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UVOD

Masovym médiim se fika sedmé velmoc. Je to bézné pouzivané oznaceni pro noviny,
které pochézi jiz z dob Napoleona Bonaparta. Napoleon takto noviny oznacil, protoze je
povazoval za velmi mocné. V t€ dob¢ bylo v Evropé pét velmoci: Anglie, Francie, Rakousko,
Prusko a Rusko. Pozdéji se pfidala i Italie a noviny vytvotily velmoc sedmou.

I v médiich funguji stejné vztahy jako v ostatnich firmach, i zde plati zakonitosti
mezilidskych vztaht. Lidé jsou pilifem medidlni organizace, kterd ma urcitou organizacni
strukturu a probihaji v ni z pohledu personidlniho managementu procesy jako v ostatnich
firmach.

Cilem piedloZzené prace je analyzovat organizacni strukturu medidlnich organizaci,
Rédia Impuls a v zavislosti na ni ziskavani, vybér a pfijimani pracovnikli v redakci Réadia
Impuls.

Prvni kapitola se zaméfuje na vymezeni masovych médii a jejich produkth
a organizatni struktury. Nasleduje popis organizacni struktury firem v obecné roving.
Podrobnéji se vénuje zurnalistickému vyzkumu a vyznamu masovych médii ve spole¢nosti.
Soustted’'uje se na zpravodajstvi a jeho organizaci v souvislosti s organiza¢ni strukturou
masmédii, zejména novin, jejich produkce, a to jak fyzické vyroby tak 1 obsahu.
Charakterizovan je vyvoj organizacni struktury hlavnich slozek redakce vcetné pracovnich
pozic.

Personalni prace v organizacich je pfedmétem druhé kapitoly. Vychazi z nejcastéjSich
persondlnich ¢innosti v organizacich a podrobnéji se vénuje jejich zastoupeni v , klasickych*
organizacich, které zaméstndvaji pracovniky a organizacich vyuzivajicich osob samostatné
vydélecné Cinnych jako pracovniki.

Rédio Impuls je popsdno po organizacni strance v kapitole tieti. Seznamuje Ctenafe
s celkovou organiza¢ni strukturou radia a s dil¢i organizacni strukturou redakce zpravodajstvi
a specifikuje jednotlivé pracovni pozice v rdmci redakce zpravodajstvi.

Posledni, ¢tvrtd kapitola je v€novana persondlnimu vybéru na pozice v redakci
zpravodajstvi, konkrétné na piipadu pozice editora zprav - zpravare.

Dosazeni cile pfispiva studium ceské, piekladové i zahrani€ni odborné literatury
a pramenil a aplikace metody ptipadové studie. Pravé pouziti piipadové studie umoziluje
vztdhnout obecné charakteristiky struktury organizace a vybranych persondlnich cinnosti

na popis konkrétni medialni organizace.



1 MASOVA MEDIA A JEJICH ORGANIZACNI STRUKTURA

Ze slova ,,médium* je patrny jeho pivod, jak uvadi Jan Jirdk a Barbara Kopplova,
vychdzi z latiny a znamena prostfedek, prostiednika — tedy to, co néco zprosttedkovava,
zajiStuje. Podstatnym rysem masovych médii je, ze nepodporuji vysilani a pfijimani sdéleni
na oboru strandch, nybrz svou podstatou stavi jednoho tucastnika do role vysilatele
(podavatele) a druhého do role pfijemce. Masovd média vytvaieji nové socialni vazby
ve spole€nosti, utvrzuji skupinovou identitu a pomahaji jedinci najit jeho, at’ uz skutec¢né
nebo domnélé, misto mezi ostatnimi lidmi. Mezi masova média v tomto smyslu patii knihy,
noviny, ¢asopisy, televizni a rozhlasové vysilani, film apod.'

Zurnalisticky vyzkum podle Charlese N. Tremaynea jiz vynalozil velké mnozstvi
pozornosti tykajici se presvédéeni novinaid, jejich prace a dopadu této prace’, ale malo
pozornosti soustfedil na organizacni procesy, které funguji jako jejich podpora a zazemi.
Novinafi se pohybuji na rozhrani mezi médiem, ve kterém pracuji, at’ uz jde o noviny, televizi
nebo rozhlas a jejich publikem. Jako takovi jsou kli¢ovymi postavami v porozuméni
procestim medialniho dopadu na spoleénost.’

Vezmeme-li v uvahu obecny pfiklad ,,novin“, musime studovat organizacni prvky celé
jejich vyroby, celého podniku, abychom vid€li interakci vSech pracovnikil s novinafi.
Produkéni 1 komeréni sektor maji zadsadni dopad na to, co novinafi vytvari, jak do obsahu,
tak 1 formy. V pfipad¢ médii musime také studovat organiza¢ni funkce celého podniku,
v tomto kontextu vydavatelstvi, televize nebo rozhlasu. Jak vyrobni, tak obchodni odvétvi
ve vydavani novin, vysilani rozhlasu ¢i televize, ma silny vliv na to, o ¢em budou novinafi
psat (obsah) a jak (forma). A i kdyz jsou novinafi zaméstnanci jako ostatni pracovnici
v oddélenich podniku, stale jsou spiSe studovani ptfevazné z hlediska sociologie povolani
a malo zpohledu struktury organizace, pro niz pracuji. Vydavani novin nebo pfiprava
zpravodajské relace je pevné synchronizovand operace, kterd vytvari vzdjemné podporované
vztahy mezi jejimi rGznymi organiza¢nimi ¢astmi. Jednd se o vné&jSi 1 vnitini homogenitu
podniku a jeho uspofadani organizaéni struktury, které ma vyznamny vliv na naplnéni cile

novin, rozhlasu, televize a povahu samotného redakéniho obsahu.

' Srov. JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Strucny ivod do studia médii a medidlni
komunikace. Praha: Portal, 2007, s. 16, 21, 22.

* Podrobngji napiiklad Michael Kunczik nebo Hynek Jefabek. Srov. KUNCZIK, Michael. Zdiklady masové
komunikace. Praha: Karolinum, 1995, s. 66.; JERABEK, H. Paul Lazarsfeld a pocatky komunikacniho vyzkumu.
Praha: Karolinum, 1997.

> TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 121.



Noviny, rozhlasové ¢i televizni relace musi byt zivotaschopné. Jejich cilem je nejen
mit obsah a patfi¢nou formu, ale také je nutné je vytisknout, natocit, a distribuovat, a to pokud
mozno diive, nez konkurence.* Diivod se nabizi sam: predb&hnout konkurenci a byt prvni,
kdo pfinese zajimavé a Cerstvé zpravy. Rozhodnuti piijatad k dosazeni tohoto cile jsou nutné
komer¢ni, ovliviiuji o ¢em se bude psat nebo o ¢em se natoci reportaz. Jinak feceno, prace
novinafe je ovlivnéna potfebami podniku dosdhnout zisku, nebo dodrzet rdmec daného
rozpoétu.’

Masova média pfedstavuji vyznamné pramyslové odvétvi. Na podobé medidlni
produkce se podepisuji jednotlivei, struktura organizace, zameéstnavatelé ¢i vlastnici. Média se
vyznamnym zpusobem podileji na formovani nejriznéjSich projevi kultury a spolecnosti.
Cely medialni primysl ma své charakteristické rysy ekonomické, politické a kulturni.®

Jan Jirdk a Barbara Kdpplova popisuji medialni organizace (vydavatelstvi, produkéni
spolecnosti, televizni €i rozhlasové stanice) jako slozité organizacni celky s propracovanou
hierarchii odpovédnosti a pravomoci a s vysokou délbou prace.” Obecné je organiza¢ni
struktura podle Frantiika Bélohlavka® mechanismem, ktery slouzi ke koordinaci a Fizeni
aktivit ¢lent organizace. Organiza¢ni struktura umoziuje:

- efektivni ¢innost organizace a vyuziti zdroja
- sledovani aktivit organizace
- pridéleni odpovédnosti za jednotlivé oblasti ¢innosti organizace ¢lenlim a skupindm c¢lenti
- koordinaci ¢innosti riznych sloZzek organizace a riznych oblasti ¢innosti
- pfizplsobeni zménam v okoli
- socialni uspokojeni ¢lend, ktefi pracuji v organizaci.
Z organizacni struktury vyplyva napli prace jednotlivych ttvarti. Odtud je odvozen obsah
¢innosti jednotlivych pracovnich mist.
Organiza¢ni struktura je podle Jittho Dédiny a Jitiho Odchazela’ jednim z elementi,

které umozni dosdhnout organizaci stanovenych cilli. Jednd se o formalni systémt ukolt

* TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 121.

tamtéz.

® Srov. JIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Strucny uvod do studia médii a medidlni
komunikace. Praha: Portal, 2007, s. 83.

7 JIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Strucny uvod do studia médii a medialni komunikace.
Praha: Portal, 2007, s. 74.

¥ BELOHLAVEK, Frantidek. Organizacni chovdni. 1.vydani. Olomouc: Rubico, 1996, s. 91-92.

’ DEDINA, Jiti, ODCHAZEL, Jifi. Management a moderni organizovdni firmy. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2007.



a vztahil podfizenosti a nadfizenosti, ktery fidi, koordinuje a motivuje pracovniky. Pii navrhu
organizacni struktury musime uvazit pét hlavnich aspekti:

specializace — otazky zabyvajici se tim, jak uzce ¢i naopak komplexné zamétena je napli

jednotlivych pracovnich ¢innosti;
- hierarchie — otazka, zda ma byt organizace strma ¢i plochd, jakym zptsobem tato volba
ovliviluje chod organizace;
- seskupovani — aspekt, zda maji byt jednotlivi pracovnici rozdéleni do odd¢leni funkéné
podle specializaci, nebo podle sluzeb a vyrobki, které vytvareji;
- integrace — jakého stupné mé dosédhnout integrace jednotlivych ¢asti organizace, aby bylo
dosazeno co nejvyssi efektivity;
- Fizeni — zplsob, jakym bude management provadét fidici Cinnost: mira centralizace
nebo decentralizace rozhodovéani, volba, zda bude organizace preferovat formalni
& neformalni vztahy mezi pracovniky. '’
Organizacni struktura nejsou pouhé organizani diagramy. Je to sit' vztahQ
a soucinnosti, kterd propojuje technologie, zpracovavané ukoly a lidské zdroje organizace,
aby zabezpecCila organizaci realizaci jejich zamérd. Organizacni struktura méa dva zakladni
ukoly. Prvnim je zajistit efektivni tok informaci uvniti organizace, aby pomoci téchto
informaci dochdzelo k redukci nejistoty v rozhodovacim procesu. MysSlena je nejistota
z diivodu nedostateénych informaci. Druhym ukolem je dosdhnout efektivni koordinace
a integrace ruznorodych Ccinnosti organizace,provadénych jednotlivei, skupinami, tymy
a oddélenimi. "'
Bélohlavek rozliSuje tfi zdkladni organizacni struktury:
1. Funkcionalni struktura. Je zdkladni organizac¢ni formou, ve které se pracovnici sdruzuji
podle podobnosti tikold, dovednosti nebo aktivit.
2. Divizionalni struktura. Vznikd vytvofenim relativné samostatnych divizi. Ty jsou
rozdéleny podle druhu vyroby ¢i sluzeb, podle geografického umisténi nebo podle typu
zakaznika. Kazda divize ma svij vlastni finan¢ni, provozni, obchodni nebo technicky tsek.
3. Maticova organizacni struktura. Spojuje prvky funkciondlni a diviziondlni struktury.

Kazdy pracovnik ma dva nadfizené: jednak odborného vedouciho, jednak vedouciho tymu.

' DEDINA, Jiti, ODCHAZEL, Jiti. Management a moderni organizovéni firmy. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2007.
"' DEDINA, Jiti, ODCHAZEL, Jifi. Management a moderni organizovéni firmy. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2007.



Odpovida obéma. Odborné tymy jsou slozeny z pracovnik nékolika utvari a ti vSichni se

podileji na feseni jednotlivych tikold. '

Vyjdu-li z ¢lenéni podle FrantiSka Bélohlavka, pak média maji zpravidla funkcionalni

organizacni strukturu s jasnou hierarchii pozic. Chovani lidi ve funkcionalni struktufe

vykazuje specifické rysy:

1.

Dovednosti a zkuSenosti jsou orientovany specificky. Soustfedéni tady odbornikl
z jedné oblasti umoziuje delegovani velmi specifickych kol a kazdy z pracovnikid ma
moznost proniknout ve své oblasti opravdu do hloubky, at’ uz jde o ziskdvani novych
zkuSenosti €1 studium predpisti. Na druhé stran€ vychova téchto specialistli je zamétena
velice Uzce a ztraceji tak obecny piehled stejné jako manazerské dovednosti.

Kariéra pracovnikii je jednoznacna. Je déna odbornym zaméfenim pracovnika.
Sledovanim kolegy s podobnou kvalifikaci si pracovnik ujasni sviij vlastni budouci postup
vramci organizace a ziskava urcitou jistotu do budoucna. Mé& vSak dosti omezené
moznosti zmény funkce vzhledem ke své uzké specializaci.

Strategické rozhodovani se uskutefiiuje jen ve vrcholovém vedeni. Centralizovana
struktura rozhodovani umoziuje prendSet veSkera rozhodnuti po linii pfikazi
z vrcholového vedeni az k fadovym pracovnikiim. Tim je fizeni neobycejné zjednoduseno.
Jakmile vSak dojde k vyraznému rozliSeni sluzeb ¢i geografickych oblasti, nastanou
problémy, protoZe centrum nemusi mit vzdy pochopeni pro specifické problémy odlisnych
Casti organizace a operativni fizeni se muze Casové prodluZzovat. Reakce na zmény
na pracovistich nebo ve styku se zadkazniky byva nepruzna.

Spoluprace pracovnikii probiha v ramci odborné oblasti, nikoliv v§ak mezi oblastmi.
Spole¢na odbornost lidi z jednoho ttvaru vytvaii podminky pro spolupraci v radmei utvaru.
Problémy nastavaji, je-li tfeba pracovat na nékterych projektech s lidmi z jinych utvart.
Zjisti se, ze kazdy mluvi jinou feci, mé své vlastni z4jmy, které nakonec mohou prevazit
nad zdjmem celé organizace. Clenové organizace ztraceji ochotu ke kompromisu
s ostatnimi Utvary pii dosahovani organizac¢nich cila.

Spatné jsou podminky pro inovaci. Zavadéni novych vyrobkil, sluzeb nebo technologii
vyzaduje spolupraci odbornikd z riznych oblasti. Orientace na dosahovani cili oddé€leni
brani vzajemnému pochopeni a znesnadiiuje komunikaci.

Nejasna je odpovédnost za pracovni vysledky. Dosahované vysledky organizace,

uspéchy ¢i netispéch jsou vystupem ¢innosti mnoha specializovanych utvarti - marketingu,

2 BELOHLAVEK, Frantisek. Organizacni chovani. 1.vydani. Olomouc: Rubico, 1996, s. 93-94.



rozvoje, projekce, vyroby atd. Je obtizené zjistit, jaky byl podil kazdé z téchto slozek
na zdarném & nekvalitnim dovr$eni prace.
Masova média zaméstnavaji interni 1 externi pracovniky na novinaiskych
a nenovinaiskych pozicich. Mezi novinaiské pozice patii Séfredaktor, editor zpravodajstvi,
reportér, redaktor zprav.'* Nenovinaiské pozice v médiich jsou stejné jako v jinych
organizacich, kde je potfeba efektivné zajistit chod podniku. Musi zde byt vrcholovy
management (zpravidla generalni feditel odpovédny vlastnikiim, feditelé jednotlivych stanic,
jak je to napiiklad v hierarchii Ceského rozhlasu), stiedni management (feditelé jednotlivych
utvart napiiklad program, Ucetni oddéleni, technika, marketingové oddéleni, v ptipade,
jazykového oddéleni, $éf fotooddéleni).
Organizacni  strukturu vydavani novin tvoifi oddéleni redakéni, reklamni
a vyrobni. Schéma ¢. 1 ukazuje, jak jsou jednotliva oddéleni vzajemné provazéana. Nékterd
oddéleni nejsou pfimo soucdsti vyrobniho procesu, jako naptiklad wGc¢tarna, PR odd¢leni
nebo pomocny personal, tklid, obcerstveni. Redakce shromazd’'uje a zpracovava aktuality,
reklamni oddéleni prodéava prostor pro klienty. Redakce i reklamni oddéleni pak zaSlou své

materidly soucasné do vyroby, ktera zajisti tisk ¢i schéma vysilani a distribuci.

redakce S — reklama
I
|
| —
ucétarna
provvozn,i produkce public
oddéleni relations
¢ udrzba
uklid

prodejce tisku

v

Ctenafi

Schéma ¢. 1: Hlavni organiza¢ni odd¢leni produkce novin

Podobné komunikace, jak je zndzornéna na schématu ¢. 1, mezi redakci a reklamnim

oddélenim funguje také v ostatnich médiich, tedy v soucasnosti na internetu, dale v radiich

" BELOHLAVEK, Frantisek. Organizacni chovani. 1.vydani. Olomouc: Rubico, 1996, s. 96-97.
' Popis jednotlivych novinaiskych je uveden v kapitole 3, a to v souvislosti s RIL.
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a také v televizich. Reklama je hlavné pro soukromé média jedinym zdrojem piijmu, proto ma
své nezastupitelné misto ve vysilani nebo v podobé reklamnich ploch na internetu. Soucasti
vysilani mtize byt také placeny rozhovor klienta, ktery ma pevné stanoveny obsah, predem
dohodnuty scénaf, aby na prvni pohled nebo poslech nebo ¢teni nebylo patrné, ze se jedna
o reklamu. V tomto piipadé rozhovor neni soucésti reklamnich blokd, ale bézného vysilani.
U tohoto typu rozhovoru probihd komunikace mezi redakci a reklamnim odd€lenim
intenzivnéji, protoze reklamni oddéleni chee scéndi rozhovoru piipravit co nejvice podle piani
klienta, naopak redakce chce zachovat co nejvice dojem nezavislosti. Vysledkem je
kompromis, kdy programové oddéleni rozhovor schvali a klient je spokojeny. I za tyto rubriky
inkasuje tisk, rozhlas nebo televize penize. Pravidlem ovSem zlstava, Ze se tyto reklamni
rozhovory nebo jejich fragmenty nesmi objevit ve zpravodajskych relacich."

Zpravodajstvi je jeden z vystupili masovych médii, zaroven je jednou ze zakladnich
novinaiskych &innosti a produktem této ¢innosti.'® Zpravodajstvi ma podle Jirdka a Kopplové
velmi stabilni a predvidatelny charakter. Vybér, zatazeni a zpracovani zprav se déje podle
zazitych a opakujicich se kritérii, ,,zpravodajskych hodnot* ¢i ,,zpravodajskych faktori‘.
Zpravodajskymi hodnotami se rozumi vSechny faktory, jez v daném obdobi a daném
socialnim a kulturnim prostfedi rozhoduji o zatazeni zpravy do zpravodajstvi a o zplsobu
jejich  zpracovani. Walter Lippman, citovany Jirdkem s Kopplovou, povazoval
za zpravodajské hodnoty jednoznac¢nost udalosti, pfekvapivost, prostorovou blizkost a osobni
zaujeti a konflikt.'”

Sociolog médii Brian McNair konstatuje, ze Zurnalisticky text je, nebo se ma o to
snazit, odhalena pravda, zprostfedkovana realita, vypovéd’ o existujicim a skutecném svété
zprostfedkovand novindifem a zpracovand v souladu s konkrétnimi pozadavky Zurnalistického
média, jehoZ prostiednictvim se vypovéd bude 3ifit v urdité ¢asti vefejnosti.'® McNair
zaclenuje zurnalistiku do sociologie a d¢li ji na tyto jeji projevy:

1) pismo — noviny, periodicky tisk, internet
2) tec azvuk —rozhlas a televize
3) vizualni podoby Zurnalistiky — fotografie, film, video. Ty mohou byt upraveny tak,

aby vypravély pfibéhy samostatné, nebo je lze kombinovat s pisemnym ¢i mluvenym

' TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 122.

' OSVALDOVA, B., HALADA, J., 2004, s. 216.

17 JIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Strucny uvod do studia médii a medialni komunikace.
Praha: Portal, 2007, s. 77.

' McNAIR, Brian. Sociologie zurnalistiky. 1.vyd. Praha: Portal, 2004, s. 16.
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projevem tak, aby poddvaly svédectvi o udalostech, jez se skute¢né staly, o jejich
spole¢enskych, ekonomickych a politickych diisledcich. "

Néklad novin, ¢i poslechovost rozhlasu a sledovanost televizi, ovliviiuje hlavné obsah
jejich zpravodajstvi. V piipadé televize nebo rozhlasu odvysilani urcité reportaze
nebo zpravy. Charles N. Tremayne pii analyze redakce zpravodajstvi rozliSuje jeji ti1 vétve,
které se spojuji u produkce, jak ukazuje schéma €. 2. Jednou z nich je sport s editorem sportu.
Druhou tvoii reportéfi a specidlni reportéfi (napf. filmovi, divadelni, zdravotnictvi, apod.)
a publicistika, jez jsou koordinovani v ramci redakce, a to vedoucim vydani urcujicim prioritu
zprav a editorem sledujicim jejich obsah a formu. Tteti vétev je zastoupena autory uvodnikt

a vyhledavaci nosnych témat zpravodajstvi.

sport reportéfi specialni reportéfi, témata uvodnik

l publicistika

editor sportu

redakce

* $éf editor

vedouci vydani

v

editor

'

produkce

Schéma ¢. 2: Hlavni slozky redakce

Informace pochdzeji ze tfi hlavnich zdroji. Primarné z tiskovych agentur, které si
redakce, resp. médium plati. Sekundarni zdroj pochdzi piimo zredakce, kdy editor

zpravodajstvi zadd redaktorovi zpravodajstvi UcCast na konkrétni tiskové konferenci

19 .
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nebo udélosti. Treti zdroj je pifimo od redaktorti, ktefi mohou pfijit s vlastnim tématem,
ptibéhem nebo dostanou tip od svych kontaktti. Jakmile jsou zdroje shromazdéné,
tak Séfredaktor rozhodne, kterd témata se budou zpracovavat, které zpravy maji hodnotu.
Dalsi vstup do procesu vyroby pochézi z reklamniho oddé¢leni. Pfijem z reklamy je nezbytnou
soucasti rozpo¢tu novin. Primérné bulvarni noviny potfebuji inzerenty, aby pokryly 40%

celkovych piijma, seridzni noviny vyzaduji ale aZ 75 procent.*’

Podobné rozdéleni, jak ukazuje schéma €. 3 v podstaté mize fungovat i dnes.

domaciho
sport reportéii / zpravodajstvi Publicistika,
specialisté

W P

# Zahrani¢niho
zpravodajstvi
editor sportu
/ asistenti
redakce

v

vedouci vydani

v

§éf editor

!

produkece,
vysilani

Schéma ¢. 3: Hlavni slozky redakce dnes

I dnes ziistdva podobné rozdéleni oddéleni jak uvadi Charles N. Tremayne. Zmizela
jen oddéleni, kterd vymyslela témata a vytvarela tvodniky. Chybi také jeden z editorti.
V soucasnosti zistava ve vétsich médiich, jako jsou prave noviny, rozhlas nebo televize, at’ uz

soukromé nebo vetejnopravni, rozdéleni, jak je patrné ze schématu ¢. 3. Je oddélena sportovni

* TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 123.
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cast redakce. Ta ma zpravidla svého editora nebo vedouciho, ktery ur¢i kone¢nou podobu
konkrétni sportovni udélosti a také jeji formu a obsah zkontroluje. Je také zodpovédny
za odvysilani, resp. otiSténi sportovni ¢asti zpravodajstvi.

Déleni redakce je v podstaté stejné. Jsou zde reportéfi a redaktofi, ktefi pfipravuji
domaci a zahrani¢ni zpravodajstvi. Soucasti reportéra jsou také krajsti zpravodajové pusobici
v jednotlivych regionech Ceské republiky a také zahraniéni zpravodajové, kteii jsou
ve vybranych evropskych a svétovych metropolich. Zpravodaji pfimo v zahrani¢i disponuji
zpravidla vefejnopravni média, tedy Ceska televize a Cesky rozhlas. Jedna se o Washington,
Moskvu, Varsavu, Bratislavu, Berlin, Viden.

VSichni reportéfi jsou soucasti redakce zpravodajstvi, kterou vede Séfredaktor.
Vzhledem k mnozstvi reportérii je mezi $éfredaktorem a redaktorem jesté funkce editora
a vedouciho vydani. Editor mad na starosti obsah a formu zpravodajstvi, je piimym
nadfizenym redaktori a reportérii. Nad editorem je vedouci vydani, ktery méa na starosti
podobu konkrétni zpravodajské relace. UrCuje v televizi a rozhlase potadi jednotlivych
reportazi, které se v relaci objevi. V tisténych médiich uréi, na které stran¢ a na kterém misté
strany bude zprava otiSténa. Vedouci vydani naptiklad chybi v Radiu Impuls. Zde tuto jeho
¢innost zajiStuje pfimo zpravaf, tedy prezentdtor a editor konkrétni zpravodajské relace.
Podrobnéji se rozdéleni Cinnosti v redakci Réadia Impuls budeme vénovat v samostatné

kapitole.

ptepoji pfichozi obvolavaji

obchodni zéstupci pracovnici v terénu recepcni, ktefi agitatofi, ktefi

¢ ¢ hovory klientd mozné klienty
obchodnim

vedouci zastupcli administrativa zastupcum

I

vedouci

v o

produkce

Schéma ¢&. 4: Reklamni oddéleni
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Jak ukazuje schéma ¢. 4, reklamni oddéleni prodava dva typy reklamni plochy
v novinach. ,,Zobrazeni® reklamy jsou znamé jako ,run of paper — umisténi reklamy
na jakékoliv strance v novinadch krom¢ umisténi pfimo v inzertni sekci. Tento typ reklamy
je novinami nejvyhleddvanéjsi, protoze je pro noviny nejvyhodnéjsi vzhledem k vysoké
prodejni cené. Inzeraty jsou obvykle uvadény na poslednich strankdch novin a nejsou
doprovéazeny redakénimi informacemi, zpravami.”?' Toto rozdéleni je funkéni i v soudasné
dobé&. Reklamni plochou jsou v rozhlase a v televizi tzv. reklamni bloky. Zde je pln€ oddélena
slozka redakce, vysilani od reklamy a jednd se pravé o nejdrazs$i prodejni Cas, ktery je
pro rozhlas i televizi nejvyhodnéjsi.

Postoje pracovnikli jednotlivych oddélni k ostatnim, které jsou platné i dnes vystizné

formuloval Charles N. Tremayne®*:

,,Redakcni postoj ke komercializaci je, Ze je to utok na svobodu tisku. Postoj vyrobniho
oddelent klade otazku, ,,co to ma co docinéni s Vami? *

Manager prodeje

., Noviny jsou nejisté spojenectvi mezi nimi - novindri, kteri si mysli, Ze jsou Bohové - a nami,

vV

zamestnanci mysli podobnym zpiusobem jako my. Nalady vzniklé v tomto vztahu, ktery byl

,,budovan* v priibéhu let, jsou nékdy velmi neprijemne.*

Vykonny manager

, Myslim si, ze mame tendenci se identifikovat vice s problémy produkce, nez s reklamou.
Jejich prace primo souvisi s nasi. Nicméné, jsme si velmi dobre vedomi
skutecnosti, Ze reklamy plati nase mzdy.

Novinar

Je uz jasnd organizacni struktura v médiich. Ted’ se dostaneme k personélni ¢innosti

v téchto typech organizaci.

>l TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 124.
** TREMAYNE, Charles N. The Social Organization of Newspaper Houses. In CHRISTIAN, Harry. The
Sociology of Journalism and the Press. Keele: University of Keele, 1980, s. 128.
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2 PERSONALNI PRACE V ORGANIZACICH

Kazdad organizace, tedy i1 organizace masovych médii, musi zajiStovat personalni

¢innosti, jak uvadi naptiklad William B. Werther, Jr. a Keith Davis, Josef Koubek nebo Jifi

Styblo.”* Mezi nejéastéji uvadéné personalni innosti podle Josefa Koubka®* patii:

1.

Vytvareni a analyza pracovnich mist, tj. definovani pracovnich ukoli a snimi
spojenych pravomoci a odpovédnosti a spojovani téchto tkolil, pravomoci a odpoveédnosti
do pracovnich mist, dale pak pofizovani popisu pracovnich mist, specifikace pracovnich
mist a aktualizace téchto materialt.

Personalni planovani, tj. planovani potieby pracovnikii v organizaci a jejiho pokryti
a planovani personalniho rozvoje pracovnik.

Ziskavani, vybér a prijimani pracovniki, tj. pfiprava a zvefejiiovani informaci
o volnych pracovnich mistech, pfiprava formuldfi a volba dokumentli pozadovanych
od uchazecl o zaméstnani, shromazd’ovani material o uchazecich, zkoumani materialt
pfedlozenych uchazeci, predvybér, organizace vybéru, zejména testi a pohovorl,
rozhodovéni o vybéru, vyjednavani svybranym uchazeCem o podminkach jeho
zamé&stnani v organizace, zafazeni pfijatého pracovnika do personalni evidence, orientace
nového pracovnika, jeho uvedeni na pracoviste.

Hodnoceni pracovniki, tj. pfiprava potiebnych formulaii, ¢asového planu hodnoceni,
obsahu a metody hodnoceni, pofizovani, vyhodnocovani a uchovavani dokumentt.
Rozmistovani (zarazovani) pracovniki a ukondovani pracovniho poméru,
tj. zafazovani pracovnikd na konkrétni pracovni misto, jejich povySovani, prevadéni
na jinou praci, pfefazovani na niz$i funkci, propousténi.

Odménovani a dalsi nastroje ovliviilovani pracovniho vykonu a motivovani pracovnikd,
véetné organizovani a poskytovani zaméstnaneckych vyhod.

Vzdélavani pracovniki, véetné identifikace potieb vzdélavani, planovani vzdélavani
a hodnoceni vysledkti vzdélavani a ucinnosti vzdélavacich programtl.

Pracovni vztahy, pfedev§Sim organizovani jednani mezi vedenim organizace
a predstaviteli zaméstnancli, zpracovani informaci o tarifnich jednanich. Také

zamé&stnanecké a mezilidské vztahy, sledovani agendy stiznosti, disciplinarnich jednani.

* WERTHER, William B. Jr., DAVIS, Keith. Lidsky faktor a persondlni management. Praha: Victoria
Publishing, 1992.; KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vyd. Praha: Management Press, 2008.; STYBLO,
Jiti. Persondlni management. Praha: Grada, 1993.

* KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vyd. Praha: Management Press, 2008, s. 20-21.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Péce o pracovniky, tj. pracovni prostredi, bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, vedeni
dokumentace, organizovani kontroly, otdzky pracovni doby a pracovniho rezimu,
zalezitosti stravovani, socialn¢ hygienickych podminek prace, aktivit volné¢ho casu,
podnikovych starobnich dichodi, kulturnich aktivit, zivotnich podminek pracovniki.
Personalni informacni systém, tj. zjiStovani, uchovavéni, zpracovani a analyza dat
tykajicich se pracovnich mist, pracovnikll a jejich prace, mezd a socidlnich zaleZitosti,
personalnich ¢innosti v organizaci i1 vné&jSich podminek ovlivitujicich formovani
a fungovani persondlu organizace, poskytovani odpovidajicich informaci pfislusSnym
pfijemciim (vedoucim i fadovym zaméstnanctim, popi. ufadim prace, orgdnim statni
statistiky).

Pruzkum trhu prace, sméfujici k odhaleni potencidlnich zdroji pracovnikl
pro organizaci na zaklad¢ analyz populacniho vyvoje, analyz nabidky pracovnich sil
na trhu prace a poptavky po nich.

Zdravotni péce o pracovniky, vychdzejici ze zdravotniho programu organizace
a zahrnujici pravidelnou kontrolu zdravotniho stavu pracovnikd, také 1écbu, prvni pomoc
¢i rehabilitaci. Vyclenéni zdravotni péce z celkové péce o pracovniky je vyrazem toho,
ze si organizace uvédomuji problémy a ztraty zpusobované pracovni neschopnosti
pro nemoc a uraz a vyznam dobrého zdravotniho stavu pracovnikll pro napliovani cilt
organizace.

Cinnosti zaméfené na metodiku prizkumi, zjistovani a zpracovani informaci,
vytvafeni harmonogramu persondlnich praci a systémi zaméfenych na vyuzivani
matematickych a statistickych metod v persondlni praci.

Dodrzovani zikona v oblasti prace a zaméstniavani pracovniki. PredevSim jde
o striktni dodrzovani ustanoveni zdkonikli prace, ¢i pracovnich kodexti, dale jinych
zakonl tykajicich se zaméstnavani lidi, pracovnikl, prace, odménovani ¢i socialnich

zélezitosti.?

Rozsah persondlnich cinnosti v organizacich je zavisly na charakteru organizace

a form& pracovné pravnich vztahii s pracovniky. OdliSny rozsah persondlnich c¢innosti

je u organizaci se zaméstnanci v pracovné pravnim vztahu a jiny u organizaci s pracovniky,

ktefi nejsou jejich zaméstnanci, ale pracuji jako osoby samostatng vydéleéng ¢inné (OSVC).

V nasledujici tabulce je uveden vycet persondlnich ¢innosti v obou typech organizaci.

* KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vyd. Praha: Management Press, 2008, s. 20-21.
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Personalni ¢innosti Organizace | Organizace
se s OSVC

zaméstnanci

Vytvéfeni a analyza pracovnich mist X X

Persondlni planovani X X

Ziskavani, vybér a pfijimani pracovniki X X

Hodnoceni pracovnikt X X

Rozmistovani (zafazovani) pracovnikli a ukoncovani pracovniho X

pomeru

Odmeénovani X

Vzdélavani pracovniki X

Pracovni vztahy X

Péce o pracovniky X

Persondlni informaéni systém X

Priizkum trhu prace X

Zdravotni péce o pracovniky X

Cinnosti zaméfené na metodiku prizkumi X

Dodrzovani zakonti v oblasti prace a zamé&stnavani pracovnikd. X

Nasledujici text se zaméfuje pfedevsim na problematiku ziskévani, vybéru a pfijimani
pracovnikt. Divodem je, ze redakce masovych médii byvaji zpravidla obsazeny pracovniky,
ktefi nejsou v zaméstnaneckém pomeéru. Z uvedeného divodu organizace nerealizuje
personalni ¢innosti v plném rozsahu, ale nejdilezitéjsi je pro ni ziskavani, vybér a piijimani
pracovnikd, protoze zde dochazi k jejich obméné. Pfi¢iny obmény pracovnikill jsou prozaické:
matefskd a rodi¢ovska dovolend, lepsi pracovni nabidka konkurence apod. Zduraznit je tfeba
pracovné-pravni piistup k pracovnikiim v ramci medialnich organizaci, jestli jej Ize pracovné-
pravnim vibec nazvat. Pracovnici v médiich Casto jsou de facto zaméstnanci, ale de iure
pracuji vredakcich na zaklad¢ objedndvky a fakturace, tedy na zadklad¢ zivnostenského

opravnéni. Pak organizace neinvestuje prostiedky do jejich vzdélavani, péce atd.

Ziskavani, vybér a prijimani pracovniki
Ziskavani, nabor pracovnikii je podle Williama B. Werthera, Jr. Keitha Davise
nejcastéji ovlivnéno kromé analyzy pracovnich mist a persondlnim planovanim i zasadami

dané organizace, navyky personalistl, okolnimi podminkami, pozadavky urcité prace,
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naklady a stimuly.”® Ukolem ziskavani pracovnikii je zajistit, aby volné pracovni misto
ve firm¢ piilakalo dostate¢ni mnozstvi vhodnych uchazecl, a to s pfiméfenymi néaklady
a vCas. Nemén¢ dilezitym ukolem je ziskani pfiméfenych informaci o jednotlivych
uchazec¢ich, aby bylo mozné pozdéji na jejich zakladé relativné spolehlivé vybrat toho
nejvhodngjsiho z nich. *’
V souvislosti se ziskavanim pracovnikli tedy musime:
- vcas rozpoznat, kdy se néjaké pracovni misto uvolni nebo bude vytvoieno
- védét, o jaké pracovni misto pidjde, jaké jsou jeho pracovni ukoly, jeho odpovédnost
a pracovni podminky na ném, tj. musime mit k dispozici popis pracovniho mista
- védet, z jakych zdrojt budeme moci pracovni misto pokryt
- rozhodnout, jak budeme pracovniky hledat a jakym zplsobem je budeme o volném
pracovnim misté informovat
- rozhodnout, jaké dokumenty a informace budeme od uchazect o zaméstnani pozadovat
- rozhodnout, co budeme potencialnim uchaze¢tiim nabizet, abychom je ptilakali
- rozhodnout, jak a do kdy se maji uchaze¢i o zaméstnani hlasit
- rozhodnout o podobé& nabidky zamé&stnani
- rozhodnout o terminu ukonceni ziskavani pracovniki
- rozhodnout, jak budeme uchazece posuzovat a klasifikovat a jak velky souboru uchazect
bude pozvan k vybérovému fizeni.*®
Vybér pracovnikii patfi mezi zakladni persondlni Cinnosti. Vystiznou definici
nalezneme u Josefa Koubka. ,,Pfijimani pracovniki ptfedstavuje fada procedur, které nasledu;ji
poté, co vybrany uchaze¢ o zaméstnani je informovan o tom, Ze byl vybran a akceptuje
nabidku zamé&stnani v organizaci, a kon¢i béhem dne nastupu pracovnika do zaméstnani.« *°
Ukolem vybéru pracovnikil je rozpoznat, ktery z uchazeéti proslych sitem piedvybéru
bude pravdépodobné nejlépe vyhovovat pozadavkiim piislusného pracovniho mista
i pozadavkiim firmy, bude nejen odborné¢ zdatny, ale ptispéje i k vytvareni harmonickych
mezilidskych vztahtt ve firmé. Vybér tedy musi brat vuvahu nejen odborné,

. , . v e 30
ale 1 charakterové vlastnosti uchazece, jeho osobnost.

* WERTHER, William B. Jr., DAVIS, Keith. Lidsky faktor a persondlni management. Praha: Victoria
Publishing, 1992, s. 171.

*" KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.

> tamtéz

* KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vyd. Praha: Management Press, 2008.

% KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.
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Josef Koubek vytvoril vyvojovy diagram znazoriujici postup pii rozhodovani

’ ’ r v 31
o obsazeni pracovni funkce (schéma €. 5):

Uchazeci

Spliuji pozadavek
vzdélani

ANO

NE = vyfadit

Spliuji pozadavek
délky praxe
v oboru?

ANO

NE = vyfadit

Zkoumani
hodnoceni jejich
dosavadni praxe

Vynikajici

Pozvat k pohovoru

Nadprimeérni

Nechat v rezervé

Schéma €. 5: Postup pii rozhodovani o obsazeni pracovni funkce

Ostatni = vyfadit

Diive, nez ptikro¢ime k vybéru, je tfeba si uvédomit, na které schopnosti a vlastnosti

svych pracovnikli klade mensi firma zv1astni diraz.

Prizkumu v malych podnicich v zahrani¢i ukazaly, Ze jsou to zejména:

- schopnost samostatné pracovat a kontrolovat svou praci

- zdjem na tom, aby byl podnik Gspésny a snaha k tomu pfispét

- disciplinovanost, vysoké pracovni moralka

- schopnost tymové prace, schopnost spolupracovat s ostatnimi

- flexibilita, ochota akceptovat zmény

- schopnost fesit problémy

- 8ir$i, univerzalnéjsi odborny (kvalifikaéni) profil

- uméni jednat s lidmi. *?

*! KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vyd. Praha: Management Press, 2008, s. 54.

> KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.
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Vyse uvedené vlastnosti se ale netykaji jen malych, ale také sttednich firem.

Postup pii vybéru pracovnikl zavisi predev§im na tom, jaké misto obsazujeme a jak
obtizné je ziskat pracovnika s poZzadovanymi vlastnostmi. Urcitou roli hraje i firemni tradice
a vyznam, jaky majitel nebo vedeni firmy pfikladd vybérovym procedurdm a co vlastné
o vybéru pracovnikil a jeho metodach vi.

Doporucuje se a v praxi se vzil nasledujici postup:

1. Zkoumani dotazniki a jinych dokumentt pfedloZenych uchazecem (nezbytny krok).

2. Ptedbézny pohovor, majici doplnit nékteré skutecnosti obsazené v dotazniku a pisemnych
dokumentech (nemusi se uskutecnit).

Testovani uchazeclti pomoci tzv. testll pracovni zpusobilosti (nemusi se uskutecnit).
Vybérovy pohovor (nezbytny krok).*?

Zkoumani referenci (pozor na moznost subjektivniho zkresleni informaci).

Lékatské vysetieni (jen pokud to je potiebné).

Rozhodnuti o vybéru konkrétniho uchazece.

© N kW

Informovéni uchazecii o rozhodnuti.

V kazdém z téchto krokli posuzujeme uchazece nejen z hlediska jeho zptsobilosti
pro praci na obsazovaném pracovnim misté, v pracovni skuping, v organiza¢ni jednotce
a ve firm¢, ale porovnavame jeho zpisobilost se zpusobilosti ostatnich uchazect s cilem najit
toho nejlepsiho.*

Piijem nového pracovnika je podle Josefa Koubka procedura, které je v zahranici
vénovano mnoho pozornosti. Na ni totiz mnohdy zalezi to, jak se bude utvaret vztah nového
pracovnika k firm¢. Kromé toho firma tim, Ze vénuje nalezitou pozornost proceduralnim
otazkdm pfijimani pracovnikii, mize se uchrdnit nékterych problému, zejména problému
a podepsani pracovni smlouvy.”

Tato kapitola pojednala o ziskdvani, vybéru a pfijimani pracovnikd v médiich.
Nasledujici dvé kapitoly nam piedstavi konkrétni organizaci, Radio Impuls a v ni aplikaci

konkrétni persondlni ¢innost, pravé ziskavani, vybér a piijem pracovniki.

3 Srov. KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.;
ARMSTRONG, M. Persondlni management. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 277. MATEJKA, Marek,
VIDLAR, Pavel. Vse o prijimacim pohovoru. 2. ptepracované a aktualizované vydani. Praha: Grada Publishing,
2007, s. 49-51.

** KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.

> KOUBEK, Josef. Persondlni prace v malych a stiednich firmdch. Praha: Grada Publishing a.s., 2007.
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3 PRIPAD RADIA IMPULS

Radio Impuls (RI) je soukroma celoplosna stanice. Jejim ukolem je nabizet dobrou
hudbu, hlavné ceského plvodu, a kvalitni zpravodajstvi. RI je uz patym rokem
nejposlouchangjsi rozhlasovou stanici v CR. Denné si jeho program naladi pies 1 milion
naladéni. Uvedeny fakt, ze Radio Impuls je nejposlouchangjii rozhlasovou stanici v CR, ma
rovnéZ sva pozitiva i negativa. Napiiklad plati uméra, Ze vice posluchaci, vice penéz
z reklamy, ale také vice snah o ovlivnéni vysilani ze strany riznych zajmovych skupin, hlavné
politikii. Drzitelem licence pro vysilani RI je spole¢nost Londa, s.r.o. Uvedenych uspéchi
Rédio Impuls dosahlo také diky profesionalité tymu pracovnik.

Pro studium Rédia Impuls byla zvolena metoda ptipadové studie. Bill Gillham uvadi,
ze ptipadovou studii 1ze aplikovat na jednotku lidského jednani v¢lenénou do redlného svéta,
kterd muze byt studovana nebo pochopena v kontextu, jez existuje ted’ a tady, splyva se svym
kontextem, takze jeji piesné hranice lze tézko urcit. Ptipadova studie miize byt zaméfena
na individuum, skupiny, instituce, komunity, ale i vice pfipadﬁ.37 K ziskani podkladi
je u ptipadové studie pouzivana analyza dokumentli, ziCastnéné a nezucastnéné pozorovani,
nahravky, rozhovory atd.*® Pfipadova studie miize byt pouzita podle Anthony M. Oruma jako
a) induktivni nastroj, d) deduktivni nastroj, c¢) zakladni ilustrace k objasnéni obecné zasady,
d) jako paralela v kontrastu k dal§im piipadim, atd.’” V tomto piipadé jednotkou je Radio
Impuls, jeho organiza¢ni struktura a vymezené persondlni Cinnosti, které jsou studovany

pfedevsim z analyzy dokumentti a zii€astnéného i nezucastnéného pozorovani.

%% RI pro svou marketingovou komunikaci zamérné voli pii psani slova radio 4 4 — snaha evokovat v zakaznikovi
slovo rad

3T GILLHAM, Bill. Case Study Research Methods. London: Continuum, 2005, s. 1.

38 GILLHAM, Bill. Case Study Research Methods. London: Continuum, 2005, s. 21.

* ORUM, Anthony M. Case Study: Logic. In SMELSER, Neil J., BALTES, Paul B. (eds.). International
Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences. Stanford, CA: Elsevier Science, 2001, s. 1509-1513.
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Organizacni struktura Radia Impuls vychazi z pteslych obecnych organizacnich struktur

médii (novin, rozhlasu a televize), jak zobrazuje schéma ¢. 6.

Vrcholovy management (top management)
generalni feditel odpovédny akcionafim

Sti‘edni management
feditelé jednotlivych utvart radia (program, ucetni oddéleni, technika atd.);

ey

séfredaktor, ktery vytvari koncepci zpravodajstvi Radia Impuls a fidi chod redakce.

Schéma €. 6: Struktura managementu radia

Celé Radio Impuls ma funkciondlni organizacni strukturu, jak ukazuje schéma €. 7.

[ Generalni Feditel ]

Marketingové odd. Technické Hudebni Reditel Zvukova produkce Finanéni
oddéleni oddéleni oddéleni programu oddéleni oddéleni

[ Séfredaktor I Moderatori I Ranni show ]

Redakce zpravodajstvi ]

Schéma €. 7: Organizacni struktura Radia Impuls (zdroj: Rédio Impuls)

Redakce zpravodajstvi RI je strukturovana hierarchicky. V soucasnosti v ni pracuje 30
lidi. Na vrcholu fizeni je S$éfredaktor, ktery ma k dispozici editory, redaktory, reportéry,

servismany, regionalni a zahrani¢ni zpravodaje. V pfipad¢ RI se jednd o funkcionalni
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organizaéni strukturu.** Ze schématu ¢. 8 je ziejmé, Ze struktura redakce zpravodajstvi RI

je tfiarovilova, kdy pfimym podiizenym $éfredaktora je editor a ten fidi dalsi slozky redakce.

reportéti Zpravy servis regiony

editor

I

$éfredaktor

Schéma €. 8: Organizacni struktura redakce zpravodajstvi RI

Pti srovnéni s vySe uvedenymi strukturami je ta v Radiu Impuls velmi jednoducha. To
ale neznamend, ze by ztracela na své funkénosti. Vyhodou této struktury je jeji prehlednost
a jasn¢ dany smér komunikace mezi pracovniky redakce. Kazdy ma piesné stanovené své
povinnosti, pravomoce a odpovédnost.

Séfredaktor (z francouzského rédacteur en chef) je nejvyssi pozice vedouciho
pracovnika redakce. Je zodpovédny za obsah a formu vydani ¢i vysilani ptisluSného média.
UrCuje smér a obsah média, ptidéluje praci vedoucim vydani/vysilani, vedoucim rubrik
a odbornym redaktortim.*!

Reportér je oznaceni novinafe, ktery se orientuje na autentické, piimé (ocité)
svédectvi a praci v terénu, vykonava zpravodajskou Ccinnost. K jeho vlastnostem patii
napiiklad schopnost rychle formulovat, smysl pro souvislosti, osobity zptsob vidéni.*

V nékterych médiich jsou slouc¢eny pozice reportéra a redaktord, tak je tomu i v RI

%0 plochou fidici strukturu se jedna u redakei, které maji pouze jednu nebo dvé Urovné hierarchie. Srov.
BELOHLAVEK, Frantisek. Organizacni chovani. 1.vydani. Olomouc: Rubico, 1996, s. 93.

* Srov. OSVALDOVA, B., HALADA, J. Praktickd encyklopedie urnalistiky. 2. dopl. vyd. Praha : Libri, 2004,
s. 184

* Srov. OSVALDOVA, HALADA, 2004, s. 157
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Redaktor zprav je pracovnik, ktery upravuje psané texty, sestavuje zpravy
a zpravodajské relace. Vyslednym tukolem redaktora zprav je prezentace zpravodajské relace
ve vysilani; redaktor zprav miize byt oznatovén i jako editor zprav, ,,zpravai“. ¥

Zpravodaj je novinaf, ktery ziskava informace v misté udalosti a ze svého plisobeni
v uréitém regionu poskytuje zpravy do Gstiedni redakce.** Redakce RI disponuje zpravodaji
Stiedoceského kraje, Moravskoslezského kraje, Zlinského kraje, JihoCeského kraje,
Plzeiiského kraje a Usteckého kraje. Pravidelni zahrani¢ni zpravodajové pfispivaji
ze Slovenska, Némecka, Polska, Francie a USA.

Servisman je pracovnik zajiStujici pfipravu rubrik Rédia Impuls - Téma dne
a Doprava 007. Naplni jeho prace je vybér nahravek z telefonniho zaznamniku, jejich editace
a ptiprava do vysilani Radia Impuls.

O aktualni zpravodajstvi se staraji predev§im kmenovi pracovnici piimo v prazské
redakci: 4 reportéfi/redaktori (politika, ekonomika, spolecnost, krimi a dal§i aktudlni
udalosti), 2 sportovni reportéri, 7 editorit zprav (pfiprava zpravodajskych relaci),
3 servismani (rubriky Doprava 007 a Téma dne), 3 editofi zpravodajstvi (denni chod
redakce) a 1 S$éfredaktor. Zbytek redakce tvoii externi spolupracovnici v regionech
a v zahranici.

Z vyse uvedenych schémat vyplyva, Ze na vrcholu organizacni struktury stoji
generalni feditel, kterému je podiizen feditel programu, jenz fidi $éfredaktora. Séfredaktor
je nadfizeny editorim zpravodajstvi. Zakladnimi pozicemi redakce jsou reportéti, redaktofi,

editofi zprav a servismeni.

* Srov. OSVALDOVA, HALADA, 2004, s. 151
“ OSVALDOVA, HALADA, 2004, s. 216
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4 PERSONALNI VYBER V RADIU IMPULS

Zurnalisté pracuji jako stali zaméstnanci nebo externi spolupracovnici pro tisk
a rozhlas, agentury a tiskové sluzby, ale i v tiskovych oddélenich firem, spolkl a spravnich
organizacich, jak uvadi na zaklad¢ analyzy vychazejici z prace Kurta Koszyka a Karla Huga
Pruyse Michael Kunczik.* Podminkou pro praci novinife neni absolvovani studia
zkuSenosti v jinych médiich. Stejn¢ jako dovednosti. Kromé znalosti a dovednosti jsou nutné
také postoje uchazece k novinarské profesi.

I vdobé, kdy kazdym rokem absolvuje obor Medialni studia a komunikace, tedy
zurnalistiku, naptiklad na Univerzité Karlové v Praze na Fakulté socialnich véd v roce 2007 to
bylo celkem 159 lidi (121 Bec., 38 Mgr.), v roce 2008 celkem 175 lidi (120 Bc., 55 Mgr.).*
Na Fakulté¢ socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brn¢ absolvovalo v roce 2008 obor
Medialni a komunikaéni studia 78 lidi (59 Bc., 19 Mgr.).*’ To oviem neznamena, e obsazeni
novinafskych pozic v médiich je jednoduché. Absolventy je nutné dobfe provéfit piijimacim
fizenim, vybrat a také se pfipravit na to, ze je nutné je také peclivé zaskolit
a vychovat na danou pozici. Uvést je zkratka do praxe. Navic v rozhlase je problémem 1 fakt,
ze absolventi zurnalistiky davaji vetsi prednost tisténym médiim
nebo televizi ¢i internetu. Rozhlas je v tomto pomyslném zebticku na poslednim misté.

Co se tyka kompetenci, mél by zajemce o praci novinafe umét jasné formulovat své
myslenky, dokéazat se kriticky divat kolem sebe, byt zvidavy a ovéfovat si kvalitu
informaénich zdroji. M&l by spliiovat také naroky profesni etiky. Zurnalistika jako fada
dalgich profesi mé sviij eticky kodex.*® Maji-li byt novinafi ptijimani jako profesni skupina,
musi pracovat podle jednotného kodexu chovani, ktery zaruCuje jejich bezihonnost,
divéryhodnost, a tudiz i jejich status informétorti o ,,pravdé.“ Zurnalisticka profese miize byt
popséna jako profese ,,autorizované¢ho vypravéce pravdy* nebo opravnéného ,Sifitele faktf.*
Zurnalistika je svému publiku predklddana jako pravdivy obraz skute¢ného svéta a ve svém

oboru musi pozivat diivéry, jinak by v kulturnim prostoru byla bezcenna. Zurnalistickou etiku

4 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha: Karolinum, 1995, s. 63-64.

% Pocet absolventii. [online]. Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2009. Dostupny z www:
<http://www.fsv.cuni.cz/FSV-186-version1-Vyrocka FSV_08.pdf >.

7 Pocet absolventii. [online]. Brno: Univerzita Masarykova v Brng, 2010. Dostupny zwww:
<http://www.muni.cz/fss/history/graduates?year=2010 >.

* Eticky kodex novinate. Syndikdt novindiii Ceské republiky. [online]. Citovano dne 2011-01-28. Dostupny z
www: <http://syndikat-novinaru.cz/1/5/36/etika/eticky-kodex >.
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lze proto povazovat za prostfedek usnadiujici spolecenskou opravnénost a vzbuzujici daveéru

publika v to, co cte, vidi ¢i slySi. Etické standardy, pokud je novinafi berou vazné, maji

samoziejmé zasadni vliv na obsah zurnalistického textu.*

Vybér uchazect o novinatské pozice probéhne vzdy na zakladé zaslanych dokumentt,
predevsim strukturované¢ho zivotopisu. Na zaklad¢ téchto podkladlii se provede predvybér
uchazeci a ti potom absolvuji osobni pohovor. To plati v tiSténych i elektronickych médiich,
tedy v televizi, rozhlase i na internetu.

Pro vytvafeni a analyzy pracovnich mist, persondlni pldnovani a ziskavani, vybér
a pfijimani pracovnikd ndm miZze poslouzit situac¢ni analyza SWOT. SWOT analyza patii
mezi nejznaméj$i metody pro zjisténi soucasného stavu organizace z pohledu jejich silnych
a slabych stranek a také z pohledt piileZitosti a hrozeb. Oldfich Sulef uvadi, Ze se jedna
0 jednu z technik poznani organiza¢niho prosttedi a vnitinich moznosti podniku.

SWOT analyza Radia Impuls popisuje silné a slabé stranky, ptileZitosti a hrozby platné
pro rok 2009 (viz pfiloha ¢. 1). Jeji zavéry jsou dulezité zejména pro dal$i programovani
stanice, jeji budouci postaveni na trhu a ur€ovani persondlni strategie. Z pohledu personalni
prace vyse uvedend SWOT analyza ukazala, Ze mezi silné stranky Radia Impuls patii:

- jednoducha hierarchie posti. Z toho vyplyva jednoduchd, efektivni vnitropodnikova
komunikace. Kazdy zaméstnanec znd ptfesné¢ své pracovni povinnosti, své kompetence
a svou zodpovédnost. Vi ptesné, ve kterych momentech své ¢innosti se ma obratit na své
kolegy, podfizené, piipadné¢ nadiizené. Komunikace probihd prostfednictvim maild,
telefonicky a také pfimo;

- personalni politika stability. Lidé, kteti se hlasi do RI maji zajem o praci pravé v této
firmé. Existuji také ptipady, kdy ncktefi zaméstnanci vykonavaji vice pozic soucasné.
Naptiklad editor zpravodajstvi vykonava tuto ¢innosti od pondéli do patku, ale o vikendu
muze také moderovat. Nebo ranni moderatorka mize po svém vysilani soucasn¢ na pul
uvazku pracovat v marketingovém odd¢leni. Neni zde v podstaté Zadna pozice zbytecna.

- systém odmén a motivaci. Podporuje nizkou fluktuaci na jednotlivych mostech, motivuje
k pracovnim vykonlim, miize zvySovat loajalitu ke znacce.

- stabilni a atraktivni program. Diky nému je RI jiz patym rokem nejposlouchanéjsi stanici
v Ceské republice. To miize také zvySovat loajalitu ke znaéce RI

- profesionidlni obsazeni jednotlivych mist. Souvisi s personalni politikou firmy. Pfijem

pracovnikl probiha velmi peclivé na kazdou pozici. Diky tomu existuje urcity respekt mezi

* McNAIR,B. Sociologie zurnalistiky. 1.vydani. Praha: Portal, 2004. 5.67-68.
® SULER, Oldiich. Manazerské techniky. Olomouc: Rubico, 1995, s. 35-40
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pracovniky, ze kazdy umi to své. I kdyZ to neznamen4, ze se vSichni pracovnici museji mit
radi.

Z pohledu personalni prace vyse uvedend SWOT analyza ukézala, Ze mezi slabé stranky

Radia Impuls patFi:

nizka loajalita nékterych pracovnikii radia ke znacce. U nékterych pracovnikii se objevi
nizka loajalita tfeba kvili tomu, Zze Réadio Impuls je soukromé radio a maji pocit,
ze veiejnopravni Cesky rozhlas to déla 1épe nebo je vice pro inteligentni posluchage. Tak
tomu ve skutecnosti neni, protoze RI déla zpravodajstvi na velmi vysoké trovni. Naptiklad
ve vybéru zpriv, v aktudlnosti jsme podle vyzkumi RI pfed CRo. Zpravodajstvi RI
je podle vyzkumu RI aktudlni a relevantni. CRo Radiozurnal ma zpravodajstvi podle
vyzkumu celkové aktualni, nestranné, srozumitelné a relevantni.’' Nizka loajalita miize
plynout také z faktu, Ze v redakci zpravodajstvi jsou vSichni pracovnici tzv.na volné noze,
tedy nejsou v zaméstnaneckém pomeéru, ale pracuji jako osoby samostatné vydelecné ¢inné
nebo jako zivnostnici.

vyzdvihovani osobnich potieb nad potieby spolecnosti. Souvisi s nizkou loajalitou.
Naptiklad u nékterych pracovnikli redakce zpravodajstvi se projevi neochotou zpracovat
néjaké konkrétni téma pro zpravodajstvi. Naptiklad proto, ze to znamena byt déle v praci
nebo je téma komplikované. V ten moment pfevladnou jejich zdjmy nad potiebami RI.
nizs§i prijem ve srovnani s novindri pracujicimi v televizi nebo v tiSténych nebo
internetovych médiich. Hlavné v letech ekonomické recese uz toto nemusi byt tak slabou
strankou, protoze néktera média prave kvili ekonomickym problémim omezuji pocet
pracovnikll nebo upln¢ rusi nékteré projekty a lidi propoustéji. Prosté, lidé jsou radi,
ze maji praci. V RI jsou také ptipady, kdy pracovnici redakce zpravodajstvi fesi vylepSeni
svého mési¢niho pfijmu tim, ze zvladnou vice pozic. Napiiklad editor o vikendech
moderuje. Tim si pfijem miize nejen vyrovnat, ale mize byt i vyssi, nez u pracovniki TV
a novin. Nevyhodou tfeba v tomto piipadé je, ze pracovnik nema uplné volné vikendy.

Z pohledu personélni prace uvedend SWOT analyza ukazala, Ze mezi prileZitosti

Radia Impuls patFi:

spoluprace s vefejné respektovanymi osobnostmi, jeZ mohou posilit image
divéryhodného a ziaroven zabavného média. RI spolupracuje napiiklad s novinafem
Viaclavem Moravcem, byvalym mluvéim prezidenta Vaclava Havla a odbornikem

na etiketu Ladislavem Spackem nebo cestovatelem Jifim Kolbabou. Jedn4 se o lidi, jejichz

> Srov. Interni materidl Radia Impuls. Praha: Radio Impuls, nedatovéno.
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jméno se uz stalo urcitou znackou. Jedna se tak o propojeni znacky RI se znackou jména.
Jestli dojde k posileni image RI timto propojenim ukéze Cas.

- spoluprace s moderatory, ktefi jsou znami z televizni obrazovky a lidé je tak znaji.
Pracovnici radia a také novin jsou vétSinou mélo znami, 1idé neznaji jejich podobu. Diky
spolupréci s lidmi, ktefi pracuji nebo dfive pracovali v televizi si lidé mohou pod hlasem
z radia predstavit konkrétni tvar.

- zaméFit se na motivani programy pracovniki. Hledat nové motivaéni podnéty
pro pracovniky a soucasné meénit, vice diferencovat podle vykonu pracovniki.

- zaméFit se na dal§i vzdélavani pracovniki RI. V soucasnosti je vzdélavani pracovnikil
RI jen na jejich soukromé aktivité. Neprobihaji zadné vzdélavaci kurzy, vyuka cizich
jazykl. Samovzd¢lavatelll je mezi pracovniky malo. Ostatnim se bud nechce nebo to
nepovazuji za dilezité. Jednou za rok se kona velké setkani pracovnikd mimo prostory RI,
tzv. team building, v ramci kterého jsou sezndmeni pracovnici naptiklad s tim, jak probihaji
vyzkumy poslechovosti nebo jak si RI stoji ve srovnani skonkurenci. To je ale
nedostatecné.

Z pohledu personélni prace vyse uvedend SWOT analyza ukazala, Ze mezi hrozby

Radia Impuls patFi:

- zajem Kkonkurence o kvalitni pracovniky zfad redakce Radia Impuls. Jedna se
o pretahovani pracovnikii do jinych rozhlasovych stanic a médii. Problém nastal hlavné
vroce 2008 spiichodem Barbory Tacheci na post feditele Ceského rozhlasu 1
Radiozurnalu. Odesly dvé pracovnice redakce zpravodajstvi. Jednalo se o zpravarky. Hrozil
odchod i dalSiho editora zpravodajstvi. RI se podafilo dal$i odchody odvratit zvySenim
plati editorim. Situace se ale mulze kdykoliv opakovat. Zijem o pracovniky RI
na medialnim trhu je.

- klesajici zajem novych a vzdélanych lidi o rozhlasovou praci. Mezi studenty
zurnalistiky neni radio tak atraktivni médium. VétSina chece sméfovat do novin, televize

Fakt, ze Radio Impuls je nejposlouchanéj$i stanici ssebou piindsi také vliv
na persondlni obsazeni. Vznikaji také naroky na jednotlivé pracovniky Rédia Impuls.

Pii vybéru pracovnikll je mozné klast vySsi naroky na jejich znalosti a dovednosti, na jejich

vSeobecny 1 profesni pfehled a také na dodrzovani jistych pracovnich pravidel. V piipadé

novinaiskych profesi se jedna o Eticky kodex novinate schvaleny Syndikatem novinata CR.>

>* Eticky kodex novinate. Syndikat novinditi Ceské republiky. [online]. Citovano dne 2011-01-28. Dostupny
z www: <http://syndikat-novinaru.cz/1/5/36/etika/eticky-kodex >.
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Je nutné vytvorit u kazdého zaméstnance zodpovédnost za to, co fikam. Slysi to vice
nez milion lidi a v postmoderni spole¢nosti jsou informace jednim ze znakli spolecnosti,
jednou z podstat byti a orientace ve spole¢nosti.

V redakci zpravodajstvi RI jsou profese novindiské a nenovinarské, které zajistuji
podporu tém novinafskym. Organizacni strukturou vSechny spadaji pod redakci zpravodajstvi
Rédia Impuls. V rdmci novinaiskych profesi se jednd o $éfredaktora, editory zpravodajstvi,
reportéry, redaktory zprav. Nasleduji profese nenovinaiské, které spadaji ale v ramci fizeni
firmy pod redakci zpravodajstvi, tedy vedoucim pracovnikem je S$éfredaktor: servisman,
asistentka $éfredaktora. Zadna zuvedenych pracovnich pozic neni obsazena internim
zaméstnancem RI’ Pracovni tymy slozené z kvalifikovanych novinait viak nebyvaji
stabilni. Z tohoto divodu nejcastéjSi persondlni praci je ziskdvani, vybér a pfijimani
pracovnikd.

Jak bylo jiz zminéno, pracovnici redakce jsou osoby samostatné vydélecné ¢inné
nebo maji Zzivnostensky list. Nejsou tedy v klasickém pracovné-pravnim vztahu jako
zaméstnanci. Mohou tedy kdykoliv ¢innost pro Radio Impuls pierusit. I tak je ale proces
vybéru novych pracovnikli stejny jako u organizaci, kde je klasicky zaméstnanecky vztah.
Cilem personalniho vybéru je i v RI vybrat ty nejlepsi.

P¥i ziskavani, vybéru a prijimani novych pracovniki do redakce zpravodajstvi
Radia Impuls je veskerd tize a zodpovédnost na Séfredaktorovi. Ma na starosti veskerou
pfipravu, rozhodovéni o zvefejiovani o volnych pracovnich mistech. Pfipravuje také text
inzeratu a rozhodne, kam se umisti. Shromazd’'uje dokumenty pozadované od uchazecii
o zaméstnani. V pfipadé¢ RI jde v prvni fadé¢ o zivotopisy uchazeci. Az pii uspéSném
absolvovani pfijimaciho pohovoru se jednd o dal§i dokumenty — potvrzeni o dosazeném
vzdélani, praxi, osobni udaje potiebné pro piripravu pracovni smlouvy. Predvybér pro osobni
pohovor provadi séfredaktor praveé na zakladé zaslanych zivotopisti od uchazect. Sam si také
organizuje vybér, v ptipadé RI osobni pohovor a splnéni doméacich ukoli, které zada
na prvnim setkani uchazedi-uchazeéce. Séfredaktor také rozhoduje o vybéru, vyjednava
s vybranym uchazeem o podminkdch jeho zaméstnani v organizaci. Vzhledem k tomu,
ze v RI jsou pevné dané podminky pro ptijem, je toto vyjednavani obtizné pro ob¢ strany.
Séfredaktor mize t&Zko nabidnou exkluzivni podminky rozdilné od téch, které plati

pro pracovniky na stejné pozici, na kterou se uchaze¢ hlasi. Uchaze¢ zase musi byt sam

> Divody k obchazeni ,&istého zam&stnani® uvadgji Marek Matéjka a Pavel Vidlai: vysoké osobni néklady
(mzdy + odvody); pravné snazs$i a nakladové levnéjsi zplsoby rozvazovani smluvniho vztahu; mensi
pravdépodobnost soudniho sporu v pfipadé konfliktu; vétsi pravdépodobnost na tspéch pii rozsudku v daném
sporu.
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smifen, ze pro zménu bude ¢as pozdé¢ji, az po pfipadném néstupu na misto, zapracovani se
a prokazani svych znalosti a dovednosti a presvédceni S$éfredaktora, ze bude pro RI

nepostradatelnym. Séfredaktor zajisti také uvedeni na pracovisté.

Pribéh vybérového fizeni

Samotny pohovor probiha v kancelafi Séfredaktora. Jednd se o mistnost, kterd je
na konci celé redakce, je oddé€lena sklenénou sténou, takze kazdy vidi na $éfredaktora, on sam
ma také prehled o déni v redakci. Uchaze¢ musi pfed samotnym pohovorem projit celou
redakci zpravodajstvi. Pohovor probiha za zavienymi dvefmi. Vzhledem k tomu, ze se jedna
o kancelaf, neni mozné eliminovat napiiklad telefonity béhem pohovoru. Séfredaktor vzdy
kazdy telefonat zvedne. Zde se tedy nedafi to, na co upozornuji Vidlar a Mat¢jka, ze je nutné

. v o 54
eliminovat rusivé jevy pii pohovoru.

Piiklad prijimaciho Fizeni na pozici zpravare RI

Zpravai neboli redaktor zprav je pracovnik, ktery upravuje psané texty, sestavuje
znich zpravy a zpravodajské relace; koneénym tukolem redaktora zprav je prezentace
zpravodajské relace ve vysilani; redaktor zprav je n€kdy oznacovan i jako editor zprav,
v novinatském Zargonu jde o ,,zpravare“.”> Redaktor zprav tedy spada v této linii do redakce
zpravodajstvi, kterou vede $éfredaktor.

Specifikaci pracovniho vychazi zmodelu Josefa Koubka™: Specifikace pozadavkii
na pracovnika, zndméa rovnéz jako specifikace pracovniho mista, specifikace ziskavani
nebo persondlni specifikace, definuje vzdélavani, vycvik, kvalifikace a zkuSenosti pozadované
od drzitele dané role, daného pracovniho mista.’’ Zvolena byla pracovni pozice zpravate,

se kterou se objevuje i dale v textu na konkrétnim ptikladu pfijeti pracovnice pro tuto pozici.

> MATEJKA, Marek, VIDLAR, Pavel. Vie o prijimacim pohovoru. 2. piepracované a aktualizované vydani.
Praha: Grada Publishing, 2007, s. 49-51.

>> OSVALDOVA, B., HALADA, J. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky. 2. dopl. vyd. Praha : Libri, 2004.

* KOUBEK, 2008, 5.73

> ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii. Praha, Grada: Publishing, 2006, s.344.
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Pracovni misto:

zpravar

Charakteristika prace:

pracovnik upravuje psané texty, sestavuje znich zpravy

a zpravodajské relace

Povinnosti: pracovnik pracuje s agenturnim jazykem, ktery musi upravit tak,
aby to odpovidalo potfebam rozhlasového vysilani

Vybaveni: poc¢ita¢ s operacnim  systtmem  Windows, s redakénim|
programem Rédia Impuls

Bezprostredné editor zpravodajstvi

nadfizena pozice:

Vztah k ostatnim

pracovnim mistiim:

komunikuje také sredaktory a reportéry zpravodajstvi RI,
konzultuje pfipadné nejasnosti tykajici se obsahu zprav, ptipadné

si ovéfi, jestli dobfe porozumél obsahu.

Pracovni podminky:

vlastni malda mistnost vedle redakce zpravodajstvi, moznost
klidu, ale v pfipad¢ potfeby blizko ostatnim ¢lenim redakce

a pfimému nadfizenému, tedy editorovi zpravodajstvi.

Rizika:

nejsou zadna, kterd by ohrozovala pracovnika na zdravi

Vzdélani:

uplné stfedni, nejlépe ale vysokoSkolské humanitniho sméru.

Vystudovany obor Zurnalistika neni podminkou.

Pozadovana praxe:

minimalné rok prace na stejné pozici v jiné rozhlasové stanici ¢i
jiném médiu, nebo minimalné rok praxe na jiné pozici v ramci
redakce, tedy na pozici reportéra ¢i redaktora v RI nebo v jiné

rozhlasové stanici ¢i v jiném médiu.

DuSevni poZzadavky a

schopnost  spolupracovat s ostatnimi, zvlddnout  préci

charakteristika ve stresovém prostiedi, zvladnout praci na smény, vSeobecny

osobnosti: prehled, ptesnost, spolehlivost, zodpovédnost za vykonanou
praci a za jeji obsahovou stranku.

Fyzické pozadavky: zdravy; naptiklad by nemohl v RI pracovat clovék na invalidnim|

voziku. Budova nema bezbariérovy vstup ani vytah. Redakce

sidli v prvnim patie.
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Rédio Impuls tedy zvolilo pro obsazeni pozice zpravare cilenou inzerci v odborném
médiu. Na strankach Syndikatu novinara Ceské republiky™® vydalo na dobu jednoho mésice

inzerat v tomto znéni:

Rédio Impuls posiluje tym redakce a hledd vhodné kandidaty/kandidatky na pozici redaktora

Zprav:

Pozadavky:

- zkuSenosti s praci v médiich na pozici redaktor-ka/reportér-ka

- vSeobecny piehled

- dobréa znalost ¢eského jazyka

- dobra znalost prace na PC, hlavné¢ Word

- ostatni: ochota ucit se novym vécem, komunikativnost, piijemné vystupovani,
samostatnost, flexibilita, nasazeni atd.

Népln prace: ptiprava zpravodajskych relaci a jejich prezentace ve vysilani Radia Impuls

Inzerét byl zdamérné uvetejnén pouze a jediné na strankach Syndikéatu novindit. Vychézeli jsme
z predpokladu, Ze na tyto stranky chodi pfevazné novinafi a ze tak na inzerat zareaguji lidé,
kteti jiz maji zkuSenosti s novinafskou praci. Predpoklad se splnil na 100 %. Pfihlasilo se
celkem 25 zajemct.

Z toho 20 bylo pozvdno na pocatecni pohovor. Zbyvajicich pét nebylo pozvano
z diivodu, Ze jiz dfive nebo v dobé&, kdy projevili zdjem o pozici v Radiu Impuls, pracovali
pro PR agenturu nebo reklamni noviny. To se neslucuje s praci redaktora zprav, protoze se
jedna o stfet zadjmu. Zajimavé je, Ze na pozici zpravaie pracuji vétSinou Zeny. Napiiklad
v Radiu Impuls je pomér 4 Zen a 2 muZi na pozici zpravaie.”’

Pohovor je nejpouzivanéjsi, a je-1i dobie ptipraven i provadeén, pak i nejlep$i metodou
vybéru pracovnikl. Dobfte ptipraveny pohovor pitinasi fadu vyhod, které nemohou pfinést jiné
metody vybéru. Pfi pohovoru nés zajimd vztah uchazece k organizaci, do které se hlasi,
pfipadné k té, ze které pfichazi. Armstrong hovoii o mife loajality zaméstnance k organizaci,
kterou tvofi tfi otazky: 1) identifikace scili a hodnotami organizace, 2) touha nalezet

. . re ;o os1r /e . 60 ’ 01 w 7 ’
organizaci, 3) ochota vyvijet Gsili v zajmu organizace.” Vlastni pribéh pohovoru mé sva

% Inzerce. Syndikdt novindrii Ceské  republiky, [online]. Citovano dne 2010-01-12. Dostupny

z www: <http://syndikat-novinaru.cz/1/8/inzerce >.

*  Redakce. [online]. Praha: Radio Impuls, 2009. Citovano dne 2011-03-04. Dostupny z www:
< http://www.impuls.cz/kdo-je-kdo-seznam/redakce/3>.

50 Srov. ARMSTRONG, M. Persondlni management. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 277.
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pravidla. Vidlat a Matéjka upozoriiuji, Ze pokud chceme ziskat co nejobjektivnéjsi informace
o kandidatovi, musime pro pohovor zvolit prostfedi, ve kterém eliminujeme rusivé jevy, jako
jsou vngjsi hluk, telefonaty, dalS$i osoby. Jednim ze zékladnich pravidel pohovoru je,
ze uchaze¢ i personalista jsou si rovni. Smyslem pohovoru je ziskéni dalSich nebo upiesnéni jiz
znamych informaci o kandidatovi. Nikdy bychom neméli zalit pohovor bez ptedchozi
pfipravy. Chceme-li byt uUspéSni pii skutecném poznani osobnosti, musime ziskat to
nejpresnéj$i obraz, jak uvadi Vidlai s Matéjkou. Diky ptipravé mlzeme najit rozpory
v psanych podkladech uchazece o zaméstnani a tim, co nadm feknu u pohovoru samotného.
Pii pohovoru sledujeme také te¢ téla. Sledujeme, jestli je naptiklad kandidat nervozni a kdy.
Jestli stale nebo jen, kdyZ se ho ptime na nejasnosti. ® Pohovor na pozici zpravaie probiha
v Radiu Impuls v podstaté tiikolové. Radio Impuls nema zvlastni persondlni oddéleni pro
vSechna pracovisté. Pfijem novych pracovnikl na jednotlivd pracovisté¢ provadéji vedouci
pracovnici oddéleni. Nejdiive vybere Séfredaktor z doslych zivotopisii vhodné zajemce — ti by
pracovat v jednom z elektronickych médii.

Prvni fazi tvofi sezndmeni se s uchaze¢em osobné. Osobni pohovor trva ptiblizné 20-30
minut. Pfi ném se $éfredaktor dotazuje na osobni a pracovni motivaci uchazece pracovat prave
jestli netrpi vadou feci, kterd by mohla uchazece vyloucit z Gi€asti v dalSich ¢astech pohovoru.
Séfredaktor také pozoruje, jak se uchaze¢ chova, jestli miize zapadnout do kolektivu, jestli zna
praci pod tlakem, tedy ve stresu, coZ k praci novinare patii.

Uchaze¢ musi dale pfipravit vzorovou zpravodajskou relaci. Tedy ptfepracovat psany,
agenturni text, ktery je pomérné komplikovany, do rozhlasové podoby. Ta je jednodussi, musi
ale splnovat gramatické nalezitosti Ceského jazyka. Zde se klade diraz na obsah, formu
a faktickou i gramatickou spravnost. Pokud i v této Casti pohovoru uchaze¢ uspé¢je, ¢eka ho
zkouska na mikrofonu, tedy zkusi si zpravodajskou relaci pfe€ist na mikrofon. Zde se klade
diiraz na mluveny projev, na spravnou dikci, vyslovnost, pfirozeny projev.

Nalézt vhodného adepta je v souCasnosti na ¢eském medidlnim trhu velmi obtizné.
I kdyz se uchazec¢i mohou hlésit do Radia Impuls sami, a také tak Cini, jejich ocekévani se
mohou lisit od nabidky RI, konkrétn¢ redakce zpravodajstvi. Bud’ nemaji uchazec¢i jasnou
pfedstavu o praci, protoZze nemaji zkuSenosti z médii, nebo mohou mit pfehnané financ¢ni

naroky.

1 Srov. MATEJKA, Marek, VIDLAR, Pavel. Vse o piijimacim pohovoru. 2. piepracované a aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 49-51.
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Popis prijimaciho pohovoru na prikladu zpravarky

Uchazecka pracuje v RI od listopadu roku 2009. Kvili mistu zpravaiky v Radiu Impuls
se do Prahy dokonce piestchovala z Olomouce. Tam pulsobila 3 roky na stejné pozici
v regiondlnim olomouckém radiu Hand. Sama poslala svlij Zivotopis do RI, Ze ma zdjem
pracovat jako zpravatka v celoploiném radiu. Séfredaktor ji vybral mezi vhodné kandidaty
a kandidatky. Vzhledem ke vzdalenosti mezi Prahou a Olomouci, probihal prvni kontakt mezi
Séfredaktorem a uchazeckou telefonicky. Obsah rozhovoru se ale tykal jen dohodnuti osobniho
setkani v Praze. To probéhlo za tyden. Osobni pohovor se tykal toho, jak se uchazecka dostala
k praci v médiich, jaké ma vzdé€lani, pro¢ se uchdzi pravé o praci v Radiu Impuls, o jakou
pozici by méla hlavné v RI zajem, jaké méa zkuSenosti z prace v terénu® a jestli je opravdu
ochotna se pfest¢hovat za praci z Olomouce do Prahy. Podrobné&ji o pohovoru pisu v pfiloze
¢. 2. Pohovor trval zhruba 30 minut a uchazecka dostala tikol, aby natocila dvé ukéazkové
zpravodajské relace, jak by je zpracovala, pokud by uz v RI pracovala a tento audiozdznam,
aby zaslala §éfredaktorovi. Uchazecka ukol splnila a $éfredaktor ji na zdkladé toho pfijal. Cely
prabéh pftijeti uchazecka do Radia Impuls trval témét 2 mésice. Pocitdm dobu od 24.6.2009,
kdy uchazecka poslala sviij zivotopis na adresu S$éfredaktora az do posledniho telefonatu
20.8.2009, kdy S$éfredaktor uchazecce telefonicky oznamil, ze je pfijata do Radia Impuls
na pozici zpravaiky, nastoupila 1.10.2009.

Hodnoceni postupu personalniho vybéru do redakce zpravodajstvi Radia Impuls

Z vyse uvedené¢ SWOT analyzy persondlni prace v RI vyplyvaji silné a slabé stranky,
ale 1 pfilezitosti a hrozby. Otazkou je, jak s vysledky SWOT analyzy nalozit, v pfipadé
nastaveni ,pracovnépravnich vztahl“ v redakci zpravodajstvi. Coz oduavodnuje, proc
je veénovana pozornost predevSim personalni cinnosti ziskavani, vybéru a piijimani
pracovnikd.®

Pro ziskavani, vybér a pfijimani pracovniki do redakce zpravodajstvi RI se osvédcilo
vyuzivat inzerce v profesné zaméfenych internetovych serverech. Uchaze€i o pracovni pozici
v RI sami kontaktuji RI stim, ze by radi rozsifili redakéni tym. Z diivodu vysokého zajmu

o praci v redakci RI a také z pomérné velkého z4jmu o pracovniky RI a obmény pracovniki

62 Prace v terénu se tyka pravidelného navitévovani tiskovych konferenci, to¢eni rozhovorti mimo redakei.
63 Stav ostatnich personalnich ¢innosti realizovanych v RI je souéasti ptilohy &. 3.
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redakce se potvrdilo vyuzivani metod analyzy dokumentd, pohovoru a ovéfeni profesnich
dovednosti, coz je prace s rozhlasovou technikou, pfiprava reportaze apod.

Vybér pracovnikl redakce =zajistuje Séfredaktor zpravodajstvi, coz je v ramci
funkcionalni organizaéni struktury efektivni a nasledné sdm rozhodne, kdo se stane novym
¢lenem pracovniho tymu. Pribéh pohovoru narusuji ptipadné telefonaty. To by bylo mozné
eliminovat, pokud by pfijimaci pohovor probihal mimo kancelar Séfredaktora, naptiklad

v zasedaci mistnosti, kterd je na stejné patie jako redakce.
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ZAVER

Cilem ptedlozené prace bylo analyzovat organizaéni strukturu medialnich organizaci,
Rédia Impuls a v zavislosti na ni ziskavani, vybér a pfijimani pracovnikli v redakci Radia
Impuls. Prace je sestavena deduktivné v péti kapitolach, které postupuji od obecného
ke konkrétnimu.

Prvni kapitola se zaméfila na vymezeni masovych médii a jejich produktti. Podrobnéji
popsala zpravodajstvi a vyznam masovych médii ve spolecnosti. Zjisténim bylo, Ze na podob¢
zpravodajstvi a vibec medialni produkce, se vyznamnou meérou podepisuji jednotlivei,
struktura organizace a také jednotlivci ¢i pfimo majitelé. Organizacni struktura firem v obecné
roviné a konkrétné pak masmedidlnich organizaci je rovnéz soucdsti této kapitoly.
Predstaveny byly hlavni slozky redakce a také, jak probihd komunikace mezi jednotlivymi
useky mediélnich organizaci.

Personalni préci v organizacich pfedstavila druhd kapitola. Vzhledem k tomu, Ze prave
v medialnich spole¢nostech funguji novinafi pievazné jako osoby samostatné vydélecné
¢inn¢é, tak personalni prace neni v takovém rozsahu, jako v typech organizaci se
zamg&stnaneckym pomérem. Jedna se hlavné o Cinnosti: vytvareni a analyza pracovnich mist,
personalni pladnovani, ziskavani, vybér a pfijimani pracovniki a kone¢né¢ hodnoceni
pracovnikd.

Radio Impuls bylo popsdno po organizacni strance ve kapitole tfeti. Ctenati se
seznamili s celkovou organizacni strukturou radia a s dil¢i organiza¢ni strukturou redakce
zpravodajstvi a specifikuje jednotlivé pracovni pozice v ramci redakce zpravodajstvi. Pfi
srovnani s organizacnimi strukturami, které uvadi Charles N. Tremayne, je ta v redakci Radia
Impuls velmi jasna a funk¢ni. Jeji vyhodou je piehlednost a jasné dany smér komunikace
mezi pracovniky redakce. Kazdy zaméstnanec znd pifesné¢ své pracovni povinnosti, své
kompetence a svou zodpovédnost. Vi piesné, ve kterych momentech své ¢innosti se ma
obratit na své kolegy, podiizené, ptipadné nadfizené. Jednoducha hierarchie postl je také
jednou ze silnych stranek RI, kterd ndm vyplynula ze SWOT analyzy.

V ramci persondlni prace vredakci RI je nejvice aplikovanou ta, kterda se tyka
ziskavani, vybéru a pfijimani novych pracovnikl. V posledni, ¢tvrté kapitole bylo pojednano
o personalnim vybéru na pozice v redakci zpravodajstvi, konkrétné na pifipadu pozice editora
zprav - zpravatre. Popsany byly také silné a slabé stranky organizace z personalniho pohledu,

stejné¢ jako hrozby a pfrilezitosti, aby se shodovaly cile organizace s cili jednotlivych
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pracovnikl v redakci zpravodajstvi Radia Impuls. Dlivodem zaméteni se na ziskavani, vybér
a ptijem pracovnikl je volba téch pro organizaci nejlepSich uchazect o praci, ktefi budou
schopni plnit spolehlivé a profesiondlné své pracovni povinnosti, zapadnou do kolektivu,
budou schopni tymové préace, a budou loajalni s RI a tak dojde k omezeni ptipadné fluktuace
v redakci RI. Nizkou fluktuaci podporuje také persondlni politika stability, kterd nam také
vyplynula ze SWOT analyzy. Rizikovd muze byt v budoucnu nizkd loajalita nékterych
pracovnikl k RI. Nebezpecim muize byt také zdjem konkurence o pracovniky RI. Myslim, ze
pfed vedenim RI je velkd pfilezitost, jak odchodim nebo nizké loajalité zabranit. Tfeba tim,
ze se zaméii na motivacni programy pracovnikd.

Réadio Impuls je typickou funkciondlné¢ strukturovanou organizaci. Pracovnici se
sdruzuji podle podobnosti tkoli, dovednosti nebo aktivit a spoluprace probiha v ramci odborné
oblasti. V organizacni struktura RI je Ctyf uroviiovd, pficemz posledni urovni je redakce
zpravodajstvi. Organizacni struktura je sloZzena z pozic a na nich zavislych rolich, fizena je
smlouvami a pfedpisy. Délba prace vychazi z hierarchie moci, systému komunikace a systému
odménovani.

K dosaZeni cile pfispélo studium ceské, prekladové i1 zahrani¢ni odborné literatury
a pramenl a vyuziti metody pfipadové studie. Pravé piipadova studie umoznila vztdhnout
obecné charakteristiky struktury organizace a ziskdvani, vybéru a piijimani pracovnika
v konkrétni medidlni organizaci i v situaci, kdy de facto jsou pracovniky organizace,
ale de iure jsou osobami samostatné vydélecné ¢innymi. Z posledni véty tedy vyplyva, ze
organizace nemusi plnit pracovnépravni zdvazky vi¢i nim a ani neinvestuje do jejich
vzdélavani a socialnich vyhod. Jedna se tak s specificky typ personalni prace v organizaci, jez

je predmét analyzy ptedloZené prace.
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Piiloha ¢. 1: SWOT analyza Radia Impuls

STRENGHTS - silné stranky podniku

WEAKNESSES - slabé stranky podniku

- v dobé zpracovavani této prace bylo Radio Impuls jiz
patym rokem nejposlouchanéjsi rozhlasovou stanici
v Ceské republice ve viech méfitelnych ukazatelich
(Interni material Radia Impuls. Praha: Radio Impuls,
nedatovano);

- fungujici jednotliva oddéleni a administrativni zazemi;
- jednoducha hierarchie posti a ztoho vyplyvajici
efektivni vnitrofiremni komunikace;
- personialni politika stability,
fluktuace na vSech pozicich;

- systém odmén a motivaci (financni odmeény, 13. plat,
vstupenky na kulturni a sportovni akce, dovolené,
sluzebni telefony);

- stabilni a atraktivni program

- profesionalni obsazeni jednotlivych mist;

- velmi dobfe posluchadi vnimané hlavni programové
prvky: ¢eska hudba, Doprava 007 a velmi dobra image

pomérné nizka

zpravodajstvi;

- hudebni program zasahujici Siroké spektrum
posluchact (tato silna stranka je zaroven slabou strankou
podniku);

- silné interakce s posluchaéi (Téma dne, Doprava 007,
soutéz Halo, tady Impulsovi);

- tietim rokem vysilany pofad Impulsy Vaclava Moravce
- velké programova pruznost — Impuls dokaze obsahem i
formou rychle reagovat na potieby posluchacd i
zadavatelt reklamy, lze tak pomérné rychle reagovat na
trendy ve spole¢nosti a obchodni sféfe;

- zabavné, ale i divéryhodné vysilani;

- dobré finanéni zazemi a schopnost managementu hlidat
vydaje;

- vybudovéni informaéniho zpravodajského serveru
orientovaného na informace z jednotlivych regiond —
iregiony.cz;

- nizka loajalita nékterych pracovniku radia ke
znacce,
- vyzdvihovani osobnich potieb nad potieby

spole¢nosti;
- hudebni program zasahujici Siroké spektrum
posluchacti, ktery ma v programu vétSina

regionalnich stanic (velmi tézka pozice z pohledu
pfipadnych zmén) — tato slabd stranka je zaroven
silnou strankou podniku;

- niZ$i prijem ve srovnani s novinafi pracujicimi
v televizi nebo v tisténych nebo internetovych
médiich.

OPPORTUNITIES - prileZitosti

THREATS — hrozby

- dalsi posilovani dtivéryhodnosti zpravodajstvi;

- budovani informac¢niho rozhlasového formatu radia ve
spojeni s atraktivni hudbou;

- prohlubovani pozice nejposlouchanéjsi rozhlasové
stanice v CR;

- spoluprace s vefejné respektovanymi osobnostmi,
jeZ mohou posilit image davéryhodného a zaroven
ziabavného média (Ladislav Spacek, Vaclav Moravec)

- spolupriace s moderatory, ktefi jsou znami
z televizni obrazovky a lidé je tak znaji (Vlastimil
Korec, Petr Vondracek);

- posilit informacéni zpravodajsky server orientované¢ho
na informace z jednotlivych regionti — iregiony.cz;

- rozsifeni pasobnosti na televizni trh v souvislosti s
rozvojem digitalniho vysilani;
- aplikace  programovych
rozhlasovych médii

- zamé¥it se na motivacni programy pracovniki
- zamé¥it se na dalSi vzdélavani pracovniki RI

prvkl  zahrani¢nich

- neustaly a zvysujici se tlak konkurence, jedna se
hlavné o Evropu 2, Frekvenci 1 a Cesky rozhlas 1 -
Radiozurnal,

- zajem konkurence o kvalitni pracovniky z rad
redakce Radia Impuls -  pretahovani
pracovnikii do jinych rozhlasovych stanic a
médii (Radiozurnal, internetové servery);

- Klesajici zajem novych a vzdélanych lidi o
rozhlasovou praci — z toho vyplyva hrozba, Ze
bude v budoucnu velmi malo novych kvalitnich
pracovniki;

- tézko odhadnutelny vyvoj v naladé posluchact,
jestli daji pfednost spiSe zabavé nebo zpravodajstvi
v obsahu rozhlasovych stanic a vSeobecné
v médiich;

- tézko odhadnutelny vyvoj na medialnim trhu

AN




Ptiloha &. 2: Prijimaci pohovor uchazecky

Podrobnéjsi popis pfijimaciho pohovoru uchazecky na pozici zpravaiky Radia Impuls.
Pohovor vedl S$éfredaktor RI a probihal v budové Radia Impuls, v pracovné Séfredaktora
v ¢ervenci 20009.

1) Jak jste se k praci v médiich dostala?

Do konkurzu do olomouckého Radia Hand uchazecku ptihlasila kamaradka a byla pfijata na
pozici zpravarky. V radiu Hand pracovala 3 roky nez poslala Zivotopis s nabidkou svych
schopnosti a dovednosti do RI.

2) Mate kurzy rétoriky?

Kurzy rétoriky nema4, ucila se sama tim, Ze poslouchala RI, aby Radio Impuls poslouchala ji
bylo doporuceno i jejim tehdej§im nadfizenym, programovym feditelem Réadia Hand. Pry
proto, aby véd¢la ,,jak se délaji zpravy.*

3) Proc chcete do Prahy?

Pokud chce clovek ztstat v médiich a chce se tomu dal vénovat, tak jinou moznost ani nema,
protoze v Praze je hodné dobrych pfilezitosti.

4) Proc jste si vybrala RI?

Vzhledem k tomu, Ze jsem RI poslouchala, tak se ji zpravodajstvi RI 1ibi a chtéla by d¢lat
redaktorku i zpravarku. Ostatni soukroma radia, jako Kiss nebo Frekvence 1 ji nezaujaly svym
pfistupem ke zpravodajstvi. Naopak pfi pohovoru pfiznala, Ze se necitila na to, aby se dostala
do vefejnopravniho Ceského rozhlasu. Tvrdi, Ze to je pro ni ,,vy$si meta, na kterou je potieba
vice zkugenosti, nez doposud ziskala.*“%*

5) Jaké mate predstavy o tom, co byste chtéla na RI délat?

Zpravatku a redaktorku.

6) Jaké mate redakéni zkuSenosti? Mate zkuSenosti s praci v terénu?

Byla nékolikrat na tiskovych konferencich, jinak zkuSenosti s praci v terénu méla minimalni.
Jeji zkugenosti jsou jen s ovéfovanim a zjistovanim informaci telefonicky ptimo z redakce.®

7) Hodnoceni hlasového projevu uchazecky

Séfredaktor hodnotil projev na zakladé zaslané nahravky - hlasovy projev ma podle néj
uchazecka Kunova dobry. M¢€l jen pfipominky k fazeni slov ve vétach ¢i k fazeni vét ve

zprave. Celkovy projev se mu ale libil.

64 Zajimavé je, ze se $éfredaktor nezeptal, zda v budoucnu chce do Ceského rozhlasu nastoupit. Uz i z toho
diivodu, Ze z RI v roce 2007 odesli v jednom mésici pracovat do Ceského rozhlasu, konkrétné na Radiozurnal 3
lidé z redakce: 1 zpravarka, 1 editorka zpravodajstvi a 1 redaktorka.

65 OQvétovani informaci probiha z redakce prevazné telefonicky, kontaktuji se tiskovi mluvéi ufadi, policie nebo
firem, jichz se ovéfovana informace tyka.

AR



8) Jste rozhodnuta se prestéhovat opravdu za praci z Olomouce do Prahy?

Ano.

9) Na zavér pohovoru se §éfredaktor i uchazecka dohodli na zadani ukolu.

MK méla piipravit dvé ukdzkové zpravodajské relace v délce 4 minut tak, jak by je pfipravila
pro Réadio Impuls. Text i zvukovou nahravku téchto dvou relaci méla poslat mailem na adresu

$éfredaktora.
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Piiloha &. 3: Stav ostatnich personalnich ¢innosti realizovanych v RI

a)

b)

d)

Vytvareni a analyza pracovnich mist. Kazdy z pracovnikii znd své veskeré povinnosti a
prava spojena s vykonem. VSe je dostatecné popsdno v internim pracovnim manudlu,
ktery slouzi pro organizaci prace cel¢ redakce RI. Tento dokument popisuje také
povinnosti i zasady prace s jazykem a se zvukem.

Personalni planovani. V Radiu Impuls je planovani potieb pracovnikl stejné jiz 5 let.
Tedy pocet redaktorti, reportéri i pravari zlstava stale stejny. Podstatna ¢ast povazuje
praci pro RI za sviij jediny nebo hlavni finanéni piijem. Cast pracovnikii, zejména Zeny
s malymi détmi, pracuji v RI jen na ¢asteCny tvazek. Vse je spocitano $éfredaktorem tak,
aby mohl napldnovat sluzby a nedoslo k vypadku pracovnikd. Vzhledem k tomu, ze
neexistuje n¢jakd persondlni rezerva povazuji tento pfistup za rizikovy. V piipadé
nenadalych zpravodajskych udalosti — naptiklad povodné, teroristicky utok na nékteré
z mist CR, demonstrace — kde se predpoklada vyssi podet pracovniki a také jejich vyssi
nasazeni muze dojit k disharmonii. Pocet pracovnikd by teoreticky podle propocti
Séfredaktora mohl stacit, ale mize dojit k neochoté pracovnikii byt vice aktivni, mohou
sami feSit néjaké své osobni problémy (umrti v roding), kvili kterym nemohou byt vice
Casu vredakci RI. Musim ale také podotknout, Ze je velmi problematické sehnat
pracovniky, které splni podminky prace v redakci RI. Tyto podminky uvadim v kapitole 4
Personalni prace v organizacich.

Hodnoceni pracovniki — probihd dvakrat roéné¢ vzdy u nadfizeného pracovnika.
Objevuje se i namatkoveé v pribéhu celého roku. V redakci provadi denni hodnoceni
pracovnikll sluzbu konajici editor. Ten se zaméfuje jen na Cist¢ faktickou stranku
odevzdaného ptispévku, ¢i precteni zprav.

Rozmist’ovani pracovniki a ukoncovani pracovniho poméru — fidi stfedni
management.

Odménovani — probihd vétSinou formou tfindctého platu a také prispévkem na
dovolenou. O vysi rozhoduje pfevazné vrcholovy management, v RI generalni feditel.
Personalni informacni systém — informace pfipravuje a distribuuje asistentka
generalniho feditele. Jednd se o radiovy newsletter. V ném jsou zvlastni kapitolou i
persondlni zmény v Radiu Impuls. co se tyka pracovnikli, hlidd si informace piimy
nadfizeny; informace ma k dispozici také stfedni management a vS§e mé u sebe kolegyné,

kterd ptipravuje vyplaty vS§em pracovniklim RI.
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g) Péce o pracovniky — probihd hlavné pro zaméstnance, napiiklad formou kadetfnika
zdarma, moznost navstévovat fittness, saunu. Dale pro vSechny pracovniky RI plati, ze
mohou ziskat vstupenky na koncerty, na kterych se medialné RI podili, vstupenky do
divadel nebo do kina.

h) Priazkum trhu prace — probihd jen orienta¢n¢, formou informaci mezi kolegy z riznych
médii, ktefi se naptiklad potkaji na tiskové konferenci. Informace se pak dostanou i
k niz§imu a stfednimu managementu. Niz§i a stfedni management se zajima o pfipadné
nové pracovniky RI, pokud védi, Ze budou novou pracovni silu potfebovat. Naptiklad
v piipad¢, ze ot¢hotni jedna z kolegyn a bude potfeba nahradu. T¢hotnych mame v RI
posledni dobou asi 5.

1) Zdravotni péce o pracovniky — v Radiu Impuls toto nikdo nehlidd. Nikdo neupozoriiuje
na pravidelné prohlidky zaméstnancti a ani se zdravotni stav nekontroluje.

j) DodrZovani ziakonu v oblasti priace a zaméstnavani pracovnikd — hlida si finan¢ni

oddéleni RI.

Personélni ¢innosti, které se v RI nerealizuji a ve svém seznamu je uvadi Josef Koubek:®

a) Vzdélavani pracovnikii — pravidelna Skoleni v RI neprobihaji. Jedna se jen o ndrazovou
¢innost, napiiklad pii zavadéni novych vypocetnich programi. Bylo naposledy v roce
2005 pii zavadéni nového programu pro stiih reportazi.

b) Personilni vztahy — pravidelné se zaméstnaneckymi a mezilidskymi vztahy nikdo
nezabyva a fesi se jen vyhrocené konflikty. Naptiklad rozpory mezi dvacetiletou divkou a
Sedesatiletym muzem, kdy nejsou schopni se ani dohodnout, jestli bude oteviené nebo
zaviené okno. Dale v RI ani jinde v médiich nefunguji odborové organizace, které by
jednaly s vedenim o pracovnich podminkéch nebo o vysi platu. Divodem je i to, Ze v RI
pracuje 25 zamé&stnancu. Ti jsou v jinych oddé€lenich, nez v redakci zpravodajstvi. Prave
v redakci jsou vSichni pouze na zivnostensky list nebo jako osoby samostatné vydélecné

éinné.

% KOUBEK, I. Rizeni lidskych zdrojii. 4.vydani. Praha: Management Press, 2008, s. 20-21.
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Annotation:
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structure and personnel work are then applied to a specific
example of Radio Impuls. The personal work focuses on
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