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Abstract

Kropackovd, H. The trade secret and its protection. Bachelor thesis. Brno: Mendel
University, 2016.

The bachelor thesis deals with the trade secret and its protection. In the theoretical
part there is the definition of trade secrets and explanation of concepts and con-
texts that related to it. Then the examples of the protection of trade secret are de-
scribed. The practical part deals with the protection of trade secrets in practice. In
conclusion there is suggestion of general recommendations for current and poten-
tial holders of trade secrets.

Keywords

The trade secret, protection of trade secret, breach of trade secret, know-how, con-
fidential information.

Abstrakt

Kropackova, H. Obchodni tajemstvi a jeho ochrana. Bakalarska prace. Brno: Mende-
lova univerzita, 2016.

Bakalarska prace se zabyva obchodnim tajemstvi a jeho ochranou. V teoretické
Casti je uvedena definice obchodniho tajemstvi a vysvétleny pojmy a souvislosti,
které se k nému vztahuji. Dale jsou popsany piiklady ochrany obchodniho tajem-
stvi. Prakticka c¢ast se zabyva ochranou obchodniho tajemstvi v praxi. V zavéru je
uveden navrh obecnych doporuceni pro stavajici i potencionalni drzitele obchod-
niho tajemstvi.
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Obchodni tajemstvi, ochrana obchodniho tajemstvi, poruseni obchodniho tajem-
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1 Uvod

Pro svoji bakalaifskou praci jsem si vybrala problematiku obchodniho tajemstvi
a jeho ochrany. Toto téma je, bylo a stale bude aktualni, vyznamné a zajimavé ne-
jen pro vlastniky podniki, tedy potencialni drZitele obchodniho tajemstvi, ale i pro
nas, obycejné lidi, jelikoz kazdy Clovék se béhem Zivota zapoji do pracovniho pro-
cesu, kdy se stane zameéstnancem néjakého podniku. MiliZe se tedy stat, Ze se
s obchodnim tajemstvim svého zaméstnavatele seznami at’ uz ucelné nebo naho-
dou a mél by znat principy, jak s témito informacemi nakladat. MliZe se také priho-
dit, Ze se stane svédkem poruseni obchodniho tajemstvi a mél by védét, jak se
v této situaci zachovat, jaké to mize mit nasledky nejen pro firmu ale i pro néj a jak
je dalezité jen nepftihlizet.

Ochrana obchodniho tajemstvi je pro jeho vlastniky dulezita, troufam si fict, Ze by
to méla byt samoziejmost, jelikoZz pifi prozrazeni obchodniho tajemstvi podniku
hrozi riziko nejen ztraty, ale i poSkozeni dobrého jména spolecnosti, které se vétsi-
nou buduje 1éta a je obtizné, ne-li nemozné, jej ziskat zpét.

Podnikatel si vétSinou chrani, a miize tedy byt jeho obchodnim tajemstvim, vse, co
je, jak uZ slovo tajemstvi napovid4, tajné. Nemusi to byt tajné uplné pro vSechny,
miiZe Cast nebo vSe prozradit nékomu, kdo tyto informace potrebuje védét, nebo
chce, aby je védél, ale nesmi to byt zndmé vSem nebo snadno piistupné a dohleda-
telné. Vétsinou si podnik chrani informace, které jsou pro néj uzitecné, at uz z di-
vodu, Ze mu zajist'uji vyhodu nad konkurenci, nebo se mu diky nim muze podarit
vyjednat lepSi podminky ve vztahu s dodavateli nebo zakazniky.

Nechranit Zzddnym zplisobem své obchodni tajemstvi je pro jeho vlastniky velmi
nebezpelné a miize to mit az neCekané katastrofalni nasledky. Na trhu probiha
kazdym okamzikem konkurenéni boj, firmy hledaji stale nové vyhody, které by jim
zajistily prevahu nad konkurenty, ale zaroven Cekaji na jakoukoliv chybu, kterou
jejich protivnik udéla. Jelikoz obchodni tajemstvi obsahuje citlivé informace o pod-
niku, jejich prozrazeni mize byt pro konkuren¢ni firmy zajimavé a tyto informace
muzZou byt zverejnény nebo pouzity primo proti jejich vlastnikim.

Myslim, Ze tyto okolnosti jsou jiZ vSem podnikatelim znamé a toto riziko nepodce-
nuji. Poucit se mohli z mnoha pripadd, kdy k poruseni obchodniho tajemstvi doslo
a nasledky toho mohli vidét v praxi. Soucasti této prace bude i miij ndvrh obecnych
doporuceni pro stavajici i potencialni drzitele obchodniho tajemstvi, které maiji
zamezit prozrazeni obchodniho tajemstvi nebo alespon toto riziko minimalizovat.

Existuje mnoho zplisobii ochrany obchodniho tajemstvi, lisi se nejen svoji efektiv-
nosti, ale i mnozstvim nakladi, které jsou potiebné k jejich realizaci, proto je nutné
tyto prostredky optimalizovat tak, aby byla vyvaZzena efektivita s naklady a pritom
bylo riziko prozrazeni obchodniho tajemstvi co nejmensi.



Cil a metodika prace 13

2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Ve své praci se budu zabyvat problematikou obchodniho tajemstvi a jeho ochrany.
Cilem prace bude zhodnoceni tirovné ochrany obchodniho tajemstvi v podnikatel-
ském prostiedi Ceské republiky a vypracovani navrhu obecnych doporuceni pro
stavajici i potencialni drzitele (vlastniky) obchodniho tajemstvi. Zhodnoceni pro-
vedu pomoci mnou vybraného subjektu, spole¢nosti Zbozimix, s. r. o.

Vysledky prace mohou byt uzite¢né pro management podniku i pro zaméstnance
spolecnosti Zbozimix, s. r. 0., jelikoZ se mohou dozvédét, co se da zlepsit v jejich
pristupu k ochrané obchodniho tajemstvi. Informace z této prace mohou byt také
piinosné pro stavajici i budouci podnikatele, jelikoZ zde budou uvedena obecna
doporuceni vedouci k ochrané jejich obchodniho tajemstvi.

V teoretické casti vysvétlim, co znamena a jak se definuje obchodni tajemstvi,
a popiSu vesSkeré souvislosti, které se k nému vztahuji. Uvedu priklady pravnich
prostiedkli vztahujicich se k ochrané obchodniho tajemstvi a vysvétlim vesSkeré
pojmy, se kterymi budu pracovat ve vlastni ¢asti prace.

V praktické Casti nejdrive napisi par informaci o spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. Na-
sledné budu zkoumat, jak je v ni feSena problematika obchodniho tajemstvi. Po-
moci dotaznikd, které rozdam zaméstnanciim Uéetniho stfediska, budu zjistovat,
co si predstavuji pod pojmem ochrana obchodniho tajemstvi, jestli vi, jak je ve spo-
le¢nosti ZbozZimix, s. r. 0. feSena ochrana obchodniho tajemstvi, jestli si mysli, Ze je
ochrana obchodniho tajemstvi ve spolecnosti ZboZimix, s. r. o. feSena dostate¢né
a jestli byli nékdy svédky poruSovani obchodniho tajemstvi.

2.2 Metodika prace

Bakalarska prace je rozdélena na Cast teoretickou, kterd je zpracovana v kapitole
s nazvem Prehled literatury, a ¢ast praktickou, kterd se nachdazi v kapitole s na-
zvem Vlastni prace.

Pro vypracovani teoretické casti jsem si nastudovala odbornou literaturu i interne-
tové zdroje, které se k danému tématu vztahuji. SnaZila jsem se co nejvice ¢erpat
z i¢innych zakont Ceské republiky, které miiZzeme zatradit mezi primarni zdroje.
VSechny pouZité zdroje jsou uvedeny v kapitole s nazvem Literatura.

V praktické ¢asti budu zjiStovat, jak jsou poznatky nastudované z uvedenych zdro-
ji pouzivané, aplikaci provedu u konkrétniho piikladu z praxe. Budu pracovat
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s informacemi realné spoleCnosti zabyvajici se maloobchodni €innosti, ale jelikoZ je
problematika obchodniho tajemstvi velmi citlivé téma, budu pro tuto spolecnost
vyuzivat fiktivni jméno ZboZimix, s. r. 0., aby zlistala v maximalni anonymité a ne-

v v/

byla Zadnym zplisobem poskozena., zaméfim se konkrétné na jeji U¢etni stfedisko.

Informace budu cerpat z vlastnich zkuSenosti, které jsem ziskala plisobenim
v Utetnim stfedisku této firmy a od zaméstnancti spole¢nosti, pouZiji techniku roz-
hovoru. DalSi cenné informace ziskdm z intranetu spolecnosti ZboZimix, s. r. o.
a podivam se také na oficidlni webové stranky. V U¢etnim stfedisku provedu také
dotaznikové Setreni. Po sbéru dat provedu jejich analyzu a poté vyhodnoceni. Po-
Cet respondentti sice nebude velky, jelikoZ je omezen poctem zaméstnancii plisobi-
cich v Uetnim stiedisku, ale ziskana data budou dle mého nazoru kvalitni, protoze
pouziji dotaznik v papirové formé a budu pritomna pii vypliovani, proto budu
moct odpovédét na pripadné dotazy a nejasnosti. I piesto bude respondentiim za-
rucena absolutni anonymita.

Pokud shledam u zminéného subjektu néjaké nedostatky, doporuc¢im reSeni, které
bude vést k odstranéni téchto nedostatki.

Na zavér vypracuji navrh obecnych doporuceni pro stavajici i potencialni drzitele
obchodniho tajemstvi.
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3 Prehled literatury

3.1 Obchodni tajemstvi

3.1.1  Definice obchodniho tajemstvi

Do roku 2014 upravoval problematiku obchodniho tajemstvi Obchodni zdkonik
(dale ObchZ), byly mu vénovany paragrafy 17 - 20. § 17 definoval, co je moZné po-
vazovat za obchodni tajemstvi, § 18 potvrzoval podnikateli vylu¢né pravo
s obchodnim tajemstvim nakladat, § 19 vymezoval trvani obchodniho tajemstvi
a § 20 se zabyval poruSenim nebo ohroZenim obchodniho tajemstvi.

Dle § 17 ObchZ obchodni tajemstvi tvori veSkeré skutec¢nosti obchodni, vyrobni ¢i
technické povahy souvisejici s podnikem, které maji skute¢nou nebo alespon po-
tencialni materialni ¢i nematerialni hodnotu, nejsou v prislusnych obchodnich kru-
zich bézné dostupné, maji byt podle viile podnikatele utajeny a podnikatel odpovi-
dajicim zpiisobem jejich utajeni zajistuje. Predmétem prav naleZejicich k podniku
je i obchodni tajemstvi. Toto obchodni tajemstvi trva dle § 18 ObchZ, pokud jsou
splnény vesSkeré skutecnosti obsazené v § 17. Musi tedy byt splnény veSkeré pod-
minky, které jsou definovany v § 17, aby se jednalo o obchodni tajemstvi. Poruseni
byt jen jedné bude mit za nasledek, Ze se nejedna ze zakona o obchodni tajemstvi.
To znamen3, Ze jestli se jedna nebo nejedna o obchodni tajemstvi, zaleZi na splnéni
zakonem stanovenych podminek a ne oznaceni podnikatele, co si za obchodni ta-
jemstvi ve svém podniku vymezi. Nabizi se otazka, jestli obchodni tajemstvi miize
existovat i mimo podnik, nebo je s podnikem pevné spjato a se zanikem podniku
ztraci platnost i obchodni tajemstvi. Elid§? ktomu vtéto souvislosti uvadi:
,V souvislostech, o nichZ je tu fe¢, ma pochybny smysl striktné vyZzadovana vaza-
nost obchodniho tajemstvi na podnik. Jako problematicka tu vyvstava otazka, po-
zbyva-li obchodni tajemstvi sviij charakter - a tim i pravni ochranu - v okamziku,
kdy je zru$en podnik, s nimZ bylo spojeno“ S ElidSem souhlasi i Stenglova?: ,V praxi
miiZe nepochybné nastat situace, kdy by bylo tcelné, zachovat ochranu poskytova-
nou obchodnimu tajemstvi i poté, co podnik, jehoZ je soucasti, zanikne.”

Dle § 18 ObchZ podnikatel provozujici podnik, na ktery se obchodni tajemstvi
vztahuje, ma vylu¢né pravo s timto tajemstvim nakladat, zejména udélit svoleni
k jeho uZiti a stanovit podminky takového uziti. Neni dovoleno bez svoleni vlastni-
ka obchodniho tajemstvi s timto tajemstvim nakladat, dle § 20 ObchZ proti poru-
Seni nebo ohroZeni prava na obchodni tajemstvi prislusi podnikateli pravni ochra-
na jako pri nekalé soutézi.

1 ELIAS, Karel. Kurs obchodniho prava: Gvodni a obecna ¢ast: soutézni pravo. Praha: C. H. Beck,
1995.1SBN 80-7179-012-5

2 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd ptiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.
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1. 1. 2014 byl Obchodni zakonik zruSen a nahrazen Zakonem o obchodnich korpo-
racich. Dalo by se predpokladat, Ze pravni Uprava obchodniho tajemstvi bude
upravena praveé v tomto zakong, ale neni. Nachazi se v Novém obc¢anském zakoniku
(dale NOZ), ktery nabyl ucinnost také od zacatku roku 2014. Pravni Uprava ob-
chodniho tajemstvi je zarazena do IV. hlavy Véci a jejich rozdéleni, 2. dilu Rozdéle-
ni véci. Dle § 504 NOZ Obchodni tajemstvi tvori konkuren¢né vyznamné, urcitelné,
ocenitelné a v ptislusnych obchodnich kruzich béZné nedostupné skutecnosti, kte-
ré souviseji se zavodem a jejichz vlastnik zajiStuje ve svém zajmu odpovidajicim
zpUsobem jejich utajeni.

PoZadavek na konkurenc¢ni vyznamnost je zarazen do definice obchodniho tajem-
stvi nové. Znamena, Ze to musi byt informace, které jsou pro podnik natolik vy-
znamné, Ze jej odliSuji od konkurence a piinasi mu jistou vyhodu v hospodarské
soutéZi. Jejich prozrazeni by tedy pro podnikatele mélo za nasledek ztratu této
konkurencni vyhody a jisté znevyhodnéni v konkuren¢nim boji. Tento poZadavek
ale zaroven vyluCuje, aby se obchodnim tajemstvim staly informace, které jsou
vSeobecné znamé a vSeobecné pouZivané. Cada3 tento pozadavek komentuje:
,KdyZ se vSak dostava pojem konkurenc¢né vyznamna skutec¢nost do pojmovych
znakl obchodniho tajemstvi, miize byt pfijiman s urcitymi rozpaky. Tento pojmovy
znak vytvari situaci, zZe existuji skutecnosti, které spliuji fadu dalSich pojmovych
znaki obchodniho tajemstvi, ale piesto pod tento pojem nespadaji, protoZe se ne-
jedna o skutecnosti dostate¢né konkurenc¢né vyznamné.“ Dle tohoto komentare lze
odvodit, Ze zarazeni této podminky do definice obchodniho tajemstvi miize byt
v praxi problematické.

Aby mohly byt skutecnosti urcitelné, musi byt konkrétni, to znameng, Ze by mély
byt konkrétnim zplisobem vymezeny a identifikovany. Pokud by nebylo mozné je
presné identifikovat, bylo by znemoznéno i urceni, zda se jednd nebo nejedna
o obchodni tajemstvi. Tyto informace by také mély byt ocenitelné, tedy méla by se
dat vyjadrit jejich hodnota, da se také predpokladat, Ze jejich vlastnikovi budou
néjakou ocenitelnou hodnotu prinaset, pti jejich vyzrazeni tedy vlastnikovi miiZe
vzniknout ztrata. Informace v prislusnych obchodnich kruzich béZné nedostupné
neznamena, zZe je musi védét jen jejich majitel, naopak se vétSinou piredpoklada, ze
tyto informace zna i omezeny pocet lidi, ktefi s nimi pottebuji pracovat, nebo kte-
rym je jejich vlastnik svéril k uzivani, nejcastéji nejspis za néjakou uplatu nebo ji-
nou vyhodu plynouci pro né€j. S tim souvisi i poZadavek na utajeni, které ve svém
zajmu zajiStuje vlastnik. To znamena, Ze se vlastnik musi postarat, aby tyto infor-
mace nebyly volné pristupné nejen pro své konkurenty ale i pro Sirokou verejnost.
Mira a zplsob utajeni neni zdkonem uvedena, zalezi tedy na vlastnikovi, jakym
zplsobem bude své obchodni tajemstvi chranit.

3 CADA, KAREL. Chranit / nechranit, to je otazka: vysledky vyzkumu a vyvoje, jejich ochrana a ko-
mercializace. Plzen: Alevia, 2014. ISBN 978-80-905538-0-4
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Elia$* k pozadavku na nedostupnost v prisluSnych obchodnich kruzich dopliuje:
“Povazuje se za sporné, zda miZe byt predmétem obchodniho tajemstvi skutec-
nost, ktera je v relevantnich obchodnich kruzich béZné dostupna, neni v§ak znamo,
7e konkrétni podnikatel tuto skute¢nost vyuziva pii svém podnikani.“ Cada® sou-
vislost se zavodem Kkritizuje: ,Neni zcela zifejmé, co ma byt obsahem tohoto vztahu
k zavodu a podle jakych hledisek je moZné tento vztah posuzovat. Pres jisté drivéj-
81 vyhrady, které se objevily v teoretickych diskuzich, zlistava tedy i nadale tento

pojmovy znak znakem obchodniho tajemstvi“

Oproti predchozi pravni dpravé doslo kjistému zjednoduseni a zobecnéni
v definici obchodniho tajemstvi, Ctyfi paragrafy byly nahrazeny jednim vystihuji-
cim podstatu. Dle zatazeni do IV. hlavy Véci a jejich rozdélenti, 2. dilu Rozdéleni véci
se dalo jasné najevo, Ze obchodni tajemstvi je véc. Vypustil se pozadavek na ob-
chodni, vyrobni ¢i technickou povahu, jinak se da rict, Ze k Zddné vyrazné zméné
nedoslo. Dle mého nazoru ale neni obchodnimu tajemstvi v pravni dpravé vénova-
na pozornost, jakou by si jisté zaslouzilo vzhledem k dileZitosti ochrany obchodni-
ho tajemstvi pro podnikatele.

3.1.2 Co miiZeme povazovat za obchodni tajemstvi

Dle pravni upravy uc¢inné do roku 2014 mélo obchodni tajemstvi obchodni, vyrob-
ni nebo technickou povahu a souviselo s podnikem, timto bylo zretelné vyjmeno-
vano, co mlZe byt obchodni tajemstvi. Podle i¢inné pravni tpravy nyni tato cha-
rakteristika obchodniho tajemstvi neni platna. Obchodni tajemstvi miize byt vse, co
spliuje podminky dle § 504 NOZ.

Obchodnim tajemstvim mitiZe byt seznam dodavatelli, seznam odbératelli, ceny
a podminky vyjednané s dodavateli a odbérateli, obchodni plan, obchodni strate-
gie, vyrobni postupy. Cada¢ jako piiklady obchodniho tajemstvi uvadi: ,zpravy
o vyzkumu a vyvoji, technologické predpisy, podnikové normy a regulativy, regle-
menty o sloZeni chemickych latek ¢i hmot, vykresovd dokumentace, projekty,
zpravy o technickém rozvoji, kalkulace a postupy vyroby“. Telec? dodava: ,metoda
obchodniho vedeni, seznam obchodnich zastupct, naklad casopisu, kouzelnicky

4 ELIAS, KAREL. Kurs obchodniho prava: tivodni a obecna &ast: soutéZni pravo. Praha: C. H. Beck,
1995. ISBN 80-7179-012-5

5 CADA, KAREL. Chranit / nechranit, to je otazka: vysledky vyzkumu a vyvoje, jejich ochrana a ko-
mercializace. Plzen: Alevia, 2014. ISBN 978-80-905538-0-4

6 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014. ISBN 978-80-86855-46-2.

7 TELEC, IVO. Pojmové znaky duSevniho vlastnictvi. Praha: C. H. Beck, 2012. ISBN
978-80-7400-425-4
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trik a obrat jednotlivych provozoven*. Stenglova® dopliiuje: ,vyrobni naklady, mar-
ketingové studie, pripravované vzorniky, postupy a podminky reklamni kampané,
receptury a sitové ¢i jiné grafy postupu montaze“. Uvedeny vycet samoziejmé neni
konecny, jak jiz bylo re¢eno, obchodnim tajemstvim muze byt vSe, co spliiuje pod-
minky dle § 504 NOZ.

3.1.3 Vlastnik obchodniho tajemstvi

Dle § 504 NOZ obchodni tajemstvi ma souvislost se zavodem. Za obchodni zavod se
podle § 502 NOZ povaZuje organizovany soubor jméni, ktery podnikatel vytvoril
a ktery z jeho vile slouzi k provozovani jeho Cinnosti. Ma se za to, Ze zavod tvori
vSe, co zpravidla slouZi k jeho provozu. Z toho tedy vyplyva, Ze vlastnikem obchod-
niho tajemstvi je podnikatel, ktery zavod vlastni. Tento vlastnik s obchodnim ta-
jemstvim miiZe nakladat dle vlastniho uvazeni, musi ale dbat na ochranu pred jeho
prozrazenim. To neznamend, Ze nemuze tyto informace prozradit lidem, ktef{ je
k vykonu své prace potiebuji znat, nebo nemitize za poplatek tyto informace povolit
vyuzit nékomu jinému, viz kapitola Licence k obchodnimu tajemstvi, ale mél by
dbat na to, aby nedoslo k nechténému uniku a tim padem se nestaly vSeobecné
znamé. Samoziejmé Ze muize informace, které tvoii jeho obchodni tajemstvi sam
sdélit Siroké verejnosti, ale vtom pripadé bude poruSen pozadavek na nedostup-
nost skutec¢nosti v prislusnych obchodnich kruzich a utajovani skutecnosti vlastni-
kem a tim padem se jiZ nebude jednat o obchodni tajemstvi. Dle Telce?: ,Pravo
podnikatele k jeho obchodnimu tajemstvi je pravem vylu¢nym a ¢asové neomeze-
nym“

3.14 Licence k obchodnimu tajemstvi

Pii povoleni vyuZivat obchodni tajemstvi by méla byt uzaviena smlouva. Dle Sten-
glové10: |V teorii nenf jednoty o tom, zda lze pro udéleni souhlasu k uZziti obchodni-
ho tajemstvi vyuzit pravni Gpravu licen¢ni smlouvy k predmétiim priimyslového
vlastnictvi, ¢i zda tato dprava pouZitelna neni a je nutno uzavrit inominatni smlou-
vu s pripadnym analogickym pouzitim.“ I Elid$1? rika: ,Pro svoleni k uziti obchod-
niho tajemstvi smluvni typ vyslovné upraven neni.”

Smlouvu lze tedy uzavrit jako licencni smlouvu dle § 2358 - § 2383 NOZ. I jako
smlouvu inominatni neboli smlouvu nepojmenovanou, ktera dle § 1746 odst. 2

8 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd ptiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.

9 TELEC, IVO a Pavel TUMA. Piehled prava duSevniho vlastnictvi. Brno: Doplnék, 2006. ISBN
80-7239-198-4.

10 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd ptiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.

11 ELIAS, KAREL. Kurs obchodniho prava: Givodni a obecna &ast: soutézni pravo. Praha: C. H. Beck,
1995.ISBN 80-7179-012-5



Piehled literatury 19

NOZ neni zvlasté jako typ smlouvy upravena. Dle § 2358 odst. 1 NOZ Licenc¢ni
smlouvou poskytuje poskytovatel nabyvateli opravnéni k vykonu prava dusevniho
vlastnictvi (licenci) v ujednaném omezeném nebo neomezeném rozsahu a nabyva-
tel se zavazuje, neni-li ujednano jinak, poskytnout poskytovateli odménu. Pokud je
poskytnuti licence dohodnuto bez odmény, mélo by to byt v licen¢ni smlouvé uve-
deno. Licen¢ni smlouva se vyZaduje v pisemné podobé dle § 2358 odst. 2 NOZ pou-
ze tehdy, je-li poskytovana licence vyhradni nebo pokud ma byt o licenci uveden
zaznam ve verejném seznamu, tehdy je licence platna dle § 2358 odst. 3 NOZ dnem
zapisu do tohoto seznamu.

Licence lze dle § 2360 odst. 1 NOZ délit na vyhradni a nevyhradni. Pokud se strany
dohodnou na vyhradni licenci, pak poskytovatel licence nemiize po dobu, kdy je
licence platna, tutéz licenci poskytnout nékomu dalSimu. Totéz plati i pro poskyto-
vatele licence, tedy i on by nemél predmét licence po stanovenou dobu vyuZivat.
Strany se ale ve smlouvé muiZou dohodnout jinak. Pokud se bude jednat o nevy-
hradni licenci, pak dle § 2361 NOZ miize poskytovatel predmét licence vyuzivat
i po dobu trvani licence a mlze uzavrit i dalsi licence s nékym dal$im. Musi byt vy-
slovné sjedndna vyhradni licence, v opacném pripadé se dle § 2362 NOZ jedna
o nevyhradni licenci. Nabyvatel licence mtze dle § 2363 NOZ poskytnout tuto li-
cenci celou nebo jeji ¢ast dalsim osobam jen tehdy, pokud je to v licen¢ni smlouvé
povoleno. K tomu ovsem dle § 2364 odst. 1 NOZ potiebuje povoleni poskytovatele,
které musi byt v pisemné podobé.

Dle § 2368 NOZ nabyvatel licence musi chranit veSkeré podklady a sdéleni, které
od poskytovatele dostal pred tretimi osobami. Vyjimku tvofi pouze podklady a sdé-
leni, u kterych ze smlouvy nebo zjejich povahy vyplyva, Ze poskytovatel licence
nema zdjem na jejich utajovani. Za tieti osobu se nepoZaduje zaméstnanec nabyva-
tele ani ten, kdo se spolu s nabyvatelem podili na podnikani, pokud ale jsou zava-
zani nabyvatelem k mlc¢enlivosti. Nabyvatel je povinen veskeré poskytnuté podkla-
dy poskytovateli vratit po ukonceni platnosti licence a sdéleni tajit aZ do doby, kdy
se stane vSeobecné znadmym.

3.2 Poruseni obchodniho tajemstvi a jeho ochrana

3.2.1 Poruseni obchodniho tajemstvi

PoruSenim obchodniho tajemstvi se zabyva § 2985 NOZ, ktery jej definuje jako
jednani, jimz jednajici jiné osobé neopravnéné sdéli, zptistupni, pro sebe nebo pro
jiného vyuzije obchodni tajemstvi, které miliZe byt vyuzito v soutézi a o némz se
dovédél tim, Ze mu tajemstvi bylo svéfeno nebo jinak se stalo pristupnym na za-
kladé jeho pracovniho poméru k soutéZiteli nebo na zakladé jiného vztahu k nému,
pripadné v ramci vykonu funkce, k niZ byl soudem nebo jinym organem povolan,

vIrvs
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tajemstvi mize tedy dojit jakymkoliv ¢inem, at' uz se ten, kdo ho porusil, o ném
dozvédél jakymkoliv zplisobem a porusil ho nechténé nebo umyslné. Dle podminky
neopravnénosti sdéleni vyplyva, Ze se nebude jednat o poruseni obchodniho ta-
jemstvi, pokud jednajici jiné osobé toto obchodni tajemstvi sdéli opravnéné, to
znamena, Ze poruSenim obchodniho tajemstvi nebude, pokud obchodni tajemstvi
sdéli sam jeho vlastnik, nebo ke zverejnéni da jednajicimu sviij souhlas.

3.2.2 Ochrana obchodniho tajemstvi v Ceské republice

Zarazenim obchodniho tajemstvi do véci, se pro jeho ochranu pouziji § 1040 -
§ 1042 NOZ, které se zabyvaji ochranou vlastnického prava. Ve vztahu
k obchodnimu tajemstvi je dilezity § 1042 NOZ, ktery vlastnikovi zarucuje doma-
hat se ochrany proti kazdému, kdo nepravem do jeho vlastnického prava zasahuje
nebo je rusi jinak nez tim, Ze mu véc zadrzuje. Toto ustanoveni plati proti vSem,
kteri by se snazili byt jen ohrozit obchodni tajemstvi vlastnika, pricemz neni ddle-
Zité, jestli se jedna nebo nejedna o podnikatele.

Dle § 2976 odst. 2h) NOZ se poruSeni obchodniho tajemstvi radi mezi nekalou sou-
téz, proto pro jeho ochranu lze pouzit i § 2988 NOZ, ktery zarucuje, Ze vlastnik m-
ze po tom, kdo jeho obchodni tajemstvi ohrozi pozadovat, aby se tohoto jednani
zdrZel nebo odstranil zavadny stav. Toto ustanoveni mysli i na kompenzaci, ktera
miiZe nahradit 4jmu vlastnikovi obchodniho tajemstvi, ktery po rusiteli miiZe po-
zadovat primérené zadostiucinéni, nahradu skody a vydani bezdiivodného oboha-
ceni. Oproti § 1042 NOZ, ktery zarucuje vlastnikovi ochranu obchodniho tajemstvi
proti vSem, § 2988 NOZ zarucuje ochranu obchodniho tajemstvi jen v ramci hos-
podarské soutéze.

3.2.3 Ochrana obchodniho tajemstvi v Evropské unii

K dnesnimu dni neni v platnosti Zadna pravni uprava, ktera by zajistovala spolec-
nou unijni ochranu obchodniho tajemstvi. To ale neznamena, Ze by v ramci Evrop-
ské unie obchodni tajemstvi nebylo chranéno, tuto problematiku si zajiStuje kazdy
stat zvlast. V ramci Evropské unie existuje tedy mnoho pravidel ochrany obchod-
niho tajemstvi, které se mensi Ci vétsi mirou lisi. Ale nejen Ze se lisi v jednotlivych
statech pravidla ochrany obchodniho tajemstvi, ale 1isi se i presna definice ob-
chodniho tajemstvi. Da se tedy frict, Ze je problematika obchodniho tajemstvi
v ramci Evropské unie ponékud zmatena. Co plati v jednom ¢lenském staté, nemusi
platit vjiném. Cada!? tuto situaci popisuje: ,Pouze ve Svédsku existuje zvlastni

12 CADA, KAREL. Chranit / nechranit, to je otazka: vysledky vyzkumu a vyvoje, jejich ochrana a ko-
mercializace. Plzen: Alevia, 2014. ISBN 978-80-905538-0-4
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pravni predpis na ochranu obchodniho tajemstvi. V ostatnich ¢lenskych statech EU
jsou pravni predpisy tykajici se obchodniho tajemstvi roztrouSeny napriklad
v pravnich predpisech o nekalé soutézi, v pracovnim pravu nebo v trestnépravnich
predpisech. Z toho plyne, Ze neni jednotné upraveno, jaké skutecnosti jsou v jed-
notlivych statech EU v tomto smyslu chranény.”

JelikoZ je ochrana obchodniho tajemstvi diileZita a v rdmci Evropské unie existuje
spole¢ny vnitini trh, jisté by si zaslouZila jednotna pravidla, ktera by platila ve
vSech Clenskych statech Evropské unie. Domnivam se, Ze by to prineslo i jisté zjed-
noduseni v orientaci podnikatelim, jak chranit obchodni tajemstvi v ramci Evrop-
ské unie. Totéz si jiz uvédomili i evropské Spicky, proto je jiZ v jednani jednotna
pravni Uprava obchodniho tajemstvi pro vSechny clenské staty Evropské unie. Dle
oficidlni webové stranky Evropské rady a Rady Evropské uniel3: ,Dne 15. prosince
2015 dosahlo lucemburské predsednictvi predbéZzné dohody se zastupci Evrop-
ského parlamentu o spole¢nych pravidlech pro ochranu obchodnich tajemstvi
a davérnych informaci podniki EU. Dohodu potvrdil Vybor stalych zastupcii Rady
dne 18. prosince 2015.“ Lucembursky mistopiredseda vlady a ministr hospodarstvi
Etienne Schneider!4, Lucembursko piedsedalo v Radé EU od 1. Cervence 2015 do
31. prosince 2015, pri této prileZitosti k problematice obchodniho tajemstvi po-
znamenal: ,Dnes v clenskych statech existuje mnoho riznych systémi a definic,
pokud jde o zachazeni s obchodnimi tajemstvimi a jejich ochranou. Tento novy
nastroj prinese pravni srozumitelnost a rovné podminky vSem evropskych podni-
kiim. PomizZe rovnéz zvysit zajem o rozvoj vyzkumné a inovac¢ni ¢innosti.”

Obchodni tajemstvi je upraveno v Navrhu smérnice Evropského parlamentu a Ra-
dy o ochrané nezverejnéného know-how a obchodnich informaci (obchodniho ta-
jemstvi) pred neopravnénym ziskanim, pouZitim a zverejnénim. Dle tohoto navrhu
smérnice se jedna o obchodni tajemstvi, pokud jsou dané informace tajné v tom
smyslu, Ze nejsou jako celek nebo jako presna sestava a souhrn jejich ¢asti obecné
znamy nebo béZné pristupné osobam v kruzich, které se bézné doty¢nym druhem
informaci zabyvaji, maji komercni hodnotu proto, Ze jsou tajné a osoby, které je
maji pravoplatné ve své moci, podnikly za danych okolnosti pfimérené kroky, aby
je udrzely v tajnosti. Musi byt splnény vSechny podminky, aby se jednalo o ob-
chodni tajemstvi. Jako majitele obchodniho tajemstvi navrh smérnice definuje fy-
zickou nebo pravnickou osobu, ktera ma obchodni tajemstvi pravoplatné ve své
moci.

13 Evropska rada a Rada Evropské unie: Ochrana obchodnich tajemstvi: lucemburské predsednictvi
dospélo k dohodé s Parlamentem [online]. [cit. 2016-03-19]. Dostupné z:
http://www.consilium.europa.eu/cs/press/press-releases/2015/12/15-trade-secrets-protection/
14 Evropska rada a Rada Evropské unie: Ochrana obchodnich tajemstvi: lucemburské predsednictvi
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Po porovnani navrhu smérnice s pravni tipravou ué¢innou v Ceské republice jsem
dospéla k zavéru, Ze se pro Ceskou republiku, pokud smérnice bude aplikovana ve
znéni navrhu, mnoho véci nezméni. Da se tedy predpokladat, Ze je pravni uprava
v Ceské republice nyni upravena dostateéné bez zavaznéjsich chyb.

3.24 Mezinarodni ochrana obchodniho tajemstvi

Dle ministerstva primyslu a obchodu?>: ,Nejdulezitéjsi normou, kterd upravuje
ochranu prav k dusevnimu vlastnictvi ve vztahu k mezinarodnimu obchodu, je Do-
hoda o obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi - TRIPS.” V této dohodé
se 0 obchodnim tajemstvi pojednava v 7. oddilu s nazvem Ochrana nezveiejnénych
informaci, kde €lanek 39 odst. 2 rik3, Ze fyzické a pravnické osoby budou mit moz-
nost zabranit, aby informace, které maji pravoplatné ve své moci, byly zverejnény,
sdéleny tfetim osobam nebo ziskany nebo uzity tietimi osobami bez jejich souhla-
su zpusobem, ktery je v rozporu s ¢estnou komer¢ni praxi, pokud takové informace
jsou tajné v tom smyslu, Ze nejsou jako celek nebo jako presna sestava a souhrn
jejich Casti obecné znamy nebo bézné pristupné osobam v kruzich, které se bézné
doty¢nym druhem informaci zabyvaji; maji komerc¢ni hodnotu proto, Ze jsou tajné;
a osoby, které je maji pravoplatné ve své moci, podnikly za danych okolnosti pii-
mérené kroky, aby je udrzely v tajnosti.

3.3 Zvlastni pripady ochrany obchodniho tajemstvi

3.3.1 Ochrana obchodniho tajemstvi pired obchodnimi partnery

Pri vyjednavani s obchodnimi partnery o obchodnich podminkach, které budou
platit pti poskytovani urcité sluzby, nebo pti dodani urcitého zboZi, pripadné pii
domlouvani spoluprace a uzavirani smluv, je nutné, aby si obé strany vymeénily
mnoho informaci. Pfi prvnim kontaktu to budou spi$ obecnéjsi informace, které
budou volné dostupné pro kazdého, tudiZ nam jejich prozrazeni nemusi vadit, na-
priklad to mohou byt obecné informace o podniku, katalogy a ceniky. Ale pri uzsi
spolupraci je nutné si vyménit informace, které mohou byt obchodnim tajemstvim
podniku. Pti jejich sdéleni protistrané si musi byt vlastnik obchodniho tajemstvi
jist, Ze tyto informace protistrana nebude $itit dal nebo je nevyuZije proti nému.
VZdyt i jedna z podminek pro klasifikaci informace jako obchodni tajemstvi dle
§ 504 NOZ je vile podnikatele tyto informace tajit. Pro konkurenci by mohly byt
tyto informace velmi zajimavé. Dovedu si predstavit, Ze pokud by nebyly Zadnym
zplUsobem chranény, konkurence by se je snaZila ziskat pravé od obchodnich part-
nerd podniku.

15 Ministerstvo priamyslu a obchodu: Dohoda o obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi
(TRIPS) [online]. [cit. 2016-03-19]. Dostupné z: http://www.mpo.cz/dokument20974.html
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Zakon v ustanoveni pamatuje na ochranu informaci ziskanych béhem obchodniho
jednani mezi dvéma stranami, § 1730 odst. 2 NOZ sdéluje, Ze ziska-li strana pri
jednani o smlouvé o druhé strané diavérné udaje nebo sdéleni, dba, aby nebyly
zneuzity, nebo aby nedoslo k jejich prozrazeni bez zdkonného diivodu. Porusi-li
tuto povinnost a obohati-li se tim, vyda druhé strané to, o€ se obohatila. Nicméné
Cada® je k tomuto opatieni ponékud skepticky: ,Tato pravni iprava se tyka pouze
divérnych udaji a sdéleni o druhé strané, coz zpiisobuje omezeni dopadu tohoto
ustanoveni na praktické smlouvy a omezuje i moznost, aby pod diivérné tidaje této
povahy, i v pripadé volnéjsiho vykladu, spadaly i skutecnosti, které jinak tvori ob-
chodni tajemstvi.“ Dle tohoto ndzoru je vhodné, aby citlivé informace poskytované
druhé strané, byly oznaceny jako dlivérné a byla sepsana smlouva, ktera bude za-
jistovat mlceni obou stran o veskerych poskytnutych datech, sdélenych diivérnych
informacich a poskytnutych materialech.

3.3.2  Ochrana obchodniho tajemstvi pired akcionari a spole¢niky
spolec¢nosti s ru¢enim omezenym

Zakon pamatuje nejen na ochranu obchodniho tajemstvi pred konkurenci a ko-
mukoliv, kdo by mohl vyuzit obchodni tajemstvi a tim uSkodit jeho vlastnikovi, ale
i ochranu obchodniho tajemstvi pred akcionafi podniku, ke kterému se obchodni
tajemstvi vztahuje. Ocekava se, Ze akcionar podniku ma zajem na tom, aby rostla
trzni hodnota podniku a podnik byl konkurenceschopny, presto miize nastat situa-
ce, kdy by se akcionar pokusil podniku Skodit, proto i tato ochrana ma v praxi smy-
sl

Dle § 353 Zakona o obchodnich korporacich (dale jen ZOK) je akcionar opravnén
Ucastnit se na valné hromadé a hlasovat na ni. Na této valné hromadé ma také pra-
vo dozvédét se informace vztahujici se k podniku. § 357 ZOK k tomu vyslovné 1ik3,
Ze akcionar je opravnén pozadovat a obdrZet na valné hromadé od spolecnosti vy-
svétleni zaleZitosti tykajicich se spolecnosti nebo ji ovlddanych osob, je-li takové
vysvétleni potfebné pro posouzeni obsahu zalezitosti zarazenych na valnou hro-
madu nebo pro vykon jeho akcionarskych prav na ni. Z toho lze odvodit, Ze akcio-
naf maze pozadovat i informace, které mohou spadat mezi obchodni tajemstvi
podniku a dle § 358 odst. 2 ZOK toto vysvétleni musi dostat, navic informace sdé-
lené ve vysvétleni musi byt urcita a musi poskytovat dostate¢ny a pravdivy obraz
o dotazované skutecnosti. Dle tohoto ustanoveni by akcionar mél pravo ziskat
i informace o obchodnim tajemstvi. Zakon pamatuje ale i na tuto moznost, proto
v § 359 ZOK je uvedeno, Ze predstavenstvo nebo osoba, ktera svolava valnou hro-
madu, miiZou odmitnout podat vysvétleni zcela nebo ¢aste¢né, pokud by jeho po-
skytnuti mohlo privodit spolecnosti nebo ji ovladanym osobadm tjmu, jde o vnitini

16 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014. ISBN 978-80-86855-46-2.
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informaci nebo utajovanou informaci podle jiného pravniho predpisu, nebo je po-
Zadované vysvétleni verejné dostupné.

Nad moZnosti zneuZiti prava odmitnout podat vysvétleni akcionari se zamysli
§tenglové17: ,V praxi vSak miiZze byt obtiZzné interpretovatelné, které z informaci
poZadovanych akcionarem napliuji znaky obchodniho tajemstvi, a je znama rada
pripadi, kdy predstavenstvo, ve snaze zabranit poskytnuti informace, jejiz poskyt-
nuti je mu neprijemné (zejména proto, Ze z informace vyplyva poruSeni povinnosti,
které muze vést k pozadavku nahrady Skody zplsobené cleny predstavenstva ci
dokonce kjejich trestnimu stihani), se dovolava pravé toho, Ze mu poskytnuti ta-
kové informace zdkon zakazuje, nebot jde o obchodni tajemstvi.“ Aby k tomuto
zneuzivani nemohlo dojit, mtZe se akcionar dle § 360 ZOK obratit na dozorci radu,
aby prezkoumala, zda se akcionai miZe nebo nemiiZze pozadované informace
dozvédét. Dozorci rada rozhodne bud’ pfimo na valné hromadé, nebo do péti pra-
covnich dnli ode dne konani valné hromady. Pokud s rozhodnutim dozor¢i rady
akcionar nesouhlasi, nebo pokud se dozor¢i rada do zakonem uvedené lhiity nevy-
jadri, mize se akcionar obratit na soud.

Ve vztahu spolec¢nika spolecnosti s ru¢enim omezenym, jeho prava na informace
a obchodni tajemstvi zakon postupuje az na malé rozdily stejné. Pravni uprava je
obsaZena v § 155 ZOK a § 156 ZOK. Spole¢nik spolecnosti s ru¢enim omezenym
muze pozadovat informace na valné hromadé i mimo ni. Tyto informace se nemusi
tykat jen témat vztahujicich se k valné hromadé, jako je tomu u prava na informace
pro akcionare. Spole¢nik ma pravo nejen na informace a dle § 156 ZOK mozZnost
nahliZet do dokladl spolecnosti, kontrolovat tidaje obsazené v predloZenych do-
kladech a dalsi prava na informace urcena spolecenskou smlouvou. Pfi sporu na
navrh spolecnika opét rozhodne soud.

3.3.3  Ochrana obchodniho tajemstvi pired zaméstnanci

Zameéstnanci predstavuji dle mého nazoru nejvétsi hrozbu pro utajeni obchodniho
tajemstvi. Zatimco u akcionart, spolecnikli a obchodnich partnert by se vétSinou
jednalo o cilené sdéleni informaci obsahujicich obchodni tajemstvi, u zaméstnanct
se o umyslné sdéleni vétSinou jednat nebude. V zaméstnani travime mnoho casu,
nékdo ho ma jako konicek, nékdo jen proto, Ze penize néjakym zpiisobem ziskat
musi. At tak ¢i tak, o zaméstnani vétSinou mluvime ve volném case s rodinou, pra-
teli nebo s jinymi lidmi majici s nami urcity vztah. At uZ chvalime, nebo si na néco
stéZujeme, Casto povime i néjaké interni informace, zvlast kdyZ nam néco vadi
a chceme si o tom s nékym promluvit, napriklad v navalu zlosti. Pri pratelskych
rozhovorech nejsme ostraziti a nehliddme vSe, co fekneme tak, jak je tomu p¥i ob-
chodnich jednanich, kdy kazdé nespravné zvolené slovo se miiZe obratit proti ndm,

17 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd ptiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.
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proto se lehce muze stat, Ze sdélime i informace, které jsme ptivodné ani Fict ne-
chtéli. Nebo fekneme néco, co se nam zda byt naprosto nevinné, ale ve skutecnosti
v nespravnych rukou to miize naSemu zameéstnavateli uskodit.

Domnivam se, Ze mnoho lidi ani piresné nevi, co vSe mizZe zahrnovat obchodni ta-
jemstvi podniku, ve kterém pracuji. Pravda je, Ze se mnoho lidi k tomuto typu in-
formaci, pokud jsou chranény tak, jak maji byt, ani nemtiZe dostat. Nebezpeci ne-
predstavuje jen rozhovor se znamymi lidmi zaméstnance, ale v této dobé, kdy se ve
velké mire rozsirily socialni sité, se diky prvotnimu sdileni urcitého sdéleni, infor-
mace miZou snadno dostat k velkému poctu lidi béhem kratké doby, coz miize byt
jesSté nebezpecnéjsi nez jen pouhé slovni vyzrazeni. Proto by si lidé méli davat vel-
Ky pozor na to, co sdileji na socialnich sitich nejen o svém zaméstnani a zaméstna-
vateli, ale i o svém Zivoté.

Nejcastéji se v praxi zaméstnanci s pravidly ochrany informaci v podniku seznamu-
ji hned pii nastupu do zaméstnani. Tato pravidla a zptlisob informovani zamést-
nance se odviji od typu podniku a hlavné zaleZi na pozici, kterou bude zaméstna-
nec vykonavat. Jina pravidla budou platit naptiklad pro obchodniho reditele a jina
pravidla pro uklizecku. Ale i obyCejna uklizecka by méla byt néjakym zplsobem
poucCena o ochrané informaci, jelikoZ pri dklidu ma piistup do vSech mistnosti
podniku, proto se nedopatienim nebo icelné mize dostat k dokumentiim obsahu-
jicim citlivé informace a ty dale pouZit. Proto bychom Zadnou pracovni pozici ne-
méli podcenovat, ale naopak zvazit vSsechna mozna rizika.

Pted podpisem smlouvy byva budouci zaméstnanec poucen o vSech podminkach
vztahujicich se k jeho pracovni pozici, napriklad se jedna o presnou napln prace,
pracovni dobu, atd. Dale by mélo nasledovat Skoleni o poZarni ochrané a Skoleni
o bezpecnosti prace. Zameéstnanec nasledné musi podepsat, Ze se téchto Skoleni
zUcastnil a byl poucen o vSech nalezZitostech. Tato Skoleni by se méla kazdy rok
opakovat. Mnoho firem ma vypracovan vlastni eticky kodex, kde se objevuji mimo
jiné i interni opatieni vztahujici se k ochrané informaci. Zaméstnanec by se mél
pied nastupem do zaméstnani s timto etickym kodexem dtkladné seznamit, bud’
jen prectenim, nebo se miiZe konat néjaka forma $koleni. Casto zaméstnanec svym
podpisem potvrzuje, Ze byl s etickym kodexem sezndmen. U mnoha zaméstnanct
se bud’ pifimo ve smlouvé, nebo na dokumentu, ktery byva ¢asto soucasti pracovni
smlouvy, objevuje i pouceni, Ze zaméstnanec nesmi nikomu sdélit vysi své mzdy
ainterni informace, které se dozvédél pri vykonu své prace. Zaméstnanec musi
Casto svym podpisem potvrdit, Ze byl s témito okolnostmi seznamen. Zaméstnanci
se také miize stat, Ze zaméstnavatel bude pozadovat, aby podepsal konkurencni
dolozku, timto tématem se budu zabyvat v samostatné podkapitole. Tyto informa-
ce by nemély zaznit jen pri nastupu do zaméstnani, ale mély by se v pravidelnych
intervalech opakovat.
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Stengloval® k této problematice dopliiuje: ,Povinnost chranit obchodni tajemstvi
zameéstnavatele jako soucasti jeho podniku a jeho majetku, jakoZ i povinnost ne-
jednat zptisobem, ktery by mél za nasledek poruseni nebo ohrozeni prava k ob-
chodnimu tajemstvi, ma kazdy zaméstnanec, jemuZ bylo obchodni tajemstvi svére-
no nebo se mu jinak stalo pristupnym. Vzhledem k tomu, Ze uvedené povinnosti
maji souvislost s plnénim pracovnich ukold, predstavuje jejich nesplnéni poruseni
pracovni kazné, a to za predpokladu, doslo-li k nému zavinénim zaméstnance (ale-
spon nedbalostnim).”

3.4 Pravni prostiredky vztahujici se k ochrané obchodniho
tajemstvi

3.4.1 Konkuren¢ni dolozka

Konkuren¢ni doloZzku upravuje Zakonik prace (dale jen ZP) v § 310 a § 311. Nejcas-
téji se sjednava pri podpisu smlouvy pred nastupem nového zaméstnance do za-
méstnani. Zaméstnanec prohlasuje, Ze po dobu urc¢enou v konkurencni doloZce,
nejdéle to miize byt jeden rok, nebude vykonavat vydélecnou cinnost, ktera je
shodna s predmétem cinnosti zaméstnavatele, nebo ktera milize mit vici zamést-
navateli soutéZni povahu. D4 se Fict, Ze tato doloZzka ma zabranit zaméstnanci, aby
se po skonceni pracovniho poméru stal zaméstnavatelovym konkurentem. Ale ne-
jen Ze ma zabranit, aby se z byvalého zaméstnance stal konkurent zaméstnavatele,
ale hlavné ma zabranit, aby doSlo k iniku informaci od byvalych zaméstnancii
a naslednému zneuziti v prospéch byvalého zaméstnance. Pokud by byvaly za-
méstnanec zacal pracovat u konkuren¢niho podniku, tedy u podniku se stejnym
predmétem cinnosti jako mél byvaly zaméstnavatel, nebo sam zacal podnikat ve
stejném oboru, hrozilo by, Ze byvaly zaméstnanec bude vyuzivat ve sviij prospéch
divérné informace, které ziskal pti vykonu svého zaméstnani, a tyto informace
miiZou byt vyuzity proti byvalému zaméstnavateli. Toto riziko se zvySuje, pokud
byl pracovni pomér ukoncen ze strany zaméstnavatele a byvaly zaméstnanec se
citi byt ukiivdén.

NeZ bude zaméstnavatel poZadovat po zaméstnanci sjednani konkuren¢ni dolozky,
mél by si rozmyslet, s kym chce konkrétné konkurenc¢ni dolozku sjednat. § 310
odst. 2 ZP jasné rika, Ze ji mlZe zaméstnavatel po zaméstnanci pozadovat, jen po-
kud to je moZné od zaméstnance spravedlivé pozadovat s ohledem na povahu in-
formaci, poznatk(i, znalosti pracovnich a technologickych postupt, které ziskal
v zaméstnani u zaméstnavatele a jejichz vyuZiti by mohlo zaméstnavateli zavaz-
nym zplisobem ztizit jeho ¢innost. S ohledem na toto ustanoveni by bylo vhodné
sjednat konkurencni dolozku jen se zaméstnanci, kteri prichazi do styku se zvlast
citlivymi informacemi, které mohou byt soucasti obchodniho tajemstvi podniku.

18 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd ptiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.
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Zakon v § 311 ZP jasné vymezuje, s kym nelze konkurenc¢ni dolozku sjednat, kon-
krétné se jednd o pedagogické pracovniky Skol a Skolskych zatizeni zfizovanych
Ministerstvem Skolstvi, mladeZe a télovychovy, krajem, obci a dobrovolnym svaz-
kem obci, jehoZ predmétem cinnosti jsou ukoly v oblasti Skolstvi, a na pedagogické
pracovniky v zatizenich socidlnich sluZeb.

Dle povahy tohoto nastroje se da rict, Ze se jedna o velmi efektivni ochranu ob-
chodniho tajemstvi, ale tato ochrana se neobejde bez naklad{i pro zaméstnavatele.
JelikoZ se zaméstnanec musi po ukonceni pracovniho poméru zdrzet vykonu vydé-
le¢né Cinnosti ve stejném oboru jako je obor byvalého zaméstnavatele a casto je
tedy pro néj tézké ziskat praci, kdyZ se musi vyhnout oboru, ve kterém ma nejvice
zkuSenosti a ziskané vzdélani, proto zakon pamatuje i na ochranu zaméstnance,
aby neziistal bez prostredki. Dle § 310 ZP odst. 1 zaméstnavatel musi zaméstnanci
mési¢né vyplacet pfimérené penézité vyrovnani, nejméné vsak ve vysi jedné polo-
viny primérného mési¢niho vydélku od skonceni pracovniho poméru po dobu tr-
vani konkurenc¢ni doloZky, tedy nejdéle jeden rok. JelikoZ tedy pro zaméstnavatele
sjednani konkurenc¢ni doloZky znamenda naklady, v praxi ji nejcastéji pouZije pro
vrcholné predstavitele podniku, ne pro radové zaméstnance, ktefi s citlivymi in-
formacemi, které miizou zaméstnavatele poskodit, vétSinou do styku neprichazi.

Casto se v konkuren¢ni doloZce vyskytuje smluvni pokuta, kterou musi zaméstna-
nec zaméstnavateli zaplatit, pokud porusi podminky stanovené konkurencni do-
lozkou. Tato pokuta by méla byt co do ¢astky primérena dle podminek sjednanych
v konkuren¢ni doloZce. Zaplacenim smluvni pokuty platnost konkuren¢ni dolozky
konci. Konkurencni doloZzka musi byt dle zdkona sjednana pisemné.

3.4.2 Patent

V nékterych pripadech miiZeme k ochrané obchodniho tajemstvi pouzit patent.
Tento nastroj ale neni vhodny pro vSe, jeho vyuZiti ma sva specifika, ktera upravuje
zakon o vyndlezech a zlepSovacich navrzich (déle jen ZVZN). Patenty jsou vhodné
zejména pro technicka reseni, ktera jsou vysledkem vynalezecké Cinnosti, tedy pro
vynalezy. Dle Cady!?: ,Stejné jako vétSina patentovych zakonfi nezahrnuje ani plat-
ny Cesky patentovy zakon legalni definici vynalezu. Uvadi pouze podminky, které
musi vyndlez spliiovat, aby bylo mozné na néj patent udélit.“ Tyto podminky jsou
vymezeny v § 3 odst. 1 ZVZN, ktery tika, Ze patenty se udéluji na vynalezy, které
jsou nové, jsou vysledkem vynalezecké Cinnosti a jsou primyslové vyuZzitelné. Za-
kon v § 3 odst. 2 ZVZN jasné rika i co za vyndalezy povaZovat nelze, jedna se o obje-
vy, védecké teorie a matematické metody, estetické vytvory, plany, pravidla a zp-
soby vykonavani duSevni Cinnosti, hrani her nebo vykonavani obchodni €innosti,
jakoZ i programy pocitaci a podavani informaci. Aby bylo mozné udélit patent,

19 CADA, KAREL. Chranit / nechranit, to je otazka: vysledky vyzkumu a vyvoje, jejich ochrana a ko-
mercializace. Plzen: Alevia, 2014. ISBN 978-80-905538-0-4
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musi byt splnény vSechny podminky, tedy vynalez musi byt novy, musi byt vysled-
kem vynalezecké ¢innosti a musi byt prlimyslové vyuzitelny.

Pravo na patent nalezi dle § 8 ZVZN piivodci vynalezu nebo jeho pravnimu nastup-
ci. Za ptivodce vyndlezu se povaZuje ten, kdo jej vytvoril vlastni tviirc¢i praci. Pravo
vyuzivat vynalez nalezi majiteli patentu. Jakl?0 k tomu uvadi: ,Zakladnim pravem
majitele patentu je, Ze ma vylucné pravo vyndlez vyuzivat, poskytnout souhlas (li-
cenci) k vyuzivani vynalezu jinym osobam, nebo na né patent prevést nebo jej uci-
nit predmétem zasady.“

Patentova ochrana plati 20 let od podani ptihlasky Uradu priimyslového vlastnic-
tvi. Jakl2! tuto dobu uptesiiuje: ,U¢inky patentu nastavaji az od oznameni o udéleni
patentu ve Véstniku Ufadu. To znamena, Ze doba ué¢inku patentu je oproti dobé
platnosti krats$i o dobu udélovaciho rizeni, tj. zpravidla o dobu 3 aZ 6 let. Ke stano-
veni rozdilné doby pocatku platnosti patentu a pocatku jeho ucinkd vedla prede-
vSim nedostatecna snaha prihlasovateld a patentovych uradd o zkracovani doby
udélovaciho tizeni. Timto zplisobem se v poslednich letech podarilo ve svétové
praxi dobu udélovaciho rizeni stabilizovat v rozmezi zminénych 3 - 6 let, coz se
poklada za optimalni, kdyz ptitom ke zverejnéni vSech vynalezii nedochazi pozdéji
nez po 18 mésicich od vzniku prava prednosti.”

Ochrana patentem zanikne dle § 22 ZVZN, pokud uplyne doba jeho platnosti, maji-
tel patentu nezaplati ve stanovené lhiité prislusné poplatky za udrZovani patentu
v platnosti nebo se ho jeho majitel vzda, v tomto pripadé patent zanikne dnem, kdy
pisemné prohla$eni majitele patentu dojde Uradu priimyslového vlastnictvi.

3.4.3 Uzitny vzor

Pro technickd reSeni neni jedind moZna ochrana patentem, ale miZe se pouzit
i ochrana zahrnujici uzitné vzory. Dle Utfadu priimyslového vlastnictvi?? je tato
ochrana: ,jednodussi, rychlejsi a méné nakladn4, nez je ochrana patentem.” Cada?3
k tomu uvadi: ,Uzitny vzor se v mnohém podoba ochrané patentové, ale umoziiuje
velmi rychlou vylu¢nou ochranu technickych reSeni s nizkymi finan¢nimi naklady.
Jeho prostrednictvim lze tedy chranit podobné predmeéty, které spadaji pod paten-
tovou ochranu.“ Problematika uzitnych vzort je upravena v zakoné o uzitnych vzo-
rech (dale jen ZUV). Za uZitny vzor se povaZuje podle § 1 ZUV technické reSeni, kte-

20 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany primyslového vlastnictvi.
2, upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.

21 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany priimyslového vlastnictvi.
2. upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.

22 Utad primyslového vlastnictvi: UZzitné vzory [online]. [cit. 2016-03-20]. Dostupné z:
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/uzitne-vzory.html

23 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014. ISBN 978-80-86855-46-2.
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ré je nové, presahuje ramec pouhé odborné dovednosti a je priimyslové vyuzitelné.
Aby se technické reSeni mohlo stat uzitnym vzorem, musi spliiovat vSechny pod-
minky uvedené v § 1 ZUV. O technické reSeni se dle § 2 ZUV nejednd, pokud jde
0 objevy, védecké teorie a matematické metody, pouhé vnéjsi upravy vyrobkd, pla-
ny, pravidla a zptsoby vykonavani duSevni ¢innosti, programy pocitacti a pouhé
uvedeni informace.

Podminka novosti se na rozdil od patentd dle Jakla24 nezkouma: ,Vétsina zemi,
veetné Ceské republiky, véak pravni ochranu na uZitné vzory udéluje formou jejich
zapisu do rejstiiku uzitnych vzort, aniz pred tim zkouma svétovou novost prihla-
Sovaného technického reSeni. Otazka novosti se pak zkouma az pri pripadném vy-
mazovém Fizeni.“ To je také jeden z divodii rychlejSiho vytizeni ochrany uZzitného
vzoru na rozdil od ochrany zajistujici patentem.

Zakon stejné tak stanovuje i co se nelze chranit uzitnym vzorem, dle § 3 ZUV se
jedna o technicka reSeni, ktera jsou v rozporu s obecnymi zajmy, zejména se zasa-
dami lidskosti a vefejné moralky, odridy rostlin a plemena zvirat, jakoz i biologic-
ké reproduktivni materialy, zptlisoby vyroby nebo pracovni ¢innosti.

Telec?> podiazuje uZzitné vzory pod patenty: ,Piibuznost s patentovym pravem
spociva vtom, Ze tyto chranéné predméty jsou rovnéz vytvory primysloveé-
technické povahy a mohou byt predmétem obchodnich vztahid. Divodem existence
uzitné vzorové pravni ochrany je skuteCnost, Ze patentovy systém nelze prilis
uplatnit u predméti denni potireby pripravenych k uvedeni na trh, predmeéti vyka-
zujicich niZ8i investi¢ni Uroven a v neposledni radé je také pomérné nakladny
a zdlouhavy. Formaln{ zapis uzitného vzoru do rejsttiku je vSak oproti patentu mé-
né spolehlivou pravni ochranou.”

Dle § 6 ZUV ma pravo na ochranu uzitnym vzorem jeho ptivodce nebo jeho pravni
nastupce, za pivodce se povazuje ten, kdo jej vytvoril vlastni tvorivou praci. Dobu
ochrany upravuje § 15 ZUV, plati ¢tyti roky ode dne podani prihlasky, ptipadné od
podani drivéjsi prihlaSky vyndlezu se shodnym predmétem. Doba platnosti lze
prodlouzit az dvakrat vzdy o tfi roky. Jakl2¢ tuto dobu komentuje: , Takto stanove-
na doba platnosti ochrany uzitného vzoru odpovida celosvétovému primeéru a je
pro majitele ochrany vyhodn4a, nebot platnost vzoru se mtlize udrzovat podle po-
treby jeho vyuziti.

24 JAKL, LADISLAV. Dusevni vlastnictvi a jeho pravni ochrana. Praha: Metropolitan University Pra-
gue Press, 2014. ISBN 978-80-87956-00-7.

25 TELEC, IVO a Pavel TOMA. Prehled prava dusevniho vlastnictvi. Brno: Doplnék, 2006. ISBN
80-7239-198-4.

26 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany primyslového vlastnictvi.
2. upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.
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Ochrana uzitnym vzorem zanikne dle § 16 ZUV, pokud uplyne doba jeho platnosti
nebo se ho jeho majitel vzda, v tomto pripadé ochrana zanikne dnem, kdy pisemné
prohla$eni majitele uZitného vzoru dojde Uradu priimyslového vlastnictvi. MiiZe
také dojit k vymazani uzitného vzoru z rejstriku, zakon stanovi v § 17o0dst. 1 ZUV,
Ze na navrh kohokoliv miize dojit k vymazani uzitného vzoru z rejstiiku, pokud
neni technické reSeni zptisobilé k ochrané podle §1 ZUV a § 3 ZUV, tedy pokud ne-
spliiuje podminky pro ochranu uZitnym vzorem, nebo pokud predmét uzitného
vzoru je jiz chranén patentem s Gc¢inky na tzemi Ceské republiky ¢ uZitnym vzo-
rem s drivéjSim pravem prednosti, nebo pokud predmét uZzitného vzoru jde nad
ramec plivodniho podani ptihlasky uzitného vzoru.

3.4.4  Pramyslovy vzor

Problematiku primyslovych vzort upravuje zakon o ochrané pramyslovych vzort
(dale jen ZOPV). Na rozdil od patentii a uzitnych vzort se u pramyslovych vzort
ochrana vztahuje pouze na design vyrobku, tedy pouze na vzhled vyrobku. Nelze
jim chranit technické feSeni ale to, jak dany vyrobek vypada. Urad primyslového
vlastnictvi2? k tomu dodava: ,Jde o vizudlné vnimatelnou vlastnost vyrobku, nikoliv
napf. o jeho technickou nebo konstrukéni podstatu. Grafika sama o sobé, bez spo-
jeni s konkrétnim vyrobkem, primyslovym vzorem neni.”

Zakon stanovi v § 3 ZOPV, Ze primyslovy vzor je mozné chranit, je-li novy a ma-li
individualni povahu. Za novy se primyslovy vzor poklada dle § 4 ZOPV, pokud
pfed dnem podani prihlasky nebo pired dnem neZ vzniklo pravo prednosti, nebyl
zverejnén shodny primyslovy vzor. Priimyslovy vzor je shodny s jinym priamyslo-
vym vzorem dle § 4 ZOPV, pokud se oba vzory lisi jen nepatrné. Za individualni
povahu Ize oznacit podle § 5 ZOPV, pokud primyslovy vzor ma na informovaného
uzivatele odlisny celkovy dojem neZ jiné primyslové vzory, které byly zpristupné-
ny verejnosti diive. Za priimyslovy vzor se dle § 2 ZOPV povaZuje vzhled vyrobku
nebo jeho ¢asti, spocivajici zejména ve znacich linii, obrysi, barev, tvaru, struktury
nebo materialli vyrobku samotného, nebo jeho zdobeni.

Cada?8 jako piiklady moZné ochrany priimyslovym vzorem uvadi: ,Mohou tak byt
chranény napriklad ploSné vzory tapet ¢i textilii, ale zejména vzhled trojrozmér-
nych vyrobkd. Prikladem mize byt tézitko, karoserie motocyklu, veskeré druhy
oballi, ndbytek, hracky nebo i vnéjsi vzhled vyrobnich zarizeni.“ Jakl2? jako moz-
nost ochrany priimyslovym vzorem popisuje vzhled vyrobkt, kterymi mohou byt:
sremeslné nebo primyslové vyrobeny predmeét, obal, upravu, graficky symbol

27 Utad priimyslového vlastnictvi: Priimyslové vzory [online]. [cit. 2016-03-26]. Dostupné z:
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/prumyslove-vzory.html

28 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014.ISBN 978-80-86855-46-2.

29 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany primyslového vlastnictvi.
2. upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.
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a typograficky znak, véetné soucastek urcenych k sestaveni do jednoho sloZeného
vyrobku. Tyto soucastky jsou schopné ochrany za podminky, jestlize jsou i po za-
Clenéni do slozeného vyrobku pri béZném uzivani viditelné a jestlize samy o sobé
spliiuji poZadavek novosti a individualni povahy primyslového vzoru.”
Primyslovym vzorem naopak dle Jakla3? nemitiZe byt: ,technické a konstrukcni
feSeni, preneseni znamé vnéjSi upravy vyrobku na vyrobek jiného druhu nebo
vnéjsi Uprava vytvorena zvétSenim C€i zmenSenim zndmé vnéjsi Gpravy vyrobku
a dale zaména materialu pro vnéjsi upravy vyrobku, architektonické reSeni stavby,
vnéjsi Uprava vyrobku zjistitelna jen pri zvlaStni pozornosti a barva vzoru, neni-li
uzita ve spojeni s tvarem, s obrysem nebo kresbou.“

Vlastnikem primyslového vzoru, ktery miiZze vyuzivat veSkera prava, ktera se
k nému vztahuji, mize byt ten, kdo primyslovy vzor vytvoril. Pokud primyslovy
vzor splni véechny podminky, zapise jej Utad priimyslového vlastnictvi do rejstiiku
a zverejni jej, priCemz ochrana dle § 11 ZOPV trva 5 let od podani prihlasky. Tato
lhiita mize byt nékolikrat prodlouzena vzdy o 5 let az na celkovych 25 let od data
podani prihlasky.

3.4.5 Ochranné znamky

Ochranna znamka je oznaceni vyrobki nebo sluZeb, které ma za tkol odlisit vy-
robky a sluzby majitele ochranné znamky od vyrobki a sluzeb jinych podnikatel.
Jedna se o pravni nastroj, ktery ma za tkol chranit obchodni znacku jejiho majitele
pred neopravnénym uzivanim. Hlavnim tikolem ochranné znamky dle Cady3! je:
,2napomoci spotrebiteli v ramci jeho volby pri nakupu zboZi nebo sluzeb. Slouzi ke
snaz$i identifikaci vyrobku ze strany spottebiteld, a tim usnadiiuje jejich orientaci
na trhu, na strané druhé usnadnuje vlastnikovi budovat dobrou povést svého pod-
niku nebo svych vyrobki ¢i sluzeb, a odliSit je od vyrobki a sluzeb nabizenych ji-
nymi vyrobci nebo obchodniky na trhu.”

Ochrannou znamkou miiZze byt dle § 1 zdkona o ochrannych znamkach (dale jen
Z0Z) jakékoliv oznaceni schopné grafického znazornéni, zejména slova, vCetné
osobnich jmen, barvy, kresby, pismena, ¢islice, tvar vyrobku nebo jeho obal, pokud
je toto oznaceni zplisobilé odlisit vyrobky nebo sluzby jedné osoby od vyrobki
nebo sluZeb jiné osoby. Dle Jakla32: ,,0znaceni neni jako ochranna znamka schopné
ochrany samo o sobé, ale vZdy jen ve spojitosti s urcitymi vyrobky ¢i sluzbami.“

30 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany priimyslového vlastnictvi.
2. upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.

31 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014.ISBN 978-80-86855-46-2.

32 JAKL, LADISLAV. Narodni, mezinarodni a regionalni systémy ochrany primyslového vlastnictvi.
2. upr. a rozs. vyd. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2014. ISBN 978-80-86855-52-3.
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Ochrana vznika zapisem ochranné znamky do rejstfiku ochrannych znamek Ura-
dem primyslového vlastnictvi, trva dle § 29 Z0OZ 10 let a miiZe byt na Zadost obno-
vena vzdy na dalSich 10 let. Ktomu poznamenava Vaclav a Vochozka33: ,Existuji
ochranné znadmky staré vice nez 100 let, které jsou v dlisledku rozsahlého a dlou-
hodobého uZzivani velmi cenné.“ Vyluéné pravo k ochranné znamce naleZi jejimu
majiteli.

Nad zpracovanim ochranné znamky se zamysli Maly34: ,Znamka by méla byt origi-
nalni, dostate¢né fantazijni, snadno zapamatovatelnd, stru¢nd, snadno vyslovitelna
a méla by odpovidat estetickym pozadavkim. Jeji hodnota je tim vyssi, ¢im je delsi
doba jeji ochrany. Hodnota znamky by méla odpovidat i jakosti a proslulosti vy-
robki, které oznacuje.”

Pro ochranné znamKy plati jisté omezeni, nad kterym se zamysli Pokorna a dalsi3>:
»,O0chrana prav jejich vlastniki je teritoridlné omezena na Uzemi, pro které je
znamka zapsana do prislusného rejstiiku, a vécné omezena na ty tiidy vyrobki
nebo sluZeb, pro které byla zapsana.”

3.5 Trestnépravni disledky vztahujici se k obchodnimu
tajemstvi

Poruseni obchodniho tajemstvi miZe mit pro porusitele trestnépravni nasledky.
Trestni zdkonik (dale jen TrZ) v § 248, ktery pojednava o hospodarské soutézi,
zminuje i obchodni tajemstvi. Jedna se ale pouze o Upravu poruseni obchodniho
tajemstvi v ramci hospodarské soutéze. Pravni Gprava, ktera by jednoznacné defi-
novala poruseni obchodniho tajemstvi, tedy naptiklad jeho prozrazeni, se v trest-
nim zakoniku nenachdzi, tedy poruseni obchodniho tajemstvi neni samo o sobé
trestnym cCinem.

[ kdyZ zakon na poruseni obchodniho tajemstvi vyslovné nemysli, v trestnim zako-
niku je definovano nékolik trestnych ¢int, které se k obchodnimu tajemstvi vztahu-
ji, a pri poruseni obchodniho tajemstvi se miliZe stat, Ze bude spachan i jeden
z téchto trestnych ¢inl. Pii posuzovani rozhoduje mnoho faktord, nejvice povaha
informaci, ktera byla soucasti obchodniho tajemstvi, okolnosti, za jakych bylo ob-
chodni tajemstvi poruseno, a také o jakou osobu, ktera obchodni tajemstvi porusi-
la, se jednalo.

33 VACLAV, Jan a Marek VOCHOZKA. Podnikové ftizeni. Praha: Grada, 2013.
ISBN 978-80-247-4642-5.

3¢ MALY, Josef. Obchod nehmotnymi statky: patenty, vynalezy, know-how, ochranné znamky. Praha:
C. H. Beck, 2002. ISBN 978-80-7179-320-5.

35 POKORNA, Jarmila, Eva VECERKOVA a Milan PEKAREK. Obchodni korporace a nekala sout&z.
Praha: Meritum, 2015. ISBN 978-80-7478-873-4.
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Jedna se o tyto trestné Ciny:

§ 180 TrZ neopravnéné nakladani s osobnimi tidaji

§ 182 TrZ poruseni tajemstvi dopravovanych zprav

§ 183 TrZ poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentt uchovavanych v soukromi
§ 230 TrZ neopravnény pristup k pocitacovému systému a nosici informaci

§ 231 TrZ opatieni a prechovavani pristupového zatizeni a hesla k pocitacovému
systému a jinych takovych dat

§ 255 TrZ zneuZiti informace a postaveni v obchodnim styku

§ 268 TrZ poruseni prav k ochranné znamce a jinym oznacenim

§ 269 TrZ poruseni chranénych primyslovych prav

§ 270 TrZ poruseni autorského prava, prav souvisejicich s pravem autorskym a
prav k databazi

§ 317 TrZ ohroZeni utajované informace

§ 318 TrZ ohroZeni utajované informace z nedbalosti

Stenglova3® popisuje: ,Skute¢nost, o jaky trestny ¢in spachany v souvislosti s ob-
chodnim tajemstvim pujde, pak zavisi na vSech konkrétnich okolnostech, za nichz
byl ¢in spachan. Pro vyreSeni otazky, zda ve vztahu k obchodnimu tajemstvi byl
spachan trestny ¢in, a pro jeho spravnou pravni kvalifikaci, byl-li takovy trestny ¢in
spachan, tedy bude mit vyznam zejména:

a) postaveni pachatele, ktery neopravnéné ziskal, prozradil ¢i zneuZil obchod-
ni tajemstvi nebo jinak do néj zasahl,

b) obsah toho, co tvorilo obchodni tajemstvi,

c) forma, v niZ bylo obchodni tajemstvi uchovavano,

d) zptsob, kterym pachatel zasahl do obchodniho tajemstvi,

e) umysl pachatele, jimz byl veden pti zdsahu do obchodniho tajemstvi,

f) Skoda ¢i jind Gjma, jez byla trestnym Cinem zptisobena nebo hrozila oprav-
néné osobg,

g) profit, kterého dosdhl nebo se snazil dosdhnout pachatel ¢i jind osoba
z utoku proti obchodnimu tajemstvi,

h) rozsah téchto nasledk.”

Neda se tedy vZdy jednoznacné fict, jestli pii poruSeni obchodniho tajemstvi byl
spachan néjaky trestny ¢in a popripadé o jaky trestny Cin se presné jednalo, ale
musi se vZdy vychazet z konkrétni situace a vzit v ivahu vSechny okolnosti, pri
kterych k poruSeni obchodniho tajemstvi doSlo.

36 STENGLOVA, Ivana. Obchodni tajemstvi: praktickd piiru¢ka. Praha: Linde, 2005. ISBN
80-7201-559-1.
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3.6 Khow-how

3.6.1 Definice know-how

[ kdyZ je know-how bézné pouZivany a Sirokou verejnosti zndmy pojem, dokonce
i v nékterych pravnich ptredpisech se tento pojem vyskytuje, neni pro néj v Ceské
republice ze zdkona dana definice. Definice riznych autorii se v mnohé mire lisi.
V praxi tedy bude nejspiS ponékud sloZité urcit, co presné know-how je a co neni
a bude tedy i na podnikatelich, co jako své know-how oznaci a budou chranit pred
prozrazenim.

Elia$37 jej definuje jako: ,soubor vyrobnich, technickych, technologickych a jinych
poznatkil a dovednosti, které vedou k racionalnéjsimu nebo efektivnéjsSimu vyre-
Seni urcitého problému a jsou podnikatelsky vyuZitelné“. Telec38 pouziva definici:
»,Know-how lIze vymezit jako nehmotny predmét, ktery je vyjadien v objektivné
vnimatelné podobé, je tvoreno poznatky, zkuSenostmi a védomostmi z riiznych
oblasti spolec¢enského Zivota, ma podstatny vyznam pro svého uZivatele, neni vSe-
obecné znamé ani dostupné, ma cenu, kterou lze vyjadrit, a je vyuzitelné tretimi
osobami“ Cada3? uvadi: ,Know-how je charakterizovano jako soubor technickych
informaci, které jsou tajné, podstatné a vhodnou formou identifikovatelné.“ Boha-
¢ek*0 pouziva: ,Know-how se definuji jako vyrobné technické, ale i technologické,
organizacni, obchodni ¢i jiné poznatky, jez nejsou obvykle vysledkem tvirci ¢in-
nosti, ale dlouholeté zkuSenosti s optimalnim priibéhem urcitého procesu, techno-
logie, receptury aj.”

Pieklad slova know-how znamena ,védét jak“, podle toho se miizeme domnivat, Ze
se bude jednat o postupy, navody nebo informace, jak se néco déla. Dle uvedenych
definic lze vidét, Ze know-how ma s obchodnim tajemstvim mnoho spole¢ného, ale
nelze tict, Ze by to bylo totéz. | kdyZ se v praxi mliZe stat, Ze know-how podniku
bude zaroven i jeho obchodnim tajemstvim, pokud bude spliiovat pozadavky na
obchodni tajemstvi dle § 504 NOZ. Tento nazor ma i Jakl4!, ktery tvrdi: ,Know-how
je souCasné obchodnim tajemstvi, pokud je utajovano.”

37 ELIAS, Karel. Kurs obchodniho prava. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN 80-7179-854-1.

38 TELEC, IVO a Pavel TOMA. Piehled prava dusevniho vlastnictvi. Brno: Doplnék, 2006. ISBN
80-7239-198-4.

39 CADA, KAREL. Strategie priimyslového vlastnictvi. Praha: Metropolitan University Prague Press,
2014.1SBN 978-80-86855-46-2.

40 BOHACEK, Martin. Pravo priimyslového a jiného dusevniho vlastnictvi: Uréeno pro studenty
véech fakult VSE Praha. Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 1994. ISBN 80-7079-388-0.

41 JAKL, LADISLAV. Dusevni vlastnictvi a jeho pravni ochrana. Praha: Metropolitan University Pra-
gue Press, 2014. ISBN 978-80-87956-00-7.
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3.6.2 Ochrana know-how

V Ceské republice nelze nalézt zadné pravni ustanoveni, které by upravovalo pro-
blematiku ochrany know-how. V praxi lze ale ocekavat, Ze bude snaha své know-
how chranit pred jeho prozrazenim a nasledném zneuZiti, jelikoZ ma pro svého
majitele ¢asto vysokou hodnotu.

Na ochranu know-how lze pouzit stejné pravni prostredky jako na ochranu ob-
chodniho tajemstvi, pokud know-how spliiuje podminky dle § 504 NOZ, tedy po-
kud je i zaroven obchodnim tajemstvim, tak jak bylo definovano v predchozi pod-
kapitole. Pfedmét know-how miiZe splnit nejen pozadavky na ochranu institutem
obchodniho tajemstvi, ale pokud splni nezbytné podminky, lze jej chranit napriklad
patentem, uzitnym vzorem nebo primyslovym vzorem.

V praxi si lze ale snadno predstavit, Ze se vyskytnou urcité informace, které podni-
katel bude povazovat jako své know-how, budou pro néj cenné, ale nebudou spl-
novat dané podminky nezbytné pro vySe zminéné ochrany. Nezbyva tedy nic jiné-
ho nez zajistit potfebné utajeni téchto informaci odpovidajicim zptisobem, aby se
nemohly dostat do nespravnych rukou a nemohly byt zneuzity.
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4 Vlastni prace

4.1 ZbozZimix,s.r.o.

41.1 Charakteristika a popis ¢innosti spole¢nosti

Spolec¢nost ZbozZimix, s. r. 0. je mnou vymysleny nazev pro konkrétni podnik ptiso-
bici v Ceské republice se sidlem v zahraniéi zabyvajici se maloobchodni ¢innosti.
Nazev jsem pozménila, jelikoZ podnik skryvajici se za oznatenim Zbozimix, s. r. o.
nechci poskodit, proto také neuvedu zadné udaje, jeZ mohou vést k identifikaci
konkrétniho podniku, ktery budu popisovat. ZboZimix, s. r. 0. je maloobchodni re-
tézec provozujici obchody riiznych formatt. Neni jen GspéSnym obchodnikem, ale
také jednim z vyznamnych zaméstnavateld.

Nezamétuji se na podnik jako celek, ale vybrala jsem si Uéetni stfedisko, které ma
sidlo v jedné z obchodnich jednotek v Ceské republice. U¢etni stiedisko plni viech-
ny funkce finan¢niho dcetniho pracovisté. Zaméruje se také na komunikaci s doda-
vateli, obchodnimi jednotkami a sklady a resi veskeré problémy vznikajici pri fak-
turaci. Spolupracuje i s kolegy z Cetnich pracovist v zahranici a zajistuje jim plnou
podporu.

4.1.2 Identifikace obchodniho tajemstvi v U¢etnim stiredisku

Prostiedi finan¢ni G¢tarny spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0. oznacené jako Uéetni stie-
disko nabizi mnoho sdileni, uchovavani a vymény citlivych informaci spadajicich
do obchodniho tajemstvi a tykajicich se celé spolecnosti, zejména jejich financi.
Proto je nutné nenechdvat nic ndhodé a tyto informace zabezpecit proti moznému
uniku, jenZ by mohl byt pro konkurenci velmi uzite¢ny.

Mezi citlivé informace spolecnosti spadajici do obchodniho tajemstvi spole¢nosti,
které souvisi s U¢etnim stiediskem, miizeme zaiadit mnoho véci. Jedna se zejména
o celkové trzby, trzby jednotlivych pobocek, seznam dodavatelli, dodavatelské ce-
ny, vySe marZze, inventurni vysledky, podminky vyjednané s dodavateli, udaje tyka-
jici se zavazkd a pohledavek, majetek spolecnosti, finan¢ni analyzy, vysledky hos-
podareni, finan¢ni plany, strategické plany, informace o bankovnich uétech a mno-
ho dalsiho. Do této kategorie ale mlizeme zaradit také osobni tidaje zaméstnancti,
vySe jejich mzdy a dalsi. Tento vycet rozhodné neni kompletni.
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4.1.3 Odhad hodnoty obchodniho tajemstvi spole¢nosti ZboZimix, s. r. o.

Vy¢islit hodnotu obchodniho tajemstvi v Ué¢etnim stiedisku spole¢nosti ZboZzimix,
s. I. 0. je velmi téZzké, fekla bych i nemozZné. Jednim z dlivodi je fakt, Ze se jedna
o obchodni tajemstvi spoleCnosti ZboZimix, s. r. 0., tedy dle § 504 NOZ vlastnik za-
jiStuje ve svém zajmu odpovidajicim zplisobem jeho utajeni. Tedy pokud nevim, co
presné je soucasti obchodniho tajemstvi spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0., nemtzu vy-
Cislit jeho hodnotu. Pokusim se ale tuto hodnotu alespon odhadnout.

Budu vychazet z rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. 10. 2007, ktery
sdéluje*Z: ,skutecna nebo alespon potencialni materialni nebo imaterialni hodnota
skutecnosti tvoricich obchodni tajemstvi miiZe byt dana jen tehdy, jestliZe je jejich
vyzrazeni zpusobilé jakkoliv se dotknout hospodarského vysledku podnikatele
provozujictho podnik,“ a zNavrhu smérnice Evropského parlamentu a Rady
o ochrané nezverejnéného know-how a obchodnich informaci (obchodniho tajem-
stvi) pred neopravnénym ziskanim, pouZitim a zverejnénim, ve kterém se uvadi3:
»Evropsky chemicky primysl, ktery je silné zavisly na inovacich procest zajisté-
nych obchodnim tajemstvim, napiiklad odhaduje, Ze by zneuziti obchodniho ta-
jemstvi mohlo ¢asto znamenat sniZeni obratu az o 30 %."

Tedy dle vySe zminénych skutec¢nosti obchodni tajemstvi ma hodnotu, pouze po-
kud ma souvislost s hospodarskym vysledkem podniku. Tento zavér mohu apliko-
vat pro odhad hodnoty obchodniho tajemstvi, protoZe pokud dojde ke zneuziti ob-
chodniho tajemstvi, podnik prijde o ¢ast svych podnikatelskych vysledki, a tedy
hodnota téchto uslych podnikatelskych vysledkl predstavuje prostiedky, které by
podnik ziskal diky svému obchodnimu tajemstvi a predstavuji proto urcitou hod-
notu obchodniho tajemstvi pro podnik.

Udaj o sniZeni obratu pro pfedmét ¢innosti spole¢nosti ZboZimix, s.r. 0. ani pro
podobné c¢innosti bohuZel nebyl uveden, ale miizu predpokladat dle srovnani ¢in-
nosti podnikli v chemickém primyslu a predmétu ¢innosti spolecnosti Zbozimix,
S. T. 0., Ze podniky v chemickém priimyslu jsou mnohem vice zavislé na skute¢nos-
tech, které jsou zahrnuty do obchodniho tajemstvi neZ spole¢nost ZboZimix, s. r. o.
Odhaduji proto sniZeni obratu pouze 5 % misto uvadénych 30 %. Hodnotu ob-
chodniho tajemstvi spole¢nosti Zbozimix s. r. o. tedy vypocitdm jako 5%
z prumérného obratu spolec¢nosti.

42 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. 10. 2007, sp. zn. 2 As 27/2007-87
43 Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o ochrané nezverejnéného know-how a obchod-
nich informaci (obchodniho tajemstvi) pied neopravnénym ziskanim, pouZzitim a zverejnénim
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Obrat spolec¢nosti ZboZimix, s. r. 0. vletech 2007-2015

ROK 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

OBRAT 40957 | 39658 | 39920 | 42067 | 45328 | 44012 | 42473 | 41763

(mil K¢)
Primérny obrat (mil K¢) 42 022,25

Tab. 1 Obrat spolecnosti Zbozimix, s. r. 0. vletech 2007-201544

Priimérny obrat spolec¢nosti ZboZimix, s. r. 0. vletech 2007-2015 vypocitany jako
aritmeticky primér hodnot v tabulce je 42 022,25 mil K¢.

Odhad hodnoty obchodniho tajemstvi pro spoletnost ZboZimix, s. r. o. je
2101,11 mil K¢.

4.1.4 Popis ochrany obchodniho tajemstvi v Uéetnim stiredisku

Pristup do budovy

Pristup do budovy je omezen. Kazdy navstévnik a zaméstnanec musi projit pres
vratnici, kde je neustdle pritomen vratny, ktery své stanovisté miiZe opustit, pouze
pokud si za sebe zavola ndhradu z oddéleni bezpecnosti. Kazdy zaméstnanec vlast-
ni zaméstnaneckou Kkartu, kterou obdrzel jiz pti podpisu smlouvy a kterou se pro-
kazuje pii prichodu i pti odchodu. Zaméstnanecka karta obsahuje fotografii, jméno
a prijmenti, funkci ve spole¢nosti a osobni ¢islo zaméstnance. Toto ¢islo se neméni
ani pri zméné pracovni pozice. Pokud si zaméstnanec kartu zapomene doma, vzta-
huji se na néj stejna pravidla jako pro navstévy a také je tak s nim zachazeno. Za
navstévy jsou povazovani dodavatelé, uchazeci o zaméstnani a zaméstnanci, kter{
se u vstupu nemohou prokazat zaméstnaneckou kartou. Navstéva musi pii vstupu
napsat do Knihy navstév své jméno a prijmeni, as piichodu, tcel navstévy a pripo-
jit sviij podpis. Nasledné dostane karticku s napisem NAVSTEVA, kterou si musi
viditelné ptipnout. Pfi odchodu napiSe do Knihy navstév ¢as svého odchodu a opét
pripoji svij podpis. Poté projde bezpecnostnim ramem. Vratny ma pravomoc na-
hlédnout do tasek, pokud bezpecnostni ram spusti alarm nebo pokud on sdm ma
podezreni, Ze je s navStévou spojen néjaky problém. O této skuteCnosti je navstéva
poucena pri vstupu. Nikdo cizi nema do budovy pristup.

U vSech kancelari je moZnost uzamcenti. Kli¢e maji k dispozici vSichni zaméstnanci,
ktefi v dané kancelari pracuji, manaZer, vratny a pani na uklizeni. Nejsou presné
urceni lidé, kteri zamykaji a odemykaji kancelar. Povinnost zamknout ptislusi za-
méstnanci, ktery v dany den odchazi posledni. 0demyka zaméstnanec, ktery nasle-
dujici den prijde do prace jako prvni. V dobé opusSténi a uzamceni kancelare pri-
chazi pani na uklizeni, sama si odemkne i zamkne. Je povinné zamykat prostory
kancelare i béhem dne, pokud se vSichni zaméstnanci ucastni napriklad meetingu,

44 7Zdroj: Vyrocni zpravy spole¢nosti ZboZimix, s. . o.
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tudiz by byly mistnosti prazdné. Nikdo cizi se tedy bez klice do kancelaii nemtze
dostat. Pan vratny ma zakazano klice komukoliv ptijcovat, slouzi pouze pro pripad
nouze a jsou uzamceny na bliZe nespecifikovaném misté.

Prijimani novych zaméstnanct

KaZzdého nového zaméstnance prvni den v praci ¢eka uvodni $koleni, které zajistu-
je Personalni oddéleni. Kromé zakladnich véci z chodu spole¢nosti zaméstnanec
absolvuje uvodni Skoleni, které obsahuje informace vztahujici se k poZarni ochra-
né, bezpecnosti prace a jiné dalsi. Je mu také predstaven Eticky kodex a zakladni
informace o bezpecnosti informaci. Pfi vykladu je kladen dliraz na nejdulezité;jsi
véci, se kterymi se pracovnik muize setkat v praxi. TiStény Eticky kodex, Opatieni
proti korupci a podvodiim, Skoleni informaéni bezpeé¢nosti a dal$i $koleni dostane
kazdy pracovnik, aby si mohl potifebné informace kdykoliv najit. Aktualni znéni je
také volné k dispozici na intranetu spole¢nosti.

Zaméstnanec dostane ¢as potirebny, aby si vSechny dokumenty jeSté mohl sam pre-
Cist, a nasledné svym podpisem potvrdi, Ze prislusna Skoleni absolvoval. Pro kazdé
Skoleni je samostatné prohlaseni, které zaméstnanec musi podepsat. K obchodni-
mu tajemstvi se vaZze predevsSim Prohlaseni o sezndmenti se s bezpecnosti informaci
spolecnosti a Prohlaseni o seznameni se s Etickym kodexem. Pracovni smlouva
obsahuje také odstavec 5, jenZ seznamuje zameéstnance s jeho povinnostmi, k ob-
chodnimu tajemstvi 1ika*>: ,Poruseni nebo nerespektovani vnitinich predpist,
ptip. pravnich predpist tykajicich se boje proti korupci, bude znamenat zahajeni
disciplinarniho rizeni a mtze byt povazovano za poruseni pracovnich povinnosti
zvlast hrubym zplsobem, cozZ mize vést ke skonceni pracovniho poméru. Zamést-
nanec je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit rediteli spolecnosti
Zbozimix, s. 1. 0. jakékoliv zavazné poruseni piredpisi uvedenych v predchozi vété.”
Soucasti pracovni smlouvy je i ProhlaSeni o mlcenlivosti, jehoZ znéni je v priloze A
na konci této prace.

Pravidelné skoleni zaméstnancii

Skoleni probih4 formou aplikace s ndzvem Skoleni zaméstnancti dostupné na in-
tranetu spolecnosti. Pfistup ma kazdy zaméstnanec spolecnosti nejen v pracovni
dobé v zaméstnani, ale i v klidu doma ze soukromého pocitace. Spolecnost nabizi
nejen povinna Skoleni, ktera se lisi dle pozice, ale také skoleni, jejZ maji rozvijet
dovednosti pracovniki v riznych oblastech jejich Zivota. Mezi Skoleni, ktera jsou
povinna pro vSechny bez ohledu na jejich pracovni zarazeni, patri Opatreni proti
korupci a podvodiim, Skoleni informaéni bezpe¢nosti a Eticky kodex.

Ke zptistupnéni a tim povinnosti vyplnit vSechny tidaje dochazi jednou ro¢né vzdy
od 1. brezna do 31. bfezna. Zaméstnanec je o této povinnosti informovan e-mailem
s detailnim navodem, jak postupovat dale i cestou, kde se tato Skoleni nachazi.

45 Zdroj: Pracovni smlouva vystavena spolec¢nosti Zbozimix, s. 1. o.
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Pred vyprSenim terminu prichazi zaméstnanci, ktery tuto povinnost zatim nesplnil
dalsi e-mail jako ptripominka, aby tak neprodlené ucinil. Tato pripominka prichazi
i nadrizenému prislusného zaméstnance, aby mél prehled a mohl zajistit napravu.

Kazdé ze tii zminénych Skoleni trva asi 30 minut, zalezi na rychlosti zaméstnance.
Jsou rozdélena na dvé ¢asti. V prvni ¢asti jsou predstaveny informace, se kterymi
se musi zaméstnanec seznamit. Opatieni proti korupci predstavuje zameéstnanci
realné situace, se kterymi se béhem vykonu svého povolani mize setkat a jak je
fesit. Skoleni informaé¢ni bezpe¢nosti pojednava o viech opatienich, jez zaméstna-
nec musi znat, aby se zamezilo dniku informaci, ale také o bézné bezpecné praci
s pocitacem a Eticky kodex pripomina ptvodni znéni Etického kodexu a hlavné
vSechny informace zarazené do ného nové.

Nejedna se pouze o nudny text, ale informace jsou podany spise zabavnéjsi formou.
Hodné jsou vyuzivany praktické ukazky a obrazky. Jsou zarazeny i realné situace,
jeZ se opravdu ve spolecnosti staly. Poté co se zaméstnanec seznami s prvni ¢asti
Skoleni, prichazi na fadu druhd ¢ast, coz je test ziskanych poznatkd. Ze ¢tyf moz-
nosti je vzdy jen jedna spravna, neni omezen ¢as potiebny na vyplnéni, ani pocet
pokusil. Je nutné, aby zaméstnanec ziskal vzdy sto procent, jinak musi cely test
opakovat. Pracovnik si kdykoliv béhem testu muZe otevrit predeslou ¢ast a infor-
mace, které nevi, si vni vyhledat. Cilem je, aby se zaméstnanec s potrebnymi in-

formacemi skute¢né seznamil.

Po splnéni Skoleni nasleduje jeSté cestné prohlaseni zaméstnance, Ze v kazdé situa-
ci predeslého roku vzdy jednal v souladu s Etickym kodexem. Pokud zaméstnanec
odpovi kladné, vSechny kroky jsou splnény a je e-mailem informovan jeho nadii-
zeny, Ze vSe probéhlo v poradku. Pokud odpovi zaporné, je nutné popsat situaci,
pfi niZ k poruseni Etického kodexu doslo a také uvést vSechny souvislosti, jez se
k této situaci vztahuji.

Timto neni jesté vSe ukonceno, spole¢nost ma zajem se zaméstnancem vse proset-
rit a najit vhodné reseni, které ma podobnym situacim zabranit, proto v nejbliZsich
dnech je zaméstnanec kontaktovan pracovniky Linky ochrany nasich hodnot pro
sdéleni vice informaci. Neni cilem zaméstnance nijak strasit a trestat, ale spiSe
vzbudit diivéru, aby se svéril, pokud vidi, Ze se déje néco Spatného, protoZe jen tak
se da podobnym situacim v budoucnu zabranit. Vedeni spole¢nosti ZboZimix, s. r. o.
chce timto svym zaméstnanciim ukazat, Ze je zajimaji jejich problémy a potize, kte-
ré jim mohou branit ve vykonavani své prace svédomité.

Eticky kodex

S Etickym kodexem se zaméstnanec seznamuje hned pri nastupu do zaméstnani.
Jeho obsah je mu nasledné pripominan kazdy rok. K dispozici je na intranetu a we-
bovych strankach spolecnosti. Je tedy moZzné do néj nahlédnout kdykoliv. Ve svych
radach a pravidlech kombinuje legislativu, interni predpisy a dalSi predpisy a opat-
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feni. Netyka se jen obchodniho tajemstvi, ale i dalSich rtznorodych oblasti, které
maji dopad predevsim na zaméstnance, zdkazniky a dodavatele.

Pro ochranu obchodniho tajemstvi podniku je dilezité znat predevsim kapitoly
Pravidla ochrany hospodarské soutéZe, Ochrana dusevniho vlastnictvi, Ochrana
osobnich udajii, Zneuzivani davérnych informaci spolecnosti a PouZzivani infor-
macnich technologii. Uvedené kapitoly se zabyvaji zakladnimi principy, jeZ maji
zajistit ochranu obchodniho tajemstvi. Jedna se predevSim o pouceni a rady, které
informuji o obchodnim tajemstvi spole¢nosti a jeho ochrané a upozornuji zamést-
nance, at’ jsou opatrni a v§imavi a pokud se jim bude zdat néco podezrelé, at vse
neprodlené nahlasi svému nadrizenému.

Informacni bezpecnost

Doporuceni sméruji prevazné k problematice hesel a pouZivani pocitace a interne-
tu. Zbozimix, s. r. 0. doporucuje svym zaméstnanciim, aby kazdé jejich heslo obsa-
hovalo velka i mald pismena, Cislice, interpunkce a zvlastni znaky. Jeho délka by
méla byt nejméné osm znakii a nedoporucuje se, aby se pouzivalo slovo v jakémko-
liv jazyce, zvlast pokud se toto slovo néjakym zplisobem vztahuje k ¢lovéku, jenz
heslo pouziva a bylo by proto snaze odhalitelné, napriklad jméno rodinnych cleni
a domacich mazlickii. Heslo by mélo byt snadno zapamatovatelné, ale Spatné
uhodnutelné. Smi ho znat jen jeho uZzivatel a nikdo se nesmi snazit ziskat cizi hesla,
at' se jedna o jakykoliv diivod jejich pouziti. Spole¢nost varuje také pred ukladanim
hesel do prohliZzecti pomoci funkci typu ,Pamatovat heslo“ a ,Ulozit heslo“ nebo
pred pouzivanim stejného hesla do systémii spole¢nosti a pro soukromé tucty. Lep-
$i je pouzivat vice hesel, nebot pri prozrazeni jednoho hesla neni moZnost ptistupu
do vSech uctli zaméstnance, at' uz pracovnich nebo soukromych.

Dilirazné varovani nabada zameéstnance, aby si hesla v Zddném pripadé nikde neza-
znamenavali, at' uZ na papir nebo do svého mobilniho telefonu ¢i jinych zarizeni.
Povinnosti zaméstnanctl pii odchodu od svého pocitace, notebooku nebo mobilni-
ho telefonu je odhlasit se nebo uzamknout sviij ucet. Pfi vyzrazeni hesla je zamést-
nanec povinen tuto udalost nahlasit oddéleni Informacni bezpecnosti a Helpdesku,
ktery provede reset a zménu hesla.

Pocitace se zaméstnanclim v celé spolecnosti pridéluji, pokud prokazi, ze je potie-
buji k praci. U zarizeni, ktera lze snadno premistit, napriklad notebook a mobilni
telefon, musi zaméstnanec zajistit, aby tato zarizeni nebylo mozné zcizit, tedy ne-
smi je naptiklad nechat nékde poloZené bez dohledu. Stolni pocitace nesmi byt
prendSené bez védomi a schvaleni primého nadrizeného. Zaméstnanec pocitace,
notebooky a jina zarizeni smi pripojovat pouze do sité spolecnosti Zbozimix, s. r. o.,
do této sité je zakazano pripojovat soukroma zarizeni. Vzdaleny pristup do zarizeni
je povolen pouze pracovnikiim oddéleni Informacnich technologii pti poruse téch-
to zatizeni za ucelem jejich opravy.
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Prohledavani cizich adresarti a hledani ,uZzite¢nych informaci a programi“ v sys-
témech nebo siti je povazovano za zneuZiti pravomoci zaméstnance a ptisné zaka-
zano. Je také zakazano instalovat na jakykoliv pocita¢ nebo jiné zarizeni jakykoliv
software, tuto pravomoc ma pouze pracovnik oddéleni Informacnich technologii,
ktery tuto ¢innost provadi na poZzadani uZivatele zatizeni po odsouhlaseni vedou-
ciho. Odsouhlasen by mél byt pouze software, ktery zaméstnanec potiebuje pro
svoji praci.

Neni vylouceno, ze pracovnik oddéleni Informacnich technologii miize zkontrolo-
vat obsah zarizeni spole¢nosti ZbozZimix, s. r. 0., zvlasté z dlivodu vyreSeni problé-
mu souvisejiciho s timto zarizeni. Pfi napadeni virem je doporucovano okamzité
pirestat pouzivat zarizeni a vypnout jej odpojenim z elektrické sité a neprodlené
kontaktovat oddéleni Informacnich technologii.

Kazdy pocita¢ ma pristup k internetu, jenZ zpravidla kazdy pracovnik primo potie-
buje k praci. Spole¢nost Zbozimix, s. r. 0. véii svym zaméstnanciim, Ze jej nebudou
zneuzivat pro soukromé ucely, zaroven si v Etickém kodexu vyhrazuje pravo sle-
dovat veskeré aktivity na internetu.

Tato doporuceni cili na vSechny zaméstnance spole¢nosti Zbozimix, s. r. o., ktefi
maji pristup k pocitaclim spolecnosti.

Uchovavani materiali obsahujicich citlivé informace a jejich zabezpeceni
Veskeré informace se uchovavaji elektronicky. VSechny pocitace jsou pripojeny
v siti, maji pristup k internetu a jsou vybaveny operacnim systémem Windows 7
a antivirovym programem, ktery se pravidelné aktualizuje. Pocitace jsou chranény
hesly, ktera se méni jednou mési¢né. Heslo smi znat jen opravnény uZivatel pocita-
¢e a nesmi ho sdélit nikomu jinému, ani svému vedoucimu. Uéetni stiredisko dispo-
nuje riznym programovym vybavenim.

a) Utetni systém

Ucetni systém ve spole¢nosti ZboZzimix, s. r. 0. zajistuje veskeré operace. Je napojen
na platebni systém, pokladni systém a dalsi. Shromazd'uji se zde také vSechna data,
napriklad ceny dodavatelti. Slouzi napriklad k parovani faktur a pro tvorbu repor-
tl. VSechny pocitaCe maji pristup do ucetniho systému, ktery je sdilen i s obchod-
nimi jednotkami a sklady. Ne vSichni jej ale vidi stejné. K dispozici je mnoho moz-
nosti pro tvorbu uzivatelského pristupu a kazdy pristup ma své uZzivatelské roz-
hrani. Ne vSichni se tedy dostanou ke vSem funkcim, které dcetni systém nabizi,
napriklad pracovnici oddéleni parovani a reSeni faktur maji pristup jen k funkci
parovani faktur a mizou vyhledavat jen informace tykajici se faktur, napiiklad ce-
ny dodavateld.

O pristup mutze pozadat pouze manazer piislusného zaméstnance, vétsinou se tak
stane hned pri nastupu do zaméstnani. Zadost se podava na Helpdesk, ktery prislu-
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$i sidlu spolecnosti ZboZimix, s. r. 0., v Zadosti se vyjmenuje k jakym funkcim je po-
Zadovan pristup a Helpdesk po vyhodnoceni Zadosti vyhovi v plném rozsahu, ome-
zi ji anebo zamitne. Vytizeni Zadosti trva nejvysSe dva tydny. UzZivatelské jméno je
ve tvaru Sesti riznorodych pismen a ¢islic, naptiklad hk5d6ki. Prvni dvé pismena
oznacuji, do jaké skupiny opravnéni Ize uzivatelsky ucet zaradit, ostatni znaky jsou
nahodna. Heslo se méni jednou za dva mésice a neni pro néj Zadné omezeni, pouze
doporuceni, aby obsahovalo nejméné jedno velké pismeno a jednu Ccislici. Sdilet

pristup do ucetniho systému s jinou osobou je zakazano.

b) Systém elektronického parovani faktur
Nékteré procesy jsou ve spoleCnosti ZbozZimix, s. r. o. plné automatizovany, patii
mezi né i parovani faktur nékterych dodavatell. Tito dodavatelé jsou peclivé vybi-
rani, vétSinou se jedna o velké spolec¢nosti, které podniku Zbozimix, s. r. 0. dodavaji
pravidelné rozsahlé mnoZstvi zboZi, tedy i objem sparovanych faktur mési¢né je
znacny. Tyto spolecnosti obvykle disponuji i pozadovanym vybavenim nutnym ke
ziizeni elektronického parovani faktur. Je snaha, aby na tento systém prteslo co
nejvice dodavateld, jelikoZ dochazi ke znacné uspore financ¢nich prostiedkd i ¢asu,
ktery lze vyuZit pro uzitecnéjsi cinnosti neZz je pouhé parovani faktur s piijemkami.

Vznika urcita spoluprace mezi spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. a dodavateli vyuzivaji-
cimi systém elektronického parovani faktur. Ve ZboZimixu, s. r. o. je vyClenén spe-
cialni tym pracovnik(, ktefi maji pristup do tohoto systému spolu se zaméstnanci
oddéleni Informacnich technologii. Zaroveii je vytvoren i omezeny pristup pro do-
davatele. VSichni dodavatelé si mlizou zkontrolovat stav svych faktur, stdhnout si
prijemky vystavené prodejnami a sklady, zjistit jaky konkrétni problém je s urci-
tymi fakturami a nasledné jej zacit fesit a mnoho dalSiho. Kazdy dodavatel miize
vidét pouze informace, jeZ se tykaji jeho, nelze vyhledat a zobrazit podrobnosti
o konkurenci. Dochazi tedy ke sdileni citlivych informaci mezi spolecnosti ZboZi-
mix, s. r. 0. a jejimi dodavateli.

c) Elektronicky archiv dokumentace

Do elektronického archivu je omezen ptistup pomoci hesla. Kazdy zaméstnanec
musi se souhlasem svého manazera pozadat o vytvoreni piistupu Helpdesk, ktery
sidli v zahranic¢i. Kazda Zadost se posuzuje jednotlivé. Zaméstnanci po vytvoreni
pristupu maji moznost pouze Cist zverejnéné informace. Zapisovat a ménit je ma-
Zou jen manaZzeri a vySe postaveni vedouci. V archivu jsou zverejnény doklady, kte-
ré nékteii zaméstnanci bézné potiebuji k praci, tito zameéstnanci také bez problé-
mu ziskaji pristup, u ostatnich zaméstnancti se diivod pristupu posuzuje a miize
byt zamitnut.

d) Elektronicky archiv faktur
Faktury, které dodavatelé posilaji poStou nebo vozi osobné, jsou skenovany do
elektronického archivu a ndasledné skartovany. Faktury posilané elektronickou
postou jsou hned ukladany do elektronického archivu a vymazany z ptivodniho
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zdroje. Pristup je moZny pouze pomoci hesla, které je pridélovano pouze pracovni-
klim oddéleni posty, tymu parovani a feseni faktur a jednotlivym manaZertim. Hes-
lo se méni kazdy mésic a je nutné pouzit nejméné Sest znaki a ptritomno musi byt
alesponl jedno velké pismeno a jedna ¢islice. Oddéleni poSty ma neomezeny pri-
stup, jelikoZ tito pracovnici faktury skenuji a ukladaji. Maji tedy i mozZnost je vyma-
zat. Ostatni zminéni pracovnici maji pouze omezeny piistup, miizou tedy faktury
pouze prohliZet, ale nemiiZou je nijak upravovat ani mazat.

e) Tymovy sitovy disk

Slouzi pro potteby jednotlivych tymi, kdy kazdému tymu je piidélen jeden sitovy
disk. Vstup je bez hesla. K vytvoreni pfistupu je nutny souhlas vlastnika disku, coz
je vétSinou manazer jednotlivych oddéleni. Disky slouZi pro pienos a uchovavani
informaci, které pracovnik aktualné potiebuje k praci nebo k pracovnim zalezitos-
tem, které maji byt sdileny v ramci tymu. Kazdy pracovnik ma na disku vytvorenou
slozku se svym jménem. V ramci jednoho disku je mozny ptistup i do cizich slozek
nejen do slozky vlastni.

f) Sitovy disk
Tento disk je urcen pro prenos informaci, které miizou vidét vSichni zaméstnanci
Uéetniho stfediska, proto také neni nijak omezen piistup. Jedna se spise o informa-
ce, které nejsou pracovniho charakteru. Napriklad je zde zverejnén jidelnicek
a seznam statnich svatkd. Zaméstnanci zde miizou vkladat informace bez jakého-
koliv omezeni, nejcastéji se jedna o fotografie zfiremnich akci, ale také
z vyznamnéjSich soukromych akci, napriklad fotografie ze svatby.

g) E-mailova posta
Kazdému zaméstnanci je pridélena e-mailova postovni adresa, ktera je zabezpece-
na heslem, jeZ se méni kazdy mésic. Je zakadzano z pracovniho e-mailu posilat nebo
prijimat soukromou poStu. Elektronicka poSta neni v béZnych pripadech Sifrovana,
pokud zaméstnanec posila informace urcené jako diivérné nebo tajné, musi zajistit
jejich zasifrovani.

Zadné tdaje se v Uéetnim stiedisku neuchovavaji v papirové formé. Poznamky,
které si jednotlivi pracovnici piSou pri praci, nebo posta se odkladaji na specialni
misto, kde pracovnici oddéleni posty, tyto dokumenty skartuji. RGzné smlouvy
a dokumenty, jezZ jsou nutné uchovavat v papirové podobé, se hned posilaji nebo
odvazeji do podnikového archivu.

Klasifikace dat

VSechny informace spole¢nost ZbozZimix, s. r. 0. rozdéluje do Ctyt kategorii. Jedna se
o kategorie, jeZ nesou oznaceni Verejné, Interni, Divérné a Tajné. Toto rozdéleni
ma za ukol dat dohromady data stejné miry priority utajeni a urcit jim stejna pra-
vidla ochrany, ktera budou platit od doby vzniku dat aZ po jejich zanik. VSechna



Vlastni prace 45

data musi mit svého majitele, ktery zodpovida za prirazeni dat do spravné katego-
rie a za zajisténi jejich ochrany.

KaZzdy zaméstnanec je poucen v ramci Etického kodexu o existenci klasifikacnich
stupnich dat a o zplisobu zachazeni s témito daty. Pokud informace nejsou zaraze-
ny ani do jedné skupiny nebo pokud se presné nevi, do jaké skupiny jsou zarazeny,
zachazi se s nimi, jakoby patrily do skupiny s nazvem Diivérné. VSechny informace
zasflané mimo spole¢nost musi byt v souladu s pravidly klasifikace dat. V U¢etnim
stredisku se obvykle vyskytuji data patrici do kategorie Verejné a Interni.

a) Verejna
Tato data jsou bézné dostupna verejnosti a vétSinou jsou pfimo urc¢ena pro Sireni
mimo spolec¢nost. Jejich prozrazeni s sebou nenese Zadné riziko, naopak je Zadouci.
Mohou byt volné Sifena elektronickou postou a nejsou pro né Zadna omezeni. Jed-
na se napriklad o reklamy, tiskova prohlaseni, informace o novych pracovnich mis-
tech, letaky a rizné brozurky.

b) Interni
Data urcend pro pouziti uvniti spole¢nosti. Mlizeme sem zatadit vSechna data, kte-
ra nejsou oznacena jako Dlvérna nebo Tajna. Jejich prozrazeni nebo zverejnéni
nebude mit negativni dopad pro spole¢nost, proto nejsou prijata Zddna zvlastni
opatieni zajistujici jejich bezpecnost. Zaméstnanclim se pouze doporucuje, aby
tato data uchovavali na mistech, kde je pro pristup nutné zadat heslo, a volné nesi-
rili. Jedna se napriklad o Skolici materialy nebo telefonni kontakty.

c) Dilvérna

Toto oznaceni je urceno pro data urcena vyhradné pro potieby spolecnosti ZboZi-
mix, s. r. 0. Data by méla byt oznacena jako diivérnd, aby se predeslo Spatné inter-
pretaci dat a naslednému Sifeni v domnéni, Ze se jedna o data pouze interni nebo
dokonce verejna. Pristup k datim maji pouze zaméstnanci, kteri je potiebuji ke své
praci a vedeni spolec¢nosti. Zaméstnanci jsou pouceni, jak s témito daty zachazet.
Méla by byt uloZena na mistech, kde je k jejich zobrazeni nutné zadat heslo, nebo
v uzamykatelnych prostorech. Pri elektronickém sdileni musi byt Sifrovana. Pired
likvidaci musi byt skartovana. Jejich zverejnéni miize poskodit spole¢nost a jedna
se naptiklad o osobni tidaje zaméstnancti nebo zakazniki a udaje o trzbach.

d) Tajna
Ochrana téchto dat ma nejvyssi prioritu. Jejich zverejnéni miize mit pro spolecnost
fatalni nasledky, proto je velmi diilezita jejich ochrana od jejich vzniku aZ po jejich
zniceni, pfi niZ by se mélo dbat predev$im na prevenci. Musi byt vZdy viditelné
oznaceny jako Tajné, vyjimky nejsou dovoleny. Pristup ma pouze nékolik malo
osob, u kterych se jednotlivé posuzuje, jestli tato data potrebuji védét. Elektronicky
prenos musi byt vZdy Sifrovan. UloZeny mohou byt pouze v uzamykatelnych skii-
nich, elektronické verze musi byt Sifrovany na trovni soubort. Pred likvidaci musi
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byt skartovany a uloZeny v uzamykatelnych koSich, je zakazana recyklace papiru.
Jedna se napriklad o strategické plany.

Pravidla pro remeslniky

Spolec¢nost Zbozimix, s. r. 0. zaméstnava své vlastni remeslniky. Tito lidé maji na
starosti spiSe béZné poruchy, jeZ se mohou v budové vyskytnout. Pro rozsahlejsi
opravy je nutné najmout externi pracovniky. Pii nutnosti oprav v kancelatich je
povinnost nejdrive kontaktovat manaZera prisluSného oddéleni a sdélit termin
prichodu remeslnikd, priblizny odhad doby priibéhu praci a co se bude presné
provadét. Manazer vSe sdéli vedoucimu oddéleni, ktery nasledné informuje za-
méstnance, jichZ se to tyka. VZdy je nutné, neZ nékdo do kancelare prijde, se nahla-
sit predem, aby se zamezilo nepovolanému pristupu.

Externi pracovnici musi projit pres vratnici, kde se nahlasi a zapiSe se jejich pri-
chod do knihy navstév a pohliZi se na né stejné jako na bézné navstévy. Pii odcho-
du plati stejna pravidla. Povinnost hlasit se na vratnici je kazdy den po dobu piiso-
beni ve spoletnosti ZboZimix, s. r. o.

Kontrola dodrzovani pravidel ochrany obchodniho tajemstvi

Na kontrole dodrZovani pravidel ochrany obchodniho tajemstvi se podili vice od-
déleni. Prvotni kontakt, kam se zameéstnanec nebo kdokoliv jiny miZe obratit, po-
kud ma podezreni, Ze se ve spolecnosti déje néjaka forma porusovani internich
pravidel, tedy i pravidel, jez se tykaji citlivych informaci, je Linka ochrany nasich
hodnot. Tato linka je bezplatna a je v provozu kazdy vSedni den od 8:00 do 20:00
hodin. Volajicimu je zarucena anonymita, pokud si tak preje. Kazdy podnét musi
byt pracovniky Linky ochrany nasich hodnot prosetien. Pokud nékomu vadi tele-
fonni kontakt, je zfizena i e-mailova adresa, ktera slouZi ke stejnému tcelu jako
telefonn{ linka, a ma tu vyhodu, Ze na ni mohou zaméstnanci psat své podnéty dva-
cet ¢tyfi hodin denné. Linka ochrany naSich hodnot spolupracuje s dalsimi oddéle-
nimi, jedna se napriklad o Pravni oddéleni, oddéleni Informacnich technologii a
dalsi.

Pomoc pii podezieni na poruseni ochrany obchodniho tajemstvi musi zaméstnanci
poskytnout také jeho primy nadrizeny nebo jiny vedouci pracovnik nebo manazer,
pokud by se porusovani obchodniho tajemstvi dopoustél piimy nadrizeny pracov-
nika. Kazdy podnét musi byt nadrizenym proSetfen nebo predan kompetentnimu
oddéleni, které se postara o vyreSeni této situace.

DalSim zdrojem informaci o skutecnostech, jez se déji ve spolec¢nosti, je Cestné pro-
hlaSeni zaméstnance, Ze v kazdé situaci predeSlého roku vzdy jednal v souladu
s Etickym kodexem. Pokud néktery ze zaméstnanct odpovi zdpornég, Linka ochrany
naSich hodnot ho zkontaktuje a zajisti proSetreni prislusné situace a pokusi se na-
vrhnout feSeni, aby k takovym skutecnostem v budoucnu jiZ nedochazelo.
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4.1.5 Dotaznikové Setfeni ve spole¢nosti Zbozimix, s. r. o.

V Ucetnim stfedisku spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0. jsem provedla dotaznikové Setie-
ni, které meélo za cil zjistit povédomi zaméstnancli o obchodnim tajemstvi obecné
i v souvislosti s podnikem, ve kterém pracuji, jaky je jejich nazor na ochranu ob-
chodniho tajemstvi a jestli se nékdy setkali s porusenim obchodniho tajemstvi
V praxi.

Pro dotaznikové Setfeni jsem pouZila dotaznik v papirové podobé obsahujici
24 otazek, ktery jsem rozdala zaméstnanclim. Pouzity dotaznik je soucasti této
prace a nachazi se v kapitole s nazvem Prilohy na konci prace. Na mé otazky odpo-
védélo celkem 68 respondentti. PoCet respondentii je omezen poctem zaméstnancl
Ucetniho stiediska, proto toto &islo neni piili§ velké. Ale méné respondentd mi
umoznilo pouzit papirovou formu dotazniku misto elektronické a mohla jsem byt v
blizkosti respondentii pii vypliiovani dotaznikii a odpovédét jim na ptipadné dota-
Zy a nejasnosti. I pfesto zaméstnanciim byla zaru¢ena naprosta anonymita. Domni-
vam se proto, Ze ziskana data jsou kvalitni a vypovidaji o skute¢nych pomérech
uvniti* U¢etniho stiediska spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0., proto je vyuZiji i pro hodno-
ceni ochrany obchodniho tajemstvi aplikované v U¢etnim stiedisku.

Otazka ¢. 1: Jaké je VaSe pohlavi?

POHLAVI ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNI CETNOST
Mu? 8 11,76 %
Zena 60 88,24 %
Tab. 2 Pohlavi respondenti

B Zena

Graf 1 Pohlavi respondenti
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Otazka & 2: Jaky je V&S vék?

VEK ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
do 30 let 8 11,76 %
30 az 40 let 30 44,12 %
41 az 50 let 16 23,53 %
51 avice let 14 20,59 %
Tab. 3 Vékové rozlozeni respondentt

mdo 30 let
30 az 40 let
m 41 az 50 let
B 51 avice let
Graf 2 Vékové rozlozeni respondentt
Otazka ¢. 3: Jak dlouho pracujete v podniku?

POCET LET ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
méneé nez 5 let 17 24,99 %
5az10 let 29 42,65 %

11 az 15 let 10 14,71 %
vice nez 15 let 12 17,65 %

Tab. 4

Pocet odpracovanych let v podniku

B méneé nez 5 let
5az10let
m11az15]let

Hvice nez 15 let

Graf 3

Pocet odpracovanych let v podniku
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Otazka C. 4: Setkali jste se nékdy s pojmem obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 66 97,06 %
Ne 0 0%
Nevim 2 2,94 %
Tab. 5 Povédomi o pojmu ,,obchodni tajemstvi“

H Ano
Ne

H Nevim

Graf 4 Povédomi o pojmu ,,obchodni tajemstvi“

Otazka ¢. 5: Co si predstavujete pod pojmem obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNI CETNOST
S odpovédi 57 83,82 %
Bez odpovédi 11 16,18 %

Tab. 6 Pocet odpovédi na otazku ¢. 5

u S odpovédi

Bez odpovédi

Graf 5 Pocet odpovédi na otazku ¢. 5
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ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Konkurencne vyznamné 11 16,17 %
informace
Interni informace 6 8,82 %
Know-how 4 5,88 %

Tab. 7 Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 5

® Know-how

HJiné

® Konkurencné vyznamné informace

Interni informace

Graf 6 Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 5

Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze je ochrana obchodniho tajemstvi pro podniky diilezita?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 62 91,18 %
SpiSe ano 5 7,35 %
Nevim 1 1,47 %
SpiSe ne 0 0%
Ne 0 0 %
Tab. 8 Nazor na dtilezitost ochrany obchodniho tajemstvi

H Ano
Spise ano

® Nevim

H SpiSe ne

® Ne

Graf 7 Nazor na dtileZitost ochrany obchodniho tajemstvi
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Otazka ¢. 7: Proc dle Vaseho nazoru podniky chrani své obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
S odpoveédi 62 91,18 %
Bez odpovédi 6 8,82 %
Tab. 9 Pocet odpovédi na otazku ¢. 7

u S odpovédi
Bez odpovédi

Graf 8 Pocet odpovédi na otazku ¢. 7

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Konkurence 25 36,76 %
Ekonomické divody 4 5,88 %
Ochrana podniku 2 2,94 %

Tab. 10  Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 7

HJiné

H Konkurence
Ekonomické divody

B Ochrana podniku

Graf 9 Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 7
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Otazka ¢. 8: Vite, jaké jsou zplisoby ochrany obchodniho tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 13 19,11 %
SpisSe ano 34 50 %
SpiSe ne 13 19,11 %
Ne 8 11,78 %

Tab.11  Povédomi o zptisobech ochrany obchodniho tajemstvi

H Ano
SpiSe ano
H SpiSe ne

H Ne

Graf 10  Povédomi o zptsobech ochrany obchodniho tajemstvi

Otazka €. 9: Jaka je dle VaSeho nazoru nejlepsi forma ochrany obchodniho tajem-

stvi a proc?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
S odpoveédi 49 72,06 %
Bez odpovédi 19 27,94 %

Tab.12  Pocet odpovédi na otazku ¢. 9

u S odpovédi

Bez odpovédi

Graf 11  Pocet odpovédi na otazku ¢. 9
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Tab.13  Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 9

ODPOVED ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Omezeny pristup 8 11,76 %
Loajalita zaméstnancl 5 7,35 %

Hesla 3 4,41 %

W Hesla

M Jiné

B Omezeny pfistup

Loajalita zaméstnancl

Graf 12 Nejcastéjsi odpovéd na otazku €. 9

Otazka ¢. 10: Vite, co je predmétem obchodniho tajemstvi ve VaSem podniku?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 14 20,59 %
SpiSe ano 36 52,94 %
SpiSe ne 18 26,47 %
Ne 0 0%

Tab. 14  Znalost pifedmétu obchodniho tajemstvi podniku

. ...

SpiSe ano
m SpiSe ne

H Ne

Graf 13 Znalost predmétu obchodniho tajemstvi podniku




Vlastni prace

54

Otazka €. 11: Vite, jak Vas podnik chrani své obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 5 7,36 %
SpiSe ano 38 55,88 %
SpiSe ne 25 36,76 %
Ne 0 0%

Tab.15  Znalost ochrany obchodniho tajemstvi v podniku

H Ano
SpiSe ano
H SpisSe ne

H Ne

Graf 14  Znalost ochrany obchodniho tajemstvi v podniku

Otazka €. 12: Myslite si, Ze je ve VaSem podniku obchodni tajemstvi chranéno do-

statecné?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 15 22,06 %
Spise ano 27 39,71 %
Nevim 24 35,29 %
SpisSe ne 2 2,94 %
Ne 0 0%

Tab.16  Nazor na dostatecnost ochrany obchodniho tajemstvi
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H Ano
Spise ano

H Nevim

H SpiSe ne

® Ne

Graf 15

Nazor na dostate¢nost ochrany obchodniho tajemstvi

Otazka ¢. 13: Jaké jsou dle Vaseho nazoru nedostatky v ochrané obchodniho tajem-

stvi ve Vasem podniku?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
S odpovédi 29 42,65 %
Bez odpovédi 39 57,35 %
Tab.17  Pocet odpovédi na otazku €. 13

B S odpoveédi
Bez odpovédi

Graf 16  Pocet odpovédi na otazku ¢. 13

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Lidsky faktor 7 10,29 %
Zadné nedostatky nejsou 4 5,88 %
Mnoho hesel 2 2,94 %
Tab. 18  Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 13
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m Lidsky faktor
Zadné nedostatky nejsou
E Mnoho hesel

M Jiné

Graf 17

Nejcastéjsi odpovéd na otazku €. 13

Otazka ¢. 14: Co byste VaSemu podniku doporucili pro zlepSeni ochrany obchodni-

ho tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
S odpoveédi 28 41,18 %
Bez odpovédi 40 58,82 %
Tab.19  Pocet odpovédi na otazku €. 14

B S odpovédi
Bez odpovédi

Graf 18  Pocet odpovédi na otazku ¢. 14

ODPOVED ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Nic 9 13,24 %
LepSi informovanost 3 4,41 %
Zjednoduseni pristupt 2 2,94 %

Tab. 20

Nejcastéjsi odpovéd’ na otazku ¢. 14
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m Nic

H]Jiné

Lepsi informovanost

® ZjednodusSeni pristupt

Graf 19

Nejcastéjsi odpovéd na otazku ¢. 14

Otazka ¢. 15: Byli jste nékdy svédkem porusSeni obchodniho tajemstvi ve Vasem

podniku?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 3 4,41 %
Ne 52 76,48 %
Nevim 13 19,12 %
Tab.21  Poruseni obchodniho tajemstvi v podniku

4

® Ano
Ne

H Nevim

Graf 20

Poruseni obchodniho tajemstvi v podniku

Otazka ¢. 16: Setkali jste se nékdy s porusenim obchodniho tajemstvi ve Vasem

predchozim zaméstnani?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 10 14,71 %
Ne 50 73,53 %
Nevim 8 11,76 %
Tab.22  PorusSeni obchodniho tajemstvi v predchozim zaméstnani
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|

H Ano
Ne

E Nevim

Graf 21  PoruSeni obchodniho tajemstvi v pfedchozim zaméstnani{

Otazka €. 17: Vite, jak se zachovat, pokud uvidite, Ze nékdo porusuje ve vasem pod-

niku obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 29 42,65 %
SpiSe ano 35 51,47 %
SpiSe ne 4 5,88 %
Ne 0 0%

Tab.23  Znalost chovani p¥i poruseni obchodniho tajemstvi

H Ano
Spise ano
m SpiSe ne

H Ne

Graf 22 Znalost chovani pti poruSeni obchodniho tajemstvi

Otazka ¢. 18: Setkavate se pri své praci s materialy, které jsou soucasti obchodniho

tajemstvi ve VaSem podniku?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 40 58,83 %
Ne 23 33,82 %
Nevim 5 7,35 %

Tab.24  Prace s materialy obsahujici obchodni tajemstvi
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H Ano
Ne

E Nevim

Graf 23  Prace s materialy obsahujici obchodni tajemstvi

Otazka €. 19: Setkali jste se nékdy pri své praci s materidly oznacenymi jako ,Taj-

né“?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 9 13,24 %
Ne 51 75,00 %
Nevim 8 11,76 %

Tab.25  Prace s materialy oznacenymi jako ,Tajné“

.

® Ano
Ne

H Nevim

Graf24  Prace s materialy oznacenymi jako ,Tajné“

Otazka ¢. 20: Byli jste pouceni pri nastupu do zaméstnani dostatecné o ochrané

obchodniho tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 45 66,18 %
SpisSe ano 19 27,94 %
Nevim 3 4,41 %
SpiSe ne 1 1,47 %
Ne 0 0%

Tab.26  Pouceni pfi ndstupu do zaméstnani
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H Ano
Spise ano

H Nevim

H SpiSe ne

® Ne

Graf 25

Pouceni pfi ndstupu do zaméstnani

Otazka ¢. 21: Vyhovuje Vam aktualni forma Skoleni tykajici se obchodniho tajem-

stvi a obecné citlivych dat?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 33 48,82 %
SpiSe ano 29 42,65 %
Nevim 1 1,47 %
SpiSe ne 3 4,12 %
Ne 2 2,94 %
Tab. 27  Vhodnost formy $koleni v podniku

H Ano
Spise ano

B Nevim

B Spise ne

® Ne

Graf 26

Vhodnost formy Skoleni v podniku
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Otazka ¢. 22: Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ,Ne“ a ,SpiSe Ne“, uved'te
proc. Pri jinych odpovédich tuto otazku preskocte.

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNi CETNOST
S odpovédi 1 33,33 %
Bez odpovédi 2 66,67 %

Tab.28  Pocet odpovédi na otazku ¢. 22

B S odpovédi

Bez odpovédi

Graf 27  Pocet odpovédi na otazku ¢. 22

Otazka ¢. 23: Znate zakladni pravidla pro bezpe¢né pouzivani pocitace a internetu?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVN[ CETNOST
Ano 52 76,47 %
SpiSe ano 16 23,53 %
Nevim 0 0%
SpiSe ne 0 0%
Ne 0 0%

Tab.29  Znalost zakladnich pravidel pocitacové bezpecnosti

® Ano
Spise ano

H Nevim

H SpisSe ne

® Ne

Graf 28  Znalost zdkladnich pravidel pocitacové bezpecnosti
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Otazka ¢. 24: Pamatujete si vSechna svoje hesla do systémi Vaseho podniku?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 41 60,59 %
SpiSe ano 19 27,94 %
Nevim 0 0%
SpiSe ne 3 4,12 %
Ne 5 7,35 %

Tab.30  Znalost vSech hesel do systémi podniku

H Ano
SpiSe ano

H Nevim

m SpiSe ne

Ne

Graf29  Znalost vSech hesel do systému podniku

4.1.6  Zhodnoceni ochrany obchodniho tajemstvi ve spolecnosti

Obchodni tajemstvi v U¢etnim stiredisku spole¢nosti ZboZimix, s. r. o. je dle mého
nazoru chranéno dostatecné. Podnik bere v ivahu mozné nebezpeci, proto dba
predevs$im na prevenci a ma zrizeno nékolik opatreni, ktera maji za kol zamezit
uniku citlivych informaci, které mohou byt soucasti obchodniho tajemstvi spolec-
nosti. Mezi tato opatieni patii omezeni ptistupu k citlivym informacim, klasifikace
dat, umoznéni volného piistupu do budovy pouze zaméstnanctim, ktefi se prokazi
zaméstnaneckou kartou, a dalsi.

Pro potvrzeni mé domnénky, Ze je obchodni tajemstvi ve spole¢nosti chranéno do-
stateCné a zjiSténi skutecné situace v U¢etnim stiredisku spolec¢nosti ZboZimix,
s.T. 0. jsem provedla dotaznikové Setreni, kterého se ztcastnilo celkem 68 respon-
dentfi. Tento pocet je dan poétem zaméstnancl pracujicim v Uéetnim stfedisku.
Mezi respondenty prevazovaly Zeny nad muZi, Zen bylo 88,24 %, muZli pouze
11,76 %. Vékové sloZeni bylo rovnomérné rozloZeno, prevazovala skupina ve véku
30 az 40 let, a zucastnili se jak zaméstnanci, kteri ve spoleCnosti pracuji kratsi do-
bu, tak dlouholeti pracovnici. SloZeni respondentti je stejné jako jejich pocet dano
slozenim zaméstnanci v U¢etnim stiedisku, proto se nedalo nijak ovlivnit.

Dotaznikové Setieni odhalilo nedostatky predevSim v informovanosti zaméstnan-
cl. S pojmem ,obchodni tajemstvi“ se nékdy setkalo 97,06 % respondentti, coz je
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sice velky pocet, ale vzhledem k tomu, Ze je zminka o obchodnim tajemstvi v inter-
nim Skoleni, které je povinné pro vSechny zaméstnance, ocekavala jsem vysledek
100 %. Na otazku, ktera zjistovala, co si zaméstnanci predstavuji pod pojmem ob-
chodni tajemstvi, nedokazalo odpovédét 16,18 % respondentli. Zameéstnanci si nej-
Castéji mysli, Ze obchodni tajemstvi jsou konkurenc¢né vyznamné informace, interni
informace, know-how a dalsi. Jejich predstava je mnohdy zna¢né zkreslena, nékte-
ré odpovédi se za obchodni tajemstvi nedaly viibec oznacit, ale uvédomuji si dtle-
Zitost ochrany obchodniho tajemstvi. Nikdo neodpovédél, Ze neni ochrana obchod-
niho tajemstvi pro podniky dtlezita. Za divody ochrany obchodniho tajemstvi po-
vazuji respondenti nejcastéji konkurenci, ekonomické diivody, ochranu podniku
a dalsi. Zpisoby ochrany obchodniho tajemstvi zaméstnanci spise znaji a za nejlep-
$i zplisob povazuji omezeny pristup Kk citlivym informacim, loajalitu zaméstnanctj,
hesla a dalsi.

Nejvice mé zajimaly odpovédi na otazky vztahujici se ptimo k U¢etnimu stiredisku.
Co je predmétem obchodniho tajemstvi v podniku, ve kterém piisobi, spiSe nevi
26,47 % respondenttli a 36,76 % respondentti spiSe nevi, jak podnik chrani své ob-
chodni tajemstvi. Velmi znepokojivé mi prijde, Ze 33,82 % respondentli odpovédé-
lo, Ze se pri své praci nesetkava s materialy, které jsou soucasti obchodniho tajem-
stvi. VSichni zaméstnanci denné prichazi do styku s fakturami od dodavateld, je-
jichZ soucasti jsou samoziejmé i dodavatelské ceny, jejichZz znalost by mohla byt
pro konkurenci velmi zajimava a daji se zatradit mezi obchodni tajemstvi spolec¢-
nosti. VSichni zaméstnanci tedy prokazatelné kazdy den pracuji s materialy, které
jsou soucasti obchodniho tajemstvi spolecnosti. Pokud zaméstnanci nevi, co je
predmétem obchodniho tajemstvi jejich zaméstnavatele, nemtizou obchodni ta-
jemstvi podniku dostate¢né chranit a snadno prozradi skutecnosti, které jsou dle
jejich nazoru ,nevinné®, ale ve skutec¢nosti tim mtzou zpisobit podniku velké pro-
blémy.

Dle zaméstnanci je v U¢etnim stiedisku chranéno obchodni tajemstvi dostate¢né.
Pouze 2,94 % respondentli odpovédélo, Ze spiSe neni chranéno dostate¢né a nikdo
neodpovédél, Ze by bylo chranéno nedostatecné. Procento respondentti, kteii nevi,
jestli je ochrana obchodniho tajemstvi dostate¢na odpovida procentu respondentd,
ktef{ nevi, jak je obchodni tajemstvi v U¢etnim stfedisku chranéno. Zajimavé je, Ze
1,47 % respondentli sice nevi, jak je obchodni tajemstvi chranéno, ale dokazali
zhodnotit, jestli je tato ochrana dostatecna nebo neni. Nedostatky dokazalo zhod-
notit pouze 42,65 % respondentti a dle jejich nazoru je nejvice problematicky lid-
sky faktor a mnoho hesel. Lidsky faktor oznacilo za nedostatek 10,29 % respon-
dentd, mnoho hesel oznacilo 2,94 % respondentti a 5,88 % respondentt uvedlo, Ze
zadné nedostatky nejsou. Néjakou formu doporuceni podniku uvedlo 41,18 % re-
spondentli. Zménit nic by podniku doporucilo 13,24 % respondentd, zlepsit infor-
movanost 4,41 % respondentii a zjednodusit ptistup do systémi 2,94 % respon-
dentd.
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DalSim dilezitym poznatkem je, jestli se nékdy zaméstnanci setkali s porusenim
obchodniho tajemstvi v praxi. Pouze 4,41 % respondentd uvedlo, Ze byli svédky
poruseni obchodniho tajemstvi v U¢etnim stfedisku. Toto ¢islo je sice malé, ale
i tak by mu podnik mél vénovat pozornost, jelikoZ odhaluje nedostatky v ochrané
obchodniho tajemstvi. Dle mého nazoru tento fakt miiZe byt diisledkem toho, Ze si
7,35 % respondentl nepamatuje hesla do vsech systémt a 4,12 % respondenti si
spiSe nepamatuje hesla do vSech systémi. Pokud si zaméstnanec hesla nepamatu-
je, zapisuje si je nej¢ast&ji nékam na papir. Touto problematikou se jiz Utetni stie-
disko zabyva ve Skoleni informaé¢ni bezpe¢nosti a zjednodusilo moZnost resetu
hesel. MiiZe to byt také dlisledkem jiZ zminéného problému neznalosti predmétu
obchodniho tajemstvi spoleCnosti Zbozimix, s.r. 0. Vice respondentd, konkrétné
14,71 %, odpovédélo, Ze se s porusenim obchodniho tajemstvi setkali u svého by-
valého zaméstnavatele. Zaméstnanci spiSe vi, jak se zachovat, pokud uvidi, Ze do-
chazi k poruseni obchodniho tajemstvi, pouze 5,88 % respondentli spiSe nevi a
nikdo neodpovédél, Ze nevi.

Protoze je Spatna informovanost ohledné obchodniho tajemstvi zaméstnanci ne-
dostatkem v U¢etnim stredisku, zajimalo mé, co si zaméstnanci mysli o Skoleni.
Pouze 1,47 % respondentti spiSe nebylo dostate¢né pouceno o ochrané obchodni-
ho tajemstvi v podniku, 4,41 % respondentili nevi, 27,94 % respondentl spiSe bylo
pouceno a 66,18 % respondentli bylo dostatecné pouceno o ochrané obchodniho
tajemstvi v podniku. Aktualni forma Skoleni vyhovuje 48,82 % respondentti a spiSe
vyhovuje 42,65 % respondentf.

4.1.7 Doporuceni pro zlepsSeni aktualni situace ve spolecnosti

Dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci odhalilo nedostatky v informovanosti pra-
covnikli o obchodnim tajemstvi i o souvislostech, které se k nému vztahuji, proto
by se spole¢nost ZboZimix, s. r. 0. méla zamérit na odstranéni téchto nedostatkd.
Nejvhodnéjsi forma sdéleni potirebnych informaci, které zaméstnanctim Uéetniho
stiediska chybi, je Skoleni.

Ve spolecnosti Zbozimix, s. r. o. probiha vzdélavani pracovniki pomoci aplikace
s nazvem Skoleni zaméstnanci dostupné na intranetu spole¢nosti. Aktudlni forma
Skoleni vyhovuje dle dotaznikového Setreni 48,82 % zaméstnanciim a spiSe vyho-
vuje 42,65 % zaméstnancim, tedy pracovnici jsou s timto typem ziskavani infor-
maci spokojeni, proto i pouceni ohledné obchodniho tajemstvi a souvislostech, kte-
ré se k nému vztahuji, bych doporucila udélat timto zptisobem. V U¢etnim sti‘edis-
ku probiha kazdoro¢né Opatieni proti korupci a podvodiim, Skoleni informaé¢ni
bezpecnosti a Eticky kodex. Navrhuji, aby spole¢nost Zbozimix, s. r. 0. vytvorila
uplné nové Skoleni s ndzvem Ochrana obchodniho tajemstvi, které by bylo povinné
pro vechny zaméstnance Ucetniho stiediska a zvefejnilo by se spole¢né se tiemi
zminénymi od 1. biezna do 31. birezna 2017. Soucasti Skoleni by byly informace:
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a) co je obchodni tajemstvi - definice dle § 504 NOZ, vysvétleni definice, prak-
tické priklady

b) moZnosti ochrany obchodniho tajemstvi - vycet, vysvétleni podstaty ochra-
ny, praktické priklady

c) vyznam ochrany obchodniho tajemstvi — zdliraznéni vyznamu ochrany ob-
chodniho tajemstvi, vysvétleni pro¢ podniky obchodni tajemstvi chrani a co
by se mohlo stat, pokud by své obchodni tajemstvi nechranily

d) mozZnosti poruseni obchodniho tajemstvi - vycCet, praktické priklady

e) disledky poruseni obchodniho tajemstvi - vycCet, praktické priklady

f) co je predmétem obchodniho tajemstvi v U¢etnim stiredisku - zdfiraznéni
hlavné béZnych véci, se kterymi zaméstnanci ¢asto prichazi do styku

g) jak se zachovat pri poruSeni obchodniho tajemstvi - zdiiraznéni Linky
ochrany nasich hodnot

Zaméstnanci by timto zpisobem ziskali viechny potiebné informace. Skoleni by
neprobihalo kaZzdoroc¢né, ale konalo by se pouze v daném terminu. Uvedené datum
jsem zvolila, aby Skoleni probihalo ve stejnou dobu jako stavajici vzdélavani a za-
meéstnanci neméli pocit, Ze je zbytecné obtézuje. Pokud pracovnik jiz absolvuje tri
Skoleni, uz mu tolik nebude vadit, pokud absolvuje i Skoleni ¢tvrté. V dalSich letech
by zkracena verze byla soucasti Etického kodexu jako samostatna kapitola s na-
zvem Ochrana obchodniho tajemstvi. Cilem je jednorazové uvést zaméstnanciim
vSechny potiebné informace s praktickymi priklady a vSemi definicemi a kaZdo-
rocné jim je ve zkracené verzi piripominat.

Zaméstnanci byli dle dotaznikového Setfeni pfi nastupu do zaméstnani pouceni
o ochrané obchodniho tajemstvi, 66,18 % zaméstnanct bylo informovano dosta-
tené, 27,94 % bylo spiSe informovano dostatec¢né. Presto pri prichodu nového
zaméstnance, ktery nastoupi do zameéstnani po 31. bfeznu 2017, tedy po terminu
celopodnikového skoleni ohledné obchodniho tajemstvi, navrhuji, aby mu bylo toto
Skoleni zpristupnéno a mél povinnost ho absolvovat.

Timto zplsobem Ucetni stredisko spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0. odstrani své nedo-
statky tykajici se ochrany svého obchodniho tajemstvi, tedy nedostate¢nou infor-
movanost zaméstnancl ohledné zminéného tématu a minimalizuje riziko poruseni
obchodniho tajemstvi na svém pracovisti.

4.1.8 Vycisleni nakladi vztahujicich se k doporuceni pro zlepsSeni
aktualni situace ve spolec¢nosti

Zavedeni mnou navrzeného doporuceni pro zlepSeni aktualni situace ve spole¢nos-
ti, tedy interniho Skoleni zaméstnanci, do praxe s sebou prinasi urcité naklady,
proto je nutné tyto naklady uvést. Pro vycisleni ndklad musim urc¢it nékolik pied-
pokladt, jak dle mého nazoru spole¢nost Zbozimix, s. r. 0. bude pri vytvareni Sko-
leni postupovat.
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Dle mého navrhu v predchozi kapitole bude Skoleni Ochrana obchodniho tajemstvi
soucasti aplikace s nazvem Skoleni zaméstnanct dostupné na intranetu spole¢nos-
ti spole¢né s Opati‘enim proti korupci a podvodtim, Skolenim informa¢ni bezpeé-
nosti a Etickym kodexem. Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost ZboZimix, s. r. 0. vytvari
tato Skoleni kazdorocné a Skoleni Ochrany obchodniho tajemstvi ma mit stejnou
formu jako jiZ zminéna Skoleni, predpokladam, Ze spoleCnost vlastni potrebné
technické a programové vybaveni nutné pro jejich vytvoreni a uvedeni do provozu.
Naklady proto budou predstavovat mzdy pracovniki, ktefi se na jeho vytvoreni
budou podilet.

Predpokladam, Ze veskeré podklady nutné pro vytvoreni Skoleni Ochrana obchod-
niho tajemstvi budou zpracovany na Pravnim oddéleni spolec¢nosti ZboZimix, s. r. o.
Z pracovnikil tohoto oddéleni bude sestaven tym citajici 5 lidi, ktefi budou povére-
ni vytvorit veSkeré podklady, jejZ budou obsahovat informace, které jsem uvedla
jiz v predchozi kapitole. Odhaduji, Ze tato ¢innost bude trvat celkem 15 hodin.

Nasledné budou tyto podklady piredany pracovnikiim oddéleni Informacnich tech-
nologii. Zpracovanim vsech Skoleni jsou ve spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0. povéfeni
3 pracovnici, proto predpokladam, Ze budou zpracovavat i mnou navrZené Skoleni.
JelikoZ maji k dispozici pouze podklady obsahujici text, je nutné tomuto textu do-
plnit obrazky a celkové jej vizualné upravit, aby zaméstnance skoleni upoutalo, a
nasledné jej uvést do provozu. Odhaduiji, Ze tato ¢innost bude trvat 7 hodin.

Pred findlnim spusténim by Skoleni mél vidét a predevsim schvalit, Ze vSe je v po-
radku, vedouci Ucetniho stfediska spole¢nosti ZboZimix, s. r. o. Odhaduji, Ze tato
¢innost bude trvat 1 hodinu.

Dale jsem v predchozi kapitole navrhla, Ze v dalsich letech by zkracena verze Sko-
leni byla soucasti Etického kodexu jako samostatna kapitola s ndzvem Ochrana
obchodniho tajemstvi. Opét predpokladam, Ze podklady pripravi Pravni oddéleni
spolecnosti ZbozZimix, s. r. 0. Kazdy rok je nutné zjistit, jestli se dana pravni tprava
nezménila a dle téchto zmén upravit podklady. Odhaduji, Ze tato ¢innost bude trvat
10 hodin, jelikoZ se jedna pouze o Upravu stavajicich podkladi.

Nasledné budou podklady opét predany pracovnikiim oddéleni Informacnich tech-
nologii, kterf je zapracuji jako samostatnou kapitolu do Etického kodexu. Odhaduji,
Ze tato Cinnost bude trvat 2 hodiny, jelikoZ se jiZ nebude jednat o tvorbu nového
Skoleni, ale pouze o Upravu Skoleni kaZzdoro¢né pripravovaného.

Podklady by opét mél vidét a schvalit vedouci U¢etniho stiediska. Odhaduji, Ze tato
¢innost bude trvat 0,5 hodiny.
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Mzdové naklady pracovnikii na vytvoi-eni Skoleni

. | POCET PRA- POCET « ‘

ODDELENI COVNIKD HODIN KC/HOD/PRACOVNIK | CELKEM
Pravni odde- 5 15 300 22 500 K¢
leni
Oddéleni In-
formacnich 3 10 210 6 300 K¢
technologii
Vedouci
Ucetniho 1 1 420 420
stirediska

Celkova castka 29 220 K¢
Tab.31  Mzdové naklady pracovniki na vytvoreni Skoleni
Naklady na vytvoreni Skoleni jsou 29 220 K¢.
Mzdové naklady pracovniki na kazdoroc¢ni opakovani skoleni
< ¢ | POCET PRA- POCET y .

ODDELENI COVNIKD HODIN KC/HOD/PRACOVNIK | CELKEM
Pravnf oddé- 5 7 300 10 500 K¢
leni
Oddéleni In-
formacnich 3 2 210 1260 K¢
technologii
Vedouci
Ucetniho 1 0,5 420 210 K&
stirediska

Celkova castka 11970 K¢
Tab.32  Mzdové naklady pracovnikl na kazdoro¢ni opakovani $koleni

Naklady na kaZzdoroc¢ni opakovani skoleni jsou 11 970 K¢.
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4.19 Dotaznikové Setieni mezi zaméstnanci jinych spole¢nosti

V predchozich kapitolach jsem zjistila, Ze situace ve spole¢nosti ZbozZimix, s.r. 0. je
nevyhovujici, pro lepsi vyhodnoceni situace ve spolecnosti a zjisténi, zda mnou
navrhované reSeni je dostatecné, mé zajimalo, jaka je situace v jinych podnicich.
Pro porovnani situace ve spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. se situaci v jinych spole¢nos-
tech jsem provedla dotaznikové Setieni. Ndhodné jsem vybrala 134 respondentd,
u kterych byla podminka, aby byli v danou chvili zaméstnanci néjakého podniku.

Pro dotaznikové Setfeni jsem pouzila dotaznik v papirové podobé obsahujici 6 ota-
zek. Vybrala jsem otazKy, jeZ jsem pouZila jiZ pti dotaznikovém Setieni ve spolec-
nosti Zbozimix, s. r. o., které se tykaji povédomi o obchodnim tajemstvi a moznos-
tech jeho ochrany z dlivodu, Ze pravé informovanost o obchodnim tajemstvi jsem
vyhodnotila ve spole¢nosti ZbozZimix, s. r. 0. za nedostatecnou, proto mé zajimalo,
jaka je vSeobecné informovanost mezi zaméstnanci jinych spolecnosti.

Dale jsem vybrala otazku tykajici se nazoru zaméstnancli na dostatecnost ochrany
obchodniho tajemstvi v jejich spolecnostech a otazku tykajici se poruseni obchod-
niho tajemstvi v jejich podniku, protoZe pravé tyto otazky nejlépe vystihuji skutec-
ny stav ochrany obchodniho tajemstvi v podniku. PouZity dotaznik je soucasti této
prace a nachazi se v kapitole s nazvem Prilohy na konci prace.

Otazka . 1: Jaké je Vase pohlavi?

POHLAVi ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Mu% 51 38,06 %
Zena 83 61,94 %

Tab.33  Pohlavi respondentt

Otazka €. 2: Jaky je Vas vék?

VEK ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
do 30 let 20 14,93 %
30 az 40 let 47 35,07 %
41 a% 50 let 54 40,30 %
51 avice let 13 9,70 %

Tab.34  Vékrespondentli
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Otazka . 3: Setkali jste se nékdy s pojmem obchodni tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTN{ CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 123 91,79 %
Ne 2 1,49 %
Nevim 9 6,72 %

Tab.35 Povédomi o pojmu ,,obchodni tajemstvi“

Otazka ¢. 4: Vite, jaké jsou zpiisoby ochrany obchodniho tajemstvi?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVN[ CETNOST
Ano 11 8,21 %
SpiSe ano 53 39,55 %
SpiSe ne 46 34,33 %
Ne 24 17,91 %

Tab.36  Povédomi o zplisobech ochrany obchodniho tajemstvi

Otazka ¢. 5: Myslite si, Ze je ve Vasem podniku obchodni tajemstvi chranéno dosta-

tecne?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 28 20,90 %
SpiSe ano 24 17,91 %
Nevim 71 52,99 %
SpiSe ne 8 5,97 %
Ne 3 2,24 %

Tab.37  Nazor na dostate¢nost ochrany obchodniho tajemstvi
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Otazka ¢. 6: Byli jste nékdy svédkem porusSeni obchodniho tajemstvi ve VaSem
podniku?

MOZNOST ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Ano 7 5,22 %
Ne 85 63,43 %
Nevim 42 31,34 %

Tab.38  PoruSeni obchodniho tajemstvi v podniku

Dle zjisténych vysledki dotaznikového Setfeni hodnotim situaci ve spolecnosti
Zbozimix, s. r. 0. jako srovnatelnou, v nékterych pripadech jako mirné nadprimeér-
nou nez u spolecnosti, jejichZ zaméstnanci se zucastnili dotaznikového Setreni.

I kdyZ jsem vyhodnotila informovanost ohledné obchodniho tajemstvi ve spolec-
nosti Zbozimix, s. r. o. jako nedostatecnou, musim Kkonstatovat, Ze s ohledem na
vysledky dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci jinych spoleCnosti, neni uplné
Spatna i s ohledem na skutecnost, Ze se o obchodnim tajemstvi zmiiuje interni sko-
leni. S pojmem ,,obchodni tajemstvi“ se ve spoleCnosti Zbozimix, s. r. 0. nékdy se-
tkalo 97,06 % zaméstnanci, v jinych spole¢nostech pouze 91,79 % zaméstnancti.

Celkem 69,11 % pracovnikd spolecnosti Zbozimix, s. r. 0. spiSe vi nebo vi, jaké jsou
zplUsoby ochrany obchodniho tajemstvi, zatimco v jinych spolecnostech pouze
47,76 % pracovniki spisSe vi nebo vi, jaké jsou zpiisoby ochrany obchodniho tajem-
stvi. Vice jak polovina zaméstnanci jinych spolecnosti, konkrétné 52,99 %, nevi,
jestli je chranéno obchodni tajemstvi v jejich podniku dostate¢né, ve spolecnosti
Zbozimix, s. r. 0. se jedna pouze o 35,29 % zaméstnancu. Tak velkou hodnotu pfi-
suzuji neznalosti zplisobd ochrany obchodniho tajemstvi, pokud zaméstnanci nevi,
jaké jsou zplisoby ochrany obchodniho tajemstvi, nemizou védét, jak zhodnotit
situaci tykajici se ochrany obchodniho tajemstvi v jejich podniku.

Dle nazorl zaméstnanctli spole¢nosti ZboZimix, s. r. 0. je obchodni tajemstvi chra-
néno dostatecné, mysli si to celkem 61,77 % zaméstnanct. Tento nazor v ostatnich
spolecnostech sdili pouze 38,80 % zaméstnancli. Musim ale podotknout, Ze na toto
Cislo ma vliv mnozstvi respondentti, ktefi nevi, jestli je chranéno obchodni tajem-
stvi v jejich podniku dostatecné.

Celkem 5,22 % zaméstnanci spolecnosti ZboZimix, s. r. 0. bylo nékdy svédkem po-
ruSeni obchodniho tajemstvi v jejich podniku a 4,41 % zaméstnancti jinych spolec-
nosti bylo nékdy svédkem porusSeni obchodniho tajemstvi v jejich podniku. Tyto
vysledky hodnotim jako srovnatelné.

[ pres zjisténé vysledky stale doporucuji spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. jiZ zminované
Skoleni zaméstnancd.
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4.2 Navrh obecnych doporuceni k ochrané obchodniho tajemstvi

4.2.1 Navrhovana doporuceni

Identifikace informaci spadajicich do obchodniho tajemstvi spole¢nosti
Prvnim krokem by vzidy méla byt identifikace citlivych informaci spadajicich do
obchodniho tajemstvi. Je nutné prohledat veskeré nosice dat, v papirové i elektro-
nické formé, a vyhledat vSechna data, ktera jsou pro podnik dtlezita a maji pro néj
urcitou hodnotu. Rozsah téchto Cinnosti zavisi na velikosti podniku, na dobé trvani
podnikani a na rozsahu aplikovanych feSeni na ochranu obchodniho tajemstvi.

Pokud podnikatel se svoji ¢innosti teprve zacing, je nutna celkova kontrola veske-
rych dat, jejimZ vysledkem bude identifikace vSech citlivych informaci spadajicich
do obchodniho tajemstvi v podniku. V piipadé, Ze se nejedna o nové zaloZeny pod-
nik, jsou jiz aplikovana urcita opatfeni na ochranu obchodniho tajemstvi. Pokud
jsou aplikovdna adekvatné a v podniku doposud nebyl Zadny problém s unikem
dat, je mozné tento krok vynechat a prejit pfimo ke kontrole stavajicich opatieni.
Pokud jsou v podniku pouZivana urcita opatreni na ochranu obchodniho tajemstvi,
ale tato opatieni nejsou dostate¢na a hrozi, Ze podnik své citlivé informace, ktera
jsou soucasti jeho obchodniho tajemstvi, nema piesné identifikované nebo jiz do-
Slo k iniku dat, doporucuji provést pied dalsimi kroky také identifikaci informaci,
jeZ jsou soucasti obchodniho tajemstvi, ktera pomtze 1épe zhodnotit, jaka opatieni
nasledné pouZit.

Klasifikace informaci

Po provedeni identifikace citlivych informaci spadajicich do obchodniho tajemstvi
spolecnosti, by méla probéhnout také jejich klasifikace. Je vhodné vSechny infor-
mace roztridit a zaradit minimalné do tri skupin s nazvy:

a) Tajné — informace urc¢ené pouze pro omezeny pocet osob, které je potiebuji
znat ke své praci, jejich zverejnéni miize mit pro podnik vazné disledky,
proto je jejich ochrana prioritni

b) Interni — informace urcené pouze pro interni Ucely, jejich zvefejnéni muize
mit pro podnik urcity dopad, ktery ale bude spiSe minimalni a nebude mit
pro podnik vazné dasledky

c) Verejné — informace pfimo urcené pro verejnost nebo informace, jejichz
zvefejnéni nebude mit pro podnik Zadny dopad

PouZzivani oznaceni informaci

Informace by nemély byt pouze spravné klasifikovany, ale také dle jejich zarazeni
do urcité skupiny oznaceny. Je nezbytné, aby tajné informace byly oznaceny jako
,Tajné“. Pro kazdou skupinu muze byt prirazena barva. Navrhuji pouzivani barev
stejné jako na semaforu, jelikoZ je pro lidi znamé. Pro skupinu ,Tajné“ ¢ervenou
barvu, pro skupinu ,Interni“ oranZovou barvu a pro skupinu ,Verejné“ zelenou
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barvu. Cervena barva podvédomé lidem evokuje ,nebezpedi“, oranZova ,pozor*
a zelend ,bezpeci. Stejné tak zachazeni s jednotlivymi skupinami se muze ridit
témito upozornénimi. Pro skupinu tajnych informaci urcité bude platit nebezpeci
zverejnéni, pro skupinu s internimi informacemi bude platit zpozornéni s jejich
zachazenim a pro skupinu s verejnymi informacemi je v podstaté nedtlezité, jakym
zplUsobem se s nimi bude zachazet. Jediné nebezpeci hrozi, pokud podnik s jejich
zvefejnénim chce pockat na urcitou dobu. V tom pripadé je vhodné po dobu, kdy
maji byt verejnosti utajeny, je premistit do kategorie ,Interni“, nebo pokud je to
nutné, do kategorie ,Tajné".

Kontrola stavajicich opatreni

Pokud se nejedna o nové zaloZeny podnik, pravdépodobné jiZ budou néjaka opat-
feni k ochrané obchodniho tajemstvi aplikovana. Je nutné tato stavajici opatreni
zkontrolovat a zamérit se predevSim na adekvatnost pouZivani v praxi a na jejich
efektivnost. Také je nutné zjistit informovanost zameéstnancd, protoze i ty nejlepsi
a nejefektivnéjs$i opatreni mohou byt zbytecna, pokud je zameéstnanci neumi
spravné pouzivat. Tato ¢innost by méla byt provadéna pravidelné. Doporucuji ide-
alné roc¢ni interval, pokud se tato doba bude zdat podnikatelim zbytecné casta, da
se prodlouZit na maximalné pét let. Samoziejmé zaleZi na velikosti podniku, rozsa-
hu dat a aplikovanych opatteni.

Zpétna vazba od zaméstnancii

Soucasti kontroly stavajicich opatifeni na ochranu obchodniho tajemstvi by vzdy
méla byt zpétna vazba od zaméstnanci. V dobé provadéni kontroly by v podniku
mélo probihat anonymni dotaznikové Setfeni, které bude mit za cil zjistit nedostat-
ky v ochrané obchodniho tajemstvi v praxi. Zaméstnanclim by také mél byt dan
prostor pro vyjadieni svého nazoru na aplikovana opatfeni a na doporuceni
kjejich zlepSeni. Podnikatelé se pii tvorbé dotaznikli mohou inspirovat dotazni-
kem v priloze na konci této prace, ktery jsem pouZila pro dotaznikové Setieni
v Ucetnim stiredisku spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. Mnou pouZity dotaznik byl v pa-
pirové formé, coZ umoziioval nizky pocet zameéstnanct tedy i respondentii. Pro
podnikatele spiSe doporucuji elektronickou formu, ktera umoziuje rychlejsi a po-
hodInéjsi zpracovani a zajiStuje respondentim vétSi anonymitu. Podnikatellim,
kteri zaméstnavaji vice neZ sto zaméstnanctli, doporucuji vyhradné elektronickou
formu dotazniku.

[ v dobé, kdy v podniku neprobiha kontrola stavajicich opattreni, by méla byt zajis-
téna zpétna vazba od zaméstnanci. V mensich podnicich s mensim poctem za-
méstnancli k tomuto ucelu mize byt ziizena ,schranka diaveéry“, ktera by méla byt
umisténa v prostoru, kde je zaméstnancim bézné umoznén pristup, ale je nutné
dbat také na anonymitu, proto by se v blizkosti schranky davéry neméli lidé casto
shromazd’ovat. Dal$i moZnosti, ktera je vhodnéjsi pro stredni a velké podniky mi-
ze byt zrizeni ,linky davéry“, ktera bude v provozu napriklad od pondéli do patku
od 10:00 do 18:00 hodin. V tuto dobu bude zaméstnanciim k dispozici operator
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linky, ktery bude pripraven anonymné vyresit jakykoliv problém tykajici se ochra-
ny citlivych dat. Linka divéry by méla mit nejen telefonické spojenti, ale také elek-
tronické, proto by méla byt zfizena také e-mailova adresa, na kterou zameéstnanci
budou moci psat své podnéty mimo dobu provozu telefonické linky nebo
v pripadé, pokud jim telefonické spojeni nevyhovuje. Operatori linky divéry by
méli spolupracovat s ostatnimi oddélenimi v podniku a méli by mit moZnost vSe
konzultovat s pravnim poradcem podniku.

Identifikace moZnych dusledkii poruseni obchodniho tajemstvi a krizovy
plan

Soucasti kontroly stavajicich opatieni by méla byt také identifikace moznych di-
sledkli poruseni obchodniho tajemstvi. Podnik by mél zvazit vSechny moZnosti
uniku dat a jejich dlsledky. Zamérit by se mél prevazné na kategorii dat oznacené
jako ,Tajné“. Pri té prileZitosti by mél také vypracovat krizovy plan, ktery bude
obsahovat kroky, které podnik provede, pokud dojde k poruseni obchodniho ta-
jemstvi. Je vhodné vypracovat nékolik variant, které zohledni vSechny moZnosti
uniku citlivych informaci, které v podniku mohou nastat. Diilezita jsou také tiskova
prohlaseni pro média, protoze ovliviiuji verejnost a nespravné nebo Zadné infor-
mace mohou zptsobit senzaci, ktera nebude podlozZena skutecnosti a podnik muze
poskodit mnohem vice nez pravdivé informovani o situaci, jez se stala.

Pravidelna kontrola pravni tpravy vztahujici se k obchodnimu tajemstvi

Na problematiku obchodniho tajemstvi a jeho ochrany pamatuje také pravni apra-
va. V zadkonech Casto dochazi k rliznym novelizacim, proto je vhodné si prislusnou
problematiku nastudovat a v pravidelném intervalu sledovat, jestli nedoslo k néja-
ké zméné, kterou by bylo nutné v podniku zohlednit. Pokud je v podniku zfizeno
pravni oddéleni nebo podnik disponuje svym pravnim zastupcem, bylo by vhodné,
aby tuto povinnost prevzali pravé tito pracovnici. Pokud pravni oddéleni ztrizeno
neni a podnik nema svého pravniho zastupce, tuto povinnost by mél mit urceny
pracovnik vedeni. Vhodny interval pro sledovani zmén je nejvyse jeden rok.

Pouzivani adekvatnich pravnich prostredkii

Pokud je to mozné, mél by podnik vyuzivat veskerych pravnich prostredk, které
se k problematice obchodniho tajemstvi vztahuji. Jedna se naptiklad o patenty,
uzitné vzory, primyslové vzory a ochranné znamky. Pokud jsou splnény vSechny
podminky pro uplatnéni daného pravniho prostredku, jedna se o nejlepsi formu
ochrany obchodniho tajemstvi, protoZze podnik miiZe vyuzit potencialu, ktery
pravni stat nabizi. U tajnych informaci, prevazné patticich do kategorie s nazvem
»Tajné“, by podnik mél tedy vzdy nejlépe po poradé s pravnim oddélenim podniku,
pravnim zastupcem podniku nebo externim pravnim poradcem prezkoumat, zda
jsou splnény vSechny dané podminky nékterého pravniho prostredku vztahujiciho
se k obchodnimu tajemstvi a zvazit jeho moZnost pouZiti.
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Tvorba interni smérnice nebo etického kodexu

Pro lepsi prehlednost je dobré, pokud podnik vSechna pravidla tykajici se ochrany
obchodniho tajemstvi uplatiiovana v dané spoleCnosti uvede do interni smérnice.
Je vhodné, aby toto téma bylo soucasti samostatné smeérnice s nazvem, ze kterého
jasné vyplyne, co je jejim tématem. Vhodny nazev miize byt napriklad ,Interni pra-
vidla ochrany obchodniho tajemstvi“. U velkych podnikli povazuji toto opatireni za
nutnost, obzvlast pokud dochazi ke fluktuaci pracovniki. Interni smérnice poslou-
zi zaméstnanciim jako zdroj informaci a zdvazné pravidlo pro uplatiiovani danych
prostiedki v praxi. VSechna opattreni uvedenad ve smérnici by méla byt soucasti
Skoleni pracovnikii, kde by mély byt také zodpovézeny pripadné dotazy zamést-
nanct. Plny text smérnice by mél byt pracovnikiim kdykoliv k dispozici. Idealnim
FeSenim je dostupnost na intranetu spole¢nosti, pokud je ziizen. Pripadné v tisténé
podobé v prostorech pracovisté.

Misto interni smérnice miiZe podnik vytvorit eticky kodex, ktery bude mit stejny cil
jako interni smérnice, tedy jasné definovat interni pravidla a predstavit je zamést-
nanciim. Zatimco smérnice se bude tykat jen tématu obchodniho tajemstvi, eticky
kodex pravdépodobné bude zahrnovat vice oblasti nejen ochranu obchodniho ta-
jemstvi. Podnik také muze zkombinovat obé moznosti, kde interni smérnice bude
zavazné pravidlo v podniku a eticky kodex bude mit za cil toto pravidlo vice pribli-
Zit zaméstnancim. Jeho forma by tedy méla byt na rozdil od smérnice poutavéjsi,
doplnéna priklady, definicemi a obrazky. V tomto pripadé eticky kodex miize za-
meéstnanclim slouzit jako podklad pro skoleni.

Omezeni pristupu k obchodnimu tajemstvi

MozZnost pristupu k informacim podniku by méla byt omezena dle kategorie, do
které jsou informace zarazeny. U kategorie informaci s ndzvem ,Verejné“ je mozny
pristup komukoliv. Tyto informace jsou primo urceny pro vefejnost nebo nevadji,
pokud se na verejnost dostanou, proto podnik nemusi zavadét Zadna opatreni ve-
douci k jejich utajeni. Ba naopak jejich Sifeni je v mnoha pripadech zZadouci, napfti-
klad letaky se slevovymi akcemi.

U kategorie informaci s nazvem ,Interni“ je nutné prehodnotit informovanost jed-
notlivych zaméstnancti. Je vhodné, aby kazdy zameéstnanec mél pristup pouze
k takovym datiim, ktera potifebuje ke své praci. Ostatni informace nemusi znat
a pro podnik neni vhodné, pokud jsou zaméstnanci informovani priliS v oblasti ne-
souvisejici s jejich pracovni naplni. Pro pristup by mélo byt poZadovano heslo nebo
by méla byt uchovavana v uzamykatelnych prostorech a data by méla byt primo
oznacena jako interni. Stouto kategorii souvisi i pristup do systémili podniku.
[ v tomto pripadé by mélo platit, Ze zaméstnanec bude mit ptistup pouze do systé-
m podniku, které primo potiebuje ke své praci.

U kategorie informaci s nazvem ,Tajné“ je nutné omezit pristup zaméstnancti na
nezbytné minimum, doporucuji pristup spiSe jen vedeni a i pro néj by mélo platit



Vlastni prace 75

omezeni na nezbytné minimum. Pred zpristupnéni dat by mélo probéhnout posou-
zeni vhodnosti zpristupnéni informaci. Data musi byt bez vyjimky oznacena jako
tajna. Uchovavana by méla byt pouze v uzamykatelnych skiinich nebo ptrimo
v trezorech. Pro pristup k elektronické formé by mélo byt nutné zadat heslo podlé-
hajici pravidlim informacni bezpecnosti, tedy dostatecné silné, a vhodné je vyuzi-
vat Sifrovani. Pred likvidaci by mély byt skartovany.

Prresné rozdéleni pravomoci

Aby bylo mozné spravné urcit pristup k informacim podniku, je tfeba presné vy-
mezit pravomoci a napli prace jednotlivych zaméstnanci. U nové vzniklého pod-
niku je treba kazdé pracovni pozici priradit napli prace, povinnosti a pravomoci,
pozZadavky na vzdélani, praxi a dovednosti pracovnika. U jiného neZ nové zaloZe-
ného podniku je vhodné provést kontrolu stavajicich pravomoci, které by mély byt
umérné pracovni pozici zameéstnance a dle vysledku jednotlivé pravomoci piehod-
notit.

Zabranéni fluktuace zaméstnanct

Nebezpeci prozrazeni obchodniho tajemstvi je vyssi u nové prichozich zaméstnan-
cl. Stali pracovnici byvaji ve vétSiné pripadl k podniku loajalni. Nadiizeni také
stalé zaméstnance dobie znaji a mohou snadno zhodnotit, jestli od nich podniku
hrozi néjaké nebezpeci a prizpiisobit tomuto faktu i dalsi spolupraci. Podnik by mél
motivovat své zaméstnance, aby neprechazeli ke konkurenci, ale setrvali v podniku
co nejdéle. Casta fluktuace pracovniki podniku pridava nemalé naklady na jejich
zaSkoleni.

Pro zlepSeni spokojenosti zaméstnancli by podnik mél mit ptripravené benefity
v rizné formé. NejlepSim reSenim je, pokud si zaméstnanec mize vybrat z nékolika
moznosti, protoZe je vétsi predpoklad, Ze je skutecné vyuzije. Napriklad prispévek
na détsky tabor je vhodny pro zameéstnance s détmi, ale zaméstnanci bez déti jej
nemiiZzou vyuzit, proto se mohou citit v nevyhodé. Nabidka benefitli podniku pfti-
nasi urcité naklady, ale kazda nabidka se da prizpiisobit tak, aby byla realizovatel-
na i v menSich podnicich, protoZe vérni zameéstnanci jsou k nezaplacenti.

Obezi‘etnost pri prijimani novych zaméstnanci

Riziko uniku informaci, jeZ jsou soucasti obchodniho tajemstvi podniku, od novych
pracovnikl lze minimalizovat jistou obezietnosti pti vybéru budouciho zamést-
nance. Podnik by se mél snazit si uchazeCe o zaméstnani dostate¢né provérit. Nej-
lepsi cestou je pozadavek na reference od byvalych zaméstnavateld. Pri uzsim vy-
béru potenciondlnich pracovniki by zaméstnanec personalniho oddéleni mél kon-
taktovat byvalé zaméstnavatele uvedené v Zivotopise a mél by se zeptat na diivod
odchodu uchazece, vztahy uchazece s ostatnimi zaméstnanci, problémové situace
souvisejici s uchazecem, jeho nazor na uchazece, a jestli existuji i jiné skutecnosti,
které byvaly zaméstnavatel povazuje za vhodné, aby podnik védél. Pii Spatném



Vlastni prace 76

hodnoceni uchazece od byvalého zaméstnavatele je dlilezité dikladné zvazit moz-
nost prijeti do podniku a spise nedoporucuji tohoto ¢lovéka zameéstnat.

Dostatecné informovani zaméstnancii

Zameéstnanci by méli byt o vSech okolnostech tykajicich se obchodniho tajemstvi
a jeho ochrany dostate¢né informovani primo umérné jejich pracovni pozici. Neni
nutné poucovat o problematice obchodniho tajemstvi napriklad pracovnika udrzby
nebo uklidu, ale bez vyjimky by méli mit veSkeré informace zaméstnanci, kteri
s daty patricimi do obchodniho tajemstvi podniku pracuji nebo mohou pfrijit do
styku.

Zameéstnanci by méli byt proskoleni jiZ pfi nastupu do zaméstnani a v pravidelnych
intervalech by se toto Skoleni mélo alespon ve zkracené verzi opakovat. Vhodné je
kazdorocni Skoleni pro zaméstnance, ale pokud se tento interval zda podnikateliim
piilis Casty, mohou si jej upravit dle jejich uvazeni, nedoporucuji vsak interval delsi
nez tfi roky. Soucasti vzdélavani by mélo byt stejné jako u Skoleni pro spolecnost
Zbozimix, s. r. 0.:

a) co je obchodni tajemstvi

b) moZnosti ochrany obchodniho tajemstvi

c) vyznam ochrany obchodniho tajemstvi

d) moZnosti porusSeni obchodniho tajemstvi

e) disledky poruseni obchodniho tajemstvi

f) coje predmétem obchodniho tajemstvi v podniku
g) jak se zachovat pri poruSeni obchodniho tajemstvi

Uprava pracovnich smluv zaméstnanci

Kazda pracovni smlouva by méla obsahovat prohlaseni o mlcenlivosti, které za-
méstnance dostatené pouci a ur¢i mu sankce za jeho poruSeni. NejbéZnéjsi a nej-
snaze aplikovatelnéjsi sankci je bezpochyby penézni pokuta, ktera mize poslouzit
jako alespon ¢astecna ndhrada skody. Doporucuji, aby pokuta nebyla pro vSechny
zameéstnance stejna, ale aby se odvijela od vyse jejich mzdy, méla by byt k této vysi
primérena. Podnikatelé se miiZou inspirovat prohlasenim o mlcenlivosti v priloze
na konci této prace, které je soucasti pracovnich smluv ve spolecnosti ZboZimix,
S.T. 0.

Pouzivani dohod o mlcenlivosti

JelikoZ nejsou hrozbou pouze zaméstnanci podniku, ale naptiklad i obchodni part-
neri, dodavatelé, zakaznici, a dalsi. Je vhodné pred komunikaci o citlivych informa-
cich s nimi uzavtit dohodu o mlcenlivosti. Pfed podpisem této dohody by mél byt
prislusny subjekt dostatecné poucen o vSech okolnostech, povinnostech a dopa-
dech. Soucasti by mély byt i urCité sankce, které by nemély byt, stejné jako u pra-
covnich smluv, pro vSechny subjekty stejné, ale mély by se odvijet naptiklad dle
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zisku prislusného subjektu. Bez podepsané dohody o mlcenlivosti doporucuji da-
nému subjektu nesdélovat Zadné citlivé informace, které mohou podnik poskodit.

Omezeni pristupu do budovy

Volny pristup do budovy by mél byt omezen pouze na zaméstnance podniku. Pro
navstévy by mél platit zvlastni rezim s evidenci do knihy navstév. Evidence by mé-
la obsahovat osobni udaje navstévnika, ucel navstévy, ¢as prichodu a ¢as odchodu.
Ucel navstévy by mél byt provéirovan, proto by bylo vhodné, aby u vchodu byl p¥i-
tomen vratny, ktery by kontroloval ptichod a odchod zaméstnancii a navstév. Za-
méstnanci by pro lepsi identifikaci méli mit zaméstnaneckou kartu s fotkou a jejich
povinnosti by mélo byt ji mit viditelné pripnutou k odévu. Navstévy by pfi pricho-
du a zaznamendani do knihy navstév meéli dostat kartu s napisem ,Navstéva“, kterou
by si také viditelné ptipnuli k odévu a pii odchodu odevzdali. Pfitomnost vratného
je vhodna zejména pro stredni a velké podniky i z toho diivodu, Ze s sebou nese
naklady na mzdu pro vratného. U mensich podniki je predpoklad, Ze se vSichni
zameéstnanci znaji alesponi od vidéni, proto je pro cizi lidi téZsi pristup. U vSech
podnikt je vhodné urcit pracovniky, ktefi se navstévnikiim po dobu jejich navstévy
budou vénovat, aby se zamezilo jejich volnému pohybu po podniku.

4.2.2  Porovnani doporuceni z ekonomického a pravnického hlediska

Uvedeny navrh obecnych doporuceni k ochrané obchodniho tajemstvi, jak jizZ na-
zev napovida, predstavuje doporuceni, ktera jsou pro aplikovatelnost bez ohledu
na napriklad predmét Cinnosti nebo velikost podniku, spiSe obecné povahy. Kazdy
podnik je urcitym zptisobem nécim odlisny, proto i poZadavky na ochranu obchod-
niho tajemstvi se mohou mirné lisit a kazdy podnik by si proto mél prostiedky na
ochranu svych diivérnych informaci ptizptsobit svym potfebam.

Kazdé opatreni na ochranu obchodniho tajemstvi s sebou nese urcité naklady a
poskytuje riiznou uroven ochrany. Nelze fict, Ze by néjaky prostiedek garantoval
absolutni ochranu, protoZe se mohou v praxi vyskytnout riizné nenadalé situace
a isebelepsi opatieni miize byt nefunkéni kvili selhani lidského faktoru, proto by
mélo byt v praxi zkombinovano nékolik moZznych reSeni, ktera by se méla vzajem-
né doplnovat.

Naklady doprovazené opatreni na ochranu obchodniho tajemstvi mohou byt jed-
norazové, tedy ndklady na porizeni urcitého opatteni, pravidelné se opakujici, coz
znamena, Ze podnik musi vynaloZit penézni prostredky pro udrZovani daného
opatreni v praxi nebo kombinace obou uvedenych. NiZe jsem provedla rozdéleni
mnou navrzenych doporuceni do tfi skupin dle pozadavki na naklady pouze jed-
norazové, pravidelné se opakujici nebo kombinace obou uvedenych. Presné vycis-
leni nakladu je velmi problematické, protoze zalezi predevsim na parametrech da-
ného podniku, rozhodujici je hlavné velikost podniku, predmét ¢innosti a aktualni
situace v podniku. Proto pokud doporuceni maji byt obecného charakteru, tedy
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vhodna pro vSechny podniky, presné naklady neni mozné vycislit, ale hlavni sloz-
kou budou jist¢ mzdové nadklady na pracovniky provadéjici tkony spojené
s doporucovanymi prostredky.

a) jednorazové naklady na porizeni
identifikace informaci spadajicich do obchodniho tajemstvi spolecnosti, klasifikace
informaci, identifikace moznych dusledki poruseni obchodniho tajemstvi a krizo-
vy plan, tvorba interni smérnice nebo etického kodexu, presné rozdéleni pravomo-
ci

b) pravidelné se opakujici ndklady na udrZovani prostiedku v praxi
pouzivani oznaceni informaci, kontrola stavajicich opattreni, pravidelnd kontrola
pravni Upravy vztahujici se k obchodnimu tajemstvi, obezietnost pti prijimani no-
vych zaméstnancili, omezeni pristupu do budovy

c) kombinace jednorazovych nakladli na potizeni a pravidelné se opakujicich
nakladt na udrzovani prostiedku v praxi
zpétna vazba od zaméstnanci, pouzivani adekvatnich pravnich prostiedki, ome-
zeni pristupu k obchodnimu tajemstvi, zabranéni fluktuace zaméstnanct, dosta-
te¢né informovani zaméstnancti, Uprava pracovnich smluv zaméstnancti, pouzivani
dohod o mlcenlivosti

Dané prostiedky lze rozdélit také na preventivni opatfeni a opatifeni pouZita pri
poruseni obchodniho tajemstvi. Preventivni opatieni maji za cil zabranit, aby
k porusSeni obchodniho tajemstvi doslo, nebo alespoini toto riziko minimalizovat.
Opatieni pouZita pri poruSeni obchodniho tajemstvi maji minimalizovat Skody,
které vzniknou pri iniku davérnych dat. Nejdtlezitéjsi by méla byt vZdy prevence,
proto i miij navrh obsahuje predevsim preventivni opatreni, jak 1ze vidét z rozdé-
leni niZe, ale nemélo by se zapominat ani na opatieni pouZzita pti poruSeni obchod-
niho tajemstvi, protoZe mtizou velmi pomoci pti nastalé situaci.

a) preventivni opatreni

identifikace informaci spadajicich do obchodniho tajemstvi spolecnosti, klasifikace
informaci, tvorba interni smérnice nebo etického kodexu, presné rozdéleni pravo-
moci, pouZivani oznaceni informaci, kontrola stavajicich opattreni, pravidelna kon-
trola pravni upravy vztahujici se k obchodnimu tajemstvi, obezretnost pri pri-
jimani novych zaméstnancli, omezeni pristupu do budovy, zpétna vazba od za-
méstnanctl, pouzivani adekvatnich pravnich prostiedki, omezeni pristupu k ob-
chodnimu tajemstvi, zabranéni fluktuace zaméstnancii, dostatecné informovani
zaméstnanct, uprava pracovnich smluv zaméstnancti, pouzivani dohod o mlcenli-
vosti
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b) opatfeni pouzita pti poruseni obchodniho tajemstvi
identifikace moznych dlsledki poruSeni obchodniho tajemstvi a Kkrizovy plan,
zpétna vazba od zaméstnanci, pouzivani adekvatnich pravnich prostiedkd, aprava
pracovnich smluv zaméstnancti, pouZzivani dohod o ml¢enlivosti

Za nejvice efektivni opatreni, tedy opatreni, které dle mého nazoru nejlépe zajisti
ochranu obchodniho tajemstvi, povazuji z vyse uvedenych predevsim omezeni pii-
stupu k obchodnimu tajemstvi, identifikaci informaci spadajicich do obchodniho
tajemstvi spolecnosti a Kklasifikaci informaci. Pokud podnik dokaze zaméstnanclim
zamezit pristup k obchodnimu tajemstvi, neni mozné, aby tyto informace zneuZili.
Aby podnikatel mél moznost vymezit, ke kterym datlim bude omezen piistup, musi
tyto data identifikovat a nasledné Klasifikovat, proto by se mély tyto ¢innosti vza-
jemné dopliovat.

Pravni ochrana obchodniho tajemstvi je zarucena primo pravni ipravou uvedenou
v Obcanském zakoniku. Dle mého nazoru by podniky nemély spoléhat pouze na
tuto formu ochrany, ale vyuzit i dalSich pravnich prostiedkd. Ve svém navrhu
obecnych doporuceni k ochrané obchodniho tajemstvi uvadim tyto prostiredky

a) pravidelna kontrola pravni ipravy vztahujici se k obchodnimu tajemstvi
b) pouzivani adekvatnich pravnich prostiedki

c) uprava pracovnich smluv zaméstnanct

d) pouzivani dohod o mlc¢enlivosti

Pro vyuZiti potencialu, ktery pravni stat nabizi v souvislosti s ochranou obchodni-
ho tajemstvi, je bezpodminecné nutné pravidelné kontrolovat pravni upravu vzta-
hujici se k obchodnimu tajemstvi. Bez této ¢innosti nemizou byt v praxi aplikova-
ny zbyvajici tfi opatieni, nebot bez znalosti aktudlni pravni ipravy mohou byt za-
staralé a neplatné.

Jako priklady adekvatnich pravnich prostiedki, které je mozné pouzit, uvadim pa-
tenty, uzitné vzory, primyslové vzory a ochranné znamky. Podnikatel by v této
souvislosti mél brat v ivahu, Ze ochrana je mozna pouze po omezenou dobu. Pri
podani prihlasky je nutné uvést presny popis objektu a po vyprseni ochrany miize
tento popis slouZit jako inspirace nebo navod pro konkurenci, proto pokud je pod-
nikatel schopen zajistit ochranu napriklad drZenim objektu v uplné tajnosti, mél by
tuto moZnost zvazit.

Za velmi dobré opatreni povaZzuji Upravu pracovnich smluv a pouzivani dohod
o mlc¢enlivosti, obzvlast v pripadé, Ze jsou uvedeny sankce za poruseni mlcenlivos-
ti. Uvedené sankce budou pravdépodobné slouzit jako nahrada Skody a jejich ujed-
nani tak zvysuje pravni vymahatelnost nahrady $kody. Uprava pracovnich smluv
bude aplikovana u zaméstnancti podniku, dohody o mlcenlivosti u vSech ostatnich
subjektii, budou tak pokryty vSechny potfebné moznosti.
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5 Zaveér

Ve své praci jsem se zabyvala problematikou obchodniho tajemstvi a jeho ochrany.
Cilem prace bylo zhodnoceni rovné ochrany obchodniho tajemstvi v podnikatel-
ském prostiedi Ceské republiky a vypracovani navrhu obecnych doporuceni pro
stavajici i potencialni drZitele obchodniho tajemstvi. Zhodnoceni jsem provedla
pomoci mnou vybraného subjektu, spolecnosti Zbozimix, s. r. o.

V teoretické ¢asti jsem definovala pojem obchodni tajemstvi, popsala, co miize byt
piredmétem obchodniho tajemstvi a uvedla nejdtlezitéjsi pojmy a souvislosti, které
se k nému vztahuji. Cerpala jsem prevazné z pravni upravy Ceské republiky.

V praktické Casti jsem se zamérila na aplikovani teoretickych poznatki v praxi. Pro
tuto Cinnost jsem si vybrala subjekt, se kterym jsem dale pracovala. Nejdrive jsem
piredstavila spole¢nost ZboZimix, s. r. 0. a jeji Uéetni stfedisko, které bylo objektem
mého zajmu. Identifikovala jsem citlivé informace spadajici do obchodniho tajem-
stvi spole¢nosti, které se v U¢etnim stiredisku nachazi a je nutno se zaméfit na je-
jich ochranu. Popsala jsem prostiedky zajistujici jejich bezpecCnost pred vyzraze-
nim a nasledné je zhodnotila. Pro zhodnoceni pouZivanych opattreni jsem vyuZila
nazor zaméstnanct a provedla v U¢etnim stfedisku dotaznikové Seti‘eni, které od-
halilo nedostatky v informovanosti pracovnikii. Doporucila jsem spolecnosti za-
méstnanciim uspoi-adat Skoleni Obchodni tajemstvi a jeho ochrana, které tyto ne-
dostatky odstrani.

Na zavér jsem vypracovala Navrh obecnych doporuceni k ochrané obchodniho ta-
jemstvi, ktery shrnuje obecna doporuceni, ktera by méla byt aplikovana ve vSech
podnicich, a kterd mohou pfi spravném pouZiti minimalizovat moZnost poruseni
obchodniho tajemstvi.

Vysledky mé prace mohou byt zajimavé pro management podniku ZboZimix, s. r. o.,
protoze obsahuji zhodnoceni jejich aktualni situace v oblasti ochrany obchodniho
tajemstvi spolecnosti a navrh reseni na odstranéni nedostatk. Navrh obecnych
doporuceni k ochrané obchodniho tajemstvi miize byt také inspirativni pro aktual-
ni i potencionalni vlastniky obchodniho tajemstvi.
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A Prohlaseni o mlcenlivosti

Zameéstnanec prohlasuje, Ze si je védom, Ze je jeho povinnosti zachovavat mlcenli-
vost o osobnich, citlivych nebo divérnych udajich a informacich o zaméstnancich,
uchazecich o zaméstnani (zejména o jejich prijmu nebo zaméstnaneckych vyho-
dach), zakaznicich zaméstnavatele nebo jinych osobach u zaméstnavatele, se kte-
rymi pracuje nebo o kterych se dozvi, o bezpec¢nostnich opattenich, jejichz zverej-
néni by ohrozilo zabezpeceni osobnich idajii, a o obchodnich tajemstvich a know-
how spolecnosti ZboZimix, s. r. 0. (tj. zejména skutecnostech obchodni, vyrobni a
technické povahy), a Ze si je védom, Ze tato povinnost trva i po skonceni pracovné-
pravniho vztahu a nelze se ji nijak zprostit.

Zaméstnanec se zavazuje tyto informace nesdélovat dalSim osobam. Vzhledem
k plisobnosti spole¢nosti Zbozimix, s. r. 0. se dile zaméstnanec zavazuje zachova-
vat mlcenlivost o osobnich udajich, citlivych a divérnych informaci, které se pfti
vykonu své pracovni ¢innosti dozvi v souladu s ustanovenim § 27 odst. 1 zakona
¢.101/2000 Sb. (tj. v souvislosti s pohybem osobnich tdajt v ramci EU).

Tyto informace smi zaméstnanec poskytovat pouze v rozsahu své zodpovédnosti a
to tém zaméstnancim, ktefi s nimi v rdmci své pracovni ¢innosti pracuji nebo o
nich rozhoduji nebo zaméstnanctim, kteri jsou ve vedoucich funkci a informace se
tykaji jejich podrizenych. Osobni Uidaje a jiné informace organtim statni spravy,
prip. jinym institucim a tfetim osobam smi poskytovat pouze povéreny zaméstna-
nec prisluSného oddéleni. Poskytovani informaci je mozZné na zakladé pisemné Za-
dosti k poskytnuti soucinnosti a idaj(, a to organiim statni a veiejné spravy, orga-
nlim socidlniho zabezpeceni, soudiim, zdravotnim pojistovnam, prislusnym ura-
dtim, exekutorskym tirad@im (po piedloZeni povéieni), itvartim Policie CR a datio-
vym uradim.

Zameéstnanec si je védom, Ze jeho povinnosti chranit veskeré materialy, dokumen-
ty, pristupy k soubortim v PC nebo na média obsahujici tyto informace pred odci-
zenim, zneuzZitim nebo neopravnénym pouzitim. Zaméstnanec se zavazuje uvedené
informace nezverejnit, nesdélit ani nezpristupnit neopravnénym osobam a nezne-
uzit je ve sviij nebo cizi prospéch. Profesiondlni povinnost ml¢enlivosti je zavazna
vici vSem osobam vcetné rodinnych prislusnikl a piatel. Zaméstnanec bere na
védomi, Ze poruSeni této mlcenlivosti je poruSenim povinnosti vyplyvajici
z pravnich predpisti vztahujicich se k vykonavané praci, a Ze miliZze byt diivodem
pro skonceni pracovniho poméru a zaroven, Ze miiZe nastat i trestnépravni postih
ve smyslu § 180 zakona ¢. 40/2009 Sb. (trestni zakon). Odpovédnost za Skodu tim
neni dot¢ena a v pripadé poruSeni povinnosti ml€enlivosti zaméstnanec ponese
vSechny dtsledky s tim spojené, zejména thradu skody, ktera tim zaméstnanci,
jiné osobé u zaméstnavatele nebo zaméstnavateli vznikla.46

46 Zdroj: Pracovni smlouva spolecnosti ZbozZimix, s. r. o.
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B Dotaznik pro zameéstnance spolecnosti
ZbozZimix, s. r. 0.

Dobry den,
jsem studentkou Provozné ekonomické fakulty Mendelovy univerzity v Brné a rada
bych Vas poZadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je souCasti mé bakalarské
prace, jeZ se zaméiuje na obchodni tajemstvi a jeho ochranu. Cilem dotazniku, kte-
ry je anonymni, obsahuje 24 otazek a jeho vyplnéni zabere asi 10 minut, je zjistit,
jaké je povédomi zameéstnanct o obchodnim tajemstvi obecné i v souvislosti s pod-
nikem, ve kterém pracuji, jaky je jejich ndzor na ochranu obchodniho tajemstvi a
jestli se nékdy setkali s porusenim obchodniho tajemstvi v praxi. Uvedené otazky
jsou uzaviené i oteviené. U uzavienych otazek vyberte pouze jednu moznost, u
otevienych otdzek napiste Vas vlastni nazor nebo Vasi vlastni zkusenost. Vysledky
budou pouZity pouze pro ucely zpracovani bakalarské prace. Dékuji.
Hana Kropackova

1. Jaké je VasSe pohlavi?
] Muz ] Zena

2. Jaky je Vas vék?
1 do30let [ 30-40let 1 41-501let 1 51avicelet

3. Jakdlouho pracujete v podniku?

4. Setkali jste se nékdy s pojmem obchodni tajemstvi?
1 Ano 1 Ne 1 Nevim

5. Co si predstavujete pod pojmem obchodni tajemstvi?

6. Mpyslite si, Ze je ochrana obchodniho tajemstvi pro podniky dutlezita?

1 Ano [1 SpiSeano [1 Nevim [1 SpiSene [1 Ne
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7. Proc dle Vaseho nazoru podniky chrani své obchodni tajemstvi?
8. Vite, jaké jsou zplisoby ochrany obchodniho tajemstvi?
1 Ano [J SpiSeano [1 SpiSene [ Ne

9. Jaka je dle Vaseho nazoru nejlepsi forma ochrany obchodniho tajemstvi a
proc¢?

10. Vite, co je predmétem obchodniho tajemstvi ve Vasem podniku?
) Ano [J SpiSeano [ Spisene [J Ne

11. Vite, jak Vas podnik chrani své obchodni tajemstvi?
) Ano [J SpiSeano [ Spisene [J Ne

12. Myslite si, Ze je ve VaSem podniku obchodni tajemstvi chrdnéno dostatecné?
1 Ano [1 SpiSeano [1 Nevim (1 SpiSene [1 Ne

13.]Jaké jsou dle Vaseho nazoru nedostatky v ochrané obchodniho tajemstvi ve
VaSem podniku?

14. Co byste Vasemu podniku doporucili pro zlepSeni ochrany obchodniho ta-
jemstvi?

15. Byli jste nékdy svédkem poruseni obchodniho tajemstvi ve VaSem podniku?
1 Ano 1 Ne ] Nevim

16. Setkali jste se nékdy s porusenim obchodniho tajemstvi ve Vasem predcho-
zim zaméstnani?

[ Ano 7 Ne [0 Nevim
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17.Vite, jak se zachovat, pokud uvidite, Ze nékdo porusuje ve vaSem podniku
obchodni tajemstvi?

) Ano [J SpiSeano [1 Spisene [] Ne

18. Setkavate se pri své praci s materialy, které jsou soucasti obchodniho ta-
jemstvi ve VaSem podniku?

] Ano ] Ne ] Nevim
19. Setkali jste se nékdy pri své praci s materidly oznacenymi jako , Tajné“?
1 Ano 1 Ne 1 Nevim

20. Byli jste pouceni pfi nastupu do zaméstnani dostatecné o ochrané obchod-
niho tajemstvi?

1 Ano [J SpiSeano [1 Nevim [] SpiSene [J Ne

21.Vyhovuje Vam aktudlni forma skoleni tykajici se obchodniho tajemstvi a
obecné citlivych dat?

1 Ano [1 SpiSeano [1 Nevim (1 SpiSene [1 Ne

22.Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ,Ne“ a ,SpiSe Ne“, uved'te proc.
Pti jinych odpovédich tuto otazku preskocte.

23. Znate zakladni pravidla pro bezpe¢né pouzivani pocitace a internetu?
] Ano [J SpiSeano [] Nevim [ SpiSene [I Ne
24. Pamatujete si vSechna svoje hesla do systémi Vaseho podniku?

] Ano [ Spiseano [] Nevim [] SpiSene [1 Ne



Dotaznik pro zaméstnance jinych spolec¢nosti 90

C Dotaznik pro zameéstnance jinych
spolecnosti

Dobry den,
jsem studentkou Provozné ekonomické fakulty Mendelovy univerzity v Brné a rada
bych Vas poZadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je souCasti mé bakalarské
prace, jeZ se zaméiuje na obchodni tajemstvi a jeho ochranu. Cilem dotazniku, kte-
ry je anonymni, obsahuje 6 otazek a jeho vyplnéni zabere asi 5 minut, je zjistit, jaké
je povédomi zaméstnancli o obchodnim tajemstvi. U uvedenych otazek vyberte
vZdy pouze jednu moznost. Vysledky budou pouzity pouze pro ucely zpracovani
bakalarské prace. Dékuji.
Hana Kropackova

1. Jaké je VasSe pohlavi?
] Muz ] Zena

2. Jaky je Vas vék?
1 do30let [ 30-40let 1 41-501let 1 51avicelet

3. Setkali jste se nékdy s pojmem obchodni tajemstvi?
1 Ano 7 Ne 7 Nevim

4. Vite, jaké jsou zpiisoby ochrany obchodniho tajemstvi?
1 Ano 1 SpiSe ano 71 SpiSe ne 1 Ne

5. Mpyslite si, Ze je ve VaSem podniku obchodni tajemstvi chranéno dostatecné?
] Ano ] SpiSe ano ] Nevim [J SpiSene ] Ne

6. Bylijste nékdy svédkem poruseni obchodniho tajemstvi ve Vasem podniku?

[l Ano 1 Ne [0 Nevim



