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Vyvoj a dopady sdilené ekonomiky se zamérenim na
dopravu v Ceské republice

Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva sdilenou ekonomikou, ptedev§im oblasti ptepravnich sluzeb
v tomto novém a rychle se rozvijejicim ekonomickém modelu. Cilem prace je zmapovat
vyvoj sdilené dopravy v Ceské republice a na zakladé relevantnich dat uréit, jak sdilena
ekonomika v dopravé ovlivnila nabidku klasickych taxisluzeb a poptavku zakaznika.

Prace se sklada zteoretické a praktické casti. Teoreticka cast je zaméfena na vymezeni
definic, nazord a piistupt zahrani¢nich i tuzemskych autor na sdilenou ekonomiku. Dalsi
kapitoly se vénuji jednotlivym formam sdilené ekonomiky, jejimi pozitivnimi i negativnimi
strankami. Dale se teoreticka ¢ast prace podrobnéji zaobira velmi diskutovanym tématem
sdilené¢ ekonomiky, a to jeji regulaci, legislativou a nejvyznamnéjSimi platformami
na svétovém i ¢eském trhu.

Prakticka ¢ést obsahuje data od dvou alternativnich taxisluzeb, které funguji na ceské trhu
ptepravnich sluzeb. Na zaklad¢ jejich zadosti o anonymitu, jsou oznacené jako platforma X,
respektive Y. Dale data pro praci poskytla Asociace koncesionaft V taxisluzbé, jejich
dokument piedstavuje 10 zastupct béznych taxisluzeb. V prvni fadé byla definovana kritéria,
kterd byla pro tuto praci relevantni a na zakladé kterych bylo mozZné splnit stanovené cile
prace. Poskytnuta data od jednotlivych subjektd byla v tabulkovém procesoru MS Excel
systematicky zpracovana do piehlednych tabulek a grafi. Soucasti téchto reprezentativnich
modell byla i jejich interpretace a vysvétleni. Dale byly v empirické ¢asti prace aplikovany
metody analyzy, deskripce a komparace, diky kterym doslo ke konkrétnim vysledkim

a zaveérim prace.

Kliova slova: Ceskd republika, pfepravni sluzby, sdileni, sdilena ekonomika, sdilena

doprava, spoluspotiebitelstvi



Development and impacts of the sharing economy with
a focus on transport in the Czech Republic

Abstract

The bachelor thesis deals with the sharing economy, especially the transport services in this
new and rapidly developing economic model. The aim of the thesis is to map the development
of sharing transport in the Czech Republic and to detemine on the basic of the relevant data
of the sharing transport and how the sharing economy has influenced the service offer and
customer demand.

The thesis consists of theoretical and practical part. The theoretical part is focused on defining
the definitions, opinions and approaches of foreign and domestic authors in the sharing
economy. The next chapters deal with different forms of sharing economy, positive and
negative aspects. Further, the theoretical part of the thesis deals with a very discussed topic
of sharing economy, its regulation, legislation and the most important platforms
on the world and Czech transport market.

The practical part contains data from two alternative taxis that operate on the Czech transport
services market. Based on their request for anonymity, they are referred to as Platform X,
respectively Y. Furthermore, the data for the work was provided by the Taxi Dealer
Association, their document represents ten representatives of ordinary taxis. First of all, the
relevant criteria for this work were defined and on the basis of which the stated goals of the
work could be met. The data provided by individual subjects were systematically processed
into well-arranged tables and graphs in the MS Excel spreadsheet. These representative
models also include their interpretation and explanation. Furthermore, the methods
of analysis, description and comparison were applied in the empirical part of the thesis, thanks

to which concrete results were obtained and conclusions of the work.

Keywords: Czech Republic, co — consumption, sharing, sharing economy, shared transport,

transport services
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1 Uvod

Sdilend ekonomika V poslednich nékolika letech doslova hybe svétem. Samoziejmé
nemizeme mluvit 0 prevratném modelu v oblasti ekonomie. Spoluspotiebitelstvi, jak
se také sdilena ekonomika oznaCuje, nas provazi celou historii lidstva. Vzpomenme
si na dobu kamennou, kdy velké skupiny lidi vlastnily a sdilely spoleény majetek. Neustalé
cestovani a zakladani novych ptibytkli neumoziovalo kazdé rodiné¢ kumulovat vlastni
majetek, prakti¢téjsi byla jista mira jeho sdileni uvniti dané komunity. Jako dalsi historické
ptiklady této formy ekonomiky muZzeme uvést sdileni automobilti béhem 2. svétové valky
v USA, izraelské kibucy na bazi kolektivniho vlastnictvi nebo ptj¢ovani knih v knihovnach,
které funguje dodnes. Koncept peer to peer (jedinec jedinci) pokracoval napii¢ stoletimi
a Vv urcitych ptipadech existuje az dodnes. Pujcovani, prondjmy véci, poskytnuti drobnych

sluZzeb mezi sousedy, zndmymi, rodinou byl a je pfirozeny jev sdilené ekonomiky.

Za renesanci sdilené ekonomiky stoji dva zasadni faktory. Prvnim faktorem je ohromny
vzestup modernich komunikacnich a informacnich technologii, zejména internetu a chytrych
telefonli. Vznikaji specidlni internetové aplikace za tucelem propojovani lidi na velké
vzdalenosti témét kdekoli na svété. Diky témto platformam lidé mohou sdilet rychle,
faktorem boomu kolaborativni ekonomiky je snaha 0 feSeni ekologickych problémi
a nespravnych stereotypi v chovani populace vaci nasi planeté. Uz nékolik let se hledaji
zpisoby jak Zemi ,ulevit, jak byt k zivotnimu prostfedi Setrnéj$i a jak lépe zachazet
se vzacnymi zdroji. Snahou je snizit a chranit opotfebovani nasi planety, eliminovat plytvani

statkli a sluzeb, Setfit finance, a hlavné vzacné zdroje.

Svétova populace roste, bohatne a jeji ndroky na spotiebu jsou ¢im dal tim vétsi. Data a Cisla
jednotlivych organizaci jsou negativniho charakteru. Naptiklad americka organizace Ward's,
ktera se vénuje automobilovému primyslu vice nez 80 let, zacatkem roku 2018 informovala
o rekordnim prodeji osobnich a ndkladnich automobilti. V roce 2017 se jich prodalo pfes
90 miliénd, v celkovém souctu na zemekouli jezdi pfiblizné 1,3 miliardy automobild a jejich
pocet neustale roste. Meziro¢né se prodej aut zvysil o 2, 7procentniho bodu, rist populace

ve stejném obdobi dosahoval pouze 1, 2procentniho bodu (CTK, 2018).
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Nejvyssi motorizace, tj. pocet motorovych vozidel na 1000 obyvatel, je dle Svétové banky
v USA, kde v soucasnosti ptipada ptiblizné 800 vozidel na 1000 obyvatel, coz piedstavuje
1,25 ¢lovéka na jedno vozidlo (Svétova banka, 2018).

V Cesku je registrovano pies 5,7 mil. osobnich aut, motorizace ma také rostouci trend.
Na konci roku 2017 ptedstavovala 712 motorovych vozidel na 1000 obyvatel (Finlord, 2018).
S témito skutecnostmi se také mimo jiné poji dopravni komplikace a problémy ve vSech vétsich
méstech napfi¢ celym svétem. Mezi nejcastéjsi mizeme zafadit nedostatek parkovacich mist,
opakované kolapsy dopravy, dopravni kolony, vyssi nehodovost, vyssi koncentrace vyfukovych
plyni v ovzdusi. Mezi dalsi problematické oblasti se fadi spotieba (ne)obnovitelnych zdroji,
zejména vody, dieva, ropy a zemniho plynu. Ropy je denné¢ vytézeno kolem 90 milionii barelq,
nékteré zdroje uvadéji (Kopcanska a kol., 2013) dostupnost této suroviny piiblizné na 40 let.
Roéni spotieba vody je pFiblizné 4 000 km?, z toho je vétsina spotiebovana v primyslové vyrobg,
jen na vyrobu 1 kg papiru je pouzito 300 1. Pokud tedy bude pokracovat aktualni trend spotieby
a narokt populace, mize v takovém piipad¢€ hrozit i tzv. vodni krize. Zpracovani dieva roste také
nepfiméfenou rychlosti, jeho spotieba se pohybuje okolo 3,3 mld. m®. FAO uvadi informaci,
ze se produkce dieva zvysila v pribéhu 20. stoleti vice nez trojnasobné.

Populace ro¢né spotiebuje pfiblizné 2 200 mld. m* zemniho plynu. Nejvétsi podil na jeho vyuziti
maji pramysl a domécnosti. V takto pokracujicich trendech by zasoby tohoto neobnovitelného

zdroje mohly byt vyCerpany ptiblizné za 70 let (Kopcéanska a kol., 2013).

A praveé diky vizi sdilené ekonomiky bychom mohli postupné tyto realné hrozby eliminovat.
I autofi Sundararajan (2016) a Gansky (2012) ve svych publikacich vyzdvihuji dtlezitost sdilené
ekonomiky, kdy shodné upozornuji na nevyuzitelnost statkli v domécnostech. V nékterych
ptipadech se mize jednat i o mensi nez 1% vyuziti jejich zivotnosti. Velké procento domécnosti
nakupuje, ¢i vlastni spoustu zbozi, ale jejich uzivani neodpovida zatézi, k jaké jsou statky
vyrobeny. V dnesni dobé zasahuje sdilena ekonomika téméf do vSech oblasti lidského Zivota.
Clovek, prevazné tedy ve velkych méstech, miize vyuZit spoluspotiebitelstvi mnoha zptisoby
a velmi nenaronou cestou. Napfiklad wubytovdni a sdileni pracovnich prostor
(Airbnb, Couchsurfing), dopravu (Uber, Taxify), finance (Zonky, Hithit) nebo také vzdélavani
(Khan Academy). Samoziejmé, sdilena ekonomika neni jen o superlativech a vyhodach, disponuje
také celou tfadou stinnych vlastnosti. Na globalni dopady ekonomického modelu prosazujici
metodu sdileni se vice zamé&fi nasledujici kapitoly. Teoreticka ¢ast bude dale fesit otazku regulace
sdilené ekonomiky v jednotlivych sektorech trzniho systému. Kvili rychlému rozvoji modernich

technologiich se sdileni stalo béhem né€kolika malo let nedilnou soucasti tuzemskych ekonomik.
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Mnoho stati na novy koncept obchodovani nedokézalo rychle zareagovat a nastavit ziejma
pravidla pro jeho pozici a fungovani v zab&hlych procesech. Nejcastéjsi problémy se tykaji
nepoctivé konkurence a povinnosti odvadéni dani. Timto tématem se zabyvaji i mezinarodni
organizace, které pravidelné¢ vydavaji doporucujici dokumenty pro nastaveni legislativnich ramct

a zaujmuti pozice vici sdilenym sluzbam.

V Ceské republice propukla manie sdileni v roce 2009, respektive 2014. Pred deseti lety zadala
v hlavnim mésté¢ CR pusobit sluzba Airbnb. Hlavni myslenkou platformy bylo zprostfedkovani
ubytovani mezi poskytovatelem (vlastnikem nevyuzitého pokoje, prostoru) a uzivatelem. O pét let
pozdé&ji vstoupil na Cesky trh startup se sdilenou ptrepravou lidi. Tento zasah do piepravniho
byznysu zastieSujici soukromymi taxisluzbami, vyvolal ze stran provozovateli sluzeb vinu
protestll, demonstraci a stavek. Asociace koncesionaitu taxisluZzeb dokonce mezi roky 2014 a 2015
pozadovala po Magistratu hlavniho mésta Prahy navySeni maximalni cen pro pifepravu 0sob.
Predseda Asociace Daniel Tarljovski dokonce pozadoval zvysSeni z 28 K¢ za kilometr jizdy
na 38 az 45 K¢. Podle néj je 30 K¢ pouze nékladové cena. Alternativni taxisluzba zacala

prepravovat osoby vyrazné levnéji, rychleji a diky mobilnim aplikacim pohodInéji.

Prakticka cast prace bude pravé vénovdna zménam, vlivim a dopadim sdilené dopravy
na nabidku béznych poskytovateld taxisluzeb. Jaky byl pocet aktivnich fidi¢t pred rokem 2014?
Ubylo provozovateli piepravnich sluzeb? Jakym zptisobem reagovalo vedeni hlavniho mésta
Prahy na vzniklou situaci? Doslo k cenovym regulacim?

Na zéklad¢ poskytnutych dat od platforem, Magistratu hlavniho mésta Prahy a prazskych

taxisluzeb bude cilem této prace najit odpovéd’ na vyse uvedené otazky.
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2 Teoreticka vychodiska
2.1 Sdilena ekonomika

Vymezenim ¢i uréenim definice sdilené ekonomiky se v poslednich nékolika letech zabyva
velké mnozstvi autori a zatim tedy nedoslo ke koncensu a stanoveni vSeobecné uznavané
definice. Podle Botsman a Rogers (2010) je také charakteristika tohoto modelu obtizna kvili
rychlému a kazdodennimu vyvoji. V tomto relativné novém oboru ekonomie
se nejcastéji setkdvame s pojmy sharing economy (sdilena ekonomika), collaborative

consumption (spoluspotiebitelstvi), ¢i collaborative economy (spole¢na ekonomika).

Téma ,,sdilené spotieby* neboli ,,spoluspotiebitelstvi se v literatuie poprvé objevuje jiz
v roce 1978 v knize autord Felsoa a Spaetha. Autofi se ve své publikaci zaméfili na sdileni
automobilt (carsharingu), které je v dneSni dobé pravdépodobné nejvétsim fenoménem
sdilené ekonomiky. Felson se Speathem (1978) spole¢né definovali spoluspotiebitelstvi jako
,uddlosti, ve kterych jedna c¢i vice osob spotiebovdvaji ekonomické statky nebo sluzby
v procesu zapojovani se do spolecnych aktivit s jednim ¢i vice lidmi.“ Autofi do tohoto
vymezeni sdileni zatfadili i aktivity jako piti piva s prateli, telefonovani atd. Odmitavé
se k této definici vyjadril autor Belk (2007), ktery tvrdil, ze takové to pojeti je velmi obecné
a v prili§ malém rozsahu se zamétuje na problematiku ziskavani a pierozdélovani zdroju.

O 7 let pozdgji Belk (2014) vymezil spoluspotiebitelstvi jako ¢innost lidi za G¢elem ziskavani
prostiedkl a nasledného rozdélovani za poplatek ¢i jiny benefit.

Podle Botsman a Rogers (2010) je hlavni vizi spole¢né spotiteby renesance tradi¢niho trzniho
chovani — prongjem, pujéovani, vyména, darovani atd. pouze jinymi zpisoby

(internet, platformy) a ve vétsi mife.
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Spole¢na spotieba je zalozena na 3 pilifich:

1) Redistribuéni trh — redistribuce nepotiebného zbozi

2) Zivotni styl zalozeny na sdileni — sdileni vekerych aktiv b&ného Zivota

(penize, misto, dovednosti)

3) Servisni systém — poplatek za pajceni produktti, misto jejich vlastnéni

(The sharing economy Lacks a shared definition, 2013).

Spoleéna ekonomika (collaborative economy) je ekonomicky model zalozeny
na tzv. distribuénich sitich a trzich propojujici konkrétni jednotlivce a komunity. Jedna
se o zpusob poskytovani, pujcovani a pronajimani statki za poplatek. Pro snadnéjsi
a davéryhodnéjsi komunikaci mezi nabizejici a poptavajici stranou stoji zprostiedkovatel

(Botsman a Rogers, 2010).

Sklada se ze ¢tyt hlavnich komponentt:

1) Produkce - piedstavuje zejména online komunity (napi. Quirky), které sdruzuji jedince
s novymi napady. Firmy napady vyhodnoti a tém nejlep$sim pokryje naklady, zafidi vyrobu

a nasledné 1 finalni distribuci. Novou inovaci, napad tak zptistupni vSem.

2) Spotieba - snaha o maximalni vyuziti vlastniho majetku pomoci u¢innych modelt
prerozdélovani a sdileni. Jako piiklad mlzeme uvést Airbnb, sluzba, kterd umoZiuje
kratkodoby ¢i dlouhodoby prondjem. Lidé mohou nabidnout cely bytu nebo jen nevyuZzivany
pokoj.

3) Financovani - model, kdy si pujcuji osoby mezi sebou a vynechaji tim tradi¢niho

ucastnika tohoto procesu, banku (ptfiklad sluzba Zonky).

4) Vzdélavani - model vzajemného vzdélavani (osoba — osoba).

(The sharing economy Lacks a shared definition, 2013).
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Vyse uvedené pojmy redistribuce, prerozdélovani a spoluspotiebitelstvi Se v poslednich letech
ustdlilo na termin sdilend ekonomika. Dle ekonomickych teoretiki Botsman
a Rogers (2010) lze sdilenou ekonomiku chapat jako ekonomicky model podporujici
zhodnocovani vlastnictvi a umozinuje optimalizaci spotieby prostiednictvim sdileni,
pronajimani a vyménu zbozi a sluzeb. Sdilend ekonomika diky soucasnym digitdlnim
technologiim redukuje transak¢ni ndklady na hledani protistrany pii najimani aktiv. Nizsi
transakcni naklady se nasledné promitaji do nizs$i najemni ceny téchto aktiv, kterd jsou tudiz
dostupna SirSimu okruhu lidi.

Aktivum muze byt pronajato v dobé, kdy jej vlastnik nevyuziva, coz zvysuje jeho vyuziti.
(Goudin, 2016).

Britska podnikatelka Wosskov (2014) popisuje sdilenou ekonomiku jako online platformu,
Ktera napomaha lidem sdilet pfistup k aktiviim, zdrojiim, ¢asu a zkuSenostem. Dals$i zajimavy
pohled na ekonomiku sdileni uvedla Gansky (2010), ktera pro tento typ aktivity pouziva slovo
The Mesh (pfelozeno jako sit, splet) znamenajici novy model businessu. Firmy
prostfednictvim socialnich médii, internetu a dat poskytuji lidem aktiva pfesné v ten Cas, kdy
je potiebuyji.

Van Welsun (2016) oznacuje sdilenou ekonomiku jako nespravné zvolené spojeni. Podle
ni neni vubec patrné, co konkrétné je sdileno a zda vibec se o sdileni jedna, pokud

si za produkt nebo sluzbu necha poskytovatel zaplatit.

Britsky  profesor ekonomie Sundararajan (2016) oznacuje sdilenou ekonomiku

za kapitalismus zaloZeny na lidech.

Definuje systém sdileni péti vlastnostmi:

1. Siroce trzné zaméfeny: sdilena ekonomika umoznuje vyménu aktiv, tedy zbozi a sluzeb,

coz vede k vetsi ekonomické aktivite.

2. Vysokd uroven kapitdlu: sdilend ekonomika vyuzivd maximélniho potencidlu lidi, pen¢z

1 ¢asu.

3. Sit’ lidi, spiSe nez centralizované instituce nebo hierarchie: model ekonomiky zaméfeny

na systém nezavislych jedinci, statni a korporatni subjekty jsou v ustrani.
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4. Prolnuti mezi osobnim a profesnim zivotem: oblasti sdilené¢ ekonomiky se odklani
od zab¢hlych tradicnich stereotypti. Predstava, ze by lidé mezi sebou sdileli svoje

soukromi — puj¢ili nékomu diim, auto nebo penize, byla pfed nékolika lety velmi nerealna.

5. Prolnuti prace a konicku, zdvislé a nezdvislé prace: flexibilni pracovni doba umoziuje

vydé¢lat finanéni prostiedky podle potieb kazdého jedince.
(Sundararajan, 2016).

Na ¢em se ale vétSina autorit a odbornikidl zabyvajici se ekonomikou sdileni shodne, je fakt,
Zze je tento systém V dneSni dobé velmi tuzce spjat, v nékterych piipadech az zavisly
na modernich informacnich technologiich, v ¢ele s chytrymi telefony a socialnimi sitémi.

Tento nazor ve své knize publikuje i Botsman (2015), vysvétluje zde spojitost a dulezitost
pouzivani tabletd, pocitaci a chytrych telefon K jednoduchému piistupu ke zbozi
a sluzbam. Bez téchto modernich technologii by sdilena ekonomika fungovala jen velmi

obtizné.
2.1.1 Pr¥iciny vzniku sdilené ekonomiky

O silném vlivu sdilené ekonomiky na aktualni dobu jsme se jiz zminili v Gvodu této prace.
Rostouci trend poslednich nékolika let se zvySuje kazdym dnem, digitalni platformy, startupy
sdilenych sluzeb se stavaji uspésnymi a bohatymi lidry na trzich po celém svété. Podle studie
PwC (2015) bylo v roce 2015 na svétovém trhu vice nez 275 platforem sdilené ekonomiky.
V nékterych zemich si lidé bez vyuziti sdilené ekonomiky neumi ptedstavit bézny den.

Vroce 2015 generovala sdilena ekonomika celosvétove pfiblizné 20 miliard dolart
(Lee, 2015), v roce 2025 by to podle odhadu spolec¢nosti PwC (2015) mélo byt az 335 miliard
dolart. V Evropé v roce 2015 tvofila sdilend ekonomika vice nez ¢tvrtinu (4,6 mld. dolari)
celosvétového obratu v této oblasti (PwC, 2015).

V Ceské republice se sdilené sluzby zatim rozvijeji a vytvareji si na trhu pevné misto. Pomaly
rust je také ovlivnén nejasnou legislativou stanovenou statem, viz kapitola 4.3. Podle odhada
Deloitte (2017) tvorila sdilena ekonomika v roce 2017 mezi 0,02 az 0,04 % HDP, tedy
0,9 az 2 miliardy korun ¢eskych. Ve srovnani se zdpadnimi ekonomikami se jedna o relativné
nizky podil na tuzemské ekonomice, ale napiiklad Némecko ¢i Rakousko disponuji jeste

niz§im podilem (graf 1).

17



Rozdily pusobeni sdilené ekonomiky v jednotlivych statech
je zapfi¢inéno predev§im mnozstvim internetovych nakupi a participaci v této oblasti
ekonomiky. Podil téchto determinant je nejvice ve Spanélsku, Nizozemsku a Spojeném

kralovstvi (Deloitte, Ceska republika, 2017).

Graf 1: Podil sdilené ekonomiky na HDP

0,2
0,18
S o6
i
Q® 014
g o012
[<
T:“ 0,1
£ 008
S 006
o
a 0,04
002 ] 1 1
0
2 o () X2 X o o o o @
\30\& z(‘}' JQ>‘>)E ,b(\b\ \\_’b\\ (({;E O\)C\)b 0\‘—)\E \)(\"\)b {@0\
Q,Q %JQ’@ 4 Q,b(\ <<‘\ o,\/Q/ ,S{. ] oé\ ) Q}
S 5 & <& Q N
5 Qf’ AQ/
&

Zdroj: Vlastni zpracovani grafu dle udaji Deloitte (2017).

Moderni technologie

Rust sdilené ekonomiky je bezesporu spojeny s rozvojem modernich technologii — chytrych
telefond, tabletd, internetu a digitalnich platforem. Diky tomuto rozvoji dochazi
K jednoduchému propojeni poskytovatele sluzby s uzivatelem prostiednictvim platformy, jako
zprostiedkujiciho subjektu. Postaveni sdilené ekonomiky posilil i vznik socidlnich siti.
Uzivatelé si tak mohou vyhledat a provérit profil ucastniki procesu sdileni. Tato moznost
zvySuje duveéryhodnost a transparentnost celé transakce. Propojeni modernich technologii
se socidlnimi sitémi zvySuje oblast oslovenych zdkaznikli — obrazek 1 prezentuje primérnou

denni dobu stravenou na socialnich sitich.
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Obr. 1: Prumérna denni doba stravena na socialnich sitich
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Zdroj: Social media today, 2017.

Ménici se potieby

S ohledem na rozvoj modernich technologii, platforem a zménou zivotniho stylu, doslo
v 21. stoleti také knovému pfistupu ve spotfebnim chovanim lidi. Minulé stoleti bylo
charakteristické vysokou mirou spotfeby, touhou hromadit a vlastnit véci. Soucasny trend lidi
je odlisny, zbozi nevlastnit, ale pujcovat si ho, ¢imz dochazi k optimalizaci nakladi na danou
¢innost, ptipadné dochazi k odstranéni vstupnich nékladi. Reprezentativnimi piiklady jsou sdileni
aut (carsharing) ¢i sdileni jizdnich kol (bikesharing). Uzivatelim tyto sluzby poskytuji piijemny

komfort, nezavislost a téméf zadné povinnosti a starosti (Botsman, 2017).
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Ochrana Zivotniho prostiedi

Doba, kdy se velka ¢ast populace domnivala, Ze vSechno, co potiebuje k zivotu — vodu, jidlo,
energii ¢i dalsi zdroje, je neomezené a nevycerpatelné, je jiz minulosti. Lidé nepfemysleli nad
nadmérnou  spotfebou, plytvanim  zbozi,  respektovdnim  pfirodnich  zakond.
Svét tuto situaci musel fesit, a to radikalné. V poslednich nékolika letech jsou tvotfeny velmi
rozsahlé kampané zaméfené na ochranu zivotniho prostiedi a udrzeni ,,zelené* a fungujici
planety Zem¢. Ovlivnit aktualni stav ve svété se snazi zménit pravé i sdilena ekonomika.
Prostfednictvim sdilené pfepravy eliminuje produkci mistnich emisi, efektivnéji vyuziva
automobily, a tim také snizuje spotiebu pohonnych hmot.

Platformy, které zprostiedkovavaji piajeni ¢i darovani nevyuzitych véci pomaéhaji

nenavySovat spotiebu statkt, ale pfedevsim eliminovat jejich nevyuziti (Botsman, 2017).

2.1.2 Formy sdilené ekonomiky

2.1.2.1 Z pohledu ziska

V této oblasti definoval autor Lessing (2008) tii druhy sdilené ekonomiky:

1. Slabé sdilend ekonomika — uzitek pfedevsim pro uzivatele samotného

2. Silna sdilena ekonomika — uzitek hlavné dobrovolnické komunité

3. Hybridni ekonomika — aktudlni princip fungovani sdilené ekonomiky

Prvni dva vySe uvedené druhy sdilené ekonomiky oznacuje Lessing (2008) za tzv. Cisté
sdilené ekonomiky, kde jsou jednotlivé procesy provadény bez ohledu na financni stranku
véci. V oblasti hybridni ekonomiky se objevuje komer¢ni prvek, ktery platformy sdilené

ekonomiky (napftiklad Uber, Taxify, Airbnb) vyuziva k dosazeni finan¢niho zisku.
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2.1.2.2 Z pohledu aktéra

Peer-to-peer (P2P)
Digitalni platforma ve formé sdilené¢ ekonomiky ,,jedinec jedinci® vstupuje pouze jako

zprostiedkovatel. Jinymi zptisoby do podminek transakci nevstupuje.

Customer-to-business-to-customer (C2B2C)
V tomto modelu platformy zprosttedkovavaji procesy mezi poskytovatelem a uzivatelem.

Dale také naptiklad urcuje cenovou politiku, tj. cenovou kalkulaci sluzeb ¢i vysi provizi.

Business-to-customer nebo business-to-business (B2C, B2B)
Posledni forma neni v mnoha nazorech fazena mezi sdilenou ekonomiku. Jedna se predevsim
o komer¢ni nabidku vlastnich prostfedki spotiebovatelim. Jako modelovy ptiklad mizeme

uvést startup DriveNow, ktery propaguje pronajem vozu automobilky BMW (Lessing, 2008).

2.1.3 Aktéri sdilené ekonomiky

Tradiéni model fungujiciho trhu, do kterého vstupuji subjekty nabidky, poptavky
a komunikaénich kanald, ve sdilené ekonomice chybi. Na trhu ekonomiky sdileni kooperuji
tii  kategorie  aktérih —  poskytovatel, zprostfedkujici  subjekt a  uZivatel

(Russo a Richards, 2016).

Primérnim aktérem trhu sdileni je zprostfedkujici subjekt. Nejcastéji prostfednictvim
platformy zajiStuje spojeni mezi poskytovatelem a uzivatelem. Digitalni platformy se stavaji
vV podob& mobilnich aplikaci mistem stfetdvani nabidky s poptavkou vzajemné neznamych
subjekti. Hlavnim ukolem zprostfedkujictho subjektu je navazadni vztahu mezi
poskytovatelem sluzby a jejim spotiebitelem, ale také definovani fungovani tohoto vztahu
(Vlada CR, 2017). Také by m&l umoziiovat rychlou a spolehlivou komunikaci, ochranu proti
nespravnému jednani wuzivateli a mél by mit pod kontrolou platebni transakce

(Veber a kol., 2016).
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Stranu nabizejici predstavuje poskytovatel statkli. Poskytovatel je osoba, kterd ,, viastni aktiva,
zdroje, cas ¢i dovednosti a aktivné je sdili za ucelem privydeélku ¢i snizeni svych ndkladu. *
(Vlada CR, 2017) Poptavajici subjekt reprezentuje uzivatel, ktery aktiva nabizena

poskytovatelem spotifebovava. Fungovani trhu sdilené ekonomiky znazorfiuje obr. 2.

Obr. 2: Fungovani trhu sdilené ekonomiky
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Zdroj: The New Online Travel Consumer: Euromonitor, 2014.
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2.2 Vyhody a nevyhody sdilené ekonomiky

V této kapitole se zaméfime na pozitivni a negativni stranky sdilené ekonomiky. Pro obé
skupiny bychom nasli pravdépodobné velké mnozstvi nazori a zafazeni. I mnoho autorii

zabyvajicich se sdilenou ekonomikou se Vv nékterych piipadech rozchazeji. Tato kapitola

vvvvvv

2.2.1 Vyhody sdilené ekonomiky

Mezi prvni vyhodu sdilené ekonomiky fadime pozitivni environmentdlni dopad
spoluvlastnictvi ¢i spoluspotiebitelstvi. V ivodu této prace zminujeme dilezitost zamezeni
plytvani statki a nauceni spolecnosti vice ohleduplnosti k zivotnimu prostfedi. 1 firmy
propagujici své sdilené sluzby po celém svéte, se nejcastéji odkazuji na ochranu piirody
a vzacnych zdroji. Autofi Sundararajan (2016) 1 Gansky (2012) ve svych publikacich
vyzdvihuji dilezitost sdilené ekonomiky, kdy shodné upozoriiuji na nevyuzitelnost statkii
vV domacnostech.

V nékterych piipadech se mize jednat i o mensi nez 1 % vyuziti jejich potencidlu a zivotnosti
(napf. nafadi, outdoorové vybaveni). Podle analyzy Evropské komise (2016) je mira nevyuziti
obytnych prostor kolem 5 %, u vozi je to 60 az 90 %. A pravé nedostatecné vyuZzivani statk,
eliminace nadvyroby a optimalizace lidské spotieby se staly hlavnimi myslenkami sdilené

ekonomiky.

Podle Chapuise (2013) si lidé diky sdileni statkd velmi snadno a rychle vydé€laji penize navic,
ziskaji nové véci a sluzby, které si diive kvili vysokym cendm potfidit nemohli. Jen timto
pfistupem dochazi k Setrn€j$Simu chovani vii¢i Zivotnimu prostfedi a lidé to vlastné délaji

nevédomé.
V mnoha piipadech ¢lovék nepotiebuje ani zadné osvédceni nebo odbornou znalost a muze

vlastné vykonavat préci ihned. Donedavna to napiiklad umoziovala pfepravni sluzba Uber

nebo Taxify.
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Pozitivni strankou sdilené ekonomiky je také jednoduchost a pohodlnost. V dneSnim svété
elektroniky,  chytrych  telefoni a  aplikaci  mohou  wuzivatelé  poptéavajici
i nabizejici prodavat, nakupovat, cestovat, bydlet téméf okamzité (Press, 2015). Pro ptedstavu
muzeme uvést piiklad na piepravni sluzbé. Zakaznik je po piijezdu do neznamého mésta
pfinucen ziskat kontakt na taxisluzbu, musi popsat misto, kde se nachézi a v neposledni fadé¢
si nebude jisty, zda ho mistni fidi¢ taxiku nebude chtit okrast na ptedrazené jizde. Oproti tomu
muze vyuzit aplikaci mistni alternativni dopravy, kde diky lokalizaci béhem okamziku zada
misto vyzvednuti i cilovou destinaci. Pfesné bude védét, kolik za jizdu zaplati. Castka
se odecCte z platebni karty, kterd se zadava pii registraci. Zédkaznik nemusi feSit problémy

S cizi ménou a piipadné i s jazykovou bariérou.

Posledni aspektem, ktery fadime mezi vyhody sdilené ekonomiky je bezesporu zvySovani
pospolitosti spolec¢nosti. V dobé hoaxi, fake news a hate, kdy lidé mezi sebou pfilis
nekomunikuji, nedivéiuji si, nevytvari si tak lehce nova pratelstvi, se diky sdilenim statk

a sluzeb uci duvére v tomto ,,nepiatelském* online prostredi.

Velmi zdarnym piikladem je sluzba Couchsurfing, ktery lidem umozZiuje navazovat kontakty
napii¢ celym svétem skrze online prostiedi. Hostitelé davaji moznost cizincim vyuzit jejich
domovy pro nocleh, travi s nimi volny ¢as, sdileji s nimi zkuSenosti, vypravéji o méste,

0 jejich zemi (Botsman a Rogers, 2010).
Obchodni spole¢nost ING provedla v roce 2015 studii zaméfenou na zemé Evropské unie.

Respondentil se ptala, v jaké mife faktory uvedené v legendé grafu 2 ovliviiyji jejich Gcast

ve sdilené ekonomice. Procentudlni vysledky Setieni prezentuje graf 2.
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Graf 2: Duvody zapojeni populace zemi EU do sdilené ekonomiky
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Zdroj: ING, 2015.

2.2.2 Nevyhody sdilené ekonomiky
Autofi Eckhardt a Bardhi (2015) poukazuji na nespravné zafazovani nékterych sluzeb
do sdilené ekonomiky. Podle nich nezapadaji do tohoto konceptu a nevyjadiuji podstatu
sdileni. Autofti se vice ptiklanéji k oznaceni pfistupova ekonomika (access economy).

Jako ptiklad miZeme uvést porovnani dvou piepravnich sluzeb, Uberu a BlaBlaCaru.

Druhy uvedeny zprostfedkovatel je typickym zastupcem tzv. spolujizdy (carpoolingu).
Spolujizdu si mizeme vysvétlit jako druh prepravy, kde je zdkladnim kamenem fidi¢ a jeho
planovana cesta z bodu A do bodu B. Ridi¢ by na této trasa nejel pln& vytizen, a proto sdili
svilj automobil 1 pro jiné cestujici, ktefi maji stejny cil své cesty. Tito cestujici zaplati fidici

drobnou tplatu spojenou pouze s naklady na ptepravu (Boha¢ a kol., 2017).
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Spolecnost Uber ve svych zacatcich tvrdila, ze jeji sluzby budou probihat na principu
spolujizdy a stim také spojené poplatky, pouze na naklady, které vzniknout ptepravci
na dané¢ trase. Prava podoba piepravy alternativniho dopravce Uber je vSak GplIné jind. Prvnim
rozdilem je =zadavani planované cesty, vtomto piipadé ji zadava uzivatel sluzby
a nikoli poskytovatel. Dalsi rozdil mizeme registrovat v tom, ze Uber neuctuje platby pouze
za naklady vynaloZené s danou cestou. Naopak vytvari cenovou politiku tak, aby cena

za prepravu pokryla jeji ndklady a soucasné generovala pro zprostiedkovatele zisk.

Dalsi nevyhodou sdilené ekonomiky dle Eckhardt a Bardhi (2015) je nekala konkurence.
Makroekonomicky dopad sdilené ekonomiky spociva ve zvySovani cenové konkurence, tim
dochézi niz§im cendm a snizovani inflace. Niz§i ceny zdkonité zvysuji kupni silu. V nekterych
ptipadech se ceny pohybuji tésn€ nad nakladovymi, coz vede k velkym nepokojim ze stran
klasickych firem.

Pro sluzby sdilené ekonomiky vSak neplati stejna pravidla a podminky jako pro klasické
zastupce na trhu, nemusi vynaklddat vysoké vstupni naklady, jako vétSina zacinajicich

podnikatelti.

Jako dal$i negativum sdilené ekonomiky uvadeji ve svych publikacich autofi Bannerova
(2014) a Roose (2014), ktefi fesi otazku sdilené ekonomiky jako prostiedek ke stabilizaci
nepiiznivé finanéni situace, nikoli jako touhu pro sdileni svych statkli a sluZzeb. Podle autorti
se mnoho lidi zapojuji do sdilené ekonomiky pouze kvili vydélku. V nékterych piipadech
muze dojit na situaci, kdy nebudou chtit pracovat na plny uvazek ve svém zameéstnani.
V oblasti dopravy miizeme uvést piiklad spolecnosti Uber a klasické taxisluzby.

Administrativni, finanéni i kontrolni naro¢nost beze sporu hraje ve prospéch Uberu.

Sprague (2015) vidi nevyhodu sdilené¢ ekonomiky ve snaze o danovou optimalizaci.
Poskytovatelé statkil a sluzeb nejsou vnimani spole¢nostmi fungujicich na konceptu sdilené
ekonomiky jako zaméstnanci, i kdyZz si v nékterych pfipadech na né ndrokuji urcita
pravidla — skoleni, uniformy, reklamni materialy atd. Nemaji narok na zadné zaméstnanecké
vyhody a benefity. Zprostiedkujici platformy pouze propojuji trh nabidky s trhem poptavky

a za poskytovatele (,,zaméstnance*) nenesou zadnou pravni odpovédnost.
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Skeptici sdilené ekonomiky ¢asto upozoriiuji na odklon skutecnosti od piivodni myslenky.
Muizeme uvést opét piiklad prepravni sluzby Uber. Hlavni myslenkou stojici za vznikem této
platformy bylo snizeni po¢tu aut ve méstech a ohleduplnéjsi chovani k zivotnimu prostiedi.
Podle dostupnych zdroju (Lee, 2015) jde dopravci pouze o propracovany byznys. Ke konci
roku 2015 byla hodnota spole¢nosti Uberu odhadovana na 62,5 miliard americkych dolarg.
Vzhledem Kk vyznamnému ristu této ptrepravni sluzby, ke kterému doslo béhem nékolika
poslednich let, bude jeji soucasnd hodnota mnohonasobné vyssi.

Podobnou situaci mtizeme sledovat i u sluzby Airbnb, kde prvotni vize byla v pronajimani
nevyuzivanych pokoji, prostordi nebo nemovitosti turistim za minimalni poplatek.
Vysledkem celého konceptu platformy je, ze lidé v mnoha zemich po celém svété skupuji
nemovitosti, pozemky, a to pouze za téelem pronajimani prostiednictvim sluzby Airbnb.
To logicky zptsobuje negativni dopady na trh s nemovitostmi — nedostatek nemovitosti pro

zajemce s nepodnikatelskym zamérem a samoziejmé enormni rast cen realit (Lee, 2015).
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2.3 Regulace sdilené ekonomiky

Regulace ve spojeni se sdilenou ekonomikou jsou od pocatku velkym tématem. Nerovné
podminky pro klasické obchodniky, nedodrzovani pravnich piedpist statu, neodvadéni dani
dle zdkona. Toto je jen kratky vycet problematickych oblasti, které negativné ovliviuji
chovani nabidky na trhu. Sdilena ekonomika zapocala zcela novou etapu fungovéni trhu
a po svém vzniku zaznamenala velmi rychle rostouci poptavku. Proto je zfejmé,
ze stavajici legislativni pravidla nelze na novy koncept aplikovat. Vytvotfeni nového
fungujiciho systému, novych pravidel bude néjaky Cas trvat.

Podle slovniku OECD (2002) mtzeme regulaci chapat jako "proces, kdy vlada ulozi pravidla
chovani a podpori je souborem sankci urcenych k upravé ekonomického chovani jednotlivcii
a firem v soukromém sektoru.”“ Advokatka Edita Bolkova ze spole¢nosti Deloitte chape
regulaci jako reakci na vyvoj a nastaveni srozumitelnych pravidel chovani (Deloitte, 2017).
Cilem kazdého regula¢niho procesu je predevSim ochrana zdjmu spotiebitele, dodrzovani
standardt v kvalité poskytovani sluzeb, dodrzovani eticky standardd (OECD, 2002).

Hlavnim ukolem regulace je predevSim zpomalit vyvoj, vytvofit bezpecné prostiedi
a udrZeni dostacujici trovné ekonomické aktivity (Koopman a kol., 2015).

Nekteti autofi (Stigler, 1971) vidi regulaci jako piekdzku pro vstup do daného odvétvi,
zejména pokud je podminéna konkrétnimi piedpisy. Poté je v zajmu jiz zavedenych firem tyto
predpisy pro nové vstupujici subjekty na trh zachovat. Diky tomuto ptistupu si firmy zajisti
vysoké kone¢né ceny pro spotiebitele a tim 1 velmi slusné vydélky.

Podle prizkumu Wallstena (2015) mé& rozvoj sdilené ekonomiky pozitivni dopad
na klasické poskytovatele sluzeb, ktefi museji néjakym zplsobem zasahnout
do nabizenych sluzeb — snizenim ceny nebo zvySenim kvality. Wallsten (2015) analyzoval
data Google Trends a zjistil, Ze po zavedeni alternativni sluzby Uber v New Yorku a Chicagu,

doslo k eliminaci negativnich referenci na klasické taxisluzby.

28



2.3.1 Pristup Evropské unie ke sdilené ekonomice

Evropska komise (dale jen komise) Vv cervnu 2016 vydala ve formé sdéleni Evropskému
parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii
dokument S nazvem Evropsky program pro ekonomiku sdileni
(European Agenda for Collaborative Economy). V tomto dokumentu Evropska komise
popisuje neformalni piistup ke sdilené ekonomice. Jeji kroky se zatim zamétuji hlavné
na regulac¢ni a aplika¢ni Cinnost jednotlivych ¢lenskych stati.

Podle komise nabizi ekonomika sdileni nové pfilezitosti pro spotiebitele a poskytovatele.
Prosazeni novych platforem na jiz zavedeném trhu je mnohdy problematicky, ale diky
moznosti obCand nabizet sluzby, dojde k novym pracovnim pfilezitostem a novym zdrojim
pfijmil. Spotiebitelim naopak pifindsi nové sluzby, niz§i ceny nebo rozSifeni dodavek.
Z téchto divodi se komise domnivda, Ze pokud budou nové modely ekonomiky spravnym
a systematickym zplsobem podporovany a rozvijeny, mohou vyznamné piispét
k zaméstnanosti, konkurenceschopnosti a rustu. Podle Evropské unie byl v roce 2015 hruby
ptijem z platforem odhadnut na 28 miliard EUR. Odbornici odhaduji, ze béhem nékolika let
bude sdilend ekonomika generovat 160 aZ 572 miliard EUR.

Komise se dale ve svém dokumentu pozastavuje nad noveé vzniklymi vztahy mezi spotiebiteli
a poskytovateli, pracovnikem a osobou samostatné vydélecné ¢innou ¢i mezi profesionalnim
a neprofesiondlnim poskytovanim sluzeb. Tyto nové situace spolecné s nehomogennimi
regulaénimi pfistupy jednotlivych &lenskych stati brzdi rozvoj sdilené ekonomiky. Clenské
zem¢ by mély rozliSovat mezi pfrilezitostnymi a profesionalnimi poskytovateli sluzeb,
napiiklad dle urovni aktivity.

Hlavni problémy Evropskd komise vidi v poZadavcich pifi vstupu na trh, odpovédnost
a ochranu uzivateld a problematiku zdanéni sdilené ekonomiky. Uvadi, Ze danové povinnosti
jsou stejné jak pro poskytovatele sluzeb, tak 1 pro organizatora platformy.
Ti odvadéji dan ze svych pfijmu a dan z pridané hodnoty.

Nejdilezitéjsi vize pro harmonicky vyvoj sdilené ekonomiky spatiuje komise v zajisténi
rovnych pracovnich podminek a ve spotiebitelské a socidlni ochrané.

V zavéru dokumentu vybizi Evropskd unie vnitrostatni organy a ucastniky trhu c¢lenskych
statd, aby jasné vyjadiili svlij postoj k pravidlim a povinnostem vztahujici se na subjekty

sdilené ekonomiky (Evropska komise, 2016).
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2.3.2 Pristup OECD ke sdilené ekonomice

Vlivem sdilené ckonomiky na celosvétovou ekonomiku se zabyva i Organizace pro
hospodaiskou spolupraci a rozvoj. V roce 2016 prob¢hla konference OECD a ministra, jejichz
vystupem byla jednoznacna podpora a piijeti digitdlni ekonomiky jako reality, nerozliSovani
mezi klasickymi a online aktivitami. Dulezité je zaméfit se na ptipravu pro digitalizaci
spolecnosti a zabyvat se hledanim zptisobd, jak vyuzit vyhody digitalni ekonomiky.
Konference doporucuje pokrok ve ctyfech klicovych politikach:

e duvéra v prostiedi digitalni ekonomiky

e pracovni mista a dovednosti v digitalni ekonomice

e vystavba globalniho propojeni

e otevienost internetu a inovace (OECD, 2016).

Nejvice diskutovanym tématem byl vliv sdilené ekonomiky na turismus a dopravu. Probiral
se navrh na zavedeni ubytovaci dan€ poskytovatelim ubytovacich sluzeb. Konkrétni
pfedstavy tohoto zdanéni nezaznély, piesny koncept poplatku by bylo v gesci jednotlivych

¢lenskych stati.

Obecné OECD shledava nejvice problematickou oblast danéni. Velmi vysoké procento
daniovych subjektli nespravné identifikuji sviij podnikatelsky status a povinnost odvadét dan.
Cely systém by m¢l fungovat na intenzivni spolupraci narodnich finan¢nich sprav, které maji
komunikovat s platformami sdilenych ekonomik. Takovyto systém funguje napt. ve Velké
Britanii, kde sbérem dat ze socidlnich siti a webovych stranek vytvéreji trendy

ve zkoumanych oblastech (OECD, 2017).

Pocet clenskych stath OECD, které se jakkoli ke sdilené ekonomice vymezily a vydaly
konkrétni opatfeni, neni mnoho. Legislativni zmény v oblasti ubytovani turistl
zprostifedkovanou platformou probéhly v Rakousku v roce 2015. Francie oznacila nékolik
forem prepravnich dopravci za nezakonné. Divodem byla nepoctiva konkurence klasickym

taxisluzbam (OECD, 2018 b).
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2.3.3 Regulace sdilené ekonomiky v Ceské republice

Vlada Ceské republiky Vv roce 2017 vypracovala analyticky dokument s ndzvem Analyza
sdilen¢ ekonomiky a digitalnich platforem. V jedné kapitole uvadi vlada piehled nékolika

moznych variant dalsiho p¥istupu a postupného vyvoje sdilené ekonomiky v Ceské republice:

Nulovéa varianta zastupuje soucasny stav pravniho rdmce. Pokracovalo by fungovani
sdilenych sluzeb v tzv. Sedé zon¢ s nevyrovnanym konkurencnim prostfedim, nezastavily
by se demonstrace a stavky klasickych poskytovateli sluzeb. Posouzeni jednotlivych
aktivnich subjekti na trhu by nadale zajiStovala ad hoc analyza, ptedevsim s ohledem
na naplnéni znakll podnikédni. Tento pfistup mlizeme charakterizovat jako velmi

netransparentni a v budoucnu pravdépodobné nefunk¢ni.

2.3.3.1 Redefinice podnikani

Tento pristup ke sdilené ekonomice vychazi zejména z Gipravy ¢i doplnéni soucasné definice
podnikdni a tim urcity zasah do zdkona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni

a do obcanského zakoniku. Vldda uvadi dvé mozné alternativy:

1) Doplnéni negativniho aspektu ,,do¢asnosti.*
Znéni by pak mohlo vypadat takto: ,podnikatelem neni osoba, kterd cinnost vykonava
docasné ci prilezitostné® (ObZ), ¢ ,zZivnosti neni cinnost vykonavana docasné,
Ci prilezitostné, je-li z okolnosti cinnosti ziejmé, Ze se nejednd o obchdzeni podminek

Zivnostenského podnikani. (zivnostensky zakon)

2) Rozsiieni vyjimek §3 Zivnostenského zakona

Sdilena ekonomika by méla v zivnostenském zakon¢ zvlastni kategorii, kterd nespada
do definice klasického Zivnostenského podnikéni. Tato uprava by vSak nepomohla pro
zfetelnou identifikaci, které aktivity podnikani spadaji do sdilené ekonomiky a které nikoli.
Reseni problému by pomohla kvantifikace aktivit, napt. maximalni pfijem za sdilené sluzby,
maximalni pocet odpracovanych hodin nebo maximalni pocet pronajatych pokoju atd.
(Vlada CR, 2017).

Tento koncept aplikovala na svém vnitinim trhu Italie jiZ v roce 2016. Ptijmy do 10 000 EUR
roné jsou zdkonem stanovené jako pfijmy z neprofesiondlni Cinnosti v oblasti sdilené

ekonomiky (European Commission, 2018).
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Ob¢ zminéné varianty by legislativni problematiku sdilené ekonomiky ve vSech jejich
rovinach nevyftesily. Jakykoli zasah do legislativy statu miize mit dopad na celou fadu dalSich

predpisii.

2.3.3.2 Uprava legislativy

1) Horizontalni legislativa
Uprava by spocivala ve vytvofeni a piijeti zcela nového zédkona o poskytovani sdilenych

sluzeb. Stanovila by definici sdilené ekonomiky, jeji ucastniky a rozliSovaci faktor
od regulérniho podnikani. Také by v kontextu pravniho znéni jasné¢ urcoval ochranu

a povinnosti spotiebitele.

2) Sektorova legislativa
Cilem sektorové legislativy by bylo dusledné zmapovani stavajicich zakond patfici
do jednotlivych oblasti sdileni ekonomiky a jejich pfipadnad novelizace (naptiklad zdkon
¢. 111/1994 Sb. o silni¢ni dopravé). Soucasné by tento piistup nenaruSoval klasicky koncept
podnikdni. I tato varianta neni ve vSech smérem idedlni, nov€ vzniklé platformy sdilené
ekonomiky, které by nezapadaly do provedenych legislativnich zmén, by byly zatfazeny

do ,,8edé* neurcené zony, jako je tomu i dnes.

2.3.3.3 Kombinovana varianta

Kombinovany model ptedstavuje propojeni dvou vySe uvedenych legislativnich tprav, tedy
modifikaci horizontalni a sektorové varianty. Doslo by K vytvofeni jednotného pravniho
ramce, ktery by byl univerzalni pro vSechny vstupujici subjekty sdilené ekonomiky. Autofi
této studie dale pocitaji se vznikem centralizované kontrolni slozky statni spravy s velmi
uzkou spolupraci s daiovym a zivnostenskym ufadem. To by zajiStovalo jednoduchou
a systematickou evidenci piijmt generovanou z provozovani sdileni ekonomiky, odvadéni
dani a soucasné pravni oSetieni, zda konkrétni sluzba splituje podminky podnikani dle zakona

(Vlada CR, 2017).

32



Vtomto piistupu se mlUzeme inspirovat v Estonsku. Sluzba Uber zde funguje
v bezhotovostnim formatu a je propojena S finan¢ni spravou. Diky tomuto systému maji
specializované urady veskeré potfebné informace o poskytovatelich sdilené sluzby.
Po regulaci dosSlo k narustu vySe vybranych dani z pfijmu, z 67 800 EUR na 450 000 EUR
(Republic of Estonia, 2017).

problematiky regulace sdilené ekonomiky. Reprezentuji jej univerzalni podminky pro
soucasné i1 nové platformy sdilené ekonomiky, pfesnd definice rozdilu mezi piilezitostnym
a klasickym podnikanim a zarucuje transparentni systém kontroly poskytovatelli sdilenych
sluzeb. Vzhledem k velkému zasahu do pravni legislativy by trval cely proces realizace
nékolik let. Sdilena ekonomika je aktualni téma a méla by se feSit co nejrychleji
(Vlada CR, 2017).

Pravé autofi Veber a kol. (2016) podporuji variantu novelizaci stavajici legislativy,
z ¢asového 1 systémového hlediska by se mélo jednat o nejvyhodnéjsi postup. Regulaci
sdilené ekonomiky prosazuji hlavné kvili neplnéni datiovych povinnosti, porusovani prav
spotiebiteld, nesystematickému pohybu cizinci a neaktivit¢ kontrolnich instituci.
Podle autord by se stat m¢l v soucasnosti zaméfit na regulaci sdilené ekonomiky v oblastech,

které nejvice narusuji trzni systém, jako jsou zejména sdilena pieprava a ubytovani.

Legislativni ramec pro sdilenou ekonomiku v Ceské republice vychazi piedevsim
z obCanského zakoniku, zivnostenského zakona (zakon ¢. 455/1991 Sb.), zékona o danich
z ptijmu (zakon ¢. 586/1992 Sb.), zakona 0 dani z pfidané hodnoty (zékon ¢. 235/2004 Sb.)
zdkona o ochran¢ spotiebitele (zdkon €. 634/1992 Sb.) a zdkona o ochran¢ hospodaiské
soutéZe (zadkon €. 143/2001 Sb.). Samoziejmé nejen tyto dokumenty urcuji chovani subjektu
sdilené ekonomiky na trhu. Podle sektoru se proces fidi dalSimi pravnimi ptfedpisy
(naptiklad pfepravni sluzba je dale regulovana zdkonem o silnicni dopravé

(zékon &. 111/1994 Sb.)).
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Zakladnim legislativnim terminem pro ekonomiku sdileni je podnikani. Podnikatel je v CR
definovan dle § 420 nového obcanského zakoniku jako osoba, kterd "samostatne vykonava
na vlastni ucet a odpovédnost vydeélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem
se zamérem cinit tak soustavné za ticelem dosazent zisku. (Ceska advokatni komora, 2014)

Jiz toto znéni paragrafu vyvolava fadu nejasnosti a otazek ve spojitosti s ekonomikou sdileni.
Je tedy poskytovatel sdilenych sluzeb podnikatelem nebo se jednd pouze o pftilezitostného
poskytovatele sluzeb? Dle mluv¢i Generalniho finanéniho feditelstvi (Nesvatbova, 2017)
se za soustavnou ¢innosti povazuje 1 sezonni prace nebo prace v urcitych intervalech. Naopak

Ceska advokatni komora (2014) soustavnou &innost vidi jako aktivitu vykonavajici celoro¢né.

2.4 Nejvyznamnéjsi platformy sdilené dopravy

2.4.3 Uber

Uber Technologies Inc. je americka pfepravni a mobilni spole¢nost se sidlem v San Franciscu.
Zalozena byla jiz v roce 2009 dvéma prateli Garrettem Campem a Travisem Kalanickem pod
nazvem UberCab. Samotnd aplikace byla spusténa o rok pozdé€ji, v roce 2011 se podatilo
zakladatelim ziskat finance ve vySi 44,5 milioni dolard pro dalsi vyvoj.
Ve stejném roce také doslo k pfejmenovani spolecnosti pouze na Uber, volné pielozeno jako
»super nebo také ,,topmost” (nejvyssi) (Peterson, 2014).

K zacatku roku 2017 pulsobila spolecnost ve vice nez 65 zemich svéta a 600 méstech.
Nejrozsifen€j§i jsou samoziejmé Spojené staty americké s 209 aktivnimi mésty, poté
nasleduje Brazilie, Cina, Mexiko a dal3i. Na konci roku 2015 se hodnota spolecnosti Uber
odhadovala na 62,5 miliard americkych dolard (Uber, 2018). Diky témto vysokym vydélkim
muze spolecnost dale riist a vyvijet se. Kazdym rokem rozsitfuje své portfolio plisobnosti.
Mezi dalsi produkty spolecnosti patfi naptiklad UberEats — pteprava jidla zakazniktim,
UberBoat — vodni taxisluzba v Istanbulu pro piepravu pies Gzinu Bospor. Ur¢ité aktualné
nejkontroverzngj$i nabidkou Uberu je cestovani helikoptérou (UberChopper).

Na obr. 3 a obr. 4 mizeme soucasné pozorovat rozsifeni, respektive zakaz sluzby Uberu
ve svété. Spolecnost se od svého zalozeni potyka s nespoctem soudnich sporti, demonstraci
a zalob ze stran taxisluzeb a vlad po celém svété. Hlavnim problémem byla nespravedliva
konkurence , klasickym® taxikaitim. Ridi¢i Uberu nepotiebovali k provozovéni sluzby Zadnou

licenci ani kvalifikaci, neméli pojisténi a neplatili dané.
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Protesty probihaly hlavné¢ v Némecku, Italii, Indii, §panélsku, ale také v Ceské republice
(Grant, 2015). Do poloviny roku 2015 byl Uber spojovan ptiblizné€ se 170 Zalobami a bylo mu
nafizeno zaplatit 161,9 miliont dolart (Levin, 2016). Na zaklad¢ téchto nesrovnalosti rozhodl
Soudni dvir Evropské unie na konci roku 2017, ze Uber je ptepravni sluzbou a musi tedy

7adat o licenci a povoleni ptislusnych zdkont zemi Evropské unie (CTK, 2017).

Obr. 3: Pisobeni sluzby Uber ve svété

Zdroj: Uber estimate, 2017.

35



Obr. 4: Zakaz sluzby Uber ve svété
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2.4.4 Taxify

Mezinarodni dopravni sit' Taxify byla zalozena v roce 2013 studentem Markem Villigem

v hlavnim mésté Estonska, Tallinu. Taxify funguje na principu soukromého fidice, kterého

si zakaznik objedna pomoci aplikace v chytrém telefonu (Treija, 2016).

Cilem této estonské spolecnosti je byt konkurenceschopnou platformou americkému gigantu

Uber a do nékolika let se stat evropskym lidrem. Na konci kvétna 2018 fungovala tato

alternativni dopravni sluzba v 25 zemich a 40 méstech Evropy, Afriky, zdpadni Asie

a centralni Ameriky. Firma disponuje pfiblizné¢ 10 miliony klienty a vice nez péti sty tisici

fidi¢i nabizejici prostiednictvim Taxify dopravni sluzby (Taxify, 2018).
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Obr. 5: Piisobeni sluzby Taxify ve svété

taxify

Zdroj: Svoboda, 2017.

2.5 Sdilena ekonomika v Ceské republice

Stejné jako ve svétd, i v Cesku zaziva sdilend ekonomika velky rozkvét. Nejvétsi zajem
u spotifebiteli je o zahrani¢ni spole¢nosti zaméfené na sdilenou pfepravu a bydleni, tedy
0 Uber, respektive Taxify a Airbnb. V poslednich letech roste i pocet ¢eskych startupd,
platforem a spoleCnosti zaméfené na sdileni statkti. V tuto chvili ale mizeme jeSté fici,

ze je trh se sdilenou ekonomikou v Cesku stale na poc¢atku své éry.
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2.5.1 Platformy sdilené dopravy v Ceské republice
2.5.1.1 Uber

Spole¢nost Uber zahéjila v Cesku, konkrétné v Praze, své podnikani v srpnu 2014 prepravou
zakaznikd limuzinami, tzv. UberBlack, o dva mésice pozdé&ji zafadila mezi své sluzby
podstatné levnéjsi alternativu — UberPop. Tuto sluzbu muize poskytovat viceméné kazdy, kdo
vlastni platny fidi¢sky prikaz, vypis z trestniho rejstiiku, vypis z bodového hodnoceni
a vozidlo mladsi deseti let. (Petr, 2017). Sluzba Uber v Cesku funguje na zakladé registrace,
kterou si musi kazdy potencidlni zakaznik platformy Uber vytvofit. Registrace je zavisla
na dostupnost chytrého telefonu s opera¢nim systémem iOS, Android nebo Windows Phone
a stazenim stejnojmenné aplikace dopravce. V dobé objednani je nutné byt telefonem
pfipojeni na mobilni data ¢i bezdratové piipojeni Wi-Fi. Poté si vybere misto nastupu
a cilovou destinaci. Na zdkladé téchto informaci se zékaznik dozvi cenu, ¢as vyzvednuti,
jméno fidi¢e vcetné fotografie, typ auta a poznavaci znacku. Pfed samotnym objednanim
si klient mize vybrat ze tii typl pfepravy: nejlevnéjsi UberPoP, drazsi variantu UberSelect
a nejdrazsi sluzbu Uber Black. Platba za ptepravu je hotoveé nebo sparovanou platebni kartou
pfimo z mobilni aplikace, preferovany zptisob platby voli objednavatel jesté pred potvrzenim
objednavky.

Dle analyzy agentury Kantar TNS (Jozova, 2017) m¢l Uber na konci roku 2016 v Praze vice
nez 1000 aktivnich fidi¢d, kteti za poslednich 90 kalenddinich dni minimalné jednou
prepravili klienta z bodu A do bodu B. V pribéhu roku 2016 vyuzival platformu kazdy osmy
az devaty Prazan, registrovdno mél ¢tvrt milionu cestujicich. Dale agentura Kantar TNS
uvadi, Ze nejvice aplikaci vyuzivaji mladi lidé do 34 let v€ku se stfednim nebo
vysokoskolskym vzdélanim. (Jozova, 2017). Na obr. 7 a obr. 8 mizeme vidét hlavni trasy
fidi¢h, respektive vyvoj koncentrace automobiltt Uberu v Praze.

Pfitom cena piepravy spole¢nosti Uber v nékterych dennich hodindch piekracuje nejen
béznou cenu taxisluzeb, ale dokonce 1 maximalni povolenu sazbu za kilometr,
kterou vyhlaskou urcuje prazsky magistrat, a to n€kdy az dvojnasobné. Vzhledem k tomu,
7e mnozi fidi¢i a tim padem ani spoleénost Uber zatim neplati v Cesku dang, veskery zisk
za "spolujizdu" jde na ucet platformy (Heller, 2017).

Horni hranici cen za poskytovani taxisluzeb na tzemi hl. mésta Prahy stanovuje Magistrat
hl. mésta Prahy. Vyse tfech sledovanych kategorii jsou stabilni od roku 2007. Konkrétni

hodnoty zobrazuje tab. 1. Cena jizdného mimo uzemi hl. m. Prahy neni nijak limitovana.
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Tab. 1: Maximalni ceny taxisluZeb stanovené Magistratem hlavniho mésta Prahy

Nastupni sazba Cena za kilometr Minuta ¢ekani

40 K& 28 K& 6 K¢

Zdroj: oficialni stranky Magistratu hl. mésta Prahy

I pfesto se americké platformé velmi dafi. Divod je prosty, funkéni marketing zaméteny
na nizkou a pevnou cenu, jednoduchost a rychlost objednani sluzby a Vv jistych piipadech také

velka nedtvéra ke klasickym fidi¢iim taxisluzeb, predevs§im jejich taxametrim.

Obr. 6: Hlavni trasy Fidi¢a a nejvytiZenéjsi body sluzby Uber v Praze

& Letiste Vaclava
Havla Praha

Staromestské nams”Chapeau Rouge
Karlov moSt, ‘s & ® Praha Hlavni Nadrazi
2]

Zdroj: Prtcha, 2016.
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Obr. 7: Vyvoj koncentrace automobili sluzby Uber v Praze

2015 2016

Zdroj: Pricha, 2016.

Na zaklad¢ pozitivnich reakci zakaznikli a rostouci poptavky po sluzbach platformy, chtéla
spole¢nost expandovat do dalsich ¢eskych mést. Po Praze byla na zacatku roku 2017 spusténa
sluzba Uber v Brné. Podle slov feditele pro Ceskou a Slovenskou republiku Tomase
Petovského bylo Brno vzhledem Kk potencialu, které nabizi, idedlnim mistem pro spusténi
druhé viny. Velky z4jem ze strany poptévajicich zaregistrovala firma jiz béhem pilisobeni
v Praze. V pribéhu sledovanych tfi mésict, otevielo aplikaci Uber témét 10 tisic obyvatel
Brna (CTK, 2017). Pisobeni této alternativni taxisluzby trval viak pouze tfi mésice. V dubnu
téhoz roku ji krajsky soud pfedbéznym opatienim zakazal s odkazem na porusovani ¢eskych
pravnich ptedpisu. Na konci ¢ervna 2017 bylo opatieni Vrchnim soudem v Olomouci
zru$eno. Podobny proces se jesté nékolikrat opakoval s poslednim rozhodnutim Ustavniho

soudu v listopadu 2018 — ,,Uber v Brné nesmi jezdit.* (Labuda, 2018)
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Stejné problematickou situaci feSila a stale feSi firma i v hlavnim mésté. NedodrZzovani
legislativy, porusovani ptedpist, demonstrace ze stran fidi¢u klasickych taxisluzeb. Magistrat
hlavniho mésta Prahy musel béhem poslednich tii let feSit nckolik desitek stiznosti
a protestnich jizd stovek aut taxisluzeb. Vedeni Prahy se neodhodlalo k této udalosti
radikalnéji vyjadrit, ¢ekd na oficidlni stanovisko Evropského soudniho dvora. Tehdejsi
primatorka hl. mésta Prahy p. Krnac¢ova pouze sankcionovala alternativniho dopravce formou
finan¢nich pokut.

Uber vsak podle svého tvrzeni na trh piepravnich sluzeb vstupuje jako zprostfedkovatel
takovychto sluzeb, nikoli jako provozovatel. Podle oficialniho vyjadieni spolecnosti Uber,
by se ztohoto divodu na jejich spole¢nost nemély vztahovat pozadavky dle zakona

¢.102/2013 (Usela, 2017).

2.5.1.2 Taxify

Spoleénost Taxify funguje v Ceské republice od srpna 2015. Zpocatku lidé mohli vyuzivat
sluZzbu pouze v hlavnim mésté€, od ervence 2018 také v dalSich krajskych méstech — Ostrave,
Plzni, Olomouci a Ceskych Budgovicich. Po n&kolika mésicich piisobeni
na Ceské trhu se firma mohla t&Sit z velkého zajmu zdkaznikdi. Svym charakterem
a zpusobem objednani piepravy se velmi podobda Uberu, jen své sluzby nabizi zatim
nejlevnéji na trhu.

Kvili udajnému porusovani zakonnych podminek prepravnich sluzeb, byla firma nucena
na konci roku 2018 ve méstech mimo Prahu své ptisobeni ukoncit. Rozhodnuta zatim neni
pravomocné a firma se obhajuje tvrzenim, Ze je zodpovédna pouze za vyvoj aplikace, nefidi
proces piepravy z pozice zprostiedkovatele &i poskytovatele (CTK, 2018).

Podle vyjadieni feditele Taxify pro Ceskou republiku Romana Sysla se bude firma nadale
soustiedit na rozvoj sluzeb a servisu v hlavnim mésté. Déle véii, ze Cesko bude patiit mezi
staty, které jsou oteviené piijmout novou legislativu v oblasti piepravnich sluzeb

(Ceska televize, 2017).

41



2.5.1.3 Liftago

Cesky startup zaloZeny v roce 2013 podnikatelem Martinem Hausenblasem vytvaii platformu
pro optimalizaci méstské dopravy v Cesku i V zahrani¢ni. Spoleénost své sluzby aktualné
nabizi v osmi ¢eskych a v jednom slovenském mésté (obr. 8). Vizi Liftaga je tvofit tzv. Smart
cities (chytra mésta), které se vyznacuji fungujici dopravou bez dopravnich komplikaci, bez
problému s parkovanim a bez zéavislosti na vlastnich automobilech
(Marketingové noviny, 2014).

Oproti konkurencnim platformam, filosofie Liftaga je zalozena na propojovani licencovanych
fidica taxi vozu s klienty prostiednictvim bezplatné mobilni aplikace, ktera je dostupnd pro
telefony s opera¢nimi systémy iOS i Android. Mobilni aplikace neni jedind moznost
komunikace, pasazéfi mohou objednat svého dopravce pfes tieti stranu, napt. softwary hoteld,
restaurace, dispecinkové spole¢nosti atd (Hor¢ik, 2013).

Timto pfistupem nevznika na trhu poskytovanych sluzeb tak velké konkurenéni prostiedi,
zatim neprob&hly zadné demonstrace, zadné soudni fizeni, jako jsme mohli zaznamenat
Vv kauzach ve spojeni se spolecnostmi Uber a Taxify.

Liftago funguje na klasickém transakénim byznys modelu, kdy piijem spolecnosti
je zavisly na transakénim poplatku fidiCe za zprostiedkovani zakazky. Cenu za sluzbu
prepravy stanovuje poskytovatel dopravy, nikoli platforma Liftago. Provize se pohybuje
v rozmezi 7-25 % z kone¢né ceny (Mecifova, 2017). Obr. 9 prezentuje mésta s jiz fungujici
sluzbou Liftago (tmaveé modré oznaceni) a planem ptisobeni (svétle modré oznaceni).

Obr. 8: Pisobeni sluzby Liftago

Zdroj: oficialni stranky platformy Liftago.
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Obr. 9: Porovnani sluZeb poskytovatelii sdilené dopravy v CR

Uber Liftago Taxify
Aplikace zdarma
Aplikace v ¢estine
Geolokace
Objednani predem
Vyssi ceny ve Spicce
Platba kartou
Platba v hotovosti
Ridi¢ s taxikaiskou koncesi
Vybér fidice a vozu

Telefonicka podpora

Q0000000000
Q0000000000
CO00O0000O000O

Podpora v aplikaci

Zdroj: Petr, 2017.
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2.5.2 Regulace sdilené dopravy v Ceské republice

Platformy Uber i Taxify dlouhodobé musi feSit fadu kontroverznich piipadi ve spojeni
sjejich pasobenim na trhu piepravnich sluzeb v Cesku. Bez vefejnopravniho opatieni
vlastnich fidi¢t a kvuli protipravni konkurenci vici klasickym fidi¢am taxisluzeb, je proti
tomuto fungovani vedeno nékolik soudnich ftizeni. V Brné¢ na konci roku 2018 doslo
Kk prvnimu meritornimu rozhodnuti Ustavniho soudu proti alternativni taxisluzbé Uber.

Meéstsky soud v Praze zatim proti obéma platformach vydal pouze pfedbézna opatieni.

Za ucelem stabilizace jednotnych podminek pro klasické fidi¢e taxisluzeb 1 fidi¢e Uberu
podepsali zastupci vlady, hlavniho mésta Prahy memorandum, ve kterém Uber pfislibil
maximalni spolupraci. Na zéklad¢ tohoto v dubnu roku 2018 pfistoupil Uber na nékolik
podminek: fidi¢i platformy museji vlastnit prikaz fidice taxisluzby, své automobily ptihlasit
do registru vozidel taxisluzeb a uspé$n¢ absolvovat zkouSku z mistopisu (Ny¢, 2018).
Dale v fijnu 2018 spole¢nost Uber podepsala s Ministerstvem financi dohodu o evidenci
svych trzeb v EET. Povinnost monitorovani trzeb se vztahuje na fidi¢e registrované
od 1. 10. 2018, pro jiz fungujici fidi¢e je EET dobrovolna. Zména fidice nijak nezaséhne,
nebudou muset tisknout zadné uctenky, odeslou informaci o trzbé na centralu, jako doposud.
Centrala Uberu bude tyto tdaje posilat finan¢ni spravé a zakaznikiim poskytne na ucet
v aplikaci Uberu elektronickou tu¢tenku. Financéni sprava bude dle dohody vyzadovat
od alternativni sluzbé slozku svych fidi¢t s SPZ, trzbami a najetymi kilometry. Dohoda
je podepsana na rok, poté se strany domluvi na dalSich krocich spoluprace. Pokusy o regulaci
sdilené dopravy by mély alesponn prozatim uklidnit situaci mezi klasickou a alternativni

podobou piepravnich sluzeb (Prokes, 2018).

Na konci tinora 2019 Vlada CR schvalila novelu zakona o silni¢ni dopravé. Hlavni zmény
by se tykaly legalizovani pouZivani mobilnich aplikaci pro zprostiedkovani pfepravy, auta
taxisluzeb by misto stfesni svitilny mély pouze néalepku ,,Taxi“ oznacujici pfepravni vozidlo
a fidi¢i by nemuseli dé¢lat zkousku z mistopisu. Novela by déale zavedla odpovédnost
zprostiedkujicich poskytovatelli taxisluzeb za ochranu cestujicich. Navrh zmény zdkona

je nyni v rukou Poslanecké snémovny CR (iDnes, 2019).
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3 Vlastni prace
3.1 Cile prace

Cilem této bakalafské prace je podrobné zmapovani vyvoje sdilené ekonomiky v dopravnich
sluzbach v Ceské republice mezi roky 2012-2018 a jeji dopady na oblast piepravy osob.
Hlavnimi tématy prace jsou analyza stavu a funk&nosti dopravnich sluzeb v CR pied
nastupem sdilené¢ ekonomiky, vliv sdilené¢ ekonomiky na nabidku dopravnich sluzeb, vyvoj

jejich cen a poptavky zakazniki v CR.

3.2 Metodika prace

Praktickd Gast se bude skladat z Gasového vyvoje dopravnich sluzeb v CR se zaméfenim
na vymezena obdobi. Podrobnéji se prace bude zabyvat obdobimi ptfed vstupem sdilené
ekonomiky na cesky trh, jejimi pocatky azhodnocenim situace po nékolikaleté aplikaci
principu sdilené ekonomiky v dopravnich sluzbach. Déle bude empirické ¢ast tvofena sbérem
relevantnich dat, jejich analyze a naslednému vyhodnocenim prostiednictvim graft a tabulek.
Tento oddil se také zaméfi na komparaci ziskanych dat z jednotlivych obdobi trhu dopravnich
sluzeb a jejich vyhodnocenim. Na zaklad¢ vysledkli budou stanoveny zévéry, doporuceni

¢1 omezeni pro nasledujici vyvoj sdilené ekonomiky v Ceské republice.

3.3 Sbér a zpracovani dat

Pro vypracovani praktické Casti bakalaiské prace byly vybrany a nasledné zmapovany
prepravni sluzby na uzemi hlavni mésta Prahy. Aktudln€ je Praha jedinym meéstem, kde
alternativni pfepravni sluzby systematicky a dlouhodobé¢ funguji. Jejich aktivity se daji méftit
a vyuzit pro zpracovani odbornych praci.

Hlavnim ukolem bylo ziskat relevantni data od alternativnich i klasickych pfepravnich sluzeb
a také od Magistratu hlavniho mésta Prahy. Pro vétsi reprezentativnost zkoumaného souboru

byly osloveny vsechny ptedni poskytovatelé piepravnich sluzeb.
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Bohuzel, po velmi slozit¢ komunikaci, kdy z pocatku nechtéla zddna firma sdélit jakékoli
informace, se podafilo obdrzet data od dvou alternativnich platforem, které si vSak nepialy byt
V praci zvetejiiovany. Z tohoto ditvodu jsme je oznalili platformou X a Y. Déle bylo
pracovano sdaty od Asociace koncesionait v taxisluzbé ¢&itajici 10 zastupct klasické
ptepravni sluzby.
Pro analyzu ziskanych dat jsme si stanovili tii hodnotici kritéria:
e pocet fidica licencovanych taxisluzeb pied a po vstupu sdilené ekonomiky na cesky
trh prepravnich sluzeb; pocty fidi¢u piepravnich platforem
e vyvoj uskutecnénych jizd u jednotlivych poskytovateli prepravy
e vyvoj cenové politiky jednotlivych subjekti v oblasti pfepravy po vstupu sdilené
ekonomiky

Jednotliva data budou zpracovana do pichlednych tabulek a grafti v kapitole 3.3. Komparace
a zhodnoceni vydefinovanych kritérii budou soucésti této kapitoly. Podrobné shrnuti celé
prace, teoretické i praktické ¢asti s vysledky, doporu¢enimi a omezenimi budou v kapitolach

4 ab.
3.3 Vysledky analyzy dat

3.3.1 Data Magistratu hlavniho mésta Prahy

Tab. 2: Vyvoj poétu prazskych Fidica taxisluZeb mezi roky 2010-2018

Obdobi 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Aktivni provozovatelé | 2732 | 2498 | 2613 | 2621 | 1946 | 1843 | 1828 | 1799 | 1792

Ridi¢i s mistopisem | 6270 | 6932 | 7331 | 8665 | 9689 |10311|11033|11606 | 11931

Prazsti fidici 3510 | 3480 | 3672 | 5227 | 5486 | 6526 | 7571 | 8370 | 9190

Zdroj: Vlastni zpracovani dle idaji Magistratu hl. mésta Prahy
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Tab. 3: Meziro¢ni vyvoj prazskych fidi¢u taxisluzeb (v procentech)

Obdobi 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Aktivni

.| -857% | 460% | 0,31% |-2575% | -529% | -0,81% | -1,59 % | -0,39 %
provozovatelé

Ridici s

L 10,56 % | 5,76 % | 18,20% | 11,82% | 6,42% | 7,00% | 519% | 2,80 %
mistopisem

Prazsti fidi¢i | -0,85% | 5,52% | 42,35% | 4,96 % | 18,96 % | 16,01 % | 10,55% | 9,80 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle udaja Magistratu hl. mésta Prahy

Ridi¢i taxisluZby jsou osoby vlastnici prikaz fidiGe taxisluzby (opravnéni fidice taxisluzby).
O toto opravnéni muze pozadat kazda fyzickd osoba bez ohledu na to, zda mé ¢i nema
zivnostenské opravnéni. Praci fidice taxisluzby muze proto vykondvat jako zaméstnanec
pracujici pro drzitele Zivnostenského opravnéni ¢i miize provozovat podnikéni sdm na sebe.

Vydani opravnéni fidi¢e taxisluzby je podminéno ptedpisem o spolehlivosti fidice, ktery
je definovan dle zakona o silni¢ni dopravé (zakon ¢. 111/1994 Sb. § 9 odst. 3). Pokud tuto
podminku osoby spliiuji, Magistrat hl. mésta jim vyda opravnéni a stanou se z nich fidici

taxisluzby.

V tabulce 3 a 4 jsou celkem tfi reprezentativni kategorie vykazujici data mezi roky 2010
az 2018. Aktivni provozovatelé jsou drzitelé zivnostenského opravnéni k provozovani
taxisluzby a tuto ¢innost také provozuji. V praxi to znamena, ze na sebe maji zaregistrovana
konkrétni auta uréena pro provoz taxisluzby. Cisla fidi¢t se zkouskou mistopisu je celkovy
pocet tidict, ktefi na Magistratu hl. mésta Prahy zkousku z mistopisu uspésné dokoncili. Bez
této zkousky neni mozné na tzemi hl. m. Prahy ¢innost provozovat. V tomto poctu jsou jak

prazsti fidi€i, tak 1 mimoprazsti fidici, ktefi taxisluZbu provozuji na izemi hlavniho mésta.
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Graf 3: Vyvoj poctu ridi¢a prazskych taxisluzeb
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle iidaji magistratu hl. Prahy

Na zaklad¢ poskytnutych dat od Magistratu hl. mésta Prahy mizeme sledovat postupny vyvoj
provozovani taxisluzeb na tizemi hlavniho mésta ve vSech uvedenych kategoriich (graf 2).
V kategorii aktivnich provozovateli je ziejmy klesajici trend v celkovém poétu drzitelt
zivnostenského opravnéni, respektive vozidel uréené pouze pro Cinnost poskytujici taxisluzby.
Od roku 2010 do koce sledovaného obdobi (31. 12. 2018) klesl pocet aktivnich provozovateld
témet o 1000 (940), tj. o 35 % za osm let. Nejvyssi pokles, 0 675 (26 %) aktivnich
provozovatelll taxisluZzeb zaznamenavame v roce 2014. Ve stejném roce zacala v hlavnim
meésté fungovat prvni piepravni platforma Uber. V tomto ohledu mtzeme mezi témito
skutecnostmi spatfovat uréity stupenn korelace. Na zakladé pouze této informace vSak
koneéné, relevantni tvrzeni neni mozné potvrdit. Klesajici vyvoj pokracoval i v dalsich letech.
Pfi¢inou miiZze byt vstup (rok 2015) dalSiho startupu poskytujici ptepravni sluzby na ¢esky trh
a jejich nasledné sdileni a mezi Sirokou vetejnost.

Naopak rostouci tendence od roku 2014 je viditelna u skupiny fidi¢t s mistopisem, jen
se od tohoto roku rlst kiivky zpomalil. Moznou pfi¢inu miZeme opét vysvétlit ve spojitosti
S rozvojem alternativnich pifepravnich sluzeb. Uber pro vykonavani prace na pozici fidice
sluzby UberPop nenastavil zadné podminky. Ridi¢em platformy se tedy mohl stat kdokoli,
kdo vlastnil fidi¢sky prukaz, vypis z trestniho rejstiiku, vypis z bodového hodnoceni a vozidlo

mladsi deseti let.
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Procenta v této kategorii se mohou V nasledujicich letech s velkou pravdépodobnosti
navySovat. V pribé¢hu roku 2018 podepsala spolecnost Uber prvni memorandum
s Ministerstvem dopravy, které ur¢ilo nové podminky a povinnosti pro fidice Uberu, mimo
jiné 1 zkousku z mistopisu.

Treti kategorie zaznamenala vyrazny nartst v roce 2013 (o 42 %). Divodem byla novela
zakona o silni¢ni dopravé, ktera zrusila tzv. smluvni dopravu a zatadila ji pod taxisluzby. Tim

se vSichni fidi¢i smluvni dopravy stali fidici taxisluzby.

Magistrat hlavniho mésta Prahy zadny zptisobem nezasahoval do cenové politiky taxisluzeb.

Stanoveni cen je stabilni od roku 2007, viz tab. 4.

Tab. 4: Maximalni ceny taxisluZeb stanovené magistratem hlavniho mésta Prahy

Nastupni sazba Cena za kilometr Minuta ¢ekani

40 K¢ 28 K¢ 6 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle udaji Magistratu hl. mésta Prahy

3.3.2 Pocet Fidici a jejich vyvoj v ¢ase

V kategorii poctu fidi¢d byli do zmapovani a dalSiho zpracovani dat ke kaZzdému roku
zahrnuti pouze fidi€i, ktefi u svého prepravce dlouhodobé a pravidelné realizuji minimalné
Ctyfi jizdy tydné. Toto opatfeni bylo z dGvodu zabranéni zapocitani do analyzy Cdisla
nahodnych a jednorazovych ftidi¢i, které se pravé nejcastéji vyskytuji u alternativnich

piepravcil.

Prepravni platforma X

Tab. 5: Vyvej poctu Fidic¢a v pirepravni platformé X

Obdobi 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet aktivnich
186 435 958 1452 2205
fidi¢u*

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji
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Pfepravni platforma Y

Tab. 6: Vyvoj poctu Fidici v platformeé Y

Obdobi 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet
aktivnich 96 176 325 663 917 1250
fidi¢u*

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji

Graf 4: Porovnani poctu Fidi¢i platforem a béznych taxisluzeb (graficky)
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Cisla v tabulkach a grafické zndzornéni ukazuji z pohledu klasickych fidi¢t taxisluzeb

klesajici trend v kategorii aktivnich provozovateld, zejména od roku 2014. Tomuto ukazateli

je vénovana kapitola vyse. Graf dale prezentuje stale trvajici rist prazskych taxikait. Je ale

dulezité uvést, ze mezirocné rust od roku 2016 zpomaluje. Progndéza této skupiny

je t&zko odhadnutelna, v roce 2018 Vlada CR nastavila pro fidi¢e Uberu podminky pro

vykonavani sluzby fidice, které mohou spoustu z4jemcti odradit. Dal§im faktorem mozného

snizovani trendu mize byt naro¢nost zkousky z mistopisu. Je znamo, Ze velké procento fidict

platforem jsou cizinci, z tohoto diivodu je pro tyto jedince velmi naro¢né u testli uspét.

U platforem X 1 Y miiZeme registrovat od pocatku jejich plsobeni na trhu taxisluzeb velky

narust. Platforma X ke konci roku 2018 vykazuje o 2000 tidica vice nez v roce 2014.
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Nejvyssi pak zaznamenala platforma X mezi roky 2017 a 2018. Kazdoro¢ni zvySovani poctu
svych fidica je videt 1 u druhé platformy Y. Celkova ¢isla nejsou tak vysokd, ale meziro¢né
mnozstvi fidic¢i linedrné stoupa a Ize ocekavat pokracujici trend ristu.

Rozdil klasickych taxikaia a fidica platforem je markantni, u prazskych fidicu ¢ita ke konci
roku 2018 pies 9 tisic. Samoziejmé je takto velka prevaha zpisobena mnozstvim prazskych
poskytovatell této sluzby, kterych je na Gzemi Prahy piiblizné¢ patnact. Platforma X ptsobi
jako samostatny subjekt a uvadi pocet svych fidi¢u kolem dvou tisic. Toto ¢islo je absolutni
vramci stanovenych kritérii na Vv metodické casti této prace. Dle poskytnutych udaja
platforma registruje i vyssi pocty fidicl, ale jedna se pouze o kratkodobou ¢i nesystematickou
spolupréci, které by pro tuto praci nebyly reprezentativni.

Sluzby platformy Y jsou na ¢eském trhu taky ojedinélé, na rozdil od platformy X ptesahuje
jeji ptisobnost i do dalsich mést Ceské republiky. Z tohoto ditvodu jsou celkové podty
platformy Y urcité jiné a vyssi, ale data v empirické ¢asti prace jsou sledovana na piepravnich

sluzbéach pouze v Praze.

3.3.3 Pocet uskuteénénych jizd v ¢ase

Piepravni platforma X

Tab. 7: Uskute¢néné jizdy v platformé X

Obdobi 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet
uskutecnénych 78 tis. 141 tis. 282 tis. 960 tis. 1,5 mil.
jizd

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji

Tab. 8: Meziro¢ni procentualni riist uskuteénénych jizd platformy X

Obdobi 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet
uskute¢nénych - 80,8 % 100,0 % 240,4 %. 56,3 %
jizd

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych tdaji

Primérny meziro¢ni riist uskute¢nénych jizd je: 119, 4 %.
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Pfeprani platforma Y

Tab. 9: Uskute¢néné jizdy v platformé Y

Obdobi 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet
uskutecnénych | 127 tis. 213 tis. 421 tis. 585 tis. 780 tis. 1 mil.
jizd
Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji
Tab. 10: Meziro¢ni procentualni rust uskuteénénych jizd platformy Y
Obdobi 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet
uskute¢nénych - 67,7 % 97,7 % 39,0 % 33,3% 28,2 %
jizd
Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji
Primérny meziro¢ni rist uskutecnénych jizd je: 53, 2 %.
Graf 5: Po¢et uskute¢nénych jizd
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle udaji poskytnutych udaja
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Z vyhodnoceni jednotlivych rokt dle ziskanych udaju platforem, je zfejmy enormni piibytek
realizovanych jizd. Platforma X zvySuje své pocty mezironé primémé o 119 %.
Platforma Y provozuje svoji ¢innost na ¢eském trhu o rok déle, celkovy objem poskytnutych
jizd  je sice niz§i, ale kazdym rokem roste primémé¢ o0 53 %.
Hodnoty ukazuji zna¢né vysokou poptavku po sluzbach obou platforem a obrovsky potencial
pro nasledujici roky.

Niz8i nartst uskuteénénych jizd u platformy Y muze byt ovlivnén v souvislosti

s poctem tidich, marketingovou strategii a dalSimi faktory, které nejsou predmétem této prace.
3.3.4 Vyvoj cen piepravnich sluzeb

Pro zajisténi stejnych a relevantnich dat od vSech ptepravnich sluzeb, bylo pro naslednou
analyzu a komparaci dat nastaveno n¢kolik omezujicich podminek. Jednotlivi dopravei méli
za ukol poskytnout data pro jednosmérnou piepravu zakazniki do 10 km
na Uzemi Prahy s témito kritérii: pausalni cenu za zaklad ptfepravy (ndstupni cena), cenu
za 1 km, cenu za jednu minutu jizdy nebo cena minutu ¢ekani fidice. VSechny uvedené ceny

jsou bez jakychkoli slev, promo kodi ¢i jinych zvyhodnéni.

Pfepravni platforma X

Tab. 11: Vyvoj cen platformy X

Zména ceny Sluzba ) Zaklad ) Cena zav 1km Cer.l,a za mitlutu
piepravy (K¢) (K¢) jizdy (K¢&)
8/2014 A 40 23 6
10/2014 C 20 10 4
10/2015 A 40 25 6
11/2015 C 30 12 5
4/2016 C 27 11 4
6/2016 A 40 27 6
8/2016 C 25 9,9 3
11/2016 B 30 13 45

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych tdaji
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Graf 6: Vyvoj ceny sluzby A platformy X (graficky)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udajt

Graf 7: Vyvoj ceny sluzby C platformy X (graficky)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji
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Od pocatku fungovani v oblasti piepravy osob, uskutecnila platforma X celkem osm
cenovych zmén. Ctyfikrat upravila nejlevngjsi sluzbu C, skoneénymi hodnotami
za jizdu: 25 K¢ zaklad ceny, 10 K¢ za 1 km jizdy a 3 K¢ za minutu jizdy. Nejdrazsi sluzba
platformy, sluzba A, byla regulovana celkem tfikrat s kone¢nymi hodnotami: zéklad jizdy
40 K¢, 27 K¢ za 1 km jizdy a 6 K¢ za minutu jizdy. Ceny této sluzby jsou téméf na maximalni

hranici stanovené Magistratem hl. mésta Prahy.

Pfeprani platforma Y

Ptepravni platforma Y funguje na jiném principu nez platforma X, nevytvaii cenovou politiku
ptepravni sluzby, tudiz nemohla poskytnout pro praci relevantni data. Na trhu vystupuje jako
zprostiedkovatel mezi poskytovatelem piepravni sluzby a zdkaznikem. Poskytovatel
ma vlastni cenik za své sluzby a platforma Y ziskava trzby formou provizi za propojeni dvou

subjektt.
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Klasické taxisluzby v Praze

Podklady pro vypracovani praktické ¢asti byly ziskdny z materiald od Asociace koncesionaiti
Vv taxisluzbé. Soucasti této kapitoly bude porovnéani cen na zacatku roku 2015 a vyvoj cenové
politiky taxisluzeb na konci roku 2018, kdy byly registrovany prvni zasahy do cenovych
strategii spolecnosti. Hodnoceni bude probihat na deseti poskytovatelich pfepravnich sluzeb.
Jediny rozdil, ktery odlisuje klasické piepravce o alternativnich, je uctovani za minutu ¢ekani,

nikoli za dobu trvani samotné cesty.

Tab. 12: Porovnani cen piepravnich spole¢nosti v Praze v roce 2015

Prepravni spolec¢nost | Zaklad prepravy (K¢) | Za 1 km jizdy (K<) Ceér;i;r?i Tlgél;tu
Nejlevnéjsi taxi 27 18 3,4

Profitaxi 30 17,9 6
AAA taxi 40 28 6
Jetax 30 20 3
Modry Andél 40 21 6
Kuryr Taxi 38 19,9 6
Sedop 40 28 6
Halo Taxi 30 23,9 5
City taxi 40 23,9 5
Tick Tack 30 25 6

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji
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Graf 8: Porovnani cen pi‘epravnich sluZeb v Praze v roce 2015 (graficky)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji

Graf 10 zobrazuje kategorie ptepravnich sluzeb v Praze dle stanovenych cen na zacatku roku
2015. Prehledné Ize urcit nejlevnéjsi nabidky a také ty, které patii v Praze mezi nejdrazsi.
Nejvyssi prepravni tarif maji sluzby AAA taxi a Sedop, jejich ceny za ptepravu dle kritérii
této prace, jsou nejvyssi mozné.

Na opacné strané stoji spolenost Nejlevnéjsi taxi, za zaklad cesty pozaduje 27 K¢, cena

za ujety kilometr je 18 K¢, za minutu ¢ekani uctuje 3, 4 K¢.
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Tab. 13: Porovnani v§ech prepravnich sluZeb na modelovych p¥ikladech (rok 2015)

Prepravni spole¢nost p?jll)(rlzx(/ly Z?iidl;m mlﬁitu %el?litzf Modeloy a Modeloy a
(K&) (K&) le(}y Cek%nl s.1(k¢) | s.2 (ko)
(K¢) (K¢)
Nejlevnéjsi taxi 27 18 0 3,4 117 117
Profitaxi 30 17,9 0 6 119,5 119,5
Jetax 30 20 0 130 130
Kuryr Taxi 38 19,9 0 6 137,5 137,5
Platforma X — sluzba C 30 12 5 0 180 140
Modry Andél 40 21 0 6 145 145
Halo Taxi 30 23,9 0 5 149,5 149,5
Tick Tack 30 25 0 6 155 155
City taxi 40 23,9 0 5 159,5 159,5
AAA taxi 40 28 0 6 180 180
Sedop 40 28 0 6 180 180

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji

Pozn. k tab. 13

Modelova situace 1: 5 km v dopravni $picce, uvazovand pramérna rychlost 16 km/h.

Modelova situace 2: 5 km mimo dopravni $pi¢ku; uvaZzovana rychlost 30 km/h.

Pro vypocet byla zvolena modelova trasa s ndstupnim bodem U kongresového centra
(Pankracké nameésti) na Vysehradé a vystupnim bodem ve Vinohradské ¢. p. 1921 pred OC
FLORA v délce 5 km s jednim zadanym prijezdnim bodem (Ndamésti miru).
Primeérna rychlost v dopravni Spicce (17:00) pracovni den byla na zaklade porovnani online

navigacnich map zohlednujicich intenzitu dopravy stanovena na 16 km/h a mimo dopravni

Spicku (11:00) na 30 km/h. Bylo pocitano se situaci, kdy 7idi¢ na své zakazniky viibec necekal.

Na modelovém piikladu v tab. 13 jsou nazorn¢ sefazené piepravni sluzby od nejlevnéjsich
po nejdraz§i cenové hladiny. Nejlépe zhodnocenych piepraveti dopadla spolecnost
Nejlevngjsi taxi, u které by zakaznik zaplatil v modelové situaci 117 K¢. Alternativni sluzba
zastupujici platformou X by v modelové situaci €. 1 obsadila dokonce posledni misto s cenou
180 K¢.
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Duivod je prosty, platforma X na rozdil od klasicky pfepravcti, zapocitava do konecné ceny
i poplatek za minutu jizdy, v druhé modelové situaci (mimo dopravni $picku) uspé&je 1épe.

Konec¢na cena Cinila celkem 140 K¢ a skoncila v tomto pfipadé na patém miste.

Tab. 14: Porovnani cen pi‘epravnich spolecnosti v Praze v roce 2018

Ptepravni spolecnost | Zéklad prepravy (K¢) | Za 1 km jizdy (K<) C%relfl:\{;; r(n;(nét;tu
Nejlevnéjsi taxi 40" 19,9" 6"
Profitaxi 30 26"
AAA taxi 40 28 6
Jetax 30 28" 6"
Modry Andél 40 21 6
Kuryr Taxi 38 19,9 6
Sedop 40 26 6
Halo Taxi 40" 23,9 5
City taxi 5
Tick Tack 40" 28" 6

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udajt

*Oznacuje ceny, které byly navyseny

+Oznacuje ceny, ktery byly snizeny
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Graf 9: Porovnani cen pi‘epravnich sluZeb v Praze v roce 2018 (graficky)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych udaji

K regulaci cen se v prub&hu roku 2018 rozhodlo celkem Sest prepravnich spole¢nosti z deseti
sledovanych. VSechny tii cenové kategorie navysila nejvyraznéji taxisluzba Nejlevnéjsi taxi.
Zaklad ceny vzrostl z27 K¢ na 40 K¢, tj. o 48 %, cenu za kilometr jizdy z 18 K¢
na 19, 90 K¢, tj. o 11 % a cenu za dobu ¢ekani o 76 %, z 3, 40 K¢ na 6 K¢.

Dalsi ptepravni firmy nebyly Vv regulacich cenovych strategii tak radikalni. ZvySeni zékladu
ceny prepravy uskuteCnily dédle pouze Halo Taxi a Tick Tack. Za kilometr jizdy si od roku
2018 vice uctuji Profitaxi, Jetax a Tick Tack. Minutu ¢ekéani podrazil také Jetax.

Opacnou strategii zvolila pouze taxisluzba City taxi, zdklad ptepravy snizila o 21 % na 33 K¢,
cenu za kilometr 0 3 % na 23, 3 K¢&. Dalsi jediné snizeni ceny provedla spole¢nost Profitaxi

u ¢ekaci doby, z 6 K¢ na 4 K¢.

Diky Gpravam cen se na nejvyssi misto V Praze mezi béznymi piepravci, dostala sluzba Kuryr

taxi.
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Tab. 15: Porovnani vSech prepravnich sluZeb na modelovych piikladech (rok 2018)

. Za Cena za
Piepravni spole¢nost p?earl)(rI:\C}y Z?iidi;m ml nui rI]im,Jtl,J Modeloy a Modeloy d
(K&) (K&) lec}y cekevlm s. 1(K¢) | s.2(K¢)
(K¢) (K¢)
Platforma X-sluzba C 25 9,9 3 0 128,5 104,5
Kuryr Taxi 38 19,9 0 6 137,5 137,5
Nejlevnéjsi taxi 40 19,9 0 6 139,5 139,5
Modry Andél 40 21 0 6 145 145
City taxi 33 23,3 0 5 149,5 149,5
Halo Taxi 40 23,9 0 5 159,5 159,5
Profitaxi 30 26 0 4 160 160
Jetax 30 28 0 6 170 170
Tick Tack 40 28 0 6 180 180
AAA taxi 40 28 0 6 180 180
Sedop 40 28 0 6 180 180

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnutych tdaji

Pozn. k tab. 15

Modelova situace 1: 5 km v dopravni Spicce, uvazovana primérna rychlost 16 km/h.

Modelova situace 2: 5 km mimo dopravni $pi¢ku; uvazovana primérna rychlost 30 km/h.

Pro vypocet byla zvolena modelova trasa s nastupnim bodem U kongresového centra

(Pankracké nameésti) na Vysehradé a vystupnim bodem ve Vinohradské ¢. p. 1921 pred OC

FLORA v délce 5 km s jednim zadanym prujezdnim bodem (Namésti

miru).

Primeérna rychlost v dopravni Spicce (17:00) pracovni den byla na zaklade porovnadni online

navigacnich map zohlednujicich intenzitu dopravy stanovena na 16 km/h a mimo Spicku

(11:00) na 30 km/h. Bylo pocitano se situact, kdy Fidic na své zakazniky viitbec necekal.

Po regulaci cen u nékterych piepravct, se vyrazné zménilo celkové potadi pii porovnavani

dvou modelovych situacich. Po upravach u platformy X ve vsech cenovych kategoriich vysla

kalkulace jizdy nejlépe v obou piipadech.
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Nejvyhodnéjsi spole¢nosti mezi klasickymi pfepravci, se po Upravach cen stala spolecnost
Kuryr Taxi, vystfidala tak firmu Nejlevngjsi taxi. Do skupiny nejdrazsich prazskymi
piepravcu dle tab. 15 zatadime Tick Tack, AAA taxi a Sedop.

Jak bylo zminéno v metodice praktické Casti. Ceny jednotlivych piepravct jsou zékladni,
nijak neupravené. Hladina cen se samoziejm¢ mize pohyb v zévislosti na dni v tydnu, denni
hoding, typ sluzby, slevové kody a dalsi. Je mozné, Ze v konkrétnich hodinach ¢i jinym dniim

Vv tydnu by potadi tabulky 15, bylo zcela jiné.
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4 Diskuze

Cilem této prace bylo zmapovani vyvoje sdilené ekonomiky se zaméfenim na dopravu
v Ceské republice, potazmo v jejim hlavnim mésté. Dalsi diléi cile bylo zjistit vliv sdilené

dopravy na nabidku a fungovani klasickych forem taxisluzeb.

Data pro zpracovani jsme ziskali od dvou alternativnich taxisluzeb, oznacené anonymné
X a Y. Dalsi hodnoty poskytla Asociace koncesionait v taxisluzbé, ktera méla podrobné
informace o provozovatelich prazskych taxisluzeb.

V praktické ¢asti byly analyzovany tato kritéria: pocet aktivnich fidicl, vyvoj cenové politiky
jednotlivych taxisluzeb a pocet uskutecnénych jizd. Posledni ukazatel byl ziskdn pouze
od alternativnich platforem, proto nebylo mozné provést naslednou komparaci s béznymi
taxisluzbami. Pfesto se jedna o velmi relevantni informace, které maji urcitou souvislost
spoéty fidicu. Do empirické c¢asti bylo tedy zahrnuto celkem 12 vzorkd taxisluzeb,

10 klasickych a dva alternativni.

Na zaklad¢ zpracovanych dat Ize konstatovat, Ze od roku 2014, kdy zacala na ¢eském trhu
fungovat prvni alternativni pteprava, sluzba Uber, vyrazné klesl (o 26 %) pocet aktivnich
provozovatelt prazskych taxisluzeb. Vyvoj podnikatelti v oblasti taxisluzeb mél i v dalsich
letech dle tabulky 3 jiz pouze klesajici trend. Naopak rostoucim trendem se prezentuji
kategorie fidi¢l s mistopisem a prazskych fidicl, jen se jejich narGst mezirocné stale
zpomaluje. Tento regresivni vyvoj klasickych taxisluzeb muze byt tzce spojen praveé
s pfichodem alternativnich sluzeb do konkurenéniho prostredi. Aktivni provozovatelé ptestali
byt konkurenceschopni, nedokazali reagovat na cenovou strategie platforem a byli nuceni své
podnikani zrusit. Meziro¢ni sniZzovani v dalSich kategoriich mize byt také zpiisobeno novymi
pfepravnimi sluzbami. Ridi¢i platforem se nemuseli prokazovat zadnym dokladem
o zpusobilosti, divéryhodnosti ani zkouskou z mistopisu. Dostatecnou podminkou bylo
vlastnit automobil, fidi¢sky priikaz, vypis z trestného rejstiiku a bodového hodnoceni. Tato
tvrzeni vSak nelze s vysokou pravdépodobnosti konstatovat. Na potvrzeni ¢1 vyvraceni téchto
trendu, tedy meziro¢niho zpomalovani ristu, by byl potieba vyrazné rozsahlejsi soubor dat

a ptipadovych Setfeni.
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Potencialni zména ve vyvoji prazskych taxisluzeb mize pftijit po zavedeni novych pravidel
fungovani fidi¢ta Uberu. Povinné zkousky z mistopisu, EET, kontrola fidi¢t, poctu najetych
kilometrti, povedou teoreticky k riistu mapovani relevantnich dat. Vlada CR se na tomto
kroku dohodla s platformou v prubéhu roku 2018. Reprezentativni a prokazatelné zmény pro

dalsi studie budou relativné¢ dlouhou dobu nedostupné.

Celkové pocty uskutecnénych jizd ukazaly velky zdjem a oblibenost sledovanych platforem.
Za timto trendem stoji pfedev§im nizka cenova politika, dostupnost, rychlost, a hlavné velky
rozvoj komunikacnich a informacnich technologii. BohuZel nemtizeme realizované jizdy
komparovat s klasickymi taxisluzbami, Zadny subjekt nam relevantni data neposkytnul.
Skutecnost, ktera je ale u béZnych provozovatelll taxisluzeb prokazatelnd, je vyvoj vlastnich
sluzeb a nabidky. Osm zastupcti z deseti ma nové webové stranky, mobilni aplikace, nabizi
inovativni produkty. Snazi se byt v naro¢né dobé konkurenceschopni i témito zménami
a vyvojem spolecnosti.

Analyza cenového vyvoje byla sledovana u 10 firem poskytujici taxisluzby. Celkem doslo
ke 12 cenovym tUpravam, z toho pouze tii mély klesajici charakter. Na zaklad¢ dat lze fici,
ze pokud se taxikafi rozhodli pro zménu cenové strategie, méla ve vétsiné ptipadi rostouci
tendenci. Pfepravci, ktefi se rozhodli ponechat své stavajici ceny, maji pravdépodobné
dostatecné¢  pocetnou  stalou  klientelu, vysokou poptavku  zahrani¢ni  turistd
a klientl s vys8im v€kem, ktefi pro objednani pfepravnich sluzeb nepouZivaji chytré telefony
a mobilni aplikace. Tuto hypotézu potvrzuje tvrzeni v kapitole 2.5.1.1, ktera uvadi nejCastejsi
zakazniky spolecnosti Uber, a to osoby do 34 let. Taxisluzby, reagujici na situaci na trhu
podraZzenim, mohou registrovat niz$i poptavku, proto ceny kompenzuji jejich navySovanim.
Reakce muze byt také v souvislosti se zaméfenim na jiny typ klientely (pfepravu firemnich
zamé&stnanci, vysoce postavenych funkciondit atd.). Jedina spole¢nost, ktera vyraznéji sniZila
ceny svych sluzeb, je taxisluzba Citytaxi. Dle modelového ptikladu v kapitole 3.3.4 je diky
cenové regulaci nejlevnéjSim pfepravcem mezi klasickymi sluzbami. Proto miiZze ocekavat
vy$s$i poptavku ze strany zdkaznikdi a konkurenceschopnéjsi pozici na trhu piepravnich

sluzeb.

Vysledky této prace se nedaji momentalné porovnat s jinymi odbornymi clanky
nebo pracemi. Platformy uvadéji sva data anonymné, pfepravni sluzby neprojevovaly témér
zadné prvky spoluprice a aktivity. Ztéchto divodid bude t&Zké v budoucnu prace

s podobnymi cili vypracovavat a nasledné komparovat vysledné hodnoty.
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5 Zavér

Tato bakalarska prace byla zaméfena na vyvoj sdilené ekonomiky v dopravnich sluzbach
v Ceské republice, respektive v hlavnim mésté, a na jeji vliv a ovlivnéni Klasickych

poskytovatelu taxisluzeb.

Diky globalnimu rozvoji komunikacnich a informacnich technologii se sdilenda ekonomika
stala neoddélitelnou soucdsti v mnoha oblastech narodniho hospodaistvi. Jeji charakter
zasahuje do dopravy, ubytovani, financi atd. Podle odbornych ¢lanki mizeme piedpokladat
jeji enormni rast i nadale. Proto je dilezité, aby jednotlivé staty pfistoupily k této skutecnosti
zodpovédné a zacaly tuto situaci fesit. Je potieba vytvofit velmi propracovany systém regulaci
a zdanéni této formy ekonomiky s minimalnim zdsahem do fungujici ekonomické soustavy
se zdravym konkurenénim prostfedim.

V podobném smyslu se ke sdilené ekonomice vyjadfila mezinarodni uskupeni Evropska
komise a OECD. Tuto oblast vidi jako dobrou pfileZitost pro zvySovani zaméstnanosti,
ekonomickému rustu, efektivniho vyuzivani vyrobnich faktord. Néavrht, jak sdilenou
ekonomiku regulovat, nastavit ji jasna pravidla a podminky, je cela fada. Nejefektivn&jsi
by bylo upravit stavajici legislativu, podle které se budou vSichni poskytovatelé sluzeb sdilené
ekonomiky fidit, nebo bude nutné vytvofit zcela novy systém legislativnich piedpist pro
sdilenou ekonomiku. Minimalné€ je nutné, aby se co nejrychleji vyfesily nerovné podminky

vici klasickym poskytovatelim sluzeb, pfedevsim Vv oblasti placeni dani.

Prakticka cast této prace se zabyvala sjednocenim, komparaci a naslednym vyhodnoceni tfech
kritérii pfepravnich sluzeb od roku 2012. Mezi tato kritéria patii pocet aktivnich fidicu,
meziro¢ni vyvoj uskuteénénych jizd a vyvoj cenové politiky. Rok 2012 byl stanoven
z divodu zmapovani situace pfed vstupem sdileni ekonomiky na trh pfepravnich sluzeb.
Vysledky ukazaly, ze mezi roky 2012 a 2013 doslo k velmi nizkém narustu aktivnich
provozovateld, pouze o 0,3 %. Ke znaénému navySeni doSlo mezi témito roky v kategorii
prazskych fidi¢u o vice jak 40 %, prostiednictvim novelizace zakona o silni¢ni dopravé.
Od roku 2014 je evidovan klesajici trend aktivnich poskytovatelt prazskych taxisluzeb. Déle
byla na zdklad¢ dat mezi roky 2015 a 2018 prok4dzdna cenovd uprava u nckolika

poskytovatell taxisluzeb.
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Stanovené cile prace byly naplnény. Po analyze, zpracovani a komparaci dat byly stanoveny
odpovédi a zavéry na dil¢i otazky této odborné prace prezentujici vyvoj a zmény v oblasti
prepravnich sluzeb v Ceské republice b&hem vzniku a fungovani platforem zprostiedkujicich

sdilenou ptepravu.

Pro dalsi studie ¢i vyzkumy V této oblasti, by bylo pfihodné zohlednit do analyzy dalsi
kvantitativni 1 kvalitativni metody. Na zdkladé¢ dohody mezi Finan¢ni spravou a Uberem,
bude mit statni sektor velké mnozstvi dat a podrobné&jsich piehledid o fungovani americké

platformy. Zpracovani téchto dat reprezentativnéjsi, podrobnéjsi a rozsahlejsi.
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