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UVOD

Asistent pedagoga je v poslednich letech stale vice a vice potiebny pro nartst zaka
V hlavnim vzdé¢lavacim proudu, jako jsou skoly se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
K zdkovi se specialnimi vzdélavacimi potfebami je piifazen asistent pedagoga, diky
doporuc¢enému podptirnému opatieni bud’ vSechny vyucovaci hodiny, nebo jen urcité. Proto
je asistentim pedagoga nabizen pouze Casteény pracovni uvazek, ktery muze byt
pochopitelné pro nékoho nevyhodny, a tak je tato pozice nabizena vychovatelim Skolnich
druzin nebo je tato dvojrole nabidnuta pfi samotném nastupu do prace. Obé pozice s sebou
piinasi urcité pozadavky, vyhody i nevyhody. Pedagogicky pracovnik by mél byt i odolny

vuci stresu, ktery se béhem této dvojrole miize dostavit.

Divodem zvoleni tohoto tématu je, ze bych se rada této praci po studiu vénovala a
nastoupila na pozici asistenta pedagoga a zaroven vychovatele ve $kolni druziné. Dle mého

nazoru je tato dvojrole riznoroda, a hlavné neni stereotypni.

V prvni poloviné bakalafské prace se nachdzi teoretickd c¢ast, kterd ma 4 kapitoly.
V prvni kapitole jsem charakterizovala pozici vychovatele ve §kolni druzing, nasledné druha
kapitola vymezuje pozici asistenta pedagoga. Tieti kapitola popisuje Stres, syndrom
vyhoteni, prevenci proti stresu a syndromu vyhoteni, zdravy Zivotni styl. Ctvrta kapitola
charakterizuje zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Patou kapitolou zacina
prakticka cast, kde je popsano vyzkumné Setfeni, ve kterém byla pouzita metoda
kvalitativniho vyzkumu. Byly realizovany rozhovory s pedagogickymi pracovniky, ktefi

pracuji souCasné jako asistenti pedagoga a vychovatelé ve Skolni druZing.
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1 VYCHOVATEL VE SKOLNI DRUZINE

., Vychovatel je clovek, ktery vychovné piisobi na jiné lidi, vétsinou na mladsi generaci,
na deti, mladez. Bud' je vychova jeho povolanim, které vykonava v nékteré instituci a je pro
toto povolani odborné vzdélan, nebo se do role vychovatele dostava vstupem do konkrétni
situace, prijetim urcité role, jejiz soucasti je i povinnost vychovavat, piisobit pozitivne na

mladsi generaci* (Kolat, 2012, s. 420).

Vychovatel svoji praci vykonava ve skolni druzin€, kdy Skolni druzina je ,,skolské
zarizeni vychovy pro zajmové vzdelavani, jez je mezi ostatnimi zarizenimi urcenymi pro
volny cas déti nejcetnejsi, zaméstnava nejvice vychovatelii a jeho oddélenimi proslo nejvice
deti. Vychova je spolecensky proces, a tedy i vychovu ve Skolni druziné je treba chapat jako
soucast nutné spolecenské reprodukce, nikoli jako hlidani deti —tj. pouhou socialni sluzbou *

(B. H4jek, J. Pavkova a kol., 2011, s. 9).

Prace ve Skolni druziné by se meéla vykonavat dobrovolné, méla by vychazet
Z pozadavkil a zdjmu ditcte, jeho potieb a rozvijet jejich dovednosti. M¢ly by se zde dit
zajimavé a riznorod¢ ¢innosti, a hlavné by zde mél byt dobry vztah mezi vychovatelem a

#aky. (Bendl, 2015, str. 26.)

1.1 Vymezeni pozice vychovatel ve Skolni druZiné

Vychovatel patii k pedagogickym pracovnikim. Pedagogického pracovnika definuje
zékon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich ,, Pedagogickym pracovnikem je ten,
kdo kona primou vyucovaci, primou vychovnou, primou specidlné-pedagogickou nebo
primou pedagogicko-psychologickou cinnost primym piisobenim na vzdélavaného, kterym
uskutecnuje vychovu a vzdélavani na zakladeé zvlastniho pravniho predpisu (ddle jen "prima
pedagogicka cinnost"); je zaméstnancem pravnické osoby, ktera vykondva cinnost Skoly,
zaméstnancem statu nebo reditelem Skoly, neni-li k pravnické osobé vykondvajici c¢innost
Skoly v pracovneépravnim vztahu anebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym
pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery vykonava primou pedagogickou cinnost v zarizenich

socialnich sluzeb.

vvvvvv
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ktera ovliviiuje jeji ¢innost. Jeho osobnost se utvati v prubéhu jeho vychovné praxe vlivem
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vnitinich 1 vnéjsich Cinitell, jako jsou vlastnosti, vzdélani, osobnostni zrani, sebevzdélavani

atd. (Hajek, 2007, s. 32)

Vychovatel Skolni druziny v legislative:

e Vyhléaska ¢. 74/2005 Sb., o zdyjmovém vzdélavani, ve znéni pozd¢jSich predpist

e Zakon ¢.563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich
ptedpisii

e Zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zédkladnim, stfednim, vy$sim odborném a
jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpist

e Nafizeni vlady €. 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu pfimé vyucovaci, piimé
vychovné, ptimé specialné pedagogické a primé pedagogicko-psychologické
¢innosti pedagogickych pracovniki, ve znéni pozdéjsich predpisit

e Nafizeni vlady €.222/2010 Sb., o katalogu praci ve vetfejnych sluzbach a sprave,

ve znéni pozdé¢jSich predpisit

1.2 Pracovni naplit

,, Vladni narizeni ¢. 68/1997 Sb., kterym se stanovi mira vyucovaci povinnosti ucitelii a
mira povinnosti vychovné prdce ostatnich pedagogickych pracovnikii ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjsich predpisii, uréuje pro vychovatelky SD miru primé vychovné povinnosti 28-30
hodin tydné. Pocet hodin vychovné prdce ve stanoveném rozmezi stanovuje reditel podle

provozu druziny. (Hajek, Pavkova, 2003, s.38) “

Héjek a Pavkova (2003, s. 39) uvadi, ze pracovni napli vychovatelek vychazi z obecného
poslani skolni druziny a jejich mistnich podminek. Naplii prace je soucasti pracovni smlouvy

nebo jiného vnitiniho dokumentu skoly. Zahrnuje tyto body:

e Zajistovat vychovné-vzdélavaci praci se zaky podle zasad psychohygieny a
stanovené¢ho denniho rezimu SD, urditymi &innostmi kompenzovat unavu zaki
Z vyucovani a hlavné rozvijet postupné osobnost zaka.

e Dbat na BOZP, bezpecnost ¢innosti S zZaky, Cistotu a ochranu zivotniho prostiedi pii
ginnosti SD.

e Mit dostatek fantazie a tvofit pestrou a zajimavou skladbu ¢innosti po cely Skolni

rok.



e Snazit se navodit veselou atmosféru a komunika¢ni prostedi, posilovat v détech
kladné city, vytvaret pocit bezpeci, zvySovat détem sebevédomi a vytvofit z nich
dobry kolektiv.

e Dodrzovat hygienické ndvyky a pravidla spole¢enského chovani.

e Na zacatku roku se seznamit s osnovami a udivem zaka daného oddéleni SD a
prohlubovat je navazujicimi aktivitami.

e Odpovidat za vysledky zakti za vychovné-vzdélavaci prace a jejich prubch
zaznamenavat do pedagogické dokumentace.

e Byt denné fadné pfipravena, nejlépe i s pomickami.

e Pravideln¢ udrzovat kontakt s rodi¢i a seznamovat je s vysledky zak.

e Prezentovat vysledky ¢innosti SD na veiejnosti.

e Utastnit se pravideln& pedagogickych porad, §koleni, schiizi podle plant §koly a

spolupracovat s ostatnimi pedagogickymi pracovniky.

Mimo jiné soucasti Skolni druziny byvaji i zajezdy, navstévy divadel a podobné. Tyto
akce by vzdy mély byt schvalené vedenim Skoly a to zahrnutim do mési¢niho planu
¢innosti Skoly nebo jinou prokazatelnou formou. Tyto cesty vedeni vychovatelkdm

propléci, protoze je to brano jako sluzebni cesta.

Ve své knize Hajek a Pavkova (2003, s. 40-41) také pisi, Ze feditel vzdy jmenuje
vedouci vychovatelku, hlavné pro zajiSténi dalezitych, nezbytnych, organizacnich a
metodickych ¢innosti. Je také mozné, Ze touto praci mize byt povétren zastupce feditele.
Z jeho pozice ale neni mozné zcela plnit veskeré funkce, které ma zastavat pravé vedouci

vychovatelka.
Pracovni napli vedouci vychovatelky mizeme vidét v nasledujicich bodech:

e Vedouci vychovatelka je pfimo fizend feditelem a ucastni se vSech porad vedeni
skoly. Reditel ji dava pokyny a organizuje a koordinuje viechny oddéleni SD

e Vychovn&-vzdélavaci prace ve SD musi byt na irovni a vedouci vychovatelka za
ni odpovida.

e Dohlizi na spravny prubéh daného rezimu dne a psychohygieny.

e Pravideln¢ kontroluje ¢innost ostatnich vychovatelek, namatkovée hospituje.

e Zajistuje uvedeni nové vychovatelky do kolektivu a prostiedi SD .

e Pravidelné kontroluje vedeni pedagogické a dal3i dokumentace SD.



e Zajistuje dokupovani pomiicek a vybaveni do SD podle finanénich moZnosti
Skoly.

e Davé hodnoceni vychovatelkéach, podava navrhy na ptidéleni pohyblivych slozek
jejich platu.

e Kazdoro¢né vede a organizuje zapis déti do SD a poté je rozdéluje do
jednotlivych odd¢€leni.

e Podava navrh pfi rozvrhu sluzeb vychovatelek fediteli, fesi suplovani.

o Reii veskeré stiznosti a problémy s ¢innosti vychovatelek SD, domlouva schiizky
S rodici.

e Dava fediteli navrh na znéni Vuitiniho radu skolni druziny.

Vsechnu praci a naplil vychovatelek urcuje vedouci vychovatelka, a to slouzi pfedev§im
ke zlepSeni prace vsech skolnich druzin a ujasnéni pracovnépravnich vztaht. Vzdy se musi

fadn€ dodrzovat pravni normy a méla by vychazet z konkrétnich mistnich podminek.

1.3 Vzdélani a osobnost vychovatele Skolni druZiny

Héjek a Pavkova (2003, s. 34-37) uvadi, Ze samotnym a hlavnim zakladem S$kolni
druZiny je pravé vychovatelka. Jeji osobnost nevznikne jen tak sama od sebe, ale prave diky
riznym osobnostnim dispozicim vzdélani, osobnostnim zranim a dlouhodobym

sebevzdélanim.

Vychovatelka ve Skolni druZin€¢ by méla mit vSeobecny pfehled minimélné na trovni
sttedoskolského vzdélani. Méla by mit prohloubené znalosti a v€domosti o v€kovych
rozdilech a zvlastnostech déti zejména mladsiho skolniho véku. Také by méla umét priibézné
uplatnovat pedagogické metody, postupy a zasady, které zvladdne uplatnit v kazdodenni
praci. Pro tuto praci jsou dulezité i znalosti z biologie ditéte. Musi umét reagovat na zakladni
situace, které jsou v rozporu se Skolnim fddem a normami. Znat osnovy, ucebni plany a

metodiku vyuky zaka ze svych oddéleni.

Vychovnd c¢innost vyzaduje celozivotni vzd€lavani, obohacovani a dopliiovani
védomosti, rozSifovani dovednosti. Pokud si vychovatelka pravidelné nedopliiuje své

dovednosti a znalosti, vede to k ,,vyhoteni.
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Aby byla vychovatelka ve Skolni druziné Gsp€s$na, musi spliiovat fadu osobnich dispozic
a predpokladii a pokud jich splituje jen par, musi na nich béhem doby pilisobeni v praci
pracovat a zlepsovat je. UpIné nejzakladngjsi predpokladem, ktery by méla spliiovat kazda
vychovatelka je kladny vztah k détem. Bez toho se v druzin€ neuplatni. Dale by méla byt
empatickd a méla by umét ve skupiné déti vytvoftit piiznivé socialni klima, kde se budou
vSichni, i v€etné ni, citit dobfe. Také by méla umét s détmi efektivné jednat a mit aspon
zékladni organizacni schopnosti a postupné je rozvijet. Dale by si méla umét s détmi
prirozen¢ hrat a hra by ji méla bavit a tésit. Neméla by dojit do situace, kdy ji to bude spise
nudit a obtézovat. Vychovatelka by méla byt vzdy, pokud je to mozno, pozitivn¢ naladéna.
V ¢innostech s détmi by méla hledat vzdy ty kladné momenty a Spatné se snazit nahradit
SpiSe témi pozitivnimi. Neposlednim pfedpokladem by mélo byt, Ze vychovatelka by m¢la
déti vybranymi aktivitami motivovat, vzbudit jejich zajem o vSechny ¢innosti, podporovat a

rozvijet jejich sebevédomi.

Role vychovatelky je ¢asto i dost zalozena na vzhledu. Obleceni by mélo byt vhodné
vybrané, protoze to patii ke kultufe a pedagogické profesi, ktera je v souladu se stykem
s lidmi. Vychovatelce to déla vizitku a hlavné ptsobi dobrym dojmem. Obleceni by mélo
byt pohodlné a prizpisobené tak, aby nebranilo aktivitim a Cinnostem S détmi. Pri
vystupovani by méla mit vychovatelka spravné drzeni téla, které vytvaii ptirozenou autoritu

a podporuje jeji spravné dychani.

Zpusob komunikace je také velmi dulezity. Kazda vychovatelka si musi uvédomit, ze
kficenim na déti, pokud neposlouchaji, nic nezmize a urcité to nebude mit zadny piinos.
M¢la by se naucit ,,posadit® sviij hlas tak, aby détem dala najevo, Ze kdyz takto promluvi,
maji se uklidnit. Intonace fe¢i by méla byt klidna, vychovatelka by méla mit dostate¢nou
slovni zasobu, nepouZivat parazitni slova, mluvit spisovné, k détem srozumitelné, pomalu a
méla by se vyhnout pouzivani cizich slov. Vychovatelka by si méla pamatovat jména vSech

déti a oslovovat je kiestnim jménem. Osloveni déti jejich pfijmenim je neosobni.

Kazdodennim stykem vychovatelky a déti se prohlubuje jejich vztah a vzajemné se vice
poznavaji a sblizuji. Pfedevsim kladny vztah k vychovatelce v détech vzbuzuje divéru a

citovou odezvu.

Dovednosti vychovatelky by mély obsahovat Sirokou skalu volnocasovych aktivit

vhodnych pro déti. Diky nim si vychovatelka umi déti ziskat, ale také dokéaze rozvijet jejich
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schopnosti, dovednosti a povzbuzovat je. Dilezitym faktorem je také i metodika, jak tyto

dovednosti déti naudit.
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2 ASISTENT PEDAGOGA

Velkou a dilezitou zménou v ¢eském Skolstvi bylo piijeti novely Skolského zakona
¢. 561/2004 Sb., s uc¢innosti od 1. ledna 2005, kdy byla oficialn¢ ukotvena pozice asistenta
pedagoga. Vymezeni hlavnich c¢innosti asistenta pedagoga je uvedeno ve vyhlasce
€. 27/2016 Sb. o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakd mimotadné
nadanych. Vyhlaska stanovi, Ze vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a

74kl nadanych se uskuteciiuje s vyuzitim vyrovnavacich a podptirnych opatteni.

U nas, v Ceské republice, se ve $kolnim prostiedi setkavame se dvéma typy asistenti.
Délime je na asistenta pedagoga a osobniho asistenta. Dodnes néktefi maji problém tyto dva
typy asistentti rozeznat (Kendikova, 2016, s. 6). My se zde budeme vénovat konkrétné pozici
asistenta pedagoga.

2.1 Vymezeni pozice asistent pedagoga

»Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, zaméstnanec Skoly nebo Skolského
zarizeni, jehoz ¢innosti a statut jsou definovdany v platné legislativé. Za vSechny jmenujeme
zdakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, strednim, vyssim odborném a jiném
vzdelani (Skolsky zdkon), v platném znéni, a zdkon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, v platném znéni. Jedna se o relativné novou pedagogickou profesi, kterou
chapeme jako jedno z podpiirnych opatieni pri vzdelavani Zaku se specialnimi vzdelavacimi
potiebami. Asistent pedagoga pracuje pod metodickym vedenim ucitele. Podporu tomuto
pracovnikovi poskytuji poradensti pracovnici skoly (vychovny poradce, specidlni pedagog,
Skolni psycholog) a odbornici pracujici v prislusnych Skolskych poradenskych zarizenich
(pedagogicko-psychologické poradné ¢i specialné pedagogickém centru) (Kendikova, 2016,
s. 6).

Mezi hlavni ¢innosti asistentll pedagoga patii (Kendikova, 2016, s. 6):

e Pomoc pedagogickym pracovnikiim pii vychovné a vzdé€lavaci ¢innosti, pomoc pii
komunikaci se zaky a zakonnymi zastupci a komunitou, ze které zak pochazi,

e Podpora zakiim pfi vyuce a pfipravé na ni,
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e Podpora zakim pfi pfizptisobeni se Skolnimu prosttedi,

e Pomoc zakum s t¢Zkym zdravotnim postiZzenim pii sebeobsluzi a pohybu béhem
vyucovani a pti akcich poradanych skolou.

e Vizudlni a verbalni podpora ditéte neboli ,,dovysvétlovani®.

e Pomoc ditéti pii orientaci v prostoru a Case

e Rozvoj a nacvik komunikace

e Zajistovani dohledu ditéte o volnych hodinach a piestavkach

e Spolutcast na tvorbé, realizaci, revizi nebo dopliiovani IVP

Podle Kendikové (2016, s. 6) funkci asistenta pedagoga ve skolach ztizuje feditel dané
Skoly na zéklad¢ pfislusného Gifadu daného kraje. Taktéz feditel, jakozto zaméstnavatel,
témto zaméstnanciim stanovuje naplil prace a zatazuje je do pfislusné platové tfidy, a to na
kvalifikace. A jako posledni urcuje jejich vySi tuvazku. Ve shodé¢ se zakonem o
pedagogickych pracovnicich musi asistent pedagoga spliiovat dané kvalifikacni

ptedpoklady. Nesmime zapomenout i na ur¢ité diilezité osobnostni dispozice.

vvvvvv

protoze vzdElani si asistenti pedagoga mohou ziskat ¢i dopliiovat 1 v dob¢, kdy ve Skole
pusobi. Pro vSechny zc¢astnéné bude jisté lepsi mit po boku motivovaného asistenta, ktery
splituje osobnostni pfedpoklady a je ochotny se vzdélavat nez kvalifikovaného ¢lovéka,
ktery tfeba nedokaze spolupracovat s kolegy a komunikovat s rodinami zakut. (Kendikova,
2017, s. 98)

vvvvvv

je , aby v této pozici nepracovali lidé, ktefi tuto praci vykonavaji jen proto, ze nemaji jinou
pracovni moznost. Déle by tyto osoby nemély mit pfedsudky viici cizinctim, postizenym,
nebo urcitym socialnim skupinam. Nutna je i urc¢itda schopnost empatie v kazdé situaci,

komunikativnost, spolehlivost, trpélivost a schopnost spoluprace (Kendikova, 2017, s. 98).

Kendikova (2017, s. 99) uvadi, Ze kli¢ovou roli Vv préci asistenta pedagoga hraje také
motivace. Jelikoz tato prace neni Uplné nejlépe finanéné hodnocena, i tak lidé tuto praci
vykonavaji. Mladi lid¢, témér Cerstvé vystudovani, tuto praci vykonavaji z divodu, Ze je

bavi prace s détmi a chtéji pomoct tém, ktefi jejich pomoc pottebuji. Nékterym naopak
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vyhovuje pracovni doba. Na druhou stranu mezi asistenty pedagoga muizeme najit i starsi

veékové skupiny, naptiklad byvalé ucitele, ktefti si touto praci spiSe odpocinou.

Kendikova (2016, s. 8) uvadi, ze se asistenti pedagoga v pribchu své praxe setkavaji
s klienty s nejriznéj$imi diagnézami. S témito by méli byt doptfedu obeznameni. Méli by
znat vSechny jejich zékladni projevy a symptomy a z téchto poznatkli poté vychézet pti své
kazdodenni praci s zakem ve Skolnim prostfedi. Mohou zde nastat i ur¢ité problémy spojené

s touto diagnozou, které pak ve vzdélavani predstavuji urcité specialni vzdélavaci potieby.

Asistenti pedagoga se nejéastéji mohou potkat s diagnézami, které pfineslo dotaznikové
Setfeni, kterého se zuCastnili asistenti pedagoga pisobici na $kolach v MC Praha 1.

Nejcastejsi odpovedi respondentt byly (Kendikova, 2016, s. 8):

e Downiv syndrom

e Poruchy autistického spektra
e Lehkd mozkova dysfunkce
e ADD

e ADHD

e Specifické poruchy uceni

e Specifické poruchy chovani
e Télesné postizeni

e Zrakové postiZzeni

e Lehkd mentalni retardace

e Vyvojova dysfazie

e Kombinované vady

e Mutismus

2.2 Pracovni napli

Kendikova (2016, s. 62) uvadi, ze jediny, kdo mliZze rozhodovat a ur€ovat napln asistenta
pedagoga je samotny feditel a nikdo jiny. Napli prace se vytvaii s ohledem na specialni
vzdélavaci potfeby daného Zaka, jeho aktualni stav a individudlni vyvoj. Také by mél urcité
vychézet z odborného posudku Skolského poradenského zatizeni a z opatfeni stanovenych

Vv individualnim vzdé€lavacim planu konkrétniho zéka, poptipade zaka.
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Rika se, a koluji domnénky o tom, Ze prace asistenta pedagoga piece nemiize byt naroéna
nebo problémova. Ale v oblasti zaméstnavani asistenta pedagoga tomu tak bohuzel je.
Skoly totiz pro své potieby vytvoii obecnou naplii prace, ktera nevychazi z konkrétnich
vzdélavacich potfeb danych zakt. Nastava tedy situace, kdy asistent pedagoga, ktery
poskytuje naptiklad podporu télesné postizenému zakovi na vozicku, pracuje podle stejné
naplné prace jako asistent u zaka s ADHD. Naplné prace asistentd pedagoga jsou jakousi
Achillovou patou ceského skolstvi. Vedeni Skoly jim totiz bohuzel nevénuje pozornost,
Kterou by si zaslouzili a dochazi tak k mnoha problémim a zmatkiim (Kendikova, 2017, st.

90.).

2.3 Vzdélani a osobnost asistenta pedagoga

Kendikova (2016, s. 17) uvadi, ze asistenti pedagoga musi byt v souladu se zakonem o
pedagogickych pracovnicich a spliiovat presné kvalifikacni ptfedpoklady. Jinak feceno,
asistenti pedagoga musi absolvovat a ukoncit vysokou nebo stfedni Skolu pedagogického
sméru. Druhou moznosti je ukon¢it vysokou nebo sttedni $kolu jiného zaméteni a absolvovat
kvalifikacni kurz pro asistenty pedagoga. Kvalifika¢ni kurzy lze navstévovat v riznych
institucich na tizemi vétsiny kraji Ceské republiky.

Pokud chce asistent pedagoga svou praci vykonavat kvalitné, mél by si dopliovat své
vzdelavani. Nejlépe pravidelné. Nejcastéjsi jsou kurzy, které jsou zaméfeny na praci s détmi
a zaky s konkrétnimi diagndézami, a to vzdy v zavislosti na tom, s jakym klientem se
momentalné pracuje. Existuji 1 organizace, které pofadaji denni, ale obcas 1 delsi takto
zamé&fené vzdélavaci akce, prednasky, workshopy, seminafte, nebo i konference. Tyto akce
byvaji ur¢ené jak pro pedagogické pracovniky, tak prav€ i samostatné pro asistenty
pedagoga.

Podle etiky by se mél kazdy asistent pedagoga fidit riznymi zasadami, kdy za

jedinecnost, bez ohledu na jeho pivod, etnickou pfislusnost, barvu pleti, rasu, matetsky

jazyk, vék, pohlavi atd. (Kendikova, 2016, s. 19).

Jako kazdy jiny pracovnik, tak i asistent pedagoga by mél mit své osobnostni
predpoklady, které jsou pro tuto praci dilezité. Radi se mezi né zejména kladny vztah ke
vSem détem, a to i k tém, ktefi maji specialni vzdélavaci potieby. Dale je to uréita mira
empatie, komunikativnost, trpelivost, spolehlivost a schopnost spoluprace. Mezi dalsi
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dulezité osobnostni ptredpoklady patii mit ur€itou moznost ziskat 0 svych svétenych détech
a jejich rodinach urcité osobni a rodinné informace, aby se dokdzal vzit do stavil a situaci a
mohl hledat n¢jaké feseni. Asistent pedagoga by mél byt takzvanym informac¢nim mustkem
mezi Skolou, rodinou zdka a samotnym zakem. M¢l by si s nimi umét vytvofit vztah,
zalozeny na spolehlivosti, trpélivosti a otevienosti. A dulezité¢ také je, aby umél
spolupracovat s kolegy, pracovat pod vedenim ucitele a S ostatnimi pracovniky Skoly
(Kendikova, 2016, s. 73)
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3 STRES, PREVENCE VYCERPANi, SYNDROM
VYHORENI, MOZNOSTI PODPORY

Janderkova (2019, s. 75-77) tvrdi, Ze z hlediska zatéze jsou psychicky velmi naroc¢na, a
hlavné vycerpavajici pravé veskera ucitelskd povolani, a to proto, ze prace s lidmi je
dobu své pracovni doby soustiedény, disledny, umét se rychle rozhodovat, a hlavné nese za
sebe né¢jakou odpoveédnost. Také je dulezité, aby byl dostatecné kvalifikovany, odborné
pfipraveny a m¢l dobrou jak psychickou, tak i fyzickou kondici. U¢itel/ vychovatel se béhem
dne setkava s mnoha pozitivnimi, ale 1 negativnimi situacemi. Setkava se s nejtypictéjSimi
stresory a tim jsou zejména piiprava na vyuku a néasledné jeji pribéh, kézenské prohiesky
zaki, vztahy srodici, zéky, kolegy a vedenim. Pokud se za¢ne hromadit vice téchto
negativnich situaci a vlivli, mlize se zacit objevovat stres, ktery muze byt n¢kdy az
abnormalni. Je dost pravdépodobné, Ze se kazdy z nas, minimalné alespon jednou za svij
zivot, setkal se stresem. Je ale dileZité myslet na to, Ze Zivot bez stresu neni mozny. Jde
hlavné o jeho pfiméfenost a miru. Riké se, Ze urdita mira stresu je pro nas Zivot nezbytna.

Dalsim typickym problémem u pedagogt, a nejen u nich, byva syndrom vyhoteni.

., Syndrom vyhoreni (angl. Burnout), pojmenovany také jako vyhasnuti ¢i vyprahlost, byl
poprvé popsan v roce 1974 Herbertem Freudenbergerem, ktery jej zaznamenal u pracovnikii
poskytujici paliativni péci umirajicim. Jde o stav vyrazné unavy, vycerpdni, ochablosti,
beznadéje, az rezignace a znechuceni, ktery se miize projevovat na vSech nebo jen na
nékterych rovinach chovani, prozivani i celkového stavu clovéka, Znamenda to, Ze zasahuje
Jjak jeho socialni a profesni fungovani, emocni prozivani, kognitivni funkce, tak i osobni Zivot
a zdravotni stav. Obecné je hlavni pricinou syndromu vyhoreni chronicky stres, kterému je

Jjedinec po urcitou dobu vystaven. * (Habr, 2015, s. 28)

Habr (2015, s. 28-29) uvadi, Ze syndrom vyhoieni jako takovy se da pozorovat ve tiech
zékladnich rovinach, a to jako emocionalni vycerpani, depersonalizace a snizeni pracovniho

vykonu.

wevr

Habr (2015, s. 28-29) charakterizuje emocionalni vy¢erpani jako nejcastéjsi symptom
vyhoteni. Charakterizuje se ztratou chuti k vykonavani pracovni ¢innosti a zajmu o aktivity,

ztratou motivace, kterd se miize prenést az do apatie. Emociondlni vy¢erpani ma velky dopad
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na Clovéka. Miuze vést az k duSevnimu onemocnéni nebo vyustit k sebevrazednym

myslenkam. V téchto chvilich jedinci nedodava energii ani kontakt s nejblizsimi.

Naopak depersonalizace je stav, kdy ¢lovék nebo zaméstnanec ztraci uctu ke svym
kolegtim a klientiim. Nechova se k nim mile a vhodné. Dopad v téchto situacich je takovy,
e &lovék nema dostatek lidskosti v kontaktu s nimi. Clovék s depersonalizaci nedokaze

s okolim komunikovat, a hlavné vstupovat béznym zptsobem do kontaktu.

Posledni typem vyhoteni je snizeni pracovniho vykonu. Ten je tizce spojen s chronickym
pocitem nedostatku energie. Jedinci se snizuje sebevédomi a také sebehodnoceni. Jedinec se

tudiz snazi délat aplné minimum a nic navic.

Vsichni si predstavuji, Ze syndrom vyhoteni je dlouhodoby proces, kterého Se neda jen
tak zbavit. Malokdo ale vi, Ze miZe nastat a objevit se uz brzy po nastupu do zamé&stnani.
Proto je dobré o jeho existenci védét a podniknout preventivni kroky Kk tomu, aby vibec

nenastal.

3.1 Prevence syndromu vyhoreni

Pfestoze to tak nevypada, syndromu vyhofeni lze skute¢né predejit. Pokud vcas
podchytime piiznaky, lze rizika minimalizovat. Mélo by nam k tomu pomoci nékolik

zasadnich bodu.

Habr (2015, s. 35-37) tvrdi, Ze prvnim z bodu je dikladna profesni pfiprava, ktera by
méla byt pecliva, prizpisobena uréitému klientovi a zaméfena na skute¢nou realitu. Cim
mensi bude mit asistent pedagoga od své prace ocekavani, tim se bude schopen 1épe a

rychleji adaptovat na préaci a bude v ni efektivnéjsi a spokojené;jsi.

Dalsi z bodi prevence je stanoveni si pracovnich priorit, podle kterych by se mél asistent
pedagoga fidit a které by ho mé&ly provazet jeho pracovni cestou. Pfi stanoveni si svych
priorit by mél kazdy zohlednovat to, zda jsou pro néj ptijatelné a zvladnutelné. Neni to vzdy

o tom stanovit si ten nejvyssi cil, ale o tom, by ho dany jedinec zvladl.

Ttetim z bodl prevence je uvédomeni si vlastni hodnoty a schopnost fict ne. Pokud nékdo
nezna vlastni hodnotu a nedokaze v urcitych situacich fici ,,ne*, mtze se dostat do situace,
kdy ho za¢ne nékdo svym zplisobem zneuzivat. Dotyny se potom nemusi citit komfortné a

muze se dostat do situace, kterd mu nevyhovuje. Naopak ¢lovek, ktery svou hodnotu zna,
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dokaze vzdy pro ob¢ strany najit vyhovujici feseni. Pokud feSeni nenajde, je schopen situaci
opustit misto toho, aby na ni kyvl. Ne kazdy ale ,ne*“ dokaze fict. Je tfeba na tom
dlouhodobé pracovat a naucit se, Ze je v poradku kdykoliv a cokoliv odmitnout. Je to dulezité

pro to, abychom se v dané situaci citili dobfe.

Piedposlednim z bodi je védomi vlastnich limiti a fizeni se jimi. Re¢ je hlavné o
limitech svych vnitinich hranic, a ne pouze danych profesi. Pokud se jedinec dobfe zna,

dokaze rozlisit, na co sam dosahne a na co naopak ne.

Poslednim bodem prevence vyhoteni je prace s vlastni energii, rezim dne, vcetné
ptestavek a ¢asu na odpocinek. Tento bod je naprosto zasadni. Bez tohoto zékladu se asistent
pedagoga dlouhodob¢ neobejde. Dilezité je fidit se uréitou rovnovahou. Znamena to, Ze to
vydame, musime opét nacerpat. V dnesni dobé je bézné, ze prubézné hodné¢ vydavame, ale
malo dopliiujeme. Ale tuto chybu si jedinec uvédomi, az kdyz je vyCerpany a zacne se
hroutit, protoze vycerpal vSechny vnitini zdroje. Poté delSi dobu trva, nez se jedinec vrati
zpét do své rovnovahy a kondice. Samoziejmosti je 1 Casty odpocinek béhem pracovni doby
a vyuzivani prestavek. Dalsi dulezitou relaxaci je dovolena. Ta by méla probihat souvisle
minimaln¢ alespon 2 az 3 tydny v jiném prostiedi, neZ je ¢loveék zvykly zit a pracovat, aby
nacerpal energii. Kromé& pravidelné relaxace k prevenci patii i zdravy Zivotni styl, zdrava a
vyZivna strava, dostatek spanku, pohyb, pobyt v ptirodé€ a dobré vztahy s lidmi. Je dokazéno,
ze pokud néktera slozka dlouhodob¢ chybi, zacne se jeji absence po chvili projevovat (Habr,

2015, s. 35-37)

3.2 Odolnost vitéi stresu

Jak uz jsem vyse uvedla, kazdy jedinec se minimaln¢ jednou za svou kariéru se stresem
potkd a nejde se mu vyhnout. A tak bychom méli védét, jak s tim pracovat, nebo v lepsim

pfipadé, jak tomu piedejit.

Vychovatel potiebuje hlavné jednoduché a ucinné metody, které¢ dokaze pouzit i bez
dlouhodobych ptiprav. Nékteré tyto metody je vhodné provadét v soukromi a jednotlive a
nekteré zase kdekoliv, a to jak samostatné, tak 1 v kolektivu. Jako prvni metodu bych uvedla
ptiklady o¢nich cvikl, kdy mizeme provadet promrkavani, pohyby o¢i ze strany na stranu,
pfiblizovani prstu k nosu anebo zahiivani o¢i dlanémi. Druhou metodou je uvoliovani
oblic¢eje naptiklad zivanim, provadéni masaze a stimulace tlakovych bodi oblic¢eje (spanky,
¢elo, oboci, kofen nosu). Treti metodou je uvoliiovani rukou, kdy si mizeme procvicovat

prsty, prohmatavat klouby, masirovat dlané nebo krouzit zapéstim. Ctvrtou predposledni
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metodou je prace s dechem, kdy nejucinnéjsi je izolované bfisni a hrudni dychani, rychlé
dychani a stfidavé nadechovéani nosem s vydechem usty. Jako posledni metoda je prace
s hlasem. Ten muZzeme procvicovat vyluzovanim neartikulovanych zvuki, jako je huceni,

mruceni, bruceni, pi§téni nebo piefikavani jazykolamu. (Janderkova, 2019, s. 87-88)

Janderkova (2019, s. 89) také uvadi, ze v souvislosti s odolnosti viici stresu se hovoii i o
tzv. liniich obrany. Prvni linii obrany organismu piedstavuje vybérova funkce védomi, kdy
si nase védomi voli jen to, co je pro ¢loveka dulezité a podstatné. Druhou linii obrany tvoii
rozhodovaci okruhy védomé mysli. To znamend, ze pokud pfijme nase védomi novou zatéz
jako realitu, které se kazdy cEloveék prizptisobi, odpovédi na ni bude adekvatni zména

chovani.

Aby vychovatel umél ¢elit negativnim podnétiim, musi se zaméfit na dobrou pfipravu.
ME¢I by si zjistit potiebné informace a zeptat se ostatnich na jejich zkuSenosti s danym
prostfedim. Déle se musi zaméfit na zptsob, jakym vnimame a hodnotime spoustéce strachu
a trémy. Mé&l by si vzdy predstavit, co nejhorsiho by se mohlo stat, kdyby mu néco nevyslo
a zanalyzovat si to. Nikdy neni nic tak hrozného, abychom se kvili tomu méli hroutit. Dale
by si mél zjistit, jak na spoustéce stresu reagujeme. Potom se bude moci ucit Iépe ovladat
své télo a bude schopen vyuzivat rtizné relaxacni techniky. Pfedposledni véc, na kterou by
se m¢l vychovatel zaméfit, je kontrola mySlenek a emoci. Jedna se pfedevsim o nacvik
predpokladanych situaci, pfi kterych by si mé¢l vyzkouset, jak funguje fe¢ téla, jako jsou
postoje, pohyby, gesta, mimika obliceje, a tak dale.

Tteti linii obrany jsou preventivni té€lesné a dusevni aktivity. Kazdy jedinec je od ptirody
nastaven jinak, jak reaguje na stres. Ne vzdy jsou ale v§echny stresové situace vhodné na to,
vyuzit nékterou preventivni télesnou nebo dusevni aktivitu. Nikdy neni feSenim od stresové
situace utéct nebo byt uUtoény ¢i agresivni. Vysledkem je konflikt mezi biologickym
programem a civilizacni nutnosti. Existuji doporucené postupy, jak castecné muiZeme
konflikty zmiriiovat. Mohou to byt pravé télesné a dusevni aktivity, které vSechno stimuluji

a dostanou nés do psychosomatické relaxace.

Existuyji rtizné moznosti relaxace pii stresovych situacich a témi jsou uvolnéni
oblicejovych svall,, uvolnéni rukou a pazi, uvolnéni bfisSni a panevni oblasti, kontrola
dychani, cviceni dychéni, pozitivni mysl a meditacni cvi¢eni a cvi¢eni koncentrace.

(Janderkova, 2019, s. 91-93)
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Jako posledni bych zminila nastroje zdolédvani stresu a témi jsou (Janderkova, 2019, s. 95):

e Prodychani — plny jégovy dech
e Pitny rezim

e Guarana

e Cviky z jogy prstt

e Stimulace akupresurnich bodt
e Kratkodoba relaxacni cviceni

e Jednoduché uvolnovaci cviky
e Dopliikkové preparaty

e Osobni motivatory

e AutomasaZni prvky

e Hudba
3.3 Zdravy Zivotni sty

Andrysova (2008, s. 14) uvadi, Ze aby si ¢lovek dokazal vypéstovat neboli vybudovat,
zdravy zivotni styl, musi se drzet urcitych pravidel. Jsou jimi rozvijeni télesné, psychické a
duchovni kultury osobnosti, kdy té€lesna kultura osobnosti zahrnuje navyky v oblasti osobni
hygieny, Zivotospravy, stravovacich navykl, neuzivani drog, nekoufeni a nepoZzivéni
alkoholu. Psychicka kultura osobnosti zase zahrnuje komplex kvalit, jako jsou odpoveédnost,
uvazlivost, sebeovladani a tak dale. A jako posledni, duchovni kultura osobnosti zahrnuje

mravni vyspélost, citlivost svédomi a smysl pro duchovni byti.

Jednim z péti zakladnich faktorti ovliviujicich zdravy Zivotni styl je vyziva. Ta ndm
spravnym uzivanim dokaZe upevnit nasi duSevni rovnovahu, a hlavné zvysit odolnost proti
infekcim, zvednout pracovni vykonnost a taky prodlouzit nas zivot. Vyziva ndm 1 zajiStuje
pfijem energie, ktera je pro naSe télo podstatna a nepostradatelnd. NaSe strava by méla byt
vyvazena, rozmanitd a meli bychom si zajistit dostateCny piisun Zivin, vitamind a minerald.
Pokud nase vyziva nebude vyvazena nebo bude nepravidelna ¢i jednostrannd, hrozi nam
oslabeni imunitniho systému a zvySena rizika onemocnéni. Mezi zékladni slozky vyzivy
fadime bilkoviny, tuky a cukry, coz jsou nepostradatelné Ziviny pro naSe télo. Druhym ze
zakladnich faktort ovliviiyjici zdravy Zivotni styl je dodrZovani pitného rezimu, kdy voda je
nepostradatelné pro spravnou ¢innost vSech télesnych funkci, jako je krevni ob¢h, sluch, zrak
a traveni. Denné by dospély jedinec mél vypit az 3 litry vody, coz odpovida tomu, kolik ¢ini
denni ztrata vody z téla, at’' uz z ledvin, pokozky, stolice nebo dychanim. Tfetim faktorem je
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pohybova aktivita. Je dilezité, aby se ¢lovék ve svém volném case vénoval télesnému
cviCeni a sportovani. Ovliviiuje to celkovou télesnou zdatnost a vykonnost, rozviji funkce
jednotlivych organti a zvySuje se svalova sila. Pfedposlednim faktorem je relaxace, kdy
bychom mé¢li relaxovat co nejCastéji, protoze tim se nam uvoliuje psychické napéti.
Nejcastéjsimi relaxa¢nimi technikami jsou napinani a uvoliiovani svall, dechova cviceni a
meditace. Jako poslednim a zaroven patym, velmi dilezitym faktorem, je spanek. Kvalitni a
dobry spanek je zaklad zdravi. Je mnoho zptisobd, jak spanek vylepsit. Pokud nemame dobré
spani, jsou jimi pravidelna doba pro usindni a probouzeni, vhodné mikroklima, dostacujici
fyzicka aktivita béhem dne, nespat ptes den, pfed spanim nepozivat nic, v ¢em by se mohl
nachdzet kofein a pfed spanim nejist a jen relaxovat. To, kolik hodin bychom méli spravné
naspa,t se s vékem méni a je individualni. Kojenci prospi vétSinu dne, coz dé€la az dvacet
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4 7ZACI SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

Kendikovéa (2017, s. 6) uvadi, Ze ceskymi pravnimi ptedpisy se fidi pravidla pro
vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a v poslednich letech zde doslo

K vyznamnym zménam.

., Klicovou legislativni normou je zdakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdakladnim,
strednim, vyssim odborném a jiném vzdeélavani (Skolsky zdakon), v platném znéni. Jde o
predpis, ktery prindsi obecna pravidla vzdelavani od materské skoly, pres Skoly zakladni a
stredni az ke Skolam vyssim odbornym. Na problematiku deéti a Zakii se specidalnimi
vzdelavacimi potrebami se zaméruji § 16-19. S danou oblasti urcitym zpiisobem souvisi i §
20 uvedeného pravniho predpisu. Ten se zaméruje na vzdelavani zaku cizincii. Také oni maji

Jistym zpiisobem specifické vzdélavaci potreby. “ (Kendikova, 2017, s. 6)

Timto terminem oznacujeme osoby, které maji zdravotni postizeni a tim se mysli
mentalni, télesné, zrakové nebo sluchové postizeni. Mlizou to byt i vady feci, soub&zné
postizeni S vice vadami, autismus nebo vyvojové poruchy ueni a chovani. Dale se timto
terminem oznacuji osoby se zdravotnim znevyhodnénim a chapeme tim oslabeni,
dlouhodobou nemoc ¢i leh¢i zdravotni poruchy vedouci k porucham uéeni a chovani, které
vyzaduji pti vzdélavani zohlednéni. Jako posledni timto terminem oznacujeme zaky socialné
znevyhodnéné. Za ty se povazuji ti, ktefi pochézeji z rodinného prostiedi s nizkym socialné-

kulturnim postavenim a ohrozené socialné patologickymi jevy. (Kendikova, 2016, s. 9-10)

Dale Kendikova (2017, s. 12-13) uvadi, Ze pii praci s zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami, a i S Zaky nadanymi, jsou potfebna n¢ktera podplrna opatieni. Mezi n¢ napiiklad
patfi: rizn4 organizaCni opatfeni, sniZeni poctu déti ve tfid¢, pouzivani specidlnich
pedagogickych pomiucek, plan pedagogické podpory, zatazeni specidlné pedagogické péce,
individualni vzdé€lavaci plan, podpora asistenta pedagoga a hodnoceni vysledkli vzdélavani.
Tato podplrna opatieni se v poslednich letech nejcastéji vyuzivaji a jsou pro zaky se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami velice dilezita.
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PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNE SETRENI

Co se praktické casti mé bakalaiské prace tyCe, vybrala jsem pro vyzkumné Setfeni
takové pedagogické pracovniky zéakladnich skol, ktefi spliiovali dilezité kritérium a to, ze

pracuji ve dvojroli asistenta pedagoga a vychovatele ve Skolni druziné.

5.1 Cil, metodologie

Hlavnim cilem mé bakalatské prace je popsat vyhody a nevyhody pracovni dvojrole
asistenta pedagoga a vychovatele ve skolni druziné. Zjistit, jak tuto dvojroli oni samotni
vnimaji, co jim tato prace piinasi nebo naopak bere, jak z osobniho, tak z pracovniho
hlediska a pro¢ se rozhodli vstoupit do této dvojrole.

Dil¢im cilem této bakalarské prace je popsat a prozkoumat, zda je dvojrole asistenta
pedagoga a vychovatele ve skolni druzing stresujici a jak stres v této dvojroli vnimaji, zda
pozitivné nebo negativné. DalsSim mym dil¢im cilem je zjistit, zda se uz setkali se
syndromem vyhoieni, co délaji pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoteni, zda dodrzuji
zdravy Zivotni styl, naptiklad spanek, stravu, pitny rezim a pohyb.

Pro mou bakalafskou praci jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu, ktera je pro
dosaZeni cile v mé bakalaiské praci, dle mého, nejvyhodnéjs$i. Tuto metodu jsem takeé
zvolila, protoze u kvalitativniho vyzkumu muizete podrobnéji rozebrat situaci, coz u
kvantitativniho vyzkumu nejde, protoze je obecnéjsi. Velikou a také hlavni vyhodou
vyzkumnikem, protoze vyzkum se vétSinou kond v jeho prirozeném respondentove
prostiedi. Je zde také dulezita pruznost a modifikace vyzkumnych otazek (Hendl, J., 2016).

Jako posledni a nejdiileZitéjsi je, pro kvalitativni vyzkum, zvolit vhodnou metodu sbéru
dat a vybrat komunikac¢ni partnery. V mé bakalaiské praci byla pouzita jedna
z nejznaméjSich a nejcastéjSich metod, a to dotazovani s technikou polostrukturovaného
rozhovoru, ktery spociva v tom, ze jsou piedem pfipravené urcité vyzkumné otazky, které
muizeme V pribéhu meénit, doplnovat nebo nahrazovat. Hlavnim cilem pouzité metody je
vhodna reprezentace uréité problematiky jednotlivymi jedinci nebo celou skupinou
vybranych jedinct. V této bakalaiské praci byly vyuzity oteviené otazky, které jsou

nejvhodngjsi pro porozuméni pohledu zkoumanych jedinci (Svaiicek, 2014).
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5.2 Vyzkumny vzorek

Nejpodstatnéj$im cilem v kvalitativnich vyzkumech neni to, aby zkoumany vzorek byl
co nejreprezentovangj$i pro populaci, ale aby hlavné reprezentoval urcity problém. Pfi
vybirani zkoumaného vzorku se zohlediiuje to, aby nebyl ndhodny, ale zdamérné vybrany
s ohledem na zkoumany problém (Duskova, 2015). Gavora (2000) tvrdi a sam i potvrzuje,
ze pro nas jsou dilezité urcité a potiebné zkusenosti vhodnych osob z prostiedi k napomoci

sbéru nejlepsich dat.

Cilen¢ vybrany vzorek vSech za¢astnénych musel primarné potvrdit, zda s vyzkumem
souhlasi a chce se ho zcastnit. Jednim ze zakladnich kritérii vybéru bylo, aby vzorek tvofili
pedagogicti pracovnici, ktefi zastavaji a vykondvaji na zdkladnich Skolach pozici
vychovatele ve skolni druziné a zaroven pracuji jako asistenti pedagoga. Dalsim potfebnym
kritériem mého vybéru byli komunika¢ni partnefi pracujici na zdkladnich Skolach

Vv Pierovském okrese, pfevazné v okoli Hranic na Morave.

Ptedem pfipraveny a sepsany email s veSkerymi informacemi ohledné vyzkumu byl
vSem komunikaénim partnerkdm rozesldn na email a poté byla domluvena schlizka.

Kone¢ny vysledek mych komunikaénich partnerti je 5.

5.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Samotny vyzkum jsem realizovala od ledna do konce bifezna roku 2023. Kazd4 pfedem
domluvena schiizka probihala na misté, které si kazda z komunikacnich partnerek zvlast
urcila, kde se ji libilo a kde se citila komfortné. Vétsinou to byla mista typu kavarna nebo
restaurace. Pt1 vybéru mista Slo hlavné o naladéni pfijemné atmosféry. Kazdy rozhovor byl
nahravan celou dobu na diktafon a nasledné ptepsan do pocitace. Realita je takova, ze
samotny ptepis je opravdu narocny. Kazdy rozhovor byl individudlni. Pfesné urceni délky
rozhovoru nebylo mozné, jednalo se vétSinou o necelou hodinu. Pfed samotnym rozhovorem
s komunikac¢ni partnerkou byla navozena pfijemnd atmosféra kladenim neutralnich otazek a

znovu byl potvrzen Gstni souhlas s vyzkumem.

Vzdy je velice dulezité komunikacni partnery seznadmit s informacemi ohledné vyzkumu. S
obsahem prace, kdy je vSe anonymni, i S tim, Ze se nikde nebudou uvadét osobni informace
ani data. Je také dilezité popsat pritbéh rozhovoru a podat komunikac¢ni partnerce informace

o tom, ze data budou pouzita pouze pro ucely vyzkumu, a Ze je mozné rozhovor kdykoliv
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ukoncit. K nicemu takovému nastésti nikdy nedoslo. Své komunikacni partnerky jsem si

oznacila zkratkami KP1- KP5, a to z diivodu lepsiho piehledu.

Jednotlivé rozhovory byly diky souhlasu s nahravanim zaznamenany na diktafon. Kazdy
rozhovor jednotlivé byl opakované vyslechnut a nasledné piepsan doslovnou transkripci
do pocitace a piipadné poupraven, pokud néktera odpovéd’ nedavala smysl nebo se vyskytly
dlouhé pomlky. Piepisy byly zbaveny ,,parazitnich* slov nebo i ¢asto opakujicich se vyraza
a jinych castych stylistickych chyb. Hendl (2016) tento proces mluveného projevu

ptevedeného poté do pisemné podoby uvadi za ¢asove velice narocny.

Vsechna ziskand data byla peclivé zpracovana technikou tzv. otevieného kodovani. Tato
technika odhaluje a tfidi urcita témata v ziskanych datech, ktera maji vztah k vyzkumnym
otazkam a vznikaji tzv. trsy. (Hendl, 2016). VSem tématim se pfifazuji oznaceni neboli
kody, kteréd se podle autora nésledné tfidi. Poté se data interpretuji a po nasledné analyze je
potieba stale se vracet K pfepsanym rozhovorim a kodovat jednotlivé c&asti textu,
zvyraziovat, a také hledat shodné a podobné myslenky nebo miizeme komentovat text svymi

poznamkami a ptipominkami (Svafiek, 2014).

5.4 Vysledek rozhovoru

Od zacatku ve dvojroli

Z rozhovora vyplynulo, Ze vSechny respondentky zacaly v této dvojroli pracovat uz od
zaCatku své praxe. Respondentka ¢. 3 uvedla: ,, Tuto pozici jsem zvolila spise proto, Ze
samotny uvazek na asistenta pedagoga je nizky/maly, co se tyce casovym rozpétim a také
jsem toho ndzoru, Ze prdce asistenta pedagoga neni dostatecné ohodnocena. Takze
S uvazkem vychovatele v druziné je to urcité lepsi. Tato pracovni pozice pro mé neni
Z dlouhodobého hlediska perspektivni, co se financi tyce . Respondentka €. 5 popsala: ,, Tato
dvojrole mi byla nabidnuta po maturite, protoze jsem na danou Skolu tenkrat chodila na
praxi a po mém odmaturovani sla na materskou jedna pani vychovatelka a k tomu mi byla
pridélena asistence. Tak jsem na to kyvia. Ted bude ale zdlezet na tom, zda se kolegyné vrati
po materské nebo ne.“ A respondentka ¢. 2 dodala: ,, Pozice asistenta pedagoga nebyla na
plny uvazek a smlouva byla vidy na urcitou dobu. Také jsem se v tomto oboru chtela
vzdelavat“. U vSech dotazovanych respondentek nastala shoda, Ze slou¢enim dvou roli
ziskaly plny pracovni Givazek a tim 1 vyS$si finanéni ohodnoceni. Shodly se také na tom, Ze

pouze pozice asistenta pedagoga neni nikdy jista, protoZe pracovni pomér je sjednam jen na
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dobu ur¢itou. Respondentka ¢. 1, kterou hlavné 1aka v této dvojroli propojeni teorie s praxi,

si dodélava VS v oboru vychovatelstvi.

Rozmanitost prace v obou rolich

Z rozhovora vyplynulo, Ze jako vyhodu pfi této dvojroli respondentky vnimaji to, jak
rozmanita tato prace je. Dvé respondentky uvedly, Ze za nejvetsi vyhodu hlavné vnimaji to,
7e prace v této dvojroli neni stereotypni. Respondentka ¢. 5 na tuto otazku odpovédéla
presnéji takto: ,, Urcité ano. Nemam rada stereotyp a stereotypni prdci a pri této dvojroli
tomu tak urcité neni. Dadle urcité financni ohodnoceni, které roste po odpracovanych letech.
A jako posledni jsem diky této praci poznala spousty novych pratel a skvelych lidi*. Tady
byla shoda s respondentkou ¢. 6., ktera uvedla ,, Vyhody asi ty, Ze je to prdce ve stdtnim
sektoru, postupné se mi také zapocitava doba do pedagogické praxe, kterd se mi poté bude
hodit i pri praci v materské skole. Diky této prdaci znam i vetsi okruh lidi z riizného prostredi
a také jsem zde navazala nova pratelstvi“. Déle probehly shody u respondentek ¢. 1 a €. 2,
které popsaly jako vyhodu to, Ze se jim libi, jak dopoledne mohou travit cas
s mladS§imi/starSimi a odpoledne naopak, kdy respondentka ¢. 2 popsala: ,, Mam prdci na
plny uvazek, v druziné na dobu neurcitou. Také se mi libi, Ze dopoledne jsem s vétsimi détmi
a odpoledne s mensimi“. A respondentka &. 1 uvedla: ,,V MS nejvice casu vénuji détem
S odlozenou Skolni dochdzkou, tudiz nasledné jako vychovatelka Skolni druziny pro prvni a
treti tridu si miuzZu porovnat, nejvice asi prviacky spolu s detmi s odlozenou Skolni
dochdzkou, znalosti, véedomosti a dovednosti deti, coz vidim jako velké pozitivum. Ale asi
Jjako nejveétsi vvhodou je asi to, Ze dopoledne jsem s malymi détmi a odpoledne mam moznost

byt na chvili s vetsimi. Takze je to riiznorodé .

Casova vytiZenost a rozloZeni pracovnich roli

Z rozhovora vyplynulo, ze 3 respondentky z 5 se shodly na tom, ze prace je Casov¢ a
obcas 1 psychicky naro¢na. Respondentka ¢. 5 uvedla: ,, Obcas je toho hodne, co se psychické
stranky tyce“. Respondentka €. 2 popsala: ,, Myslim si, Ze ani ne. Jen je toho nekdy hodneé,
nebo se nekdy nemohu z casovych ditvodu zucastnit néjakych akci s 2. stupném, protoze se
musim vracet do druziny“. A posledni ze tii respondentek dodala: ,, 4no, je to casove i
psychicky ndarocné*. Poté nastala jesté shoda u respondentek ¢. 3 a €. 5, kdy se obé& shodly
na tom, Ze prace asistenta pedagoga neni nikdy jista a pracovni pomér muze kdykoliv
skoncit. Respondentka €. 3 na otazku odpovédéla takto: ,, Nevyhodu vidim mozna jen tu, Ze

prace asistenta pedagoga nema moc dobrou budouci perspektivu. ProtoZe vétsinou asistent
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pedagoga ma vidy smlouvu na jeden skolni rok. A odviji se to od toho, zda dité na skole
zustava nebo prechazi na jinou Skolu. Takze, kdyz napriklad dité v poloviné skolniho roku
odejde a pro asistenta neni pracovni misto u jiného ditéte, asistent v pracovnim poméru

konci“.

Stres

Z rozhovora vyplynulo, ze pro 2 z 5 respondentek tato dvojrole uréitym stresujici
zpusobem je. Respondentka €. 4. na otazku odpovéd€la: ,, 4Ano, nékdy je to béehem dne
narocné. Obcas mam pocit, Ze je toho moc, ale vzdy jsem to néjak zvladla“. A respondentka
¢. 5 dodala: ,, Ano, ale nejspise je to tim, Ze je toho obcas moc a asi zbytecné stresuju, jestli
vSe stitham zaridit“. Déle tato respondentka odpovédéla, Ze ji vice stresuje prace ve Skolni
druzin€ a otazku popsala jako: ,, Asi prdace ve Skolni druziné. Prece jen mdte zodpovédnost
za vice déti a se starsimi détmi je ta prdce obcas ndarocnéjsi“. A jako posledni se tato jedina
respondentka z 5 setkala se syndromem vyhoteni a popsala jej nasledné: ,, Asi po roce prdce.
Meéla jsem Spatné obdobi a podepsalo se to i na praci. Najednou jsem si nebyla jista, jestli

6

mé prace napliuje a bavi a byla jsem akorat ke viemu a v§em skepticka “.

Zdravy Zivotni styl

Z rozhovort vyplynulo, Ze vSechny respondentky dodrZzuji urcité navyky, které jsou
dobré pro jejich zdravy Zivotni styl. Shodly se hlavné na kvalitnim a pravidelnym spanku a
na Castych prochazkach, naptiklad do pfirody. Respondentka ¢. 2 na tuto otazku odpovédéla
takto: ,,Ano, moc rada cvicim, chodim behat nebo jezdim na kole. Uz po nekolikaté se nase
skola prihlasila do vyzvy , D0 prace na kole“. Ale nedélam to proto, Ze bych potiebovala
vycistit hlavu od prace, ale protoze mé to bavi a chci byt v kondici a chci si dat néco dobrého
nebo sklenicku vina bez vycitek“. Respondentka ¢. 3 odpovéd¢la naptiklad takto: ,, Tak
prevadzné odpocinek, zZivotosprava, spanek, prochazky v prirodé, volny cas traveny s prateli

a rodinou .
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DISKUZE

Cilem mé bakalaiské prace bylo struéné a jasné charakterizovat dvojroli asistenta
pedagoga a vychovatele ve Skolni druzing. Zjistit, co vedlo vSechny respondentky do této
dvojrole vstoupit, popsat vyhody a nevyhody této dvojrole, vyhodnotit, zda jsou pro né tyto
dv¢ pracovni pozice stresujici a zjistit, co respondentky dé¢laji pro prevenci stresu. Zda

vyuzivaji pravidelné nékteré prvky zdravého Zivotniho stylu, a tim snizuji ptipadny stres.

Uvodem bych uvedla, ze viechny respondentky v této dvojroli zagaly pracovat jiz od
samotného pocatku, od nastupu do prace. Pracovni misto, dvojrole asistenta pedagoga a
vychovatele ve Skolni druziné, byla vytvotena feditelem Skoly jiz pted jejich nastupem do
prace. Finan¢ni ohodnoceni za tyto dva tivazky bylo vétsi a pracovni pomér na plny tivazek.
Samostatny pracovni Uvazek asistenta pedagoga byl u vSech respondentek polovicni,

pracovni pomér na dobu urcitou, coz respondentky nepreferovaly.

Z rozhovord vyplynulo, ze vyhodou této dvojrole je velice rozmanita, napadita a
riznoroda prace. Dvé respondentky jako jednu z nejvétSich vyhod uvedly, Ze tato dvojrole
neni stereotypni, coz jim velice vyhovuje a pfindsi to s sebou spousty novych nédpadi a
inspiraci. Jako dal$i vyhodu vidély respondentky to, Zze dopoledne mohou travit ¢as
S malymi/star§imi détmi a odpoledne zase naopak. Je to pro n€ daleko lepsi, nez kdyby cely
den v praci travily Cas se stejné starymi détmi. Takhle se mohou po pracovni strance vice

rozvijet, naptiklad v pfipravach a napaditosti programu v pedagogické ¢innosti.

Jako velkou nevyhodu 2 respondentky z 5 uvedly psychickou i ¢asovou naro¢nost této
prace. Neda se vzdy stihat vSe, co respondentka chce a co potiebuje. Proto je to obcas
v urcitych vécech omezujici a demotivujici. Dalsi respondentky vnimaji jako nevyhodu
nejistotu. Prace asistenta pedagoga neni nikdy jista a pracovni pomér muze kdykoliv skoncit.
Staci, aby zak, ke kterému jste ptidéleni, ptestoupil na jinou Skolu nebo zakladni $kolu
dokoncil. Vam ted’ zbyva jediné. Bud’ cekat, zda pfijde novy Zak s potfebou asistenta

pedagoga nebo si hledat praci na jiné skole.

Ukazalo se, Ze tato dvojrole dvou pracovnich pozic stresuje pouze 2 z 5 respondentek.
Jako divod uvedly, ze je toho na né ob¢as moc a tim padem maji obavy z toho, zda vse
stihaji zafidit a pripravit. Ostatni 3 respondentky se shodly, Ze je tato dvojrole nestresuje,

pravé naopak. Prace je velice bavi a maji ji rady. A pouze jedna respondentka z péti se
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setkala se syndromem vyhoteni, kdy uvedla, Ze méla tézké obdobi v osobnim Zivoté a

podepsalo se to na jeji praci.

Dalsi Gplna a jasna shoda v rozhovorech nastala pii dodrzovani uréitych prvku, které
jsou zdravé pro jejich zivotni styl. Respondentky uvedly hlavné spankovou hygienu, chozeni

ven na prochazky do pfirody, cvic¢eni, jizdu na kole a relaxaci nebo odpocinek.

Pokud bych méla porovnat vysledky mé bakalaiské prace s vysledky bakalatské prace
z roku 2022 studentky Brymové (2022, s. 27-28), v urcitych aspektech se témét shoduji.
Naptiklad v tom, Ze komunika¢ni partnerky vstoupily do pracovni dvojrole z divodu
alespon jisté jedné pracovni pozice, jelikoz pozice asistenta pedagoga neni nikdy jista. Dale
z diivodu vyssiho finanéniho ohodnoceni a také z ditvodu ziskani plného pracovniho tivazku
ve Skole. Velka shoda nastala i u problému s ¢asem. Plsobeni v obou spojenych rolich
oznacily komunikaéni partnerky z roku 2022, i z roku 2023 jako velice ¢asové naro¢né, kdyz
ptebihaji z jedné pracovni role/pozice do druhé. Nemaji ¢as na odpocinek, nestihaji si chystat
piipravy na dal$i den jeSté v pracovnim Case ve Skole a préci si tak bohuzel musi brat domd.
Vétsina komunika¢nich partnerek se shodla také na tom, Ze je to obcas psychicky dost

naroc¢né a vycerpavajici.

Neshoda a rozdil ve vyzkumech dvou bakalatskych praci nastala az v odpovédich na
otazku tykajici se vyhod prace v této dvojroli. Komunikaéni partnerky z roku 2022 vidi
vyhody v tom, Ze zaky tato dvojrole pozitivné ovlivituje. K asistentu pedagoga a vychovateli
Vv jedné roli maji blize nez k uditeli a jsou k nému mnohem oteviengjsi a pratelst&jsi.
Komunikaéni partnerky z roku 2023 vidi jako nejvétsi vyhodu tu, Ze tato dvojrole dvou

pracovnich pozic je rozmanitéd a neni stereotypni.
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ZAVER

Bakalaiska prace pojmenovana ,,Aspekty dvojrole asistenta pedagoga a vychovatele ve
Skolni druzing*“ méla charakterizovat dvojroli asistenta pedagoga a vychovatele ve Skolni
druzing, popsat jeji vyhody a nevyhody a zhodnotit, zda je tato prace doprovazena stresem,
popiipad¢ syndromem vyhoteni, co je pfi¢inou vzniku stresu a co vede zaméstnance do

téchto dvou pozic a findlni dvojrole vstoupit.

Ve vyzkumné Setieni v praktické ¢asti byl pouzit kvalitativni vyzkum, kde byla
pouzita metoda interview neboli rozhovor. Z mého vyzkumu vyplynulo, ze dvojrole
ohodnoceni nez samotny ¢asteény pracovni uvazek pouze asistenta pedagoga. Vyhodou

dvojrole jsou i zkusenosti tykajici se prace s détmi nebo propojeni teorie s praxi.

Tyto dva uvazky mohou byt spojeny i proto, ze je V poslednich letech vétsi potieba
asistentd pedagoga, jejich poc¢ty na skolach nartstaji a spojeni do dvojrole s vychovatelem
ve $kolni druzing je podporovano fediteli $kol. Samotna pozice asistenta pedagoga je vhodna
pouze pro lidi, kterym staci jen ¢asteény pracovni tivazek a finanéni ohodnoceni je pro né
dostacujici. Pracovni pozice asistenta pedagoga nebude nikdy naplnéna tak, aby mohl byt
vytvofen plny pracovni uvazek. Pravé z toho divodu lidé vstupuji do mnou zmitiované

dvojrole.

Nevyhodou dvojrole je, Ze asistentky a vychovatelky byvaji velice ¢asto unavené,
vycerpané a omezuje je nedostatek Casu, ktery maji. BohuZzel diky tomu nemusi byt v praci
stoprocentni. Asistentkam a vychovatelkam zaroven nezbyva moc ¢asu na odpocinek. | tak
se ale snazi denné myslet na své ritudly, které podporuji zdravy Zivotni styl a psychicky 1
fyzicky odpocinek. Odpocinek a zdravy Zivotni styl pomah4a odbourivat stres, ve

vyjimecnych ptipadech 1 syndrom vyhoteni, ktery tuto pracovni dvojroli ob¢as doprovazi.

Tato bakalaiska prace muze poslouzit tém, kteti se o dvojroli asistenta pedagoga a
vychovatele ve Skolni druziné zajimaji, poptipadé¢ do ni chtéji vstoupit. Zaroven muiize

poslouzit i jako navod, jak obtize, které tuto zajimavou praci doprovazi, odstranit.
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PRILOHY

Priloha ¢é. 1

Scénar rozhovoru

1. Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zdroven AP?
. Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?

. Co vés vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

B~ W

. Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?

W

. Porovnejte prosim obé pozice.
6. Jaké mate zkuSenosti s praci se zaky se SVP?
7. Ma pro Vas tato dvojrole n¢jaké vyhody? Jaké?

8. Ma pro Vas tato dvojrole n¢jaké nevyhody? Jaké?

9. Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe ptinesla? Nebo naopak vzala?

10. Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, proc¢?

11. Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?

12. Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vnimate to pozitivn¢ nebo negativné? Proc?
13. Uz jste se n¢kdy setkala s projevy syndromem vyhoteni?

14. Dé&late néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoieni?

15. Zahrnuje V3as zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé? Ktery by mohly
redukovat nebo pfedchazet stresu? Napt. spanek, strava, pitny rezim, pohyb, ..

Piiloha ¢. 2

Rozhovory s respondenty

Vyzkumnik: Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zarovei AP?
(KP1): ,, 6 mésici.

Vyzkumnik: Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?
(KP1): ,, Ukoncené vzdelani v oboru jesté nemam, stale studuji

Vyzkumnik: Co Vas vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

(KP1): ,, Hlavné finance a propojeni teorie s praxi. Po dokonceni skoly jsem diky znamé

dostala tuhle nabidku a nevahala jsem. *
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Vyzkumnik: Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?
(KP1): ,, Pracuji jako Skolni asistent pedagoga v materské skole
Vyzkumnik: Porovnejte prosim obé pozice.

(KP1): ,, Pro mé urcité do budoucna je smeér materska skola, tihnu spis k mensim
detem. Jelikoz nejsem ani v ranni druziné a v odpoledni pouze castecné, nesouznim uplné
S rezimem a nastavenymi pravidly od vedeni skoly, tudiz to pro mne neni tak prijemné

prostiedi, ale urcité to neni stresujici. "

Vyzkumnik: Jaké mate zkuSenosti s praci se zaky se SVP?

(KP1): ,, Ne, momentalné nepracuji s zadnymi détmi se SVP. *
Vyzkumnik: Ma pro Vas tato dvojrole néjaké vyhody? Jaké?

(KP1): ,, Ano. V MS nejvice casu vénuji detem s odloZenou skolni dochdzkou, tudiz
nasledné jako vychovatelka Skolni druziny pro prvni a treti tFidu si miizu porovnat, nejvice
asi prviiacky spolu s détmi s odloZenou Skolni dochazkou, znalosti, védomosti a dovednosti
deti, coz vidim jako velké pozitivum. Také mohu nahlédnout do ucebnich materialu prvni
tridy, nebo se primo s détmi bavit o tom, co jim deéld problémy, co je naopak bavi a
podobné, upravené, prizpiisobené zadani, ¢i vikoly procvicovat s détmi v MS. Ale asi
nejvetsi vvhodou je to, ze dopoledne jsem s malymi detmi a odpoledne mam moznost byt na

I3

chvili s vétsimi. Takze je to riiznorodé.

Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké nevyhody? Jaké?

(KP1): ,, Pro mé osobné urcite, jelikoz v kazdé skupiné déti travim pouze kratky cas své
pracovni doby, coz mi brani poznat osobnost nékterych uzavienych deti hloubéji a vytvorit
Si S nimi pevnéjsi vztah. Napriklad u starsich déti citim, Ze mé berou spise jako tretiho
cloveka, jenz je doprovazi na obéd a ta moje role zde uplné konci, jelikoz nasledné po
kratké chvili odchazim domii a ten cas s nimi travim spis pasivné nez aktivné. Rada bych
do budoucna méla urcitou skupinu déti, abych si byla 100 procentné jistd, zZe se uplné
kazdeé dité v mé pritomnosti citi bezpecne, prijemné, neostychave apod. Ze strany rodicii mi
neni prijemné, kdyz mé rano nékteri z nich vidi v MS a ndsledné odpoledne ve skolni

druziné, nékteri nerozumi mé pracovni dobé, kolikrat jsou zmateni apod. “

Vyzkumnik: Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe prinesla? Nebo naopak
vzala?
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(KP1): ,, Urcité jsem rdda, ze jsem si mohla vyzkouset praci vychovatelky, rozhodné mé

to utvrdilo v tom, ze bych chtéla pracovat s mladsi vékovou skupinou déti a mé nasledné

3

rozsirujici studium nepiijde smérem prvniho stupné.

Vyzkumnik: Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, pro¢?
(KP1): ,, Stresujici urcité ne
Vyzkumnik: Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?

(KP1): ,, Urcité se mi lépe pracuje v MS, vidim za sebou vic odvedené prace a daji se

76

zde mnohem lépe pozorovat pokroky déti

Vyzkumnik Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vnimate to pozitivné nebo
negativné? Pro¢?

(KP1): ,,Jak se uz Fikala, stresujici to pro mé neni. *
Vyzkumnik: UZ jste se nékdy setkala s projevy syndromem vyhoieni?
(KP1): ,, Nastesti nesetkala *
Vyzkumnik: Délate néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoreni?
(KP1): ,,Jako prevencise vénuji svym konickim a mam takové své malé denni ritualy *

Vyzkumnik: Zahrnuje Vas Zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé?
Ktery by mohly redukovat nebo predchazet stresu? Nap¥r. spanek, strava, pitny reZim,
pohyb.

(KP1): ., Rekla bych ze ano. Vse, jenz zminéné, snazim se tak z 80 procent mit

«

nastaveny rezim, podle kterého se ridim, samoziejmé ne vzdy jde vse podle planu.

Vyzkumnik: Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zarovei AP?
(KP2): ,, Tretim rokem, pred tim jen jako zdskok, kdyz bylo potreba.
Vyzkumnik: Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?

(KP2): ,, Asistent pedagoga-kurz AP pres Schola Servis a vychovatel-celozZivotni

“«“

vzdelavani na pedagogické fakulte v Olomouci, obor Vychovatelstvi.

Vyzkumnik: Co vas vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

(KP2): ,, Pozice asistenta pedagoga nebyla na plny uvazek a smlouva byla vzdy na

urcitou dobu. Také jsem se v tomto oboru chtéla vice vzdelavat.

Vyzkumnik: Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?

3

(KP2): ,, Vzdy jsem byla na 2. stupni.
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Vyzkumnik: Porovnejte prosim obé pozice.
(KP2): ,, 0bé pozice se mi libi, asi tim, Ze kazda je jina a je i odlisnd vékova hranice
deti, se kterymi pracuji. Na AP se nemusim specialné pripravovat, nemaji individualni
plan, se zdky jedeme stejné s celou tridou. Do druziny je priprava predem potreba, do
zdjmovych ¢innosti si predem pripravit, vse potiebné a takée mame spoustu spolecnych
akci a tematickych dnit s ostatnimi oddélenimi skolni druziny. V druzZine mam také na
zodpovednost sama 30 deti a pri asistenci sama s detmi nikdy nejsem, vZdy jsme ve
tride s ostatnimi detmi a vyucujicim. *

Vyzkumnik: Jaké mate zkuSenosti s praci se zaky se SVP?
(KP2): ,, Ve tride, kde jsem nyni, mame zZaky s PO 3, PO 2, i pedagogickou intervenci.
ZkuSenosti mam pozitivni. Myslim si, Ze Zakum prospiva, ze maji pomoc asistenta a
také to ulehci praci uciteli. Vysvétlim jim zadani urcitého vkolu, nadiktuji zapis nebo
jiné véci, které v hodiné sami nestihaji.

Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké vyhody? Jaké?

(KP2): ,, Mdm praci na plny uvazek, v druziné smlouvu na dobu neurcitou. Také se mi

¢

libi, Ze dopoledne jsem s vétsimi détmi a odpoledne s mensimi. *

Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké nevyhody? Jaké?

(KP2): ,, Myslim si, Ze ani nemd. Jen je toho nékdy hodné, nebo se nékdy nemohu
Z casovych diivodii zucastnit néjakych akci s 2. stupném, protoze se musim vracet do
druziny.

Vyzkumnik: Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe prinesla? Nebo naopak
vzala?
(KP2): ,, Asi spoustu zkusenosti, jinak se totiz pracuje s malymi détmi a jinak témér
S pubertiky.

Vyzkumnik: Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, proc¢?

(KP2): ,, Neni, prace mé bavi. A takto jak to mam se mi libi to, ze dopoledne jsem se
starsimi Zaky a odpoledne s témi mensimi. Asi by me uplné nebavilo, byt cely den jen na 1.

«

stupni.

Vyzkumnik: Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?
(KP2): ,, Asi zadna. Na asistenci jsem méla vzdy deéti, se kterymi jsem vzdy dobre

vychdzela. Jen kdyz jsem tady zacinala a neméla jsem Zddné pedagogické zkusenosti a
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byla po materske dovolené a zaik, ke kterému jsem prisla, nebyl vitbec rad a nestal o to,
tak to bylo obcas hodne stresujici. Byl do 7. tridy bez asistenta, mél ale kazernské
probléemy, kdy si ani vyucujici nevédeli rady. Samoziejmé se mu nelibilo, Ze nékdo ve
tridé a dohlizi na néj. “

Vyzkumnik: Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vnimate to pozitivné nebo
negativné? Proc?
(KP2): ,,Jak jsem odpovidala pred chvili, tato dvojrole pro mé neni stresujici. **

Vyzkumnik: UZ jste se nékdy setkala s projevy syndromem vyhoieni?
(KP2): ,,Se syndromem vyhoreni asi ne. Ale jak jsem psala, tézky pro mé byl ten prvni
rok asistence, ale velkou oporou bylo pro mé vedeni Skoly. Dalsi roky byly s timto
Zdkem lepsi a lepsi.

Vyzkumnik: Délate néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoreni?

(KP2): ,, Asi uplné ne, moznd se snazim vyresit néjaky problém hned, i s rodici, kdyz se

¢

to tyka zaka a tim potom miizu odchdzet domui s cistou hlavou.

Vyzkumnik: Zahrnuje Vas Zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé?
Ktery by mohly redukovat nebo predchazet stresu? Nap¥. spanek, strava, pitny
reZim, pohyb.

(KP2): ,,Ano, moc rada cvicim, chodim béhat nebo jezdim na kole. Uz po nékolikaté se
nase Skola prihldsila do vyzvy Do prdce na kole. Ale nedeélam to proto, Ze bych
potiebovala vycistit hlavu od prdce, ale protoze mé to bavi a chci byt v kondici a chci

si dat neco dobrého nebo sklenicku vina bez vycitek .

Vyzkumnik: Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zarovein AP?

(KP3): ,, Funkci vychovatele a AP vykonavam necelé dva roky (Skolni roky). Pracuji na

zdkladni skole v mensim mésté, kde se nachazi celkem 2 zakladni skoly.

Vyzkumnik: Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?

(KP3): ,, Mé dosazené vzdelani je stredoskolské zakoncené maturitou, studovala jsem

‘

na stredni pedagogické skole, obor Pedagogické lyceum. *

Vyzkumnik: Co vas vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

(KP3): ,, Tuto pozici jsem zvolila spise proto, ze samotny uvazek na asistenta pedagoga

je nizky/maly, co se tyce casovym rozpétim a také jsem toho ndzoru, Ze prace AP neni
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dostatecné ohodnocena. Takze s uvazkem vychovatele v druziné je to urcité lepsi. Tato
pracovni pozice pro mé neni z dlouhodobého hlediska perspektivni, co se financi tyce.
Studuji dalkové vysokou skolu, obor Ucitelstvi pro MS. A poté bych chtéla pracovat jako
ucitelka v materské skole. Tuto praci jsem jiz predtim vykonavala, ale z diivodu potrebné

kvalifikace jsem nastoupila na vysokou skolu.*

Vyzkumnik: Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?

(KP3): ,, Pracuji jako asistent pedagoga na prvnim stupni ZS, konkrétné v 5. rocniku.
Celkovy pocet zdkii v nasi tridé je 25 deti. Z toho 4 deti se specialné vzdélavacimi

potiebami, a 3 deti s IVP. "

Vyzkumnik: Porovnejte prosim obé pozice.

3

(KP3): ,, Podle mého nazoru ma kazda tato pozice néco do sebe.
Vyzkumnik: Jaké mate zkuSenosti s praci se Zaky se SVP?

(KP3): ,,Jak jsem jiz zminiovala, ve tride mdame celkem 7 déti s SVP, 7 toho tri déti maji
vzdelavani dle IVP, zbyli 4 jen doporuceni z poradny. Vétsinou jsem pri vyuce u ditéte,
které ma podporu ve vzdélavani z ditvodu zdravotniho stavu. Jinak mame ve tride také
dalsi deti s potrebnou podporou ve vzdelavani z diuvodu zdravotniho stavu, dale déti se
specifickymi poruchami uceni, s poruchami pozornosti a chovani. Takze jsem ddale
napomocnd vSem témto detem. Taktéz mame ve tride tri ukrajinské divky, kterym je potreba
nekdy neco dovysvétlit a dopomoct. Jinak by se dalo Fict, Ze jsou celkem ucenlivé, a jde u

‘

nich videt snaha.

Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké vyhody? Jaké?

(KP3): ,, Vyhody asi ty, Ze je to prace ve statnim sektoru, postupné se mi také
zapocitava doba do pedagogické praxe, ktera se mi poté bude hodit i pri prdaci v materské
Skole. Potom vSeobecné zkuSenost at' uz s detmi, dospélymi (rodici). Diky této prdaci znam i
vetsi okruh lidi z riizného prostredi a také jsem zde navazala nova pratelstvi. Dale se mi

take libi, Ze mame kazdy mésic schiizku vsech AP, kde sdilime zkuSenosti, problémy aj. *

Vyzkumnik: Ma pro Vas tato dvojrole néjaké nevyhody? Jaké?

(KP3): ,, Nevyhody mozna jen ty, ze prace AP nema moc dobrou budouct perspektivu.
Protoze vétsinou AP ma vzidy smlouvu na jeden skolni rok. A odviji se to od toho, zda dité

na Skole zustava, nebo prechazi na jinou skolu. Takze kdyz napriklad dité v polovine
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Skolniho roku odejde, a pro asistenta neni pracovni misto u jiného ditéte, asistent

«

V pracovnim pomeéru konci.
Vyzkumnik: Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe prinesla? Nebo naopak
vzala?

(KP3): ,, Vseobecné prace s detmi je veelku rozmanita a riiznorodd, Tudiz tato prdce

prinasi spoustu zkusenosti, at’ uz kladnych nebo zapornych. A ve skole s détmi je kazdy den
jiny.
Vyzkumnik: Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, pro¢?
(KP3): ,, Neni pro mé stresujici.
Vyzkumnik: Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?
(KP3): ,, Diky Bohu ani jedna.

Vyzkumnik: Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vnimate to pozitivné nebo
negativné? Pro¢?

(KP3): ,,Jak uz jsem vyse zminila, stresujici pro mé neni."
Vyzkumnik: UZ jste se nékdy setkala s projevy syndromem vyhoieni?
(KP3): ,, Osobné nastésti ne.
Vyzkumnik: Délate néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoreni?
(KP3): ,, Asi si ¢lovek nemiize ,, brat prdaci domii“ a musi umét v hlavé vypnout,
néejakym zpiisobem regenerovat. Kdyz mé néco ,,trapi* tak je dobré se s nékym pobavit,

SVerit se.

Vyzkumnik: Zahrnuje Vas Zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé?
Ktery by mohly redukovat nebo predchazet stresu? Nap¥. spanek, strava, pitny
rezZim, pohyb.

(KP3): ,, Tak prevadzné odpocinek, zivotosprdva, spanek, prochazky v prirodé, volny cas

¢

traveny s prateli a rodinou.

Vyzkumnik: Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zaroven AP?
(KP4): ,, Na pozici asistenta pedagoga pracuji 3 roky. *
Vyzkumnik: Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?

(KP4): ,, Mdam vystudovany obor Predskolni a mimoskolni pedagogika na Stiedni
pedagogické $kole a Stiedni zdravotnické skole svaté Anezky Ceské v Odrach.
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Vyzkumnik: Co vas vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

(KP4): ,, Tato pozice byla vytvorena jiz pii mém nastupu. Cilené jsem ji
nevyhledavala. “
Vyzkumnik: Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?
(KP4): ,, Pracuji jako asistent na 1. stupni ve 4. tride.
Vyzkumnik: Porovnejte prosim obé pozice.

(KP4): ,,Kazda pozice ma své pro a proti. Pracovat cely den se stejnymi détmi je
narocné jak pro me, tak pro né, ale libi se mi riiznorodost obou pozic. AP je mnohem
klidnejsi. V druziné se mi libi, Ze si celou ¢innost organizuji sama. Také je diilezité zminit

‘

spolupraci s kolegy, jak ve tride, tak v druziné.*

Vyzkumnik: Jaké mate zkuSenosti s praci se zaky se SVP?
(KP4): ,, Zkusenost mam velmi bohatou, s kazdym ditéte je to individudlni. Ve tride, kde
pracuji je 8 zZakii s SVP.
Vyzkumnik: Ma pro Vas tato dvojrole néjaké vyhody? Jaké?

(KP4): ,, Ano ma, prace neni stereotypni. Zdky poznam po strance vzdélavaci i
vychovné.

Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké nevyhody? Jaké?
(KP4): ,, 4no, je to ¢asové i psychicky narocné. *

Vyzkumnik: Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe prinesla? Nebo naopak
vzala?

(KP4): ,, Prinesla mi bohaté zkusenosti v pedagogické praxi a prvni zkusenosti s détmi
se SVP.“

Vyzkumnik: Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, pro¢?
(KP4): ,, Ano, nékdy je to béhem dne casové narocné. Obcas mam i pocit, Ze je toho

¢

moc, ale vidy jsem to néjak zvladla.*

Vyzkumnik: Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?
(KP4): ,, Nelze to srovnat, kazda pozice ma svée.

Vyzkumnik: Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vnimate to pozitivné nebo
negativné? Proc¢?

(KP4): ,, Stres vnimam negativné. Pri stresu se musim vice soustredit na své emoce.
Vyzkumnik: UZ jste se nékdy setkala s projevy syndromem vyhoieni?

I3

(KP4): ,, Pouze u znamych, vlastni zkusenost nastesti nemdm. ‘
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Vyzkumnik: Délate néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoreni?
(KP4): ,, Ano, snazim se dodrzovat zdravy Zivotni styl.

rY we

Vyzkumnik: Zahrnuje Vas Zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé?
Ktery by mohly redukovat nebo predchazet stresu? Napr. spanek, strava, pitny
rezim, pohyb.

(KP4): ,, Ano, dodrzuju spankovou hygienu, pitny rezim a snazim se dostatecné hybat.

Vyzkumnik: Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zaroven AP?
(KP5): ,,Pracuji zde 3 roky.
Vyzkumnik: Jakou mate kvalifikaci pro praci AP a vychovatele?

(KP5): ,, Vystudovala jsem stiedni pedagogickou skolu, obor pedagogické lyceum

ukoncené maturitou v Preroveé.

Vyzkumnik: Co vas vedlo k tomu vstoupit do této dvojrole?

(KP5): ,, Tato dvojrole mi byla nabidnuta po maturité, protoze jsem na danou skolu
tenkrat chodila na praxi a po mém odmaturovani sla na materskou jedna pani

vychovatelka a k tomu mi byla pridélena asistence. Tak jsem na to kyvla. Ted’ ale bude

‘

zdlezet na tom, zda se kolegyné vrati po materské nebo ne. "

Vyzkumnik: Pracujete jako AP na 1. nebo 2. stupni ZS?
(KP5): ,, Pracuji jako asistent pedagoga na 1. stupni ve 3. tride. "
Vyzkumnik: Porovnejte prosim obé pozice.

(KP5): ,,Kazda z téchto pozic mé urcitym zpusobem bavi. Jsou to riiznorodé pozice, kdy

dopoledne se venuji jednomu zakovi a odpoledne celé druzince.

Vyzkumnik: Jaké mate zkuSenosti s praci se Zaky se SVP?
(KP5): ,, Pozitivni. Zdkiim se SVP urcité dost prospiva, kdyz mdji u sebe asistenta

‘

pedagoga. Ja osobné mam holcicku s autismem. *

Vyzkumnik: Ma pro Vas tato dvojrole néjaké vyhody? Jaké?
(KP5): ,, Urcite ano. Nemdam rada stereotyp a stereotypni praci a pri této dvojroli tomu
tak urcité neni. Dale urcite financni ohodnoceni, které roste po odpracovanych letech.

A jako posledni jsem diky této praci poznala spousty novych pratel a skvelych lidi.
Vyzkumnik: M4 pro Vas tato dvojrole néjaké nevyhody? Jaké?

45



(KP5): ,,Obcas je toho hodné, co se po psychické stranky tyce. Dalsi nevyhodou vnimdam
to, Ze prdce asistenta pedagoga neni nikdy jista a kdykoliv o ni miizete prijit. Jste
prosté zavisli na tom ditéti, kterému délate asistenta.

Vyzkumnik: Je néco, co Vam tato dvojrole za dobu své praxe prinesla? Nebo naopak
vzala?

(KP5): ,, Prinesla mi urcité spoustu zkusenosti, co se déti tyce. *
Vyzkumnik: Je pro Vas prace v této dvojroli stresujici? Pokud ano, pro¢?
(KP5): ,,4no, ale nejspis je to tim, zZe je toho obcas moc a asi zbytecné stresuju, jestli
vSe stiham zaridit.
Vyzkumnik: Ktera z téchto dvou pozic je pro Vas vice stresujici?

(KP5): ,, Asi prdce ve Skolni druziné. Prece jen mate zodpovédnost za vice déti a se
starsimi détmi je obcas ta prdce ndrocnéjsi.
Vyzkumnik: Pokud je pro Vas tato dvojrole stresujici, vniméate to pozitivné nebo
negativné? Pro¢?
(KP5): ,, Urcité pozitivné. Vzdy mé ten stres nakopne a odvadim lepsi vysledky. *
Vyzkumnik: UZ jste se nékdy setkala s projevy syndromem vyhoreni?
(KP5): ,, 4si po roce prace. Méla jsem Spatné obdobi a podepsalo se to i na praci.
Najednou jsem si nebyla jista, jestli mé prdce naplnuje a bavi a byla jsem akordt ke

3

vSemu a ke vsem skepticka.

Vyzkumnik: Déliate néco pro prevenci stresu nebo syndromu vyhoreni?
(KP5): ,, Urcite asi to, zZe se vSechny pracovni véci snazim vyresit v praci a neberu si
praci domu. Kdyz si odmyslime pripravu.
Vyzkumnik: Zahrnuje Vas Zivotni styl prvky, které byste mohla oznacit jako zdravé?

Ktery by mohly redukovat nebo predchazet stresu? Nap¥r. spanek, strava, pitny
rezim, pohyb.

(KP5): ,,4no, dodrzuju pravidelny spanek, chodim se psem na prochdzky, obcas cvicim,

a podobne. *
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SEZNAM ZKRATEK

AP — asistent pedagoga

SD — §kolni druzina

KP — komunika¢ni partner

SVP — specialni vzdélavaci potieby
IVP — individuélni vzdélavaci plan
PO — podptrné opatfeni

Z8 — zékladni $kola

Sh. — sbirka

Tzv. — takzvanym

Atd. — a tak dale

Apod. — a podobné
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