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1. UVOD

Téma ,Pracovni prostfedi — ochranné pomucky“ jsem si vybral zamérné proto,
protoze je mi celkem blizké. Jiz od Sestnacti let jsem kazdé léto chodil na
brigady do stavebni firmy. Vim tedy, Ze ochranné prostfedky jsou velice dulezité
a nutné je pouzivat.

Ve svém projektu se budu zabyvat pravé problematikou ochrannych prostredka,
jejich vyuzivanim a jejich kvalitou. Zakladnim zdrojem mych informaci bude
dotaznik, ktery jsem sestavil dle svych zkuSenosti z letnich brigad. Odekavam,
Ze po shrnuti vSech informaci budu schopen urcit jestli jsou zaméstnanci
spokojeni s ochrannymi prostfedky, popfipadé jaké ochranné prostifedky

postradaji.

V teoretické €asti popisuji napfiklad jak ma firma peCovat o zaméstnance, nebo
jak by mélo probihat personalni fizeni ve stfedné velké firmé. V praktické casti
uvadim vysledky zdotaznikli a to vSe dopliuji o grafické znazornéni
procentualnich vysledku jednotlivych ochrannych prostfedkl. Dale se zabyvam
navrhy na opatfeni a stanovuji hlavni oCekavané pfinosy mého dotaznikového

Setfeni.

Podkladova data tvofila pfedevSim odborna literatura a odborné internetove

stranky.



2. LITERARNI RESERSE

.,Pozadavky nové se utvarejiciho prostfedi méni naroky na kvalitu Fizeni firem
ve vSech oblastech managementu. ZkuSenosti mezinarodniho managementu
vSak prokazuji, ze faktory rozhodujici o tom, ktera firma dosahne SpiCkové
urovné nebo standardni urovné vykonnosti, nebo ktera firma v ekonomické
soutézi neuspéje, jsou vysledkem, jsou schopnosti organizace pracovat
efektivné s lidskymi zdroji. Kvalitni, odborné schopny a vysoce vykonny
personal, vcetné kvalitnich manazeru, je cilem vSech procesl v oblasti
personalniho Fizeni firmy a souCasné je také vysoce zadanym a atraktivnim
objektem trhu prace. Maji-li se Ceské firmy vyrovnat s naroky nového prostredi,
je nutné aby se ménily pfistupy managementu k utvareni lidskych zdroj, na
které je pohlizeno ve stale vétSi mife jako na lidsky kapital firmy. Pfedpoklada
to, Ze znalosti a postupy metod personalniho managementu se musi stat
soucasti kompetenci kazdého Fidiciho pracovnika. Nejde v8ak o to, aby liniovy
manazefi nahrazovali personalisty — specialisty, pfedpoklada se i Siroce
uplatiovany systém pouzivani externich poradenskych sluzeb, vcetné
poradenskych sluzeb vlastniho podnikového personalniho utvaru. Pozitivni vliv
v tomto sméru ma i plisobeni zahrani¢nich firem uplatriujicich progresivni formy

managementu, které se stavaji inspiraci pro chovani ¢eskych firem.“ [1]

,Lidské zdroje jsou specifickou €innosti v ramci organizace, ktera se zabyva
fizenim lidského kapitalu v organizaci, tedy fizenim zaméstnancu jako celku.
LiSi se od manazerského fizeni, ze fidi zaméstnance jako celek a poskytuje
manazerum nastroje, kterym mohou pfimo i nepfimo plsobit na rust a udrzeni
produktivity prace. Lidské zdroje se vyvinuly z personalistiky, kdy neustaly
konkurenéni tlak organizace a firmy donutil, aby se dlouhodobé a strategicky
vénovaly rozvoji svych zaméstnancli, nebot si uvédomily, Ze nahradit
zaméstnance je velice slozité a v mnohych firmach se stavaji jedinou

a podstatnou konkurenéni vyhodou.“ [2]



,Mnoho firem stale jesté pfistupuje k lidem jen jako k suroving, napsal pred
nedavnou dobou Brian Friedman, pfedni svétovy odbornik v oblasti lidskych
zdroju. Chtél tak upozornit na velkou chybu, které se podniky dopoustéji.
Zbavuji se vyznamné kompetitivni vyhody, protoZe péce o kvalitni personal se
odrazi ve vySSi kvalité vSech procesl ve firmé - od fizeni financi po obsluhu
vyrobni linky. Sou€asna doba vyzaduje systematicky rozvoj lidskych zdroju
(tj. téch vlastnosti, schopnosti a dovednosti lidi, které jsou dalezité pro vykon
prace). Kurz je zaméfen na problematiku uceleného a trvalého zlepSovani
personalnich procesu, a to jak z hlediska fizeni samotnych personalnich utvaru,
tak z hlediska zlepSovani pée o zaméstnance na vSech urovnich firemni

hierarchie.” [3]

vigviv s

uspéchu. Personalisté a HR manazefi tak ve spolupraci s ostatnimi manazery
fidi to nejcenngjsi ve firmé& — lidské zdroje. U&astni se vybé&ru vhodnych
pracovnikll, spolu s manazery maji moznost pracovniky vést a motivovat

a vytvaret tak podminky pro kvalitni spolupraci a spole€ny uspéch.” [4]

MUj nazor na tuto tématiku je, Ze lidsky potencional patfi k nejcenné&jSimu
majetku spolecnosti i firem, protoZe informace a znalosti jsou nejcennéjSim
zbozim na trhu. Ukolem persondlni prace by pak mélo byt vytvafeni
maximalnich podminek pro vyuziti pravé lidskeého potencionalu. Maximalnimi
podminkami myslim napfiklad pracovni prostfedi, vybaveni ochrannymi

prostfedky, moznost dalSiho vzdélavani, styl fizeni atd. .



2.1 Cinnost personalniho utvaru

Personalni utvar ve firmé vytvari urCité koncepce cCinnosti, které vychazeji
z personalni politiky (nebo se podili na tvorb& koncepce) a soucasné
zpracovava a fidi metodiku jejich uplatiiovani. Personalni utvar je zodpovédny
za zajistovani, organizaci, koordinaci a kontrolu téchto ¢innosti. Progresivni
trendy vyvoje v této oblasti se projevuji v tom, ze stale ve vetSi mife pfechazi
realizace personalnich metod a postupl na liniovy management a tézistém
prace personalniho utvaru se stava koncepcni, analyticka a metodicka €innost
a na ni navazujici poradenstvi.

Z hlediska obsahu a zaméfeni Cinnosti se odliSuje vykon tzv. personalnich
¢innosti v uz8im slova smyslu (jedna se o personalni agendy, které zabezpecu;ji
zakladni Cinnosti vztahujici se k personalu firmy) a vlastni personalni fizeni,
které je zaméfeno na formovani lidskych zdrojl jako realizace zasad podnikové
personalni politiky. Oblasti mizeme vymezit nasledujicim zplsobem:

» Planovani pracovnikid (jedna se o planovani potfeby pracovnikd,
jejich poctu, profesni a kvalifikaéni struktury, planovani proces
zabezpecujicich zménu struktury i poctu).

» Ziskavani, vybér a rozmistovani pracovnik( (jde o urCeni
zpusobu a metod pokryti potfeb pracovniku, metody vnéjSiho
i vnittniho vybéru pracovnikl, zafazovani do pracovnich
¢innosti, orientace novych  zaméstnancu, ukoncovani
pracovniho poméru, atd.).

* Hodnoceni  pracovnika  (zpracovani metod hodnoceni
pracovnika a jeho organizace jako soucast fizeni vykonu pro
potfebu personalniho rozvoje organizace i planovani osobniho
rozvoje pracovniku).

* Hodnoceni prace a popis pracovnich mist (provadi se analyza
pracovnich mist a uréeni pozadavku pracovnich ¢innosti pro
potfebu fizeni pracovniho procesu a organizace prace, fizeni
kvalifikaCnich aktivit a odménovani).

* Podnikové vzdélavani (analyza a identifikace potfeb vzdélavani,

jeho planovani pfiprava, organizace, atd. ).



Odmérniovani (vytvareni nastroju pracovni stimulace, mzdovych
systému a odmén nemzdového charakteru, konstrukce systému
zaméstnaneckych vyhod).

Pracovni vztahy, kolektivni vyjednavani (sem patfi napf. jednani
zaméstnavatell a odbor(, pfiprava kolektivnich smluv a dohled
nad jejich dodrzovanim, vedeni pracovnépravnich agend,
kontrola dodrzovani pracovnépravnich predpisu).

Bezpecnost prace, ochrana zdravi a pracovni podminky
(bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci, zajiStovani zdravotni
péce, kontrola pracovnich podminek).

Socialni péce a aktivity volného ¢asu (organizace socialnich
sluzeb, organizace aktivit volného ¢asu).

Personalni informaéni systém (tvorba, udrZovani a rozvijeni
personalniho informaéniho systému pro potfeby firmy i jiné
instituce, personalni administrativa).

Komunikace, informovanost a styl vedeni ve firmé (analyza
komunikacni Urovné a informovanost zaméstnancu, vyuzivani
vnitropodnikovych komunikacnich médii, analyza stylu vedeni
pracovnikl a jeho vlivu na utvafeni pracovnich postoju a urover

spoluprace ve firmé).



2.2 Péce o pracovniky

Formovani pracovnich schopnosti a pracovnich postojii zaméstnancl
predpoklada utvaret ty stranky lidskych zdroja, které pfimo ovliviuji vykonnost
organizace. Jednim z faktorl je systém odménovani, ten zabezpecuje vazbu
zakladnich prvkl tohoto systému na vykon a kvalitu prace pro firmu. Vyvoj
v této oblasti ve vyspélych zemich zacal postupné klast diraz také na
zabezpeCovani potieb pracovniku, které nejsou bezprostiedné spojeny
s vlastnim vykonem prace, ale maji velky vyznam pro utvafeni pocitu
spokojenosti pracovniku a jejich stabilitu v organizaci. | kdyz neexistuje pfimy
vztah mezi spokojenosti a vykonem zaméstnancu, praxe dokazala,
Ze spokojeny pracovnik ochotnéji akceptuje pozadavek na kvalitu a kvantitu
vykonu prace, nez pracovnik frustrovany a nespokojeny, je ve vétSi mife
identifikovan s firmou a jejimi cili a je méné vnima moznosti nabidek prace ze
strany konkurenénich firem na trhu prace. Uroven pée o zaméstnance
vypovida o vyznamu, jaky zameéstnavatel priklada pracovni sile. Nalezneme
priklady, kdy zaméstnavatel povazuje za dostate¢né, respektuje-li zaméstnanec
pracovnépravni pfedpisy. Neéktefi si ovSem uvédomuji, Ze nadstandardni
podminky zaméstnani predstavuji u€inny prostfedek personalniho marketingu
a motivace kpraci. Snazi se napfiklad dotaznikovym prizkumem zjistit
motivani strukturu zaméstnanci a hledaji cesty, jak sladit moznosti firmy
a potfeby personalu. PéCe o pracovniky zahrnuje rliznorodou paletu opatfeni
a sluzeb. Nékdy byvaji tyto sluzby nazyvany také sluzbami socialniho
charakteru a programy jejich poskytovani jsou oznacovany jako socialni
program firmy realizujici zasady tzv. socialni politiky vic¢i zaméstnancim.
V poslednim obdobi v souladu s vyvojem ve vyspélych zemich se i u nas
prosazuje pro tyto aktivity termin poskytovani zaméstnaneckych vyhod
(benefitd) .



Zameéstnavatel je vyuziva k tomu, aby:

Se firma stala atraktivnéjSi a kde lidé chtégji
pracovat.

Stabilizovat pracovniky.

Pfedchazet unavé a stresu v praci a redukovat
jejich vliv na vykon.

Motivovat k praci.

Zvysit spokojenost s praci.

Zkvalitnit pracovni Zivot.

Posilovat loajalitu a védomi zavazku zaméstnancu
vuci firmé.

Poskytovat nékterym zaméstnancum dariové

zvyhodnény zpusob odmény.



2.3 Personalni rizeni ve stredni firme

Stiedni firmy pIni spolu s malymi firmami v hospodarstvi nezastupitelnou funkci.

Dynamizuji rozvoj, posiluji konkurencni prostredi, vytvareji podstatnou cast

hrubého narodniho produktu, zaméstnavaji obvykle vice nez polovinu pracovni

sily a stabilizuji demokraticky vyvoj spolecnosti.

Pfi personalnim fizeni mala a stfedni firma oCekava, Ze jeji zaméstnanec spini

fadu pozadavku. Preje si zaméstnavat kvalifikovanou a mnohostranné

pouzitelnou pracovni silu. Za to oproti velké firmé nabizi:

Osobni pfistup a atmosféru divéry mezi
zameéstnancem a zaméstnavatelem.

Prostfedi, kde je vétSi wvstficnost akceptovat
spojeni pracovniho a osobniho Zivota.

Prostor pro autonomni a flexibilni nasazeni.

Praci v malych skupinach, kde jsou pfijemnéjsi

osobni vztahy.

Shrneme-li, jde o podminky, které pozitivné plUsobi na spokojenost s praci.

Je vSak dulezité zminit se také o stinnych strankam, které napf. jsou:

MenSi jistota pracovniho mista.
Niz8i mzdy.
MenSi rozsah zaméstnaneckych vyhod.

Minimalni investice do vzdélavani a rozvoje.

10



3. HYPOTEZY

Pfedpokladané hypotézy prace jsou:

- Pouzivaji pracovnici stavebni firmy ochranné prostfedky, které jim firma
poskytuje ?

- Jsou pracovnici spokojeni s kvalitou ochrannych prostfedk( ?

- Postradaji pracovnici stavebni firmy néjaké ochranné prostiedky ?

11



4. MATERIAL A METODY

4.1 Material

4.1.1 STAREKO CZ Pisek s. r. o.

Firma STAREKO CZ Pisek s. r. 0. byla zalozena roku 1997 ¢tyfmi spolecniky.
Tato firma se zabyva silni¢nim stavitelstvim. Do konce roku 2004 firma sidlila
v Méstském arealu MS Pisek, odkud pfestéhovala sidlo do Razic. Nové sidlo se
snazi zrekonstruovat tak, aby co nejvice vyhovovalo po technické i personalni
strance povaze podnikani.

Firma zaméstnava cca 20 zaméstnancu a je vybavena zakladni mechanizaci
potfebnou pro stavebni ¢innost. Dale se firma snazi zvySovat profesni Urovni
zameéstnancl, vCetné vSech zakladnich Skoleni, které jsou potfebna pro chod
firmy. PFi realizaci staveb firma klade duraz na kvalitu provadénych praci,
zejména pak dodrzovani technologickych postupl, dodrzovani smluvenych
terminud a cen. V roce 2005 ziskala firma certifikat jakosti ISO 9001/2001.

4.1.2 Cinnost spoleénosti

Mezi Cinnosti spoleCnosti patfi:
« \Vystavba, rekonstrukce a opravy meéstskych a obecnich
komunikaci.
e Zemni prace.
* \Vystavba a opravy lesnich cest.
* Prekladky inZzenyrskych siti.
» Stavba a rekonstrukce kanalizaci, vodovodu a plynovodd.
» Opravy pfekopu a vytluku, ru€ni pokladka obalovanych smési.
» Stavby a opravy chodniku.
» Pokladka zamkové a kamenné dlazby.

» Stavby z kamene, opérné zdi, podezdivky.

12



4.1.3 Hospodarské vysledky

Tabulka €. 1 Trzby

35000000

30000000

25000000

20000000 -
B Trzby
15000000 -
10000000 -
5000000 -
0 I ) ) ) )

2003 2004 2005 2006 2007

Zdroj: Vlastni pozorovani

4.1.4 Organiza¢ni schéma podniku
Schéma €. 1 Organizaéni struktura firmy STAREKO CZ Pisek s. r. o.

Valna hromada

Jednatelé

Stavby vedouci Pfipravar vyroby (projekce)

Stavebni délnici, fidi€i, strojnici

Zdroj: Vlastni pozorovani

13



4.2 Metody

Schéma ¢. 2 Sbér dat

Sekundarni

Sbér dat < interni, externi
Primarni

Pozorovani

Dotazovani —osobné, pisemné, telefonicky.
Experimenty —ty mohou byt terénni nebo
laboratorni.

Zdroj: Vlastni tvorba

Sekundarni data: jsou to data, ktera byla pouzita pro jiny ucel, nez pro ktery

byla pdvodné shromazdéna.

Vnitfni sekundarni data jsou napfiklad: uCetni evidence, personalni evidence,
kniha jizd, evidence majetku nebo databaze zakaznika.

Vnéjsi sekundarni data tvofi predevSim rozhlas, televize, radio, internet,

statisticky ufad, atd..

Primarni data: jsou data shromazdéna pro ucel daného vyzkumu.

Jsou ziskavana vlastnim vyzkumem.

14



Schéma €. 3 Typy otazek

Otevrené

Otazky /
\

Uzavrené Dichotomické : ANO — NE

Trichotomické : ANO — NE — NEVIM

Polytomické — Vyctove, vybérové

Zdroj: Vlastni tvorba

Pfikladem oteviené otazky muze napf. byt : Jakym zplsobem se dopravujete
do Skoly? V otevienych otazkach se dotazovana osoba muize vyjadfrit vlastnimi
slovy a podle vlastniho uvazeni. Vyhodami téchto otazek pak je mozZnost
ziskani odpovédi, které nemusely napadnout tvlirce dotazniku, vérngji
zachycuji pohled respondenta na danou otazku, nuti respondenta k hlubSimu
zamysleni nad tématem.

Nevyhodami tohoto typu otazek pak muze byt, Ze volnost odpovédi mize vést
k nadslednému znesnadnéni co se tyCe zpracovani, mize byt také obtizné tyto

odpovédi prezentovat.

Vyctove otazky. Tento typ otazek nabizi moznost vybéru nékolika alternativ
zaroven. Pfikladem mulze byt otdzka: Které sluzby nejvice postradate v naSi
nabidce: - squash

- tenisové kurty

- posilovnu

Vybérové otazky: Ty umoznuji vybér pouze jedné moznosti.

Priklad: Jaké je VaSe nejvysSi dosazené vzdélani?

15



5. VYSLEDKY A DISKUSE

Pro spolecnost STAREKO CZ Pisek s. r. 0. jsem sestavil tento typ dotazniku:

Tabulka ¢. 2 Dotaznik spokojenosti zaméstnancu

Dotaznik spokojenosti zaméstnancu

(ochranné prostredky)

1) Poskytuje Vam firma ochranné prostiedky ?

2) Pouzivate tyto ochranné prostfedky ?

3) Jste spokojeni s kvalitou ochrannych prostfedkd ?

Rukavice 1 2 134
Pracovni kalhoty 1 2 13 |4
Vesty - vystrazné 112 |3 ]| 4
Bundy 1 2|1 3|4
Vesty 1 2|1 3|4
Prilby 112 ]3] 4
Bryle 112 3|4
Boty 112 ]3] 4

4) Jaké ochranné prostfedky postradate ?

16
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2 - velmi dobra
3 - dobra
4 - nedostate¢na

5- Spatna



5.1 Zjisténé vysledky z dotazniku

Dotaznik spokojenosti zaméstnancu vyplnilo vSech 20 zaméstnancu spolecnosti
STAREKO CZ Pisek s. r. 0. .

5.1.1 Otazky Cislo 1) a 2)
Tyty otazky vyplnili vSichni zaméstnanci shodné. A to zaskrtnutim polozky
s nazvem ANO. Z toho vyplyva, Ze vSichni zaméstnanci spoleCnosti dostavaji

ochranné prostiedky a tyto prostfedky také pouZzivaji.
5.1.2 Otazka €. 3) a nasledné hodnoceni kvality ochrannych prostfedku

Graf ¢. 1 Hodnoceni rukavic

RUKAVICE

Ovyborna

M velmi dobra
Odobra

O nedostateéna
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Na grafu kvality rukavic je zifejmé, Ze rukavice byly hodnoceny stejné a to
predevSim znamkami velmi dobfe a dobre. V praxi to znamena, Ze zaméstnanci
jsou relativné spokojeni s kvalitou rukavic. Jedna se o pogumované rukavice,
jejichz trvanlivost je zhruba 2 tydny. Rukavice jsou urCeny k manipulaci se

zamkovou dlazbou. V pfipadé jiného vyuZiti se trvanlivost da prodlouZit.

17



Graf €. 2 Hodnoceni pracovnich kalhot

PRACOVNI KALHOTY

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostate€na
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Graf hodnoceni pracovnich kalhot ukazuje, Ze vice jak polovina zaméstnancu
hodnotila kvalitu pracovnich kalhot znamkou dobra. Domnivam se tedy,
Zze zaméstnanci jsou spokojeni a neni duvod stavajici pracovni kalhoty ménit.
Dalsi duvod, ktery mé k tomuto zavéru vede, je znamka velmi dobra, ktera je

v rozsahu 35%.

18



Graf &. 3 Vystrazné vesty

VESTY — vystrazné

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostate€na
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Z grafu je patrné, Ze nejvétsi procentni zastoupeni ma znamka vyborna, coz se
muze na prvni pohled zdat, Ze jsou zaméstnanci velmi spokojeni s kvalitou
vystraznych vest. Velmi dulezité je, zminit se, Ze ne vSichni zaméstnanci tyto
vesty pouzivaji. Jedna se napriklad o to, ze vétSina zaméstnancl vystrazné
vesty nepotfebuje a to hned z nékolika divodu. Prvnim ddvodem je, ze pracuji
v lese, kde vesty mit nemusi. DalSim divodem muZze byt dlazdéni chodnikd,
zde vesty také povinné nejsou. Samozfejmé pokud se provadéji prace vétsiho
rozsahu, napfiklad velké silni¢ni stavby, tak vesty povinné jsou. Zavérem bych
tedy uvedl, ze 35% se mi zda ponékud nadhodnocené a to hlavné z divodu,

Ze vystrazné vesty nepouzivaji vSichni zaméstnanci.
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Graf €. 4 Bundy

BUNDY

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostatecna
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Pracovni bundy patfi mezi ochranné pomucky, které zaméstnanci pouzivaji jen
nékolik meésict vroce. Pfesto jsou velice dulezité, hlavné v podzimnich
mésicich jsou nezbytnou soucasti oble€eni zaméstnancl. Pracovni bundy jsou
dle mého nazoru hodnoceny pozitivné. Myslim si to hlavné proto, Ze ani jeden
z dotazovanych zaméstnancl nedal pracovnim bundam znamku $patna.
Maijitelim firmy rozhodné nedoporuduji ménit stavajiciho dodavatele pracovnich
bund.
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Graf &. 5 Vesty — pracovni

Pracovni vesty

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostacena
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Pracovni vesty se pouzivaji pfedevSim v obdobi, kdy rano je jeSté zima,
ale odpoledne je teplo. Vesty jsou tedy celkem €asto pouzivany. Hodnoceni
vest dopadlo relativné dobfe, podstatné je zminit se o znamce nedostatecna,
ktera tvori 30%. PFi drobnéjSim prizkumu, pro¢ néktefi zaméstnanci volili pravé
tuto znamku, jsem doSel k zavéru, ze duvodem tohoto znamkovani byla jedna
celkem zavazna pfiCina. Touto pfi€inou byly praskajici Svy. Dle mého nazoru se
jednd o vaznou zavadu na vestach a proto doporucuji zménit dodavatele

pracovnich vest.
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Graf €. 6 Prilby

PRILBY

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostatecéna
B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

PFilby patfi mezi ochranné pomucky, které zaméstnanci nepouzivaji denné,
nejsou na né tedy kladeny tak vysoké naroky, jako na ostatni ochranné
pomucky, bez kterych se kazdodenné neobejdou. Pfilby byly hodnoceny
znamkou dobra. V praxi toto tedy znamena, ze zaméstnanci firmy STAREKO
CZ Pisek jsou s kvalitou pfileb relativné spokojeni. Muj nazor tedy je, Ze neni

nutné zménit dodavatele ochrannych pfileb.
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Graf €. 7 Bryle

BRYLE

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra
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B Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

Bryle patfi k velice dulezitym ochrannym pomudckam. Ve stavebnictvi neni dne,
kdy neni tfeba néco ufiznout ¢&i zkratit. Je tedy velice dullezité,
aby zaméstnanec, ktery feze ruzné materialy byl vybaven vhodnymi
ochrannymi brylemi. Pfi shrnuti a pfepocitani vSech dotaznikl jsem dosel
k zavéru, ze kvalita ochrannych bryli je na dobré urovni. Dle mého nazoru tedy

neni potfeba ménit stavajiciho dodavatele.
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Graf &. 8 Boty

BOTY

Ovyborna

B velmi dobra
Odobra

O nedostateé¢na
M Spatna

Zdroj: Vlastni pozorovani

vigwvivs

stavbé. Firma STAREKO CZ Pisek poskytuje svym zaméstnancum standardni
ochranné boty s ocelovou Spi¢kou. Jedna se o boty v jejichZ Spi€ce se nachazi
ocelova vyztuz. Ta je zde umisténa proto, aby uchranila prsty pfi narazu
téZkych predmétl na botu. Co se tyCe vysledkd dotazniku, tak boty dostaly
nejvétsi ohodnoceni u znamek dobréa a velmi dobra. Zaméstnanci jsou tedy
s kvalitou bot spokojeni. Myslim si, Ze dalSim pozitivnim ukazatelem je nulova
hodnota u znamky Spatna. Boty jsou dle mého nazoru kvalitni a opét neni

ddvod nakupovat ochranné boty od jinych dodavateld.

24



5.1.3 Otazka €. 4) Prostor pro vlastni nazor dotazovanych.

Smyslem této otazky bylo dat prostor zaméstnancim firmy, aby napsaly jaké

ochranné prostfedky postradaji.

Graf €. 9 Nejvice postradané ochranné pomiicky

O Respirator
B Chranice kolen

O Opalovaci krémy
OKsiltovky

B Plasténka

O Vlozky do rukavic

Zdroj: Vlastni pozorovani

Z grafu je patrné, Ze zaméstnanci nejvice postradaji plasténky. Myslim si,
Ze firma by rozhodné méla nakoupit tento ochranny prostfedek. DalSim
z ochrannych prostfedku, ktery zaméstnanci hodné postradaji jsou chranice
kolen. MUze se zdat, Ze jde o néjaky rozmar zaméstnancl. Dle mého nazoru
jsou chrani¢e kolen dulezitym vybavenim. Pfi dlazdéni velkych ploch
zameéstnanec kle€i dlouhou dobu na jednom misté, dusledkem pak jsou silné
otlatena kolena. Opét si myslim, Ze by firma méla nakoupit tyto chranice.
DalSimi v pofadi jsou respiratory. Zde davam opét za pravdu zaméstnancim
a doporucuji firmé nakoupit respiratory. Stejné procentni ohodnoceni maji také
opalovaci krémy. Zde vSak ze zaméstnanci nesouhlasim. MUj nazor je,
ze kazdy zaméstnanec si muze opalovaci krémy koupit sam. Na predposlednim
misté jsou vlozky do rukavic. Jedna se o zimni vlozky, které se vkladaji do

pracovnich rukavic. Myslim, Ze firma by mohla tyto viozky nakoupit.
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5.2 Shrnuti do celkovych vysledku

Dotazniky ukazuji, Ze zaméstnanci spole¢nosti STAREKO CZ Pisek ochranné
prostfedky dostavaji a také je pouzivaji. Hodnoceni téchto ochrannych
prostfedkt dopadlo podle mého nazoru dobfe, kdy téméf u vSech uvedenych
ochrannych prostfedkl se nej¢astéji vyskytuje znamka kvality dobra.

Dulezité je také zminit se o tom, jaké ochranné prostfedky zaméstnanci firmy
nejvice postradaji. Nékteré, jako napf. opalovaci krémy, kSiltovky mi pfijdou
zbyte€né, jiné jako napf. respiratory, plasténky, chraniCe kolen povazuji
za potfebné a doporucuji vedeni firmy, aby tyto postradané ochranné

prostfedky co nejdfive zakoupila.

5.3 Navrhy na opatreni

. Nakoupeni nejvice postradanych ochrannych prostrfedku.

. Cca po dvou mésicich od nakoupeni téchto ochrannych prostfedku
provedeni obdobného dotazniku.

. Zjisténi spokojenosti zaméstnancl s témito ochrannymi prostfedky.

. Pokud dotaznik dopadne negativné, to znamena procentuelné budou
pfevazovat znamky kvality nedostatecna Ci Spatna. DoporucCuji obratit se

na jiného dodavatele.
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6. ZAVER

6.1 Jak se vyplnily hypotézy ?

Prvni hypotéza se vyplnila. Podle vysledkl z dotazniku zaméstnanci firmy

pouzivaji ochranné pomducky, které jim firmy poskytuje.

Druha hypotéza se také vyplnila. Z dotaznikl je patrné, ze zaméstnanci
spoleCnosti STAREKO CZ Pisek jsou spokojeni s kvalitou ochrannych

prostredku.

Posledni, tfeti hypotéza se opét vyplnila. Zaméstnanci postradaji nékterée
ochranné prostfedky, kdy jako nejCetnéjSi postradané ochranné prostiedky

uvadeéji plasténky, respiratory a chranice kolen.

6.2 Hlavni oéekavané prinosy
. Vétsi spokojenost zaméstnancu.

. LepsSi pracovni vykony.

. Méné drobnych zranéni.
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PRILOHY

Jako pfilohy uvadim dotazniky spokojenosti zaméstnancu.
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