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UvoD

Téma svoji disertacni prace jsem si zvolil ze dvou divodd. Tim
prvnim byla skute¢nost, Ze jsem se této oblasti vénoval jizZ béhem svého
magisterského studia i rigorézniho Fizeni, tim druhym je fakt, ze v oboru
vzdélavani dospélych i nadale pracuji a vzdélavani manazer( povazuji
za jeden ze zakladnich piliftd ekonomiky a v konec¢ném dlsledku i
demokratické spole€nosti. VZdyt' jsou to pravé manazefi a manazerky
nesouci odpovédnost za spravny chod a rozvoj organizace ¢i podniku.
Jejich zodpovédnost je minimalné dvojiho charakteru: osobni v{ci
majiteli (zfizovateli) a tzv. spoleCenska vici zaméstnancim a jejich
rodinam.

Vzhledem ke stale globalngjSimu pojeti  ekonomiky
a vzrlstajicim integraénim procesim je tfeba zajistit takové manazery,
ktefi budou schopni obstat v konkurenénich podminkach nejen na
domacim, ale také na celosvétovém trhu. Za zcela zasadni nastroj pro
zajisténi a rozvoj schopnych manazerld proto povazuji pravée
manazerské vzdélavani.

Vyznam a obsah slova manazer je v Ceském Kkontextu
deformovan historickym vyvojem. Za prvni republiky (1918 — 1938) se
tento pojem pfili§ nevyskytoval, nebot anglofonni vliv nebyl jesté tak
velky. Po roce 1948 byly pojmy pochazejici z anglitiny v Cestiné
a slovenstiné utlumeny, v8e pochazejici ze Zapadu bylo povaZzovano za
negativni a spole¢ensky nebezpecné. Obrat nastal az po roce 1990,
kdy s padem zelezné opony a budovanim trzni ekonomiky doslo
k pronikani nejen technologii a ekonomickych filozofii, ale téz
pojmoslovi spojenych s nastupujicim kapitalismem. Ve vzdélavacim
a ekonomickém odvétvi zdomacnélo slovo manaZer, jez ma vsak
doposud negativni konotace zpUsobené dvéma aspekty: za prvé jsou to
negativni spoleCenské zkuSenosti spojené s druhou polovinou 90. let
20. stoleti, kdy doSlo k vytunelovani fady velkych firem tzv. ,manazery®,
za druhé je to i celospoleCenské klima, jez bylo a je vuci Fidicim

pracovnikum, jejich postaveni a odménovani pomérné kritické.



Etymologicky vyznam slova manazZer je dan jeho anglickym
pavodem (i kdyz se Ize odvolavat i na latinské slovo manus = ruka).
Sloveso ,manage“ znamena ,fidit, byt vedoucim, (dobfe) hospodafit
s né¢im (Casem, penézi ap.), organizovat (Cas, aj.), zvladnout, dokazat,
stihnout (néco) udélat, vySetfit, najit si (na néco) Cas, penize ap.”
(on-line, 10. 4. 2013, slovnik.seznam.cz/en-cz/word/?g=manage).
Od slovesa je pak odvozeno substantivum ,manager® (psano téz jiz
poCestéle manazer) oznacujici osobu s fidici funkci, Feditele nebo
vedouciho pracovnika.

Podle Folwarczné (2010) je pojem manazer velmi Siroky. Tohoto
terminu se pouziva hlavné v anglosaskych zemich
k oznaCovani ,vSech osob zodpovidajicich za chod organizace nebo
sluzby, at’ se jedna o podnikani, vefejnou spravu, nebo o spolecenské Ci
neziskové organizace. V podnikatelské sféfe je za manazera
povazovan ten, kdo fidi a provozuje podnik jménem a v zjmu jednoho
nebo vice vlastnikl této organizace. V malych firmach a nékterych
stfednich firmach je vlastnik sou¢asné hlavnim manazerem organizace.
Historicky trend vSak sméfuje k oddéleni Fidici funkce od vlastnictvi.
Vrcholovi manazefi zodpovidaji za pfijimani a zavadéni rozhodnuti pfi
rozvoji organizace. Podléhaji vlastnikovi €i predstavitelim vlastnika.
Existuji i dalsi druhy a kategorie manazer(i. Jejich zodpovédnost se
omezuje na urcité ¢innosti, organizacni jednotky &i urovné*“. Manazerem
je tedy fidici osoba, od které se ocekava vykon vedeni lidi a pracovnich
kolektivl. Tento proces je zaloZzen zejména na komunikaci s okolim.

Napfiklad Kocianova (2004, s. 18) uvadi, Ze ,manazer vykonava
manazerské funkce, s jejichz plnénim a vzajemnym souladem Ize
dosahnout cill organizace.”

V nasledujicim textu budu vénovat pozornost t€ém manazerdm
a manazerkam, ktefi prokazatelné fidi celé organizace, podniky nebo
velké pracovni tymy. Pojem manazer totiz v urCitych ohledech
degradoval a jsou jim mylné (nebo i zadmérné) oznalovany
i osoby, jez nemaji ani fidici pravomoci, natoz pak kompetence —
schopnosti a znalosti. Prfikladl z praxe je cela fada. Obvykle se

vyskytuji ponékud komicky v anglictiné na vizitkach u fadovych
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pracovnich pozic, kde bychom tento pojem bé&zné ani neCekali: sales
manager — prodejce, hair-dress manager — kadernice, PR manager —
pracovnik zajistujici vztahy s vefejnosti atd.

Historicky Ize vysledovat ty, kdo spole¢nost ekonomicky vedli, uz
u nejstarSich kultur. Pfedpoklada se, Ze jiz v prvobytné pospolné
spoleCnosti existovali specialisté, ktefi organizovali lov, boj a poté
i v disledku vzniku zemédélstvi (cca 10 000 let pf. n. I.) péci o setbu &i
dobytek. Znalosti a dovednosti se predavali ustné z generace na
generaci. Velky vliv na pusobeni lidi, ktefi svymi schopnostmi, znalostmi
a dovednostmi prevySovali ostatni mélo i nabozZenstvi. Dodnes
u primitivnich kmenud v Indonésii zijicich na drovni doby kamenné
zastavaji nejvyznamnéjSi spoleCenské postaveni Samani, v nichz se
misi kromé nabozenskych tradic i tradice I€kafské a hospodarske.

Stafi Sumerové a Egyptané (zhruba 4. tisicileti pf. n. I.) znali
institut vybérCich dani, péstovali na vysoké urovni obory jako
zemédélstvi (melioraéni kanaly), lodafstvi, obchod (kofenim, obilim,
tkaninami, zlatem), stavitelstvi (pyramidy), lékafstvi (Schmidt-Glinzer,
2012).

Jak Sel postupné ekonomicky a politicky pokrok smérem na
zapad (z Egypta ve 2. tisicileti na Krétu, odtud v 1. tisicileti do Recka,
poté kolem roku 300 pt. n. I. do Rima, poté se vznikem krestanstvi dale
do Galie atd.), doSlo vraném stfedovéku kvelmi uzkému sepéti
vzdé&lanosti a nabozenstvi. Kfestanska cirkev (jak v Byzanci, tak i v Risi
fimské) si zcela podmanila doménu vzdélavani a trvalo pomérné dlouho
(tisic let), nez v souvislosti srenesanci a humanizmem zacala
o vzdélani a hospodarskou prosperitu usilovat i Slechta, respektive jeji
synove.

Tento vyvoj zapocal jiz v 9. stoleti v Byzanci a na italské pudé
o stoleti pozdéji. Ekonomicka role Slechty postupné rostla zejména diky
obchodu. Snaha udrzet majetek vedla rodiny k tomu, aby poskytly svym
synim (dcery mély tehdy narok maximalné na cirkevni vychovu)
vzdélani. Proto vznikaji prvni univerzity (Cafihrad — 862, Kahira — 869,
Bologna — 1088, Pafiz — 1150, Salamanka — 1134, Oxford — 1167,

Cambridge — 1209 atd.), jez pfipravuji zastupce Slechty k udrzeni nebo
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rozSifeni majetku (Cist€ humanisticky vliv, aby byl Clovék vzdélany, byl
pouze vedlejSim produktem, hlavni daraz byl disté ekonomicky
a spoleensky). V Ceskych zemich byl tento vyvoj zhruba o dvé tfi
stoleti opozdén (Univerzita Karlova vznikla az vr. 1348, renesance
a humanizmus se v Ceskych zemich datuji az do 15. a 1. poloviny
16. stoleti) (Schmidt-Glinzer, 2012).

| v dobé baroka byly moznosti vzdélavani pro Siroké lidové vrstvy
prakticky uzaviené. S vyjimkou cirkevniho vzdélavani obycejnych
selskych synu v cirkevnich seminafich pfisluSela moznost vzdélavani
jen vysoké Slechté. Zména nastala az s Anglickou revoluci (1642 —
1651), diky niz vznikla konstituéni monarchie (vznik parlamentarizmu),
Americkou revoluci (1775 — 1783) a zejména Francouzskou revoluci
(1789 — 1799), kdy na Cas vznikla republika a byla v nasledujicich
revolucich (vletech 1830 a 1848) pfechodem od absolutizmu
k obCanstvi a ustaveni vSech lidi jako hlavni politické sily.

V 19. stoleti v Evropé dochazi k bouflivému ekonomickému
a socialnimu rozvoji. Pfistup ke vzdélani se otevira ¢im dal vétSimu
poCtu lidi. Na konci 19. stoleti propuka i silné emancipacni hnuti
(Francie, Belgie, Anglie, USA). Po 1. a zejména 2. svétové valce je
pravo na vzdélani soucasti fady narodnich ustav. Studena valka (1948
— 1989) déli oba bloky (zapadni versus vychodni) na dva zcela se
odlidujici a jinak vyvijejici se celky, teprve pad Zelezné opony pfinasi
prilom i ve vztahu ke vzdélani. Od této doby je umoznén i lidem
z vychodniho bloku (k nimz se Ceskéa republika se svymi ob&any Fadi)
svoboda cestovani, svobodny pfistup k informacim, svobodna volba
povolani i studia.

Od pogatku 90. let 20. stoleti dochazi na izemi Ceské republiky
i k liberalizaci vzdélavaciho sektoru. Vznikaji soukromé stfedni, vysSi
a vysoké Skoly a mnozstvi firem plsobicich ve vzdélavaci oblasti.

Management je mozno studovat na celé fadé vysokych Skol, a to
zejména ekonomického charakteru. Hlad po absolventech tohoto oboru
byl zejména na pocatku a v poloviné 90. let 20. stoleti znacny. Proto
jsme se vtéto dobé setkavali s pomérmné mladymi lidmi na

manazerskych postech (25-28 let). Nyni jiz tato generace dozrala a je
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hlavnim pilifem celé Ceské ekonomiky. Naproti tomu mladi absolventi
maji v dnesni dobé problém ziskat praxi. Dusledky ekonomické krize
z roku 2008 Evropa dosud nepfekonala, a tak maiji problém uplatnit se
v praci i ti, o néz byl jesté pfed 15 lety enormni zajem.

Vznika tak i mimo ekonomického i vedlejSi socialni problém:
pokud nebudou mit mladi manazZefi moznost ziskat praxi a nabyt pod
vedenim zku$enéjSich kolegll zkuSenosti a znalosti, nastane za nékolik
let situace, kdy zkuSeni manazefi prfestanou byt ekonomiky aktivni
a nebude je mit kdo nahradit. Tento problém se netyka jen Ceska, ale
celého euroamerického regionu.

Jak jsem jiz zminoval, byt manazerem znamena byt nejen
vzdélanym a neustale se vzdélavajicim clovékem, ale i Clovékem
svysokym moralnim kreditem a Clovékem s vysokou socialni
odpovédnosti. Manazefi Celi jak tlaku majitell na jedné strané, tak
leckdy i tlaku odborovych organizaci a zastupcd zaméstnancl na strané
druhé. Dilema mezi poZadavkem na co nejvySsi efektivitu prace
a potencialnim propousténim pracovnikd rizného véku a socialnich
skupin jsou u manazer( takfrka na dennim pofadku. Proto jde o téma,
které pfesahuje limity ekonomie, andragogiky a personalniho fizeni, ale
stale vice se dotykd i sociologie, psychologie, lékafstvi a dalSich uzce
souvisejicich oboru.

Protoze je hlavnim pfedmétem této disertaéni prace manazerské
vzdélavani a MBA kurzy, bude nasledujici text vénovany vyhradné
tomuto tématu a nebudu se tudiz moci vénovat jinym aspektim, jez

maji s manazery a jejich vzdélavanim jinou souvislost.
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. TEORETICKA CAST

1. VYVOJ A VYZNAM DALSIHO PROFESNIHO
VZDELAVANI SE ZAMERENIM NA ROZVOJ
MANAZERU

| kdyz si véda obvykle libuje v odbornych terminech, které by
mély text zhutnit, zpfehlednit a zdokonalit, nékdy je dobré vyuZit
i plebejské moudrosti naSich pfedku a pouzit jako pfiklad k nastinéni
zavazného problému nebo situace pfislovi nebo souslovi, jez stru¢né
popide jadro mySlenky. Tak je tomu i v pfipadé tematiky profesniho
vzdélavani. Pfislovi ,Drz se, Sevle, svého kopyta.“ podle mého nazoru
pfesné vystihuje stav, v jakém se mnoho profesi v dnesni dobé ocita.
Nejedna se o konzervativni zplsob nazirani na svét, ale o nutnost
prizpUsobit se stavu trhu prace a jeho trenddm. Dospély ¢lovék obvykle
jen velmi obtizné radikalnim zplsobem méni svoji profesi v prabéhu
ekonomicky aktivniho Zivota. Pokud ke zméné dochazi, tak spiSe volné
v ramci urCitého oboru nebo profese. Pfislovi tak ve své podstaté
konstatuje, ze pokud ¢loveék jiz urcitou odbornost €i profesi ma, mél by ji
spiSe rozvijet a ne velmi ¢asto nahle a nepromyslené opoustét. A to je —
struéné fe€eno — smysl profesniho vzdélavani, jez jiZ nabyté znalosti,
dovednosti a kompetence dale rozviji a nevydava se cestou relativhé
tvrdé rekvalifikace a nasledné zmény oboru ¢i profese.

Lidé obecné chapou vzdélani jako investici, nikoli ovSem
zasadni. Ti, kdo maji ke vzdélani pozitivnéjSim postoj, si uvédomuiji, ze
vzdélani velkou investici opravdu je, jeji realnd hodnota je v3ak
mnohymi zpochybhovana. Vzdélavani povazuji za KkliCovy faktor
ekonomického rustu spole¢nosti, a to jak ve smyslu produktivity prace,
tak i rozvoje spoleCnosti jako celku. Postoje ke vzdélani souviseji
i s vékem a sebereflexi jednotlivce: ¢im mladsi je jedinec, tim vice
povazuje investici do vzdélani za smysluplnou (minéno napfi¢ vdemi
socialnimi skupinami). Vzdélani je jisté jednou z determinant uspéchu,

i kdyz spolurozhoduje i prostfedi, charakter clovéka a leckdy
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i nahoda, ktera =zapfiCifuje pracovni uplatnéni. Je vSak zcela
nepochybné, Ze investice do vlastniho vzdélavani se vyplaceji, a to
v sou¢asném rychle se ménicim svété se stale vySSimi naroky vice
avice.

.V soucasnosti hledaji podniky optimalni zpUsoby organizace
prace, prispivajici k jejich efektivnéjSimu fungovani. Zde je nezbytna
schopnost tymové prace, vhodného vedeni a pozitivni motivace
podfizenych a rovnéz schopnost uspésSné komunikace a spoluprace se
zakazniky. Uvedené skuteCnosti vytvafeji na podniky tlak, aby
pochopily, Ze nezbytna je rovnéz investice do lidského kapitalu jejich
zaméstnancl a rozvijeni jejich kompetenci.® (Vodak, Kuchafikova,
2011, s. 70).

Podle Muzika (2012, s. 123) ,vzdélavani jako investice do
lidskych znalosti a dovednosti muze podporovat ekonomicky rust,
zvySovat produktivitu, mit pozitivni vliv na osobni a socialni rozvoj.”
K tomu dodava, Ze vzdélanostni a kulturni droven ob€anl se zasadnim
zpUsobem projevuje do ekonomiky, a tim padem i uUrovné celé

spole¢nosti.

1.1 Filozofie a principy dalSiho profesniho vzdélavani

Profesni vzdélavani se v posledni dekadé stalo minimalné
v Evropé prioritni oblasti. Evropska unie na né&j zaméfila své iniciativy
(napfiklad jej podporuje v ramci nékterych dotacnich priorit) a o profesni
vzdélavani je zdjem i na strané odborné vefejnosti. Jednostranné
zaméreni u€eni dospélych na oblast rozvoje odbornych zpulsobilosti by
bylo ale ve své podstaté kontraproduktivni, nebot jedinci se museji
vzdélavat nejen v ryze profesnich a uzce zamérenych oblastech. Ruku
v ruce s profesnim a podnikovym vzdélavani je tfeba rozvinout ostatni
segmenty daldiho vzdélavani dospélych. Dale je nutné, aby se pfi
rozvijeni kompetenci dbalo na rozvoj reflexivnich a sebereflexivnich
kompetenci a na utvareni hodnotové-normativni orientace ucastniku

vzdélavani, a to bez ohledu na jejich vék a socialni pozici.
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Vzdélavani dospélych, kam logicky fadime dalSi profesni
vzdélavani, se jako obecnému fenoménu vénuje Vyhnankova (2007).
Ta uvadi (s. 85), ze ,ob&ané Ceské republiky vénuji dalsimu vzdélavani
ve srovnani s ostatnimi evropskymi staty mensi pozornost. Podle udajl
Eurostatu (Setfeni 2003) se ro€né ucastni néjaké formy vzdélavani jen
29 % Ceskych ob¢anu ve véku 25 — 64 let, zatimco pramér Evropské
unie je 42 %."

Profesni vzdélavani, jez je hlavnim tématem této prace, nestoji,
jak bylo uvedeno vySe, v celém vzdélavacim systému v izolaci nebo
samo o sobé. Ma souvztaznost vlic&i ostatnim vzdélavacim formam, je
podmnozinou dal$iho vzdélavani. Zakladnou profesniho vzdélavani je
zakladni vzdélavani. Pravé zakladni Skola by méla v ¢lovéku vypéstovat
pozitivni vztah kuc€eni. Celozivotni uceni pak obsahuje veSkeré
vzdélavaci aktivity Clovéka, jeZ rozvijeji jeho znalosti, dovednosti
a kompetence a podileji se na jeho osobnostnim rozvoji
a spoleCenském uplatnéni. ,VSezivotni uceni (lifewide learning)
vnimané jako uceni se vcelé Sifi zZivota je jednou z dimenzi
celozivotniho u€eni a zdlraznuje propojeni a rovnopravnost formainiho,
neformalniho a informalniho u€eni.“ (Veteska, 2013, s. 7).

Podle téhoz autora (2013, s. 6) ,spoluvytvareji pocateCni a dalsi
vzdélavani systém celozivotniho vzdélavani, ktery zahrnuje veSkeré
intencionalni i funkcionalni aktivity souvisejici se vzdélavanim (u€enim
/sel) jedince v pribéhu jeho zivotni drahy. V soucasné dobé je puvodné
pouzivané oznaleni celoZivotni vzdélavani postupné nahrazovano
uzivanim terminu celozivotni uceni (se). Z toho je patrny zfejmy dlraz
kladeny na aktivitu ucicich se jedinci a na jejich zodpovédnost za
vlastni rozvoj a za kompetentni zvladani jejich rozli€nych socialnich roli.

Jak jiz bylo vySe zminSno, profesni vzdélavani jako pojem
zahrnuje veSkerou pfipravu na povolani. Jedna se tedy o 3kolskou
pfipravu a dale o v8echny formy vzdélavani dospélych, které maji
pfimou souvislost s vykonem povolani ¢i zaméstnani.

Pojem dalSi profesni vzdélavani je podmnozinou dalSiho
vzdélavani. To je zase podfizeno pojmu vzdélavani dospélych. DalSi

profesni vzdélavani oznacuje jakékoliv profesni vzdélavani pracovniku
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v prib&hu jejich pracovniho Zivota. Uzce se vztahuje k profesnimu.
Smyslem dalSiho profesniho vzdélavani je vytvafeni a udrzovani
souladu mezi kvalifikaci pracovnika a kvalifikovanosti prace. Mize se
tedy jednat i o rekvalifikaci €i pfipravu manazert na vykon jejich prace.
DalSi profesni vzdélavani organizuji organizace a podniky.

Vedle téchto pojml existuje i pojem podnikové vzdélavani, jez
v sobé& zahrnuje systémové vzdélavani vSech pracovniku firmy. Nékdy
muaze v tomto ohledu dojit i k paradoxdm, protoze se pojmy dalSiho
profesniho a podnikového vzdélavani mohou pfi konkrétni vzdélavaci
aplikaci prekryvat (napf. ve specializované ucetni firmé pfi Skoleni
UucCetnich zaméfeném na novinky v této oblasti tézko odliSit, zda se
jedna o podnikové €i dalsi profesni vzdélavani).

Oproti tomu pojem manazerské vzdélavani v sobé& zahrnuje
Sirokou Skalu vzdélavacich typi, forem a metod, a to od
postgradualniho studium MBA az po dil¢i aktivity, jako je napfiklad
nacvik tymového FeSeni problému a rozvoj dalSich manazerskych
Zpusobilosti.

Usp&sné jednani v raznych Zivotnich situacich, podpofené
formalizovanymi procesy vzdélavani a u€enim se jedince, ma ve svych
dasledcich vést k vytvofeni rovnych (nikoli stejnych) Sanci pro uplatnéni
se v pracovnich i mimopracovnich aktivitach a v procesech zaclefiovani
se do rliznych oblasti Zivota. Uvedené skute¢nosti vystupuji do popredi
pfedevsSim v etapé dalSiho vzdélavani, kde nabyvaji spiSe podoby
oCekavani ¢&i pozadavki kladenych na jednotlivce v procesech
enkulturace, akulturace a ve specifickych situacich jeho

profesionalizace.” (VeteSka, 2013, s. 6-7).
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Obrazek 1: Model podnikového vzdélavaciho procesu
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v
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EFEKTIVNOSTI — PEDAGOGICKA
VZDELAVACIHO ] PRIPRAVA
PROCESU VOLBA FOREM
A METOD

REAIIZACE VZDELAVACIHO PROCESU

Zdroj: Palan (2003, s. 136)

PfestoZze svobodna a demokratickd spole¢nost, kniz se
poCitame, zajiStuje rovnost pfistupu ke vzdélavani, je iluzorni se
domnivat, Ze vSichni lidé maji stejné vzdélavaci Sance. Ty jsou rozdilné
uz ze zakladni podstaty Clovéka, protoZze schopnosti uéit se nejsou
totozné, a to z duvodu objektivnich i subjektivnich. Podle Prachy
a Vetedky (2012, s. 203) se ,pouze 9 % z populace dospélych (ve véku
25 — 64 let) spokojuje s dosazenym zakladnim vzdélanim a dale se
nevzdélava. V roce 2010 tvofili pracovnici se zakladnim vzdélanim
pouze 4,9 % z celkového poctu vSech zaméstnancu.”

A pro€ je vlastné tak dulezité usilovat o pribézné vzdélavani

respektive pro¢ je dobré se celozivotné vzdélavat? MysSlenka
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celoZivotniho vzdélavani a uceni pouze reaguje na poZadavky
souCasné informacni a znalostni spoleCnosti a pracovniho trhu.
Celozivotni vzdélavani predstavuje cilevédomou a institucionalizovanou
vyukovou aktivitu a ,vesSkeré ucelné formalizované i neformalni ¢innosti
souvisejici s uCenim, které se prubézné realizuji s cilem dosahnout
zdokonaleni  znalosti, dovednosti a odbornych pFedpokladd.”
(Memorandum o celoZivotnim uceni, Evropska komise, 2001).

Anglicky psana andragogicka literatura pod pojem dalSiho
vzdélavani (further, continuing education) fadi Siroké spektrum
vzdélavacich aktivit, jeZz navazuji na vSeobecné a odborné vzdélavani
a uskuteCniuje se na urovni primarniho a sekundarniho vzdélavani.
DalSi vzdélavani mize byt zaméfeno na celou fadu oblasti a velké
spektrum védomosti, dovednosti, znalosti, zkuSenosti a kompetenci
dalezitych pro uplatnéni nejen v pracovnim, ob&anském, ale i osobnim
Zivoté.

Podle Vetedky (2009, s. 18) se vymezeni dalSiho vzdélavani
v nékterych aspektech ,CasteCné prekryva s vymezenim pocatecniho
vzdélavani, protoze zahrnuje i formalni vzdélavani ziskané dospélymi
ve Skolském systému®.

Dalsi vzdélavani je nékdy mylné zaménovano se vzdélavanim
dospélych. Vékové kritérium je v8ak zcela zavadéjici, nebot je logické,
Ze se dale mohou vzdélavat uz i déti a juniofi. Palan uvadi (2004), ze
zakladnim smyslem vzdélavani dospélych, které se rovnéz vyjadfuje
pomoci cili a funkci vzdélavani v dospélosti, je sladéni potfeb a zajmu
jednotlivell s potfebami spolecnosti. Vzdélavani dospélych podle
stejného autora proto pini zejména nasledujici zakladni funkce:
humanizaéni, integraéni a kvalifika¢ni, dale informacni, komunikacni,
aktualiza¢ni, kontrolni, inovacni, socialné-adaptacni, esteticko-
formativni, rekreaéni aj.

DalSi vzdélavani se pfedevSim odehrava jako formalni
vzdélavani ve Skolach a vede k ziskani certifikatu &i diplomu, ktery
potvrzuje a osvédCuje dosazeni urcité kvalifikace/kvalifikaéniho stupné.
Nejcastéji byva realizovano jako vzdélavani neformalni (viz koncept

celozivotniho uéeni). K tomu dochazi napf. v soukromych &i statnich
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vzdélavacich institucich, neziskovych organizacich nebo v zafizenich
zaméstnavateld. Neformalni vzdélavani nevede k ziskani uceleného
stupné vzdélani. Ziskané védomosti, dovednosti a kompetence mohou
Ucastnikim takového vzdélavani pomoci zlepSit jejich spolecenské
i pracovni uplatnéni.

Dalsi vzdélavani délime do tfi oblasti: obCanské vzdélavani,
zajmové vzdélavani a profesni vzdélavani. Obcanské vzdélavani
formuje védomi prav a povinnosti osob v jejich ob¢anskych, politickych
a spolecenskych rolich a podporuje kultivaci ¢lovéka jako obc¢ana.
Zajmoveé vzdeélavani rozviji rozmanité lidské zajmy a konicky. Zahrnuje
vSeobecné vzdélavaci, osvétovou, kulturni, naucénou, historickou,
filozofickou, nabozenskou, zdravotnickou a sportovni tematiku. DalSi
profesni vzdélavani obsahuje kvalifikaéni vzdélavani, periodické
vzdélavaci akce a rekvalifikacni vzdélavani. Pricha a VeteSka (2012,
S. 65) dalSim profesnim vzdélavanim rozuméji vSechny formy
profesniho a odborného vzdélavani v prubéhu aktivniho pracovniho
zivota, po skonceni odborného vzdélavani a pfipravy na povolani ve
Skolském systému.

Daldi vzdélavani muze dale nabyvat podobu informalniho
vzdélavani (u€eni se). Vtomto procesu dochazi ke ziskavani
védomosti, k postojli, kompetenci a dovednosti, a to pfi kazdodenni
praci €i odpo€inku. Informalni uceni je v8ak nesystematické,
institucionalné nekoordinované a neorganizovane.

Smyslem celozivotniho uceni je pfiprava jednotlivce na rizné
faze jeho Zivotni drahy a na jejich obstojné zvladnuti. Andragogicka
véda pfichazi nyni s poznatky, ze znalosti a schopnosti ziskané ve
Skole v ramci formalniho vzdélavani jiz nejsou samy o sobé dostacujici
a priklani se spiSe ktomu, zZze o Uspéchu (nejen pracovnim, ale
i osobnim) rozhoduji spide kompetence a schopnosti se uéit a pruzné
reagovat na zmény, které Zivot a vyvoj spole€nosti pfinasi. Proto se
stale vice nez o celoZivotnim vzdélavani hovofi spiSe o celozivotnim
uceni (se). U€eni je chapano jako psychicky proces, ktery mize byt
regulovan a maze vést k rozvoji zadané oblasti lidského potencialu, aby

se docililo zadouciho edukacniho (vzdélavaciho) efektu.
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Profesné a odborné zaméfené vzdélavani ma v kontextu
celozivotniho u€eni vyznam nejen ryze osobni, ale téz celospolecensky
Je Kklicovy pro rist konkurenceschopnosti ekonomiky a podniku.
Profesni vzdélavani ma fadu podob. Nasledujici kapitola ho predstavi
jak po strance teoretické, tak i na konkrétnich pfikladech a pfipadech
z praxe. V dalSich podkapitolach bude rozvijet podskupinu profesniho

vzdélavani, manazerské vzdélavani a jeho podoby.

1.2 Cile a moznosti dalSiho profesniho vzdélavani

Profesni vzdélavani zahrnuje teorie vzdélavani do dalsiho
vzdélavani. Jim oznaCujeme proces zaméfeny na poskytovani
vzdélavani po absolvovani ur€itého Skolského vzdélavaciho stupné.
Profesni vzdélavani nasleduje po ukonceni pocate¢niho vzdélavani
zajistovaného systémem Skol a Skolskych zafizeni. ZaCatek dalSiho
vzdélavani pfipada obvykle na dobu po prvnim vstupu Clovéka na
pracovni trh.

Podle Andragogického slovniku autort Prachy a VeteSky (2012,
s. 165) je profesni vzdélavani ,soucasti dalSiho vzdélavani. Zahrnuje
v§echny formy profesniho vzdélavani a odborné pfipravy v ramci
pocateCniho, formalniho vzdélavani a vSechny formy vzdélavani
dospélych spojené s vykonem povolani &i zaméstnani. Cilem je rozvijet
postoje, znalosti a schopnosti, pozadované pro vykon urcitého povolani.
Na profesnim vzdélavani se podileji stfedni odborna ucilisté, stfedni
Skoly, vys$Si odborné Skoly, vysoké Skoly atd. Absolvent ziska podle
zakona tzv. uplnou profesni kvalifikaci. Profesni vzdélavani realizuji
vzdélavaci instituce, profesni sdruzeni, ale i samy podniky.“

Nékdy dochazi k zaméné profesniho vzdélavani se vzdélavanim
podnikovym. Profesni vzdélavani se déje v urcité profesi, zatimco
podnikové vzdélavani organizuje firma a muze mit charakter jak
celoploSného vzdélavani, tak i vzdélavani profesniho. Prachav
a VetesSkdv Andragogicky slovnik (Grada, 2012) uvadi toto (s. 161):
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.Profesni vzdélavani ma synonymum v pojmu firemni vzdélavani. Jedna
se o0 souhrn edukacnich aktivit, které zajistuje organizace (podnik,
firma). Cilem je doplnit (rozsifit, prohloubit &i zvySit) nebo zménit
(rekvalifikovat) kvalifikaci pracovniku. V praxi podnikového vzdélavani je
zamérem odstranit rozdil mezi aktualni (subjektivni) kvalifikaci
pracovniki a pozadavky, jez jsou na né kladeny v ramci plnéni
pracovnich €innosti. Teorie podnikového vzdélavani rozliSuje: 1. trénink,
tedy vycvikové a vzdélavaci akce, které jsou zaméfeny na ziskavani
a rozvoj odbornych a specifickych kompetenci (znalosti a dovednosti,
ale i postoju a chovani), a jsou nezbytné pro odpovidajici oCekavany
vykon a 2. rozvojové aktivity, zameéfené na budouci pozadavky trhu
prace a moznosti uplatnéni v podniku (rozvoj pracovnikl a Fizeni jejich
profesni kariéry). V realném firemnim prostfedi se obé strategie
kombinuji. Vzdélavani a rozvoj pracovniki zajiStuje personalni utvar
(u stfednich a velkych podnik(), u malych podnikd pak majitel &i jim
povéfend osoba. Systém podnikového vzdélavani je odrazem
strategickych a rozvojovych cild organizace. Podnikové vzdélavani
zahrnuje 1. vzdélavani a rozvoj pracovnikd, 2. normativni vzdélavani
(povinné, vyplyvajici z pravnich predpist), 3. doplfiovani kvalifikace,
4. zménu kvalifikace (tzv. rekvalifikace) a 5. individualni rozvoj
pracovniku. Vzdélavani a rozvoj pracovnikl zahrnuje predevSim
dopliiovani a roz8ifovani kvalifikace, manazerské vzdélavani (napf.
v ramci individualniho rozvoje pracovnikl) a vzdélavaci programy pro
vysoce vykonné pracovniky a pracovniky s mimofadnym rozvojovym
potencialem (talent management). Podnikové vzdélavani zajistu;ji interni
nebo externi lektofi. Z hlediska vyvoje a pojeti podnikové vzdélavani
nachazime jiz na po€. 20 stol. prvni styly védeckého fizeni, napf. princip
védeckého vycviku (F. W. Taylos) a tfipozi¢ni plan povyseni (manzelé
Gilbertovy). Pozadavek na vzdélavani vedoucich pracovnikd
nalezneme u H. Fayola (v jeho teorii spravy). V CSR je ztéto doby
vyznamna Batova Skola prace a Masarykova akademie prace. Cyklus
podnikového vzdélavani se sklada ze d&tyf krok(: 1. identifikace
vzdélavacich potfeb, 2. planovani vzdélavacich akci, 3. realizace

vzdélavani a 4. méfeni a hodnoceni efektivity vzdélavani. Systematické
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vzdélavani a rozvoj pracovnikll vede k efektivnimu vyuziti potencialu
a SirSimu uplatnéni flexibility jedince vramci podniku. V ramci
podnikového vzdélavani se uplatfiuje mix rlznych androdidaktickych
metod a forem vzdélavani a uceni dospélych (napf. blended learning,
zazitkové uceni, outdoorové aktivity).“ (Pracha, VeteSka, 2012, s. 161).

Podle Bartorikové (2011, s. 9) je na ,firemni vzdélavani
nahlizeno jako hlavni nastroj realizace a uplatnéni strategie vzdélavani
a rozvoje pracovnik( ve firmé ... a pfedstavuje jeden z kli€ovych faktor(
uspéchu firmy, jeji celkové strategie a konkurenceschopnosti.”

Z hlediska teorie a praxe se v ¢eském andragogickém kontextu
tematice profesniho a podnikového vzdélavani vénuje nékolik autorek
a autorll. Podnikovému vzdélavani jako soucasti dalSiho profesniho
vzdélavani se soustavné vénuje Michaela Tureckiova (2006, 2007,
2009), dalSimu profesnimu vzdélavani vénuji pozornost ve svych
publikacich Jaroslav Muzik (1999), Josef Koubek, (2007), FrantiSek
Hronik (2007), Zdenék Palan (2004), VeteSka a Tureckiova (2008),
Viera Prusakova (2010) a Hana Bartonkova (2010).

Ve vztahu k rozvoji profesniho vzdélavani mizeme na evropské
urovni povazovat za zakladni dokument Lisabonskou strategii (2000)
a dokument s nazvem Strategicky ramec pro evropskou spolupraci ve
vzdélavani a vycviku ,2020“ z roku 2009.

V profesnim vzdélavani vidi nejen ekonomové dilezity faktor
formovani konkurenceschopnosti podniku. Podle Synka (2000, s. 220)
se ,vzhledem ke zménam v charakteru prace stava tento proces
celozivotnim uUkolem a stale ve vétSi mife prekraluje uzky ramec
dfivéjsi profesni kvalifikacni pfipravy. Je vice zaméfen na formovani
osobnosti pracovnika a ziskani takovych vlastnosti, které usnadnuji
jeho interakce v mezilidskych vztazich s okolim.*

Polak Griffin (1996) se v ramci profesniho vzdélavani zabyva
otazkou, kdo je v této souvislosti nejvice pribézné a pravidelné
vzdélavan. Vramci svého vyzkumu pfindsi tzv. ,segmentaci
podnikového vzdélavani®, ktera v sobé obsahuje jak Skoleni vedoucich

a technickych pracovnikd, tak i tzv. ,zdokonalovani“ pracovnikl
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zahrnujici u€eni manazerd a odbornych pracovnikGl potfebnym
védomostem na jejich sou€asnych a budoucich pracovnich mistech.
Griffindv Krajan Oleksyn (1997, s. 9) pfichazi v této souvislosti

s pojmem dynamicky profesni rozvoj. Ten podle né&j spocCiva ve

,ZvySovani teoretickych i praktickych védomosti a ve vyvoji

psychofyzickych vlastnosti a spoleCenského chovani, potfebnych nebo

uziteCnych v profesni praci, takovym zplsobem, aby se pfipravili na
dobré piInéni profesnich roli v budoucnosti, a také k rozsifeni obsahu
prace a pfijeti novych organizaénich roli a rozvoji organizaéni kultury®.

Podle Tureckiové a VeteSky (2013, s. 32) podnikové a profesni
vzdélavani predstavuji ,souhrn edukaénich aktivit, které zajiStuje
organizace s cilem odstranit rozdil mezi aktualni (subjektivni) kvalifikaci
pracovnikl a pozadavky, jez jsou na pracovniky kladeny v ramci pInéni
pracovnich povinnosti. Podnikové vzdélavani je mozno charakterizovat
rovnéz  jako souhrn vzdélavacich aktivit ~ garantovanych
zaméstnavatelem se zamérem doplinit (rozSifit nebo zvysit), pfipadné
zménit strukturu zpUsobilosti pracovnik( (rekvalifikace). Kromé
normativniho (tj. ze zakona vyplyvajiciho) vzdélavani, které ma byt
povinné pro vdechny zaméstnance organizace, je kritériem pro zafazeni
jednotlivce do systému firemniho vzdélavani obvykle:

a) vyhodnoceny vykon — ktery mlze byt na jedné strané snizen
v dusledku nizké miry rozvoje zpuUsobilosti, pfipadné snizenou
motivaci k u¢eni nebo Spatnym stylem pfedchoziho uceni, na
strané druhé muUze dochazet k posilovani silnych stranek
jednotlivce pfi pozitivnim vyhodnoceni vykonu, soucasti této
kategorie je také vyhodnocovani rozvojového potencialu
zaméstnance a jim vyjadiené aspirace (fizeni a planovani kariéry
v procesu kariérového rozvoje),

b) vyznam pfipisovany pracovni pozici a jejimu nositeli — jiné
vzdélavaci aktivity a moznosti rozvoje jsou nabizeny pracovnikim
tzv. fadovym, jiné pracovnikim, ktefi se pfipravuji na obsazeni
vyznamné pozice (tzv. talent management, respektive planovani
nastupnictvi) a jesté jiné pracovnikim, ktefi jiz vyznaéné pozice ve

firmé obsadili.”
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Palan (2002, s. 36) za profesni vzdélavani oznacuje vSechny
formy profesniho a odborného vzdélavani v pribéhu aktivniho
pracovniho Zivota, po skonfeni odborného vzdélavani a pfipravy na
povolani ve Skolském systému. Cilem profesniho vzdélani je ,rozvijeni
postoji, znalosti a schopnosti, vyzadovanych pro vykon urcitého
povolani. To ma pfimou vazbu na profesni zafazeni a uplatnéni
dospélého, a tim i na jeho ekonomickou aktivitu. Podstatou profesniho
vzdélavani je vytvareni a udrzovani pokud mozno optimalniho souladu
mezi kvalifikaci subjektivni (realna pracovni zpusobilost jednotlivce)
a kvalifikaci objektivni (naroky na vykon konkrétni profese), tedy stalé

pfizplsobovani kvalifikace pracovnika kvalifikovanosti prace.”

Profesni vzdélavani se tedy zaméfuje na ziskavani védomosti
a rozvijeni dovednosti a kompetenci nezbytnych pro vykon konkrétniho
povolani nebo zaméstnani. Toto vzdélavani se poskytuje osobam, jez
dokongily fadné odborné vzdélavani v pribéhu pocatecniho vzdélavani.
Zahrnuje kvalifikaéni vzdélavani, periodicka Skoleni a rekvalifikaéni
vzdélavani. Poslanim profesniho vzdélavani je rozvijeni postoju,
znalosti a schopnosti vyZadovanych pro vykon urcitého povolani.
Ma pfimou vazbu na profesni zafazeni a uplatnéni pracovnika, a tim
i na jeho ekonomickou aktivitu. Profesni vzdélavani usiluje o uceni
vedouci ke zvySeni nebo zpfesnéni kvalifikace jednotlivce nebo k jeji
zméné béhem profesni drahy. S profesnim vzdélavanim souvisi systém
rekvalifikaci. Rekvalifikace vedou ke zméné puvodni kvalifikace
v souladu s pozadavky trhu prace (viz. zakon ¢&. 179/2006 Sb.,
o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani).

Profesni vzdélavani lze pojimat téz jako uceleny systém
vzdélavani zalozeny na kombinaci znalosti a ,mékkych* a ,tvrdych*
dovednosti. Jeho vysledkem je pfiprava zaméstnance pro kvalifikovany
vykon urcité profese nebo aktualizace jeho znalosti a dovednosti.
Kompetenéni pfistup vyznamné ovlivnil také oblast rozvoje a fizeni
lidskych zdroji0 a pozadavky zaméstnavatelll a naroky trhu prace
obecné (VeteSka, 2011).

Dobfe pojaté profesni vzdélavani zaruCuje firmé& odpovidajici

odbornou kvalifikaci danych profesnich skupin, zvySuje efektivitu
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vykonavané profese a tim i vykonu firmy. Cilem profesniho vzdélavani
je tedy zvySeni adaptability pracovni sily a konkurenceschopnosti

podniku.

Podle Muzika (2011) se pohled na ¢lovéka v pracovnim procesu
opira o pracovni pozici, kterou doty¢ny jedinec zastava, a pracovni role,
které na pracovisti (ale i v osobnim zivoté) naplfiuje. S uplatfiovanim roli
se poji oCekavané jednani a chovani ¢lovéka. Dochazime touto uvahou

az k myslence tzv. profesnich kompetenci.

Z hlediska pracovniho ZzZivota Clovéka predstavuje profesni
kompetence schopnost Clovéka vykonavat profesi nebo zastavat urcitou
pracovni pozici, popfipadé hrat pracovni role a dosahovat v nich
pozadovaného pracovniho vykonu. Muzik (2011) profesni kompetence
nachazi hlavné ve spojeni s konkrétni pracovni pozici, rolemi
a oCekavanym vzorem (modelem) chovani a jednani. VeteSka (2005)
naproti tomu uvadi, ze je nutno odliSit tzv. odbornou ¢ast kompetenci
vztahujici se k vykonu urcité profese &i pozice (napf. manazer) od tzv.
nadoborovych  kompetenci, jako jsou napfiklad ,prafezové*
kompetence, jez Clovék mize uplatnit v kazdé profesi €i pracovni pozici.
Podle téhoz autora se jedna o kompetence jednat slidmi a jiné

osobnostni charakteristiky.

Za profesni kompetenci mulzeme podle Muzika (2011)
povazovat i vnitfni proces, kdy pracovnik spojuje vstupy pfi pfichodu na
ur€itou pozici a snazi se dosahnout na Zadouci vystupy pfi svém
vykonu. Profesni kompetence soufasné oznacuje schopnost Clovéka
transformovat osvojeni znalosti a dovednosti do novych kontextd Ci
situaci. Profesni kompetence vychazeji ze schopnosti, dovednosti,
a postoju a z toho, jak na né dany jedinec reaguje, méni je, potlaCuje
nebo rozviji. Na profesni kompetence Ize nazirat jako na pfedpoklady
k zadoucimu vykonu Clovéka, ale Ize je téz povazovat za normy, naroky

a pozadavky na lidskou pracovni ¢innost.
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2. MANAZERI A JEJICH ROLE V PODNIKU

2.1 Ekonomicky potencial a socialni funkce manazert

Manazefi odpovidaji za ucCelnost, efektivnost a rozvoj
podnikatelskych subjektd. Jsou nositeli procesi managementu. Jejich
prostfednictvim  ovliviiuji  trzni chovani firem. Sami o sobé
bezprostiedné nerealizuji pracovni &innosti. Smyslem jejich prace je
vytvafet co nejlepSi podminky pro optimalni pracovni vykon
zaméstnancu konkrétniho podniku.

Manazer uplatiiuje co nejlepSim zplsobem své profesni
kompetence. Ty mohou byt jednak technického razu (znalosti
a dovednosti v aplikaci metod a postupd, moderniho managementu),
jednak se mulze jednat o kompetence koncepéni (uméni odhadnout
dopady pfijatych podnikatelskych rozhodnuti). Nelze opomenout ani
velmi dulezité kompetence humanitniho charakteru, k nimz fadime
schopnosti motivovat zaméstnance k Zadouci pracovni vykonnosti
a k profesionalnimu chovani a jednani.

Manazefi zaujimaji pfi plnéni svych pracovnich povinnosti urcité
spoleCenské (socialni) role. V prvni fadé je specialistou (odbornikem),
jenz si musi umét se v8im poradit a pomoci svym podfizenym v situaci,
kdy nevédi, jak pracovni Ukoly realizovat. Manazer musi jit ostatnim
pfikladem, musi byt vzorem ostatnim. Zaroven hraje i roli mluv&iho
uréité pracovni skupiny, kterou ma na starosti. Haji jeji zajmy
a pozadavky a pfedava je daldim odpovédnym osobam. Je ziejmé, Ze
manazer plni i roli pracovné-hierarchickou. Pfiméfené uplatfiuje
pridélené pracovni pravomoci. S tim Uzce souvisi i systém odménovani.
A pravé odmeénovani byva Casto zdrojem konfliktd mezi zaméstnanci.
Proto sehrava manazZer i roli jakéhosi rozhod¢iho. Manazer
reprezentuje podnik a jeho pracovni tym i navenek, sehrava proto i roli
reprezentativni. Co téz charakterizuje manaZera je schopnost nést
odpovédnost za sva rozhodnuti a &iny. Clovék je tvor chybujici a tak

i manazer musi umét pfiznat chybu ¢i nevédomost.
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Manazer musi pfi vedeni pracovniho kolektivu umét uplatnit
takovy styl vedeni svych podfizenych, aby vénoval stejnou pozornost
jak realizaci pracovnich Ukoll, tak i podminkam pro vykon prace. PIni
tedy i strategickou roli. Musi proto vytyCovat dosazitelné a naro¢né cile
pro podnik, ktery ho zaméstnava. Dale neustale hleda a nachazi cesty,
jak efektivné naplnit stanovené cile.

Manazer dale hraji roli prfesvédCovaci (propagandistickou).
Je pouze na ném, zda presvédCi své podfizené, aby kazdodenné
maximalnim  zpGisobem  pfispivali k  dosazeni  vytyCenych
podnikatelskych cilG. Dale je ziejmé, Ze manazer musi dodrzovat nejen
obecné zavazné legislativni predpisy, ale i dalsi, spoleCensky pfijaté
socialni a mravni zasady chovani.

Hodnotovou orientaci manazera feSi v Ceskych pomérech
dokument nazvany Kodex manazera (1998, viz pfiloha B). V ném se na
strané 3 uvadi:

.L. Ve svém pusobeni manazer respektuje cilové hodnoty svobodné
demokratické spole€nosti, rovnosti Sanci vSech a nezadatelnost
prava na podnikatelsky uspéch, ktery je kymkoliv ziskany v ¢estné
soutézi s ostatnimi.

2. Manazer usiluje o ziskadni mocenska pozice uvnitf podnikatelského
subjektu, kde pusobi, v zajmu, jejiho uplatnéni pfi poskytnuti pomoci
¢lendm jim vedeného pracovniho kolektivu, ktefi se ocitnou,
v nesnazich, pfi hledani vhodného wuplatnéni pro schopné
spolupracovniky a pfi prosazovani progresivnich namétl a navrh
pracovniho kolektivu k dosazeni podnikatelskych uspéchu firmy.

3. Manazer uplatiiuje svlj osobni vliv, opirajici se o legitimitu, jeho
postaveni ve firmé prostfednictvim vilastni vysoké odbornosti
a rozsahlych odbornych kompetenci, pfikladného pracovniho usili
a dusledného zastavani instrumentalnich hodnot jako Cestnost,
kreativita, optimismus, vykonnost, tolerantnost a zodpovédnost.

4. PFi ziskadvani a hodnoceni informaci manazer preferuje racionalni
pfistupy, dokaze je vSak vzdy a podle okolnosti vhodné korigovat

podnikatelskou intuici a vnimavosti k pocitim jinych.
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5. Manazer je vzdy tolerantni vi¢i zménam, vyplyvajicim z vyvoje
podnikatelského prostfedi, dokaze tolerovat neurcitost tento vyvoj
doprovazejici, je otevieny vici novym podnétim a poznani a je si
vzdy védom vlastnich moznosti tento neurcity vliv okoli usmérnit ve
prospéch firmy i jim vedeného pracovniho kolektivu.

6. Ve své interpersonalni orientaci manazer usiluje o uplatnéni moci,
spojené s jeho postavenim ve firmé& ve prospéch dosazeni ji
sledovanych legitimnich podnikatelskych cila, pfiCemz v jim
vedeném pracovnim kolektivu zaujima pozici prvniho mezi
rovnocennymi spolupracovniky a uznani své mocenské pozice
zaklada na autorité svého osobniho vlivu, nikoliv na formalni autorité
svého mocenského statutu.

7. Manazer vzdy dokaze zvladat stresové situace zplsobem, ktery
neovlivni negativné klima tvar€i spoluprace v jim vedeném
pracovnim kolektivu, a dokdze pro vilastni vizi budoucich
podnikatelskych Uspéchl ziskat i ostatni spolupracovniky, vytvofit
prostor pro uplatnéni i jejich tvar€ich podnétd a prosadit jejich
uskutecnéni, je-li pfesvédcen o jejich pfinosu pro firmu.

8. Manazer dokaze vhodné delegovat vlastni pravomoci i na Cleny jim
vedeného kolektivu, uplatiiuje zasady participace vlastnich
spolupracovnikll na fizeni v8ech ¢innosti kolektivu a Uzkostlivé se
brani zneuzivani vlastni mocenské pozice.

9. Pfi komunikaci se svymi spolupracovniky se manazer snazi dodrzet
zasady pozitivni komunikace, zejména tim,

- Ze se ve svém projevu se zaméfuje na problém, nikoliv na osobu,
ktera je jeho nositelem;

-ze jeho wvystoupeni k problému, je popisné (konstatovani
skute€nosti), nikoliv apriorné hodnotici;

- dialog s partnerem vede vzdy v osobni roviné a své vlastni nazory
neskryva za jinymi autoritami;

- v dialogu dokaze také trpélivé naslouchat nazoriim ostatnich.*

Podle Hronika (2008, s. 18) je uloha manazera ve firmé dvoji.

.Manazer, jehoz zakladni roli je proménéni schopnosti a odbornosti
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druhych ve vykon vSech, potifebuje splnit dvé ulohy: definovat situaci
a zatizit odpovédnosti.To plati ve vSech organizacich bez ohledu na to,
zda zddraznuji smithovskou, keynesovskou ¢&i schumpeterovskou
vykonnost.”

Oblast vztahu ke spolupracovnikim je pro manazera kliCova,
protoZze jeho pracovni Uspéchy a vykonnost hodnoti jeho nadfizeni
podle pracovnich vysledku celého pracovniho kolektivu. Vystupovat
vlci spolupracovnikim a podfizenym z pozice sily ¢i arogantné by bylo
jednak nesludné a neetickeé, jednak netaktické. ManaZerova autorita —
paklize vSe funguje tak, jak ma, vychazi z pfirozené ochoty jeho
spolupracovnikl akceptovat jim pfijata rozhodnuti a pokyny.

Prace s tymem lidi je pro manazera velmi naro¢na, nebot’ kazdy
pracovnik je osobnosti a individualitou, kterou je tfeba respektovat.
Manazer proto musi byt tolerantni vici kazdé individualni odliSnosti.
Jestlize tato odliSnost ohrozuje pracovni vysledky kolektivu, musi vSak
pfiméfené zasahnout. ManaZer spoluvytvafi spolu se svym tymem
atmosféru plnou tolerance a pochopeni pro druhé.

Podle nékterych autort fizeni lidskych zdroji, jez je jednou
z hlavnich  naplni  manazerské prace, vychazi zrespektu
k nezaménitelnym schopnostem, znalostem a dovednostem kazdého
jedince a o cilevédomou snahu tento potencial co nejefektivnéji vyuzit
VvV zajmu organizace, ale i jedince samotného. Vede k uspokojovani jeho
potfeb, o¢ekavani a naplhovani aspiraci (Koubek, 2004).

Motivovat svlj tym je dalSi povinnosti kazdého manazera,
nezbytnou pro spinéni zadanych ukolt a cili manazerem vedeného
tymu. Manazerovo uméni vystihnout schopnosti kazdého Clovéka dale
souvisi s tim, jaké ukoly, pravomoci a odpovédnosti mu na zakladé toho
poté pfidéli a jak bude pracovni tym fungovat a dosahovat co nejlepSich
vysledku. V otazce odménovani musi manazer Celit obvyklym snaham
kolektivu po rovnostarfstvi. Musi proto jednoznatné a zcela
transparentné rozdélovat odmény podle pracovnich zasluh a ne podle
sympatii €i antipatii k dotyénym jednotlivedm. Dale manazer piné
podporuje Usili o nové, tvaréi pfistupy k realizaci standardné

provadénych pracovnich c¢innosti a proaktivni pfistup ¢lend tymu
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k pracovnim Ukolim. Téz spravedlivé odménuje kreativni pokusy fesit
stavajici problémy a to i za cenu, Ze se nékdy nevyhne omylim

a pfehmatdm, které vSak k novym pohledim na véc pfirozené nalezi.

Obrazek 2: Vztah mezi fizenim tymu a jeho vykonem

Efektivnost
lidskych zdroju

f;c;ga::::a T Vysledky 5| Kvalita zboz
TR S S s Ll v oblasti a sluzeb
[ Postupy lidskych zdrojti =
v oblasti »
I lidskych zdroju ] Pract?vm’ci: ,
Strategie HSCIOpNos)
lidskychzdroji & 2ddanaet 2 i
: « flexibilita Produktivita

Zdroj: Armstrong (2007, s. 42)

Manazer dale pIné podporuje sebevzdélavani a rozvoj Clenu
sveho tymu, usiluje o pravidelné zvySovani odborné kvalifikace a vytvafi
pfiznivé podminky pro vychovu a vzdélavani pracovnikili nejen na
pracovisti, ale i mimo néj.

Jako velmi dillezité se jevi pravidelné a oteviené podavané
informovani vSech zaméstnanci o celkové podnikové situaci.
S pfipravovanymi zménami manazer neotali a komunikuje je smérem
ven. Pfimoc€afe vedena komunikace s tymem se totiz vZdy vyplaci.

Manazer je ve firmé téz proto, aby jasné definoval a stanovoval
pracovni cile. Protoze se obvykle v pracovni praxi vyskytuje vice cill
najednou, je na manazerovi, aby mezi nimi stanovil priority a dohliZzel na
jejich plnéni.

ProtoZze jsou obvykle manaZzefi velmi vytizenymi lidmi, museji
umeét hospodarné nakladat jak s ¢asem v praci, tak i s Casem v dobé
pracovniho volna. Nesmi dochazet k tomu, aby manazZer nevyvazené
rozdéloval ¢€as mezi pracovni a rodinné povinnosti. Pfi fedeni
pracovnich problém0( musi manazer vzdy odhadnout stupen jejich
dllezitosti a podle naléhavosti problému mu pfifadit bud vyssi i nizsi
prioritu.

Jiz byla Ffe€ o manazerové odpovédnosti souvisejici

s odménovanim. Odméfovani se zpravidla déje jednou mésicné
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Ci kvartalné nebo pololetné. Pokud vSak manazer usiluje o vybudovani
elitniho pracovniho tymu, musi si nutné klast i otazky tykajici se
kariérniho postupu svych podfizenych. Pokud se rozhodne povysit
uréitého jednotlivce, musi se prabézné starat o jeho rozvoj
a vzdélavani.

ProtoZze pracovni kolektiv by mél fungovat jako ve v8em se
doplfujici a dobfe vyladény tym, musi se manazer aktivné podilet i na
pfifazeni tzv. tymovych roli jednotlivym ¢lenim. Ty se mohou od téch
ryze pracovnich i vyrazné liSit. Manazer by mél vnimat atmosféru uvnitf
tymu a v pfipadé potfeby by mél pomoci tém, kdo to aktualné potfebuiji.

PFi feSeni a urovnavani konfliktl a spord mezi ¢leny tymu musi
manazer vystupovat zcela nestranné. Neni nic horSiho, nez kdyz se
problémy v kolektivu zametaji pod koberec, protoZze Casem stejné
vybuji, a to jeSté v daleko vétSim a horSim méfitku. Dale by mél
manazer vytvaret pozitivnhi atmosféru na pracovisti. V pfipadé, Ze lidé
chodi do zaméstnani radi, znamena to, Ze je prace bavi a Ze pro né ma
urcity smysl v€etné budouci perspektivy.

Manazer samoziejmé neexistuje jen v olich spolupracovniku
¢i podfizenych. Ze svych skutkl se zodpovida, a to bud vy$Simu
managementu nebo pfimo vlastnikim. K vlastnikim firmy by mél mit
dobry pracovni i osobni vztah nezahaleny do pochybnosti o jejich
legitimité a opravnénosti.

Manazer musi realizovat strategické firemni zajmy. Znamena to,
Ze svoji praci naplfiuje podnikatelskou strategii vlastnika firmy. Zarover
s tim tvofi i své podnikatelské strategie a vize, které vSak musi byt ve
shodé s pifesné definovanymi strategiemi podniku jako celku. Manazer
dale pIné odpovida, pokud je na pfislusné Urovni managementu, za
zhodnoceni svéfeného majetku (v€etné investic) a za zabezpeceni
oCekavanych podnikatelskych vynosu.

Kazdy dobry manazZer musi mit nutné na paméti, Ze bohatstvi
firmy se ukryva jednak v jejich zaméstnancich, jednak ve stavajicich
zakaznicich a dalSim zakaznickém potencialu. Proto musi pravidelné
provadét nejen analyzu nabizenych vyrobk( a sluzeb, ale i analyzu

struktury zakaznikG a jejich potfeb (analyza poptavky). Provadéni
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pravidelné analyzy konkurence neni tfeba zvlasté zdurazriovat, nebot je
to dalSi dullezita soucast prace manazera, tzn. znat a védét
o konkurenci a jejich krocich, aby mohl navrhovat vhodné a ucéinné
opatfeni  k zachovani  konkurenceschopnosti svého  podniku.
KaZzdodenni soucasti prace manazera by méla byt komunikace se
zdkazniky ¢i klienty. V této komunikaci by mél nevtiravou formou
nabizet dané vyrobky a sluZzba a analyzovat reakce (potencialnich)
zdkaznikd. S tim Uzce nasledné souvisi Usili manazera o inovace
a nové technologické postupy, jez by mély pfinést konkurenéni vyhodu.

Pfi komunikaci se zakazniky musi manaZer vzdy vystupovat
profesionalng, vstficné a pozitivné. Negativni emoce museji pfi tom
zUstat stranou. V popfedi musi byt snaha zakaznika ziskat, neodradit
a presvédcit o spravnosti jeho volby pro nabizené vyrobky nebo sluzby.
V pfipadé, Ze je manazer dostateCné empaticky vuUCi zakaznikovym
(Casto i nevyf€enym) pozadavkim, vznikaji mezi nim a zakaznikem
relativné pevné obchodni a spoleCenské vazby. Manazer se v8ak nikdy
v komunikaci se zakaznikem nesmi dopustit Sifeni nepravdivych nebo
zavadéjicich informaci, a to i za pfedpokladu, ze by realné k ,dobrému*
obchodu mohlo dojit. Manazerska etika totiz vZdy manaZera zavazuje.
Je zcela nepfipustné nabizet produkty, které jsou eticky Ci jinak
spole€ensky nevhodné (napfiklad neekologické).

Manazer si dale musi byt dobfe védom toho, Ze podnikatelsky
subjekt &i organizace neplni pouze roli ryze ekonomickou (primarni
snaha generovat zisk), ale Ze ma vramci konceptu spoleCenské
odpovédnosti firem (CSR) nepsanou povinnost prospivat svému okoli,
potazmo spoleCnosti jako celku (pfedevdim v pfipadé velkych
a nadnarodnich firem). Plati to zejména pfi jednani s predstaviteli statu,
samospravy, vzdélavacich a dobro€innych instituci a charitativnich
zafizeni. Zaroven ale musi plné respektovat zajmy majitell nebo
vrcholného managementu.

Zavérem je zapotfebi manaZera pfedstavit jako pfisludnika urcité
profese (byt americka andragogika toto pojeti odmita — viz kapitola 3)
nebo spoleCenského stavu. Kazdy dobfe fungujici manazer by mél mit

uréitou profesionalni hrdost. Mél by na sobé nejen neustale pracovat,
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ale téZz se i pravidelnych na setkani s kolegy (nebo pfi dalSim
vzdélavani) snazit o maximalni pfedavani zkuSenosti a znalosti.
Nemyslim zde, aby zasvécoval konkurenéni manazery do taju strategie
vlastni firmy, ale spiSe o obecné pfedavané algoritmy feSeni dobfe
fungujicich pracovnich postupl. Dale by se mél manazer angazovat
i spole€ensky mimo svuj obor (ve sféfe kulturni, sportovni &i zajmoveé).
A na co by mél jesté kazdy manazer dbat? Samoziejmé na své
zdravi a zivotospravu. Pravidelny pohyb, dobra strava a aktivni
odpocinek jsou kromé neustalého vzdélavani zarukou, Ze manazer

dobfe obstoji ve své narotné praci.

2.2 Manazerské kompetence a moznosti jejich rozvoje

Jako velmi dulezité a vyznamné se jevi kompetence manazerd,
které souviseji s vykonem, motivaci, organizacnimi, koncep&nimi
a analytickymi schopnostmi. Cilem koncepce rozvoje lidskych zdroja je
vytvaret prostor pro zefektivnéni pracovniho vykonu. Vzdélavani
a rozvoj manazer( je specificka oblast dalSiho profesniho vzdélavani,
jakysi subsystém. Vzdélavani manazerl pfedstavuje specifické formy

a metody dalSiho profesniho vzdélavani a rozvoje.

Podle Dytrta (2004, s. 9) je manazerska kompetence zaloZzena
na faktorech vnéjSich a vnitfnich. ,Realna a vyuZitelna manazZerska
kompetence konkrétni organizace vyplyva z intenzity plsobeni vnitfnich
a vnéjSich vlivl, z jejich vzajemnych vztah(, z intenzity a tésnosti téchto
vztaha. Chce-li manazer zménit stavajici pomér své kompetence, musi
rozpoznat sou€asny stav a vlivy, které jsou pfiinou tohoto stavu.
Rozsah manazerskych kompetenci nelze tedy definitivné urcit bez
znalosti vSech podminek a jejich souvislosti. Mize byt rozSifovan nebo
zuzovan systematickym uplathovanim inovaci, které by ménily
souCasnou strukturu podminek, jez maji na stavajici obsah
manazerskych kompetenci vliv. Toto usili manazera lze povaZovat za

vyznamnou soucast jeho fidici prace.”
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Obrazek 3: Stavba manazerské kompetence

Zdroj: Dytrt (2004, s. 8)

Kompetenci ve smyslu pracovni zpUsobilosti ¢€i profesni
kompetenci ztotoznuji VeteSka a Tureckiova (2008) se skute€nou
profesionalitou, coz je velmi vystizné. K pojmu profesni kompetence
upfesfiuje, Ze se jedna o ,... soubor takovych schopnosti, znalosti,
dovednosti a zreflektovanych zivotnich i profesnich zkuSenosti, které se
promitaji do pracovniho jednani a slouzi k efektivnimu zvladani
pracovnich funkci a roli vyplyvajicich z pracovni pozice a jez jsou pfitom
alespon v urcitych svych aspektech (slozkach) pfenosné mezioborove.*
(Vetedka, Tureckiova, 2008, s. 31).

Podle Baye (2000, s. 56) maji mit manazefi ve ,své vybavé“

nasledujici kompetence:
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o strategicko-organizaéni: schopnost kompletné chapat souvislosti
kompetence a z toho odvozovat zplsob jednani, generovat fungujici
procesy, vytvarfet ramcové podminky pro pozitivni tvorbu hodnot,

orientovat se na TQM, budovat systém cili a systém kontroly.

= metodické: schopnost Fidit ucinnymi metodami vSechny potfebné
tymové procesy. K metodam, které je tfeba zvladat, patfi mj.
metody TQM, analyza pficin, analyza rozloZeni sil v tymu, analyza
rozhodovacich procesli, analyza procesnich fetézcl, technika
moderace, technika vedeni skupinové diskuse, metoda MindMap,
technika vedeni konferenci, technika prezentace, techniky
projektového managementu.

= socialni: schopnost vytvafet a udrZovat oteviené, konstruktivni
a produktivni formy jednani v mezilidskych vztazich. K tomu patfi
mj. vytvaret schopnost pracovat v tymu, koucCovat pracovniky,
aktivné naslouchat, vést kriticky dialog, fizeni konfliktu v tymu,
pfiméfené delegovat odpovédnost, budovat atmosféru davéry misto
neduveéry, kou€ovat tym pfi problémech.”

Manazerské kompetence jsou tedy souhrnné pojaté naroky na
osobnostni viastnosti, schopnosti a dovednosti manazera, jejichz
napliiovani ovliviiuje uspésnost &i neuspésSnost vykonu manaZerské
prace. K manazerskym kompetencim vysSe citovani autofi dale uvadéji:
.Z Casti jej tvofi funkéni zplsobilosti manazera a z ¢asti respektuje
proménlivé a vyvijejici se podminky vnitfniho (intrapersonalniho
a intraorganiza¢niho) i vnéjSiho (interorganizacniho), ekonomicko-
socialniho prostfedi. Kompetenci manaZera se rozumi jeho schopnost
vykonavat uspésné néjakou funkci nebo soubor funkci.” (Veteska,
Tureckiova, 2008).

Pfesné a striktni vymezeni kompetenci a pfipadnych standardu
ve spojitosti s vykonem manazerské prace neni mozné, coz je
pochopitelné vzhledem k rozmanitosti manazerskych Ccinnosti, vyse
i Sife pozadavku, které souCasny trend Zzivota spoleCnosti a tedy
i organizaci vyzaduje. Vedouci pracovnici, ktefi zasadnim zpusobem
ovliviuji uroven, chod, priority, vize, potfeby, konkurenceschopnost

a rozvoj firmy musi reagovat na spoleCensko-ekonomické zmény.
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V nejlep§im pfipadé pravé systémovym vzdélavanim a rozvojem
(Veteska, 2010).

Podle Sulefe (2002) je zakladem pro vznik kompetenci
pfedevs§im osobni potencial manazera, ktery neni konstantni, ale je
tfeba jej neustale rozvijet, coz podpofi naplnéni pozadavkl na Uspésny
vykon manazerské pozice. Tento osobni potencial je v dnesni dobé
vyraznych zmén obsahu i rozsahu vykonavanych ¢&innosti nezbytné
neustale dotvafet a permanentné doplhiovat. Bez takového
celozivotniho uceni se v prabéhu nékolika let snizi
konkurenceschopnost jednotlivce i firmy (podrobnéji viz Mintzberger,
2004).

.Kompetence se tak stavaji nejvyznamnéjSimi hodnotami
Z hlediska tvofivosti, mysleni, kapacit a zdroji a také hlavni zbrani, jak
uspét v nelehké konkurenci globalizovaného svéta“ (VeteSka,
Tureckiova, 2008, s. 80). Podle jinych autord je mozné délit
manazerské kompetence na nékolik tzv. sloZzek — znalosti, povahové
rysy, postoje, dovednosti, zkuSenosti, kompetence technické
a kompetence v jednani s lidmi (Prokopenko, Kubr, 1996).

Trebaze existuje cela fada riznych definic pojmu kompetence,
které rozliSuji mezi schopnostmi, zpUsobilosti ¢i kompetenci, Ize nalézt
vSeobecny konsensus vtom, Ze kompetence ,odrazeji kombinaci
dovednosti, znalosti, schopnosti a chovani, ktera prochazi napfi¢
organizaci a jejimi pracovniky a projevuje se v systémech, procesech
a strukturach, mohou byt manazerské i technické® (Cejthamr, Dédina,
2010, s. 39).

Rozvoj manazerskych kompetenci je pomérné velmi Siroka
a zajimava oblast. Je pomérné dobfe teoreticky rozpracovana (Belz
a Siegrist, 2001; Dytrt a kol., 2004; Kube$§, Spillerova a kol., 2004;
Folwarczng, 2010; Plaminek, FiSer, 2005; Vetedka, 2009, 2010).

Zakladem pro rozvoj manazerll je analyza kompetenci
konkrétniho manazZera a nasledné planovani jeho rozvoje — uceni
a vzdélavani. Cilem analyzy je popsat a charakterizovat nedostatky
v oblasti hard skills nebo soft skills. Vysledky analyzy vyznamné ovlivni

nejenom manazerovo dalSi vzdélavani, ale i miru sebevédomi
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a sebemotivace, komunikacni styl a miru emocionalni inteligence. Obé
oblasti ovliviuji tvorbu a fungovani pracovnich tymu, lepsi motivaci,
feSeni konfliktl, vyuzivani potencialu podfizenych a efektivnéjsi
komunikaci.

Nezastupitelnou roli v téchto procesech hraje vedle odborné
zpusobilosti manazera rovnéz moralni (eticka) stranka a dale i dobré
socialni klima v pracovnim prostfedi, které je nenahraditelné
(Nakonecny, 2005).

V minulosti bylo roli manazera motivovat, informovat a pomahat
pracovnikim s vybérem sméru a moznostmi realizace jejich rozvoje.
Tyto aktivity byly vazané na konkrétni ¢as a konkrétni misto. Zakladnim
formatem této role mnohdy bylo osobni pfezkoumani pracovniho
vykonu nebo poradensky rozhovor nad dalSimi kroky budouci kariéry.
»A pokud byly pouzivany pocitate, museli se vS8ichni ve stejnou dobu
divat na stejné informace na monitorech. V soucCasnosti muze
zaméstnanec, ktery je pfipojen k sitovému systému pies kiosek (stanek
s pfipojenim k informacni siti), desktop nebo z domova, bud soubézné
pracovat s manazerem, nebo tehdy, kdy ma c¢as (totéz plati
i 0 manazerovi), a to z kteréhokoliv mista propojeného svéta. MnozZstvi
informaci, které mohou informacni technologie pfedloZit prostfednictvim
internetového prohlizeCe (browseru), je ohromné a umoziuje vysoce
zasvécené rozhodovani jak manazer(, tak zaméstnancl spole¢né
zapojenych do rozvojovych programi pro pracovniky“ (Walker a kol.,
2003, s. 45).

V pfipadé manazerskych kompetenci se jedna o schopnost
a nutnost ménit se, ktera vyzaduje od jedince, aby se prubézné udil
a rozvijel tak svuj potencial v souvislosti s pozadavky na jeho osobni
i profesni zpuUsobilosti. Jediné diky vyuzivani schopnosti ucit se
efektivnim zpusobem se individualni potencial, kterym jedinec
disponuje, muze stat konkurenéni vyhodou pro ného osobné i pro
organizaci, v niz pracuje. Tato pfidana hodnota — zprostfedkovana
pravé kompetencemi — umoznuje jednotlivci rozvijet uspé&Snou profesni
kariéru. Kompetence jsou proto charakterizovany jako vyjimecny

a jedineCny zdroj organizace a jednotliveu, ktefi jimi disponuiji.
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Kompetence se tak stavaji nejvyznamnéjSimi hodnotami z hlediska
tvofivosti, mysleni, kapacit a zdroju a také hlavni zbrani, jak uspét
v nelehké konkurenci globalizovaného svéta (VeteSka, 2010).

Vyvoj manazerskych kompetenci sméfuje v posledni dobé k tzv.
univerzalni (globalni) Skale. Mezi vyznamné kompetence patfi napfiklad
dovednost pracovat s informacemi, uplatiovani principl time
managementu, projektové Fizeni, aplikace knowledge managementu,
leadership, schopnost analyzovat rizika, vyuzivani odbornych znalosti
konkrétniho oboru a pochopitelné dobfe zvladnuty minimalné jeden cizi
jazyk (vhodna je i certifikovana zkouska). K vzdélavani by se mélo
pfistupovat systematicky, coz v samotném dlsledku pfinasi o¢ekavany
efekt. Armstrong (2002, s. 496) v této souvislosti poukazuje na
definovani potfeb vzdélavani a jejich pfesné uréeni. Pro ucel ziskani
presnych vzdélavacich potfeb existuje nékolik metod analyzy. Jsou jimi
podnikové a personalni plany, v€etné plani zavadéni nové techniky
a technologii, dale analyza pracovnich mist charakterizovana podle
pfesné vymezeneho obsahu prace, dale hodnoceni pracovniho vykonu
fidicimi pracovniky, rozhodnuti o nejvhodnéj§im druhu ¢&i formé
vzdélavani sméfujici k uspokojeni vzdélavacich a rozvojovych potfeb
podniku. Svoji roli sehrava i vyuziti zkuSenych a odborné zdatnych
(kompetentnich) lektor( pfi planovani, realizaci a hodnoceni vzdélavani.
Na zavér celého procesu dochazi k monitorovani a vyhodnoceni
vzdélavani pro zjisténi jeho efektivnosti.

Modely kompetenci pFedstavuji podle Groteho, Kauffelda
a Frielinga (2012) zpusob tzv. krystalizaénich bodu, které zvySuji
konzistenci, efektivitu a transparenci personaini prace pro pracovniky,
manazery a specialisty. Ve vztahu ke kompetenénim modelim — tedy
modelovani dispozic souvisejicich s vlastni organizaci pracovnik( firmy
s ohledem na mnohotvarné cesty rozhodovani, které jsou otevieny
obchodu a budoucnosti — jsou tyto zmény nezvratné. Vzhledem ke
komplexnosti provoznich procest a globalnim vyzvam, kterym jsou
dneSni podniky v nasledku stoupajicich pozadavkd konkurence,
inovace a flexibility vystaveny, je tento pfistup v souCasné dobé

povazovan za nejefektivnéjSi. Na velkém vyznamu proto ziskava
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systematicky, strategicky Fizeny management kompetenci, se
zaméfenim na pozadavky. Management kompetenci je ve skutecnosti
jakousi odpovédi pro narodni a mezinarodni konkurenci (Veteska,
2013).

PoZzadavky na manazery plsobici na Uzemi Ceské republiky
popisuje tzv. ,Kodex manazera“ (viz pfiloha B). Jeho autorem je Ceska
manazerska asociace (www.cma.cz), jez sdruzuje fidici pracovniky.
Poslanim a cilem tohoto profesniho sdruzeni je zvySovat prestiz
manazerské profese. CMA na svém webu? mj. uvadi, ze ,Elenové
Ceské manaZerské asociace — manaZefi pusobici v &eskych
podnikatelskych subjektech — jsou si pIné védomi své vysoké
spoleCenské zodpovédnosti za vyvoj Ceské ekonomiky a tim také
zivotni uroven Ceské spoleCnosti. Je jejich spoleenskym zavazkem
a véci osobni prestize i profesionalni cti vykonavat svou pracovni roli co
nejlépe, s pinym zaujetim a s vynaloZzenim vS8ech svych sil
a schopnosti. V zajmu naplnéni uvedeného spoleCenského cile vydali
jiz v dubnu 1998 ,Kodex manazera“ jako programovy dokument, kdyz
slibem dodrzovani jeho zasad vyjadfuji svlj profesionalni zavazek
uplatnit vlastni mocenskou pozici a ji doprovazejici osobni vliv, spojeny
s jejich postavenim ve prospéch vSech zajmovych skupin svazanych

s podnikatelskymi subjekty, ve kterych plsobi.”

! CMA [online]. [cit. 2013-15-04]. Dostupné z WWW: http://www.cma.cz/cs/kodex-
manazera.aspx
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3. TEORIE A PRAXE MANAZERSKEHO VZDELAVANI
V MEZINARODNIM KONTEXTU

3.1 Obecna teoreticka vychodiska rozvoje a vzdélavani
manazeru

Uspésny americky manazer John Francis Welch (* 1935), jenz
v letech 1981-2001 velmi Uspésné fidil americkou spole¢nost General
Electric, je autorem mnoha znamych bonmotl. V souvislosti se
vzdélavanim manazerl uvedl, ze ,Management znamena ucit se
a védét. Naucit se konat podle nejlepSich je to, na €éem opravdu zalezi,
chceme-li byt trvale uspésni." Domnivam se, Ze tento citat velmi
vystizné charakterizuje poslani a smysl manazerského vzdélavani.

Pozadavky na fidici pracovniky a zejména manazery jsou diky
pusobeni globalnich ekonomickych a socialnich faktort &im dal vySsi.
Od manazerd se mimo jiné pozaduje schopnost pruzné reagovat na
meénici se potfeby odbératelll a zakaznikl, ucelna prace s informacemi
a bezproblémové vedeni lidi.

Pozadavky na praci manazer( jsou sice rozli¢né, pfesto se
v nich daji vysledovat urcité spole¢né okruhy. Jedna se o analytické
a koncepéni schopnosti, schopnost vést a fidit procesy, mit profesni
znalosti oboru, v némz manazer pusobi. Nezastupitelnou Ulohu vSak
vzdy hraje osobnost manazera, jeho lidské a moralni kvality.

Manazerska profese klade vysoké pozadavky jak na odbornou
pfipravu, tak na osobnostni vlastnosti a schopnosti. Dobry manazer by
mél disponovat prehledem o ekonomickém, kulturnim a politickém
vyvoji doma i ve svété a musi vyznavat etické principy, a to nejen
v podnikani. Pokud chce byt v dnesni dobé opravdovym lidrem, musi se
plné koncentrovat na praci a neustale se zdokonalovat. V idealnim
pfipadé plati, Zze kazdy vedouci pracovnik by mél byt jak dobrym
manazerem, tak dobrym lidrem.

Soucasna prace manazerll prochazi hlavné nesmirné velkym
mnozstvim mezilidskych vztahll, ohromnou porci dennodenni

komunikace, neustalym zpracovavanim informaci a rozhodovanim.
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Manazer se proto musi umét pfi vykonu své prace vypofadat
s proménlivymi podminkami a nejistotou. Pfedpoklada se tak jeho
flexibilita a schopnost vyrovnat se s okolnim tlakem, jenz na néj stale
pusobi. Dale musi byt schopen pfedchazet problémim, a to tak, ze
musi neustale predvidat a anticipovat. Co je vSak zcela zasadni —
manazer musi byt ve své praci co nejvice produktivni. Proto musi byt
schopen hospodarné nakladat s Casem, stanovovat priority, pfijimat
rozhodnuti a neustale vyhledavat pfilezitosti rozvoje jak celého podniku
nebo organizace, v niz pUsobi, tak i sebe sama. Dobrého manazera téz

charakterizuje sebekazen, ktera se poté promita do vykonu celé firmy.

Obrazek 4: Vlivy pasobici na uéeni

Zdroj: Folwarczna (2010, s. 52)

Néktefi autofi hovofi v této souvislosti o manazerské efektivité.
Efektivni manazer vyznacuje tim, Ze je neustale aktivni, umi dosahovat
dohod v podobé ,win-to-win (tzn. Ze nikdo nema byt ukfivdén i
poskozen), je schopen pozorné a se zajmem naslouchat druhym,
zaméfuje se na cile, v€as stanovuje priority, disponuje empatii vUci
lidem i situacim a vytvafeni synergické efekty, diky nimz dosahuje

lepSich vysledkl a zpusobl feSeni. Vedle toho vénuje maximalni
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pozornost mezilidskym vztahim. Bez dobfe zazitych interpersonalnich
dovednosti totiz nelze praci manazera vlibec vykonavat. Pokud je
pozitivni pracovni vztah kdruhym ze strany manaZera pouze
pfedstiran, vysledky jeho prace nemohou byt Uspésné, nebot se tato
,maska“ musi negativné a zakonité projevit v komunikaci s podfizenymi.

Prvni, kdo se teoreticky zabyval praci manazera byl francouzsky
neoklasicky ekonom a teoretik Henri Fayol (1841 - 1925). Pfed prvni
svétovou valkou vroce 1916 definoval funkci manazera respektive
managementu: mél planovat, organizovat, pfikazovat, vést
a kontrolovat.

Pfed druhou svétovou valkou na néj navazal Angli¢an Lyndall
Urwick (1891-1983), jenz spolu s americkym sociologem Lutherem
Gulickem (1892-1993) vytvofili ve 30. letech 20. stoleti systém
manazerskych funkci znamy pod nazvem PODSCORB. Kazdé pismeno
je zkratkou anglického oznaceni pro planovani, organizovani, fizeni,
personalni obsazeni, koordinaci, vykaznictvi a rozpoc€tovani (Planning,
Organizing, Directing, Staffing, Coordinating, Reporting and Budgeting).

Na tuto teorii o dekadu pozdéji navazal americky ekonom
rakouského pavodu Peter Drucker (1909-2005). Definoval pét
zakladnich manazerskych funkci, za néz pokladal stanovovani cild,
organizaci prace, motivaci a komunikaci, méfeni a hodnoceni
a konecné kvalifikani rozvoj.

Oproti manazerskym funkcim postavil v roce 1973 ve svém
stéZejnim dile Povaha manazerské prace (The Nature of Managerial
Work) Kanadan Henry Mintzberg (*1939) systém tzv. manazZerskych
roli. Podle Mintzberga predstavuje manazerska role specifické formy
chovani, jez jsou zapotfebi k vykonani urcitého Ukolu na konkrétnim
pracovnim misté. Mintzberg definoval deset zakladnich manazerskych
roli, jimiz jsou role reprezentanta, spojovatele a vedouciho, role
pfijemce informaci, Sifitele informaci a mluv€iho a déle role podnikatele,
feSitele problému, alokatora zdroji a vyjednavace (Kocianova, 2004,
s. 31).

V souvislosti se zasadnimi teoretickymi pohledy na roli

manazerl ve firmé& nesmime jesté zapomenout na teorii managementu
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Ameri¢ana Johna Kottera (* 1947). Kotter duUsledné rozliSuje mezi
fizenim (managementem) a vedenim (leadershipem). Zatimco fizeni
v sobé obsahuje z pohledu manaZzerské prace planovani, rozpoctovani,
organizovani, personalistiku a kontroling a feSeni problém{, leadership
ma charakter vize, motivace, strategie a inspirace. Zaroven s tim
dochazi k realizaci zmén. Rozpor mezi ulohou manazera a ulohou lidra
je ten, ze ,manazefi znaji a ocefiuji kvality svych zaméstnancl a stale
se uci, jak je co nejlépe integrovat do uceleného programu &innosti.
Uspé&ch mivaji manazefi tehdy, pokud jsou schopni identifikovat a vyuZit
rozdily mezi lidmi. Na zakladé toho pak pfed kazdého stavi takové
vyzvy, které kazdému jednotlivci umozni, aby vynikl svym osobitym
a specifickym zplUsobem. Lidfi oproti tomu objevuji to, co je lidem
spole¢né, davaji lidi dohromady a vedou je k lepSi budoucnosti. Jejich
uspéch tkvi ve schopnosti odhalit v kazdém jednotlivci takové potfeby,
které jsou spole¢né véem lidem.” (Styblo, 2008, s. 156).

A aby byl teoreticky vyCet tykajici se vyvoje pohledu na
management uplny, nutné je tfeba uvest, ze od 80. let 20. stoleti se
zaCal rozvijet i tzv. kompetenéni pfistup s manazerskymi
kompetencemi, o kterych bude jeSté pojednano detailngji.

Manazerskou praci ovliviiuje celd Ffada podminek z oblasti
politické, ekonomické, legislativni, socialné-psychologické, ekologické,
technické aj. Ovliviiuji ji také aspekty na strané manazera (manazerky?)
jako veék, zkusSenosti, charakter, zdravotni stav aj. Podminky maji
zasadni vliv na sméry a trendy rozvoje manaZerské prace. Efektivita
manazerské prace je dana tim, jak dokaze konkrétni manazer nebo tym
manazerl pokryt naroky zaméstnavatele svymi dovednostmi, znalostmi
a schopnostmi. Oproti tomu manazerské fizeni a jednani ma velky vliv
nejen na béh organizace ¢&i firmy, ale ma i mistni, regionalni
a v kone¢ném dusledku i republikovy a globalni dopad, nebot” se podili
na uspéchu organizace, tudiz i na zaméstnanosti lidi a bohatstvi

(¢i chudobé) celé spolecnosti.

2 \/ textu davam prednost zavedenému pojmu slova manazer, které nepiechyluji, byt
jsem si védom, Ze genderoveé spravnéjsi by bylo vzdy uvadét oba pojmy vedle sebe :
manazerka — manazer.
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Obrazek 5: Model cyklu manazerského rozvoje
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Zdroj: Kubr, M., Prokopenko, J. (1996, s. 75)

Manazerské vzdélavani predstavuje dllezitou soucast
podnikového vzdélavani firem. Manazerska prace je permanentné
konfrontovana s vyvojovymi trendy nejen ve vSech oblastech
hospodarstvi, ale i celé spoleCnosti. Manazerské vzdélavani se na
jedné strané zaméfuje na osvojeni profesnich kompetenci, na strané

druhé na rozvoj firmy. Proto je vném nutné obsaZena i oblasti
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organizace a fizeni management). Firmy se v souvislosti
s manazerskym vzdélanim chovaji velmi hospodarné, obzvlasté
v dnesni situaci, kdy jsou jejich rozpoéty velmi napjaté. Pokud se
rozhodnou investovat do manazerského vzdélavani, tak jen po zralé
uvaze a s ohledem na jejich dlouhodobé planovani. V této souvislosti je
ale tfeba uvést, Ze kazdy manazZer ma jako jedine¢na individualita i své
individualni moznosti ristu.

Mezi velmi oblibené manazerské studijni programy patfi
postgradualni studium MBA, jeZ je zalozeno na dlouhodobém rozvoji
zakladnich manazerskych disciplin, jako jsou znalosti psychologie,
ekonomie apod. Existuji i manazerské programy kratSiho ¢asového
rozsahu, jez svoji pozornost upiraji spiSe k specifickému odbornému
rozvoji a maji charakter skoleni.

Manazerské vzdélavani se tedy ve vyspélych zemich realizuje
zejména  prostfednictvim  kurzd MBA (Master of Business
Administration) a LLM (Master of Laws). Smyslem tohoto typu
vzdélavani je ziskat originalni zpUsobilosti, které maji zdroje jak
v osobnostni, tak socialni dimenzi (Makovsky, 2010).

MBA a LLM se jako typ postgradualniho studia zaCaly v Evropé
vyraznéji rozvijet v 90. letech minulého 20. stoleti a jejich popularita
neustéle roste. Studium celosvétové absolvuji kazdy rok tisice lidi.
Smyslem a cilem tohoto typu studia je snaha vyfeSit co nejlépe své
pracovni uUkoly. Vzhledem k dosavadnimu vyvoji spoleCnosti Ize
oCekavat, ze potfeba dalSiho vzdélavani a rozvoje manazerl bude
nezbytna. Jednou z mnoha moznosti manazerského rozvoje je pravé
manazerské vzdélavani MBA, jehoz cilem je vychovavat schopnéjsi
a produktivnéj§i manazery.

Jako velmi kuriézni se jevi oficialni pfeklad pojmu MBA, jez
uvadi Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR. MBA preklada
jako ,mistr obchodni administrativy”, byt studium ma s administrativou
pramalo spoleéného — je zcela jednoznacné zaméfeno na management
a na aplikaci teoretickych poznatkl do praxe. Pojem LLM pak znamena

.Master of Laws" a poji se s postgradualnim studiem obchodniho prava.
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Obvykle se tento titul udéluje zejména absolventim pravnického studia
a nasledné v souvislosti s dalSim vzdélavanim.

Abychom mohli o manaZerském vzdélavani kompetentné
uvazovat, je zapotfebi si tento pojem ujasnit. Priicha s VeteSkou (2012,
s. 219) definuji manaZerské vzdélavani respektive vzdélavani
manazer(® takto: ,...(jedna se o) specifické formy dal$iho vzdélavani
a rozvoje vedoucich pracovnikU, ktefi rozhodujicim zpusobem ovliviuji
uroven, chod, priority, potfeby, konkurenceschopnost a rozvoj firmy.
NejCastéji se jedna o formaini vzdélavani ve Skolach, neformalni
vzdeélavani, tzv. dalSi profesni vzdélavani realizované v manazerskych
kurzech pofadanych vzdélavacimi institucemi, podnikové vzdélavani,
které je zajiStovano internimi nebo externimi lektory a programy MBA
realizované vysokymi Skolami a dalSimi akreditovanymi institucemi.
VétSinou vSak vzdélavani manazeru probiha jednorazoveé a je zalozené
na ziskavani a rozvijeni kompetenci, které manazefi mohou uplatnit
v praxi. Rozvoj manazer( se tyka zlepSovani vykonu manazeru v jejich
souCasnych rolich a jejich pfipravy na vysSi funkce a vétSi miru
odpovédnosti v budoucnosti. Proces rozvoje by mél byt anticipuijici,
reagujici a motivujici. VétSina programd manazerského vzdélavani je
realizovana prezen¢ni formou, ve vysokoSkolském studiu se objevuji
programy realizované formou kombinovanou s vyuZitim e-learningu
pfipadné blended learningu. Pfevazujicimi metodami ve vzdélavani
manazerl jsou prednasky, workshopy, kulaté stoly, vycviky dovednosti,
outdoor tréning, team building, feSeni pfipadovych studii i hrani roli.*

Pojem manazerského vzdélani definoval zajimavym zplsobem
americky psycholog a vzdélavaci teoretik Richard Boyatzis, ktery ho
spojil s manazerskou kompetenci. Tu pojal jako ,schopnost Clovéka
chovat se zpusobem odpovidajicim pozadavkim prace v parametrech
danych prostfedim organizace a pfinaset tak Zadouci vysledky.”
(Kubes, 2004).

% Z hlediska lingvistického a sémantického existuje rozdil mezi pojmy manazerské
vzdélavani a vzdélavani manazert. V prvnim piipadé se jednd o typ vzdélavani, ve
druhém je pojem jiz zcela zfejmy. Logicky vzato se ale mezi témito pojmy rozliSovat
nemusi, nebot’ tézko si lze predstavit, ze by po manazerském vzdélavani bazil nékdo,
kdo by spolecensky, vzdélanostné a i mentalné pak nebyl schopen vstfebat nabyté
znalosti a uvadét je do praxe. Proto povazuji oba pojmy za synonymické.
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VétSina odborniki se shoduje na tom, Ze predpokladem
Uspéchu podniku jsou efektivni a systémové planované investice do
vzdélavani a rozvoje pracovnikid. Rozvoj osobnosti manazera, i s nim
spojené rozvojoveé aktivity, jsou zaméfené na budouci potfeby jeho
vykonu, motivace a profesniho uplatnéni, ale maji hlubsi pfesah i do
mimopracovniho zivota. V této souvislosti pak hovofime o individualnim
rozvoji a Fizeni osobni kariéry manazera. Takto pojaty rozvoj a fizeni
manazera ma fadu podob, které se odvijeji at' jiz od velikosti podniku,
volby strategického pristupu &i od dalSich aspektd (firemni kultura,
zahrani¢ni kapital atd.). Podle Tureckiové (2009, s. 69) je rozvoj
manazera primarné zacileny na ,SirSi oblast zpusobilosti, tj. také
zpUsobilosti koncepénich, metodickych, Fidicich, vidcovskych a na
rozvoj specializovanych profesnich kompetenci. Zaroven jde
o vzdélavaci aktivity zaméfené na budouci potfeby kariéry manazera,
které usmériuji jeho potencial. Tim je ovSem rozvoj manazeru
zprostfedkované orientovan i na potfeby organizace, pfedevSim na
zajisténi jeho budouciho uspésného fungovani. V SirSim smyslu se tedy
i zde jedna o pfipravu organizace na jakykoliv typ organizaCnich zmény,
ktera bude vyZadovat novou rozvojovou urovefi, nebo dokonce nové
typy dil€ich kompetenci...“. Muzik (2012, s. 32) naproti tomu udava, ze
rozvoj manazerské osobnosti muze za jistych okolnosti dotvaret
zvladnuti roli v pracovnim i osobnim zivoté, a to ,vCetné osvojeni
modell zadouciho jednani a chovani.”

Vzdélavani manazeri nejCastéji probiha jednorazové a je
zaloZzené na ziskavani a rozvijeni kompetenci, které manazefi mohou
bezprostfedné vyuzit v praxi. Rozvoj manazerl se tyka zlepSovani
vykonu manazerl v jejich sou€asnych rolich a jejich pfipravy na vyssi
funkce a vétSi miru odpovédnosti v budoucnosti. Rozvoj manazeru
muze byt v praxi realizovan formou rdznych technik a metod — od
seminara, workshopu, stazi, feSenim pfipadovych studii az po zazitkové
a koucink.

Podle Armstronga (2007, s. 491) je zakladnim ,cilem vzdélavani

manazeru:
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1) rozvinuti dovednosti a schopnosti a zlepSeni jejich vykonu;
2) pomoaoci k rozvoji pro budouci uspokojeni potifeb zaméstnavatele,
tak aby potfebné (vedouci) pracovniky bylo v budoucnu mozné

hledat ve vlastnich personalnich zdrojich.”

Vzdélavani a rozvoj manazeru Ilze z perspektivy teorie
organizace a fizeni a v praxi uplatiovaného strategického pfistupu k ni
povazovat za dobrou investici do budovani konkurenceschopné
organizace. NarUstajici pocet vzdélavacich a rozvojovych aktivit
uréenych manazerim, ktery utlumila celosvétova hospodarska krize,
muze byt dobrym signalem pro celou spole€nost. Nelze zaroven
prehlizet souvisejici problémy — mozna rychleji rostouci kvantita, nez
kvalita ve v8ech oblastech, nabidku vzdélavani nevyjimaje. Dale je
dilezité pfipomenout, ze naklady a pfinosy na vzdélavani manazer(
jsou obtizné vycislitelné. Nebezpelim pro podnik je téZ za nemalé
finan€ni naklady vySkoleny manazer, ktery vzapéti firmu opusti.
V8echny tyto problémy a mnohé dalSi je tfeba brat v dvahu pfi
planovani vzdélavani a rozvoje manazerd. Zodpovédnym
a systémovym pfistupem lze dojit k efektivni aplikaci konceptu ,ucici se
spole€nosti* a jeho implementaci v podnikové praxi.

Manazeridm jsou obvykle uréeny specializatni vzdélavaci
programy typu MBA a LLM, které rozvijeji jejich schopnosti, znalosti,
dovednosti a kompetence a které nasledné v idealnim pfipadé pozitivhé
ovliviuji €innost a praci spolupracovnikd a podfizenych a v kone¢ném
disledku i plynuly chod organizace (podrobnégji viz Bay, 2000
a Armstrong a Stephens, 2008). Duraz je pfitom kladen zejména na
rozvoj analytickych a koncep&nich kompetenci, stejné i na rozvoj
kompetenci socialnich.

Manazerské vzdélavani jako nastroj rozvoje ma standardné tzv.
institucionalni (makro) a individualni (mikro) dimenzi (VeteSka, 2010).
Vedouci pracovnici (manazefi) rozhodujicim zplUsobem ovliviiuji
uroven, chod, priority, vize, potfeby a rozvoj organizace. Vyznamné se
podileji na konkurenceschopnosti jedincd a podnikd. Konkurenéni

vyhoda jedince pak vychazi ze schopnosti rychleji a efektivnéji se ucit
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a na zakladé toho se pak rychleji ménit a pfizpusobovat se nejen
pozadavkim trhu prace, ale i vnéjSimu (socialnimu a ekonomickému)
prostfedi. Tyto aspekty méni jak cile a obsah vzdélavani, tak jeho délku

a finanéni naklady, které je jedince nebo podnik ochoten investovat.

3.2 Principy a specifika manazerského vzdélavani

Vzdélavani manazerd ma fadu specifik, nebot pravé
management na vSech urovnich Fizeni je tim, kdo zaruCuje podniku
praci, odbyt a zakazky, tedy efektivitu, konkurenceschopnost, a tim
i budoucnost.

Podle Banaszaka (2011) je manazerské vzdélavani specifické
zejména svoji spoleCenskou roli, kterou sehrava v budovani nové
demokratické spolec¢nosti po padu Zelezné opony (v Polsku, pozn.
autora). Ac¢koliv primarné ma pfevazné podobu formalniho univerzitniho
vzdélani a zaméfuje se zejména na postgradualni rozvoj ekonomicky
profilovanych specialistl, postupné pronika i do ostatnich oborG
hospodafstvi a na vrcholné Urovni ma pak podobu studijnich programu
MBA, které je nabizeno pfevazné soukromymi subjekty.

Obecné je velmi obtizné nalézt a urcit univerzalni Skalu
dovednosti a schopnosti manazer(. Pokud hovofime o tvofivosti,
kreativité a inovacich, pak schopnosti, znalosti, dovednosti a postoje
manazerl neznaji a ani nemohou znat hranice. Kazdé prostredi
a v ném puUsobici firma je jedine€nym souborem struktur a faktor(,
a proto jakékoliv vymezeni by znamenalo do znacdné miry omezeni
novych pfistupl a schopnosti rozvoje. Prace s informacemi, analyza
rizik, znalost cizich jazyk(, schopnost adaptace a dalSi kategorie
a kompetence jsou charakteristické pro UspéSné manazery, ktefi
v posledni dobé musi mnohdy jednoznacné preformulovat strategie

firmy v duchu synergie a holistické optiky (Makovsky, 2010).
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Nékteré vyzkumy potvrzuji, ze vzdélavani manazerd probiha
jednorazové a je zalozené na ziskavani a rozvijeni kompetenci, které
manazefi mohou bezprostfedné vyuzit v praxi.

Podle vyzkumu Jaroslava VeteSky (2010, 2012, 2013) oceriuji
organizace v Ceské republice u manazerd nejéastéji tyto kompetence,
znalosti, dovednosti, schopnosti a osobnostnich vlastnosti:

e dosazené vzdélani,

e ziskanou praxi,

e znalost ciziho jazyka,

¢ manazerské schopnosti,

e komunikaéni schopnosti a dovednosti,
e schopnost rozhodovat se,

e schopnost FeSit problémy,

e schopnost nést zodpovédnost,

e schopnost motivovat a vést druhé.

Nezastupitelnou roli hraje vedle odborné zpusobilosti manazera
rovnéz i zpusobilost moralni (eticka). V této souvislosti se rovnéz uziva
termin manazerska etika. ,Hovofit o0 manazZerské etice ma smysl jen
tehdy, kdyz ji chapeme jako systém, ktery se vyplaci. Systémovy
pfistup k manazerské etice determinuje jeji subsystémy, které je tfeba
definovat a systematicky se s nimi naucit pracovat. ManazZerska etika
do jisté miry komplikuje praci manaZera, protoZze ho stimuluje
k respektovani nejenom moralnich postojl, ale i k soustavnému
rozvijeni své odbornosti na zakladé systému celozivotniho vzdélavani
a v neposledni fadé i ke schopnosti ziskavat lidi pro realizaci svych
zamérl, s nimi o nich hovofit a vychovavat je k poznani, Ze manazer se
ve své Cinnosti bez nich neobejde, stejné tak jako oni se neobejdou bez
ného. Manazer i zaméstnanci jsou na sobé existenéné zavisli. Na druhé
strané v managementu ddsledné uplatfovana etika je pfedpokladem
stability a uspésnosti nejenom podnikatelskych, ale i vefejnospravnich
organizaci“ (Dytrt a kol., 2004, s. 49).

Manazerské etice vénuje pozornost Wankel a Stachowitz-

Stanuch (2011). Uvadgji, ze ,manazerska etika sehrava zejména pfi
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vy8Sim a akademickém vzdélavani stale zasadnéjSi roli a stava se
hlavnim pfedmétem zajmu akreditaCnich pozadavkd, diky ¢emuz jsou
do firem pfijimani jen ti, kdo tato pfisna kritéria a méfitka splfuji.”
(Wankel a Stachowitz-Stanuch, 2011, s. 3).

Rozborem vlastnosti, schopnosti a dovednosti uspésnych
manazerl se dospélo k zobecnéni nazorli, podminek a pracovnich
postupu, které mohou zadoucim zpUsobem ovliviiovat vysledek

managementu:

= uplatiiovani zasad obecné firemni kultury (Corporate Culture) a jeji
aplikace na konkrétni podminky fizeni (Fidici subjekt, Fizeny objekt);

= stimulace tvorby a vyuzivani znalosti, tvofivosti a zkuSenosti vSech

spolupracovniku firmy pfi rozhodovani o dllezitych problémech;

= preference akéniho a pragmatického rozhodovani pfed strohym
diferencovanim fizeni na analytickou a rovnéz i védeckou praci
(Dytrt a kol., 2004, s. 18 —19).

Napf. Folwarczna (2010) uvadi nékolik vilastnosti, které by mél
Uspésny manazer mit. Mél by byt vzorem ostatnim, znat dobfe sebe
sama, soustavné se vzdélavat, nemél by odmitat zmény. Dale by mél
mit urCitou vizi a mél by byt schopen reflektovat stav véci. Mélo by jit
o Cestného a moralné vyspélého jedince, ktery umi navic systémové
myslet a efektivné komunikovat.

Idedini manazer by mél jit ostatnim pfikladem, nebot jeho
spolupracovnici ho sleduji a reaguji na to, zda sam plini, co od nich
pozaduje. Kvalitné dokaze velet svému tymu jediné tehdy, jestlize je
schopen sebereflexe a sam zna své silné a slabé stranky. Clovék na
manazerském postu musi v prvni fadé byt schopen rozumét sam sobé,
protoZe jediné tak mUze porozumét ostatnim. Nevyrovnany a nezraly
manazer nedokaze vhodnym zpusobem zpracovavat své emoce, coz
se mlze negativné projevit na motivaci, moralce a fungovani celého
tymu.

Usp&Sny manazer na sob& musi systematicky pracovat
a rozvijet své znalosti a dovednosti, a to jak odborné, tak zejména

komunikacni. Dale musi byt schopen pfiznat nevédomost &i chybu. Mél
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by byt otevieny novym FfeSenim, nesmi se bat experimentu, které by
mél aktivné vyhledavat. Manazer by se mél téz neustale rozvijet
a vzdélavat, a to jak formalné v kurzech, tak i v kazdodenni praxi pfi
feSeni neotfelych vyzev a naroénych projektu.

Jak jiz bylo naznageno, moderni uspésny manazer by se nemél
bat zmén. Ostatné fizeni zmény je nezbytnou manazerskou dovednosti.
Nejedna se o to zménu jen pasivné pfijmout, ale i se zni poucit.
Manazer by mél dale byt schopen jasné formulovat vizi, kam jeho firma
sméfuje, a tuto vizi vefejné deklarovat, obhajovat a prosazovat.
Spolupracovnici a podfizeni totiz potfebuji znat cilovy stav, aby védéli,
kam jejich prace a usili konkrétné smeérfuji, nebot jejich individudlni
vykon pfispiva k celkovému uspéchu tymu. Pracovni tym zaroven musi
byt manazerem priibézné informovan, v jaké se momentalné nachazi
situaci. Manazefi €asto neradi pfiznavaji, ze néco neni v pofadku
a zacnou nazyvat véci pravymi jmény teprve tehdy, kdy je uz pozdé
a poté dochazi ke krizové komunikaci.

Co by mél moderni manazer zvladat a ve firmé vehementné
prosazovat, je oblast obchodni etiky. Usp&$né firmy maji své psané
i nepsané principy chovani nazvané Casto jako etické kodexy. Manazer
jako nositel firemnich hodnot musi byt v tomto ohledu vzorem svym
spolupracovnikim. Nutné se proto u néj pocita s tim, aby se choval
Cestné a eticky. Manazer nedrzici se etickych principu je na nejlepSi
cesté k brzkému krachu. Zaméstnanci citlivé reaguji na nespravedlivé
chovani svych nadfizenych a manazer( obzvlast. Manazer by se mél
ke v8em ¢lenim tymu chovat slusné a s respektem, nikoho by nemél
preferovat na ukor jiného, nemél by nikym manipulovat a mél by zcela
zasadné respektovat zakony a firemni pravidla. Etika se projevuje i ve
zpUsobu komunikace s lidmi.

Manazer by mél zaroven myslet systémové. To znamena, Ze by
si mél uvédomovat, jak funguji jednotlivé firemni procesy, a mél by tudiz
byt schopen oddélit pfi€iny od nasledkl. Pfiklady z podnikova praxe
jsou dokladem, ze vétSinu problému zpusobuji pravé Spatné nastavené
firemni systémy. Lidské chyby jsou pak nasledkem a fetézenim

systémovych pfi¢in. Manazer by mél tudiz mit tento systémovy pfistup
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,pod kuzi“, nebot pfinasi komplexni a kontinualni pohled na podstatu
problémd. Ne nahodou predstavuje systémové mysleni pilif ucici se
organizace. Diky systémovému pohledu dokaze manazer motivovat své
spolupracovniky k inovacim a experimentam.

povazovana efektivni komunikace. Sama o sob& neznamena jen
jednoznacnou a pro vSechny plné pochopitelnou formulaci sdéleni, ale
i uméni vybudovat si dobry mezilidsky vztah k ostatnim. Manazer by se
mél upfimné a skute¢né zajimat o druhé. Pokud manaZer voli vhodnou
formu komunikace (byt samoziejmé kromé formy je dulezity i obsah
sdéleni), jeho kolegové a podfizeni jeho sdéleni budou lépe vnimat
a chapat. Dulezitou roli pfi tom hraje i mimika a gestika, ktera musi byt
nutné v souladu s obsahem komunikatu.

Co se trendu ve vzdélavani manazeru tyka, tak ten je celkem
jednoznaény, byt se v Ceskych podminkach zatim pfili§ neuplatfiuje.
Folwarczna (2010) uvadi, Zze trendem budouciho vzdélavani a rozvoje
manazerl je posun od vzdélavacich metod mimo pracovisté spiSe
k metodam uskutecfiovanym na pracovisti.

Velmi zajimavy je i vhled do legislativy, ktera oSetfuje vzdélavani
zaméstnancu, a tudiz i manazerd. Pokud je v souladu s potfebami
organizace dalsi zvy3eni kvalifikace pracovnika, plynou z této edukace
pro zaméstnance urcité prfesné definované vyhody — nahrada mzdy, &i
pracovni volno. Toto je oSetfeno v zakoné €. 262/2006 Sb., konkrétné
v § 231. V souvislosti se zvySovanim kvalifikace se jedna o kvalifikacni
dohodu, jejiz nedilnou soucasti je zaméstnancUv zavazek setrvat
u zaméstnavatele v zaméstnani po sjednanou dobu, nejdéle viak po
dobu 5 let. Jinak je pracovnik povinen uhradit zaméstnavateli naklady
spojené se zvySenim kvalifikace, které zaméstnavatel na zvySeni
kvalifikace zaméstnance vynaloZil, a to i tehdy, kdyZz zaméstnanec
skondi pracovni pomér pfed zvySenim kvalifikace (zakon €. 262/2006
Sb., § 234).

Vzdélavani pracovnikll se dotykaji bezprostfedné i jiné zakony.
Jde to zakon &. 18/2004 Sb., O uznavani odborné kvalifikace, ktery

upravuje postup spravnich uradud, profesnich komor a vefejnopravnich
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zameéstnavatell pfi uznavani odborné kvalifikace a jiné zpUsobilosti
vyzadované pro vykon regulované &innosti na uzemi Ceské republiky,
pokud byla odborna kvalifikace ziskana nebo tato d&innost byla
vykonavana v jiném cClenském staté Evropské unie, jiném smluvnim
staté.

Oblasti rekvalifikaci a obecné aktivni politiky zaméstnanosti se
zabyva zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Posledné jmenovany
zakon nabyva na dulezitosti pfi pohledu na statistiky rostouci
nezameéstnanosti. Bez prace je na pocatku roku 2013 okolo 10 %

praceschopnych obyvatel zemé.

3.3 Formy a metody vzdélavani manazeru

V oblasti vzdélavani manazeri se vyuziva nékolika modernich
metod a pfistupu. V poslednich letech se v hojné vyuziva tréninku,
vycviku, blended learningu, koucinku, mentoringu, dale pak konferenci,
seminart, workshopl, prednasek, tzv. ,trainingu on/off the job*,
odbornych  stazi, exkurzi, pfipadovych studii, teambuildingu,
zazitkového a kooperativniho uceni, terénniho vzdélavani, rotace funkci
a geografické rotace.

Pfi vzdélavani manazer( jsou podle Muzika (2005) pouzivany
rozlicné didaktické formy. Jsou jimi napf. pfima vyuka, kombinovana
vyuka, korespondenéni (distan¢ni) vzdélavani, terénni vzdélavani
a sebevzdélavani. Casto jsou téZ vyuzivany specidlni didaktické
postupy jako brainstorming, brainwriting.

Manak a Svec (2003) popsali a detailn& rozpracovali vyukové
metody pouzitelné téZ pro manazerské vzdélavani. Vyukové metody
rozdélili na ,klasické” (slovni, demonstraéni, dovednostni), aktivizujici
(diskuzni, heuristické, situacni, inscenaéni a didaktické) a komplexni,
(frontalni vyuka, skupinova vyuka, partnerska vyuka, brainstorming aj.).

Trénink je minimalné jednodenni aktivita zamé&fena na proskoleni
novych véci, produktd, metod a postupl. Dale se vyuziva pro oziveni

a zafixovani jiz dfive ziskanych védomosti, zkuSenosti, poznatkl a véci,
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které manazefi neuvedli v praxi. U8elné je pfipravit trénink co nejvice
interaktivni, kde si manazefi vyzkousSeji a zafixuji poznatky pomoci
vlastnich zazitkG a prozitk(. Trénink je aktivitou uréenou a zaméfenou
spiSe na skupiny a tymy.

Vycvik je povazovan za soucCast procesu vzdélavani a je
charakterizovan jako specificky a pfedevdim zaméfeny na ,ziskavani
a zdokonalovani dovednosti, a to v procesu osvojovani raznych zdroj(
zpUsobilosti, nacviku potfebnych ¢&innosti a jejich vykonu se
supervizorem, ktery poskytuje zpétnou vazbu o urovni vykonu
a o moznostech jeho zdokonaleni (Tureckiova, 2009, s. 70). Cole
(in Tureckiova, 2009, s. 68) chape vycvik jako prakticky zaméreny
vedouci k osvojovani dovednosti, které mohou manazefi aktualné
vyuzivat.

Teorie podnikového vzdélavani (nékdy téz oznafovana jako
podnikova pedagogika), kam fadime i vzdélavani manazeru, €ini rozdil
mezi tzv. tréninkem (lépe vS8ak vycvikovymi vzdélavacimi akcemi
a Skolenim, pfipadné vzdélavanim v uzSim smyslu), zaméfenym na
specifické zpUsobilosti potfebné pro kvalifikovany vykon na stavajici
pracovni pozici (pracovnim misté) a vedoucim k odstranéni deficitu
v urovni znalosti a dovednosti; rozvojovymi aktivitami, zamé&fenymi na
budouci potfeby vykonu a uplatnéni manazert (Veteska, 2010).

ManazZerské vzdélavani pini nejen funkci vzdélavaci
a rozvojovou, ale i funkce integracni a retenéni. Vede k rozvoiji
vykonnosti, efektivity a konkurenceschopnosti podniku jako celku
a k rozvoji zaméstnatelnosti (uplatnitelnosti) pracovnik( (Tureckiova,
2009). Hlavnim cilem rozvoje manazerll je vytvareni pfilezitosti pro
zefektivnéni pracovniho vykonu a motivace vSech zaméstnancu
(Hronik, 2006 a Prlcha, 2009).

Blended learning (bL) zprostfedkovava ucicim se manaZerdm
pFistup k informacim z rdznych kanall. Blended learningem se tedy
studia s moznostmi, které nabizi e-learning, respektive nejriznéjsi
formy elektronickych a mobilnich komunikaénich zafizeni, jez mohou

slouzit rovnéz pro vyuku a ucCeni. Kromé vyuziti informacnich

56



a komunikacnich technologii se vném jedna také o dalSi vhodné
kombinace, které vedou k dosazeni jednotlivych cilll vzdélavani. Mezi
takové efektivni kombinace patfi napfiklad workshopy a seminafe ve
spojeni napf. s telekonferenci, tradiCni kurzy, které vyuzivaji propojeni
se socialnimi sitémi (myspace, facebook, badoo, xchat atd.)
a profesnimi portaly pro podporu dialogu mezi u¢astniky, s dirazem na
vzajemnou vymeénu zkuSenosti a poznatk(i, seminafe doplnéné
pfipravenym nebo Zzivym (aktualné probihajicim) video-televiznim
vysilanim.

Blended learning vyuziva rlznych styld uceni a vytvaFi tak
moznosti pro sdileni znalosti, dovednosti €i postoji. BL zamé&fuje svoji
pozornost nikoli vyhradné na ucivo (obsah), ale také pravé na vysledky
uCeni (znalosti, dovednosti, postoje, tj. vlastné na kompetence

pfedevsSim ve smyslu zpUsobilosti).

VeteSka uvadi (2013, s. 37), ze ,podle kategorizace blended
learningu provedené Valiathanem (2002) je specificky mix didaktickych
nastrojl popisovan pravé na zakladé ocekavanych vysledki
intencionalniho uceni, coz je vsouladu i se zde pravé uvedenym
zakladnim zamérem bL a zaroven s obecnymi cili uCeni dospélych tak,
jak je u nas uvadéji napfiklad Muzik (2010, 2012) a Prusakova (2005).
Konkrétné se jedna o nasledujici ,modely“ blended learningu:

a) uceni, respektive vyuCovani zaméfené na rozvoj dovednosti (skill-
driven learning), v némz jsou kombinovany individualni sebefizené
uceni s podporou ucitele €i lektora v roli facilitatora, podporujiciho
rozvoj znalosti a dovednosti;

b) ucleni, respektive vyuCovani zaméfené na zmény v postojich
(attitude-driven learning) rezultujicich do jednani, vyuzivaji se zde
nejraznéjsi udalosti a média pfenosu informaci;

c) uceni, respektive vyuCovani zaméfené na rozvoj kompetenci
(competency-driven learning), které kombinuje takové nastroje, jez
podporuji vykonnost, s riznymi prostfedky managementu znalosti

a mentoringu vedouci k rozvoji profesnich (pracovnich) zpUsobilosti.
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Uvedeny model vyuziva také Kopecky (online, 2010), ktery
doplfuje pfiklady moznych kombinaci pro jednotlivé modely. Pro skill-
driven model bL uvadi ,interakci jednotlivych uc€astnikl edukaéniho
procesu prostfednictvim e-mailu, diskuznich fér a komunikace tvafri
v tvaf se samostudiem podporovanym WBT a knihami“. Podle téhoz
autora je ,zakladem kvalitné realizovaného blended learningu dobfe
zpracovany plan, pouzivani synchronnich i asynchronnich
komunikacnich prostfedkd®. Pfikladem pro attitude-driven model bL je
podle téhoz autora kombinace prezenéni vyuky s on-line vzdélavanim,
jez jsou v soulasnosti pouzivany napfiklad pravé ve firemnim
vzdélavani. A konecné pro competency-driven model bL, ktery dle
naseho nazoru v sobé oba pfedchozi modely zahrnuje, se podle
Kopeckého (2005) jedna o ,pfenos znalosti a dovednosti od expertu,
pfipadné o sdileni zkuSenosti, nasledovaného dle autor(l tohoto textu
uc¢innou aplikaci kompetenci v praxi (uCelné a ucinné jednani,
obsahuijici v sobé rovnéz volni slozku pfekonavani pfekazek).

Principem koucinku manazerl je podle Dhouieb Sejkorové
(in Veteska, 2013, s. 44) ,posunout ¢lovéka dal a uvolnit jeho potencial.
Koucink napomaha rozvijet osobnost, dosahovat cilt, posouvat hranice
moznosti a nachazet rovnovahu ve vSech oblastech Zivota. Pfedevsim
se jedna o vztah mezi kou€em a kou¢ovanym. Tento vztah by mél byt
rovnocenny a zalozeny na vzajemné dlavére, otevienosti a upfimnosti.
Koucink je specificka a dlouhodoba péce o Clovéka, zaméfena na jeho
rist.“ Kou€ink neni jednorazova zalezitost. Jde o Casové narocny
proces, ktery trva &tvrt az pul roku. Obvykle ma klient okolo deseti
sezeni s kou¢em. Koucovani je ve své nejzakladnéjSi podobé& vedeni
druhého pomoci otazek. Povinnosti kou¢e neni odborna znalost dané
problematiky, ale schopnost klast takové otazky, které kouovanému
pomohou poznat Iépe sebe samotného a najit cestu ke svému cili.

Koucink manazer( je podle Passmora (2010, s. 5) realizovan za
ucelem ,...rozvoje jejich schopnosti tak, aby mohli podavat kvalitni
a elitni vykony a pfijimat kvalifikovana rozhodnuti a vedli tymy co

nejefektivnéjSim zpusobem.*
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Mentoring je podle LoStakové (in Veteska, 2013, s. 53) ,vniman
jako metoda rozvoje jedince na zakladé nasledovani pfikladu
a zkusSenosti uspésné osobnosti. Zakladem mentoringu je spoluprace
mezi mentorem a mentorovanym (nebo také ,mentee“). Mentor je
privodcem mentorovaného obdobim zmén a na cesté ke stanovenému
cili. Vztah mezi mentorem a mentee je rovnocenny a je zaloZeny na
vzajemné duveére a je vymezen presné stanovenymi pravidly.

Mentorem byva Casto zkuSenéjSi spolupracovnik, ktery je
dostatené kompetentni pomahat a radit svym meéné zkuSenym
kolegdm. Mentor pomaha svému mentorovanému na cesté
k sebepoznani, k odhaleni potencialu a nevyuzitych schopnosti. Mentee
tak muze diky mentoringu poznat Iépe sebe sama, svUj potencial a své
schopnosti.”

Mentorem se mulze stat kdokoliv, kdo ma zkuSenosti v dané
oblasti, kdo je chce dale predavat a laka ho stat se privodcem
mentorovaného na jeho cesté kcili. Mentoring ma 4 zakladni faze
(pfiprava, zahajeni, realizace, ukonéeni) a muze nabyvat celé fady
forem (od pevné strukturovaného (formainiho) po spiSe neplanovany
,ad hoc“ mentoring (neformalni). Podle zpusobu kontaktu mezi
mentorem a mentorovanym muazeme také rozliSit mentoring na
distan¢ni a osobni (face-to-face). Specifickou formou mentoringu je jeho
tzv. reverzni podoba, pfi které mentoruje v Ffadé oblasti zkuSeného
pracovnika jeho méné zkuSeny kolega, ktery vSak vynikd v jedné
oblasti.

Vedle mentoringu Ize jako dalsi z metod vhodnych pro
manazerské vzdélavani uvést i tzv. counselling, ktery Ize do Cestiny
volné prelozit jako porada €i konzultace. Koubek (2004, s. 115 a 118)
ho definuje jako ,participativni metodu vedeni, vzdélavani a poskytovani
pomoci zaméstnanci, spocivajici ve vzajemném Kkonzultovani
zaméstnance s manazerem, pfiCemz k procesu uceni a zlepSovani
dochazi u obou. Jde vlastné o praktické a konstruktivni uplatiiovani
oboustranné zpétné vazby a napomahani tomu, aby zaméstnanec sam
zvladal a Fidil zalezitosti svého pracovniho vykonu a rozvoje. V8echny

tyto nastroje kladou mimofadné naroky na manaZery a jednim
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z hlavnich Ukoll vzdélavani a rozvoje manazerli je soustavné
prohlubovani a rozvijeni schopnosti manazeri poskytovat efektivni
zpétnou vazbu. Counselling je dvoustranny proces, ktery byva Casto
charakterizovan obratem ‘pomahat zaméstnanci, aby si sam pomohl’,
jinymi slovy jde o pomoc zaméstnanci pfi fizeni a rozvijeni sebe sama.
Manazer se pfitom uci chapat to, co lidé potiebuji, co hledaji, a jak jim
v tom pomahat.“ Counselling se tedy orientuje hlavné na zlepSeni
pracovniho vykonu konkrétniho pracovnika, v daném Case a na daném
misté.

Workshop pfedstavuje tymovou aktivitu podporujici zvySeni
vykonu. Jedna se o vhodnou metodou k pfedavani nejlepsich
zkuSenosti z praxe, koziveni jiz protrénovanych véci, zodpovézeni
namitek, které vznikly v praxi. Workshop je velmi efektivni, pokud,
nasleduje bezprostfedné po tréninku. Jeho rozsah se ¢asové pohybuje
od dvou do ¢tyf hodin. Workshopy Ize opakovat i tak dlouho, dokud se
nepodafii novou véc Uspésné aplikovat do praxe.

Za nejCastéjsi metodu off the job vzdélavacich programid mizeme
povazovat prednasky, pfipadové studie, seminare, samostudium, rizné
hry a modelovani, sledovani televize ¢€i videa atd. Velkym nedostatkem
téchto metod je nepfizplsobeni se individualni potfeb& manazera. Tyto
individualni potfeby.

Training on the job je moderni metodou zaméfenou jak na
manazera jakoZzto jedince, tak i tym. Jeho zakladem je nau it se nové
véci pfimo v praxi a okamzité je aplikovat. Training on the job se da
vhodné kombinovat a doplfovat se samostudiem. Podporu pfi vyuziti
metody training on the job mlize dat pracovnikovi mentor, nebo koug,
ktery pomaha nastudované véci uvést do praxe. Training on the job ma
vést k trvale zvySenému pracovnimu vykonu. Mezi rozvojové ucebni
metody ,on the job“ patfi metoda zpétné vazby, psychodiagnostika Ci
rozvojoveé centrum.

Jak bylo jiz vySe zminéno, mezi souCasné vyuzivané metody

vzdélavani manazer( patfi i staze, pfipadové studie a zazitkové
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a kooperativni uleni. Tyto metody jsou vSak natolik individualné
specifické, Ze se jim z divodu rozsahu prace nebudu detailné vénovat.

Manazerské vzdélavani muze nabyt dvou forem — prezenéni
nebo distanéni. V posledni dobé se pfi ném uplatfiuje zejména v Ceské
republice distanéni forma vzdélavani, ktera podle nékterych autoru
predstavuje  vzhledem vytizeni manazer( vpraci  jeden
z nejefektivnéjSich zplsobl jejich edukace (srov. se Zlamalova, 2008
a Veteska, 2010 a 2012).

,R0zZv0j manazeru se tyka zlepSovani vykonu manazera v jejich
souCasnych rolich a jejich pfipravy na vys3i funkce a vétsi miru
odpovédnosti v budoucnosti. Proces rozvoje by mél byt anticipujici,
reagujici a motivujici. VétSina programi manazerského vzdélavani je
realizovana prezenéni formou, ve vysokosSkolském studiu se objevuji
programy realizované formou kombinovanou s vyuzitim e-learningu
pfipadné blended learningu. Pfevazujicimi metodami ve vzdélavani
manazerl jsou pfednasky, workshopy, kulaté stoly, vycviky dovednosti,
outdoor tréning, teambuilding, feSeni pfipadovych studii &i hrani roli*
(Prticha, Veteska, 2012, s. 276).

Vzdélavani a rozvoj manazerd ma nejCastéji podle Pruchy
a Vetesky (2012) tuto podobu:
1.formalni vzdélavani ve Skolskych zafizenich (zejména terciarnich),
2.neformaini vzdélavani, tzv. daldi profesni vzdélavani realizované

v manazerskych kurzech pofadanych vzdélavacimi institucemi,
3.podnikové vzdélavani, které je zajiStovano internimi nebo externimi
lektory a je organizovano zaméstnavatelem,
4.programy MBA realizované vysokymi Skolami a dalSimi

akreditovanymi institucemi.

Co se formalniho manazerského vzdélavani tyka, tak se jedna
zejména o studium managementu na vysokych Skolach ekonomického
typu. Mladym adeptim o budouci praci v managementu jsou
zprostfedkovany zaklady teorie managementu a fizeni v kombinaci bud
s ekonomickymi, pravnimi nebo technicky zaméfenymi obory. Po

absolutoriu ziskavaji mladi magistfi nebo inzenyfi zkuSenosti v praxi

61



a Casto ji téz kombinuji s neformainim vzdélavanim, podnikovym
vzdélavanim a s programy typu MBA, jak bylo uvedeno vyse. Tento
zpUsob vzdélavani se odehrava ,klasicky“ formou pfednasek, seminari
a zkouSek. V posledni dobou se i v ném zacinaji prosazovat moderni
vyukové metody a postupy.

Oproti tomu distanéni studium, jez lze v pravém slova smyslu
nazvat manazerskym — at uz z dlvodu vékovych ¢i zkuSenostnich —
umoznuje ziskani novych védomosti i dovednosti pro ty manazery, ktefi
se z rlznych ddvodu (v této kategorii zejména pracovnich a ¢asovych)
nemohli UCastnit prezencni formy studia a maji dostateCnou motivaci
k samostatnému studiu. Je vyznamnou alternativou k prezencni formé
studia, kdy manazer musi byt ve stanovenou dobu osobné pfitomen na
konkrétnim misté a realizovat pfedepsané studijni aktivity (Pricha,
VeteSka, 2012). Podminkou k uspéSnému distanénimu studiu manazera
je predevdim vysokda motivace ke studiu a schopnost (uméni)
organizovat si svuj volny ¢as.

Podle Narodniho vzdélavaciho fondu je distanéni vzdélavani
definovano jako jakakoliv forma studia, kde student neni pod stalym ¢i
bezprostfednim dohledem ucitell, nicméné vyuziva plan, vedeni
a konzultace vzdélavaci instituce &i jiné podplirné organizace (NVF,
2010). Distangni vzdélavani charakterizuje zejména samostudium.
Proto je ,silné zavislé na didakticky kvalitnim navrhu materialli, které
musi nahradit interaktivitu mezi studentem a vyucéujicim, béznou
v prezenéni vyuce. Samostudium je vzdy dopinéno podporou tutora
a dalsim podplrnym servisem, ktery je v idealnim pfipadé poskytovan
regionalnim studijnim centrem a vyuziva ve stale vétsi mife moderni
komunikacéni media®“.

Distanéni forma studia neprobihda kontinualné a neni
bezprostfedné spojena s dohledem vyulujiciho. Je zaloZzena na
planovani, poradenstvi a vyuce s organizaci tutorialtl. Charakteristickym
znakem distan¢niho studia je nezavislost neboli autonomie uceni. Proto
je tato forma studia ve velké mife zavisla na didaktickém zpracovani
materiall, které musi nahrazovat interakci mezi studujicim a vyucujicim

v klasickém kontaktnim studiu. Efektivni studium je podporovano
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pribéznym tutorovanim a poradenskym systémem, ktery by mél byt
poskytovan v mistnich (tzv. regionalnich) studijnich centrech
a rozSifovan prostfednictvim modernich komunikaénich a informacnich
technologii.

Distanéni vzdélavani muzeme definovat jako multimedialni
formu fizeného studia, v némz jsou vyucujici a konzultanti v prabéhu
vzdélavani trvale nebo prevazné oddéleni od vzdélavanych subjektu.
Multimedialnost zde podle Prichy a Miky (2000) znamena vyuziti vSech
distan¢énich komunikacnich prostfedkd, kterymi lze prezentovat u€ivo —
tj. tisténé materialy, DVD zaznamy, pocitatové programy, telefony,
e-mail, rozhlasové a televizni pfenosy, pocitaCové sité (internet).
Hlavnim objektem procesu je studujici, hlavnim subjektem procesu je
pak vzdélavaci instituce — nikoli u€itel (Pricha a Mika, 2000, s. 68).

Vzdélavaci formy u manazerského vzdélavani jsou zalozeny na
maximalnim vyuziti vSech dostupnych technickych i didaktickych podpor
a kvalitniho tutorského vedeni. To manazerim umozrnuje studovat
samostatné, ve svém volném Case a tempem, které odpovida jejich
aktualnim ¢asovym moznostem.

Do distan¢né pfipravenych komunikacnich prostfedkl fadime
tisténé materialy, magnetofonové a DVD zaznamy, pocitacove
programy, telefony, e-mail, rozhlasové a televizni pfenosy a internet.
Zakladnim studijnim materidlem vSak stale zlUstavaji tisténé texty, které
se vSak zasadnim zpusobem [i§i od textd pouzivanych v prezenénim
studiu. PouzZivaji se pracovni materidly problémové, vyuzivajici
textovych vynechavek, namétd na cviceni, kratkych test(, shrnuti,
kontrolnich otazek, zadani pfipadovych studii apod. (NCDiV, 2000).

Pristupy ke vzdélavani mohou mit riznou podobu respektive
formu. Styly u€eni manazert si sice zasadnim zplUsobem neliSi od
uceni ostatni populace, ale je tfeba si je pro uplnost uvést.

UCit se podle Rogerse (1998) Ize pFedevSim z vlastnich
zkuSenosti. Tento typ u€eni definovany jiz v 70. letech 20. stoleti si
zada, aby se do néj dotyCny jedinec pIiné a beze zbytku ,ponofil“. Dale
je nezbytna osobni iniciativa — u€eni nas musi bavit a zajimat. Na

zakladé postupujicino uc€eni dochazi pozvolna k proméné postoju
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a chovani. Poznatky a znalosti se nejlépe osvojuji v praxi. Odpovédnost
za proces uceni ma sam jedinec. Vysledkem tohoto postupu je, ze se
ucCici se jedinec nauci sam udcit.

Knowlesv* pfistup k uéeni manazZerd (Folwarczna, 2010) je
odlidny. Ten, kdo se sdm udi, je sdm sobé i svym panem. Do znacné
miry tak o uspéchu uceni rozhoduje sebekazeri a sebekontrola. Jako
velmi dulezita se jevi motivace k u€eni. Tou je zpravidla vize lepSiho
zivota (v oblasti materialni a spoleCenské), nebot pro vétSinovou
spolecnost plati pragmatické a Cisté utilitarni pojeti vzdélavani.

Manazefi si dale mohou za ucebni formu zvolit i tzv. u€eni se
akci. Ta vznikla jiz ve 40. letech 20. stoleti (jejim autorem je Angli¢an
Reginald Revans (1907 — 2003) a je zalozena na ucCeni se zrealné
prace, tzn. pfi feSeni konkrétnich problém. ,Jelikoz je uceni socialnim
fenoménem, nemuzeme se vzdy ucit to, co bychom chtéli; Casto je

ucicimu se pfedepsano, co se ma ucit.“ (Jarvis, 2010, s. 39).

Obrazek 6: Kolbiiv cyklus uceni

Zdroj: Armstrong (1999, s. 521)

U v8ech vySe uvedenych forem mizeme aplikovat objev Davida

Kolba (* 1939). Tento americky teoretik vzdélavani pfiSel na to, ze

* Malcolm Sheperd Knowles (1913 — 1997) byl vyznamny americky andragogicky
teoretik.
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v uéebnim procesu jsou dulezité nejen intelektualni a pamétové
schopnosti, ale ze se efektivita u€eni u konkrétniho jedince vyrazné
proménuje v riznych stadiich uceni.

S Kolbovym cyklem uceni Uzce souvisi Ctyfi rizné styly ucéeni,
jez se mohou u manaZerského vzdélavani téz vyskytovat. Jedna se
vlastné o urcitou typologii u€iciho se manazera, ktera je do zna¢né miry
zaloZzena na jeho temperamentu a charakteru (v SirSim slova smyslu).
Ctyfi rdzné styly udeni spolu vyvinuli Ameriéané Honey a Mumford
(2006, s. 44-46).

o »aktivista

Tento ucici se typ je velmi horlivy a agilni. VSe by rad hned vyzkousel.
Rad jedna s lidmi, je neposedny, napfiklad nerad dlouhodobé ¢&te. UCi
se zejména, kdyz mize aplikovat nové nabyté poznatky ¢i dovednosti.

o pfemitavy typ

Je to ,mudrc, ,filozof‘, o vSem rozvazné a zdlouhavé premysli. Umi
vystihnout podstatu véci, které naziréa z ruznych hledisek. Je to
synteticky typ. Nejlépe se udi pfi opakujicich se aktivitach.

o teoretik

Clovék tohoto typu rad sumarizuje hleda souvislosti. V mysleni
postupuje metodou indukce, postupuje od jednotlivych &asti k celku,
systému. Ma rad teoretické modely. UCi se nejlépe pfi modelovych
aktivitach.

o pragmatik

Tak jako obvykle v zZivoté, tak i zde pragmatického €lovéka zajima, zda,
kdy, jak a pro¢ danou véc (uceni) pouzit & ne. UCi se proto, aby diky
tomu lépe feSil konkrétni potize. Nejlépe se uci, kdyz muze teorii ihned
pouzit v praxi.”

Podle Folwarczné (2010) mohou manaZzefi preferovat i nékolik
téchto u€ebnich styl. Idealnim pfipad nastava tehdy, kdyz konkrétnimu
manazerovi vyhovuji vSechny &tyfi styly. Znamena to, Ze tato osobnost
je vyborné vybavena pro komplexni proces u€eni se ze zkuSenosti

pomoci prozitkd.
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3.4 Vzdélavaci programy MBA a LLM

Manazerské vzdélavani je predevSsim v Evropé a USA
identifikovano velmi ¢€asto prostfednictvim kurzG MBA (Master of
Business Administration) a LLM (Master of Laws). Hlavnim cilem
uvedeného vzdélavani je ziskat originalni zpUsobilosti, které maiji zdroje
jak v osobnostni, tak socialni dimenzi.

Ziskavani a pouzivani profesnich manazerskych tituld nefesi
v Ceské republice zadny zakon ani vyhlaska, & obdobny pravné
zavazny predpis. Pravné tak mohou poskytovat obdobné programy
organizace a spole€nosti, pokud maji ve svém pfedmétu podnikani
vzdélavaci ¢innost. V této souvislosti nelze nezminit i ponékud negativni
nazirani celkové spole¢nosti na udélovani téchto titul, a to zejména po
negativnich zkuSenostech z pfelomu tisicileti, kdy se titulem MBA
honosily stovky lidi ¢asto s velmi pochybnym charakterem i celkovou
urovni vzdélani (vtip o tom, Ze zkratka MBA znamena ,mlady — blby —
ambiciézni“ pochazi pravé z této doby a je dodnes tradovan).

To samozfejmé vyvolava otazku o kvalité poskytovanych
programU a jejich pfipadné uznatelnosti a vyznam v ostatnich zemich,
nebot ve vétSiné statu je potfeba k poskytovani MBA a LLM profesnich
manazerskych programi bud pfimo akreditace, nebo alespon
specificka registrace. Proto mnoho z poskytovatelll vyuziva jako doklad
o kvalité svych vzdélavacich programu zastiténi se néjakou vysokou
Skolou, €i poukazuje na ziskanou akreditaci v zahraniGi.

Podle vyzkumu uskuteénéného v roce 2010 (Makovsky, 2010)
existovalo v Ceské republice v roce 2009 celkem 30 nejriizngjsich
programl0 MBA, poskytovanych na 20 vzdélavacich institucich rGzné
pravni formy (v ramci vysokych Skol, obecné prospésnych spole¢nosti,
spole¢nosti s ruéenim omezenym a akciovych spole¢nosti). Co se LLM
tySe, tak v roce 2009 existovaly v CR pouhé 2 instituce poskytujici tento
typ vzdélavani. V roce 2010 MBA programy nabizelo uz 23 instituci
a LLM nabizely 4 vzdélavaci instituce (celkem v 5 programech).

Vroce 2012 doSlo kvyraznému rustu poc€tu nabizenych

studijnich  projektd tohoto typu. Studia MBA se nabizely
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v 76 programech, LLM pak v 8 vzdélavacich bézich. Kromé toho vzrostl
zajem i o dalsi typy studia, jako jsou BBA (Bachelor of Business
Administration), které se nabizelo v 5 programech, studijni program
MSc (Master of Science) mél 8 podob a kone¢né studijni program DBA
(Doctorate in Business) probihal v 5 programech.

Co se poctu poskytovateld MBA a LLM studia tyka, tak ho v roce
2012 nabizely tyto vzdélavaci instituce, které jsou drziteli bud kvalitni
akreditace, nebo jejichz absolventi obdrzi diplom ze zahrani¢ni vysoké

Skoly ¢&i univerzity:

Tabulka 1: Poskytovatelé MBA studia v CR v roce 2012

London International Graduate School

International School of Business and Management

TC Business School (Management TC s.r.o.)

Ceské vysoké uéeni technické, Masarykuiv Ustav vy$sich studii
The FREE SWISS UNIVERISTY OF ST. GEORGES

Open University Business School (€esky reprezentant The Open
Management International)

Czech Management Institute, Praha

(ESMA Barcelona)

Brno International Business School

VSB - Technical University of Ostrava
Anglo-americka vysoké Skola

Vysoké uleni technické v Brné

Prague International Business School

University of New York in Prague

Vysoké Skola ekonomie a managementu

Vysoka Skola finanéni a spravni

CMC Graduate School of Business

University of Northern Virginia - Prague

Institute for Industrial and Financial Management
Brno Business School

MORAVIAN BUSINESS SCHOOL

JOSEPH M. KATZ GRADUATE SCHOOL OF BUSINESS
Univerzita Jana Amose Komenského Praha

Zdroj: vlastni

Poskytovateli studia LLM v CR pak byly v roce 2012 néasleduijici
subjekty:
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Tabulka 2: Poskytovatelé LLM v CR v roce 2012

The Free Swiss University of St. George's

University of New York in Prague

Brno International Business School

Masaryk University in Brno

Zdroj: vlastni

Nabidka jednotlivych programi se tak liSi nejen podle
poskytovatele tohoto vzdélavani, ale pfedevSim podle jeho zaméfeni na
pfipadnou specializaci, délky, formy studia, jazyka vyuky, také podle
toho, jestli ma program ¢&i instituce né&jakého zahrani¢niho partnera,
akreditaci, jaké je minimalni pfedchozi vzdélani uchazel o uclast
v programu. Samoziejmé se jednotlivi poskytovatelé liSi i cenou.

| po témé&F 20 letech poskytovani téchto programu je v Ceské
republice o tyto programy jesté zajem. Z vyzkumu uskuteénéného
v roce 2013 (viz kapitola 4 — empiricka ¢ast) vyplyva, ze stale existuje

prostor pro nové ¢i inovované programy MBA a LLM.

Studium MBA a LLM v CR ma tato sva specifika:

a) distanéni forma vzdélavani

Organizacni zajisténi distancniho studia probiha podobné jako
u denniho studia, vyZzaduje ovSem navic zajistit pfipravu a distribuci
studijnich materiald, individualni konzultace a poradenstvi. Pfiprava
u studia denniho. Kromé rozvrhu hodin hromadné prezencni vyuky je
tfeba sladit harmonogram odevzdani praci a terminy zkousek tak, aby
studenti i tutofi nebyli pfetéZovani cestovanim a souc¢asné byl ponechan

prostor pro individualni konzultace.
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b) délka studia

U programu Master of Business Administration (MBA) je
standardni délka vzdélavani 2 roky, tzn. 4 semestry. U programu
Master of Laws (LLM) je délka podle toho, zda maji u€astnici programu
pravnické vzdélani ¢&i praxi v pravni oblasti nebo ne. U programu LLM
pro pravniky je nejvice délka 1,5 roku, tzn. 3 semestry a u programu pro
nepravniky pak 2 roky, tzn. 4 semestry. Pfi realizaci program( je
umoznéno operativhé reagovat na pfipady, kdy zajemci o studium maji
obavu z nedostatku €asu, a to pfedevSim prodlouzenim doby studia.
Tato moznost byva i propagovana marketingové, aby se pfedeslo jedné

z obav potencialnich ucastnikd, a to nedostatku ¢asu.

¢) vyucovaci jazyk a komunikaci s vyucujicimi

Jako hlavni jazyk studia je nejvice vyuzivan Cesky jazyk s tim, ze
nékteré ¢asti vyuky mohou byt realizovany v pfipadé zajmu ucastniki
v anglickém jazyce. Pro co nejvétsi komfort u€astnik( programu byvaji
pfipraveny  vSechny druhy komunikace s vyuCujicimi, ale
i poskytovatelem vzdélavani (vzdélavaci instituci). Konkrétné se jedna

o komunikaci osobni, elektronickou a telefonickou.

d) zavérecné zkousky

Kazdy pfedmét a cely program byva zakon&en vypracovanim pisemné
prace a slozenim ustni zkousky. Tato pisemna prace je nasledné
vyhodnocena pfislusnym vyudujicim (tutorem) a je na ni zpracovana
zpétna vazba. Na pisemnou praci navazuje Ustni zkouSka
z daného pfedmétu. V pfipadé zakonCeni celého programu se jedna

0 zavérecnou praci a zkousku pred zkusebni komisi.
Celozivotni vzdélavani dospélych (vSezivotni uceni) je

nezpochybnitelnym svétovym trendem v oblasti vzdélavani. Dilezitou

roli vném, zejména zekonomického a socialniho hlediska
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(konkurenceschopnost), pak hraje dalSi profesni vzdélavani, jehoz
vyznamnou soucast predstavuje pravé manazerské vzdélavani. Tak
jako je v primarnim vzdélavani dulezité mit schopného, empatického
a odborné zdatného ucitele (to plati samozfejmé i pro dalSi vzdélavaci
stupné), stejné tak zasadni je mit na riznych urovnich fizeni ve firmach
Ci statnich institucich vzdélané a moderné uvazujici a rozhodujici
manazery. Jim jsou urCeny v ramci profesniho rozvoje vzdélavaci
programy MBA a LLM, které rozvijeji jejich schopnosti, znalosti,
dovednosti a kompetence a které nasledné v idealnim pfipadé pozitivhé
ovliviiuji ¢innost a praci podfizenych a v kone¢ném duasledku i plynuly
chod organizace.

| pfes relativné Sirokou nabidku program(i MBA a LLM v Ceské
republice existuje i nadale prostor pro vytvafeni novych programu.
Dulezitym atributem jejich uspésnosti je pouze jejich atraktivita a pfinos
pro absolventy. Mezi u€astniky a absolventy manazerskych programu
dochazi ke stalému zlepSovani kvality vzdélavani. Kvalita vzdélavani se
tak logicky promita do poctu novych uGcastniki manazerskych
program0. Organizatofi a garanti manazerského studia zpétné reaguiji
na potfeby a pozadavky potencialnich studentd a vychazeji jim vstfic
v podobé pfizpusobeni vzdélavacich programu jejich casovym

moznostem a téZ v naplni a organizaci studia.

3.5 Proces akreditace a certifikace manazerského vzdélavani

Cilem akreditace je zajistit, ze vzdélani poskytované institucemi
vysSiho vzdélani spliiuje pfijatelné urovné kvality. Akreditace zahrnuje
statni i soukromé subjekty. Ty hodnoti, zda jsou tato kritéria splnéna.
Instituce nebo programy, které spliuji hodnotici kritéria agentury, jsou
poté akreditovany, tzn. mohou ve volné soutézi vzdélavaci projekty
a programy verejné nabizet.

Protoze studia MBA, LLM atd. vznikly v USA (a v Ceské

republice jak jiz bylo popsano vySe neexistuje legislativni ramec pro
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akreditaci MBA, LLM a obdobnych programu), budu v nasledujicim
textu vénovat pozornost akreditacim na severoamerickém kontinentu.

Ve Spojenych statech americkych probiha akreditace
nasledujicim zpusobem. Americké ministerstvo Skolstvi neakredituje
vzdélavaci instituce nebo programy. Ministerstvo Skolstvi ze zakona
zvefejiiuje seznam celostatné uznavanych akreditacnich agentur, které
ministerstvo uznava jako akreditaéni autority garantujici kvalitu jimi
akreditovanych programi

Americké ministerstvo Skolstvi ani neakredituje instituce pusobici
v zahrani€i. Ministerstvo Skolstvi v8ak jmenuje ¢leny narodniho vyboru
pro zahrani¢ni lékafské vzdélani a akreditaci. Zakon dava tomuto
vyboru zodpovédnost za revizi norem, které zahrani¢ni zemé vyuzivaji
k akreditaci zdravotnickych Skol. Narodni vybor pak urduje, zda jsou tyto
normy srovnatelné s normami pro akreditaci zdravotnickych Skol ve
Spojenych statech.

Spojené staty nemaji Zzadné federalni ministerstvo nebo néjakou
jinou centralizovanou instituci vykonavajici kontrolu nad institucemi
vys§siho vzdélavani v celych USA. V jednotlivych statech je rizna mira
kontroly nad vzdélani, ale obecné, je instituce vySSiho vzdélavani
povoleno provozovat s vyraznou nezavislosti a autonomii. V dusledku
toho se mohou americké vzdélavaci instituce velmi liSit v charakteru
a kvalité svych program.

Za ucCelem zajisténi zakladni urovné kvality, vykon udélovani
akreditace vznikl ve Spojenych statech jako prostfedek nevladni, kdy
probiha vzajemné hodnoceni vzdélavacich instituci a programa.
Soukromé akreditacni asociace ( regionalni nebo celostatni pasobnosti)
prijaly kritéria odrazejici vlastnosti kvalitniho vzdélavaciho programu
a vyvinuly postupy pro hodnoceni instituci nebo programud pro uréeni,
zda tyto instituce pracuji & nepracuji podle zakladnich standardd

kvality.

Akreditace v USA obecné plini tyto funkce:

e ovéfeni, zda instituce ¢i program dosahuji uréenych standardu;
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e pomoc potencionalnim studentim s vybérem pfijatelné Cdi
vhodné instituce;

e pomoc jednotlivym institucim pfi urCovani pfijatelnosti pfevadéni
kreditl;

e pomoc pfi identifikaci instituci a programO pro investice
verejnych nebo soukromych fondu;

e ochranu instituci proti Skodlivym vnitini a vnéjSim tlakim;

o vytvofeni cild pro sebezdokonalovani slabSich programi
a stimulovani vSeobecného rastu standardu napfi¢ vSemi
vzdélavacimi institucemi;

e zapojeni univerzit a jejich zaméstnanct do institucionalniho
hodnoceni a planovani;

e stanovuje kritéria pro profesionaini certifikace a udéleni licence
a pro modernizaci kurzl a, nabizi pomoc pfi pfipravé na tento
proces;

e poskytuje zaklad pro rozhodovani o zpUsobilosti pro statni

pomoc.

AkreditaCni procedura prakticky probiha tak, Ze akreditacni
agentura ve spolupraci se vzdélavaci instituci uréi standardy, jez je
zapotfebi splnit. Tym vybrany akreditacni agenturou pfimo v instituci
hodnoti doty¢ny program.

Ve USA existuji dva zakladni typy akreditaci — institucionaini
a programova (specializovana). Institucionalni akreditace se obvykle
vztahuje na celou instituci, coZz znamena, Ze kazda c&ast instituce
pfispiva k dosazeni cild pro ziskani akreditaci. RGzné komise
regionalnich akreditacnich agentur provadéji institucionalni akreditaci
stejné jako narodni akreditaéni agentury. Specializovana nebo
programova akreditace se obvykle vztahuje na programy, oddéleni,
nebo Skoly, které jsou soucasti akreditované instituce. Vét3inu
specializovanych nebo programovych akreditaci prezkoumavaji
akredita¢ni agentury v ramci jedné instituce vysSiho vzdélavani, ktera je
akreditovana jednou z regionalnich akreditacnich agentur. Nékteré

akreditaéni agentury také akredituji odborné 3koly a daldi
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specializované nebo odborné instituce vyssiho vzdélavani, které jsou
samostatné ve své d¢innosti. Proto mulze "specializovana" nebo
"programova" akreditaéni agentura fungovat i ve funkci "institucionalni"
akreditani agentury. Kromé toho, fada specializovanych akreditacnich
agentur akreditovala vzdélavaci programy v ramci nevzdélavaciho

prostfedi (napfiklad nemocnice).

Na uUzemi Spojenych statd puUsobi nékolik regionalnich
i narodnich institucionalnich akreditacnich agentur.
Jsou jimi napf.:
Accrediting Commission of Career Schools and College,
Accrediting Council for Continuing Education and Training,
Accrediting Council for Independent Colleges and Schools,
Council on Occupational Education,
Distance Education and Training Council,
Middle States Commission on Higher Education,
Middle States Commission on Secondary Schools,
New England Association of Schools and Colleges,
Commission on Institutions of Higher Education,
New York State Board of Regentsand the Commissioner of Education,
North Central Association of Colleges and Schools,
The Higher Learning Commission,
Northwest Commission on Colleges and Universities,
Southern Association of Colleges and Schools,

Transnational Association of Christian Colleges and Schools,

Accreditation Commission Western Association of Schools and
Colleges,

Accrediting Commission for Community and Junior College,

Western Association of Schools and College,

Accrediting Commission for Senior Colleges and Universities aj. (U.S.

Department of Education [online]. [cit. 2013-18-03]. Dostupné z WWW:

http://www2.ed.gov/admins/finaid/accred/accreditation.html)
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3.6 Asociace pusobici v oblasti manazerského vzdélavani

Ve svété existuji zajmové organizace a sdruzeni (asociace)
hajici zajmy mezinarodné uznavanych a specializovanych vzdélavacich

programu. V nize uvedeném vyctu uvadim jejich prehled.

a) AACSB - The Association to Advance Collegiate Schools

of Business

AACSB International byla zaloZzena v roce 1916 jako Clenska
organizace pro obchodni Skoly. Normy akreditace byly poprvé pfijaty
v roce 1919. V prabéhu let byly standardy nadale revidovany tak, aby
zajistily kvalitu a neustalé zlepSovani v oblasti podnikatelského
vzdeélavani. V roce 2012 akreditovala AACSB vice nez 650 instituci ve
vice nez 50 zemich a teritorii. Instituce mulze byt akreditovana
v podnikani, nebo v podnikani a ucetnictvii AACSB poskytuje
mezinarodné uznavane, specializované akreditace pro podnikatelské
a ucetni programy na bakalaiské, magisterské a doktorské urovni.
AkreditaCni Standardy AACSB vyzivaji pedagogy vysSiho vzdélavani,
aby se snazili o stalé zlepSovani celé obchodnich programi. AACSB
akreditace je znama po celém svété, jako nejdéle trvajici a nejvice
rozpoznatelna forma specialnich &i profesnich akreditaci pro instituce.
Vice nez 650 Cclenskych instituci téméf v 50 zemich je drZitelem
akreditace AACSB.

b) AMBA — Association of MBAs

Association of MBAs byla zalozena v roce 1967 osmi britskymi
absolventy z Harvard Business School, Wharton, Stanford a Columbia,
a dvéma prvnimi absolventy z London Business School. Zakladatelé
zjistili, ze v Evropé je nedostateéné povédomi o hodnoté titulu MBA,
ktery byl v tu dobu pfedevS§im znamy v USA. Rozhodli se vytvofit
zpusob lobbingu a Cdlenstvi ve skupinach na podporu vyhody

postgraduaini podnikového vzdélavani, pod nazvem Business
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Absolventi Asociace (BGA). Vyvoj této organizace pomohl celkovému
rastu manazerského vzdélavani v Evropé a ve Velké Britanii pomohl
k zaloZeni a rustu London Business Scholl a Manchester Business
Scholl in Britain. AMBA akredituje programy MBA, DBA a MBM.

Na zaCatku ledna 2013 akreditovala Association of MBAs
201 obchodnich Skol, které poskytuji vice nez 700 rozdilnych programa
MBA, DBA a MBM programu ve vice nez sedmdesati zemich. 39 téchto
kol je ve spolegenstvi zemi BRIC (Brazilie, Rusko, Indie, Cina) a 29 je
v Latinské Americe. Asociace akredituje pouze jednu obchodni Skolu ve
Spojenych statech, nebot americké Skoly nesplfiuji kritérium, které
stanovuje minimalné tfi roky pracovnich zkuSenosti (na piny uvazek)

pro vSechny nové pfijimané studenty MBA.

c) FIBAA - The Foundation for International Business

Administration Accreditation

FIBAA byla zalozena v roce 1994 v Némecku (se sidlem v Bonnu).
FIBAA hodnoti a akredituje bakalarské, magisterské a doktorské studijni
programy v oborech pravo, socialni a ekonomické védy. Sluzba je
urCena pro némecké i zahraniCni vysoké Skoly, a to jak statni, tak i
soukromé. V CR jsou diky ni akreditovany IPFM (Institute for Industrial
and Financial Management), UJAK a VSE.

d) ACBSP - Accreditation Council for Business Schools and

Programs

ACBSP se sidlem v americkém Kansasu (v Evropé ma centralu
v Bruselu) je specializovana akreditaéni organizace, ktera dohlizi na
kvalitu a integritu studijnich program(. ACBSP akredituje vSechny
obchodni programy na vSech stupnich stejné tak doktorské programy
v managementu. Akreditace ACBSP je zalozena na nezavislém
posouzeni instituce poskytujici manazerské programy skupinou

profesionall se zkusenostmi jak akademickymi, tak podnikatelskymi.
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ACBSP byla zaloZena v roce 1988 v Overland Park v Kansasu za
ucelem splnit potfebu specializované akreditace instituci vysSiho
vzdé&lavani obchodnich kol a programii. V CR akredituje VSE od roku
2009. (Asociace instituci manazerského vzdélavani (AIMV) [online]. [cit.
2013-20-03]. Dostupné z WWW: http://www.vseomba.cz/vse-o-
programech/vse-0-mba)
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4. PRIKLADY APLIKACE SYSTEMU VZDELAVANI
MANAZERU

V oblasti samotné praxe manazerského vzdélavani existuji
v celosvétovém srovnani velmi rozdilné zkusenosti. V ramci své prace
uvadim pfiklad z Spojenych statll americkych, kolébky managementu,
v zemi, kde moderni manazerské vzdélavani prakticky pfed vice nez
70 lety vzniklo a kde se nejvice rozviji i dnes. V navaznosti na jednu
z prvnich pFipadovych srovnavacich studii o MBA® uvadim i nejnovéjsi
pristupy a trendy.

Rovnéz zajimavy je pohled na rozvoj a vzdélavani manazeru
v Némecku. Tvorba a realizace vzdélavacich programl zde dusledné
respektuje evropska specifika a ne nahodou jsem vybral téma
manazerl jako globalniho a celosvétového fenoménu.

ZkuSenosti s manazerskym vzdélavanim pfinasim pro srovnani

dale i z Ceské republiky.

4.1 Spojené staty americké

Co vlastné hledaji manazefi, kdyz se zajimaji o vzdélavani typu
MBA? Pro€ vlastné voli tento typ vzdélavani? Maze mit pro starSi
a zku$ené manazery i jiny neuniverzitni a mnohem kratsi rozvojovy
a vzdélavaci program pfiblizné stejnou ucinnost jako tradiéni kurz MBA?
Tyto a dalSi otazky logicky vznikaji pfi volbé a vybéru dalSiho
vzdélavani pro manazery.

I v USA jiz davno minula doba, kdy se zku3eni manazefi jaksi
automaticky ucastnili dalSiho vzdélavani v podobé MBA kurzu, byt ma
studium MBA v USA jiz vice nez stoletou tradici (prvni studijni programy
vznikly kolem roku 1900, v Evropé pak az na konci 60. let 20. stoleti

v Britanii — Londyné& a Manchesteru).

> Jejim autorem je dnes jiz emeritni profesor managementu Philip T. Crotty na
Severovychodni univerzité¢ v Bostonu. Proslul zejména jako autor knihy ,,The
Professional Manager of the Future (Profesiondlni manaZer budoucnosti)” vydané
vroce 1971.
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Véhlasny a historicky ¢lanek Sheldon Zalaznick , The MBA - the
Man, the Myth and the Method“ (MBA - Clovék, mytus a metoda)
v Casopisu Fortune (kvéten 1968), jehoz obsahem bylo vyhodnoceni
fady rozhovori s manazery a pomérné tvrdy soud, zZe studium MBA
nepfinasi lepsi kvalifikaci pro manazerskou praci ve srovnani se stejné
trvajici (dvouletou) podnikovou praxi, se tak zda byt i po 45 letech stale
aktualni.

Na Sheldon Zalaznick ihned poté v negativnim duchu navazal
i profesor Harvardské univerzity J. Sterling Livingston (1916 — 2010),
jenZ povazoval téz za ,mytus®, Ze mezi MBA vzdélanim potaZmo velmi
dobrym formainim a manazZerskym vykonem neexistuje Zzadna pfima
a prokazatelna souvislost (srovnej téz s knihou H. Grubela ,The M.B.A.
Education Myth* z r. 1969 °).

Od té doby vzniklo v americké odborné literatufe ohromné
mnozstvi €lankd, které prokazovaly pravdivost, Ze jakykoliv typ
formalniho ¢i nadstavbového vzdélani sam o sobé nezabezpedi
Uspésnost v praxi v oblasti strategického planovani a rozhodovani,
zkratka v oblasti managementu.

O té doby az praktiky dodnes je naruSena duvéra podnikd
v MBA vzdélavani. V dusledku hospodarské krize z prvni dekady
21. stoleti stoji firmy o MBA titul daleko méné nez dfiv, protoZe podle
nich realna hodnota tohoto titulu se tolik nepromita do vlastnosti, jakou
jsou inteligence a motivace v praci manazerd.

Podle Crottyho zlstava otazkou, nakolik se jiz v 60. letech
20. stoleti negativni odsudky souvislosti mezi MBA vzdélanim
a nasledné uUspésSnosti manazerské prace zakladalo na realnych
faktech.

Proto jiz tehdy provedl vilastni vyzkum (srovnavaci studie
zr. 1974), ktera se fadila k prvnim ve svém oboru. Jeji primarni
mys$lenka byla, Ze od formalniho obchodniho vzdélavani by se nemély
Cekat tak nerealné pozadavky jako v minulosti, nebot’ efektivitu prace

s sebou pfinaseji az zkuSenosti a podnikova praxe.

® Mytus o MBA [online]. [cit. 2013-15-04]. Dostupné z WWW:
http://www.jstor.org/discover/10.2307/2352135?uid=3737856 &uid=2129&uid=2&uid
=70&uid=4&sid=21102146997337
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Do svého vyzkumu tehdy zafadil absolventy Northeastern
univerzity (tzv. NU) v Bostonu v americkém statu Massachusetts, ktefi
vystudovali jednak obor MBA (prvni skupina), jednak byli graduovani
v oboru MDP (Management Development Program) — ti tvofili druhou
skupinu. Obé skupiny byly srovnatelné, tvofili je lidé, jez méli minimalné
osm az desetileté zkuSenosti, byli na stfedni nebo vysSi urovni

managementu a méli srovnatelné mzdy.

Vyzkum probéhl formou dotazniku, jenz obsahoval tyto otazky:
1) Jaké jsou cile seniornich manazerd pfi zapisu na univerzitni
studijni MBA nebo MDP programy?
2) Jaky ztéchto studijnich programi lépe plni manazerské cile
(profesni rist, eticka a osobnostni kategorie, vliv na kariérni

stupné)?

Vyzkumu se tehdy zucastnilo 94 absolventt MBA a 117
absolventd MDP. Vék respondentd se pohyboval u obou programu
v rozmezi 30 az 49 let, pfiCemz mezi absolventy MBA pfevaZzovali spise
lidé mladsi, mezi MDP pfevazovali lidé ve véku od 45 do 49 let, coz
odpovidalo politice spoleCnosti, které si tehdy tyto pozice vybiraly spiSe
lidi zralejSi. Absolventi MBA jiz tehdy brali svoji kariéru spiSe do svych
rukou - podnikali.

Co se tykalo pracovnich obort respondentskych skupin, tak oba
programy Cerpaly z podobnych odvétvi. Vice absolventi MBA
pochazelo zvyroby, elektroniky a inzenyrskych oborli, MDP pak
z finan¢ni a obchodni sféry a managementu.

Kariérni praxe byla u vice nez 50 % respondentd aspoh
dvacetileta. Absolventi MBA méli v priméru praxi o néco nizSi nez jejich
MDP protéjsky. Praxi mezi 8 az 10 lety vyzkum zaznamenal u 30 %
absolventd MBA, u kategorie MDP mélo praxi delSi nez 21 let témér
36 % lidi.

Respondenti byli téZ srovnavani podle pracovniho zafazeni
v niz8im, stfednim ¢&i vysokém managementu. VétSina dotazovanych

zastavala pozici ve stfednim managementu. Zajimavy byl i vhled do
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financnich pfijma zkoumané skupiny. V nichz byli absolventi MDP

vvvvvv

A jak tedy srovnani studia MBA a MDP podle Crottyho (1974)
vyzkumu tehdy nakonec dopadlo? Pro studium MBA tehdy jesté ne
zcela presvédcivé. VSichni respondenti se vSak svorné shodli, ze jim
studium pfineslo hodné pozitivniho, a to v mnoha ekonomickych,

socialnich a finan¢nich ohledech (viz tabulka 3).

Tabulka 3: Vyhodnoceni pfinosu studia MBA a MDP
Table 5.—Objectives of Attendance?

Stated Ohjective Average Scores
- MBA MDP

Broadened background for general

managemeant 4.6 4.6

Broadened thinking about other areas

of buginess 4.4 4.2

Updating and rethinking of management

prablems and technigques 4.1 4.3

Broadened base of knowledge for decision-

making and to supplement experience 4.1 4.1

Career advance through greater knowledge

and responsibility 4.1 4.0

Specific sub]ect matter: finance, eCOTOMICS,

marketing, planning, personnel, etc. 3.8 3.7

Prestige of attending 3.9 4.5

Personal reasons of self-development, re-

exposure to academic life, etc. 3.5 3.7

Reinforcement of existing knowledgs 3.0 4.0

Zdroj: Crotty (1974)

Studium pomohlo obéma respondentskym skupinam si rozS§ifit
obzory v mnoha oblastech: managementu, obchodu, finanénictvi,
marketingu. Dale zvySilo jejich spoleCenskou prestiz a dopomohlo
k ,restartu” jiz nabytych znalosti a dovednosti. Dale s sebou pfineslo

kariérni postup.
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Tabulka 4: Kvalita porovnavanych programii

Table 6.—Impact of Principal Areas of Study Common to MBA and MDP Programs

Subject B _____MBA Impact MDP Impact

None Fair  Good Strong Score? | Nome Fair Good Strong Score?
F,_l:(}]mmics 74 436 340 150 2.6 | 3.4 137 564 265 3.1
Fmanr.‘e‘ 1.1 20,2 426 361 3.1 0.0 13.7 359 495 3.3
Accounting and control 3.2 330 372 266 2.9 94 359 282 265 2.6
Quantitative and statistical
methods 19.1 457 245 107 2.3 29.1 597 10,3 09 1.7
Organizational behavior and
human relations 4.3 11.7 309 531 33 1.7 12.0 50.7 359 3.2
Labor and personnel relations 202 330 319 149 25 6.8 368 470 94 25
Marketing 7.4 245 404 297 2.9 8.5 333 428 154 26
Production 149 34.0 340 171 2.5 214 487 231 6.8 2.0
Computer technology 436 372 75 11,7 1.9 325 487 154 34 20
Legal, social and political environ-
ment of business 256 37.2 223 149 23 7.7 35.0 47.0 103 25
Government regulation of business 383 426 128 63 1.9 16.2 64.1 188 09 2.0
General management and adminis-
tration 2.2 8.5 309 584 35 34 18.8 34.7 20.1 3.0
Overall score of impact 2.8 2.6

Zdroj: Crotty (1974)

Z porovnani vyplynulo, Ze dopad obou programd na predstavy
a cile, s nimiz $li dotyCni manazefi k naslednému studiu MBA nebo
MDP, byl prakticky tentyZ. Studium MBA dopadlo Iépe v oblasti
ucetnictvi, kvantitativnich metod, marketingu, vyroby a vysokého
managementu, druhy studijni program MDP byl zase (spésngjsi
v oblasti ekonomiky, financi a pravni a socialni oblasti. Ostatni oblasti
jako osobni vztahy, vypoCetni technologie a personalistika dopadly
prakticky totozné.

Historicky vhled do pocatkd prvnich MBA studijnich kurz( vSak
zaroven maze zcela jednoznacné odpovéd na otazku, zda se nakonec
studium MBA vU¢i studiu MDP a jinym mu podobnym prosadilo ¢i nikoli.
Podle studie Mariny Murray ” z roku 2010 poget studentti zapsanych do
tohoto vzdélavaciho programu v USA v roce 2008 dosahl 250 000.

Od té doby se ve kazdoroCné Spojenych statech udéluje tento titul

" How Many US MBA Students Are There? [online]. 2010, [cit. 2013-15-04].
Dostupné z WWW: http://www.gmac.com/why-gmac/gmac-news/gmnews/2010/ma-
rch/how-many-us-mba-students-are-there-gmac-has-the-award-winning-answer
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zhruba 100 000 studentim, coz &ini neuvéfitelnych 66 % z celkového
poctu studentd, ktefi voli postgradualni manazersky typ studia.

Ztéchto statistk je proto jednoznatné patrné, Ze se
v souCasnosti manazefi pfi volbé nastavbového ekonomicky
zaméfeného vzdélavani jednoznacné pfiklanéji ke studiu MBA.

DalSi velmi =zajimavou oblasti, jiz se aktualné americka
andragogicka véda zabyva, je mj. i otazka, zda a do jaké miry Ize
manazera povazovat za specifickou profesi €i nikoli (Barker, 2010).

Debata nevznikla v roce 2008, jak by se kazdy mohl domnivat
v souvislosti s finanéni a ekonomickou krizi , ale jiZ v roce 2002, kdy
pad energetického giganta Enronu® vyvolal mnoZstvi otazek tykajicich
vzdélani a moralniho kreditu manazeru (v této souvislosti I1ze jako velmi
vystizny pandan uvést Cesky pfipad zkrachovalé Sazky a odpovédnost
AleSe HuSaka) a jejich nejen ekonomické, ale i spoleCenské
odpovédnosti. Stejné tak zacala odborna vefejnost volat po vétsi urovni
a profesionalité studentd manazerskych oborli. V této souvislosti
pusobil i ¢lanek dékana Yalské univerzity J. Podolnyho (Harvard
Business Review, 6/2009), v némz uvedl, zZe univerzity maji
zodpovédnost za své absolventy i poté, co nastoupi do zaméstnani,
a ze absolventi museji hajit zakladni idedly jako pravda, poctivost
a odpovédnost a ne Skodit. Doslova napsal, ze ,Skola se stane
opravdovou profesionalni Skolou az tehdy, pokud napumpuje tyto idedly
do svych student( jako jehla infuzi do zily.*

DalSi autofi (Khurana a Nohria) pfisli jiz o rok dfive s uplné
novou myslenkou (Harvard Business Review, 10/2008), aby byl
management ustanoven za profesi jako takovou. Méli za to, ze ,kazdé
skute€né povolani ma vybudovan urgity kodex, jenz je v ramci
formalniho vzdélavani vyuCovan u svych nositelt. Pfesto jsou to ale
manazefi, ktefi napfiklad na rozdil od lékaft Ci pravnikd tento kodex
vlastné nemaji, a tudiz ani nedodrzuji.“ Tato mySlenka vSak neni
puvodni. PFiSel s ni jiz v roce 1922 profesor John Gurney Callan, jenz

psal, ze ,byznys muze byt povazovan za profesi, ale musime hodné

8 BBC [online]. 2002, [cit. 2013-15-04]. Enron. Dostupné z WWW:
http://www.bbc.co.uk/czech/lupasvet/370.shtml
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popfemyslet, co bude nejlepSim odbornym tréninkem pro ty, ktefi se mu
v budoucnu budou vénovat.“ Myslenku o managementu jako profesi
umocnil o rok pozdéji A. Lawrence Lowell, jenZ povazoval business
management, jenz na Harvardu vznikl, za ,zvlastni profesi®.

Oproti klasickému nazirani se Baker (2010) snazi dokazat, ze
management (a tudiZz i s nim spojeny pojem ,manazer®) nikdy zadnou
opravdovou a jedine€nou profesi neni a nemlze byt. Uvadi k tomuto
svému nazoru fadu podpurnych tvrzeni. Napfiklad tvrdi, ze obchodni
Skoly (business schools) nejsou ve své podstaté odbornymi Skolami.
LACKoliv jsou manaZefi formalné vyskoleni a kvalifikovani a jejich
socialni status je podobny jako u lékarl &i pravnik(, management sam
0 sobé neni profesi.“ Jako argument uvadi, ze pfFili§ spoléhame na
odborné autority, které definuji, co by jejich &lenové méli znat &i umét
a na zakladé toho je i certifikuji. Ale schopnosti a u€eni nutné k tomu,
aby se Clovék stal dobrym manazerem se neziskavaji timto zpisobem.
Cely jeho pohled na rozdil mezi klasickym povolanim a managementem
je vS8ak zalozen na definovani pojmu profese.

Zasadni rozdil vidi pravé ve vzdélavani. Klasické profese maji
pfedem stanovené obsahy uCebni latky. Studenti vystaveni takovym
faktordm jako pfijimacimu fizeni, prokazani intelektualnich schopnosti,
znalosti z daného pfedmétu a poté zavéreCnym zkoudkam. Naproti
tomu u managementu je tomu jinak. TéZ existuji pfijimaci a zavérecné
zkouSky, ale obsah prfedmétu jiz neni tak pfesné definovan. Navic
manazerské vzdélani je typické spiSe svym ,post® univerzitnim
vzdélavanim. MBA programy proto nabizeji moznost sdilet,
konceptualizovat a lépe porozumét obchodnim a spoleCenskym
procesim a tvofit ve spolupraci s ostatnimi Uc€astniky vzdélavaciho
procesu.

Obchodni (business) vzdélani se tyka vice pozadavki na
integraci schopnosti neZ na kumulaci znalosti. V tomto ohledu se jako
kliCové jevi, zda se da integraci schopnosti, zkuSenosti, kompetenci
a znalosti naucit €i nikoliv. Plati to zejména pro studenty MBA, kdy se

do jejich studijnich programu dostavaji do popredi otazky, zda ma byt
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tento typ vzdélani zaméfen na soutézivost a konkurenceschopnost a Ci

se da prednost filozofii spoluprace.
Baker ma za to, ze podstata manazerského vzdélani typu MBA

netkvi v profesionalnim (odborném) tréninku, ale v dostupnosti co

v co nejbliz8§i dobé zavést profesionalni standardy podobné tém, jez

maji napf. Iékafi &i pravnici.

Obrazek 7: Typicka struktura amerického kurzu MBA

z hlediska jeho ucastniku

The typical U.S. MBA class is made up of

INTERNATIONALS WITH

0/0 CLOSE TIES TO THE U.S.
o "“DUTSIDERS"”

Zdroj: Baker (2010)

Baker téz provedl v souvislosti se zjiStovanim kvality MBA studia
vlastni prizkum. Zaméfil ho na spokojenost i nespokojenost jejich
absolventd s uvedenym typem dalSiho profesniho vzdélavani.
Respondenti méli moznost na Skale 1 az 5 oznacit, zda pro né
Z hlediska sou¢asného socialniho statusu mélo dané studium smysi.

Respondenti dale pfiznali, ze na studiu MBA bylo pro né
nejdllezitéjSi osvojeni poznatk( z oblasti strategického planovani,
leadershipu, marketingu a financi.

Celkova prumérna znamka se pohybovala v rozmezi 4,25 coz
znamena, Ze spokojenost s dotyénym vzdélavaci programem na

Harvardské univerzité byla pomérné vysoka.
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Obrazek 8: Hodnota MBA programu v ocich jeho absolventt

The Value of the MBA Program

In a survey about their experience in Cambridge University’s
MBA program, alumniwere asked to rate the usefulness

in their current careers of the aspects below, on a scale

0f 110 5. They valued most highly what they had Learned
OUT-OF-CLASS outside the elassroom. As for classroom subjects, they
EXPERIENCES valued the general skills of strategy and Leadership above
WITHIN BUSINESS more-focused disciplines such asmarketing, operations,
SCHOOL : and finance,

OTHER CORE
CLASSES

‘SOURCEJUDGE BUSINESS SCHOOL

Zdroj: Baker (2010)

Co tedy kromé ziskanych poznatkli a dovednosti s sebou
studium MBA pfinasi je moznost spoluprace, a to jak na strané
»Spoluzakul“, tak na strané pedagogl. Vezmeme-li v Uvahu, Ze se napf.
na MBA kurzu v Oxfordu vjednom ro¢niku sejde 240 studentd
primérmé z 50 zemi svéta a kazdy z nich ma za sebou minimalné
Sestiletou praxi, znamena to, ze jsou témér beze zbytku pokryty
v8echny oblasti hospodarstvi a pokud to vSechno spocéteme
dohromady, mame k dispozici 1500 let manazerskych a pracovnich
zkusSenosti, a to uZz samo o sobé jisté stoji za to. To pak dale plati i pro
uCitele, ktefi mohou tyto zkuSenosti pfedavat dal, do dalSich ftfid
a ro¢nikl. Z toho vyplyva, Zze podstatou studia MBA — kromé jeho kvality
— je hlavné vyména zkusenosti z mnoha oborll a zemi. Funguje to na
rozdil od socialnich siti typu Facebook, Twitter ¢i Linked-In na ryze
osobnim principu, a tudiz daleko efektivnéji.

O je pak téz velmi problematické, je proces evaluace u tohoto
typu studia. Zjistit, jak na tom &lovék je v oboru technickém, Iékarském
nebo humanitnim je relativné jednoduché. U managementu je to
pomérneé slozité. Pohybujeme se tak na kfiehkém ledé, nebot jak realné
zméfit ,soft" zkuSenosti, které se projevuji v interpersonalnim kontextu?
Neni proto pfekvapivé, Zze v akademické sféfe neni zatim vyvinut

systém, ktery by tyto manazerské schopnosti spolehlivé méfil.
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Je pouhym mytem, Ze lidé, ktefi dosahli v akademické sfére
nejvys§§iho ohodnoceni (titul), musi byt témi nejlepSimi manazery.
Proto i v USA plati, ze obchodni Skoly (rozuméj univerzity) samy o sobé
manazery nestvofi, nebot pouze dalSi vzdélavani typu MBA, jez je
zalozeno na predavani zkuSenosti, znalosti a dovednosti, mulze
kazdému jedinci ktomu, aby se stal vzdélanym a spoleCensky
odpovédnym manazerem. Baker svoji Uvahu uzavird slovy, zZe
,obchodni Skoly (univerzity) jsou pouhymi inkubatory budoucich
manazer(d.*

Posledni oblasti, jez je velmi aktualni a tyka se manaZerského
vzdélavani (a tim i studia MBA) ve Spojenych statech, je oblast
kompetenci. Ta ma po finanéni a ekonomické krizi, jez dodnes nebyla
prakticky uspésné prekonana (nezaméstnanost v USA se ale v bfeznu
2013 poprvé od krize ve vSech statech Unie snizila pod 10 %
a k tomuto datu ¢inila 7,7 %9), pomérné velkou sledovanost. Adekvatni
kompetence a jejich rozvoj jsou (nejen) v USA pro manazery nezbytnym
pfedpokladem ke kvalitné odvedené praci.

Americka spole¢nost pro trénink a rozvoj (American Society for
Training & Development, ASTD) publikovala na pocatku tohoto roku
novy kompetenéni model, jenz pomuze vSem zajemcum o vzdélavani
a seberozvoj aktualizovat své dovednosti, znalosti, schopnosti
a chovani, a tim pfispéje ke stabilizaci a rustu dané organizace a celé
ekonomiky a zabezpeci jejich rist do budoucna.

Novy kompetenéni model nabizi na rozdil od toho pfedchoziho
(z roku 2004) celou fadu inovaci. Za prvé nabizi Siroky seznam témat,
které rozvoj a vzdélavani pracovnikl potfebuje k tomu, aby byli Uspésni
v dnes$nim rychle se ménicim podnikatelském prostiedi. Za druhé
poskytuje kli€, co a jak podniknout, aby bylo jednani pracovnikd
uspésné. Manazefi mohou zase model vyuzit k tomu, aby identifikovali
u zaméstnancl chybéjici kompetence, které mohou blokovat jejich
vzdélavani a uspésnou kariéru. Model téz dava manazerim objektivni

kritéria pro uspésny nabor, vybér a rozvoj pracovnich tymu.

% Nezaméstnanost v USA, 2013 [online][cit. 2013-15-04]. Dostupné z WWW:
http://www.investicniweb.cz/2013/3/26/nezamestnanost-v-usa-poprve-po-recesi-
jednociferna-ve-vsech-statech/
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Modelovani kompetenci je dulezité pro definovani vSech typu
povolani. Kompetence totiz poskytuji spoleény schéma pro popis
vykonu a zaroven i voditko pro ureni znalosti, dovednosti a chovani.

) Schéma nového kompetenéniho modelu pak v originalu vypada
takto:

Obrazek 9: Aktualni kompetenéni model podle
Americké spoleénost pro trénink a rozvoj

The ASTD Competency Model

(& |

‘ .
vASTD
Competencies
for the Traiming

& Developmemt
Profession

T&D Areas of Expertise

AT T T
T e L | e

Zdroj: Arneson, Rothwell a Naughton (2013)
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Tabulka 5: Prehled kompetenénich oblasti vzdélavani a rozvoje

Oblast

Charakteristika

ZvySeni vykonu

Aplikace systematického procesu objevovani a
analyzovani mezer ve vykonu; planovani
budouciho zlepSeni vykonu; navrh a vyvoj feSeni
k vyplnéni mezer; pfi identifikaci moznosti feSeni
spoluprace s klientem; implementace feseni,
monitorovani zmeén, evaluace vysledkl

Edukacni design

Navrh, tvorba a rozvoj informalnich i formalnich
edukacnich postupu za uéelem naplnéni potieb
organizace; analyza a selekce nejvhodnéjsi
strategie, metod a technologii k maximalizaci
edukaéni zkuSenosti a dopadu.

Realizace profesni
pfipravy

Poskytnuti informalniho i formalniho edukacéniho
postupu zplsobem, ktery angazuje uciciho se
jedince a zaroven vede k pozadovanym
vysledkdm; fizeni reakce na edukaéni potfeby
jedince; zajisténi dostupnosti u€eni na rdznych
platformach a realizovano v€asné a efektivné.

UCebni technologie

Identifikace, selekce a aplikace rtiznych ucebnich
technologii; adaptace u€ebnich technologii;
pfifazeni vhodné technologie specifickym
edukacénim pfilezitostem a vyzvam

Evaluace edukacéniho
dopadu

Ziskavani, organizovani a analyza tykajicich se
dopadu edukacnich feSeni vzhledem ke klic¢ovym
obchodnim faktordm; prezentace informaci
zpusobem firmé smysluplnym za uziti edukacni
metriky a analyzy k ovlivnéni rozhodovaci politiky
firmy.

Rizeni edukaénich
programu

Poskytnuti vedeni pfi implementaci firemnich
strategii; planovani, monitorovani a fizeni
ucebnich a rozvojovych projektl a aktivit.

Integrované Fizeni talentu

Rozvoj firemni kultury, angazovanosti,
schopnosti a moznosti skrze implementaci a
integraci akvizice talentu, rozvoj zaméstnancu

Koucing

Uziti interaktivniho procesu, ktery pomuze jedinci
rapidné se rozvinout a produkovat vysledky;
zlepSit schopnosti stanovovat cile, uginit kroky,
Iépe se rozhodovat, a pIné vyuzit své pfirozené
silné stranky

Knowledge management

Zachyceni, distribuce a archivace intelektualniho
kapitalu zplsobem, ktery vybizi ke sdileni
védomosti a spolupraci ve firmé

Rizeni zmény

Aplikace strukturovanych pfistupl za ucelem
posunout jedince, tymy Ci organizace ze
soucasného stavu do stavu pozadovaného.

Zdroj: Arneson, Rothwell a Naughton (2013)

Modelovani kompetenci Ize aplikovat podle vy3e uvedeného
modelu, ktery pfedstavila ASTD (2013).
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4.2 Némecko

V souvislosti se vzdélavanim manazer( si v souCasné dobé
klade némecka teorie andragogiky a managementu otazku (srov. napf.
s Grote, Kauffeld, Frieling, 2012), jak univerzalni a elithi manazerské
vzdélani pretvafi klasicky pojem ,manazer® v pojem ,novy typ
manazera“ respektive ,globalniho manazera“ v ramci narodni elity. Jako
klasicky pfiklad uvadi zkuSenosti z koncernu VW. Z tohoto pohledu je
zajimavé, Ze do tohoto koncernu patfi i Skoda Auto, a tak Ize tyto
poznatky aplikovat do jisté miry i na Eesky pracovni trh.

Za vychozi bod si bere analyzu stfednich manazer( pUsobicich
na urovni organizaci a manazerd zapojenych v zahraniCnich
organizacich a zaméfuje se na nadnarodni procesy v managementu.
Na pfikladu koncernu Volkswagen je provéfovan vztah normativniho
vzorového pfikladu globalniho manazera kform& nadnarodniho
managementu.

Pokud hovofime o globalnich a nadnarodnich formach
managementu, tyka se to zejména centralnich elementud interni kultury.
Dcefiné spole¢nosti jsou oproti tomu jako okrajové jednotky zavislé na
centrale, a to ve vS8ech oblastech. Vyvoj managementu a organizacni
zapojeni pracovniku cizich narodnosti je u VW orientovan na urover
vyjednavani ,globalnich manazer(“, zatimco materialni vyuziti se oproti
tomu zasadné orientuje etnocentricky, ktera je zejména v oblasti
mysSleni centrem védy a technologii.

Tento stav véci s sebou nese i nezamysleny efekt, ktery se
odehrava v roviné vyjednavani: problematiku multiperspektivy a interni
kultury. Pracovnici cizich narodnosti se tedy v pfipadé uspéchu stanou
globalnimi manaZzery, a tim se octnou v silném poli napéti: musi se
nové situaci ihned pfizplsobit. Ve smyslu nadnarodniho feSeni budou
nadale vyuzivani pro nadndrodni organizované uceni, zaroven ale
budou uznavani i institucionalné. Prestoze vyuziti pracovniku cizich
narodnosti ve smyslu nadnarodnich procesl kvantitativné pfibyva,
neznamena to automaticky prosazeni globalnich manazert jako nového

typu managementu.
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Na pfikladu VW koncernu Ize nazorné demonstrovat, Ze
pozadavek odpovidajicich souvislosti mezi nadnarodnimi strukturami
a globalnimi kompetencemi managementu neni automaticky platny
a spravny. Nutno ale dodat, Zze u koncernu VW se nejedna o typicky
pfipad nadnarodniho podniku, ale o spiSe o podnik Ffizeny
a organizovany etnocentricky.

Otazce vyuziti cizich pracovnikl jako manazer( neni kladena
jen v souvislosti s automobilovym priimyslem. Jedna se téz o obory jako
jsou zejména farmacie, financnictvi, strojirenstvi a energetika. Zde se

museji ,globalni manazefi“ pfizplsobit prostfedi, do néhoz byli vyslani
(pFejmout kulturni zvyky, naucit se alespon zaklad mistniho narodniho
jazyka), byt i nadale u nich stoji v popfedi nadnarodni funkce kontroly.
Vyslani manazefi musi vS8echny své kompetence rozvijet, chté&ji-li
uspésné plnit v ,cizim“ prostfedi své funkce. Velmi zajimava situace pak
nastava tehdy, vrati-li se ,globalni manazer® na puvodni misto své
prace.

Je otazkou, pro¢ nadnarodni organizace nevyuzivaji vic
zkuSenosti ,globalnich manazerd” na centralni Grovni Fizeni. Patrné
dosud nevidi v metodice jejich prace tak silné efekty, které by mély
moznost vice ovlivnit jednotné sméfovani koncernu jako celku. Pfitom
by pravé zkuSenosti globalnich manazeri mohly odhalit organizacni
nedostatky v centralnim fizeni. Pouha teorie a védecké poznatky,
i kdyz jsou do praxe flexibilné uvadény, mnohdy nejsou schopny
takovou sluzbu pfinést.

Dostavame se tedy nutné k pojmu organizovaného uceni
a pojmu ucici se organizace. V pfipadé, ze se v nadnarodnich
koncernech tento koncept vhodnym zpusobem uplatni (tzn. globalni
manazefi budou centralnimu managementu poskytovat pravidelnou
zpétnou vazbu), dojde keliminaci organizacnich deficitd a dana
organizace razem ziska velkou konkurenéni vyhodu.

Jako zcela zasadni se na druhé strané jevi pro globalné
pusobici manazery diskuze o tom, do jaké miry na pfihlizeno k jejich
specifickym  kariérnim  ambicim. Pokud firma funguje na

decentralizovaném principu (€emuz ale povétdinou u nadnarodnich

90



spole€nosti neni), pak stim zasadni problém neni. V pfipadé
centralizovaného managementu musi mit globalni manazefi nastaven
transparentni kariérni fad, jenz jim v pfipadé pracovnich Uspéch
zaruc€uje (nebo spiSe dava moznost) vratit se na pavodni misto svého
pusobeni (domu).

Je zcela nezpochybnitelné, Zze s pojmem globalniho manazera
doslo k vytvofeni nové socialné strukturalni kategorie. Na rozdil od top-
manazert nadnarodnich podnikd, ktefi za praci necestuji a jejich
kariéra je v prvni fadé nadale vyrazné narodni, vedou zahrani¢ni pobyty
~globalnich manazerd* k vytvareni kompetenci interkultury
a multiperspektivy, jez jsou pak uplathovany dotyénymi osobami.
Paradoxni vSak je , ze tyto jejich kompetence jsou organizacemi
integrovany bud malo nebo vibec. Daleko &astéji po navratu domu
,globalni manazer“,zmizi“ na zkostnatélych funk&nich pozicich a jako
~globalni manazer®* pak vlastné kon&i. Je to 8koda, nebot na
zkuSenostech, vystupovani a nepfenositelnych kompetencich muze

zaviset vytvoreni noveé globalni hospodarske elity.

4.3 Ceska republika

Na zadatku zafi 2011 byl v Ceské republice spustén novy
internetovy portal o MBA, kde si zajemci mohou srovnat 80 programl
a specializaci BBA (Bachelor of Business Administration), MBA (Master
of Business Administration) a LLM (Master of Laws) v Cesku.
Za projektem stoji Asociace instituci manazerského vzdélavani (AIMV).
Do projektu (www.vseomba.cz) se zapojilo 21 akreditovanych
poskytovatelll v Cesku, ktefi se vénuji hlavné vzdélavani s dirazem na
prakticky zivot. Cilem je na jednom misté pfinést maximum informaci
o manazerskych programech BBA, MBA a LLM v Cesku a pomoci tak
potencialnim zajemcum o tyto programy se rychleji zorientovat
v nabidce. Rovnéz ziskat dal$i dulezité informace o moznostech,

typech, zpusobech a cenach dostupnych programu.
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Podle Stépanika (2008) si ,&esti manazefi neuméji najit cestu
k lidem, nezvladaji komunikaci, maji problémy s vedenim tymu, nejsou
schopni Ci ochotni druhym naslouchat. Na nedostatku dovednosti
potfebnych k jednani s lidmi u manazera zalozil pfed lety v Americe
svou uspésnou pfednaskovou a publikaéni €innost Dale Carnegie. Od
té doby vzniklo po celé zemékouli mnozZstvi instituci, které se vénuji
Skoleni a tréninku manazeru, sepsano bylo tisice knizek a pfirucek, jak
s lidmi jednat, jak fidit a vést. Situace se vSak od doby Carnegieho zas
tak moc nezménila. Svét je zkratka pofad o tom samém. Jisty rozdil tu
ale je. ManaZefi dnes védi ledacos z psychologie a teorie fizeni, malo
vSak dokazi uplatnit poznatky v jednani.

Manazefi  sklofiuji slivka jako asertivita, koucovani,
brainstorming, minutovy management, participacni styl, delegovani,
lidské zdroje atp. V praxi vSak byvaji ¢asto orientovani ryze na vykon,
jsou autoritativni, komunikuji udélovanim pokyn( a pfikazl, naslouchaji
nejradéji €i vyhradné sobé a svym pochlebovacum. Demokraticky styl
vedeni a pristup vyuzivajici lidsky potencial jsou mnohdy pouhou
papirovou terminologii.

Mit dobrého $éfa je jednou z velkych Zzivotnich vyher. Komu se
postésti, mé&l by si toho vazit a bezdiivodné& nekritizovat. Séfa si
zpravidla nemame moznost vybrat jako tfeba Zivotniho partnera. Je
v tom zkratka kus zivotni loterie. UtéSit nas muize, Ze také manazer si
svlj tym vétSinou nema moznost sam sestavit.

Séfové by méli vychazet ze skutednosti, Ze mit dobrého
nadfizeného je pfirozenou potfebou kazdého zaméstnance. Kdo si
nepfeje mit nad sebou osobnost odborné zdatnou, charakterové
a osobnostné kvalitni se schopnostmi vést a fidit? Kdo by nechtél, aby
na rozhodujicich mistech byli ti, ktefi se mohou stat
nasledovanihodnymi vzory a modely jednani? Dobry $éf ma také védét,
Ze uznani od podfizenych se patrné docka az po svém odchodu jinam.
Teprve pak na n&j budou nékdejsi podfizeni s laskou vzpominat. Brblat
budou ti novi na jiném pracovisti.

Séfovska pozice svadi k prevzeti "role otce". Jestli se v $éfovi

probudi tatik velmi pfisny a autoritafsky, musi pocitat se vSemi
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moznymi projevy vzdoru svych déti. A ten, ktery na Séfovani prosté
nema, by toho radéji mél zav€as sam nechat, protoze nikdo ho stejné
nebere. Takovy se vSak Casto velmi uporné svého mista drzi. Zajimavé,
Ze manazefi, ktefi maji nejvice problém( v jednani s lidmi, posilaji na
psychologicka Skoleni své podfizené. Sebe ne. V3e totiz nejlépe védi
a znaji. Mozna védi, ovdem nedovedou. Byt $éfem neni jednoduché.
A byt podfizenym Spatného $éfa teprve ne.

Zajistit uspé&Snost manazerského vzdélavani znamena podle
Urbana (2007) ,vyvarovat se typickych uskali, kterym toto vzdélavani
podléha“. Programy manazerského vzdélavani vychazeji ze zjisténych
nedostatki ve schopnostech manazert. K tomu pfistupuje i analyza
vzdélavacich potfeb manazerd vychazejici z budoucich pozadavku

Urban dale mini, ze trénink manazer( nevyléci vSechny neduhy
podniku. Ty nemuseji souviset jen s kvalifikacnimi nedostatky
manazerd, ale i s fadou jinych organizacnich ¢i fidicich nedostatku. Pro
tréninky manazerskych dovednosti plati, Ze jejich dlouhodobé vysledky
zaviseji na celkovém klimatu firmy nebo jejiho Useku. Vy$Si miru
manazerskych schopnosti si zpravidla uchovavaji pouze ti manazefi,
jejichz nadfizeni témito schopnostmi sami viddnou. U nékterych
manazerl dochazi ¢asto k navratu na predchozi Uroven ve srovnani se
stavem pfed absolvovanim tréninku. Tréninky manazZerskych
dovednosti je tfeba planovat a provadét v ramci celkovych zmén
Ci zdokonaleni fidiciho stylu organizace postupujicich od nejvy3Sich
vrstev managementu.

Podle téhoz autora je pro manazerska Skoleni charakteristicky
»podil obecnych zasad (v€etné zobecnéni zkusenosti z jinych podnik(),
ktery je u nich ve srovnani se sSkolenimi ostatnich zaméstnanct vyssi.
| pro né v8ak plati, Zze vzdélavaci akce jsou tim uspésnéjsi, ¢im blize
maji k povaze skute€nych pracovnich ukoll. Rozvoj manazeru je proto
stale vice chapan jako vykonové poradenstvi, jehoZ cilem je odstranit
konkrétni pfekazky branici individualnimu vykonu®.

Hlavnim pFfedpokladem ziskani schopnosti pro feSeni

konkrétnich manazerskych problémd je moznost si nové poznatky,
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postupy a techniky vyzkou$et &i prozit, i kdyz tfeba jen v modelové
podobé&. Zaroven je vhodné, aby tréninky byly organizovany spisSe
v kratSich blocich a ¢astéji, aby jejich u€astnici méli moznost vyzkouset
si nové schopnosti v praxi co nejdfive. Pozadavek vyuzZivat manazerska
Skoleni k feSeni konkrétnich Fidicich problému vede i k pfesunu tézisté
od klasickych, vykladovych forem vyuky k "akénim" formam
manazerského rozvoje. Patii k nim pfedevSim pfipadové studie, hrani
roli, pisemné ulohy a manazerské hry, outdoor trénink apod.

Podle Urbana (2007) je ,ednim z hlavnich pfedpokladu
uspésnosti manazerskych tréninki motivace, se kterou manazefi na
trénink pfichazeji. Zvysit motivaci manazer( k uspéSnému absolvovani
tréninku vyzaduje zpravidla dostateCné a zav&as vysvétlit, jaky je jeho
vyznam pro podnik a jeho dalSi rozvoj i pro jednotlivé manazery
osobné. A soucasné dat manazeridm moznost osobné se podilet na
stanoveni priorit svého rozvoje Ci konkrétniho zaméreni rozsahlejSi
vzdélavaci akce. Ve vétsim podniku mohou pfi tom napomoci
i dotaznikové prizkumy davajici manazerdm moznost vyjadfit rozvojové
potfeby, které pfi osobnim setkani nechtéji uvadét. Ke zvySeni motivace
k absolvovani tréninku Ci ziskavani novych schopnosti patfi i spoleéné
predpokladem, je pak takova koncepce tréninku, kdy nové osvojované
pristupy vychazeji z pfimych zkuSenosti jednotlivych osob (nebo s nimi
alesponl nejsou v rozporu) a trénovanymi osobami mohou byt v jejich
praci bezprostfedné ovéfeny.”

Podle Vlka (2011) ,ekonomicky pokles minulych let otfasl filosofii
MBA vzdélavani jen nepatrné a zd4 se, Ze manazerské vzdélavani se
postupné vraci na své vysluni“. V nabidce manazerského vzdélavani je
fada MBA programd, jejichz kvalita je v mnoha ohledech nedostate¢na
a lakaji nizkou cenou. Na Ceském trhu jsou nabizeny jen tfi programy
s AACSB akreditaci, u MBA témé&F nepostradatelnou (kterou ma
i prosluly Harvard). Pouze tato akreditace je zarukou, Ze vystudovany
titul bude ve svété uznavan. Cena takovych programu aktualné zacina
zhruba na 430 000 K&.
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VétSina Ceskych zajemcu o MBA hleda studium, které je
nenaro¢né, zabavné, rychlé a levné. V Ceské republice dosud neni
udélovani titulu MBA statem regulovano (na rozdil tfeba od Velké
Britanie nebo USA). VIk dale uvadi, ze ,MBA Skolu si muze zalozit
prakticky kdokoliv a MBA programem nazvat cokoliv. Rady
vzdélavacich program( a instituci tak ma k akreditovanému programu
AACSB ¢&i EQUIS velmi daleko®.

Podle Vlka (2011) je MBA program, pokud je veden cely
v Cestiné, nema dostateCné propracovany systém ovéfovani znalosti
a jejich praktické aplikace, a to v€etné klasickych pisemnych &i Ustnich
zkouSek, zavadéjici. Kdo to se studiem MBA mysli vazné, mél by se
orientovat spi$e na mezinarodni MBA programy, které jsou i v Cesku
k dispozici.

Uchazeé&e o studium MBA téZ velmi zajiméa forma studia. Casové
vytizeni manazefi, ktefi maji silnou motivaci a disciplinu, ¢im dal vice
voli studium distancni. To je pro pracujici studenty, i s ohledem na
mezinarodni dosah, velice zajimava volba.

Programy Master of Business Administration podle Burgerové
(2011) kladou otazky, zda ma studium MBA skute¢né takovy pfinos,
jaky je mnohde inzerovan, a dale pfinasi i otazky tykajici se
vzdélanostni hodnoty, jez s sebou studium MBA pfinasi.

Velmi diskutovanou oblasti je nutnost propojeni teoretickych
znalosti s praxi, kterou vyuka nékterych MBA program( postrada.
.Spoluprace s manaZery zastavajicimi pozice ve vrcholovém
managementu firem a vzajemna vyména zkuSenosti z praxe je oviem
nezbytna. K vyznamnému posunu dochazi ve zpUsobu nahlizeni
na osobnost manazera. V sou€asnosti neni dlraz kladen pouze na
odborné znalosti a schopnosti, ale naroky jsou kladeny také napfr.
na znalost vedeni tymu a potiebu tvofivého a kritického mysleni.”

Spolu stim, jak se vyviji spole¢nost, vznikaji i nové potfeby
a spole€né s tim se poslani studia MBA pozvolna proménuje. Nastaveni
chodu podnikd a mezinarodnich firem je jiné, globalni, a proto jsou na
moderni manazery kladeny nové naroky na zplsob mysleni. Burgerova

dale uvadi, Zze ,MBA programy vzdy platily za osvédCenou certifikaci
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zarucujici specifické odborné znalosti a dovednosti, které pfinaseji
firmam konkurencéni vyhodu na trhu 20. stoleti. Souasna epocha
globalizované informacni spoleCnosti vSak vyzaduje pfechod od
pavodniho analytického pfistupu studia MBA programu k pfistupu
holistickému. VyZaduje sofistikovanou globaini perspektivu a ur€ity druh
SirSiho kulturniho povédomi, komplexni pohled na firmu a uceleny
pohled na spole€nost v globalnim kontextu. Vice nez kdy jindy se tak
MBA programy pfiblizuji i k jinym spoleCenskovédnim oblastem, jako
jsou mezinarodni vztahy, diplomacie, ale napf. i sociologie, interkulturni
psychologie apod. Vznikaji stale nové pozadavky na inovaci dosavadni
vyuky po obsahové strance.”

V Ceskych podminkach dochazi k vyméné know-how v ramci
spoluprace Ceskych poskytovatell MBA studia se zahraniénimi
partnery. Pravé oni vnaseji do studia mezinarodni pojeti konkrétnich
pfedmétd. PfinaSeji do vyuky poznatky, zkuSenosti a hodnotové
systémy z prostfedi zahrani¢nich instituci. Specifickym zpUusobem tak
formuji hodnotovou orientaci a postoje posluchacu.

K vyraznému posunu dochazi ve zplUsobu nahlizeni
na osobnost manazera. V soucasnosti neni dlraz kladen pouze
na odborné znalosti a schopnosti, ale naroky jsou kladeny také napf. na
znalost vedeni tymu a potfebu tvofivého a kritického mysleni. Trendem
poslednich let se stava manazerské vzdélani doplnéné o zaklady
koucinku, ktery je jednim z nastrojl individualniho rozvoje.

Burgerova (2011) si zavérem klade otazku, zda MBA program
pfinese absolventlim uzitek a zda se vlbec v souCasné dobé vyplati.
.Profesni rozvoj a pfedavani znalosti absolventt MBA program
pfitahoval a nadale pfitahuje pozornost personalistid. Tim laka nové
zajemce o studium. Firmy se vzdy budou ohlizet po zaméstnancich se
znalostmi z oblasti financi, managementu a organizacni teorie. Zalezi
ovSem na podminkach, za jakych posluchaci titul MBA ziskavaji.
Obecné v8ak plati, Ze MBA programy maji stale velky vyznam.
S ohledem na finanéni nakladnost studia MBA byva cCasté, ze
perspektivnim manazerim studium hradi zaméstnavatelé, coz je pro

firmy vyhodné. Pokud ma totiz zaméstnanec dosazené predchozi
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vysokoSkolské vzdélani, muze firma uplatfovat naklady vynalozené na
jeho studium jako danové*.

Prvni Ceska Skola poskytujici MBA tituly vznikla uz v roce 1991.
Dnes jiz vzrostl pocet MBA institutd na tficet. Manazerské ambice
statnich dfednikd postupné vynesly ¢eskym MBA programim poveést
tovaren na tituly. ,Z MBA realizovanych v Cesku je jen dvacet procent
srovnatelnych se zahrani¢im, hodnoti &esky trh spolumajitelka
personaini a poradenské spole€nosti Hofirek Consulting Andrea
Hofirkova. Ce$i proto zadinaji vice spoléhat na vyhlaené zahraniéni
programy, nebot’ orientace na tuzemském trhu s MBA programy neni
jednoducha.

Dankova (2012) uvadi, ze ,americky trh na rozdil od &eského
skyta jednu vyhodu — transparentnost. UchazeCi o manazerské vzdélani
se tu mohou orientovat napfiklad podle respektovaného ZzebfiCku
Financial Times (pofadi nejkvalitngjsich MBA 3Skol na svété v roce
2012):

. Stanford Graduate School of Business (USA)
. Harvard Business School (USA)

. University of Pennsylvania: Wharton (USA)

. London Business School (Velka Britanie)

. Columbia Business School (USA)

. Insead (Francie/Singapur)

. MIT: Sloan (USA)

. IE Business School (Spanélsko)

© 00 N oo 0o A W N PP

. lese Business School (Spanélsko)
10. Hong Kong UST Business School (Cina)

V rozmezi 150 az 200 000 K& se pohybuje priamérna vyse
poplatk za MBA studium v CR. K MBA studiu jsou pfijimani pouze
uchazeCi s minimalné bakalafskym vysokoSkolskym diplomem
a s dostateCnou, zejména manazerskou praxi (3 — 5 let). Studium MBA
na ¢eskych skolach probiha v drtivé vétsiné pfipadld formou zastoupeni

zahraniéni univerzity v CR.
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Asi vliibec nejvice o pfinosu studia MBA a jeho kvalité vypovidaji
zkuSenosti jejich absolventld. Podle ankety, kterou zrealizovala
Smrckova (2012), absolventi MBA studia k jeho kvalité uvedli napfiklad
tyto zkuSenosti, postoje a nazory:

.Prekvapilo mé, kolik véci jsem se naucila. Otevielo mi to dvefe
do nového svéta, k jiné literatufe. Pfednadeli nam profesofi ze
Sheffieldu, Ashridge. Inspirovali mé. Hodné jsem se naucila i od
spoluzakd, vznikla nova pfatelstvi, kontakty, které trvaji dodnes. Dostala
jsem vic, nez jsem od studia oCekavala, investice se vyplatila. Poznatky
z MBA, stejné jako poznatky z jinych Skol, zkuSenosti z praxe se
neztraceji, tak néjak se integruji a ovliviiuji zpusob, jakym o vécech
premyslim, jak je délam. Je to jako software, ktery nainstalujete
a zbytek zivota vénujete jeho aktualizaci... A pfi dneSnim tempu je to
fakt dfina!*

,Byl to velmi uziteCny a spravny krok. Ziskané poznatky mi velmi
pomohly pfedevS§im v oblasti strategického Fizeni firmy, a to jak ve
schopnosti |épe a systematicky analyzovat vnéjSi a vnitfni prostredi
firmy a jejich vyvoj, tak i ve formulaci optimalni strategie na vSech
urovnich (corporate, business, funk&ni strategie apod.). Také navazané
kontakty s dalSimi studenty se ukazaly jako velmi uzite&né a prakticke.”

,Skola, stejné& jako jakykoli kurz &i Zivot sam, se podle mé jako
investice vraci do té miry, do jaké chceme. Neni tedy rozhoduijici, zda je
Skola soukroma i statni, nemusi byt dokonce rozhodujici ani vysoka
kvalita u€ebnic a vyucujicich, pokud sami nejsme motivovani informace
vstfebat a nasledné umét pouzit. Ja mél to Stésti, ze mé Skola nejen
bavila a vidél jsem jeji pfesah do praxe, ale poskytla mi i dostatek
opravdu dulezitych setkani s odborniky na jednotliva témata a se
spoluzaky, jichZz si moc vazim a ktefi se stali predevS§im mymi
kamarady. Mnohdy i obchodnimi partnery. Za mé jednoznaéné spravna
investice. Kromé "tvrdych" dat a znalosti marketing managementu
rozhodné vyuzivam obchodni znalost jazykl, zejména pak v oblastech
HR a marketingu. Vzhledem k souCasné expanzi na trhy stfedni
a vychodni Evropy si ¢asto vzpomenu na prof. Zapotockého a jeho

"vtloukani" business English do hlavy. Ve tfiadvaceti sedite nad
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¢lankem v Newsweeku a fikate si "Proboha, k ¢emu mi je védét, jak se
fekne to &i ono, to pfece nikdy nebudu potfebovat... a ejhle, ono se to
hodi.*

»Vyuka pro mne byla - at tam &i tam - cenna ve dvou ohledech:
promyslel jsem si strukturu, systém pfistupu k nejednoznaénym
a komplexnim manazerskym problémim a neobaval se vstoupit do
managementu na urovni strategického fizeni. A - jak se to od MBA
studii oekava - mél jsem skvélé kolegy, ktefi pochazeli z riznych
industrii, a ja jsem si tak doplnil pfedchozi zkuSenost z management
consultingu: pfiucil jsem se, jak lze nalézat synergie i tam, kde to na
prvni pohled nejde. Zd4 se mi, Ze schopnost hledat struktury v chaosu
mne pofad provazi - v feditelské praci a i pfi lektorské praci pro VOX.
Nu a tésim se, Ze s kolegy budeme opét vidat Castéji - oni sva studia

Podle Prfikryla (2012) nejsou manazerské Skoly (business
schools) ,uz fadu let doménou pouze USA nebo anglicky mluvicich
zemi. Vyvoj v této oblasti neustale pokraCuje a orientace v systému se
meély svym studentim a potazmo jejich zaméstnavatelim pfinaset.
Business schools jsou pod kontrolou fady periodik. Jejich Zebficky
pfinaseji napfiklad Financial Times, The Economist nebo Business
Week, ktery hodnoti pouze Skoly americké. Za posledni desetileti se
jejich obrazek vyrazné zménil. Pronikly do nich vyraznéji napfiklad skoly
a fakulty z Evropy i Asie. Mezi prvni stovkou v hodnoceni deniku
Financial Times je napfiklad témérf &tvrtina instituci z Evropy a osmina
z Asie. Mezi sidly $pickovych $kol je dnes logicky i Cina &i Indie, ale
napfiklad také Jizni Korea, Dubai a Jizni Afrika. Ze stfedni a vychodni
Evropy se tam zatim nikdo neprobojoval.”

Pocatek manazerskych Skol Ize vysledovat asi pfed sto lety na
Harvardové univerzité €i na Tuck v Dartmouth College ve Spojenych
statech. Tehdy vzniklo ryze praktické vzdélavani urCené pfimo jen
manazerim. Dnes na celém svété existuje vice nez 10 000 programd,

které nabizeji manazerské vzdélani v dennim studiu, jako postgradualni
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Ci tfeba jako studium uréené manazerim, ktefi maji uz urcitou praxi -
obvykle minimalné pét let.

Prikryl (2012) dale uvadi, ze ,titul MBA je stale vstupenkou do
nejvySSich pater v ekonomické sféfe, existuji ale také programy, které
za zaméfuji na lékafe, techniky ¢i pravniky. Tento svét je dnes
nepfehledny a zdaleka uz nezalezi jen na tom, Ze uchaze¢ o praci &i
pracovnik maiji titul MBA. Firmy stale vice sleduji i to, kde ho ziskali. Ma
to svou logiku, protoze nejen v Evropé, ale i napfiklad v USA se takovy
titul da v podstaté koupit.”

Dnes Ize tedy kvalitni manazerské vzdélani ziskat i mimo USA.
Studenti se dnes nefidi jen naklady na vzdélani (u prestiznich
americkych kol se pohybuji kolem 100 000 dolart, v Evropé i na
délka studia - vétSina evropskych program( trva pouze devét az
dvanact mésicu.

Nova nastupujici generace manazerQ si uz nedovede predstavit
svUlj zivot bez chytrych telefon(, tabletll a dalSich vymozenosti. Proto
nékteré Skoly uz vyvijeji u¢ebni obsahy, které se daji pravé témito médii
zprostfedkovat a vyuzit je i ke kontaktim s lektory a profesory nebo
navzajem mezi studenty.

PFikryl (2012) dale piSe, Ze ,nastupu MBA Skol se pomérné dost
dlouho branilo Némecko. Nyni se situace vyrazné méni. Napfiklad
v Berliné zalozili némecti primysinici European School of Management
and Technology, soukromou univerzitu, kterou podpofili dotaci ve vysi
téméf 100 miliont eur. A podobnych manazerskych Skol v Némecku
pfibyva. Manazerské Skoly maji své misto i ve stfedni a vychodni
Evrop&. Skoly v tomto regionu maiji jako kliovou ambici poskogit
z pozice lokalniho hra¢e na alespon regionalni Uroven. Do zebfFick
business schools sestavovanych prestiznimi ekonomickymi novinami
a Casopisy se zatim nedostaly. Pfesto o né uZz dnes maji zajem
i zahrani¢ni studenti, ktefi napfiklad uvazuji o své angazovanosti
v danych zemich po ukonceni studia.”

Z vyzkumu lvany Folwarczné (2006) provedeného mezi ceskymi

manazery vyplynulo, Ze =za nejvétSi motivaci k manazerskému
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vzdélavani je moznost planovani dalsiho osobniho rozvoje respektive
se dale rozvijet a seberealizovat. U muzd hraly divod na rozdil od Zen
i penize. Témér tfi Ctvrtiny manazerd povazovaly vzdélavani za benefit.
Konkrétné jimi byly individualni jazykové kurzy, kurzy MBA a jiné
certifikované programy podporujici individualni osobni rozvoj manazera.
Jako velmi pfekvapiva se jevila skute€nost, Ze vice nez polovina firem
disledné oddélovala vzdélavaci programy uréené manazerim
a ostatnim zaméstnancim. Jako prioritni se podle vyzkumu projevily
tzv. mékké (zejména komunikaéni) dovednosti. Patrné je to proto, Ze si
manazefi plné uvédomuji nutnost dbat o tento typ nepostradatelné
kompetence.

Na prvni misto pfi svém vzdélavani fadili manazefi odborné
znalosti. Nejradéji se manazefi vzdélavaji mimo své pracovisté. Tento
poznatek byl pfekvapivy, nebot’ podle jinych Setfeni pfevlada tendence
se spiSe vzdélavat na pracovisti. Manazery téZ nejvice zajimalo, jak
vysoce efektivni ma vzdélavani vilastné pfinos, duraz kladli na nabyti
novych znalosti a dovednosti a jejich uplatnéni v praxi. Na dal§im misté
se pak umistilo sledovani spinéni vzdélavacich cill a zpétna vazba
smérem k nadfizenym. Workshop, geografickou rotaci, kurz
interpersonalnich dovednosti, rotaci mezi funkcemi, uéeni se akci
a kouc€ovani ocenuji Cesti manazefi ze vzdélavacich metod a forem
vubec nejvice. Za nejméné oblibené povazuji pak mentoring,
development centre a samostudium.

Velmi zajimavé skoncil dotaz tykajici se syndromu vyhofeni. Jen
sedmina firem je pfipravena tuto zalezZitost strategicky feSit. Je to
prekvapivé, nebot stresu si manazefi uzivaji opravdu dost a ¢asto kvli
stresu nebo jiz uvedenému syndromu vyhofeni konc&i v péci lékar.

Genderové k manazerskym pozicim pfistupuje pouze 6 % firem
v Cesku. Zeny-manazerky nemaiji v éeskych firmach na razich ustlano.
Prosazuji se do manazerskych pozic jen stéZi, a tak tomu odpovida
i specificka firemni péCe o né. Neexistence zkracenych manazerskych
Uvazkl v dusledku péci o déti je toho dokladem.

Velké firmy, zejména zahraniéni, mély z vétsi Casti dobfe

propracovan program pfipravujici manazery na praci v zahrani¢i nebo
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cizojazyéném a multikulturnim prostfedi. Pfiprava tkvéla zejména na
participaci na mezinarodnich projektech.

Vyzkum dale ukazal, Zze ani ne polovina firem investuje do
vzdélavani od 3 do 5 % mzdovych prostiedkl. Tézko vSak soudit, zda
se jedna o prostiedky dostate¢né, a to zejména proto, Ze objem investic
do vzdélavani po roce 2008 (tzn. jiz po provedeném vyzkumu) radikalné
poklesl. Ze ziskanych dat je dale patrné, Zze se v roce 2006 rocni
naklady na vzdélavani a rozvoj manazera pohybovaly u vice nez tfetiny
firem v rozmezi od 20 000 do 49 000 K¢&. Tretina manazer( pak stravila
svym vzdélavanim v praméru 5 az 9 dni, coz pfedstavuje evropsky
nadpridmér (nicméné dvé tretiny manazerll uvedlo &as straveny

vzdélavanim jesté o néco nizsi).
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Il. PRAKTICKA (EMPIRICKA) CAST

5.VYZKUM V OBLASTI NABIDKY MANAZERSKEHO
VZDELAVANI V CESKE REPUBLICE

Pfi vyzkumu, jenz jsem realizoval v lednu a unoru 2013, jsem
vyuzil jak kvantitativnich, tak i kvalitativnich metod. Podle Hendla (2008,
s. 44) ,kvantitativni vyzkum vyuziva nahodné vybéry, experimenty
a silné strukturovany sbér dat pomoci testl, dotazniki nebo

“

pozorovani.“ Oproti tomu kvalitativni vyzkum se provadi ,pomoci
delSiho a intenzivniho kontaktu sterénem nebo situaci jedince Ci
skupiny jedincl. Tyto situace reflektuji kazdodennost jedincu, skupin,
spole¢nosti nebo organizaci.“ (Hendl, 2008, s. 49). Kombinace obou
pFistupll je z hlediska metodologického efektivni. Hovofime pak o tzv.
smiSeném vyzkumu. Navic kvantitativni vyzkum oproti kvalitativnimu
vyzaduje ziskani pomérné vétSich souboru dat, ktery vzhledem ke

sledované problematice neni mozny.

Obrazek 10: Konceptualni mapa vyzkumu
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Vysledky ziskané obéma strategiemi obou typu vyzkumu se pak
vzajemné doplhuji. V pfipadé mého typu vyzkumu tak Ize hovofit o tzv.
smiseném typu vyzkumu.

Vyzkum jsem se rozhodl uskute€nit zejména proto, ze v odborné
diskuzi mezi andragogy a personalisty obecné pfetrvava pochybnost,
zda-li je vubec o typ manazerskych vzdélavacich programt MBA a LLM
v Ceské republice tak velky zajem, jak to na prvni pohled pfi Siroké
nabidce vzdélavacich kurz(l tohoto typu vypada, tzn. nejedna-li se
o reklamni ¢i marketingovy trik poskytovatelli, ktery v kone¢né fazi
nema takové realné naplnéni.

PFiprava vyzkumu probihala na zakladé zku$enosti z prlizkumu
(Makovsky, 2010), ktery byl realizovan autorem této disertacni prace
v roce 2010.

Pfedvyzkum byl realizovan v fijnu 2012. VyuzZita byla databaze
Asociace instituci manazZerského vzdélavani a data ziskana v ramci
hodnoceni vzdélavacich programi absolventd London International

Graduate School.

5.1 Cile a charakteristika vyzkumu

Navzdory pfetrvavajici ekonomické stagnaci (néktefi odbornici
hovofi o recesi) je zajem o manazerské vzdélavaci programy MBA
a LLM v Ceské republice staly a relativng vysoky. Otazkou vsak
zUstava, zda je zapotfebi tyto stavajici manazerské vzdélavaci
a rozvojové programy inovovat, aby v budoucnu nedoslo k jejich
eliminaci, coz by mohlo mit negativni dopad na celou ¢&eskou
ekonomiku. Proto jsem realizoval vyzkum mezi potencialnimi ucastniky
téchto programd, a to z cilové skupiny, kterou povazuji za relevantni,
a to manaZery a personalisty.

Touto cilovou skupinou jsem mél na mysli Zeny a muze, jez
disponuji minimalné  bakalafskym vzdélanim, maji za sebou
manazerskou praxi a aktualné na manazerskych pozicich pracuiji.

Jedna se tak zejména o pracovni pozice na urovni vedoucich oddéleni,
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fediteld odbor(i, predstavitele top managementu a majitele firem.
Podminkou k zafazeni do vyzkumu byla i skute¢nost, ze respondenti
dosud nesmi disponovat titulem MBA ¢&i LLM, a to zddvodu, ze
predstavuji potencialni u¢astniky téchto manazerskych program.

Hlavnim cilem vyzkumu, jenz Uzce navazal na muj prlizkum
z roku 2010 (Makovsky, 2010), bylo vysledovat aktualni pozadavky na
manazerské vzdélavani, a to jak u samotnych manazerq, tak i u jejich
zaméstnavatell. ManaZerské vzdélavani totiz v kontextu socialnich
a hospodarskych zmén vyznamné ovliviiuje principy a naroky celého
dal$iho profesniho vzdélavani.

Pfi vyzkumu jsem vénoval pozornost zejména moznostem
rozvoje tohoto typu vzdélavani, jez ma mezi fidicimi pracovniky, jak
bylo popsano v teoretické ¢asti této prace, vysokou a odbornou prestiz.
Prizkum byl tedy zaméfen na oblast rozvoje a vzdélavani manazerd
a na vyznam a rozvoj manazerskych zpUsobilosti (kompetenci) .

Vyzkum probihal ve ¢&tyfech vinach. Nejdfive jsem pfikrodil
k analyze okruhu potencialnich respondentt, poté jsem vytvofil analyzu
souCasného stavu obsahu nabizenych manazerskych kurzi MBA
a LLM v CR (viz pFilohy D a E) a na jejim zaklad& vytvoril elektronicky
dotaznik. Nasbirana data jsem poté vyhodnocoval pomoci kvalitativnich
a kvantitativnich metod.

Samotné dotaznikové Setfeni se uskute€nilo v lednu a unoru
2013. Elektronicky dotaznik, vytvofeny pomoci tabulkového programu
MS Excel, jsem S§ifil formou e-mailu na adresy vybrané cilové skupiny.
Konkrétni emailové adresy jsem ziskal od Asociace instituci
manazerského vzdélavani (AIMV). Setfeni prob&hlo u subjektt
pusobicich v ramci Ceské republiky, i kdyZ jsem zaznamenal i odezvu
ze zahranicCi, kde se néktefi dotyCni pracovnici nachazeli na pracovnim
pobytu. Dotaznik byl zacilen na stfedné velké (zaméstnavajici od 50 lidi
vySe) a velké podniky (zaméstnavatelské organizace a firmy), u nichz
byl pfedpoklad, Ze v nich manazefi v klasickém slova smyslu pusobi.
Dotaznik téz rozliSoval mezi pohledem na manazerské vzdélavani
z hlediska jednotlivce (manazera) a podniky (zaméstnavatele,

personalisty, feditele Ci maijitele); preferoval vSak pohled z hlediska
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zaméstnavatele. Je totiz velmi obtizné stanovit, zda doty&ny respondent
hovofi za firmu (personalista, feditel, majitel) nebo zastava jen své,
Cisté utilitarni a osobni stanovisko, coz by ale v pfipadé opravdu
odpovédného manazera mélo byt pouze okrajovym faktorem. Co se
sektorll hospodarstvi tyCe, tak byly vybrany subjekty plsobici jak ve
vyrobni sféfe, tak i v sektoru sluzeb.

Databaze obsahovala celkem 946 kontaktnich ddaju na
pravnické a fyzické osoby. Pocet navracenych a fadné vyplnénych
dotaznikl €inil 199, coz pfestavovalo v celkovém Uhrnu 21 %. Vysledek
pfiblizné odpovida i zkuSenosti s obdobnym prizkumem realizovanym
vroce 2010. Elektronicky dotaznik obsahoval celkem 16 otazek.
Jednalo se o kombinaci otazek uzavienych a otevienych, pficemz
oteviené otazky poskytly dotazovanym prostor pro viastni vyjadfeni. Co
se tykalo sémantického obsahu otazek, tak byly zaméfeny jednak na
sledovani ucasti manazer( v dalSim profesnim vzdélavani, na motivaci
k dalSimu vzdélavani, dale na vyznam vzdélavacich programi MBA
a LLM a moznosti jejich dalSiho rozvoje (se zaméfenim na obsah
vzdélavani a dalSi profesni specializace).

Vysledky  vyzkumu jsem ve vybranych  pfipadech
Zaveéry jsem poté zobecnil do podoby trendovych tendenci.

Vyzkum jsem dale v podkapitolach 5.5 a 5.6 jesté doplnil
0 prizkum vénovany hodnoceni studentdl London International
Graduate School (LIGS) v Praze. Prizkum se zaméfil jednak na
charakteristiku téchto studentd z pohledu véku, pracovni pozice, odvétvi
a sektoru plsobnosti, specializace, bydli§té a formy studia. Dale
prizkum zkoumal, jak jsou studenti LIGS spokojeni s kvalitou
a prinosem studia, jaka je jeho naro¢nost a organizace a zda studium
splnilo jejich o¢ekavani.

Tento prizkum byl téZ realizovan v lednu a anoru 2013. Prvni
Cast prizkumu jsem zrealizoval po dohodé s vedeni LIGS mezi 474
studenty, druhou pak mezi vybranymi 46 studenty. Obé Setfeni

probéhla formou elektronickych dotaznikG pfimo v ramci vyuky. PFi
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vyhodnocovani jsem pouZil stejného metodického postupu jako

v pfipadé vyzkumu.

5.2 Formulace hypotéz

Profesionalné provadény vyzkum se neobejde bez stanoveni
hypotéz, které jsou zarukou racionalni konfrontace pfedpokladu
s nasledné vytvofenymi vysledky.

Formuloval jsem proto celkem tfi hypotézy, které mély
tematickou souvztaznost s aktualnim stavem manazerského vzdélavani
typu MBA a LLM v Ceské republice. Hypotézy mély byt posléze
potvrzeny Ci vyvraceny pomoci dotaznikového Setfeni a naslednych

analyz London International Graduate School.

Pfehled stanovenych hypotéz:

H 1 — Manazefi maji zajem o vzdélavaci programy MBA a LLM.

H 2 — Manazefi poptavaji nové profilace manazerskych vzdélavacich

programt MBA a LLM nabizenych na tzemi Ceské republiky.

H 3 — Podniky pokryvaji finanéni naklady spojené s manazerskym

vzdélavanim svych zaméstnancu.

V ramci pfedvyzkumu byl respondenty zdlUraznén rozdil mezi
vzdélavanim realizovanym na uzemi Ceské republiky a vzdélavanim,
které poskytuji zahraniéni vzdélavaci instituce mimo Gzemi CR. Proto
i druha hypotéza zdUraznuje nabidku vzdélavani realizovanou
z geografického hlediska pravé a jen na izemi CR (bez ohledu na sidlo

vzdélavaci instituce, pfipadné pobocku zahrani¢ni instituce).
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5.3 Analyza a interpretace ziskanych dat

Prvni otazka zjiStovala uCast zaméstnanci na vzdélavacich

a rozvojovych MBA a LLM programech.

Graf 1: Uéast zaméstnancti na MBA a LLM

Ucastni se, ¢ Ucastnili se Vasi zaméstnanci
profesnich manazerskych program( MBA ¢i LLM v
poslednich 3 letech ?

42%

58%
& Ano

& Ne

Zdroj: vlastni (2013)

Graf 2: Uéast zaméstnanci na MBA a LLM

Uéastni se, ¢i ticastnili se Vasi
zameéstnanci profesnich
manazerskych programi MBA ¢i
LLM

“ Ano

ENe

Zdroj: vlastni (2010)

Ve srovnani svysledky prizkumu zroku 2010 doslo
k vyraznému posunu. Ubytek takto se vzdélavajicich zaméstnanctl byl
témeéf pétinovy. Znamena to, ze firmy radikalné omezily tento typ

vzdélavani.
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Zda a do jaké miry hradi organizace a firmy svym

zameéstnancum MBA nebo LLM vzdélavaci kurzy, to byla otazka &islo 2.

Graf 3: Proplaceni Skolného (kurzovného) zaméstnavatelem

Hradili jste za né, Ci hradite
alespon cast kurzovného

& Ano

i Ne

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 4: Proplaceni Skolného (kurzovného) zaméstnavatelem

Hradili jste za né, ¢i hradite
alespon cast kurzovného

“ Ano

& Ne

Zdroj: Vlastni (2010)

Pokles angazovanosti firem v proplaceni nakladi spojenych
s realizaci vzdélavani, tzv. Skolného (dale jen ,kurzovného®) za
rozvojové a vzdélavaci MBA a LLM programy ¢&inil 7 %. Souvisi to

patrné s napjatymi firemnimi rozpocty, coz se projevuje i ve vzdélavaci
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oblasti. Proto v roce 2013 narostl podil spolui¢asti zaméstnance na
hrazeni Skolného.
Dal$i otazka navazovala tematicky na tu pfedchozi. Snazila se

specifikovat podil firemnich pfispévka na MBA a LLM vzdélavani.

Graf 5: Firemni podil ahrady kurzovného MBA a LLM

Jakou cast kurzovného hradite
za zamestnance

13% 16%

22%
il do 20%

i 20-50%
51-80%
i 81-100%

49%

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 6: Firemni podil uhrady kurzovného MBA a LLM

Jakou ¢ast kurzovného hradite za

zaméstnance
7%
' M do 20%
520-50%
51-80%
H81-100%

Zdroj: Vlastni (2010)

Nejvice zaméstnavatell (49 %) stale hradi €ast kurzovného,
a to v rozpéti 20-50 % z jeho vySe. Velky ubytek nastal v roce 2013

(@ to o celych o 15 %) u zaméstnavateli hradicich 81-100 %
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kurzovného. Znamena to, Ze se firmy na plné uhradé kurzovného snazi
oproti létim pfedchozim znaéné uSetfit.

Dal$i dotazy zjiStovaly, jak se liSi vySe firemnich pfispévkld na
MBA a LLM vzdélavani podle pracovnich pozic (top management,
stfedni management, ostatni management) téch, kdo se timto

zpUsobem vzdélavayji.

Graf 7: Rozdil v pfrispévcich podle pozic

LiSi se vySe prispévku to podle pozic (TOP, stfedni,
ostatni)

21%

12% & Ano

67% = Ne
Individualné

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 8: Rozdil v prispévcich podle pozic

Lisi se vySe prispévku to podle
pozic (TOP, stiredni, ostatni)

23%

¥ Ano
ENe

Individualné

Zdroj: Vlastni (2010)

Srovnani obou grafu je nazornou ukazkou toho, jak firmy peclivé

zvazuji podle pracovnich pozic, kdo je pro né cenngjSi a dulezitéjsi,
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a takovému manazerovi jsou pak ochotny na vzdélavani vice pfispét.
Narust této ,dulezitosti® €inil v roce 2013 téméF 10 %.

Zajimava je filozofie firem z pohledu snahy o zabezpedeni si
vzdélavajicich se manazerl smérem do budoucna. Pokud mu
vzdélavani umoznuji a hradi (celek nebo ¢ast), urCitymi zplsoby si ho
smluvné zavazuji. O tom, k jakému posunu doSlo od roku 2010 do
dnesni doby, vypovidaji nasledujici grafy, resp. jednotlivé udaje.

Graf 9:
Zavazky v pripadé financovani manazerského vzdélavani

Zavazujete si zaméstnance v pfipadé, Ze za né
platite ¢ast kurzovného

2% 6%

& Ano

& Ne

92% Individualné

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 10:
Zavazky v pripadé financovani manazerského vzdélavani

Zavazujete si zaméstnance
v prripadé, Ze za né platite cast
kurzovného

11%
2% _

& Ano
ENe

Individualné

Zdroj: Vlastni (2010)
Je zcela zfetelné, Ze firmy, pokud se rozhodnout do

manazerského vzdélavani MBA nebo LLM investovat, snazi se si své
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investice smluvné ochranit. Vtomto ohledu doslo oproti roku 2010
k 5% narustu. Dal$i dotaz byl zaméfen na moznost svobodné volby
vzdélavacich kurz( (v€. obsahu, poskytovatele, ceny atd.) jejich
uCastniky, tedy konkrétnimi manazery. Jak funguje tato oblast v praxi,
ukazuje nasledujici srovnani.

Graf 11: Vybér manazerskych kurzi

Vybirate konkrétni kurz za zaméstnance, Ci si je
zameéstnanci vybiraji sami

48%
52%

& Ano

il Ne, vybérje nanich

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 12: Vybér manazerskych kurzt

Vybirate konkrétni kurz za
zameéstnance, ¢i si je zaméstnanci
vybiraji sami

“ Ano

& Ne, vybér je na nich

Zdroj: Vlastni (2010)

Jak vidno, firmy ponechavaji vybér vice na zaméstnancich
a jeho volbu posléze schvaluji. Pro€ si vlastné zaméstnanci vybiraji ke
svému manazerskému vzdélavani pravé MBA a LLM kurzy, jaka je

jejich motivace? To byla v pofadi jizZ sedma otdzka mého vyzkumu.
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Graf 13: Davod vybéru programti MBA ¢i LLM zaméstnanci

Z jakého dlivodu si Vasi
zameéstnanci vybiraji programy
MBA ¢i LLM

62%

i Doplnéni kvalifikace

i Osobni rozvoj

\ 97 %iskani titulu

i Nové kontakty

64% “ Vyména zku3enosti

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 14: DGvod vybéru programi MBA ¢i LLM zaméstnanci

Z jakého divodu si Vasi
zameéstnanci vybiraji programy
MBA ¢i LLM

43%

E Doplnéni kvalifikace
& 0sobni rozvoj
Ziskani titulu

& Nové kontakty

“'Vymeéna zkuSenosti

Zdroj: Vlastni (2010)

Ukazuje se, Zze vyména zkuSenosti je stale tou nejvétsi motivaci
ke studiu. Velky posun vS8ak nastal v ohledu doplnéni kvalifikace, nyni
o to usiluje o 19 % vice manazerd nez dfiv. Oproti tomu manazefi
nepovaZzuji ziskani titulu za tak podstatné jako pred tfemi lety (pokles
0 11 %). Udaje uvedené v obou grafech predstavuiji relativni hodnoty,
a to v péti sledovanych tematickych skupinach, proto neni v souctu

dosazeno 100 %.

114



Kde konkrétné by se meéli manazefi podle pohledu majitelu,
fediteld a personalisti v idealnim pfipadé vzdélavat? Doma i

v zahranic¢i? Tento dotaz obsahovala osma otazka.

Graf 15: Preferovana zemé pro manazerské vzdélavani

V jaké zemi preferujete vzdélavani svych pracovnik

5%

uCr

l zahranici

95%

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 16: Preferovana zemé pro manazerské vzdélavani

V jaké zemi preferujete
vzdélavani svych pracovnikii
1%

uCR

& zahranici

Zdroj: Vlastni (2010)

Nepatrny posun nastal v pfistupu hlavnich predstavitell firem
v otazce, kde by se méli zaméstnanci profesné vzdélavat. Stale je ale
nejpreferovanéj§im mistem vzdélavani Ceska republika, coZ bylo

obsazeno i v ramci druhé hypotézy.
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Do jaké miry maji vlastné hlavni pfedstavitelé organizaci a firem
prehled o nabidce rozvojovych a vzdélavacich MBA a LLM program(?

Na to se snazila ziskat odpovéd nasledujici otazka.

Graf 17: Prehled o nabidce programi MBA ¢i LLM

Mate prehled o nabidce MBA ¢i LLM

6%
27% & Velmi pfesnou

E Orientacni

67%

Nemam presny prehled,
az v pfipadé zajmu
pracovnik(

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 18: Piehled o nabidce programi MBA ¢i LLM

Mate prehled o nabidce MBA ¢i
LLM

9% E Velmi presnou

Ny

M Orientacni

Nemam piesny
piehled, az v pfipadé
zajmu pracovniki

Zdroj: Vlastni (2010)

Ve srovnani srokem 2010 maji zastupci top managementu
konkrétni pfedstavu o nabidce rozvojovych a vzdélavacich MBA a LLM

programt o 12 % nizSi nez dfive. Patrné je to zpusobeno vétsi

vvvvvv
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Personalisté se pfi vybéru manazerskych kurzl

pro

zaméstnance podniku museji rozhodnout. Jaka k tomu pouzivaji kritéria

bylo pfedmétem nasledujiciho dotazu.

Graf 19: Davody personalistt pfi rozhodovani o volbé programu

Podle ¢eho se budete pfi vybéru
rozhodovat personalisté

akreditace
9%

cena
10%

moZnost

specializaci vk Wk

8% Jazyk vyuky
8%

7améfeni na
praxi
10%

kvalita
média wyucujicich
zastlltg;l/y VS 6% 10% webové
(BN /suénky a
rozhovor

0%
reference

farma wyuky

~10%

9%

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 20: Davody personalista pfi rozhodovani o volbé programu

Podle ¢eho se budete pfi vybéru
rozhodovat

82% 91%

87%

91% __

85%

89%

¥ reference E akreditace

 zadtitény VS & webové stranky a rozhovor

“ média i kvalita vyucujicich

© zaméfeni na praxi “ moZnost specializaci
forma vyuky “jazyk vyuky

cena

Zdroj: Vlastni (2010)
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vvvvvv

z 96 %. Nasleduji pak reference (95 %) a zaméfeni na praxi (93 %).
V tomto ohledu doSlo pfi srovnani s rokem 2010 k mirnému posunu

nahoru v poslednich dvou uvedenych kategoriich (0 4 %).

Graf 21: Prostor na trhu pro nové programy MBA nebo LLM

Myslite si, ze je na trhu prostor
pro dalsi nové ¢i inovované
programy MBA nebo LLM

10%

il Ne, nabidka je dost Siroka

14%

Ano, je

76,6Nevim, nemam dostatek
informaci o nabidce

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 22: Prostor na trhu pro nové programy MBA nebo LLM

Myslite si, Ze je na trhu prostor
pro dals$i nové ¢i inovované
programy MBA nebo LLM
5%

\

& Ne, nabidka je dost
Siroka

¥ Ano, je

Nevim, nemam dostatek
informaci o nabidce

Zdroj: Vlastni (2010)

Odpovéd na desatou otazku v pofadi, jez se tykala moznosti
prosazeni se novych inovativnich MBA a LLM kurz(l na vzdélavacim

trhu, zaznamenala ve srovnani jednoznacny, vice méné skepticky
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postoj. Oproti 53 % zroku 2010 se nyni domnivd pouze 14 %

dotazanych, ze prostor pro nové MBA a LLM kurzy trh jesté nabizi.
Jako velmi ozehava a diskutovana otazka se jevi problematika

jazyka pouzivaného pfi vzdélavani manazZerld. Zda je to cCeStina,

angli¢tina &i jiné jazyky zjistovala otazka Cislo 11.

Graf 23: Preferovany jazyk vyuky u manazerského vzdélavani

Jaky jazyk vyuky a komunikace uprednostiujete

12%

5%
0,
32/Anglick\'/ jazyk

‘ i Cesky jazyk

Jiné (SJ, NJ, atd.)

48%

i Kombinace CJ a dal$iho
ciziho jazyky

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 24: Preferovany jazyk vyuky u manazerského vzdélavani

Jaky jazyk vyuky a komunikace
uprednostiujete

& Anglicky jazyk
u Cesky jazyk

9% Jiné (§J, NJ, atd.)

u Kombinace (] a dalsiho
ciziho jazyky

Zdroj: Vlastni (2010)

Ukazuje se, ze obliba anglictiny pouzivané pfi manazerském

vzdélavani ponékud ustupuje. Zatimco v roce 2010 ji preferovalo 42 %
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manazerl, v roce 2013 to jiz bylo jen 35 %. Jako nejoblibengjsi se
aktualné jevi Cestina sama o sobé nebo v kombinaci s jinym jazykem.

Protoze kazdou jednotlivost tvofi obsah i forma, zaméfila se
dvanactéd otazka na zjisténi oblibenosti té které formy vzdélavani

uplatiiované pfi manazerském vzdélavani.

Graf 25: Preferovana forma vzdélavani

Jakou formu vyuky upfednostriujete

0%\/712%
i Prezencnivyuku

3698 Odpolednivyuku v ramci
tydne
Vikendovou vyuku

il Distan¢niformu

)

I Pouze samostudium bez
jakékoli dochazky

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 26: Preferovana forma vzdélavani

Jakou formu vyuky
uprednostiujete

0% /_1/0/2 506 & Prezencni vyuku
& Odpoledni vyuku v ramci
tydne

\’ 34% Vikendovou vyuku
V & Distanéni formu
“  Pouze samostudium bez

jakékoli dochazky

Zdroj: Vlastni (2010)

Praxe ukazuje, ze co se formy tyka, tak zadnému posunu pfi
manazerském vzdélavani nedoslo, distanéni formu preferuje stejné jako

dfive okolo 60 % respondentu, u tzv. vikendové formy studia je tomu
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podobné; ta tvofi, co se jejich preferenci tyka, stabilné okolo 35 %.
Studium neprobiha samo o sobé, Casto je zapotiebi konzultaci
s vyucujicimi (tutory, lektory). DalSi otazka tedy zjiStovala, jaky zpusob

pokladaji u€astnici manazerského studia za pro né optimalni.

Graf 27: Uprednostiiovany zplisob konzultace s vyucujicimi

Jaky zplsob konzultace s vyucujicimi byste
uprednostnovali

98% 95%

& Osobni

i Telefonické

84% Emailové a chatové

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 28: Uprednostiiovany zplisob konzultace s vyucujicimi

Jaky zpiisob konzultace
s vyucujicimi byste
uprednostiovali

& Osobni
’ W Telefonické

Emailové a chatové

Zdroj: Vlastni (2010)

Prvni misto pfekvapivé neobsadily osobni konzultace, jak by se
na prvni pohled mohlo logicky zdat. Je to patrné dano velkou ¢asovou

a pracovni vytizenosti manazeru, ktefi velmi zvazuji, zda vydaji svuj Cas
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a energii, aby za svym ucitelem cestovali. Za nejoblibengjsi formu

konzultaci vétSina respondentl povazuje pravéeé formu elektronickou.
Predposledni otazku vyzkumu tvofil dotaz tykajici se formy

ukonéeni studia. Ten uzce souvisi i s moznymi obavami, zda bude

manaZzer u zkousek uspésny, jak poté znazorfiuje posledni dotaz.

Graf 29: Preferovana forma ukonéeni manazerského studia

Jakou formu zakonéeni predmétu povazujete za
pfinosnou pro studenty

7% 0%

25%
i Pouze pisemnd prace

Pisemna prace a zkouska

Pouze zkouska ¢i test

68% B Pouze Ucast na vyuce

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 30: Preferovana forma ukonéeni manazerského studia

Jakou formu zakonceni predmeétu
povazujete za prinosnou pro
studenty

0,
13%-. 0% ¥ Pouze pisemné4 price

\ ¥ Pisemna prace a zkouska

Pouze zkouska ¢i test

W Pouze u¢ast na vyuce

Zdroj: Vlastni (2010)

V této oblasti doslo k relativné nejvy$Simu posunu v ramci

celého vyzkumu — ve srovnani s prizkumem v roce 2010. Formu
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pisemné a Ustni zkousky v soucasnosti preferuje 68 % manazerd,
zatimco jesté pred tfemi lety to bylo pouze 48 %.

Posledni tematicka oblast byla vénovana oblasti bariér
a prekazek, jez jsou s manazerskym studiem a vzdélavanim spojeny
v myslich potencialnich u€astniku.

Graf 31: Nejvétsi bariéry v ucéasti na manazerskych programech

Jaké si myslite, Ze jsou nejvétsi
prekazky / bariéry

87% 65%
(1]
- W Strach, obava
l Nedostatek casu
\ 94% Zvladnuti praci v
(] ,
85% terminech

& Ucast na vyuce

Zdroj: Vlastni (2013)

Graf 32: Nejvétsi bariéry v u¢asti na manazerskych programech

Jaké si myslite, Ze jsou nejvétsi
prekazky / bariéry

9%

e

Zdroj: Vlastni (2010)

u Strach, obava

H Nedostatek ¢asu

Zvladnuti praci v

terminech
W Uéast na vyuce

& Jiné

Vyzkum zaznamenal v tomto sméru zajimavé zjisténi, jimz byla
vzrlstajici obava, ze studium bude problematické nebo nebude vibec

realizovano kvlli nedostatku €asu (narist o 7 %). Stim souvisi
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i procentudlni narlQist v obavach zvladnuti ukold v danych terminech

a narust strachu vibec.

5.4 Analyza hodnoceni G€astnikli manazerskych programi
London International Graduate School (LIGS) v Praze

Prizkum zaméfil svou pozornost na studenty program( BBA,
MBA, LLM a MSc. Prvni otazka byla generového typu a méla zjistit

strukturu studentd z pohledu (ne)vyvazenosti kolektivu podle pohlavi.

Graf 33: Pohlavi uéastnika LIGS

POHLAVI ABSOLVENTU A UCASTNIKU
PROGRAMU LIGS

B muz

M fena

Zdroj: vlastni (2013)

Na jafe 2013 ¢cinila struktura Gcastniki podle pohlavi
manaZzerského studia na LIGS v Praze pomér zhruba 2,5 : 1 ve
prospéch muzi. Percentudlni zastoupeni muzl tvofilo konkrétné 69 %
oproti 31% zastoupeni Zen.

Zajimavé bylo zjisténi tykajici se vékové struktury studentu
LIGS. Ve véku do 40 let se nachazi pfes 40 % ucastnikd tohoto typu
vzdélavani. Dalsi velmi poéetné zastoupenou vékovou skupinou jsou
lidé od 40 do 50 let véku, ti tvofi necelou tfetinu (30 %), lidé mladsi
tficeti let maji pétinové zastoupeni. Okrajovou skupinu tvofi vékova

kategorie nad 50 let (necelych 10 %).
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Graf 34: Vékova struktura ucéastnikt LIGS

VEK ABSOLVENTU A UCASTNIKU
PROGRAMU LIGS

mdod40let
Hdo 50 et
mdo30let

M nad 50 let

Zdroj: vliastni (2013)

Co se tykalo manazerské pracovni pozice zastavané
v zameéstnani (vySSi, stfedni, niz§i management), z vysledkd vyplynuly

nasledujici zavéry:

Graf 35: Manazerska pozice Uc¢astnik( vzdélavani LIGS

POZICE ABSOLVENTU A UCASTNIKU
PROGRAMU LIGS

M vyssimgmt.
M nizsi mgmt.
W stiedni mgmt.

M ostatni

Zdroj: vlastni (2013)

NejvétSi zastoupeni maji studenti LIGS v kategorii vy$Siho
managementu, a to z 39 %. Dale nasleduje niz§i management majici
témér tretinové zastoupeni a posléze management stfedni (16 %).

Témeér sedmina respondentd v zadné manazerské pozici nepracuje.
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Jako velmi pestré se jevi odvétvi pusobnosti ucastnikl
manazerského vzdélavani na LIGS v Praze. Prizkum ukazal, ze

pokryvaji zakladnich sedm kategorii odvétvi hospodarstvi.

Graf 36: Odvétvi pracovni plisobnosti U¢astnikil vzdélavani LIGS

ODVETVIi PUSOBNOSTIABSOLVENTU A
UCASTNIKU PROGRAMU LIGS

msluzby
obchod
W vyrobaa pramysl
m ostatni
M finance
W zdravotnictvi

statni sektor

Zdroj: vliastni (2013)

Nejvice Ucastnikll tohoto typu manazerského vzdélavani plsobi
v oblasti sluzeb (33 %). Déle je situace celkem vyrovnana, a to ve
Ctyfech pfipadech — plsobi v obchodni, vyrobni, financni a jiné sféfe
(13 az 15 %). Ve zdravotnictvi se pohybuje 6 % studentu a ve statnich
sluzbach kazdy 20. ucastnik studia.

Pozoruhodné je, v jakych typech organizaci jsou uc€astnici studia
zaméstnani. Studenti jsou nejvice zaméstnani u korporaci, a to ze
42 %. Dale nejvice pusobi v oblasti malych a stfednich podnikd (SME),
celkové ze 37 %. Ve statnim sektoru se pohybuje kazdy sedmy

Ucéastnik studia.
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Graf 37: Sektor plsobnosti u¢astnikii programi LIGS

SEKTORPUSOBNOSTIABSOLVENTU A
UCASTNIKU PROGRAMU LIGS

M korporace
mSME
statni sektor

m ostatni

Zdroj: vliastni (2013)

A o jakou konkrétni studijni specializaci je mezi uc€astniky

manazerského studia LIGS nejvétsi zajem?

Graf 38: Specializace programt LIGS
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Internet. komunikace
B Marketing
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Zdroj: vlastni (2013)
Enormni zgjem studenti projevuji o management jako takovy
(43 %), dale o projektovy (15 %) a strategicky management (9 %). Dale
jsou jiz jednotlivé specializované kategorie znacné rozkolisany.
Objevuje se zajem o HR a sales management, dale o ucetnictvi, pravo
aj. (od 2 do 4 %).
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Ugastnici manazerského studia LIGS pochazeji nejvice z Prahy

(38 %), StredoCeského kraje (17%) a pfekvapivé i ze Slovenska (9 %).

Graf 39: Bydlisté uc¢astniki programt LIGS podle krajt
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Zdroj: vlastni (2013)
Posledni otazka vtomto prlzkumu se zaméfila na stupen
oblibenosti vzdélavacich forem. Témér 60 % studentd preferuje blended

learning, zbylych 40 % ma vice v oblibé on-line zplsob vyuky.

Graf 40: Formy studia programu LIGS

FORMY STUDIA PROGRAMU LIGS

m blended learning

M interactive online

Zdroj: vliastni (2013)
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5.5 Analyza hodnoceni studijnich manazerskych programd
LIGS samotnymi studenty

Mit tzv. zpétnou vazbu je pro nastaveni vzdélavacich programu
velmi dulezité. Aktualni pozadavky, nazory, naroky a spokojenosti Ci
nespokojenosti studentd do znac¢né miry odrazeji efektivitu studia
a motivaci k nému.

Mérfeni pfinosu a uZitku studia manaZerskych vzdélavacich

programi poskytovanych LIGS dopadlo nasledujicim zpisobem:

Graf 41: Uzite€nost ucasti na manazerskych vzdélavacich

programech LIGS

UCAST NA VZDELAVACICH PROGRAMECH LIGS
BYLA PRO PRACI ABSOLVENTU A UCASTNIKU

0% 0%

B velmi prinosna
M spise pfinosna
spise neprinosna

nepfinosna

Zdroj: vliastni (2013)

Za velmi pfinosné povazuji studium na LIGS vice nez tfi Ctvrtiny
respondentl. Za spiSe pfinosnou ji povazuje zbyla ¢tvrtina. Zajimavé je,
Ze se neobjevil zadny projev nespokojenosti.

Dulezité bylo téz zjistit, jaky vyznam ma pro Ucéastniky studia
absolutorium (Uspésné dokonceni) studia. Za soudast celozivotniho
studia a osobniho rozvoje ho povazuje 34 % respondentu, pro 23 %
studentl je dulezitda vyména zkuSenosti s ostatnimi, kazdy sedmy
student rad navazuje nové kontakty a pfi studiu si dopliuje kvalifikaci
potfebnou pro kariérni rast a vice nez desetina usiluje o ziskani

mezinarodné uznavaného titulu.
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Graf 42: Vyznam absolvovani LIGS pro u€astniky studia
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Zdroj: vlastni (2013)

A za jak naro¢né vlastné studenti povazuji tento typ

manazerského studia?

Graf 43: Naro€nost vzdélavacich programu LIGS

VZDELAVACIi PROGRAMY LIGS JAKO CELEK
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M snadny

Zdroj: vliastni (2013)

Za velmi naroCné povazuji studium vice nez dvé tretiny
respondentt. Jako naro¢né se jevi studium 28 % studenti a za
nenarocné povazuje studium kazdy dvacaty uchazec.

Aby se studenti mohli neruSsené vénovat studiu, musi vse

fungovat tak, jak ma, dilezita je vedle kvality vyuky i jeji organizace.
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Studenti LIGS, ackoliv jsou velmi kritiCti, povazuji organizaci vyuky ve

velké vétSiné za velmi dobrou.

Graf 44: Uroven organizace vzdélavacich programii LIGS

CELKOVOU ORGANIZACI PROGRAMU LIGS
HODNOTI ABSOLVENTI A UCASTNICI JAKO
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Zdroj: vlastni (2013)

Celkem 85 % respondentu povazuje organizaci studia za velmi
dobrou a zbylych 15 % za dobrou.

Pokud je student spokojeny, doporuci typ studia, ktery absolvuje
nebo jiz absolvoval, i kamaraddm a znamym. Jak to funguje v tomto
ohledu na LIGS?

Graf 45: Doporuéeni ke studiu

vzdélavacich programu LIGS ostatnim

DOPORUCILIBY ABSOLVENTI A UCASTNICI
PROGRAMU LIGS SVYM ZNAMYM, KOLEGUM
ATD.?

0%

0%

M rozhodné ano
M spiSe ano
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Zdroj: vlastni (2013)
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Vice nez dvé tretiny ucastnikll studia by toto studium rozhodné
doporudili i ostatnim (67 %) a spiSe by ho doporucila plna tfetina
respondentd.

Zaveérecna otazka prizkumu zaméfila svou pozornost na oblast
oCekavani, tzn. zda vzdélavaci manazerské studijni programy LIGS

naplnily o¢ekavani, se kterymi studenti do studia pivodné pfichazeli.

Graf 46: Naplnénost o¢ekavani studia vzdélavacich programa LIGS

NAPLNILY VZDELAVACi PROGRAMY LIGS
OCEKAVANI ABSOLVENTU A UCASTNIKU?
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W spise ne

Erozhodné ne

Zdroj: vlastni (2013)

Celkem 72 % respondentll uvedlo, Zze se jejich olekavani

rozhodné naplnila a zbylych 28 % pfiznalo, Ze se spiSe naplnila.

5.6 Shrnuti vyzkumu

Vysledky vyzkumu zaznamenaly ve srovnani s prizkumem
provedenym v roce 2010 (Makovsky, 2010) nékolik podstatnych zmén.

Za prvé doSlo ke zméné v pfistupu zaméstnavatell pfi
financovani vzdélavacich programd MBA a LLM. Zatimco v roce 2010
témér 70 % respondentl uvedlo, Ze se jejich podnik minimalné alespon
Casti Skolného (kurzovného) podili na dhradé ceny zvoleného

manazerského programu MBA ¢&i LLM, nyni se jednalo jiz jen o 62 %.
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Znamena to, Ze se firmy jesté vice rozmysleji, jak a do koho budou
investovat prostfedky ur€ené na vzdélavani.

Prakticky stejny posun nastal i v oblasti u¢asti na manazerskych
kurzech. V roce 2010 vice nez 75 % respondentl odpovédélo, Ze se
jejich zaméstnanci ucastni nebo ucastnili (profesnich) manazerskych
vzdélavacich programa, v roce 2013 to bylo jiz jen 58 %.

V roce 2013 se vySe prispévkul firmy na realizaci manazerského
vzdélavaciho programu liSila podle pracovni pozice v 67 %, zatimco
v roce 2010 tento pomér Cinil pouhych 58 %. Respondenti dale uvedli,
Ze vy8e firemniho finanéniho pfispévku je Cisté individualni (a to
z 21 %), zatimco v roce 2010 cinil tento pomér 23 %.

Zaméstnavatelé pfispivajici na manazerské programy svych
zaméstnancl nechavaji vybér konkrétniho manazerského programu na
svych zaméstnancich v 48 % pfipadl, ackoliv jeSté v roce 2010 tento
pomér Cinil 34 %. Znamena to, Ze firmy vice respektuji individualni
vzdélavaci potfeby svych manazeru.

K zadnému velkému posunu nedoSlo v otazce mista realizace
manazerského vzdélavani. Stejné jako v roce 2010 uvedly firmy i nyni
(v 95 % pfipadu), Ze preferuji vzdélavani svych manazert na uzemi
Ceské republiky. Souvisi to patrn& s obavou aktualniho poklesu
vykonnosti (nepfitomnost na pracovisti) nebo mozna i s potencialnim
budoucim odchodem pracovnika z firmy.

Co se kvality vzdélavacich a rozvojovych manazerskych kurzi
tyka, tak ta zustava zpohledu zaméstnavatell stale kliCova, a to
Z296 %. Kromé toho sehrava stale vyznamnou roli i atribut referenci
a akreditaci danych kurz(, vyzaduje ho 95 %, respektive 85 %
personalistu (oproti 75 % respondentd v prizkumu v roce 2010).

Velmi dobry pfehled o nabidce MBA a LLM kurzli ma celkem
67 % zastupcl zaméstnavatell. Za nejoblibenéjSi formu manazerského
vzdélavani je personalistl povazovan distanéni zplsob (61 %).
Zajimavy postoj projevili personalisté v otazce pfFipadnych novych
inovaci programt MBA a LLM. Inovacemi je v této souvislosti mysleno
specializacni zaméfeni vzdélavacich programd (napf. v ramci profilaci

MBA na: marketing, socialni komunikaci, fizeni lidskych zdroju, finanéni
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management atd.). O tom, Ze existuje prostor pro jesté SirSi nabidku
specializaci je presvédéeno témér 14 % respondentl; vice nez ffi
Ctvrtiny v8ak uvedlo, ze nemaji dostatek informaci k tomu, aby situaci
kompetentné posoudili.

Konfrontovani hypotéz se Zzjisténymi vysledky pfineslo
nasledujici zavéry. Na hypotézu Ccislo 1 (Manazefi maji zajem
vzdélavaci MBA a LLM programy) lze odpovédét kladné, tj. mizeme
konstatovat, ze H1 byla potvrzena. Druha hypotéza pfedpokladala, ze si
manazefi, pfipadné zaméstnavatelé (rozuméj personalisté) Zzadaji
novou profilaci vzdélavacich kurzi MBA a LLM nabizenych na uzemi
Ceské republiky. Tuto hypotézu nejde na zakladé ziskanych informaci
zcela potvrdit ani vyvratit. Na trfeti hypotézu tykajici se firemniho
financovani nakladl spojenych s manazerskym vzdélavanim svych
zaméstnancu Ize téz odpovédét kladné.

Shrnuti a testovani hypotéz I. ¢asti vyzkumu:

H 1 — Manazefi maji zdjem o vzdélavaci programy MBA a LLM.
verifikovana

H 2 — Manazefi poptavaji nové profilace manazerskych vzdélavacich

programi MBA a LLM nabizenych na Gzemi Ceské republiky.
falzifikovana

H 3 — Podniky pokryvaji finanéni naklady spojené s manazerskym

vzdélavanim svych zaméstnancu.

verifikovana

Za trendové tendence, jez vznikly z vyzkumu, lze stanovit
omezovani firemnich finan¢nich zdroju vkladanych do manazerského
vzdélavani, vétsi ddraz na jeho kvalitu a vysSi stres spojeny

s manazerskym vzdélavanim.
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ZAVER

PfredloZzena disertaéni prace se snazila zmapovat dalsi profesni
vzdélavani v kontextu manazerskych vzdélavacich programi MBA
a LLM v Ceské republice. Zabér prace byl pomé&rné Siroky, nebot
reflexe tématu je rozsahla at uz v roviné teoretickych andragogickych
pojednani, tak i v roviné praktické, kterou s sebou pfinasi kazdodenni
manazerska a podnikova praxe.

Jako ma kazda strana mince sv(j rub a lic, tak i manazerské
vzdélavani Ize nazfit pélem pozitivnim i negativnim. Mam zde na mysli
odraz manaZzerské prace v Sirokém povédomi spoleénosti jako celku, od
néhoz se posléze odviji i moznosti, které podniky umoznuji a davaji této
specifické socialni a profesni skupiné v oblasti rozvoje a vzdélavani.

Systém a povaha manazerské prace a nasledné manazerského
vzdélavani se odviji od hodnot, na nichz se v daném &ase a misté
spole¢nost nachazi. Nyni, kdy je celosvétové hospodarstvi globainé
propojeno jako nikdy v historii lidstva, jsou povinnosti a odpovédnosti
manazer( dvojiho charakteru. Za prvé se jedna o odpovédnost za
svéfenou firmu, jeji hmotny, penézni a lidsky kapital, na strané druhé
pak stoji odpovédnost manazera vu€i svému svédomi, hodnotam
a moralnim zasadam. Z tohoto Uhlu pohledu se manazerska profese
jevi jako jedna znejdulezitéjSich a nejodpovédnéjSich. Musi
s uspéchem zvladat (nebo ma zvladat) nastrahy soudobého svéta,
o kterém pres svoje profesni a lidské vybaveni nemize z lidské
podstaty do budoucna nic konkrétniho znat, protoze mize maximalné
pfedvidat. Musi obstat v konkurenci jak z pohledu jedince — sebe
samého, tak z pohledu vétSiho celku — podniku. Takze tato dvoji
zodpoveédnost je naro¢na jak socialng, tak profesné.

Pfi studiu velkého mnozstvi odborné literatury a osobnim
kontaktem s manazery jsem se nemohl ubranit dojmu, Ze je vlbec
s podivem, jak mohou soudobi manazefi prakticky fungovat, kdyz je na
né vyvijen tak velky spoleCensky (profesni a socialni) tlak. Pravé

z tohoto divodu jsem se zacal o jejich Zivoty po strance profesni
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pfipravy, kam samoziejmé jejich vzdélavani patfi, soustavné zajimat.
Pfisel jsem na to, ze opravdu zalezi na charisma, na osobnosti kazdého
dotyéného Cclovéka, jak se na manazerské pozici vyrovna s tlaky
ekonomickymi, socialnimi, kulturnimi, politickymi (ve smyslu slova
vefejnymi) a predevdim konkurenénimi. Uspéch v této ,oblasti je
zalozen kromé elitniho formalni vzdélani na soustavném dalSim
profesnim vzdélavani a na tom, jaky je dotyCny manazer Clovékem,
jakou osobnosti v pravém slova smyslu.

Firmy Castokrat investuji nemalé finanéni prostfedky do lidi,
0 nichZ ani netusi, jaci ve skute€nosti opravdu jsou a nékdy jsou poté
velmi pfekvapeny nezdarem v podobé& odchodu takového manaZzera do
jiné firmy nebo neschopnosti zastavat tak vyznamnou roli. Bohuzel se
zda jako iluzorni, aby si firmy a priori vybraly svého budouciho
.,manazera“ jiz pfi jeho vstupu do formalniho vzdélavaciho procesu, tedy
na stfedni nebo alespon vysoké Skole. Toto se jevi jako velmi podstatna
a zajimava vyzva pro andragogikou védu, jak tento idealni koncept
v budoucnu naplnit. Tento koncept se napfiklad snazi uvést do zivota
Hospodaiska komora Ceské republiky.

Svoji disertaCni praci jsem rozdélii na cast teoretickou
a empirickou. V teoretické Casti jsem zasadil téma dalSiho profesniho
vzdélavani do historického kontextu a definoval jsem jeho moZnosti, cile
a principy. Dale jsem predstavil firemni a spoleCenskou funkci
manazerd a moznosti jejich kariérniho rozvoje. Ve stézejni, treti
kapitole, jsem vénoval pozornost specifiklm manazerského vzdélavani
a detailné jsem popsal jeho metody a formy. Protoze se téma prace
pojilo s manazerskymi vzdélavacimi programy MBA a LLM, popsal jsem
jejich strukturu, specifikoval certifikacni a akreditaéni procesy a uvedl
souhrn asociaci plsobicich v této oblasti manazerského vzdélavani.
Nasledujici kapitolu jsem pojal jako demonstraci pfikladd
manazerského vzdélavani z nékolika zemi véetng Ceské republiky.
Empiricka ¢ast popisovala vyzkum v oblasti manazerského vzdélavani
v Cesku s tim, ze dané vysledky jsem konfrontoval se svym tfi roky
starym vyzkumem realizovanym v ramci své rigorézni prace.

Z realizovaného vyzkumu vyplynulo, Ze zajem o profesni vzdélavaci
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programy MBA a LLM realizované v Ceské republice postupné vzriista,
a to navzdory vlekouci se hospodarské recesi. Dlvodem je patrné fakt,
ze se firmy cht&ji pfipravit prostfednictvim kvalitné vzdélanych
manazerd na budoucnost, o niz tuSi, Ze bude minimalné
z ekonomického hlediska velmi naro¢na.

Je ziejmé, Ze kliCovym prvkem pfistupu ke vzdélani tkvi ve
vztahu k nabidce. Ta musi byt se stejnou samozfejmosti posuzovana
s ohledem na ménici se technologické, ekonomické a socialni klima
a z pohledu naroku, jaké tyto zmény kladou na pracovniky. (Workers'
Access to Education: A Workers' Education Guide, 1995). To plati
prfedevSim pro manazery, ktefi musi byt v mnoha ohledech vizionafi

a nositeli novych inovaci a znalosti.
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RESUME

Disertaéni prace se zabyvala podrobnou analyzou dalSiho
profesniho vzdélavani s ohledem na manaZzerské vzdélavani programy
typu MBA a LLM aplikované v prostiedi a podminkach CR. Prace
v teoretické Casti pfinesla aktualni poznatky z oblasti vzdélavani
a rozvoje manazert v kontextu andragogiky, managementu a teorie
organizace a fizeni. Jedna z kapitol se vénovala srovnani praktickych
pristupl ke studiu a samotnému procesu vzdélavani manazer( mezi
tfemi zemémi, a to USA, Némeckem a CR. Empiricka Cast predstavila
vysledky specifického vyzkumu, ktery probihal v letech 2010 az 2013.
Zaméfil se na problematiku analyzy nabidky a obsahu (kurikula)
vzdélavacich programi MBA a LLM v CR. Vysledky vyzkumu pfinesly
mj. i trendova zjisténi, a to, Ze zajem o tyto typy a formy manazerského
vzdélavani mezi podniky stale narUsta, ackoliv jsou tyto organizace
ochotny se finan¢né podilet na jejich realizaci, resp. finan¢ni spolutCasti

ve stale mensSi mire.
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PRILOHY

Priloha A — dotaznik

1) Uéastni se, ¢i uéastnili se Vasi zaméstnanci profesnich
manazerskych programt MBA ¢i LLM v poslednich 3 letech?

a. Ano
b. Ne

2) Hradili jste za né, ¢i hradite alespon ¢ast kurzovného?

a. Ano
b. Ne

3) Jakou €ast kurzovného hradite za zaméstnance

a. do 20 % kurzovného
b. 20-50 % kurzovného
c. 50-80 % kurzovného
d. 80 — 100 % kurzovného

4) LiSi se vySe prispévku to podle pozic (TOP, stiedni, ostatni)?

a. Ano
b. Ne
c. Podle individualni situace

5) Zavazujete si zaméstnance v pripadé, ze za né platite ¢ast
kurzovného?

a. Ano
b. Ne
c. V zavislosti na individualni pfipad

6) Vybirate konkrétni kurz za zaméstnance, €i si je zaméstnanci
vybiraji sami?

a. Ano
b. Ne, zaméstnanci si jej vybiraji sami

7) Z jakého dlivodu si Vasi zaméstnanci vybiraji profesni
vzdélavaci programy MBA ¢i LLM?

a. DoplInéni kvalifikace potfebné pro kariérni rast
b. Soucast osobniho rozvoje
c. Ziskani mezinarodné uznavaného titulu



d. Navazani novych kontaktu
e. Vyména a sdileni zkuSenosti s u¢astniky a vyucujicimi

8) V jaké zemi preferujete vzdélavani svych pracovnikii?

a.CR
b. zahranici

9) Mate piehled o nabidce program MBA &i LLM v CR é&i
v zahranici (otazka byla specifikovana podle predchozich
odpovédi)?

a. Domnivam se, Ze velmi pfesnou

b. Orientagni

c. Nemam piesny pfehled, seznamuiji se s nabidkou programu
v pfipadé zajmu naSich pracovnikl

10) Podle ¢eho se budete pfi vybéru rozhodujete (mozno vybrat i
vice davodu)?

a. Reference od znamych, kolegU, personalniho utvaru, apod.
b. Podle druhu akreditace

c. Podle toho, zda je program zastitén vysokou Skolou

d. Podle webovych stranek a nasledného rozhovoru se zastupci
vybranych instituci

e. Podle zprav z tisku

f. Podle kvality vyucujicich

g. Podle zaméreni programu na praxi

h. Podle moznosti zvolit si specializaci programu

i. Podle formy vyuky

j. Podle jazyku vyuky a komunikace

k. Podle ceny

11) Myslite si, Zze je na trhu prostor pro dalsi nové ¢i inovované
programy MBA nebo LLM?

a. Neni, nabidka je uz dost Siroka
b. Je
c. Nevim, nemam dostatek informaci pro rozhodnuti



12) Jaky jazyk vyuky a komunikace uprednostnujete?

a. Anglicky jazyk

b. Cesky jazyk

c. Jiné jazyky (napfiklad Spanélsky jazyk, némecky jazyk, apod.)
d. Kombinace jazykl (Cesky jazyk v kombinaci s cizim jazykem)

13) Jakou formu vyuky upirednostnujete

a. Prezenéni vyuku (kazdy den 4-6 hodin)

b. Odpoledni vyuku v ramci tydny (nékolikrate tydné 4-6 hodin)

c. Vikendovou vyuku (2-4 vikendy v mésici)

d. Distan¢ni formu (1-4 vikendy za semestr)

e. Pouze samostudium bez jakékoli dochazky (napfiklad e-learning)

14) Jaky zpusob konzultace s vyu€ujicimi uprednostiujete?

a. Osobni
b. Telefonické
c. E-mailové a chatové

15) Jakou formu zakonéeni predmétu/programu povazujete za
pfinosnou pro studenty?

a. Pouze pisemna prace a jeji hodnoceni
b. Pisemna prace a ustni zkouska

c. Pouze zkouska &i test

d. Ugast na vyuce

16) Jaké si myslite, ze jsou nejvétsi prekazky / bariéry v uc€asti na
manazerskych programech?

a. Strach / obava ze vzdélavani v odstupu po absolvované Skole
(vysoké Skole, stfedni Skole, apod.)

b. Nedostatek ¢asu na rodinny Zivot, odpo€inek, zajmy, praci apod.
c. Zvladnuti pisemnych praci ve stanovenych terminech

d. Ugast na vyuce ve stanoveném rozsahu



Priloha B — Kodex manazera

CESKA MANAZERSKA ASOCIACE

CZECH MANAGEMENT ASSOCIATION

KODEX MANAZERA

Normy chovani a jednani flend Ceslié manazerslé asociace,
jejichz dodrzovani je nejenom profesionalnim zavazlem, ale | prispéviiem lazdéheo tlena
I vytvareni a posilovani prestize manazersié profese.

Praha, duben 1998

Kodex manazera se pfimérené vztahuje také na vedouci pracovniky/manazery
v organech a organizacich nepodnikatelského charakteru...

Manazefi jsou nositeli procest managementu, kterymi je ovlivilovano legitimni
trzni chovani podnikatelskych subjektl a odpovidaji za Ucelnost a efektivnost
vSech v t&chto subjektech provadénych podnikatelskych €innosti. Nevykonavaiji
sami bezprostfedné potfebné pracovni Cinnosti; jejich poslanim je vytvaret co
nejlepSi podminky pro vysoky pracovni vykon svych spolupracovniku,
zaméstnanc(l, podniku a instituci. Pfi plnéni této své zakladni role musi umét
vhodné uplatnit své profesni kompetence:



a) technické - znalosti a dovednosti v aplikaci metod a postupl, moderniho
managementu,

b) humanitni - schopnosti motivovat a iniciovat své podfizené k vysoké
pracovni vykonnosti i k Zzadoucimu chovani a jednani,

¢) koncepéni - uméni odhadnout dopady pfijatych podnikatelskych rozhodnuti.

Kazdy manazer vystupuje pfi pInéni svych pracovnich povinnosti v nékolika
spolu, souvisejicich pracovnich rolich, kdyZ je sou€asné:

e politicky Cinitel - prosazuje legitimnim zplsobem a v souladu s obecné
platnymi etickymi zasadami zajmy a pozadavky jim vedeného
kolektivu;

e nadfizeny - miize a také musi uplatnit pfidélené pravomoci odménovat
i trestat projevy pracovniho chovani vugci ¢lendm jim vedeného
pracovniho kolektivu;

e rozhodci- FeSi zakonité vznikajici konflikty a spory mezi ¢leny jim
vedeného pracovniho kolektivu;

e symbol skupiny - je pfedstavitelem kompaktniho pracovniho kolektivu,
ktery svou. osobou prezentuje vicéi jeho okoli;

e mluvéi - pracovni skupiny, jejiz opravnéné zajmy a pozadavky musi
tlumodit t&€m, ktefi jsou schopni jim vyhovét;

e vzor - kdyz svym osobnim pfikladem pfedstavuje pro kazdého ¢lena
pracovni skupiny nazorny pfiklad oéekavaného pracovniho chovani a
jednani;

e odbornik - musi umét poradit a pomoci ¢lendm jim vedeného
pracovniho kolektivu v situaci, ledy si sami nevédi jak provadét
uloZené pracovni Ukoly;

e obétni beranek - ochotny pfevzit odpovédnost za chyby a omyly,
kterych se ¢lenové pracovniho kolektivu pod jeho vedenim pfi plnéni
svych pracovnich ukolt, dopustili.

Vysoké naroky, kladené na pracovni role manazera, jsou. spojeny s tim, ze pfi
vedeni pracovniho kolektivu. musi umét uplatnit takovy styl vedeni svych
spolupracovnikl, kdy vénuje rovnomérné pozornost jak plnéni ulozenych
pracovnich ukold, tak i vzniku pfiznivych podminek pro vykon pozadovanych
pracovnich ¢innosti. Musi tedy pfi pInéni svého pracovniho poslani vystupovat
soucasné jako stratég i jako politik.

MANAZER JE STRATEG:

Musi umét vytyCit redlné a dosaZitelné, zaroven vsak také narocné cile
podnikatelskych ¢&innosti subjektu, v jehoz cele stoji. A zarovern nalézt
schidnou cestu, ke stanovenym cilim, kdy bude podnikatelské chovani
organizace objektivni - ucelné a efektivni.

MANAZER JE POLITIK:

Musi umét presvedcit své spolupracovniky, Seny jim vedeného pracovniho
kolektivu., aby pfispivali ze vSech svych sil a schopnosti (a mnohdy i nad tento
ramec) k dosazeni vytyCenych podnikatelskych cilU.

PFi vykonu svého spoleCenského poslani musi kazdy manazer dodrzovat
obecné zavazné predpisy i spoleCensky pfijaté etické, socialni a ekologické
zasady chovani.



§ 1 — Hodnotova orientace manazera

1. Ve svém plsobeni manazer respektuje cilové hodnoty svobodné
demokratické spole€nosti, rovnosti Sanci viech a nezadatelnost prava na
podnikatelsky uspéch, ktery je kymkoliv ziskany v Cestné soutézi s ostatnimi.

2. Manazer usiluje o ziskani mocenska pozice uvnitf podnikatelského subjektu,
kde pusobi, v zajmu, jejiho uplatnéni pfi poskytnuti pomoci ¢lendm jim
vedeného pracovniho kolektivu, ktefi se ocitnou, v nesnazich, pfi hledani
vhodného uplatnéni pro schopné spolupracovniky a pfi prosazovani
progresivnich namétll a navrhl pracovniho kolektivu k dosazeni
podnikatelskych uspécht firmy.

3. Manazer uplatiiuje sv(j osobni vliv, opirajici se o legitimitu, jeho postaveni
ve firmé& prostfednictvim vlastni vysoké odbornosti a rozsahlych odbornych
kompetenci, pfikladného pracovniho Usili a dasledného zastavani
instrumentélnich hodnot jako d&estnost, kreativita, optimismus, vykonnost,
tolerantnost a zodpovédnost.

4. PFi ziskavani a hodnoceni informaci manazer preferuje racionalni postupy,
dokaze je vSak vzdy a podle okolnosti vhodné korigovat podnikatelskou intuici
a vnimavosti k pocitdm jinych.

5. Manazer je vzdy tolerantni vG& zménam, vyplyvajicim z vyvoje
podnikatelského prostfedi, dokaze tolerovat neurcitost tento vyvoj
doprovazejici, je otevieny vic¢i novym podnétim a poznani a je si vzdy védom
vlastnich mozZnosti tento neurc€ity vliv okoli usmérnit ve prospéch firmy i jim
vedeného pracovniho kolektivu.

6. Ve své interpersonalni orientaci manazer usiluje o uplatnéni moci, spojené s
jeho postavenim ve firmé ve prospéch dosazeni ji sledovanych legitimnich
podnikatelskych cilG, pficemz v jim vedeném pracovnim kolektivu zaujima
pozici prvniho mezi rovhocennymi spolupracovniky a uznani své mocenské
pozice zaklada na autorité svého osobniho vlivu, nikoliv na formalni autorité
svého mocenského statutu.

7.Manazer vzdy dokaze zvladat stresové situace zplsobem, ktery neovlivni
negativné klima tvar¢i spoluprace v jim vedeném pracovnim kolektivu, a
dokaze pro vlastni vizi budoucich podnikatelskych Uspéchl ziskat i ostatni
spolupracovniky, vytvofit prostor pro uplatnéni i jejich tvaréich podnétl a
prosadit jejich uskute¢néni, je-li presvéd&en o jejich pfinosu pro firmu.

8. ManaZer dokdZe vhodné delegovat vlastni pravomoci i na ¢leny jim
vedeného kolektivu, uplatriuje zasady participace vlastnich spolupracovnikd na
uzemi vSech Ccinnosti kolektivu a uzkostlivé se brani zneuzivani vlastni
mocenské pozice.

9. Pfi komunikaci se svymi spolupracovniky se manaZzer snazi dodrzet pozitivni
komunikace, zejména tim, ze

- ve svém projevu se zaméfuje na problém, nikoliv na osobu, kterd je jeho
nositelem;

- jeho vystoupeni k problému, je popisné (konstatovani skutec¢nosti), nikoliv
apriorné hodnotici;

- dialog s partnerem vede vzdy v osobni roviné a své vlastni nazory neskryva
za jinymi autoritami;

- v dialogu dokaze také trpélivé naslouchat nazortim jinych.
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10. PFH nezbytné kritice stylu, vykonu, pracovnich Cc&innosti svymi
spolupracovniky manazer dokaze byt vzdy zcela konkrétni (jasné vymezi
predmét viastni kritiky), je schopen kritizovanému nabidnout feSeni, své kritické
pfipominky vzdy sdéluje z o€i do oCi a dokaze respektovat odliSnost osobnosti
¢lend, jim vedeného kolektivu.

§ 2 - Vztah ke spolupracovnikim

1. Manazer Sije vzdy védom skuteCnosti, Zze jeho pracovni Uspéchy a
vykonnost jsou. hodnoceny podle pracovnich vysledkd, dosahovanych jim
vedenym pracovnim kolektivem.

2. Manazer si je védom skute¢nosti, Ze jeho mocenska autorita je vysledkem
urcité ,spoleCenské smlouvy", vychazejici z ochoty jeho spolupracovniki
akceptovat jim pfijimana rozhodnuti a jim vydavané pokyny a pfikazy pro jejich
hodnotu a diky vlastnimu osobnimu, vlivu.

3. Manazer je vzdy tolerantni vuci individualni odliSnosti kazdého c¢lena
pracovniho kolektivu, pokud tato odliSnost neohroZuje pracovni vysledky
vSech, celého kolektivu. Je dlsledné netolerantni viéi atmosféfe netolerance
této pfirozené odliSnosti.

4. Manazer umi vhodné pfidélit pravomoci a zodpovédnost jednotlivym ¢leniim
jim vedeného kolektivu zplsobem, ktery zvySuje jejich osobni motivaci k
dosazeni co nejlepSich pracovnich vysledku.

5. Manazer prosazuje pfi odménovani ¢lenl jim vedeného pracovniho kolektivu
disledné princip zasluhovosti a rezolutné se brani proti snaham o uplatnéni
zasad rovnostarstvi €i potfebnosti pfi odménovani jednotlivell za dosazené
pracovni vysledky celého kolektivu.

6. Manazer v prostfedi jim vedeného pracovniho kolektivu vzdy pod porn. je
rozvoj kreativity, nové tvaréi naméty na FeSeni existujicich problému a
prosazuje atmosféru, tolerantnost i vi¢i omyldm pfi pokusu o realizaci né¢eho
noveho.

7. Manazer usiluje o zvySovani odborné kvalifikace a pracovnich dovednosti
vSech ¢lenu jim vedeného pracovniho kolektivu, vytvafi pfiznivé podminky pro
realizaci snah o vychovu a vzdélavani pracovnikl a podporuje Usili o nové,
tvarci pfistupy k realizaci standardné provadénych pracovnich ¢innosti.

8. Manazer vzdy Uplné a podrobné informuje v§echny pracovniky jim vedeného
kolektivu, o situaci firmy, o pfipravovanych zmé&nach v jejim vnitinim prostfedi i
0 nazorech vedeni firmy na pracovni vykonnost jeho kolektivu a také o jejich
ohlasech mezi zdkazniky i ir8i vefejnosti.

9. ManaZer dokéze vzdy spravné stanovit cile pracovniho usili jim vedeného
kolektivu, motivovat v8echny jeho Cleny k jejich dosaZeni a utfit priority mezi
jednotlivymi cili i mezi vykonem jednotlivych pracovnich €innosti.

10. Pfi organizaci vlastniho pracovniho &asu vénuje manazer osobné
pozornost pouze dilezitym a urgentnim ukoltm, ddlezité a malo urgentni Ukoly
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fesi vzdy ve spolupraci s (alespon) nékterymi ¢leny svého pracovniho kolektivu
a ostatni ukoly vzdy deleguje na vy brané pracovniky.

11. Manazer také vénuje dusledné pozornost vyvoji pracovni kariéry svych
spolupracovnikll a pro nejschopnéjSi z nich hleda nejlepsi zplsob jejich
osobniho uplatnéni ve firmé i mimo jim vedeny kolektiv.

12. Manazer umi zorganizovat jim vedeny kolektiv tak, aby se vyhodné
uplatnily nejen pracovni, ale také tymové role vSech jeho ¢lend, kdyz je trvale v
osobnim spojeni s kazdym svym spolupracovnikem a ovlada uméni socialni
analyzy atmosféry uvnitf pracovniho kolektivu, tzn. chape a respektuje city
ostatnich.

13. Manazer vystupuje jako nestranny rozhod¢i, pfip. i vyjednavatel, pfi feSeni
konfliktd a sporli mezi ¢leny jim vedeného kolektivu, a dokaze tyto konflikty
vyfesit zplsobem, leten/ nevytvafi Zivnou, pudu pro vznik naslednych internich
konflikt.

14. Optimismus pFi vykonu, svéfenych pracovnich Ukolu je zdrojem motivace
manazera k plnéni téchto Ukoll i k motivovani ostatnich ¢lenl jim vedeného
kolektivu, ke stejnym pracovnim pfistuptim.

§ 3 - Vztah k viastnikiim

1. VGCi ¢lenlm jim vedeného kolektivu je manazer reprezentantem zajmu,
vlastnikd firmy, o jejichz uCelnosti, opravnénosti a legitimité musi byt osobné
presvédcen.

2. Svym koncipovanim podnikatelské strategie a realizaci postupl
strategického managementu, pfispiva manazer k naplnéni cild vlastnické
strategie firmy, kierou se ve svém jednani musi s duslednou profesionalitou
fidit.

3. Manazer, jako reprezentant zajmud vlastnika, pfebira zodpovédnost za
naplnéni vlastnické strategie, za zhodnoceni svéfeného majetku a za
zabezpeceni ofekavanych podnikatelskych vynosil 2 kapitalovych investic do
rozvoje firmy.

§ 4 - Vztah k zakaznikim

1. Manazer si vzdy musi byt védom skuteCnosti, Ze pfijmy a podnikatelské
uspéchy jim vedeného kolektivu, a jeho zaméstnavatelské firmy jsou.
dosahovany diky zajmu, zakaznikl, o firmou, nabizené zbozi a sluzby. Proto
musi dbat na pravidelnou analyzu, potfeb, prani a pozadavk(l potencialnich
zakazniku, a vychazet jim vstfic kvalitou, terminy dodavky a cenou nabizenych
produktd a s nimi spojenych sluzeb.

2. Kazdy manazer musi umét reagovat nejen na stavajici zakaznické
pozadavky, ale musi umét odhadnout vyvoj zakaznické poptavky a dokonce i
tuto poptavku vhodnym 2plisobem generovat jak v zajmu zakaznik(, tak také v
zajmu vlastni firmy.
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3. ManaZer musi dokazat spravné a nezkreslené informovat zakazniky o
vyhodach i nevyhodach firmou, nabizenych produktll, pfesvédCovat o jejich
pfednostech viéi produktim konkurenénima presvédCovat zakaznika o
pfinosech a vyhodach, které pofizenim firmou, nabizenych produktl a sluzeb
ziskaji.

4. P¥i hledani adekvatni odpovédi na oCekavané potieby, pfani a pozadavky
zakaznika, musi manazer podporovat Usili o trvalou inovaci nabizenych
produktd, vyrobnich technologii i zplsobd, jejich distribuce a prodeje, kdyz
prioritou inovaéniho usili musi byt vzdy prospéch zdkaznika.

5. P¥i jednani se zakazniky musi manazer znat vlastni emoce, ovladat tyto
emoce a byt schopen sam sebe motivovat k jednani sledujicimu, zakaznikav
prospéch (i za cenu. potlaceni vlastnich zajmd a ambici).

6. Manazer musi byt vzdy dostate¢né citlivy k postojum i emocim zakazniku
firmy a v jednani s nimi efektivné ovladnout uméni mezilidskych vztahu, pfi
vyjednavani oboustranné vyhodnych podminek - respektujicich potfeby
zakaznika i zajmy vlastni firmy.

7. Pfi jednani se zakazniky i obchodnimi partnery nepodlehne manazer
moznosti ziskat na jejich ukor kratkodoby prospéch, leten/ by v dlouhodobém
Casovém horizontu, pfinesl firmé& nepfiznivy obraz o jeji podnikatelské
dlvéryhodnosti.

6. Pfi soutézi s konkurenty o pfizeri zakaznikl se manazer nikdy neuchyli k
praktikdm nekalé soutéZe (byt by nabizely znaéné vyhody) a nebude
poskytovat zakaznikim nespravné Ci zavadéjici informace. Manazer nikdy
nebude ve prospéch vlastni firmy povzbuzovat poptavku po produktech, které
(pfestoze neporusujici pravni zasady) mohou byt oznaceny jako eticky
nevhodné, ekologicky Skodlivé &i ohroZujici mravni vychovu, mladeze.

§ 5 - Vztah k ostatnim zajmovym skupinam

1. Kazdy manazer respektuje skute€nost, ze podnikatelsky subjekt je kromé
ekonomického ucelu, také nositelem urcitého spolecenského poslani, které je
spojeno se zavazkem spolecenské zodpovédnosti viuci véem zajmovym
skupinam, s fungovanim tohoto podnikatelského subjektu spojenym. Bude ve
svém podnikatelském usili respektovat opravnéné zajmy téchto zajmovych
skupin.

2. P¥i kolektivnim vyjednavani s pfedstaviteli odborovych organizaci a
zaméstnaneckych svazu, budou manazefi vedeni snahou, ziskat jejich
predstavitele pro realizaci vlastnich podnikatelskych zaméri konsensem ¢i
kompromisem a budou se snazit vyhnout konfliktni konfrontaci nesmifitelnych
stanovisek.

3. V oblasti pusobeni podnikatelského subjektu budou, jeho manazefi usilovat
o vytvoreni pratelskych partnerskych vztah( s pfedstaviteli regionalni spravy a
podle hospodarskych moznosti firmy se zasadi o sponzorovani spolecensky
potfebnych snah rozvoje pfislusného regiénu a jeho spoleenského i kulturniho
Zivota.



§ 6 - PFisludnost k manazerské obci

1. Kazdy manazer musi citit profesionalni hrdost na vlastni praci a usilovat
0 spolupraci s ostatnimi ¢leny manaZerské komunity pfi obhajobé
a prosazovani spoleénych profesionalnich i stavovskych zajma.

2. Pfirozenou, potfebou, kazdého manazZera je osobni angaZovanost pfi
udrzovani a rozvoji pfatelskych a kolegialnich vztahd ostatnimi manazery pfi

- ochrané spole¢nych zajmu této profesni skupiny,

- podpore jejich usili o akceptovani jejich spoleCenského vyznamu, a zlepSeni
jejich pozice ve spole¢nosti,

- rozvoji manazerskych schopnosti a dovednosti v souladu s vyvojem teorie
a praxe moderniho managementu,

- Usili o rozvoj kulturnich a spole€enskych setkani mezi pfisluSniky manazerské
obce.

4. Prislusnost k manazerské komunité zavazuje kazdého manazera, aby
celozivotné usiloval o vlastni sebezdokonalovani tim, ze bude

- vice znat a vice umét,

- dobrym psychologem,

- ovladat cizi jazyky,

- vzdy v dobré fyzické a diky tornu, i dobré psychické kondici, aby své emoce di
problémy nepfenasel na podfizené.

5. Manazer svou pfislusnosti k manaZerské obci stvrzuje zavazek, Ze se pfi
posuzovani dopadd, jim pfijatého rozhodnuti bude Fidit odpovédmi na
nasledujici otazky:

a) Definoval jsem problémovou, situaci a jeji pfi€iny dostateCné presné
a odpovédné?

b) Jak bych definoval problém, kdybych stal na opacné strané?

¢) Jakym zpusobem rozhodovaci situace vznikla a jak zavaznou se jevila na
prvni pohled?

d) Vuci komu a v jakych otazkach jsem schopen zastavat loajalni postoj jako
zaméstnanec firmy i jako soukroméa osoba?

e) Jaky skutecny cil sleduji timto rozhodnutim?

f) Jsou tyto mé zadméry konformni s o€ekavanymi vysledky?

g) Kdo mlize byt mym rozhodnutim po$kozen a pro¢?

h) Jsem schopen prodiskutovat své rozhodnuti s témi, kterych se tyka, pfed
tim, nez budu trvat na jeho provedeni?

i) Jsem schopen obhaijit své rozhodnuti bez zavahani pfed svymi nadfizenymi,
pred zastupci viastnikG firmy, ale také pfed svymi rodinnymi pfislusniky a
sousedy?

j) Jsem pIné pfesvé&dCen o tom, Ze moje rozhodnuti bude dobré i zitra a po
del$im ¢ase a neni vyhodné pouze dnes? Jaky symbolicky dopad bude mit
moje rozhodnuti, bude-li spravné pochopeno? A pokud ne?

k) Za jakych podminek jsem ochoten ustoupit od svého stanoviska, pfestat
trvat na vykonu, svého rozhodnuti?

Neni-li s nékterou z odpovédi na uvedené otazky spokojen, musi manazer
znovu, prozkoumat etickou nenapadnutelnost jim pfijimaného rozhodnuti.



Pﬁlo[\a ) CcC - Prévnj stanovisko advokatni kancelare TOMAN,
DEVATY & PARTNERI, s.r.o., k vyuce studenti zahrani¢ni vysoké
Skoly plsobici na uzemi Ceské republiky

Zpracovatel: TOMAN, DEVATY & PARTNERI advokatni kancelar,

S.r.o.

IC 284 97 333

se sidlem Trojanova 12, 120 00 Praha 2

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym
soudem v Praze,

oddil C, vlozka 145912

Misto a datum:Praha - Ceska republika, dne 13. &ervna 2012

Pocet stran: 8 &islovanych stran textu v&etné titulniho listu

Pocet a forma: 1krat (1x) v pisemné formé

Pfedmét pravniho posouzeni

Pfedmétem pravniho posouzeni je zodpovézeni otazky, zda a prfipadné za
jakych podminek muze fyzicka &i pravnicka osoba provozovat na uzemi Ceské
republiky vyuku studentd zahrani¢ni vysoké Skoly, zda budou tito studenti
zahrani¢ni vysoké Skoly studenty ve smyslu zakona ¢&. 111/1998 Sbh., o
vysokych Skolach a o zméné a dopInéni dalSich zakonl (zakon o vysokych
Skolach) a zda jim mize byt udéleno po absolvovani takové vyuky osvédceni Ci

titul.

Pouzité pravni predpisy a mezinarodni smlouvy

1.

Umluva o uznavani studii a diplom( tykajicich se vysokého $kolstvi ve
statech evropského regionu, pfijatda na 20. zasedani Generalni
konference Organizace spojenych narodl pro vychovu, védu a kulturu
(Pafiz, 21. 12. 1979) uvefejnéna ve shirce zakonl pod ¢&. 77/1990.

Evropskd Umluva o akademickém uznavani universitni kvalifikace
(Pafiz, 14. 12. 1959) uverejnéna ve sbirce zakon(l pod ¢. 609/1992.

Evropska Umluva o rovnocennosti dokladl umoznujicich pfistup na
vysoké Skoly, €. 15, (Pafiz, 11.12.1953) uvefejnéna ve sbirce zakon
pod &. 627/1992.

Dodatkovy protokol k Evropské umluvé o rovnocennosti dokladu
umoznujicich pfistup na vysoké Skoly, €. 49, (Strasburk, 3.6.1964)
uvefejnény ve sbirce zakonu pod €. 622/1992.

Evropska umluva o rovnocennosti ¢aste¢ného studia na vysokych
Skolach, ¢. 21, (Pafiz, 15.12.1956) uvefejnéna ve sbirce zakonl pod €.
628/1992.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Umluva o uznavani kvalifikaci tykajicich se vysokoskolského vzdélani v
evropském regionu, ¢. 165, (Lisabon,11.4.1997) uvefejnéna ve sbirce
mezinarodnich smluv pod ¢. 60/2000.

Dohoda mezi vladou Ceskoslovenské socialistické republiky a
Svazovou vykonnou radou Skupstiny Socialistické federativni republiky
Jugoslavie o vzajemném uznavani rovnocennosti dokladd o vzdélani a
dokladd o védeckych hodnostech a titulech, vydavanych v
Ceskoslovenské socialistické republice a v Socialistické federativni
republice Jugoslavii (Bélehrad, 12.9.1989) uvefejnéna ve sbirce
zakonu pod €. 89/1991 (platna pouze pro Slovinsko).

Dohoda mezi viadou Ceské republiky a viadou Slovenské republiky o
vzajemném uznavani rovnocennosti dokladd o vzdélani vydavanych
v Ceské republice a ve Slovenské republice (Praha, 23. 3. 2001)
uvefejnéna ve sbirce mezinarodnich smiuv pod €. 33/2001.

Dohoda mezi vladou CR a vladou Madarské republiky o vzajemném
uznavani rovnocennosti dokladll o vzdélani a dokladli o védeckych
hodnostech a titulech, vydavanych v CR a v Madarské republice
(Budapest, 6.5.2004) uvefejnéna ve sbirce mezinarodnich smluv pod
¢. 92/2005

Dohoda mezi viddou Ceské republiky a viadou Polské republiky o
vzajemném uznavani ¢asti studia, rovnocennosti dokladl o vzdélani a
dokladi o védeckych hodnostech a titulech vydavanych v Ceské
republice a v Polské republice, (Praha 16. 1. 2006) uvefejnéna ve
sbirce mezinarodnich smluv pod €. 104/2006.

Dohoda mezi viadou Ceské republiky a vladou Spolkové republiky
Némecko o vzajemném uznavani rovnocennosti dokladl o vzdélani
v oblasti vysokého Skolstvi (Praha, 23.3.2007) uvefejnéna ve sbirce
mezinarodnich smluv pod ¢. 60/2008.

Zakon €. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani (zZivnostensky
zakon), dale téZ jen ,ZZ nebo ,Zivnostensky zdkon".

Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb. o vyhlaseni
Listiny z&kladnich prav a svobod jako soucasti ustavniho pofadku
Ceské republiky, dale téZ jen ,LZPS".

Zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni
dal§ich zakonu (zakon o vysokych $kolach), dale téZ jen ,ZVS* nebo
.Zdkon o vysokych skolach".

Zakon ¢&. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdé&lavani ($kolsky zakon), dale téz jen ,SZ".

Zakon €. 552/2005 Sb., kterym se méni zakon €. 111/1998 Sb., o
vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o
vysokych 8$kolach), ve znéni pozdéjSich pfedpisli, a nékteré dalsi
zakony.

Zakon €. 110/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 130/2002 Sb., o
podpofe vyzkumu a vyvoje z vefejnych prostfedkl a o zméné
nékterych souvisejicich zakonu (zakon o podpofe vyzkumu a vyvoje),
ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a dalSi souvisejici zakony.
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Pouzité prameny

1. Dlvodova zprava k zakonu ¢. 552/2005 Sb., kterym se méni zakon ¢&.
111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich
zakonU (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpistl, a
nékteré dalSi zakony.

Divodova zprava k zakonu €. 110/2009 Sb., kterym se méni zakon €.
130/2002 Sb., o podpore vyzkumu a vyvoje z vefejnych prostiedkl a o zméné
nékterych souvisejicich zakonu (zakon o podpofe vyzkumu a vyvoje), ve znéni
pozdéjSich predpis(, a dalSi souvisejici zakony.

Vlastni pravni posouzeni

Vzdélavaci &innost na Uzemi Ceské republiky je upravena zakonem ¢&.
561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ktery se vztahuje pouze na pfedskolni, zakladni,
stfedni, vy$Si odborné a nékteré jiné vzdélavani ve Skolach a S$kolskych
zarizenich (a nedopada tedy na nami posuzovanou otazku), a dale pak
zakonem ¢&. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a dopinéni dalSich
zakonl (zakon o vysokych S$kolach), ktery upravuje c&innost vefejnych,
soukromych a statnich vysokych $kol a podminky vyuky a udileni
akademickych titul( na téchto Skolach.

Provozovani vzdélavaci &innosti neni omezeno jen na soustavu $kol dle SZ a
ZVS. Poskytovani mimosgkolni vychovy a vzdélavani, poradani kurzt, koleni,
vCetné lektorské Cinnosti mize byt volnou Zivnosti ve smyslu § 25 zakona ¢.
455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani (zivhostensky zakon).

Nize uvadime, za jakych podminek je mozné vzdélavat studenty zahrani¢ni
vysoké $koly na uzemi Ceské republiky v souladu s vy$e uvedenymi pravnimi
predpisy.

I. Zakon o vysokych skolach
1. Obecné k vysokoskolskému vzdélavani v CR

Vyucovani na vysokych Skolach a s nim spojené udileni akademickych titull je
upraveno zakonem ¢&. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni
dal$ich zakonl (zakon o vysokych Skolach). Tento zakon rozeznava ftfi druhy
vysokych $kol: vefejné, soukromé a statni (§ 2 odst. 7 ZVS). Vetejné vysoké
$koly se podle § 5 odst. 1 ZVS zfizuji a zruduji zakonem, pticemz pfiloha &. 1
ZVS obsahuje taxativni vydet v8ech existujicich vefejnych vysokych kol
v Ceské republice. Taxativni vySet vSech existujicich statnich $kol je pak
obsazen v ptiloze &. 2 ZVS. Soukromou vysokou $kolou je: ,Pravnicka osoba,
ktera ma sidlo, svou ustfedni spravu nebo hlavni misto své podnikatelské
¢innosti na uzemi nékterého clenského statu Evropské unie, nebo ktera byla
zfizena nebo zaloZena podle prava nékterého ¢lenského statu Evropské unie,
je opravnéna pusobit jako soukroma vysoka Skola, pokud ji ministerstvo udélilo
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statni souhlas* (§ 39 odst. 1 ZVS). Podminky a postup udileni statniho
souhlasu pro soukromé vysoké Skoly upravuji dal$i odstavce § 39 ZVS.

Vysokoskolské vzdélani se v Ceské republice ziskava studiem v ramci
akreditovaného studijniho programu podle studijniho planu stanovenou formou
studia. O udéleni akreditace studijnich programi (a o udéleni akreditace
habilitacniho Ffizeni a Ffizeni ke jmenovani profesorem v daném oboru)
rozhoduje Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (§ 87 pism. g) ZVS), a
to za podminek a postupem upravenym § 78 a nasl. ZVS. Neni-li studijni
program akreditovan, nelze k jeho studiu pfijimat uchaze€e, konat vyuku,
zkousky ani pfiznavat akademické tituly (§ 78 odst. 2 ZVS).

ZVS zna tfi typy studijnich programt — bakalafsky, magistersky a doktorsky,
pficemz ZVS vzdy vyslovné stanovi, jaké akademické tituly jsou udileny
absolventim jednotlivych typt studijnich programd. V § 45 odst. 4 ZVS jsou
uvedeny akademické tituly, jeZ jsou udileny absolventim studia v bakalarském
studijnim programu (Bc. a BcA.), v § 46 odst. 4 ZVS jsou uvedeny akademické
tituly, jez jsou udileny absolventiim studia v magisterském studijnim programu
(Ing., Ing. arch., MUDr., MDDr., MVDr., MgA. a Mgr.), v § 46 odst. 5 ZVS jsou
uvedeny akademické tituly, jeZ jsou udileny tém, ktefi ziskali akademicky titul
magistr a ktefi slozi statni rigorézni zkousku (JUDr., PhDr., RNDr., PharmDr.,
ThLic. a ThDr.) a v § 47 odst. 5 ZVS jsou uvedeny akademické tituly, jeZ jsou
udileny absolventim studia v doktorském studijnim programu (Ph.D. a Th.D.).
Podminky pro jmenovani docentem jsou upraveny v § 71 a nasl. ZVS,
podminky pro jmenovani profesorem pak v §73 a nasl ZVS.° Uudilet
akademické tituly mohou jen vysoké $koly ve smyslu ZVS, jelikoZ tak stanovi §
2 odst. 9 ZVS (,nikdo kromé vysoké $koly neméa prévo pfiznavat akademicky
titul, konat habilitacni Fizeni, konat Fizeni ke jmenovani profesorem, pouZivat
akademické insignie a konat akademické obrady.)

2. Studium na zahranicni vysoké Skole a zakon o vysokych skolach
2.1. Vzdélavani v mezinarodné uznavaném kursu

Zakon o vysokych Skolach upravuje vzdélavani studentl zahraniéni vysoké
Skoly v § 60a, ktery nese nazev ,Vzdélavani v mezinarodné uznavaném kursu®,
a ktery zni: (1) V ramci své vzdélavaci Cinnosti muze verejna vysoka Skola
poskytovat bezplatné nebo za uplatu vzdélavani v mezindrodné uznavaném
kursu orientovaném na zvySeni odbornosti studentd nebo absolventu
zahranicni vysoké Skoly (dale jen ,kurs). BlizSi podminky kursu stanovi vnitfni
predpis. Udastnici kursu s nim musi byt seznémeni pfedem. (2) O absolvovéni

0 7v8 zna i jiné akademické tituly. Jedna se o akademické tituly, resp. stavovska
oznaceni, védecké hodnosti a ostatni tituly absolvent vysokych Skol, pfiznané podle
diivéjsich pravnich predpist, které se jiz podle platné pravni upravy neudileji. Témito
tituly, oznaGenimi ¢ hodnostmi se ZVS zabyva v Gasti patnicté, ktera nese nazev
»Ipole€na, pfechodna a zaveérecna ustanoveni®, pti¢emz nekteré z nich jsou na zakladé
ZVS povazovany za piislusné akademické tituly udilené v soudasné dobé podle ZVS,
jiné zlstavaji nedotceny, nicméné nejsou jiz nadale udélovany.
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studia v ramci kursu vyda verfejna vysoka Skola jeho Gcastnikim osvédceni.
Uspésnym absolventiim kursu miZe vefejna vysoka $kola udélit mezinarodné
uznavany titul. (3) U&astnici kursu nejsou studenty podle tohoto zékona."
Jedna se tedy o vzdélavaci ¢innost verfejné vysoké Skoly, v jejimz ramci mize
tato Skola poskytovat vzdélani studentiim nebo absolventim zahraniéni vysoké
$koly. Ugastnikim mezinarodné uznavaného kursu vydava vefejna vysoka
Skola osvédceni, pficemz Uspésnym absolventiim mize téZ udélit mezinarodné
uznavany titul. U&astnici mezinarodn& uznavaného kurzu nejsou studenty
podle ZVS. Co se rozumi mezinarodné& uznavanym kursem a mezinarodné
uznavanym titulem v8ak ZVS nestanovi a nic bliz&iho neuvadi ani ddvodova
zprava k zakonu, ktery toto ustanoveni do ZVS vlozil (zakon &. 110/2009 Sb.,
kterym se méni zakon ¢. 130/2002 Sb., o podpofe vyzkumu a vyvoje z
vefejnych prostfedkd a o zméné nékterych souvisejicich zakonud (zakon o
podpofe vyzkumu a vyvoje), ve znéni pozdéjSich predpisu, a dalSi souvisejici
zakony).

Ondfej Liska, ktery byl v dobé& pfijeti uvedené novely ZVS ministrem $kolstvi,
mladeze a télovychovy, se k tomu vyjadfil nasledovné: ,....navrh § 60a povazuji
za problematicky, protoZze Zadné mezinarodné uznavané kurzy ani programy
vlastné neexistuji. Vzdélavaci program je uznavan vzdy v urcitém staté a v
nékterych pfipadech dokonce jen urcitymi vzdélavacimi institucemi ve staté. To
mezinarodni uznani ma nanejvy$ faktickou povahu, tzn. v prislusnych
profesnich kruzich se ten titul neformalné uznava, i kdyz drzitel nepodstoupi
Zadnou uredni proceduru, to je profesni uznavani v neregulovanych profesich,
typicky je to tfeba MBA a dalsi. Tyto &innosti vysoké $Skoly mohou vilastné
provozovat i dnes, zakon na tom zfejmé nic neméni, a formalné je to ostatné
sporné, zda jde o jejich viastni vzdélavaci ¢innost, nebo o &innost licencujici
instituce, ktera vydava diplom, coz je ostatné podstata celého tohoto ,byznysu'.
MBA diplom vydany &eskou verfejnou vysokou Skolou podle § 60a se muze
tfreba dobre vyjimat v nasi poslanecké kancelafi, ale Zadnou takovou hodnotu
mit nebude.*

Mezinarodni uznavani titull je zalozeno zpravidla na dvoustrannych C¢i
mnohostrannych mezinarodnich Uumluvach. Pfikladem takové mnohostranné
amluvy je Umluva o uznavani studii a diplomd tykajicich se vysokého $kolstvi
ve statech evropského regionu, pfijata na 20. zasedani Generaini konference
Organizace spojenych narodd pro vychovu, védu a kulturu v Pafizi dne
21.12. 1979 a uvefejnéna ve sbirce zakonl pod €. 77/1990 nebo Evropska
Umluva o akademickém uznavani universitni kvalifikace pfijata taktéz v Pafizi,
a to dne 14. 12. 1959 a uvefejnéna ve sbirce zakonl pod ¢. 609/1992. Jako
pfiklad dvoustranné mezinarodni umluvy mizeme uvést Dohodu mezi vliadou
Ceské republiky a vladou Slovenské republiky o vzajemném uznavani
rovnocennosti doklad(i o vzd&lani vydavanych v Ceské republice a ve
Slovenské republice pfijatou v Praze dne 23. 3. 2001 a uvefejnénou ve sbirce
mezinarodnich smluv pod ¢&. 33/2001. Obsahem takovych mezinarodnich
Uumluv zpravidla byva dohoda smluvnich statu, ze tituly, jez jsou v jednotlivych
statech udileny na zakladé narodnich pravnich uprav, budou uznavany téz na
Uzemi ostatnich ¢lenskych statd, a to jakozto tituly, které lze uvadét se
jménem, nebo pro ucely pfijeti k navazujicimu studiu, pfipadné pro vykon
povolani a splnéni specifickych profesnich pozadavku. Dalo by se tedy fici, ze
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za mezinarodné uznavany titul by mohl byt povaZovan takovy titul, ktery je
udélovan na zakladé néarodniho prava statu, ktery je smluvni stranou
mezinarodni Umluvy o vzajemném uznavani tituld.

mezinarodni Umluvy se zpravidla tykaji pouze uznavani dokladd o studiu a
samotnym procesem jeho ziskani se podrobnéji nezabyvaji. Z dikce § 60a ZVS
Ize dovodit, Ze mezindrodné uznavanym kursem by mohl byt chapan studijni
kurz ¢i program, jehoz absolventiim je udélen titul, ktery je na zakladé nékteré
mezinarodni Umluvy uznavan téz jinym statem nez tim, v némz byl udélen.

Muazeme tedy uzavrit, ze studenti zahrani¢ni vysoké Skoly by mohli byt na
uzemi Ceské republiky vzdélavany vefejnou vysokou $kolou
v mezinarodné uznavaném kurzu na zakladé § 60a ZVS.

2.2.Studium na ,tuzemské“ vysoké Skole ve spolupraci se zahranicni
vysokou Skolou

Na okraj uvadime, Zze zakon o vysokych Skolach zmifuje zahrani¢ni vysoké
Skoly jesté¢ v§ 47a odst. 1 ZVS, podle kterého plati, Ze: ,Studium v
bakalarském, magisterském nebo doktorském studijnim programu muZe
probihat téz ve spolupraci se zahrani¢ni vysokou S$kolou, ktera realizuje
obsahové souvisejici studijni program.”, pfi¢emz na zakladé § 47a odst. 3 ZVS,
plati, ze: ,Absolventim studia ve studijnim programu uskuteériovaném v ramci
spoluprace se zahrani¢ni vysokou Skolou se udéluje akademicky titul, podle §
45 odst. 4, § 46 odst. 4 nebo § 47 odst. 5 a pripadné také akademicky titul
zahranicni vysoké Skoly podle legislativniho stavu platného v pfislusné zemi.
Ve vysoko$kolském diplomu je uvedena spolupracujici zahraniéni vysoka $kola
a pfipadné skutecnost, Ze udileny zahrani¢ni akademicky titul je spoleCnym
titulem udilenym soucasné i na zahrani¢ni vysoké skole.*

| pfestoze mlze byt absolventim udilen ftitul, ktery se udili na zu€astnéné
zahrani¢ni vysoké Skole (tedy jiny titul, nez jaky je uveden § 45 odst. 4, § 46
odst. 4, § 46 odst. 5 a v § 47 odst. 5 ZVS), a to jako spoleény titul udileny
soucCasné, nejedna se o vzdélavani studentd zahrani¢ni vysoké Skoly, nybrz
studentd vysoké $koly ve smyslu ZVS (vefejné, soukromé &i statni).

Zavérem tedy mazeme shrnout, Ze zakon o vysokych $kolach upravuje
vzdélavani studentd zahraniéni vysoké skoly pouze pro vefejné vysoké
Skoly, a to v § 60a upravujicim vzdélavani v mezinarodné uznavaném
kurzu. Uéastnici takové kurzu nejsou studenty ve smyslu zakona o
vysokych skolach a po jeho absolvovani ziskavaji osvédceni, prip. téz
»mezinarodné uznavany titul“.

Il. Zivnostensky zakon

Pokud by fyzicka nebo pravnicka osoba provozovala vzdélavaci ¢innost — kupf.
by poradala kurzy &i Skoleni pro studenty zahrani¢ni vysoké Skoly — aniz by
byla Skolou ve smyslu Skolského zakona €i ve smyslu zakona o vysokych
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Skolach, a tuto ¢innost by provozovala soustavné, samostatné, vlastnim
jménem, na vlastni odpovédnost a za u¢elem dosazeni zisku, jednalo by se o
Zivnost ve smyslu § 2 ZZ, a to konkrétn& o volnou Zivnost dle § 25 7Z
nazvanou mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzu, sSkoleni, v€etné
lektorské €innosti (viz pfiloha €. 4 k Zivnostenskému zakonu, kterou se stanovi
seznam volnych Zzivnosti). Pofadat kurzy a Skoleni v ramci této zivnosti mize
nicméné kupf. i soukroma vysoka ve smyslu ZVS, jelikoZz zékon nezakazuje
soukromym vysokym Skolam jiné vzdélavaci &innosti nez vzdélavani ve smyslu
ZVS.

Provozovani této zivnosti musi fyzicka nebo pravnicka osoba ohlasit
zivnostenskému ufadu, pfiemz k ziskani Zivnostenského opravnéni pro
zivnost volnou musi byt spinény pouze vSeobecné podminky uvedené v § 6
odst. 1 ZZ (fyzicka osoba musi byt starsi 18ti let, zpusobila k pravnim Gkondm
a beztihonna'?, pravnicka osoba ohladuje volnou Zivnost prostfednictvim svého
statutarniho organu).

Fyzicka nebo pravnicka osoba muize v ramci uvedené volné zivnosti vzdélavat
kohokoli, tedy i studenty zahrani¢ni vysoké Skoly. Studenti zahrani¢ni vysoké
Skoly ucastnici se této vyuky vSak nebudou studenty ve smyslu zakona o
vysokych skolach.

Absolventlim vyuky poskytované vramci uvedené volné Zzivnosti miize
poskytovatel této vyuky vydat osvédceni, certifikat, ¢i jiny dokument
osvédcujici uspésné absolvovani takového kurzu, Skoleni €i vzdélavani. Zakon
toto nijak neupravuje, tedy ani nezakazuje a kazdy mlze Ccinit, co neni
zakonem zakazano, jak je uvedeno v ¢l. 2 odst. 3 Listiny zakladnich prav a
svobod, ktera byla vyhlagena jakozto soudast ustavniho poradku Ceské
republiky a zvefejnéna ve sbirce zakonl pod ¢. 2/1993.

Otazka udileni tituld, oznaceni nebo hodnosti je slozitéjsi. Akademickeé tituly ve
smyslu zakona o vysokych Skolach mohou udilet jen vysoké 3koly, jak jiz bylo
s odkazem na § 2 odst. 9 ZVS vysvétleno vy$e. Zakon na druhou stranu
ovéem nezakazuje, aby absolventim vzdélavacich kurzi bylo udileno
néjaké oznaceni ¢i hodnost, byt se nebude jednat o akademicky titul ve
smyslu zakona o vysokych Skolach. Bude v3ak zalezet na tfetich osobach, zda
a do jaké miry budou takovéto oznaceni & hodnost uznavat ¢i respektovat.

Pokud by to umoZzfovaly pravni pfedpisy statu, jimiz se fidi €innost pfislusné
zahrani¢ni vysoké Skoly, mohlo by byt vzdélavani poskytované ceskou
fyzickou ¢i pravnickou osobou vramci uvedené volné Zzivnosti téz
uznavano za ucelem splnéni studijnich predpokladG pro ziskani titulu
udileného vlastni zahrani¢ni vysokou Skolou. Zalezi vSak zcela na pravnich
prfedpisem daného statu, zda a v jakém rozsahu toto zahrani¢ni vysoké Skole
umozni.

1 7a bezahonnou osobu v tomto smyslu se nepovazuje osoba, ktera byla pravomocné
odsouzena pro trestny ¢in spachany imyslng, jestlize byl tento trestny ¢in spachan v
souvislosti s podnikdnim, anebo s pfedmétem podnikani, o ktery zadd nebo ktery
ohlasuje, pokud se na ni nehledi, jako by nebyla odsouzena.
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Zavér

Z vyse uvedenych diivodi jsme dospéli k nasledujicim zavériam:

1.

Zakon o vysokych Skolach pamatuje na vzdélavani studentd zahraniéni
vysoké Skoly pouze v § 60a upravujicim vzdélavani v mezinarodné
uznavaném kurzu, které mize poskytovat pouze vefejna vysoka $kola,
a to vyhradné jen ,studentum nebo absolventiim zahraniéni vysoké
Skoly”.

Fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, kterd neni vysokou Skolou ve
smyslu zakona o vysokych Skolach, a soukroma vysoka Skola mulze
vzdélavat studenty zahrani¢ni vysoké Skoly v ramci volné Zivnosti a
mize jim vydat osvédceni o absolvovani takové vyuky, pfipadné téz
udélit oznaceni, které vSak nebude akademickym titulem ve smyslu
zakona o vysokych Skolach. Pokud by to umoZiovaly pravni pfedpisy
statu, jimiz se fidi €¢innost pfislusné zahrani¢ni vysoké Skoly, mohlo by
byt vzdélavani poskytované vramci uvedené volné Zivnosti téz
uznavano za ucelem spinéni studijnich pfedpokladd pro ziskani titulu
udileného zahraniéni vysokou Skolou.

Zahraniéni titul je tedy moZné ziskat v ramci studia na uzemi Ceské
republiky vedle pfipadu ve smyslu § 60a ZVS (resp. § 47a ZVS) pouze
cestou validace programu zahrani¢ni vysoké Skoly, tzn., Ze studenti
jsou vedeni spole¢né jako studenti zahrani¢ni vysoké Skoly a tuzemské
vysoké Skoly ¢&i fyzické osoby nebo pravnické osoby, ktera neni
vysokou Skolou ve smyslu zakona o vysokych Skolach (studenti maji
statut tzv. ,associated student), a po UspéSném absolvovani studia jim
pak tato zahrani¢ni vysoka Skola udéli pfisludny zahranicni titul.
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Nazev programu

Délka
programu
[v mésicich)

Forma wyuky

MaoEnost
zahajeni

Specializace

Popis vyuky

London International Graduate School
(LGS}

MBA

Executive MBA

24

blended

learning

2xrofné

Management

Program obsahuje 5 modulu;
jednotlivé moduly jsou zakenéeny
zpracovanim tymové pripadove
studie a jeji ebhajobou; 8xza cely
program se kond dvoudenni tutorial
[pa-s

3 seminafe, konzultace s tutory;

déle doporufené workshopy

program je zakonfen zpracovanim
individualniho zavérafného
projektu ze zvoleného modulu a jeho
obhajobou.

London International Graduate School
(LIGS)

MBA

Executive MBA

24

blended
learning

2urofné

Projektovy
managemant

Program obsahuje 5 modulu;
jednatlivé moduly jsou zakonieny
zpracovanim tymové pripadové
studie a jeji obhajobou; Bxza cely
program se kona dvoudenni tutorial
[pa-s:

3 seminafe, konzultace s tutory;

dale doporufené workshopy|

program je zakonfen zpracovanim
individualniho zavérafného
projektu ze zvoleného medulu a jeho)
obhajobou.

London International Graduate School
(LG5}

MEA

Executive MBA

24

blended

learning

2xrofné

Human resources

Program cbsahuje 5 moduly;
jednotlivé moduly jsouzakonfeny
zpracovanim tymové pripadové
studie a jeji obhajobou; 8x za cely
program ze kond dvoudenni tutorisl
[pa-s

3 seminafe, konzultace s tutory;

déle doporuéené workshopy

program je zakonfen zpracovanim
individualniho zavérefného
projektu ze zvoleného modulu a jeho)
obhajobou.

London International Graduate School
(LGS}

MBA

Executive MBA

24

blended

learning

2xrofné

Marketing a
komunikace

Program obsahuje 5 modulu;
jednotlivé moduly jsou zakonieny
zpracovanim tymové pripadové
studie a jeji obhajobou; Bx za cely
program se kond dvoudenni tutorial
[pa-s

a seminare, konzultace s tutory;

dale doporufené workshopy
program je zakenéen zpracovanim
individualniho zavéretného
projektu ze zvoleného modulu a jeho

obhzioboy
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Nazev programu

Délka

programu
[v mé&sicich)

Forma wyuky

Moznast
zahajeni

Specializace

Fopis vyuky

London International Graduate School
(LIGS)

MEBA

Executive MBA

28

blended
lear

2xrofné

Finance

Program obsahuje 5 medulu;
jednotlivé meduly jsou zakonteny
zpracovanim tymaowvé pripadové
studie a jeji ocbhajobou; 3xza cely
program se kona dvoudenni tutorial
[pa-so); dale doporufené workshopy|
= zeminafe, konzultace s tutory;
program je zakonéen zpracovanim
individuaIniho zavéretného
projektu ze zvoleného modulu a jeho

obhajobou.

London International Graduate School
(LIGS)

MBA

Interactive Onl
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

Strategicky

management

12 pfedmétd (6 v zakladnim moduly,
2ve specializaci, 4 zvolitelného
maodulu); kazdy pfedmét je zakonfen
pizemnou seminarni praci 2 e-
learningovim testem; program je
zakonfen zaveéreinou |
sbzolventskou praci; v prubghu
programu maji studenti mognost
uéastnit se doparuéenych
workshopl

London International Graduate School
LiGs)

MEBA

Interactive Online
MBA

12

interactive
onling

kdykoliv

Ugetnictvi

12 pfedmétd (6 vzakladnim modulu,

2ve specializaci, 4 zvolitelngho

meodulu); kafdy predmét je zakonfen
pisemnou seminarni praci 3 e-

learningovym testem; program je

zakonfen zaveéretnou |

sbsolventskou praci; v prib&hu

programu maji studenti moZnost

Ucastnit se doporucenych
workshopl

London International Graduate Schoaol
LiGs)

MEBA

Interactive Online
MBA

12

interactive
anline

kdykoliv

Projektovy

management

12 pfedmétl (6 vz3kladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
maodulu); kaidy pfedmét je zakonfen
pizemnou seminarni praci 2 e-
learningovym testem; program je
zakonfen zavérefnou |
absolventskou praci; v prab&hu

programu maji studenti moZnast
Ucastnit se doporucenych

workshgpol
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Nazev programu

Délka

programu
[v mésicich)

Forma wyuky

Moinost
zahajeni

Specializace

Popis vijuky

London International Graduate School
(LIGS)

MBaA

Interactive Online
MBA

12

interactive

onli

e

kdykoliv

HR management

12 piedmétl (6 vzakladnim meduly,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
medulu); kazdy predmét je zakonien
pisemnou seminarni praci 3 e-
learningovym testem; program je

zakonten zavéretnou

sbeolventskou praci; v pribéhu
programu maji studenti moZnost
Ugastnit se doporufenych
workshopl

London International Graduate School
(LIGS)

MBaA

Interactive Online
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

Mezinarodni
marketing

12 piedmétl (6 v z3kladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 z volitelneho
medulu); kazdy predmét je zakonien
pisemnou seminarni praci 3 e-
learningovym testem; program je

zakonten zavéretnou

sbeolventskou praci; v pribéhu
programu maji studenti moZnost
Ugastnit se doporufenych
workshopl

London International Graduate School
(LGS}

MBaA

Interactive Online
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

E-business

12 piedmétl (6 v z3kladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 z volitelneho
modulu); kaidy predmét je zakoncen
pizemnou seminarni praci 3 e-
learningovym testem; program je
zakonéen zavéretnou |
sbeolventskou praci; v pribéhu
programu maji studenti moZnost
Ugastnit se doporufenych
workshopl

London International Graduate School
(LGS}

MBA

Interactive Online
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

Sales management

12 piedmétl (6 v z3kladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 z volitelneho
modulu); kaidy predmét je zakoncen
pizemnou seminarni praci 3 e-
learningovym testem; program je

zakonéen zavéretnou
absolventskou praci; v prub&hu
programu maji studenti moZnost
Ugastnit se doporufenych
workshopl
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Nazev programu

Delka
programu
[v mésicich)

Forma wyuky

Moznost
zahajeni

Specializace

Popis wyuky

London International Graduate School
(LIGS)

MBA

Interactive Online
MEBEA

12

interactive
onlineg

kdykaliv

Mezinaradni
cbchod

17 predmétl (6 vzakladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
modulu); kaidy predmét je zakonten
pisemnou seminarni praci a e-

learningowym testem; program je
zakonien zavérecnou |
sbsolventskou praci; v prub&hu
programu maji studenti mainost
uéastnit se doporucenych
workshopl

London International Graduate School
(LGS}

MBA

Interactive Online
MBA

12

interactive

kdykoliv

Cestovni ruch

12 piedmétl (6 v zakladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
maoduluj; kaidy pfedmét je zakonien
pisemnou seminarni pracia e-
learningovym testem; program je
zakonien zavéretnou /
absolventskou praci; v prib&hu
programu maji studenti moznost
ugastnit se doporutenych
workshopl

London International Graduate School
{LiGs)

MBA

Interactive Online
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

ITmanagement

12 pfedmétl (6 vzakladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
madulu); kaidy predmét je zakonien
pizemnou seminarni praci a e-
learningowym testem; program je
zakonten zavérednou /
sbsolventskou praci; v prib&hu
programu maji studenti moznost
ucastnit se doporucenych
workshopl

London International Graduate School
(LIGS)

MBA

Interactive On
MEBEA

12

interactive
onlineg

kdykaliv

Finantni
management

17 predmétl (6 vzakladnim modulu,
2 ve specializaci, 4 zvolitelného
modulu); kaidy predmét je zakonten
pisemnou seminarni praci a e-
learningowym testem; program je

zakonten zavérecnou

abzolventskou praci; v prib&hu
programu maji studenti mainost
s doporutenych

workshopl
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Nazev programu

Délka
programu

[v mésicich)

Forma wvyuky

MoZnost
zahajeni

Specializace

Popis wyuky

(LiGS)

London International Graduate School

MBa

Interactive Online
MBA

12

interactive
online

kdykoliv

. . learningovym testem; program je
Fublic relations v ° !

12 pfedmétl (6 v zakladnim modulu,

modulu}; kaidy pfedmét je zakonien
pisemnou seminarni pracia e-

zakonfen zavéreénou [
sbsolventskou praci; v prub&hu
programu maji studen

moZnost
uéastnit e doporutenych

(LiGS)

London International Graduate School

MBA

Interactive Online
MBA

12

interactive

kdykoliv

Fravo

‘workshopi
12 piedmétu (6 v zakladnim modulu,
2 ve specializaci, 4z volitelného
modulu}; kazdy pfedmét je zakoncen
pisemnou seminarni pracia e-
learningovym testem; program je

zakonfen zavérecnou [

absolventskou praci; v prub&hu
programu maji studenti moZnost

Ucastnit se doporutenych

London International Graduate School
(LGS}

MBA

Interactive Online
MBA

12

interactive

online

kdykoliv

Internetovad
komunikace

workshopi
12 pfedmétu (6 v zakladnim madulu,

2 ve specializaci, 4z volitelného
modulu); kaidy pfedmét je zakonien
pizemnou seminarni praci s e-
learningovym testem; program je
zakonten zdvéretnou |
absolventskou praci; v prub&hu
programu maji studenti moEnost

ucastnit se doporutenych

International School of Business and
Management [ISBM}
Vysoka tkola ekonomicka v Praze

MBA

MBA Business and
Enterprensurship

30

distancni

1xrotné

Obchoda
podnikani

waorkshopii

2 soustiedéni v semestru [patek
8.00- 16.00, sobota 3.00- 16.15)
delka studia 4 semestry wyuky; 5.
semestr Master Thesis; wuka

probiha v 10medulech; celé studium

je chodnoceno 50 ECTS kredity,

patky od 16:15 do 17:45 probiha

wyuka volitelného ciziho
jazyks
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Nazev poskytovatele programu

Typ

programu

Delka

Mazev programu programu
[v mésicich)

Forma vyuky

Moénaost
zahajeni

Specializace

Fopis wyuky

International School of Business and
Management (ISBM)
Vysoka tkola ekonomicka v Praze

MBa

MBATransport and
Logistics

30

distanéni

1xroftné Doprava 2 logistiks

probiha v 10modulech; celé studium

S zoustiedéni v semestru [patek
8.00-16.00, sobota 3.00-16.15 )
délka studis 4 semestry wjuky; 5.
semestr Master Thesis; wuka

je chodnoceno 30 ECTS kredity,
patky od 16:15 do 17:45 probiha
elného ciziho

wiuka vl
jazyka

International $chool of Business and
Management {ISBM]
Vysoka Skola ekonomicka v Praze

MBA

MEBA Public
Administration

30

distantni

1xrotné

Vefgjnasprava

10 soustiedéni v semestru [patek
8.00- 16.00, sobota 9.00- 16.15 );
délka studia 4 semestry vyuky; 5.
semestr Master Thesis; vyuka
probihad v 10maodulech; celé studium
je ochodnoceno 30 ECTS kredity,
patky od 16:15 do 17:45 probiha
vyuka volitelného ciziho jazyka

International School of Business and
Management (ISBM]
Vysoka skola ekonomicka v Praze

MBa

MBA Construction
Management

30

distanctni

1xrofné

Rizeni staveb

11 soustredéni v semestru [patek
8.00-16.00, sobota 3.00- 16.15 );
délka studia 4 semestry wyuky; 5.
semestr Master Thesis; wuka
probiha v 10modulech; celé studium
je chodnoceno 30 ECTS kredity,
patky od 16:15 do 17:45 probiha
wyuka volitelného ciziho jazyka

12 oblasti managementu - celkem

TC Business School (Management TC
o)

MBA

MBA Basics- 1. stupen
MBA

distanéni

nékolikrat

rotné

Obecny
management

5*3 dny [obwykle Et-zo) kaidé 4
tydny, 2 lektofia 1 asistent(ka)na

maximéaing 15 studentd
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GEORGES

Marketing

Délka )
Nazev poskytovatele programu Tve Nazev programu programu Forma wyuky __..__n.n_._nmn Specializace Popis wyuky
programu oy et zahajeni
& oblasti managementu - celkem
5*3 dny [obvykle t-zo) kaidych &-7
TC Business School (Management TC . . .. nékolikrat ._..,mn__.__”_u..nnm mwn._._n_m‘_._nm_om_”_._ setkaniv
ol MBA MBA 2. stupen 20-24 distantni roind Management _._._m_._m_n._._ mx_._n__._xmn_._.n__m_n_._mm,,_._mn_
dizertad pracemi, 2 lektofia 1
asistent(ka) na maximalné 15
studentd
Program Executive MBA sestava ze
vsoufasné tfi etap; zahrnuje 3 tydennich
Eeské wysoké uteni technické, dobé wyukowvych blokd, které reprezentuji
MBA Executive MBA 24 dalkova nepfijimaji Management jednotlivé utebni moduly; cely
prihlasky do program je ukonfen vypracovanim
programu dizertacni prace; cely program je
chodnocen 180 kredity
Flexibilni - dle dohody studenta s
The FREE SWISS UMIVERISTY OF 5T, MEA Executive MBAIn 28 distanini 1 xraing Manzgement wyutu _._._“_..__mmwn_.:x_._._.:m zkat
GEORGES Global Management minimalné 130 kreditd v ramci
vzdélavani
Flexibilni - dle dohody studenta =
The FREE SWISS UMIVERISTY OF 5T, MBA Executive MBAin 28 distanini P Marketing wyutu _._.:_.._mmwn_.__x_._._.:m skat
= minimalné 130 kreditd v ramci
vzd&lavani
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Délka

(BiBS)

Nazev poskytovatele programu Tve Nazev programu programu Forma wjuky g”m:Dum Specializace Popis wyuky
programu (vmasicich) zahajeni
Executive MEAin Flexibilni - dle dohody studenta =
The FREE 5WI155 UNIVERISTY OF 5T. . . - - tujicim; ifastnik iziskat
. MEBA Health care 24 distancni 1xrotné Zdravotni pece 5:..__”1_ \__._._. castni w..ﬂ:M,. N\_w m.
‘GEORGES minimalné 130 kreditu v ramci
Management vedElAvani
Komplexni studijni materidly,
Open University Business School (Eesky tutoridly, rezidentni Skaly [celkem
reprezentant The Open Management MEBA Executive MBA 3& distanéni 2xrofné Management 1200 hodin) (kazdy modul jich ma
International ] jiny poet), vzdélani je mozné
prodloudit na max. 7let
Czech Management Institute, Praha . - . e
ﬁmwn_r.___:wz.nm_u_._m_ MBA MBA pro ekonomy 24 prezencni 1xrofné Management 900 hodin (12-15 hedin tydna)
Czech Management Institute, Praha
ﬁmMN.__SWw_.nm_n.:m' MBA MBA pro neskonomy 24 prezenéni 1xrofné Management 900 hodin [12-15 hedin tydné)
Caach M t Institute, Prah denni M ¢
ech Management Institute, Fraha MBA MBA 24 [podveierni 1xrofné m_._mnm_._._.m_._ s 500 hedin (2 dny v pracovnim tydnu)
(ESMA Barcelona) wyuka) marketing
B Int ti | Busi School Stratesichd MBA Senior Executive, 1xvikend v
rno internationa’ Business schao MBA MBA Classic 30 vikendova 6-10xrofné = mn_n.o\ﬁ mésici, moinost prodloudit na 3
managemen

roky nebo zkratit na 1 rok
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Délka

E T E - Maoinost L _—
Nazev poskytovatele programu w Mazev programu programu Forma wyuky .. Specializace Popis vijuky
programu o zahajeni
[v mé&sicich)
B Int: it I Busi School . . . Strategicky MBA Senior Executive, 3d iblokl
rno International Business School MBA MBA Intensive 12 distanéni 6-10xroEnE rategicky enior Becu :..m. enni blol
{BIBS) management ®za mésic
MBA Senior Executive for IS/IT
Brno Internaticonal Business School MBA MBA Classic 20 vikendova 6-10xrofné __‘__m_._mum_._._m_.._ﬂ 15T ,m.nmn_m mﬂ.m Route, ux<_.m_.m_._n_<
{BIBS) strategie mésici, moZnost prodlouit na 3
roky nebo zkratitna 1 rok
MBASenior Executive for I5/IT
Brno International Business School MBA MEBA Classic 20 distanéni 6-10xroing __sm_._mMm_._._m_.._n_,m IT m.nmn_.m stz mu_.,_ﬂm\a.n_m_.__._._ blok 1xza
(BIBS) strategie 2 mésice, moZnost zkratitna 1 rok
nebo prodlouZit na 3 roky
B Int - | Busi School " IS/T MBASenior Executive for I5/IT
rno International Business School .. - anagemen . .
MBA MBA Intenzive 12 distantni E-10xrofné . Specialists Route, 3denni blok 1xza
{BIBS) strategie .
mésic
- 380 vyukovych hedin- 2 bl 120
V5B -Technical University of Ostrava . . x = e 9.2_” o _.: . uwﬂp :
- . MBA MBA 36 distanni 2xrofné Management 60 kreditu, 1x mésicné pateka
{WSB - Faculty of Economics)
sobota
s . . : - 14 pfedmétl, vikendowvy intenzivni
Anglo-americka vysoka Shola MBA MBA 16 vikendova 1xrofné Management precmety, vikendavy intenzivnl
program
Fakulta podnikatelska Vysokého ufeni . .
ahulta podnt .m.m ﬂmn.1m o ucent MBA Evecutive MBA 24 vikendova 1xrotné Management 1xvikend za mé
technickeho v Brné
Prague International Business School . - = = -
& MBA MBA 24-36 rezidencni 1xrofné Management 1xmésicné 4 dny vyuky
piBs)
Prague International Business School MBA __,___m,.pmmmm_._._m_..m ._._.__._m 24-36 rezidenni 1xrofng Zdravotnictyi
{PiBS) zdravotnictvi
MBA ze zamé&fenim na
Prague International Business School hotel . .. - .
MBA 24-36 rezidencni 1xrofné Cestovni ruch
{PiBs) gastronomii a
cestovni ruch
. . 1xmésiéné & dny vy Praze,
Prague International Business School . . . P Mezinarodni xme . _.._m d<<<=x<< _.mmm
MBA International MBA 24 kombinovangé 1xrofné prezentni studiumve 2.etapé v
{P1BS) management .
Berling
- . . 1xmésiéné 4 dny vyuky v Praze,
Prague International Business School . prezenén . Mezinarodni .. .<<< Ky .
MBA International MBA 24 1xrofné prezencni studium ve 2.etapé v
{P1BS) [denn management

Berling
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Délka

. T = a Moznost - S
Mazev poskytovatele programu ¥p Mazev programu programu Forma wyuky ﬁ.n_._n,u Specializace Popis wuky
programu o zahajeni
[w mésicich)
c::__m_.u_n____u.q.__”__m_.___“w.”i:_._ Prague MBA MEB& Management 19 vikendova 1xrofné Management 2 vikendy kaZdy mésic
Uni ity of Mew York in P s . - . . s = :
niversity .__.._m_.___“_u“..: inFrague MBA MBA Marketing 19 vikendova 1xrotné Marketing 2 vikendy kaidy mesic
University of ew Yarkin Prague MBA ___,_._m,J._._u_._Nu_._n 19 vikendova 1xrofné Udrgitelnost 2 vikendy kaidy mésic
{UnYP} udriitelnost
Uni ity of Mew York in P = A = R
niversity Em_.___.‘,...ﬁ“ﬂ fn¥rague MBA MBA Rizeni projeked 19 vikendova 1xrotné fizeni projekth 2 vikendy kaidy mésic
Uni ity of Mew York in P MBAFi
niersity ew vorkin Frague MBA __._m_.._nm.m 19 vikendova 1xrotné Bankovnictvi 2 vikendy kaidy mésic
{unyr) bankovnictvi
Management
Uni ity of Mew York in P MEB& M £ t - - = .
niversity wr rarkin Frague MBA . .m_.._m.um:._md = 13 vikendova 1xrotné infermacnich 2 vikendy kazdy mésic
{unYR) informaénich systémd .
systému
Uni ity of Mew York in P MBA Rizeni lidskych - - fi dskych .
niersity ew vorkin Frague MBA _Nm_._." skic 19 vikendova 1xrotné fzen .m"I_.n 2 vikendy kazdy mésic
{unyr) zdrojd zdrojd
Uni ity of Mew York in P MBA On-li - .
niversity wr rarkin Frague MBA r-ine 1% online 1xrotne Management Online forma
{UNYR) Management
Uni ity of Mew York in P - .
niversity Ew rorkin Frague MBA MBA On-line IT 13 online 1xrotné IT Cnline forma
(unYp)
University of Nlew York in Prague MBA MEA On-line Human 13 online 1xrofné Personalistika Cnline forma
{UNYP} Resources
Kombinované - jednodenni vwukove
Vysoka Skola ekonomie a management . . .. L. Podnikova soustied&ni mime pracovni dny
=z MBA MBA Klazik 24 diztanéni Jurotné R o v = .
[wSEM} ekonomika [se/ne); soustfedéni po sobé
nasleduje s odstupem 14- 21 dni
Kombinované - jednadenni wyukove
Vysoka Ekola mrﬁ._._m._._.__mm management MBA MBA Standard 24 distanini 2 xrofnd Podnikova wu:uﬁ__.m____m_.__ _._.__,_”_._u pracovni dny
[vSEM} ekonomika [so/ne); soustiedéni po sobé

nasleduje s odstupem 14-21dni

XXVII



Delka

o T c . Moznost - -
MNazev poskytovatele programu bE Nazev programu programu Forma wvyuky .”.._n_._nm Specializace Popis wyuky
rogramu S zahajeni
prog [w mésicich) |
Kombinované - jednodenni vyukové
Vysokd tkola ekonomie a management MBA MBA Premium 22 distanzni B Podnikova soustiedé&ni mimo pracovni dny
[wSEM) ekonomiks [so/ne); soustiedéni po sobé
nasleduje s odstupem 14 - 21 dni
Kombingvané - jednodenni wyukové
Vysokd Ekola ekonomie a management Maa IMBA P . 18 .. ] . Podnikova soustfedéni mimo pracovni dny
,. remium rezentni wrofné . i e o .
(WSEM) P ekonomika [so/ne); soustiedéni po sobé
nasleduje s odstupem 14-21dni
Kombinované - jednadenni vijukove
Vysokd Shola ekonomie a management MBA MBA Klasik 22 distanéni 3 . . Management soustfedéni mimo pracovni dny
[WSEM) ==l fstancm xrocns zdravotnictvi [so/ne); soustiedéni po sobé
naszleduje s odstupem 14 - 21 dni
Kombinované - jednodenni vyukové
Vysokd Ekola ekonomie a management MBA MBA Standard 24 distanni 3xroing Management sgustredéni mimo pracovni dny

[wSEM)

zdravotnictvi

[so/ne); soustiedéni po sobé

nasleduje s odstupem 14 - 21 dni
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Délka

. T 5 - MoZnost A
MNazev poskytovatele programu By Mazev programu programu Forma wyuky .un_._.uw . Popis wyuky
programu [ misicich) zzhijeni
Kombinované - jednodenni vyukové
Vysokd Ekola ek i it - - M it tredé i id
ysokd Zkala ekanomie a managamen VBa MBA Premium 22 distanéni 2 xrofng m_._mMm_._.._m_._. soustfedéni _._.__<_._._u.n_..mnu<_.__ ._._<
[WSEM] zdravotnictvi [so/ne}; soustfedéni po sobé
nésleduje s odstupem 14 - 21 dni
Kombinowané - jednodenni wyukowé
Vysokd Ekola ek i it - - M 5 it tredéni mi id
ysokd Zkala ekonomie a managemen vBa MBA Premium 13 prezanéni 2 xrona m_._mnm_._.._m_._. mu_._m__.m & __._.__<_._._u.n_..mnu< i ._._<
[WSEM] zdravotnictv [so/ne); soustiedéni po sobé
nasleduje s odstupem 14 -21dni
Vysold $kola finanéni a sprawni (VEFs) MBA MBA 20 distanéni 2xrotné Management 16 vikendowvych soustiedéni
CMC Graduate School of Busi - - Strategicky P
raduate scnoo usiness MBA MBA 18 vikendova 1xrofné retesicky endova wyuka
=] management
University of Northern Virginia - Prague . B R - 14 kurzli (42 uéebnich hodin),
MBA MEBAFinance 12 vikendova 3xrotné Management

[unva)

endova wyuka
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Délka

T Moznost
MNazev poskytovatele programu e Nazev programu programu Forma wyuky _uu,_._nm. Specializace Popis wyuky
programu - . zahajeni
[w mésicich)
University of Northern Virginia - Prague MBA MBA Marketing 18 vikendova 3 xroind Marketing 15 kurzu (42 :nm..u_.__n_._ hodi
{UNVA) vikendowa wyuka
University of Northern Virginia - Prague MBA MBA General 18 vikendova 2 xroing General 16 kurzu [42 :nm\u:_n: hod
{unwva) Management Management vikendova vyuka
University of Northern Virginia - Prague MEBA MBA Project 18 vikendova 2w roing Project 17 _n_._qu_m._ (42 :mm\u_._\_n_._ hodinj,
{UNWVA) Management Management vikendowa wyuks
Institute for Industrial and Financial MBA MBA 18 R 1 - Y " 3 dry ied atid
Management [IPFM) vikendova wroftné anagemen ny jednou za 4 tydny
Brno Business School [VUT Brno) MBA Executive MBA 24 vikendova 2 xrotne Management Vikendova 1-2 xza mésic
umumm_._._mmﬁ_..w_._._un__.___u__._._un_:_
hednocen 15 kredity, ukonfen
MORAVIAN BUSINESS SCHOOL (MBS) MBA MBA hik:3 kombinovana 1xrotné Manazement odevzdanim assignmentu a

zkoutkou), 3 semestr -dizertaéni
prace
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Nazev poskytovatele programu

Typ
programu

Mazev programu

Delka

programu
[w mesicich)

Forma wvyuky

Moznost

zahajeni

Specializace

Popis vyuky

JOSEPH M. KATI GRADUATE SCHOOL OF
BUSINESS

MBA

Executive MBA

16

kombinovana

1xrofng

Management

1xza mésic [sti-ne) studijni modul v
Praze [celkem 14 xza cele studium),
1xza studium UEast na Glabal
Executive Forum v 5ac Paulo
[Brazilig), 1 x za studium UEast na
Global Executive Forum v Pittsburgh
[Usa), zdvEretny ceremonial v
Pittsburgh [USA)

Univerzita Jana Amose Komenskeho
Praha [UJAK])

MBA

MB& Rizeni lidskjch
zdroji a Evropska unie

13

kombinovana

1xrofng

HR Management

hodinova dotace urfena na
jednotlivy predmét je rozdélena na
fast vénovanou primeé wyuce vietné
online telekonferenci; pfima wyuka
probiha ve vikendovych blocich; v
ramei plnéni zadanych tkold a
samostatné pripravy studenti
wyuZivaji téi dalii predpokladane
hediny v ramci strukturovaného
kontaktu s vyufujicim [elektronicka
kemunikace, chranéné webove

platformy, osobni konzultace)
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Jazyk

Nazev poskytovatele programu juky Akreditace a £lenstvi Partnerstvi Misto wyuky Sidlo instituce Kontakty
WU
American Association for Lendan 800888757
London International Graduate School - . International Praha a Hotel Dobrovského 40, 170 00 Praha 00420 273039062
LGS} = Management Education and Graduate School | LIONS Nesuchyné 7 -Holefovice igschool
7- £
Accreditstion (AAMEA] ra _._m e School ¥ www.ligschool.com
[US], Hawa
American Association for Lendon interaktivni online 800888797
Londan International Graduate School | . . International viuks; Dobrovského 40, 170 00 Praha 00420 273039062
(uiGs} Cl, 51, Al Management Education and Graduate School d . . 7 -Holefovice ligschaol
7- £ X
Accreditation (AAMEA) ra _._m esc ..uu oporufeng 5_.5..5.. igschool.com
[UsS), Hawaii info@ligschool.com
International School of Business and Foundation for International 2m. W. Churchilla 4 130 67 00420 224 095 542
Management [ISBM} Business Administration VEE Praha mam. Y. Shurchifa <, ! X
Praha 3 isbm.vse.cz

Vysokd Ekola ekonomicks v Praze

Accreditation [FIBAA)

TC Business School [Management TC

Business Schoal

Zamecky hotel

00420603 470 B55
www.tchs.cz/mba-basics

cl Busi School Nederland [BSN) . e Na Zat: 4,16000 Praha &
s usiness School Nederland (BN} Nederland [BSN) Trest 8 fatores rans nikola@tcbs.cz
. . 00420724 BB0 056
TC Busi School (M tTC = . Busi School Z hotel -
usiness School (Managemen & Business School Nederland (85N} usinessschool | Zamecky hotel | 7z orce4,16000Praha s | wunw.cbs.ca/mba
sno.) Nederland [BSN) Treit . i
lucie@tcbs.cz
X s PR . o E . 00420224359 125
Cesk ki technickea, 40 Cl, | - " " \ Eheffield Hall - v
eské vysoké ufeni technické, * Eeska ssociace MBA Zkol [CAMBAS) smelanatam Praha Kelejni 2637/22, 160 00 Praha | www.muvs.cvut.cz
Masaryhuv ustav wyssich studii 6056 Al University
mba@muvs.cvut.cz
00420274779 424
. Free Swiss [ [ 7 i
The FREE SWIS5 UNIVERISTY OF 5T. Cl, Ml International Association of University of St Praha, fwicarsko Pod Stranickou vinici 14, 100 cos1 mmu w.__mewu h
GEORGES ALSI | Universities and Colleges (1AUC) : - 00Praha 10 -universityswiss.c
Georges prague@universityswiss.
ch
Student Registration & Enquiry
Prvnirok| Association to Advance Collegiate Service, The Open University, 00420733 293521
Open University Business School [Eesky | : Zchools of Business [AACSB); Open University Euvrops [i Prahs) PO Box 197, __,..:_nu_._ .xm<_._mm\ g.unmz.mn..:x
reprezentant The Open Management | druhy 3 European Quality Improvement o School Asie, Afrika, LISA MK7 6BJ, United Kingdom WWW.OpENUNi.CZ
Internaticnal} tieti rok | System [EQUIS); A of MBAs ! ! Cesky reprezentant: Open infe@openuni.cz
Al [AMBA) Management Int. CZs.r.o.,
Voditkova 26, 101 00 Praha 1
Crach M t Institute, Prah Escuela Superior de Marketing Uni (a___”_nz_._vw. 00420224520 028
(= lanagement Institute, Fraha - = = WL .
ﬁmwm____: Barcelons) £L,80,8|  Administracién [ESMA); Easka =_mmqm_§ " _wzm Praha Resslova 10, 12000 Fraha 2 @mmam =
asociace MBA kol [CAMBAS) niversity of gsmailesma.cz
Pensylvania
Winth . 00420777 044796
Czech Manazement Institute, Praha Ezcuela Superior de Marketing Uni __”_ _._u”. Plzef, Hradec __.._“ ._.
*mwﬂ.swm_.nm_n.:m_ ! 1 Administracicn (ESMa); Casks _.__mm_..m_nﬁ.: _W:m Kralové, Ustinad | Resslova 10, 12000 Praha 2 inf nmh_._._vmn_._._“.nn
asocizce MBA 2kol ([CAMBAS) niversity o Labem {na@mbacmi.cz
Pensylvania
Brno International Business School " " . . . .\ The MNottingham Brno, Ostrava, . .n.uaw.Um_am.mu.u_.mm
LAl Ceska asociace MBA 2kol [CAMBAS) Lidicka 81, 602 00 Brno www.bibs.cz

(B1BS)

Trent University

Praha, Bratizslava

info@bibs.cz

XXX



lazyk

Nazev poskytovatele programu uky Akreditace 3 Elenstvi Fartnerstwi Misto wjuky Sidlo instituce Kontakty
wyu
V5B - Technical University of Ostrava " L . . . Liverpool John Havlickovo nabresi 384, 70121 00420557 3221352
- cl Ceska asociace MBA Skol [CAMBAS) Cstrava www.ekfvsh.cz
{WSB - Faculty of Economics) Maoores University Ostrava 1
- . Chapman
Aszsociation to Advance Collegiate . . 00420222 361543
- . . . = . | University [Argyros e e N
Anglo-americka vysoka Shola Al Echools of Business [AACSB); Ceska School of Busi Praha Lazensks 4, 11800 Fraha 1 wanw. 3auni.edu
asociace MBA Ekol [CAMBAS) cneol et Business info@aauni.edu
and Economics)
The Acredited Associstion of
Fakulta podnikatelski Vysokého ufeni nnu__mminm»wznw“m_mﬂmnh”ﬂwmﬁzn__ Uni ouq_;mmnm: 00820541 148512
-akulta podni : m.m ___mﬁ'm o uceni &, wunwm_._._.wﬁ. L u. ' entra niversity [ _..m_.__._m: Brno Kolejni 2306/4, 612 00 Brno wemba.cz
technického v Brné Association - Commission on School of Business -
Accreditation and School Chicago, USA)
Improvement [NCA- CASI)
00420235363 782
. Manchester :
Prague International Business School | . . . . . .\ ) . www.pibs.cz
, Al,N]| Cesks asociace MBA Skol [CAMBAS) Metropolitan Praha, Olomouc J.Martiho 2, 162 00 Praha & . N
(PiBS) . . . infoil@pibs.cz
University [MMU)
Prague International Business School Manchester 00420235 363782
& (PiBs) €1, Ml Cecka asociace MBA Ekol [CAMBAS) Metropolitan Fraha, Némecko J.Martihe 2, 162 00 Fraha & www.pibs.c2
info@pibs.cz
Ceska .mwwn_mnm__c__m,.pm.nu_ Hn.p__c__.m.}m._“ . 00420224271 261
University of New York in Prague Aszzociation to Advance Collegiate Institut rvmce
& & Al Schools of Business [AACS Universitaire Kurt Praha Legerova 72, 12000 Praha 2 UMY
{UnNYR) K ) _ unyp@unyp.cz
International Aszembly for Collegiate| Bosh, Switzerland
Business Education [JACBE)
Eurcpean Council for Business
. . . . . PR " 841133 166
Vysoka Ekola ekonomie a management & Education [ECBE), The Acredited VEEM Prah NaroZni 2600/9a, 15800 Praha
(VEEM) Association of Collegiate Business rana 5 vsem.cz
Schools and Programs [AACBSP)
European Council for Business
. . . . PR . 841133 166
Wyzoka Ekola ekonomie a management a Education [ECBE), The Acredited VEEM prah Naroini 2600/93, 15800 Praha
(VEEM) Association of Collegiate Business rena 5 veem.cz
Echools and Programs [AACBSP)
European Council for Business
. . . . PR " 841133 166
Wysoka Shola ekonomie a management & Education [ECBE), The Acredited VEEM Prah NaroZni 2600,/9a, 158 00 Praha
(vEEM) Association of Collegiate Business rana 5 vEem.cz
Schools and Programs [AACBSP)
Northwest Commission on Colleges N . . 0420271741597
. - PP . . LE . City University of .
Vysokd Skola finanEni a spravni [V5SFS) Al and Universities [NWCCU); Ceska Praha Estonska 500, 101 00 Praha 10 www . vsfs.cz

ssociace MBA Skol [CAMBAS)

Seattle
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lazyk

Nazev poskytovatele programu juky Akreditace a clenstwvi Fartnerstvi Misto vyuky Sidlo instituce Kontakty
Wyl
As Pﬂ,.muﬂn._mﬂ_uﬁznuﬁ__r_m,.»w?mﬁ.amm._“ Maastricht Schoal 00420326355 138
CMC Graduate School of Business =oristion orioliegiats jm__._mmm Eastric ches namésti 5. kvétna 2, 25088 WWW.CMC.CZ
Al Schools (ACBSP); International of Management Praha = . .
{cmic) . . i Celdkovice jmacke@cmc.cz
Aszsembly of Collegiate Buziness [MSM)
Education [|ACBE)
State C il of Higher Education f 00420222999 258
University of Morthern Virginia - Prague .m.m. gunel u. '8 m.q :nm._u_._ .uq The University of i
Al Virginia [SCHEV); American University L Praha Krizikova 44, 18000 Praha 8 WA . Unva.cz
[UnwvA) o . ) Notrhern Virginia .
Accreditation Council [AUAC) info@unva.cz
tesks asociace MBA Skol [CAMBAS); 00420 221 490 355
Institute for Industrial and Financial Foundation for International . . . Vaclavské namésti 40, 11000 whwnw.ipfm.cz
Al Ml i o i Pfeiffer University Praha i
Management [IPFM] Business Administration Prahal susanne.neumanni@ipfm.
Accreditation [FIBAA) cz
i E_._n . a;m ,.n.__._un._z.m:ma. 00420541 145 5034
Brno Business School [VUT Brno) _.mm . #| Fesks asociace MBA Ekol [CAMBAS) rent University; Brno Kaolejni 290&/4, 612 00 Brno www.uk-mba.cz
ni prace Mazarykova .
. . . info@uk-mba.cz
v Al univerzita v Brné
0420545115512
w ) ) : Liverpool lohn L .
MORAVIAN BUSINESS SCHOOL (MBS) cl Liverpool lohn Moores University . . Brno Lidicka 2030/20, 802 00 Brno www-mbschool.cz
Moores University
mba@mbschool.cz
Uni ity of Pittsburgh; Associati ) . —
JOSEPH M. KATZ GRADUATE SCHOOL OF niversity of PILtsburgh; AsSociation |\, o roitvof | Praha, Sac Paulo, |Truhléfska 13-15, 11000 Praha| 00420222 216960
Al to Advance Collegiate Schools of . i .
BUSIMESS i ) Pittsburgh Pittsburgh 1 wWaw L pitt.cz
Business [AACSE)
Ing. Andrea Kofkova,
) . . The Foundation for International Fh.D., MBA
Univerzita Jana Amose Komenskeho " X L i e
Cl, Al Buziness Administration Praha Rohacova 63, 13000 Praha 3 00420 267 199077

Praha [UJAK)

Accreditation [FIBAA)

kockova.andrea@ujak.cz

werw.ujak.cz
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Mazew poskytovatele
programu

Celkova cena
vKE
[bez DPH)

Cenazahrnuje

Cena nezahrnuje

Poznamka

Zdroj
dat

London International
Graduate School [LIGS)

<.w_._mvumvwmn_.mx_

232.750,- K

Pizemné 3 elektronické materidly;
Povinné workshopy, seminafe &i
tréninky; Ubytovani a stravu na

Fistup a vyuivani

Studentského informaéniho systému;

tutoriilec

Zpétnou vazbu od tutord na plnéné
Ukoly; Osobni, telefonickou a
elektronickou komunikaci = tutory;
Nepovinna setkani s tutory [seminafe,
workshopy, prednaky, konzultace
apod.)

Telekomunikaéni poplatky
3 poplatky za pfipojeni k
internetu; Fripadné

cestovni naklady

Uvedena cena je platna pii
jednorazoveé platbé a pfi vyuditi
akce "Ve dvou se to lépe tdhne”

walaesopiysod ouepez

London International
Graduate School [LIGS)

,._.w_._mvumvwmn_.mx_

90.250,- KE

Elektronicke materialy; Pfistupa
vyuiivani Studentského informaéniho
systému; Zpétnou vazbu od tutorl na

pinéné Ukoly; Elektronickou

komunikaci s tutory; E-learningové

testy; Doporufené workshopy z
nabidky LIGE

Telekomunikaéni poplatky
a poplatky za plipojeni k
internetu; Pfipadné
cestovni naklady

Uvedena cena je platna pii
jednordzové platbé a pfi vyuditi
akce "Ve dvou se to lépe tahne"

wajaeaopysod
ougpez

International School of
Business and Management
(1sBM}

Vysoka Zkola ekonomicka v
Praze

ukoneni stu

Ukoniené V& vzdélani (alespof
Bc. studium); minimalné 2 roky
praxe v zodpovédné funkci po
[kaidy dal
jezohlednén); GMAT nebo
prokézand znalost anglického
jazyka alespof na Urovni B2 -
napf. TOEFL, IELTS, pfipadné
interni ISBM test s nasledné
vyiEimi ndroky osobniho
pohovoru

310.000,- Ké

Wyuku; Konzultace; Pristup do
.n_.___._uq_._<<Wm ntegrovany studijni
informaéni systém (I515); Velitelny kurz
anglického jazyka zdarma;
Obierstveni o pfestavkach

Cestowni naklady;
Ubytovani; UEebnice;
Ob&dy

Celkové Ekolné je [bez uplatnéni
maoinych slev) 310.000,- KE bez
DFH pfi postupné platbé, vidy k
zatdtku nového semestru. Ffi
zaplaceni celkové ceny studia pfed
nastupem do 1. roéniku cena 280
000,- bez DPH. MoZnost stipendia
pfi splnéni stanovenych

podminek. Slevy profirmy vysila
vice zaméstnanci. Nabizime slevu
na tkolném 33, 50 3 66% pro
talentované studenty.

wajaesopysod ouepez

TC Business School
[Management TC s.r.o.}

ManaZerzka praxe nejméné 3
roky, VE, popf. i S8 vad&lani

103.700,- KE

Vie, co budete ke studiu potfebovat -
nejsou 2adné dalii naklady

Je padminkou pro pfijeti na MBA
2.stuped, je Elenem WIAL 3 IFAL

TTaTa e
Aoyiysod

ouEpEZ

TC Business School
[{Management TC s.r.o.)

Abszolovovani MBA Basicsa
podani plihlagky

240.000,- KE

Ve, co budete ke studiu potfebovat
[vyukowé materidly v papirovéi
elektronické podobé, konzultace,
ubytovani a strava, naklady na

promaoce .

Fodminkou pfijeti je obsolvovodni
MBA Basics - 1.stupefi MBA, je
lenem WIAL a IFAL

ajajeno)fiysod

oUEpEZ

Ceské vysoké ufeni
technické, Masarykiv Gstav

Aktivniznalost Al, manaterska

praxe nejméné 3 let, VEvzdélani

321.000,-Ké

“Wiyuku; Konzultace; Skripta a utebnic
Ffistup do knihovny a e-knihovny SHU;
Intranet; Napaoje

Cestowni naklady;
Ubytovani a stravu pfi
wjuce

LIk b
noysod

ouepez
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Celkova cena

B Sie Podminky pfijeti vKE Cenazahrnuje Cena nezahrnuje Poznamka N“__.n._
t
programu (bez DFH) =
Osobni kenzultantz oboru
WEknejmené 26 let, "Doktorvater” po celou odbu studis;
magistersky akademicky stupen Flexibilni neomezené konzultace = u
-8
pravniho nebo ekonomicko materidly od vyuéujicich; Pfistup do w
pravniho zaméfeni nebo partnerskych knihoven; Vstupni Cena pfepotitina z3.500 EUR - .M
The FREE SWISS UNIVERISTY srovnatelng vzd&lani, praxe v 237 500 - KE Imatrikulacni poplatek; Vstricny, Doprava; Ubytovani a 5.000 EUR ved&lavaci program + W
7.500,- KE . X .
OF 5T. GEORGES pozici vedouciho ! osobni kontant = Representative strawvovani 1.500 EUR imatrikulaéni poplatek 2
pracovnika/manatera, pfijimaci Manager University; Moznost [kurz 25 KE/EURD) B
. i - o
zkoufka zeméfens na jazykove prodlouzeni studia azo 2 roky bez =
znalosti, zejména anglictiny, dzlgich poplatkd; Casova flaxi 3
imatrikulace v sidle univerzity wyuky dle £éasovich moZnosti studenta]
#3dné Ihity semestrl
Poznamka kcené: Prvni rok .
= . o
L. . Wyuka; Registracni a jiné poplatky; 119.588,- _UN,.x vE. DFH, Druhy rok m”
] . . Nejmené 25 let, aktivni znalost . 7.480 GBP, Tfeti rok 5.250 GBP [ve El
‘Open University Business . . . Konzultace tutora; Komplexni studij A . P =
.. Al, manazerska praxe na ridici s . wx Welke Britanii neni na vzdélavani 2
School [Cesky reprezentant L. . materialy elektronicke i tifténg; L. . n
pozici 4-5 let, Be., Ing., Mgr. | 500.000,- KE . . Cestovni naklady DPH, mo2né financovani, moina I
The Open Management L N Studenstky web; Ubytovani a stravu * L =
. nebo Profesionalnice katv . P . platba v EUR, cena zavisi na =
International) . na Rezidenéni Zkole; Pristup do e- B ‘T o
managementu (Open) . . . wybranych volitelnych modulech a o
knihovny Open University ' . . =
delky rozlozeni studia); celkem cca 3
514063 .- LZK.
Kurzovng; Tift&na literaturs; o
. . = . a
. " e Zpracovane materialy lektory; Osobni B
Czech Management Institute, | V& vzd&lani, pohovor, poplatek mw B
. . 3 on-line konzultace s tutory; o o
Praha za pohovor [=500,- KE), znalost | 156.000,- KE . . s L
. Volitelne seminare; Workshopy; a4 3
(ESMA Barcelona) Al Sl - P =
Prednasky, apod. v prubéhui po o
sbzolvovani studiz 3
yoTuem s Moznest progresivii sl ™
Kurzovne; Tisténa literatura; uN_._nxm n._.uu_.m”_q_.__.u.mé Rre “_l_”
Zpracované materialy lektord; Osobni .m Hpiny U mNm.n_._ 2 . H
N zaméstnavatele vysilajicivice -
Czech Management Institute, VE vzdElani tivaéni rozh a on-line kenzultace = tutory; rudent a
Praha <N_ = mx:__ _._._u=_<m_"_._H_ ﬂmuwuuﬂua 180.000,-KE|  Volitelné semindfe; Workshopy; Manasti n_.m .:n_ m_.__ :: ginne| E
(ESMA Barcelona) peplatekza pahavar [=300,-Ke) Pfednatky, apod. v pribéhui po un_._\umf_._ ,_.5 uainihe stu __J_ 2 2
.. ) planu v pripadé dlouhodobe s
sbsolvovani studia . m
absence nebo mimoradneho s
tasového wytizeni. 3
<m.wnn_.m_m_.__ a 3 roky nqum‘. Kurzowné a konzultace; UZebni texty, . .
. . pasivni znalost AJ, prijimaci . . . Ubytovani ve smluvnich e ..
Brno International Business Y . = .| wvtetné e-knihovny; Intranet BIBS; . - . . Seminarni prace ve 2. roéniku a
pohovar, pfi dostatetné 280.000,- K R : hotelich za zvjhednéns . . e A =
School (BIBS) X . . Literatura k modulum; disertaéni prace je psanavAl B
dlouhodobe praxi na vedoucich . . . . ceny 3
Obcerstvenifobédy b&hem wyuky T

pozicich i absolventi =5
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Nazev poskytovatele
programu

Podminky prijeti

Celkova cena
vKE
[bez DPH)

Cena zahrnuje

Cena nezahrnuje

Poznamka

Zdroj
dat

V&B - Technical University of
Ostrava
(V3B - Faculty of Economics)

Min. vék Hm_mn_<,w<un_m_w_.___ 3
roky praxe v mansgementu,
neba 10 let praxe m,wwﬁum_m_.___
prijimaci pohovar,
administrativni poplatek 2.000,
K

216.000,- KE

Kurzovné a kenzultace; Uéebni texty

Dizertaéni prace je zpracovana ve
dvou jazycich Claal

A UB1YS st

Anglo-americka vysoka Shola

WSvzdélani, CV, Zx doporufujici
dopis, aktivni znalost Al, 2xfoto,
poplatek 4.500,- K&, metivaéni
ezej, osvédieni o jazykové
urovni TOEFL anebo obdobne,
kopie obéanzkéhe prikazu nebo
pasu, pohowvor

430.000,- KE

Kurzovne a konzultace; Utebni texty

Ubytovani a strava

fUBLYS MU

Fakulta podnikatelska
Vysokého ueni technického
v Brné

J.._,w:mn_m_w_.__h 2 roky praxe, aktivni
znalost A

258.000,- KE

Kurzovné = kenzultace; Uéebni texty

Ubytovani a strava

fyuels
Lt

Prague International Business
School [PIBS)

WEwzdElani, znalost AN, 2
roky praxe, pfijimaci fizen

pizemny test na matematickao-
logické myéleni, pisemné
ovEfeni jazykowych znalosti (&),
NJJ, krathky pohovar

230.000,- KE

Kurzovné a kenzultace; Uéebni texty

AUB1}S s

Prague International Business
School [PIBS)

WEwvzdelani, znalost AN, 2
roky praxe, piijimaci fizeni:
pisemny test na matematicko-
logické myZleni, pizsemné
overeni jazykowych znalosti (A,
NJJ, kratky pohover

255.000,- KE

Kurzovné = kenzultace; Uéebni texty

AUB IS AL

Prague International Business
School [PIBS)

& vzdEl3ni, aktivni znalost
AlfNI, 2 roky praxe

230.000,- KE

Kurzovné = kenzultace; Uéebni texty

fyuels
Lt

University of New York in
Prague (UNYP}

WS vzdeélani, pohovor, testy
TOEFL, motivaéni dopis, 2x
doporuteni, vstupni poplatek
2.000,-KE, [vEechny doklady v &
nebo prelozeny), 2x pasove foto,
vstupni pohovor, min. 3 roky
praxe, OV, kopie ob&anského

325.000,- KE

prikazu nebo pasu

Kurzovné a kenzultace; Uebni texty

fyueays s
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Nazev poskytovatele

Celkova cena

Podminky prijeti v KE Cena zahrnuje Cena nezahrnuje Foznamka zdroj
programu b=z DPH} dat
WSvzdélani, pohovar, testy
TOEFL, mativatni dopis, 2x
doporuteni, vstupni poplatek m
University af New York in m..nvnvv...,.xn.. mqmmn__.__._{ uﬂx_mn._{q___r_ 300.000,- K€ | Kurzovné a konzultace; Ugebni texty u
Prague [UNYP] nebo pfeloteny), 2x pasové fota, -
vstupni pohovor, min. 3 roky .m.
praxe, OV, kopie obéanského
prikazu nebo pasu
Zkolné: Knihowna CERGE: Elektronicke
. e informacni zdroje; WebForum [off-line
Vysolkd Zkola ekonomie a Vs vzdelani, ustni pahavor, diskuse); WebMail [studentskjch m
osobnostni test, test uéebnich . . X x -
_._._m_._wmm_._._m_._n s _._._m_._mwm_.w.q.m:nmm.n.. foto+ 100.000,- KE | mail); _mm:.___._.wf_“mm?___ E-texty VSEM; m..
[VSEM) kopie VD Wideoforum W5EM; ISIC Karta .m.
[zpoplatnéna); Studentska kopirka
|zpoplatnéna)
Ekolné; Knihovna CERGE; Elektronicks
informaéni zdroje; WebForum (offine
dizkuse); WebMail (studentskych
. ) W& vzd&lani, istni pohovor, mai learning VEEM; E-texty VEEM; m
Vysoka thola ekonomie a . . ! . Coo .
managament umuu_"._uwn_.__ n_ﬂmwﬁ nmmn utebnich 110.000,- K& mncn_m:._nm_nm qiu_m,qm_.__ ?mn_m,.n ka by
[viEm) stylt, manaZersky test, foto + . kalkulacka, USB); m._uuu_n.m{m.m__c__“ z-
kopie VD Zakladni literatura VEEM; Videoforum I
VEEM; Studentska kopirka (kredit 100
I5IC Karta; Aplikace proiPad;
Android; aj. (zpoplatnéna)
Ekolné; Knihovna CERGE; Elektronicks
informaéni zdroje; WebForum (offine
dizkuse); WebMail (studentskych
e 2 VEEM; E-testy VEEM;
Vysoka tkola ekonomie a s <m___m_m._._ ustnl nu_._.uz.u_..\ vybaveni (vEdecka m
management umuu_.._uwn_.__ n_ﬂmwﬁ nmwn ucebnich 120.000,- K& | kalkulaika, USE, zapdjéeni tretky E- w
[VEEM) stylu, manazersky tast, fota + books); E-books VEEM; Zakladni g
kopie VD literatura VEEM; Videoforum VEEM; T

Studentska kopirka [kredit 300 listd)
I5I1C Karta; Apl ad; Android;
a3j. [neomezené)

ace pr
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Celkova cena

Nazev poskytovatele e Enud it vKE Cena zahrnuje Cena nezahrnuje Poznamka zdre]
programu [bez DPH) dat
%kolné; Knihovna CERGE; Elektronické
informaéni zdroje; WebForum [offine
diskuse); WebMail [studentskjch
" . . mail; m._mm:.___._.m,.__,wm__c___ m.ﬁmx._..{..__Wm__c___
. W5 vzdélani, ustni pohovor, . P -
Vysoka Shola ekonomie a . . : Studentské vybaveni [védecka
osobnostni test, test uebnich “ = Bia ra
management | - Ctest foto+ 150.000,-KE | kalkulacka, USB, zapujceni ctecky E- m
(vEEM) =tvld, :._mz.nmum.a.ﬂ_u est.iote E-books VEEM; Zakladni z
opie literatura VEEM; Videoforum VEEM; Z
Studentsks kopirka [kredit 300 listd);
I5IC Karta; Aplikace pro iPad; Android;
3. [neomezeng)
V& vzdElani, znalost Al, m
Vysoka Skola finanénia motivacni dopis v A, Zivotopisv . . . . =
PR B 225.000,-KE | Kurzowne a konzultace; Ufebni texty =3
spravni [VSFS) A, znalostni jazykowy test TOEFL o
anebo obdobny Mﬂ
W& vzd&lani [minimalné Be.
stupen), 3 roky praxe, znalost m
CMC Graduate School of Al Zxd teni, potw i " . " . 13 245 EUR [pf Eitano ki
_..._.. uate schoo ‘ * unu_._.__”m_._:mu _.Nm_..__ 331.000,-KE | Kurzovne 3 konzultace; Uebni texty . . Hn_.muu_.”_ =ne _.:Nm_”_._ 3
Business (CMC) zaméstnavatele o piedchozich 25 KE/EUR); Slevove akce 15-25% o
5
pracovnich zarazenich a I
povinostech
V& vzd&lani, znalost Al, jazykowy
certifikdt TOEFL anebo obdobny, Kurzovné a konzultace; Utebni texty; m
University of Northern motivaéni esej, CV, 2x patove 288,000 - ki Poutivani potitatovich uebenv Cena prepoditanaz11 520 EUR =
Virginia- Prague [UNVA) foto, kopie pasu nebo wiza, 2x U ramci vyuky; Zapljeni publikaciz [kurz 25 KE/EUR) M
. El
doporutujici dopis, vstupni test knihovny T
z Al, pohovar
VE vzd&lani, LV, testz AI/NJ, 3 . . P m
Institute for Industrial and <_M<.m =n Hn__ == N. ) m_ 250,000 - KE Kurzovne a konzultace; Ufebni texty; Cena prepoditana z 10 000 EUR -
Financial Management (IPFM} e u_.mx.m‘ oparucent o R Ubytaovani a strava [kurz 25 KE/EUR) M
zaméstnavatel m

Brno Business School (WVUT
Brno)

WS vzdilani, prase v
managementu, znalost Al

319.800,- KE

Kurzowné a konzultace; Ufebni texty;
Ubytaovani a strava

fjueys
ALt

XL



Celkova cena

Nazev poskytovatele Podminky pfijeti v Ki Cena zahrnuje Cena nezahrnuje Poznamka NM_ :M_
SIEEETL {bez DFH) .
MORAVIAN BUSINESS Wi vzd&l&ni [min Be. st ) m
vzdé m_.____._.,_,__._ C m”:nm_._._ 261.250,- K o

SCHOOL [MBS) nebo 55 5 praxi o

=

z

W& vzd&l&ni [min Be. stupef), m

JOSEPH M, KATZ GRADUATE in. 5 let Terske u . . C f Eita 48 500 UsD

- = 1 _._._m_._mumﬂm = RrEE, 8984 550,- KE Skolne; Poplatky; Knihy; Software Cestovni naklady En= prepoct m_._m.m. . 5

SCHOOL OF BUSINESS znalost Al [TOEFL = min. 80; IELTS [kurz 20,3 KESUSD) -
=

=min. &5}, vstupni pohovor T

ukonéené VE studium [alespof

Bc.)nebo jeho ekvivalent - .

v souladu s BQUAL European m.

MBA Guidelines mize byt tento 2

Uni ita ) A poZadavek zmirnén rektorem ks 85 % v Eelting 2 155 m
niverzita fana Amose ULAK na zakladé prokdzané | 120.000,- KE Vyuka 85%vcestinga 15 %v 3
Komenského Praha [UJAK) , . =
dlouhodobe praxe uchazetfe ve -

. . . . o

wvyznamnych manazerskych o

. - . = 1]

pozicich; nejmené dva roky 3

praxe v ridici pozici; Gspéing
absolvovany pfijimaci pohovor
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Nazev poskytovatele programu Typ programu Nazev programu programu (v Forma wyuky MoZnost zahajeni Specializace
mésicich)
The Free Swiss University of 5t. . . .
.\ LLM LL.M. in International Law 24-80 Mezinarodni prave
George's
University of New York in Prague LLM in International and . . . . Mezinaredni a kemeréni
LLM 12 vikendova 1xrofné .
{unyr) Commercial Law prave
Brng Int tional Busi School Eeské obchodni prd rontest Mezindrodni obchodni
rna international Business >chod LLM #ske oo _.u_ pravevkentexty 30 vikendova 1xrofné prave a cbehodni prave
{BIBS) prava EU
EU
o . - M arodni obchodni
Brno International Business School Ceske ocbchodni prave v kontextu . . . . \mN__._m_.u me n u\ m
LLm - 42 vikendova 1xrofné pravo a cbchodni prave
{BIBS) prava EU
EU
Brno Int tional Busi School a & obchodni oré Mezindrodni obchodni
rno International Business >choo LLM ovenske obe u\ nipravav 20 vikendova 1xrofné pravo a obchodni prave
{BIBS) kontextu prava EU -
. . M arodni obchodni
Brno International Business School Slovenske cbchodni pravo v . . . . \m srecni n u\_.__
LLM . 42 vikendova 1xrofné pravo a obchodni prave
{BIBS) kontextu prava EU £
Masaryk University in Brno LLM LLM in Corporate Law 24 vikendova 1xrofné Corporate Law
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Nazev poskytovatele programu

Papis vyuky

Jazyk wyuky

Akreditace a Elenstvi

Partnerstvi

Misto wyuky

The Free Swiss University of 5t.
Gearge's

lazykova zkoutka ze swEtoveho jazyka [jineho
net matefzkého) s dirazem na Aj; & pravnich, 4
ekonomickeé predméty, 1 spolefensko-védny
predmét, disertacni celek; individualni
kenzultace s vyufujicim / kenzultantem

€i. si, Aj, i,
Ri

International Association of
Universities and Colleges [IAUC)

Free Swiss
University of 5t.
Georges

Prahsa, Evropa

University of New York in Prague
[UNYR)

Seminafe 1vikend za 14 dni; 1 tyden vylet do
Greenwich; 2 stézejni kurzy, 1 volitelny kurz, 2
metodologicko-vyzkumneé kurzy; zavérecna
prace (15.000 slov |

A

Ceska asociace MBA £kal [CAMBAS);
Association to Advance Collegiate
Schools of Business [AACSR);
International Assembly for
Collegiate Business Education
(1aCBE)

University of
Greenwich [UK)

Praha,
Greenwich [UK)

Brno International Business School
(BI85}

Program pro uchazefe bez predeslého
pravniho vzdélani; zpracovani pisemné prace
ke kaidému pfedmétu; vypracovani a
obhajoba disertatni prace

Ceska asociace MBA Skol [CAMBAS)

The Nottingham
Trent University

Brno,
Bratislava,
Praha

Brno International Business School
(B1BS)

Program pro uchazede s predeslym pravnim
vzdE&lanim; zpracovani pisemné prace ke
katdemu predmétu; vypracovani a obhajoba
dizertatni prace

€. 5

Ceska asociace MBA £kol [CAMBAS)

The Mottingham
Trent University

Brno,
Bratislava,
Praha

Masaryk University in Brno

& krat do roka vikendovy seminaf; osm moduld
prava, tfi moeduly managementu a madul
disertace; v pravni oblasti je kladen diiraz

zejména na problematiku obchodniho prava;
kazdy ufastnik musi absolvovat viech 13
modul

The Mottingham Trent University

The Mottingham
Trent University

Brno
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Nazev poskytovatele programu

lo instituce

Kontakty

Podminky pfijeti

Celkova cena v KE

[bez DPH)

The Free Swiss University of 5t.
George's

Zastoupeni pro EU: Pod stragnickou
winici 14, 100 00 Praha 10

00410613738830
00420274779424
woww. universityswiss.chfcs
switzerland@universityswiss.c
h
prague@universityswiss.ch

wek min. 2& let, magistersky akademicky
stupef pravniho nebo ekonomicke pravniho
zaméfeni nebo srovnatelné vzdélani,

pfijimaci zkoutka zaméfena na znalost
jednoho z jazykl wyuky s dirazem na Aj,
wiceleta prace v pozici vedoucihe pracovnika,
osobni déast na imatrikulaci v sidle Skoly

245.000,- KE

University of New York in Prague
(UnvE)

Legerova 72, 12000 Praha 2

00420224221 261
00420224221 281
WWWLUNYp.CZ
unyp@unyp.cz

Bc. stupefi vzd&l&ni, v rmci kterého uchazed
abselvoval kurzy Mezinarednihe a
Evropského prava; znalost Aj; motivaéni
dopis; 2 referentni dopisy; poplatek 2.000,-
[

227.000,- KE

Brno International Business School
(BIBS}

Lidicka 81, 602 00 Brno

00420545 210792
www.bibs.cz
fo@bibs.cz

Bc. nebo Mgr. stupefi nékteré z pravnickych
fakult nebo absolvent bakalafzkého
in Law and Business

programu BA [Hon

nent nebo magisterského MSc

Law and Buzinesz Management Studies

228.000,- KE

Brno International Business School
(BIBS)

Lidicka 81, 602 00 Brno

00420545 210792
www.bibs.cz
fo@bibs.cz

Absolvent nékteréhe z magisterskych
ekonomicko-manatersky zamé&fenych oborl
£eskych nebo i zahraniénich vysokych Skol;
nejdfive absolvovani vybranych moduld
programu M3c in Law and Business
Management na BIBS [mo#né pouze v CR)

290.312,- K

(BIBS)

k& 81, 602 00 Brno

00420545 210792
www.bibs.cz
info@bibs.cz

Bc. nebo Mgr. stupefi nékteré z pravnickych
fakult nebo absolvent bakalafzkého
n Law and Business

programu BA [Hon

! nent nebo magisterského MScin

Law and Business Management Studies

240.000,- KE

nal Business School
(BIBS)

Lidicka 81, 602 00 Brno

00420545 210792
www.bibs.cz
info@bibs.cz

Absolvent nékteréhe z magisterskych
ekonomicko-manatersky zamé&fenych oborl
£eskych nebo i zahraniénich vysokych 2kol;
nejdfive absolvovani vybranych moduld
programu M3c in Law and Business

Management na BIBS (mo#né pouze v CR)

302.312,-Ké

Maszaryk University in Brno

Vevefi 158/70, 611 80 Brno

00420 5454591210
www.law.muni.cz
info@law.muni.cz

Ukonéené VE vzd&lani, praxe na manaZerské
pozici nebo v oblasti prava, alespon zakladni
znalost anglického jazyka

250.000,- KE
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Cena zahrnuje

Cena nezahrnuje

Poznamka

Zdroj dat

The Free Swiss University of 5t.
George's

Oszobni kenzultant z cboru "Doktorvater” po
celou dobu studia; Flexibilni konzultace;
Vstupni Imatrikulagni poplatek; Casova

flexibilita vyuky dle £asovych moznosti
studenta-23dné |hity semestrl

Literatura; Pfeklady;
Doprava; Ubytovani a
stravovani

Cena prepottenaz
plvodni ceny 9.500,-
EUR dle platného kurzu

woww stranky

ersity of New York in Prague
(unve)

Registratni poplatek; Obéerstveni v prib&hu
vikendovych seminafl

woww stranky

Brno International Business School
(B1BS}

Wefkerou wyuku 3 konzultace; Zakladni
studijni literaturu; Hodnoceni studijnich
wisledkd; Elektronickou podperu studi

Registratni poplatek studenta ve Velké
Britanii 2 vefkeré administrativni poplatky

woww stranky

Brno International Business School
(BIBS)

Wefkerou wyuku 3 konzultace; Zakladni
studijni literaturu; Hodnoceni studijnich

wisledkd; Elektronickou podperu studi
Registratni poplatek studenta ve Velké

Britanii a vefkeré administrativni poplatky

K cené je pfipotten
poplatekza pfipravné
kurzy ve widi 62.312,- KE

woww stranky

Brno International Business School
(B1BS)

Wefkerou wyuku 3 konzultace; Zakladni
studijni literaturu; Hodnoceni studijnich
wisledkd; Elektronickou podporu studia;
Registraéni poplatek studenta ve Velké
Britanii 3 vefkeré adm

Cena pfepoftena
aktudlnim kurzem z
9.289,86 EUR

woww stranky

Brno International Business School
(B18S)

Wefkerou wyuku 3 konzultace; Zakladni
studijni literaturu; Hodnoceni studijnich
wisledkd; Elektronickou podperu studi

Registracni poplatek studenta ve Velke
Britanii a vefkeré administrativni poplatky

Cena piepottena
sktualnim kurzem z
5.289,86 EUR + poplatek
za pfipravné kurzy ve
Wi 62.312,-KE

woww stranky

Masaryk University in Brno

Studijni materily; Ffistup do knihovny
ké fakulty MU; Obterstveni o
prestavkach [voda, kava, £aj) a obédy

Prav

woww stranky
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