Ceska zemédélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra systémového inZenyrstvi

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Bakalaiska prace

Projektova dokumentace ve vybraném projektu

Lenka Hofierkova

© 2017 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

ZADANI BAKALARSKE PRACE
Lenka Hofierkova

Provoz a ekonomika

Nazev prace

Projektova dokumentace ve vybraném projektu

Nazev anglicky

Project documentation in the selected project

Cile prace

Cilem bakalarské prace je tvorba vhodné projektové dokumentace pro jiZ rozbéhnuty soubor akci, které
majiveést kziskani certifi katu Fairtradova fakulta pro Provozné ekonomickou fakultu na Ceské zemédélské
univerzité v Praze Vytvoiena dokumentace umozni BeFair na CZU fidit soubor ¢innosti projektové

Metodika

Teoreticka Cast prace se bude zamé&fovat na objasnéni zakladnich pojmu projektového Fizeni a podrobnéji
se bude vénovat dokumentlm, které se vypracovavai az do konce faze planovani Dale se teoreticka cast
bude zabyvat problematikou spravedlivého obchodu a kampani Fairtradova mésta

Pro vypracovani projektovych dokumentt bude potfeba se nejdfive seznamit s prostfedim as podminkami,
ve kterém se jednotlivé akce odehravaji Po nastudovani patficné literatury budou vytvofeny projektové
dokumenty, které budou pro tento projekt vhodné, aby mohl byt Gspésné dokoncen. Dokumenty budou
vytvoreny a2 do konce faze planovani Studentskému spolku BeFair na CZU budou dokumenty pfediozeny

a poté mu bude doporuceno se jimifidit

Vypracované dokumenty mohou slouZit studentskému spolku i pro pouceni se do dalSich projekth. Jelikoz
pouceni se z chyb minulych, patfi kzakladnimu Kici k Gspéchu pfiprojektech budoucich.

Na zavér dojde kzhodnoceni celé bakalai ské prace

Oficiiinidokument * Cesha e méde kla univerzita v Praze * Kanwyc bd 129, 165 21 Praha 6- Suchdol



Doporuceny rozsah prace

30-40 stran

Klicova slova

projekt, projektové fizeni, projektova dokumentace, projektové faze, Fairtrade, Fairtradova mésta, Fairtra-
dova fakulta

Doporucené zdroje informaci

DO LE?AL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LA CKO. Projektovy management podle IPMA. 1. vyd. Praha
Grada, 2009, 507 s Expert (Grada). ISBN 978-80-247-2848-3.

FIALA, Petr Projektové fizeni: modely, metody, fizeni 1. vyd Praha: Professional Publishing, 2004, 276 s
ISBN 80-864-1924-X.

GROS, Ivan Kvantitativni metody v manaZerském rozhodovani 1.vyd Praha: GradaPublishing, 2003, 432
s. ISBN 80-247-0421-8.

ROSENAU, Milton D. Rizeni projektls Vyd 3. Brno: Computer Press, 2007, x, 344 s. Businessbooks. ISBN
978-80-251-1506-0.

SVOZILOVI'\, Alena Projektovy management. 2., aktualiz. adopl. vyd. Praha: Grada, 2011, 380 s Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-3611-2.

Predbéiny termin obhajoby
2016/17 LS - PEF

Vedouci price
Ing Jifi Fejfar, Ph.D.

Garantujici pracovisté
Katedra systémového inZenyrstvi

Elektronicky schvaleno dne6. 3. 2017 Elektronicky schvaleno dne7.3. 2017
doc. Ing. Tomas Subrt, Ph.D. Ing. Martin Pelikan, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 09. 03. 2017

Oficiiinidokument * Cesha e méde kla univerzita v Praze * Kanwyc bd 129, 165 21 Praha 6- Suchdol



r

Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze svou bakalafskou praci "Projektova dokumentace ve vybraném
projektu™ jsem vypracovala samostatné pod vedenim vedouciho bakalaiské prace
a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdroja, které jsou citovany v praci
a uvedeny v seznamu pouzitych zdroji na konci prace. Jako autorka uvedené bakalaiské
prace dale prohlasuji, Ze jsem v souvislosti s jejim vytvofenim neporusil autorskd prava

tietich osob.

V Praze dne 15. 3. 2017




Podékovani

Rada bych touto cestou podekovala Ing. Jitimu Fejfarovi, Ph.D. za vstticnost pfi

konzultacich a za poskytnuté odborné znalosti v pribehu zpracovavani prace.



Projektova dokumentace ve vybraném projektu

Souhrn

Bakalafska prace byla psana pro potfeby neformalniho studentského spolku
BeFair na CZU. Clenové BeFair na CZU usiluji o ziskani certifikatu Fairtradova fakulta.
Vytvofena projektova dokumentace by meéla ziskani certifikace usnadnit a dopomoct
K Gspésnému naplnéni cile. Ziskanim certifikatu dava dany subjekt najevo, Ze se zajima
0 odpovédnou spotiebu a snazi se v této oblasti vzdélavat i své studenty. Ziskani certifikatu
tedy pfispéje Provozné ekonomické fakulté k dobrému jménu fakulty. Také se diky nému
rozsifi v fadach studentli povédomi o problematice znevyhodnénych zeméd€lcu, to mize
vést ke zvySeni jejich zajmu o0 ptivodu potravin a dilezitosti ochrané lidskych prav
I zivotniho prostiedi pfi vykonu jejich budoucich povolani.

BeFair na CZU je neformélni spolek studentii, ktery se v budoucnu bude snazit
zménit svoji pravni formu a jeho ¢innost se tedy bude rozsifovat, a proto je nezbytné, aby
budouci projekty byly skute¢né projektove tfizeny. Diky vytvoiené projektové dokumentaci

se mohou ¢lenové BeFair na CZU poudit z minulych chyb pro budouci projekty.

Klicova slova: projekt, projektové fizeni, projektovd dokumentace, projektové faze,

Fairtrade, fair trade, Fairtradova mésta, Fairtradova fakulta



Project documentation in the selected project

Summary

The Bachelor thesis was written for the infromal association BeFair at CULS to help
the students to reach the Fair Trade Faculty certification. The project documentation can
help them to getting the certification and can help to successfully fulfil of the goal.
Certificated subject is expressing their interest in responsible consumption. They attemp to
educate their students about this issues too. Certification can contribute to the good
reputation of the Faculty of Economics and Management. Thanks to certification, students
can improve their awareness of marginalized farmers. It can increase the interest of students
in the origin of food, protection of the human rights and protection of the natur in their future
profession.

BeFair at CULS will try to change their form of an infromal assoctiation to an
officialy registrated associtation. Their actavities will probably expand. This is why it is
necessary for activities to be managed as a project. Thanks to created project documentation

they can learn from previous mistakes for future projects.

Keywords: project, project management, project documentation, phases of project,

Fairtrade, fair trade, Fair Trade Towns, Fair Trade faculty
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1 Uvod

Moderni pojeti projektového fizeni je pomérné novodoba zalezitost, kterd se neustale
a rychle vyviji. Historie projektového fizeni v modernim pojeti saha do poloviny minulého
stoleti. V tuto dobu se zacala aplikovat kriticka cesta pfi planovani projekti. Nicméné
historie projektového fizeni jako takového saha daleko do minulosti, do doby, ve které
nebyly vytvofené mezinarodni standardy a metodiky. Bez precizni ptipravy a dobré
organizace Cinnosti by pravdépodobné nikdy nemohly vzniknout tisice let staré stavby
byvalych Fi$i, ani by se narody nemohly pustit do objevovani zatim neprozkoumanych koutt
svéta.

Dnes ale zmény pfichazeji a odchazeji daleko rychleji, a diky tomu roste dulezitost
projektového fizeni ve spoleCnosti. Firmy si vice a vice uvédomuji dilezitost spravné
vykonavaného projektového fizeni ve firmach, a tim roste i role projektového manazera.
Dobry projektovy manazer by se mél pro uspésné realizované projekty fidit mezinarodnimi
standardy a metodikami. Spravné nastavené projektové fizeni umoznuje redukei rizik, a tim

zvyseni pravdépodobnosti Gspésného dokonéeni projekt ve firmé (nejen v nich). Principy

vvvvvv

w7

projekty nejsou, a proto je v avodu teoretické ¢asti prace vysvétleno nékolik zakladnich

pojmi tykajici se projektového fizeni.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cil bakalarské prace je vytvotreni projektové dokumentace pro studentsky spolek
BeFair na CZU pro projekt Fairtradova PEF, atim pomoci ziskat certifikaci Fairtradova
fakulta pro Provozné ekonomickou fakultu na Ceské zemédélské univerzité. V ramci této
prace je cilem vytvofit pouze dokumentaci do konce faze planovaci. Vytvotené jsou takové
dokumenty, které jsou pro dany projekt vhodné a potiebné.

Aby mohl byt naplnén cil bakalatské prace, je nutné zasahnout do probihajicich akci
studentského spolku BeFair na CZU, které maji vést k ziskani certifikatu, a tim je umoznit
tidit projektové. Tyto akce dosud projektové fizeny nejsou, nemaji uceleny fad postupii
potfebnych praci, nemaji predem stanoveny rozpocet iptes t0, ze rozpocet je znacné

omezeny.

2.2 Metodika

Teoretickd ¢ast prace bude vénovana dvéma riznym tématim. Tyto teoretické
poznatky budou nezbytné k pochopeni praktické €asti prace. Prvni ¢ast se bude vénovat
projektovému fizeni obecné. Budou objasnény zékladni pojmy tykajici se dané
problematiky. Nejvice se tato ¢ast zaméfi na projektové faze a na dokumenty, které se
faze planovaci. Prace ji tedy bude vénovat nejvice pozornosti. Druhym tématem bude
Fairtrade certifikace produktti, divodtim vzniku Fairtrade a jeho popularité ve svété a v CR.
Konec teoretick¢ casti bude vénovadn kampani Fairtradovd meésta, kterd zahrnuje
I Fairtradové Skoly nebo cirkve.

V praktické &asti bude predstaven studentsky spolek BeFair na CZU, jehoZ ¢lenové
usiluji o ziskani titulu Fairtradovéa fakulta pro Provozné ekonomickou fakultu na Ceské
zemedelské univerzité v Praze. Ziskani titulu predchazi fada aktivit a plnéni pozadavk, aby
Provozné ekonomicka fakulta méla na titul narok. Na tyto aktivity je omezeny rozpocet,
omezené Cerpani zdrojii. Titul by &lenové BeFair na CZU chtély ziskat ve stanoveném Case.
Jde tedy o soubor aktivit, které by méli byt fizené projektove, pokud ¢lenové BeFair chtéji

uspésné naplnit svij cil. Tyto aktivity doposud projektoveé fizené nejsou.
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Cilem této bakalatské prace je zasahnout do jiz probihajicich Cinnosti, analyzovat
aktudlni stav projektu a vytvotit projektové dokumenty pro potieby daného projektu do

konce planovaci faze.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Projektové rizeni

Pojem projektové fizeni ma mnoho definic od riznych autort. Jednotlivé definice se
od sebe pomérn¢ lisi, ale zakladni podstata ztistava velmi podobna. Nize jsou uvedené tii
rizné definice ze tfech raznych zdroju.

,,Projektovy management je souhrn aktivit spoéivajici v planovani, organizovani,
fizeni a kontrole zdroji spolecnosti s relativné kratkodobym cilem, ktery byl stanoven
pro realizaci specifickych cilti a zaméri.” (Svozilova, 2016)

Zdroje mohou byt bud’ lidé nebo véci, které jsou potiebné pro vykonavani jednotlivych
¢innosti na projektu. Mezi zdroje se nefadi material. Pii planovani zdroju je potieba urcit,
jaké zdroje projekt bude potfebovat a v jaké mife. Poté se sestavuje a analyzuje rozvrh
zdroju projektu a nasledné se vyrovnavaji zdroje pii nahromadénych pozadavcich na néjaky
konkrétni zdroj v ur¢itém casovém obdobi. Vyrovnavani zdroju se provadi pomoci
pfeorganizovanim ¢innosti. (Dolezal, 2009)

,Rizeni projektti dava kazdé organizaci silu transformovat vize a plany do realnych
podob a posilovat tak vlastni konkurenceschopnost. Kazdy projekt ma pfedem stanoveny
zacatek afinalni stav, kterého chceme dosahnout.” (PRINCE2® a dals$i metody
projektového fizeni | TAYLLORCOX, b.r.)

,Projektové fizeni je tedy ur€eno vyhradné pro Ucely realizace zmén. Napiiklad
upgrade informac¢niho systému, vystavba objektu, marketingova kampan, vyroba produktu,
nebo sluzby.” (PRINCE2® a dalsi metody projektového fizeni | TAYLLORCOX, b.r.)

,Projektovym fizenim (project management) se rozumi soubor norem, doporuceni
a ,best of practice zkuSenosti, popisujicich, jak fidit projekt. Vzhledem k rtznorodosti
projektl jako takovych se veskrze jedna spiSe o vSeobecné platné skutecnosti, urcitou
filozofii pfistupu k feSeni dané problematiky nez o konkrétni a podrobné smérnice, navody

apod.” (Projektové fizeni (project management) - PM Consulting, b.r.)
PMI definuje pét zakladnich oblasti fizeni projekth:

e zahgjeni - dochazi k definovani cilt a ucelu

e planovani - dochézi ke stanoveni rozpoctu a casového planu a zplisobu provedeni
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e vykonani - dochézi k realizaci naplanovanych vystupt

e monitorovani - kontrola aktudlni stavu projektu, zjisténi odchylek od ptivodniho
planu

e ukonceni - kontrola kone¢ného stavu projektu v porovnani s ptivodné definovanym

kone¢nym stavem, vyhodnoceni projektu (Dolezal, 2016)

Hlavni rozdil mezi projektovym fizenim a operativni fizenim je v docasnosti
stanovenych cilti. U projektového fizeni konci projekt dosazenim cile. U operativniho fizeni

dosazenim cile zmény nekonci. Dochdzi poté ke stanoveni nového cile. (Svozilova, 2016)
3.2 Projekt

Dalsim dulezitym pojmem je samotny pojem projekt, ktery s rostouci popularitou
projektového fizeni byva Casto pouzivan chybné. I zde jsou uvedené definice od vice autord.

Podle IPMA (International Project Management Association) je projekt jedine¢ny,
Casové, ndkladové azdrojové omezeny proces realizovany za ucelem vytvofeni
definovanych vystupti (rozsah naplnéni projektovych cilti) v pozadované kvalité a v souladu
s platnymi standardy a odsouhlasenymi pozadavky. (Projekt - PM Consulting, b.r.)

,Projekt je fizenym procesem, ktery ma sviij zacatek a konec a piesna pravidla fizeni
a regulace, jinak se jedna o sled ukold, jejichZ vysledek se nemusi v zdvéru snazeni setkat
s ocekavanim, stejné jako pivodni predpoklad objemu vstupli nemusi odpovidat ziskanému
vystupu.” (Svozilova, 2016)

Podle PMI (Project Management Institute) je projekt doCasné usili podniknuté pro
vytvoreni jedine¢ného produktu, sluzby nebo vysledku. (Projekt - PM Consulting, b.r.)
Docasnost projektu znamend, Ze kazdy projekt je ohranicen casovym rdmcem, ktery urcuje
zacatek a konec. (Svozilova, 2016)

Kazdy projekt je jedinecny. Skonceny projekt se jiz nikdy nebude pfesné opakovat,
dalsi projekty mizou byt pouze podobné. Od diivéjsi projekth se budou lisit pravdépodobné
skladbou projektového tymu, jinym zdkaznikem, jinymi terminy, rozpoctem, nebo dal$imi
rozhranimi. Pfesto mize dokumentace minulych projektd pfinést vyhody pii budoucich

projektech. (Svozilova, 2016)

14



,Projekt je jakykoli jedine¢ny sled aktivit a ukolt, ktery ma:
e dan specificky cil, jez mé byt jeho realizaci splnén;
e definovan datum zacatku a konce uskute¢néni;

e stanoven ramec pro ¢erpani zdroju potifebnych pro jeho realizaci” (Svozilova, 2016)

Omezené erpani zdrojii a nakladii a ¢asové ohranideni definuji prostor projektu. Cim
vyrovnangj$i cely systém v prostoru projektu je, tim je vétSi Sance uspéSného dokonceni
projektu. (Svozilova, 2016) Aby mohl byt projekt vyhodnocen jako GspéSny, nestaci pouze
naplnit cil ve vymezeném Case s pouzitim pifidélenych zdrojt. Pro kazdy projekt by méla byt
nastavena srozumitelnd, jednoznacnd a méfitelnd kritéria uspéSnosti, podle kterych se
uspésnost projektu hodnoti. Tato kritéria mohou byt napt. pozadavek funkénosti, splnéni
zakaznikovych pozadavki, navratnost vloZzenych prostfedki, dodrzeni pldnované jakosti,
ceny i ¢asu. Naopak kritérium netspé$nosti projektu mize byt nemoznost umisténi produktu
na trh. Tato kritéria by méla byt noveé stanovend pro kazdy novy projekt a pro kazdého

nového zakaznika. (Dolezal, 2009)

3.3 Cil projektu

,Cil projektu je divod, pro¢ produkujeme vystupy; definovany stav na konci
projektu, nejlépe formulovany jako nové ziskana vlastnost, schopnost nebo dovednost
organizace. Za cil projektu nese zodpovédnost manazer projektu.” (Cil projektu - PM
Consulting, b.r.)

Spravné stanoveni cile projektu neni tak jednoduché, jak by se mohlo zdat. Jeho
formulace musi byt srozumitelna pro vSechny zainteresované strany, proto by globalni cil
nem¢l byt pfili§ podrobny. Globélni cil se potom podrobné&ji rozpracovava na dil¢i cile. Je
potieba, aby si vSechny zainteresované strany porozuméli a pod definovanym cilem si
predstavovaly stejné vystupy. Pro spravné definovani cile projektu je vhodné pouzit techniku
SMART(i). Technika SMART(i) urCuje charakteristiku vSech definovanych cill.
Nevztahuje se pouze na globalni cil celého projektu, ale ina vSechny pribézné cile.

(Svozilova, 2016)
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SMART cil by mél spliovat nésledujici charakteristiky:

m S - specificky a specifikovany, konkrétni (specific) - protoie potfebujeme védét CO%

m M - méFitelny (measurable) - abychom byvli schopni uréit, zda jsme uréeného dosahli;

m A - akceptovany (agreed) — pro jistotu, e zainteresovani védi, o co jde, a shodli se
na relevantnosti a adekvdtnosti cile; pro tento aspekt existuje jesté celd fada dalsich
vyznamu, napf. ambicidzni, odpovidajici (appropriate) atp.;

m R - realisticky (realisiic) — aby bylo zfejmé, #e stojime nohama na zemi;

m T - terminovany ({imed) - protoie bez urceni terminu vyée uvedené postrada smysl.

Obrdzek 1: Technika SMART, zdroj: (Dolezal, 2009)

Kazdy cil by mél byt vzdy definovan podle techniky SMART, nékdy je uvadéno
SMART(). ,,i” ptedstavuje dal$i charakteristiku, kterou by cil mé&l spliovat a znaci -
integrated - tedy integrovany do organizaéni strategie. (Dolezal, 2009)

Zainteresovana strana projektu mize byt osoba nebo i organizace, ktera je aktivné
zapojena do projektu. Realizace projektu miize pozitivné nebo negativné ovlivnit zajmy
zainteresované, nebo muze zainteresovand strana ovlivnit prubéh a vysledky projektu.
(Dolezal, 2012) Pokud je zainteresovanou stranou organizace, pak danou organizaci
obvykle zastupuje jednotlivec. Tito jednotlivei dohromady tvoii Fidici vybor. Ridici vybor
je sloZen ze zadavatele projektu, uZivatele projektu a vlastnika projektu. Zadavatel projektu
ma zajem na tom, aby probéhla realizace projektu. Projekt mu pfinasi uzitek. Uzivatelé
projektu budou pracovat s vystupy projektu a vlastnik projektu, neboli sponzor projektu, ma
pravomoc kK rozhodovani o zasadnich aspektech projektu. DalSimi zainteresovanymi

Stranami jsou manazer projektu a cely projektovy tym. (Dolezal, 2016)

3.4 Zivotni cyklus a faze Fizeni projektu

Cas je pro projekt jeden z kli¢ovych parametri, ktery miize uréovat uspésnost projektu.
Soucasti ¢asového planovani je irozd€leni planovanych ¢innosti do fazi tizeni projekta.
VSechny faze dohromady tvofi Zivotni cyklus projektu. Rozdéleni fazi je velmi obecné
aneni nutné se jim piesné fidit pti kazdém projektu, protoze kazdy projekt se vyznacuje
svou jedine¢nosti. Jednotlivé faze na sebe nemusi bezprostiedné navazovat, mize mezi nimi
byt vétsi ¢i mensi prodleva, zejména mezi fazi piedprojektovou a projektovou. To by
znamenalo, Zze samotna realizace projektu neza¢ne hned po dokonceni ¢innosti, které se
tykaji planovani projektu. Obecné rozdéleni fazi definuje tfi faze projektu ato fazi

predprojektovou, projektovou a poprojektovou. V kazdé fazi by mélo dojit k naplnéni
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dil¢ich cili definovanych pro jednotlivé faze v rdmci uréen¢ho ¢asového rozmezi. (Dolezal,

2009)
My&lanka
Vstupy Projektovy tym VyFazenl realizatnich
Piné zapojeni zdroji projekiu zdraji projekiu
4, , %
,
v X' N - E
\x N\ N
Faze Zahajeni /;», Y ﬁ;;?i‘ig::;éze Ukonéani
y /
4 T S 4 / s / 4|~ 4 4
. Definice Plan Akceptace
Vystupy pfedmétu
fizeni Postup Schvaleni
FZakladni listina Predani do uziti
Vystupy fearinnss - . .
projekiu Mezivystupy dilcich etap Vysledny produkt

Obrazek 2: Faze zivotniho cyklu projektu, zdroj: (Svozilova, 2016)

3.4.1 Predprojektova faze

Do ptedprojektové faze byva zahrnovan zrod myslenky na projekt, vyhodnoceni

prilezitosti a proveditelnosti projektu a analyza prostiedi, ve kterém bude projekt realizovan.

Vysledkem by mélo byt doporu¢eni nebo nedoporuceni projekt realizovat, a nasledny blizsi

popis projektu. Blizsi popis projektu obnasi napf. planovany termin zahajeni a ukoncent,

planovanou potiebu zdroji nebo planované naklady.

(Dolezal, 2012)

3.4.2 Projektova faze

Projektova faze je stézejni faze projektu, jelikoz dochdzi k samotné realizaci

projektu. Tuto fazi mizeme rozdé€lit podrobnéji na zahdjeni, planovani, vlastni realizaci a na

predani vystupt a vlastni ukonceni. V ramci této faze tedy dochazi k sestaveni planu,

k realizaci, k predani projektu a k ukonéeni. (Dolezal, 2012)

Zahajeni projektu

V této fazi je jiz rozhodnuto o realizaci projektu a dale se definuje nebo upiesnuje

vize a cil projektu a urcuji se pozadované vystupy. Nejpozdéji ve fazi zahajeni se zpracovava
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logicky ramec a nasledné identifikacni listina. V této fazi je projekt doprovazen znacnou
neurcitosti a netiplnymi informacemi. Neurcitost je potieba v projektu co nejvice omezit.
Zahajeni miize byt provedeno U jednodusSich projektii pouze formou zahajovaciho
workshopu, pii kterém se stanovi veSkeré potiebné naleZitosti. Spravné nastavené postupy
a metody fizeni projektti, analyzované zainteresované strany a vymezeny obsah mize byt
klicovy pro tspésné ukonceni projektu. Tuto fazi je dobré nepodcenovat.

(Dolezal, 2012)

Piiprava projektu

Po zahgjeni projektu (sestaveni identifikacni listiny projektu) je potfeba definovat
rozsah pomoci nastroje WBS a vytvofit harmonogram. Tvorba WBS je podrobnéji popsana
v kapitole Projektova dokumentace. V této fazi je dilezité popsat vSechny potiebné ¢innosti
ajejich serazeni podle logickych vazeb. Vazby mezi c¢innostmi mohou vychazet
z technologickych postupii nebo ze zkuSenosti. Existuje vice typl vazeb, ale nejcastéji se
pouziva typ konec-zacatek. Znamena to, Ze nasledujici ¢innost mize zacit az po skonceni
ptedchézejici Cinnosti. Pfi vytvafeni Casového planu musi byt bran zfetel na trojimperativ

projektu. (Dolezal, 2012)

Rozsah (vysledky)

Cas Zdroje (naklady)

Obrazek 3: Trojimperativ, zdroj: (Trojimperativ projektu a jeho vyznam pro praxi - PM Consulting, b.r.)
Trojimperativ projektu znazoriiuje provazanost ¢asu, zdroji a rozsahu vysledku.

V nekterych publikacich je rozsah vysledku rozSiten na kvalitu vystupu. Graficky se

znazornuje jako trojuhelnik, jehoz vrcholy predstavuji jednotlivé veliCiny, které na sebe

navzajem pusobi. Pokud se zméni jedna veli¢ina, musi se nutné¢ zménit i minimaln¢ jedna

dalsi. Pokud se rozhodne, ze projekt musi skoncit diive, nebude to mozné, pokud nebude

k dispozici vice zdroju nebo pokud se nesnizi rozsah (kvalita) projektu. (Dolezal, 2016)
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Realizace projektu

Po sestaveni v§ech dokumentti potfebnych pro spravné naplanovani projektu se mize
zacCit s fyzickou realizaci. Vytvofeny plan bude potieba prubézné porovnavat s aktualnim
stavem projektu. Tim budou zjistény odchylky od planu, to umozni pfijmout takova opatieni,
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vytvoti novy plan projektu. (Dolezal, 2012)

Ukonceni projetu
Po predani vystupti projektu sepisuje projektovy tym zavéreCnou zpravu a tim
projekt ukoncuje. V zavéreéné zpraveé jsou zminény zkuSenosti z realizace.

(Dolezal, 2012)
3.4.3 Poprojektova faze

V poprojektové fazi se tvoii souhrn pouceni a doporuceni pro budouci projekty.
Vénovat Cas poprojektové fazi je pro budouci projekty velmi dilezité. Dochazi také

k vyhodnoceni piinost projektu a uspé$nosti projektu. (Dolezal, 2012)
3.5 Projektova dokumentace

Tvorba projektové dokumentace je dilezita ¢ast projektového fizeni. Umoziuje
aplikovani zasadnich nastrojti projektového fizeni na jednotlivé projekty. Diky dokumentim
muze dochézet k lep§imu porozuméni si mezi Cleny projektového tymu, ke snadnéjsi
kontrole ¢erpanych zdroji a k snadnéjsi kontrole dilezitych terminti. Obecné tedy dobie
vytvotena projektovd dokumentace vyrazné snizuje nejistotu projektu. Kazdy projekt je ale
jedine¢ny a ma jiné potieby, proto nelze jednoznacné urcit, které dokumenty a v jakém
rozsahu by mély byt pro jednotlivé projekty vyhotovené. Vyhotoveni nékterych dokumentt
muze byt pro vétSinu projekt zcela zasadni, jiné dokumenty mohou byt naopak u vétSiny
zbytecné. Je potieba znalost a praxe projektového manazera pro spravnou volbu potiebnych
dokumenti. Pokud nékteré dokumenty pro dany projekt nejsou potfebné, tvofit by se nemély
z ditvodu Setieni Casu.

Mezi ty zdsadni dokumenty pro velkou cast projektii se fadi: identifikacni listina

projektu, WBS, matice odpovédnosti, registr rizik, rozpocet a finan¢ni plan, harmonogram,
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zapisy z porad, zménovy pozadavek, akceptacni protokol a vyhodnoceni projektu. (Dolezal,
2013)

V nasledujici ¢asti prace je stru¢né charakterizovanych nékolik dokumentd, které je
mozné vytvofit od vzniku myslenky na projekt az po konec planovaci faze neboli faze
ptipravy projektu. Ke kazdému dokumentu jsou uvedené nalezitosti, které by mél obsahovat.
Kazdy dokument miize mit v riznych publikacich trochu jiny nazev, dtlezité ale jsou prave

nalezitosti, které obsahuje.

3.5.1 Projektovy zamér

Projektovy zamér formuluje hlavni parametry projektu. Vyplyva z néj, kolik by m¢l
projekt stat a jak dlouho by mél trvat. UmozZiluje 1épe porovnat rizné ndméty mezi sebou
atim usnadnit rozhodnuti, zda v projektu pokracovat. Pti tvorbé projektového zdméru
bychom méli mit ujasnény cil projektu, jeho piinosy a jednotlivé vystupy. Obsahovat by mél
zakladni udaje, které projekt jednozna¢né identifikuji. To mizou byt napi. nazev projektu,
jméno autora projektu nebo identifikacni ¢islo. Mezi dalsi zékladni idaje se fadi také napf.
stanovené piinosy, cil, zdroje financovani, vychozi stav nebo termin dokonceni.

Projektovy zamér by mél dale obsahovat identifikaci osob, které se na projektu néjak
podileji, napf. ucastnici projektu, vedouci projektu, zadavatel projektu. Soucésti
projektového zaméru by mélo byt i nékolik variant feseni projektu. V zavéru by mélo byt
patrné, zda doporucujeme projekt spustit a kterd varianta je nejpiijatelnjsi. Tvorba
projektového zaméru se doporucuje spiSe u komplexnich projektu, kde je problematika

slozita a je potieba ji promyslet do detailti. (Dolezal, 2013)

3.5.2 Logicky ramec

Logicky ramec komplexné¢ formuluje zadani a strategii projektu. Zpracovani
logického ramce napomaha k Gspé$nému dokonceni projektu, tzn. k dodrzeni rozpoctu,
terminu dokonceni a dodani o¢ekdvanych pifinost. Snizuje také riziko nedorozuméni mezi
zainteresovanymi stranami. Forma logického rdmce je tabulka, ve které se da snadno
orientovat. Zavéry uvedené v této tabulce by mély vychazet z intenzivni diskuze téch, koho
se bude projekt nejvice tykat.

Logicky ramec by mél obsahovat cil projektu, pfinosy projektu i jednotlivé vystupy.
Této skupin€ informaci je potieba uvést objektivné ovetitelné ukazatele, zplisoby ovéteni

a pfedpoklady realizace. Pro jednotlivé vystupy je potieba vypsat €innosti, které povedou
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k témto vystuptim. Cinnostem je potieba jeité uréit naro¢nost na zdroje, hruby ¢asovy ramec
a predpoklady za jakych vedou ¢innosti k jednotlivym vystuptim.

Objektivné ovetitelné ukazatele stanovuji ukazatel, kterym je mozné dolozit naplnéni
kazdého pozadavku. Ukazatele museji mit stanovenou i konkrétni méfitelnou hodnotu.
Zpisoby ovéteni urcuji zplsob, jakym budou objektivng ovétitelné ukazatele zjistovany. Je
dobr¢ si uvédomit, ze pokud nedoje k naplnéni jednotlivych vystupli, nebude naplnén ani

pifedem nadefinovany cil projektu. (Dolezal, 2013)

Nazev projektu Popis Objektivné ovéfitelné Zphsob ovéfeni Predpoklady
ukazatele
Pfinosy/zamér Dlouhodobéjsi divod Objektivné ovéfitelné Zptisob ovéfeni
realizace, ke kterému ukazatelé, které doloZi  ukazateld
projekt pfizpiva dosaieni zaméru
Cil Budouci stav v okamZiku Objektivné ovéfitelné Zptsob ovéfeni Predpoklady cile, které
ukoné&eni projektu ukazatelé, které dolo7i  ukazateldi jsou v souladu s pfinosy
dosazeni cile
Vystupy Jednotlivé vystupy, které Objektivné ovéfitelné Zptisob ovéieni Piedpoklady vystupd,
je potfeba v ukazatelé, které doloZi  ukazateld které povedou k cily
projektovém tymu dosaZeni jednotlivych
naplnit, aby mohl byt vystupt
dosaZen cil
Kli¢ové €innosti Zdroje Harmonogram
Cinnosti vedouci k Naro¢nost innosti na Délka trvani jednotlivych Piedpoklady ¢innosti,
jednotlivych vystupdm  zdroje dinnosti které povedou k

Tabulka 1: Logicky ramec vzor, zdroj: upraveno dle (Dolezal, 2013)
3.5.3 Identifikaéni listina projektu

Identifika¢ni listina projektu, zkracené ILP, by méla byt vypracovana pro kazdy
projekt, protoze obsahuje nejdilezitéjsi tidaje o projektu. (Dolezal, 2013) Po schvaleni
identifikacni listiny projektu se mize projekt zahgjit. Vytvotfeni ILP vyjadfuje rozhodnuti
0 spusteéni projektu. (Dolezal, 2012) ILP schvaluje za projekt odpovédny ¢len vrcholového
vedeni organizace.

ILP by vzdy mé¢la obsahovat tii zékladni informace, a to nazev projektu, cil projektu
a hlavni milniky, ale je mozZné ji vypracovat v rizn€ obséhlych podobach. Tyto informace
nalezneme i v projektovém zaméru nebo logickém ramci (pokud tyto dokumenty byly pro
dany projekt vypracované). Pii tvorbé ILP se jiz o¢ekava lepsi znalost dané problematiky,

je proto mozné, Ze se pro potieby ILP mirn€ upravi.
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Pokud zaroven sdanym projektem bézi jiny projekt, je potfeba urcit prioritu
jednotlivych projektl viici sobé navzijem. UrCeni priorit je velmi dilezité v pripadé
zdrojovych konflikti.

Dale je dobré si stanovit harmonogram, meze nakladu a hlavni role projektu, jako
jsou zadavatel, sponzor nebo projektovy manazer. Harmonogram i naklady by nemély byt
urcené konkrétnim datem nebo Cislem, ale spiSe v ramci pifimétené Sirokého intervalu. Cil
projektu by mél byt doplnén 1 0 kritéria uspésnosti, podle kterych se bude posuzovat uspesné
naplnéni cile. (Dolezal, 2013)

V jinych publikacich je mozné se setkat s dokumentem zakladajici listina projektu,

ktery slouzi podobnému tcelu, jako projektovy zamér.

3.5.4 Registr zainteresovanych stran

Pojem zainteresovana strana jiz byl objasnén vyse. Je to tedy kazdy, kdo je projektem
jakkoli ovlivnén. MiZe se jednat o jednotlivce, skupinu i organizaci. Zainteresované strany
ovliviiyji pribéh projektu a zavisi na nich uspésnost projektu. Dilezité je tedy identifikovat
jednotlivé zainteresované strany a jejich realné zajmy, o¢ekavani a pozadavky a také to, zda
je projekt ovliviluje pozitivné nebo negativné. Zjisténé informace by se nem¢ly dostat mimo
zpracovatele dokumentu. Pokud se jednotlivé zainteresované strany sefadi podle velikosti
vlivu na projekt a podle kladného, ¢i zaporného vlivu, 1ze poté zvolit vhodnou strategii pii
jednani se zainteresovanymi stranami. Zainteresované strany mohou byt definovany i istni

formou. (Dolezal, 2013)

3.5.5 Tabulka souvislosti

Tabulka souvislosti definuje technicko-organiza¢ni vlivy, které mohou ovlivnit
projekt, ale také to, co muze byt projektem ovlivnéno. Muze se jednat napf. 0 soulad

s legislativnimi pozadavky nebo ekologickymi limity. (Dolezal, 2013)

3.5.6 WBS (Work breakdown structure)

Nastroj WBS slouzi k dekompozici celku na ¢asti, zobrazuje ptehledny strukturovany
rozpad praci. WBS musi obsahovat veskeré budouci prace na projektu dodané projektovym
tymem, které jsou potieba K zajisténi jednotlivych vystupi. Tvorbou WBS se ptedchazi
tomu, aby byly provedeny vsechny ¢innosti, které jsou pro projekt potfebné, a naopak aby

nebyly vykonané zadné ¢innosti, které byt vykonané nemusi. (Dolezal, 2013)
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WBS se sestavuje na nékolika trovnich. Pro malé organizace, pro které jsou typické
projekty v délce od tii mésicti do jednoho roku, sta¢i obvykle tii tirovné hierarchie. Pro tyto
malé organizace postaci pro zpracovani jednoduchy univerzalni softwarovy nastroj.
(Svozilova, 2006) Prvni uroven obsahuje obecné vystupy, které mohou byt pievzaty
Z logického ramce. Vystupem nejnizsi irovné WBS by mély byt konkrétni vysledky prace,
které lze ocenit, 1ze jim pfifadit zodpoveédnost a jejich aktualni rozpracovanost 1ze méfit.

Na zakladé dobie vypracované WBS lze tedy sestavit harmonogram i rozpocet.
urovné. Samotnd WBS nenabizi mnoho informaci ohledné jednotlivych pracovnich procesu.
Tyto popisy je dobré zpracovat v ptipadé, Ze jsou ¢innosti vazané smluvnim vztahem.

(Dolezal, 2013)

3.5.7 Plan Fizeni projektu

[ 24

protoze stanovuje zpusob, jakym bude projekt fizen, popisuje nekteré postupy a procesy.
Kazdy projekt vyZaduje individudlni ptistup fizeni. Oblasti, které je potfeba v ramci projektu
fidit, jsou nasledujici: rozsah, harmonogram, naklady, jakost projektu, lidské zdroje,
komunikace, rizika, smluvni vztahy, zmény. V ramci tvorby planu fizeni projektu se
stanovuji metody a techniky, které pro tyto oblasti budou pouzity.

(Dolezal, 2013)

3.5.8 Matice odpovédnosti

Vytvoteni matice odpovédnosti je dalezité pro uspesné dokonceni kazdého projektu.
Stanovuje se Vv ni pro kazdou ¢innost na v§ech tirovnich WBS jedna konkrétni zodpovédna
osoba. Zodpovédna osoba danou ¢innost akceptuje. Jedna se 0 jednu ze zakladnich roli ve
vztahu k ¢innosti na projektu. Dalsi zakladni role mohou ¢innost realizovat, mohou na ni
spolupracovat, konzultovat nebo mohou byt pouze informované o stavu projektu. Tyto dalsi
role mohou byt pfifazena i vice osobam v ramci jedné ¢innosti.

Role znacena A - akceptovani, je zodpoveédna za spravné a véasné provedeni ¢innosti
za stanovené naklady. Role A musi byt pfifazena vSem ¢innostem pravé jednou. Role
R - realizace, realizuje jednotlivé ¢innosti, které jsou potiebné k provedeni komplexnéjsich
celki. Danym cinnostem mulzZe byt pfifazeno vice osob, které ji realizuji. Role

S - spoluprace, je podfizena roli R. Spolupracuje na realizaci jednotlivych ¢innosti. Téchto
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pfifazenych osob mize byt také vice. Role K - konzultace, pfimo ¢innost neprovadi, ale
postup s ni mize byt konzultovan. Osoby, kterym je pfifazena role K, jsou bud’ odbornici
v dané problematice, nebo se jich uzce dotyka. Role I - informovanost, predstavuje osoby,
které potiebuji byt pribézné informovany o stavu praci vV dané oblasti. NejCastéji se jedna

0 ¢leny projektového tymu. (Dolezal, 2013)

3.5.9 Organizacni struktura, role a odpovédnosti

Dokument organiza¢ni struktura, role a odpovédnosti stanovuje vztahy v projektu
podrobnéji, nez tomu je v matici odpovédnosti. Proti matici odpovédnosti dopliiuje i vztah
vuci okoli. V ramci dokumentu organizacni struktura, role a odpovédnosti by mél byt uréen
fidici tym afidici vybor. Ridici tym by mél byt slozen z manaZera projektu a z 0sob
odpovédnych za jednotlivé vystupy. Ridici vybor je nadfazen fidicimu tymu a je potieba ho
oslovit v pfipad¢ nutnosti zmén v projektu, které presahuji kompetentnost projektového
tymu. V fidicim vyboru by mél byt zastoupen pohled uzivatele, sponzora i dodavatele.
Kazdé uvedené osobé v tomto dokumentu by méla byt stanovena role, zodpovédnost

a pravomoc a mél by byt uveden i kontakt na danou osobu. (Dolezal, 2013)

3.5.10 Komunikaéni plan

Komunikaéni plan stanovuje optimalni zptisob komunikace v ramci projektového
tymu a se zainteresovanymi stranami. V komunika¢nim planu by mélo byt odpovézeno na
otazky jakou informaci, z jakého diivodu, jakymi informacnimi kanaly, jak ¢asto a kym se
bude v ramci projektu komunikovat. Pfi komunikaci se zainteresovanymi stranami je vhodné
vychézet zregistru zainteresovanych stran. Spravné nastaveni zplsobu komunikace je
klicové v kritickych momentech, kdy je nutné provést v projektu zasadnéjsi zmeény. Je dobré
si nastavit zplisob hodnoceni uspéSnosti zavedené komunikacni strategie. Mize se jednat
napf. 0 zhodnoceni probéhlé porady. Komunikacni plan se v pribéhu realizace projektu

muZe ménit. (Dolezal, 2013)

3.5.11 Rozpocet a finanéni plan

V rozpoctu se uvadi planované naklady na jednotlivé ¢innosti uvedené ve WBS,
muze se také uvadét i zdroj kryti nakladd. Ve finan¢nim planu je pfihlédnuto k faktoru ¢asu.
Sestavuje se v ptipadé, kdy jsou zdroje kryti poskytovany po Castech napt. za odvedenou

préaci. Finan¢ni plan zobrazuje naklady na jednotlivé ¢innosti po né&jakych obdobich, napf.
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po tydnech nebo mésicich. Aby mohly byt niklady na jednotlivé Cinnosti spravné
naplanované, je nutné pro kazdou ¢innost nejdiiv odhadnout ¢asovou a zdrojovou naro¢nost.
Zdroje museji byt ocenéné sazbou. Dale je potfeba stanovit dalsi naklady, které jsou pro
realizaci ¢innosti potfeba. Zaroven je potfeba stanovit rezervu na kryti rizik. Poté je vhodné
sestavit plan ¢erpani zdroju a plan zdroju kryti pro jednotliva obdobi. Rozpocet a finan¢ni
plan je vhodné sestavit i V ptipadé¢, kdy se samotna prace nijak neocenuje. V tomto piipadé
postaci uvést pouze casovou a zdrojovou naro¢nost, bez potieby ocenéni zdroje sazbou.

(Dolezal, 2013)

3.5.12 Registr rizik

Registr rizik je neustale se ménici zivy dokument projektového fizeni. Sestavuje se
V planovaci fazi. Spravnym sestavenim registru rizik se predchazi nejistym udalostem, které
mohou projekt ohrozit. Dokument registr rizik je vysledkem analyzy rizik, ve které se
zjistuji mozna rizika, cetnost vyskytu a velikost dopadu. Nasledné se urcuji opatteni, ktera
maji Cetnost vyskytu rizik co nejvice sniZzit, ptipadné alespon zmirnit jejich dopad. Registr
rizik je tedy dilezity dokument pro kazdy chystany projekt.

Nejdiive je nutné si jednotliva mozna rizika identifikovat. Vysledné popisy
jednotlivych rizik by mély byt jiz rizikové konkrétni Situace i s konkrétni moznou skodou.
Na zaklad¢ vlastnich ptedchozich zkusenosti nebo s pomoci expertniho odhadu se odhaduje
pravdépodobnost (Eetnost) vyskytu rizika. Cetnost vyskytu rizika se uréuje na pétibodové
Skéale od 1 do 5. Hodnota 5 urcuje nejvyssi Cetnost vyskytu. U Zadného rizika by nemélo
dojit k zavéru, ze pravdépodobnost jeho vyskytu je stoprocentni. Riziko by se tim stalo jistou
negativni udalosti. V tomto piipadé¢ je nutné problém odstranit. Stejnym zptisobem se uréuje
I dopad rizika na projekt pro piipad, Ze by riziko nastalo. Po vynasobeni téchto dvou hodnot
vznikne pro kazdé identifikované riziko ¢&islo, které urcuje, jaka rizika jsou pro nas

S hrozicim rizikem je mozné se vyrovnat vice zpisoby. Mezi nejcastéjsi strategie patii
akceptovani rizika, snizeni pravdépodobnosti vyskytu a snizeni dopadu, eliminace nebo
pfeneseni na tfeti stranu. Pro kazdé riziko musi byt n¢jaka strategie zvolena a dale rozepsana
s konkrétnimi kroky. V pfipad¢, ze riziko nastane, je nutné mit pfedem zvoleny postup na

sniZzeni dopadu jednotlivych rizik. Aby bylo ziejmé, Ze riziko nastalo, je vhodné stanovit

25



spoustéce rizika. V dokumentu registr rizik je jesté¢ potieba ke kazdému riziku uvést

zodpovédnou osobu. (Dolezal, 2013)

3.5.13 Harmonogram

Harmonogram je dokument vychazejici z WBS a mél by byt vzdy sestaven pted
spusténim projektu a mél by mit jeden zacatek a jeden konec. Piivodni harmonogram by se
jiz nem¢l zmenit. S postupnou realizaci jednotlivych Cinnosti mize dochazet k vétSim ¢i
mensim odchylkam oproti piivodnimu planu, které se zjisti porovnanim planovaného stavu
a aktualniho stavu projektu. V harmonogramu jsou popsany vSechny planované ¢innosti,
odhad doby trvani a ndro¢nost na lidské a jiné zdroje. Dobfe sestaveny harmonogram
umozni zdroje spravné rozvrhnout atim s nimi optimalné hospodafit. Mezi Cinnostmi
existuji logické vazby, které museji byt vzaté v tvahu. Cinnosti by mély byt podle téchto
logickych vazeb sefazeny. Je nutné si zvolit, zda bude harmonogram sestavovan ,,0d konce*,
nebo ,,od zacatku®. Pfi sestavovani ,,od konce“ je zadan pozadavek na dokonceni projektu
a na zaklade¢ toho se vypocte, kdy ma projekt zacit. Pti sestavovani ,,od zacatku® je zadan
pozadavek na zah4jeni projektu a dopocte se ocekavana doba dokonceni.

Pro tvorbu harmonogramu je dobré pouzit bud’ volné¢ dostupny nebo zpoplatnény
software, ktery je pfimo ur¢eny pro tvorbu harmonogramu. Tyto softwary dokazou zachytit
vSechny vazby mezi ¢innostmi. Pfi ru¢ni tvorbé je riziko nezachyceni vSech vazeb. U vétsich
projektl se vyuziti patficného softwaru vyzaduje. V rdmci harmonogramu vznika i kriticka
cesta. Kritickou cestu tvofi ¢innosti, které nemaji Zadnou rezervu, ze které by mohly ¢erpat,
kdyby doslo ke zpozdéni téchto Cinnosti. V ptipade, ze by doslo ke zpozdéni téchto ¢innosti,

doslo by ke zpozdéni celého projektu. (Dolezal, 2013)

3.6 Fair trade

Fair trade znamena v piekladu spravedlivy obchod. Diky principim spravedlivého
obchodu maji lidé zijici v zemich Jihu, pfedev§im zemeédélci, zaméstnanci a femeslnici
moznost uzivit se vlastni praci. Vykupni cena, kterou vyrobci za svou praci dostanou,
pokryje néklady na péstovani ¢i vyrobu a umozni dastojné zivobyti. Fair trade ma osm

zakladnich principil. (Kominek, b.r.)
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Principy fair trade:

1. Spravedliva cena: vykupni cena pokryva naklady na produkci a diistojny zivot celé
rodiny.

2. Dlouhodobé udrzitelny rozvoj komunit: certifikované druzstvo dostava k vykupni
ceng jesté socidlni priplatek, ktery slouzi k rozvoji celé komunity, druzstvo ho mize
investovat do vzdé€lani, rozvoje infrastruktury, zdravotni péce nebo do zlepSovani
produkce.

3. Ochrana piirody: druzstvo se snazi o dlouhodob¢ udrzitelnou produkci, vyuzivani
pesticidl a dalsi zemédé€lské chemie je kontrolované a nepouziva se preventivné

4. Dlouhodobé obchodni vztahy: péstitelé védi kdy a kolik dostanou zaplaceno za svoji
praci, to jim umoziuje pldnovat budoucnost a investovani.

5. Dodrzovani dastojnych pracovnich podminek: fairtradova druzstva zajistuji svym
zaméstnancim dodrzovani pracovnich prav, mezi né patfi mit podepsanou fadnou
pracovni smlouvu, zajisténé bezpecné pracovni podminky a zajisténou alespoil
minimalni zakonnou mzdu.

6. Rovnopravnost Zen, muzl, migrantl inarodnostnich mensin: ve fairtradovych
druzstvech maji vSichni rovnocenny hlas, zvySuje se postaveni Zen ve spolecnosti
a posiluje jejich ekonomicka nezévislost.

7. Zakaz nucené a détské prace: zakdzana je nucend prace, otroctvi a také détska prace,
ktera je definovana jako prace, kterd poSkozuje psychicky a fyzicky vyvoj ditcte.

8. Fungovani na demokratickém principu: hlas kazdého ¢lena druzstva ma stejnou vahu

a kazdy mize vznaset navrhy a vykonavat vedouci funkci (Fair trade, b.r.)

Vyrobky vyrobené v souladu s principy fair trade muzou byt na obalu oznaceny
certifikani znamkou Fairtrade, kterou udéluje Fairtrade International. Vyrobky vyrobené
od ¢lent Svétové fairtradové organizace (WFTO), které certifikaéni znamku nemaji, jsou
ale také vyrobeny v souladu stémito principy. Jsou to piredevsim femesIné a textilni
vyrobky.

Jednd se o dva riizné systémy. Systém Fairtrade International je certifikani systém,
kdezto systém WFTO (Svétova fairtradovd organizace) je tradicni systém zalozeny
predevsim na diivéte napliiujici zékladni principy fair trade. Pti psani o vyrobcich, které byly

vyrobeny v souladu s principy fair trade, je potieba tyto dva systémy rozliSovat. Psani fair
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trade znac¢i obecnou myslenku spravedlivého obchodu, ale psani Fairtrade znaci certifikacni
znamku FAIRTRADE® podle systému Fairtrade International. (Kominek, b.r.)

Obecné znamé fairtradové produkty jsou napi. kava, ¢aj nebo kakao. Téchto produkti
ale existuje mnohem vice. Dal$i fairtradové produkty jsou napt. banany ajiné ovoce,
kvétiny, bavlna, cukr, kosmetické vyrobky, zlato nebo fotbalové mice. (Fairtrade
International (FLO): Products, b.r.)

3.6.1 Fairtrade International

Fairtrade International ud¢luje certifikace na zdkladé nezavislého auditu shody se
standardy Fairtrade International. Shodu osvédCuje nezéavisld spole¢nost FLO-CERT.
Standardy certifikace miizeme délit na obecné a na standardy pro jednotlivé produkty. Dale
délime standardy pro druzstva malych producentt a standarty pro najemnou praci.
Certifikovana nemusi byt jen druzstva, kde se dana komodita péstuje, ale i vSechny nasledné
¢lanky fetézce, které se podileji na vyrobé produkti az do konecného zpracovani a zabaleni
vcetné dovozcl, zpracovatell a baliren. Fairtradové produkty mohou byt proddvané pod

riznymi znackami riiznych spole¢nosti. Tyto spolecnosti jiz certifikované byt nemusi.

Museji mit pouze licenci na pouzivani ochranné znamky. (Kominek, b.r.)

®

Obrazek 4: Logo FAIRTRADE INTERNATIONAL, zdroj: (Fairtrade International (FLO): Products, b.r.)
3.6.2 Vyhody pro péstitele

Péstitelé z certifikovanych druZstev dostanou za svou produkci zaplaceno podle trznich
cen, pokud jsou tyto ceny tak vysoké, aby zajistili péstitelim dastojné Zivotni podminky.
V ptipadé, Ze trzni ceny klesnou, chrani péstitelé stanovené minimalni vykupni ceny.
Zemgdélci tak maji jistotu v minimalnim pfijmu za urcitou plodinu. To umozni péstiteliim
vytvaret rozpocty a plany na budoucnost rodiny. K vykupni cen¢ dostava druZzstvo navic
tzv. socialni priplatek, o jehoz pouziti demokraticky rozhoduji ¢lenové druzstva. Piiklady

pouziti socidlniho ptispévku jsou: stavba Skoly, zajisténi 1¢katské péce atd. Druzstvo dostava
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I ptiplatek za organickou produkci. Proto maji Fairtrade vyrobky casto i BIO certifikaci.
(Kominek, b.r.)

3.6.3 Historie fair trade

Plvodni myslenka vznikla v USA na konci 40. let minulého stoleti a v 50. letech se
zacala vice rozvijet i vV Evrop€. Nejaktivnéjsi zemi v Evropé€ bylo od pocatku uplatiiovani
fair trade principti Nizozemsko. (Fairtrade Cesko a Slovensko | Uvodni stranka, b.r.) Prvni
fair trade kava pochazela z Mexika a byla prodavana v nizozemskych supermarketech. (Fairtrade
International (FLO): History of Fairtrade, b.r.)

Vroce 1964 byla pfijata nova koncepce rozvojové pomoci. Slo o novy zpiisob
podpory zemédélcti a femeslnikti ze zemi Jihu. Do této doby byli lidé téchto oblasti
podporovani finanéni pomoci. Misto darované pomoci se méla posilit konkurenceschopnost
znevyhodnénych zemédélcti vykupem komodit a vyrobkl za spravedlivé ceny. Heslem
spravedlivého obchodu se stava ,,Trade, not aid®.

V 80. letech se zacina s certifikaci produkce, ktera vznikla v souladu s principy fair
trade. V roce 1986 vznika logo garantujici férovy ptivod produkti. To vede k rychlému
rozvoji spravedlivého obchodu a k snadnéjsimu Sifeni produktti mezi vefejnost. Mezi prvni
komoditu vykupovanou za spravedlivou cenou patii kava. Nékolik mésicli po zavedeni
certifikace tvoii v Nizozemi fair trade kava 2 % objemu narodniho prodeje kavy.

V 90. letech dochazi v mezindrodnim obchodu k rostouci popularité¢ fair trade
produktt, to vede k nutnosti vytvofit jednotnou koncepci rozvoje. Na konferenci v Berling
v roce 1987 se rozhodlo o nutnosti formélnéjsiho zptisobu obchodu. Ztizuje se tidici vybor,
navrhuje ustava, argumentuje se a diskutuje. Dne 12. kvétna 1989 vznika International
Federation of Alternative Trade (IFAT). Jméno organizace se v roce 2008 méni na World
Fair Trade Organization (WFTO), pod timto nazvem je organizace znama dnes. (HISTORY
OF WFTO | World Fair Trade Organization, b.r.) Fungovani organizace je zaloZzeno na
¢lenstvi, dlouhodobych vztazich, divéfe a kiiZovém hodnoceni jednotlivych obchodnich
partnerda. (Fair trade, b.r.)

Cilem IFAT se stalo zlepSeni zivotnich podminek chudych prostfednictvim podpory
fair trade.

V roce 2001 se ptijala definice pro fair trade:

,,Fair trade je obchodni partnerstvi zalozené na dialogu, transparentnosti a respektu. Usiluje

o Vvetsi rovnost v mezinarodnim obchod€. Nabizenim lepSich obchodnich podminek
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a zajisStovanim prav znevyhodnénych producentli a pracovnikii ze zemi Jihu pfispiva
K udrzitelnému rozvoji. Fair trade organizace (podporované spotiebiteli) se aktivné zapojuji
do podpory producentii, osvéty akampani na zménu pravidel apraxe bézného
mezinarodniho obchodu.*

V roce 2002 byl oslaven prvni World Fair Trade Day. (HISTORY OF WFTO | World
Fair Trade Organization, b.r.)

3.6.4 Fairtrade v Ceské republice

Marketingovou podporou certifikaéni zndmky FAIRTRADE®, podporou prodeje
fairtradovych vyrobkt, monitoringem ceského a slovenského trhu s fairtradovymi produkty,
informovanim veiejnosti o fair trade a budovanim divéry v systém fair trade se v Ceské
republice zabyva organizace Fairtrade Cesko a Slovensko. Fairtrade Cesko a Slovensko je
organizace zastupujici Fairtrade International na Ceském a slovenském trhu. (Fairtrade
Cesko a Slovensko | Uvodni stranka, b.r.)

Clenové Fairtrade Cesko a Slovensko mohou byt od roku 2014 pouze organizace,
jejichz hlavni ¢innosti neni podnikani. Ostatni subjekty mohou mit status pozorovatele. Mezi
Cleny patii napf. organizace Arcidiecézni charita Praha, Ekumenicka akademie. Praha 0.s.
aNaZemi, z.s. Mezi pozorovatele patii napi. iBeFair na CZU. (Fairtrade Cesko a
Slovensko | Uvodni stranka, b.r.) BeFair na CZU je vénovano vice pozornosti v praktické

¢asti této prace.
3.6.5 Kampar Fairtradova mésta/Skoly

Fairtradova mésta

,Fairtradovd mésta jsou mezindrodni iniciativou oznacovani mist, kde je podporovan
fair trade. Cilem kampané je osvéta fair trade a podpora prodeje fairtradovych produkta
Vv daném méste. Status je udélovan nejen mestim a malym obcim, ale i univerzitam, Skolam
nebo cirkvim.” (Fairtradova mésta - O kampani, b.r.)

Prvni Fairtradové mésto na svété bylo Garstang ve Velké Britanii, které ziskalo status
v roce 2001. Aktualni pocet Fairtradovych mést ve svété je 1728 ve 27 zemich. V CR je
zatim 9 mést, které jsou drzitelem statusu Faritradové mésto (tidaj ze dne 29. 10. 2016).

(International Fairtrade Towns List, b.r.)
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Tato kampan v Ceské republice zadala vroce 2011 azatituje ji Ministerstvo

zivotniho prostiedi. Iniciativu koordinuji jiz vySe zminéné organizace, ato NaZemi,

Fairtrade Cesko a Slovensko a Ekumenick4 akademie. (Fairtradova mésta - O kampani, b.r.)

Fairtradové Skoly

Kratce po spusténi kampané Fairtradova mésta se spustila podkampan Fairtradové
$koly. V soutasné dob& je v Ceské republice 20 Fairtradovych $kol (Gdaj ze
dne 29. 10. 2016). Zapojit se mohou $koly viech trovni vzdélavaciho systému. Na Ceské
zemé&délské univerzité v Praze tento titul ziskala Fakulta tropického zeméd¢€lstvi. Ziskany
titul se musi kazdorocné obnovovat prostiednictvim zaslani zpravy o své Cinnosti za
uplynuly $kolni rok, nejpozdéji do 30. 9. Skola, ktera zada o titul Fairtradova $kola, musi

spliiovat 5 kritérii. (Fairtradové Skoly - Fairtradové skoly, b.r.)

Kritéria:

1. Na skole musi existovat alespoii péticlenna fidici skupina. Alespon jeden ¢len z fidici
skupiny musi byt zaméstnanec $koly a studenti musi tvofit alespon polovinu skupiny.
Predsedajici této skupiny musi byt star$i 18-ti let. Vyro¢ni zpravu zasila fidici
skupina a to organizaci Fairtrade Cesko a Slovensko.

2. Skola musi oficialné podporovat fair trade. To znamena informovat studenty
prostiednictvim webovych stranek o aktivitach fidici skupiny, o fair trade a o0 ziskani
titulu. Déle je nutné, aby Skola podepsala dokument, kterym se zavazuje podporovat
fair trade.

3. Globalni rozvojova témata museji byt zafazena do vyuky. Na vysoké skole mohou
byt zahrnuta bud’ pfimo do vyuky, nebo je také moznost vzdélavat studenty jinou
formou napf. prostfednictvim tematicky zaméfenych vystav, pfednasek, besed atd.

4. Ve skolnich obcerstvenich musi byt moznost zakoupit fairtradové produkty. Na
vysoké $kole musi byt tato moznost alespoii v poloving obéerstvenich. Skola se
V podepsaném dokumentu zavazala ke konkrétnimu zplsobu podpory spotieby
fairtradovych produktt.

5. Alespon jednou ro¢n€¢ musi Skola uspotadat akci na podporu fair trade pro Sirsi

vetejnost a medializuje fair trade ve Skolnich médiich. (Kritéria Fairtradovych skol,
b.r)
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Skola je pro zaky misto, kde se utvaii postoje ke svétu a k Zivotu, a proto je vice nez
vhodné, aby se Skoly aktivné snazily pfispivat k plnéni cild udrzitelného rozvoje

a odpovédné spotieby.
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4  Vlastni prace

Prakticka ¢ast bakalarské prace je zamétena na praktické vyuziti projektového fizeni.
V ramci praktické ¢asti jsou vytvoieny projektové dokumenty pro potiebu studentského
spolku BeFair na CZU. Nejdiive je predstaven studentsky spolek BeFair na CZU. Stru¢né
jsou popsany jeho pocatky na univerzité a jeho vyvoj az do soucasnosti. Dale je popsan
projekt Fairtradova PEF, pro ktery jsou dokumenty urc¢eny. Dokumenty jsou tvofeny pouze

do faze planovaci z divodi stanoveného rozsahu bakaldiské prace.

4.1 Studentsky spolek BeFair na CZU

Obrdzek 5: Logo BeFair na CZU, zdroj: (BeFair na CZU)

Studentsky spolek BeFair na CZU je neformalni uskupeni soucasnych i byvalych
student( a akademickych pracovnikti Ceské zemédélské univerzity v Praze, které vzniklo na
pud¢é Fakulty tropického zeméd¢€lstvi. Mezi zasadni témata, kterymi se ¢lenové BeFair
zabyvaji, jsou duastojné pracovni podminky, udrzitelnd spotieba, rozvoj komunit
a spravedliva cena. SnaZi se jit pfikladem ve spolecensky uvédomélém chovani a snaZzi se
podporovat informovanost vefejnosti o rozvojové problematice. V ramci ¢innosti BeFair se
potada celd fada pravidelnych 1 jednorazovych akci, ¢imZ se snazi ¢lenové zvysit povédomi
o fair trade a odpovédné spotiebé. Na téchto akcich mohou tG¢astnici ochutnavat ob¢erstveni
vyrobené ptevazné z Fairtradovych surovin. Dale BeFair podporuje i lokani potraviny
a produkty ekologického zemé&délstvi.

V ramci svych aktivit spolek spolupracuje napf. Sorganizacemi NaZemi z.s.,
Ekumenicka akademie Prahao.s., Fairtrade Cesko a Slovensko, z.s., nebo také se
spole¢nosti Clovék v tisni, 0. p. s.

BeFair na CZU miize fungovat diky podpote Fakulty tropického zemé&dglstvi, Provozné

ekonomické fakulty a pfilezitostné diky podpote rektoratu. Nove zacala spolek podporovat
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I sit prodejen Marks & Spencer formou pfilezitostného bezplatného poskytnuti
fairtradovych vyrobk.

Prvni akce poradané studenty zaméiené na vysSe zminéna témata se konali jiz v roce
2007. Z pocatku se jednalo 0 pfileZitostny prodej fairtradovych vyrobktu. Od roku 2008 byly
zatazeny fairtradové vyrobky do nabidky univerzitni prodejny v prostorach menzy.

Fakulta tropického zemédé€lstvi se pokousela o ziskani titulu Fairtradova fakulta jiz delsi
dobu pied vznikem BeFair na CZU. Hlavné kvili nedostate¢né medializaci se ziskani titulu
nedatilo. Mezi kritéria ziskani titulu Fairtradova fakulta patii zalozeni fidici skupiny. V roce
2012 doslo k zalozeni sedmiclenné fidici skupiny na Fakulté tropického zeméd€lstvi.
Neformalni spolek BeFair na CZU vznikl z této fidici skupiny v roce 2013. Jeho cilem bylo
ziskat titul Fairtradova fakulta pro svoji fakultu a dale podporovat a §ifit koncept fair trade.
Fakulta tropického zemé&d¢lstvi ziskala titul Fairtradova fakulta v roce 2014.

Po ziskani titulu se rozsifila spoluprace ina Provozné ekonomickou fakultu CZU
vV Praze. Sirsi spoluprace spolku BeFair s Provozné ekonomickou fakultou nastala po piijeti
nového ¢lena, ato studentku z Provozné ekonomické fakulty v listopadu 2015. Nyni

Provozné ekonomicka fakulta usiluje také o ziskani titulu Fairtradové fakulta.

4.1.1 Projekt Fairtradova PEF

Projekt Fairtradovd PEF ma za cil ziskat titul Fairtradova fakulta pro Provozné
ekonomickou fakultu CZU v Praze. Hlavni p¥inos projektu je podpora Fairtrade a zvyseni
informovanosti studentti ekonomickych oborti o rozvojové problematice. Fakulta tim da
najevo podporu spolecensky uvédomélému chovani, a to prispéje k jejimu dobrému jménu.
Aby mohl byt titul udélen, musi fakulta spliovat jiz vySe zminéna kritéria. Néktera kritéria

se jiz fakulté a ¢lenim BeFair povedlo naplnit.

4.1.2 Aktualni stav projektu ke dni 25. 11. 2016

Prvni kritérium pro ziskani titulu je existujici fidici skupina. Nyni jiZ na Provozné
ekonomické fakulté byla podepsana Konstituce fidici skupiny. Ridici skupina ma aktualng
téi Cleny, z nichz dva jsou studenti a jeden je zaméstnanec Skoly, jak urcuje kritérium. Pro
splnéni podminky je nutné navyseni pocti ¢lenti o dva.

Nasledujicim kritériem je oficialni podpora Fairtrade fakultou prostiednictvim
webovych stranek. Na oficialnich webovych strankach fakulty zatim nejsou informace o fair

trade a o aktivitach skupiny. Text uz je ovSem sepsan a je potieba ho na stranky pouze
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uvetejnit. Informace o fair trade se jiz studenti mohou dozvédét v ramci vyuky nékterych
predmétii. Zatim ale spolek BeFair na CZU nema informace o konkrétnich vyuéovanych
predmétech. Fairtrade Cesko a Slovensko z. s. tuto informaci pozaduje znat.

Provozné ekonomicka fakulta celoro¢né podporuje ¢innost BeFair a vesSkeré konané
osvétové akce pro studenty bylo mozno uskuteénit i diky této podpofe. Mimo jiné se
V uplynulém roce Provozné ekonomicka fakulta ve spolupraci s BeFair podilela na
organizaci vystavy Piibéh férové kavy, ktera se konala pfimo na pudé fakulty. Tieti kritérium
tudiz fakulta jiz spliuje.

Od biezna roku 2016 lze na fakulté zakoupit fairtradovou cokoladovou nebo
sezamovou ty¢inku a od listopadu téhoz roku je mozné v jednom z automati koupit
| fairtradovou kavu. Automat zatim je$t€ nema oznaeni provozovny s fairtradovymi
vyrobky. V potfadi ¢tvrté kritérium je splnéné z ¢asti.

Poslednim kritériem je uspotadani akce pro S§irSi vefejnost alespon jednou rocné
a medializace fair trade ve Skolnich médiich. V letnim semestru roku 2017 bude potieba
zorganizovat akci pro Sir§i vefejnost. Medializace fair trade ve skolnich médiich neni zcela
dostacujici 1 pfes to, Zze univerzitni noviny piilezitostné zvetejni ¢lanek o aktivitach BeFair.
Bude potieba 1épe nastavit komunikaci s univerzitnimi novinami a zvySit mnozstvi
prispévku tykajicich se problematiky fair trade a ¢innosti BeFair.

Tim budou naplnéna viechna kritéria pro ziskani titulu Fairtradova fakulta. Rada
aktivit smétujicich k ziskani titulu se jiz uskutecnila. Nékteré se povedly dle ptivodniho

o¢ekavani a u n€kterych se vyskytly komplikace.

4.2 Projektova dokumentace

V nasledujici ¢asti jsou vypracovany projektové dokumenty, které mohou dopomoci
k uspésnému ziskani titulu Fairtradova fakulta pro Provozné ekonomickou fakultu na CZU
v Praze. Vypracované dokumenty budou slouzit i pro pouceni se z minulych chyb pro
budouci projekty spolku BeFair, ataké pro moznou inspiraci a ndvod v piipadé¢ zajmu
dalSich fakult o ziskani titulu.

Projekt Fairtradova PEF se netfadi mezi velké projekty, které by vyzadovaly detailni
vypracovani veskeré dokumentace zminéné Vv teoretické ¢asti prace, proto je potieba ucinit

vybér téch dokumentd, které budou pro projekt pfinosem, a ne pouze zbytecnosti.
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Na zakladé nastudované literatury byly vypracovany nasledovné dokumenty:

e Jlogicky ramec

identifikacni listina projektu
WBS

matice odpovédnosti

registr rizik

harmonogram

4.2.1 Logicky ramec a identifika¢ni listina projektu

Logicky ramec je prvnim vypracovanym dokumentem pro projekt Fairtradova PEF
a je vypracovan ve formé piehledné tabulky. Jeho vypracovani tedy vyZadovalo sezndmeni
se s prostiedim, ve kterém se projekt realizuje. To obnaSelo ziskani urcitych informaci napf.
o tom, jak probihal proces ziskani certifikdtu pro Fakultu tropického zemédélstvi,
0 vzajemnych vztazich Provozné ekonomické fakulty, Fakulty tropického zemédélstvi
a spolku BeFair na CZU, o zajmu fakulty se na projektu podilet a 0 moznosti podpory. Dale
bylo potieba zjistit kritéria pro ziskani titulu. Po ziskéani téchto stéZejnich informaci mohl
byt definovan cil projektu technikou SMART a nasledné vytvoren cely logicky ramec
s identifika¢ni listinou projektu nejdulezitéjsi informace o projektu.

V identifika¢ni listiné byl navic jesté definovan sponzor projektu, manager projektu
a uzivatel projektu. Identifikaéni listina projektu byla schvéalena piedsedou BeFair na CZU
a tim mohlo dojit ke spusténi projektu, respektive k tomu, aby mohl byt projekt projektove

fizen.
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Fairtradova |Popis Objektivné ovéfitelné ukazatele Zpisob ovéreni Predpoklady ;
PEF |
Piinosy/zamér|1. pfispéni k dobrému jménu |1. dotdzani studenti PEF vyhodnoti 1. dotaznikové Setfeni |
fakulty pozitivné snahu fakulty o prosazovani 2. pisemné poskytnuté i

2. rostouci zajem studenti  [principi spolecenské odpovédnosti - 50 % |informace od |

PEF o odpovédnou spotiebu |2. Mnozstvi prodanych fairtradovych dodavatele i

a o fair trade vyrobkil na piidé fakulty se zvysi po ziskani|3. poéet fanouskd |

3. rozsifeni pisobnosti spolku [titulu - 0 10 % facebookové stranky i

BeFair 3. Do konce roku 2017 se pocet fanouski |BeFair |

facebookové stranky BeFair zvy3i - 0 20 i

% |

Cil Provozné ekonomicka fakulta|l. V pribéhu letniho semestru 2017 se 1. kontrola Provozné ekonomicka |
na CZU v Praze ziska titul ~ |zmé&ni Provozné ekonomické fakulté na internetovych stranek |fakulta bude |

Fairtradova fakulta udéleny |internetovych strankach kampané kampané Fairtradové |spolupracovat pii snaze i

Fairtrade Cesko a Slovensko, [Fairtradové $koly status ze "7adatele" na  |3koly projektovym titul ziskat a ¢innost |

z. s. do konce letniho "drzitele". manazerem BeFair na CZU bude i i

semestru roku 2017. 2. Oficialni pfedani certifikdtu od Fairtrade [2. osobni pfitomnost  |nadale podporovat. |

Cesko a Slovenko a jeho nasledné projektového tymu pri i

vyvéSeni na uréené misto. piedavani certifikatu i

Vystupy 1. FT vyrobky lze zakoupit v |1.1. automat na kavu, ve kterém jiz FT Ize |1.1. fotodokumentace |1. o FT vyrobky nebude i
obcerstvovacich zarizenich ~ |zakoupit, je oznacen prodavanych produktli |zajem |

na PEF 1.2. FT vyrobky je mozné zakoupit v 1.2. pisemné vyjadieni |2.1. podepsany i

2. fidici skupina ma obCerstvovacich zafizenich na PEF - 4x  |dodavateli o zméné zaméstnanec $koly |

dostate¢ny pocet Clent 2.1. zaméstnanec $koly je podepsan v sortimentu nebude dale i

3. BeFair a Fairtrade je Konstituci fidici skupiny - 1x 2.1. pisemné potvrzeni |zamé&stnancem |

podporovan v univerzitnich  [2.2. studenti PEF jsou oficialnimi ¢leny o obdrzeni dostate¢né |2.2. ¢lenové nejsou i

médiich BeFair (zapsani v seznamu ¢lent a pfidani |vyplnéného dokumentu |dostate¢né aktivni |

4. Osvétove vzdélavaci akee [do skupiny na FB a Google Groups) - 4x  Konstituce Fidici 2.3. ¢lenové jsou v i

pro §irsi vefejnost byla 3.1. informaéni text o fair trade a o BeFair |skupiny od Fairtrade  [kon¢icim ro¢niku |

usporadana je na webovych strankach fakulty - 1x Cesko a Slovensko 3.1. univerzitni noviny i

3.2.. v tydennim piehledu akci (IZUN) se |2.2. kontrola tabulek a [budou sdilet zavadgjici, |

piSe o akcich BeFair - 3x za mésic skupin spravcem nepravdivé informace, i

3.3. pravideln¢ je uvetejnény prispévek v |3.1. kontrola archivu  [nebo je budou sdilet s |

univerzitnich novinach zaméfeny jen na sdilenych prispévki na |velkou ¢asovou prodlevoui

¢innost BeFair nebo fairtrade - 1x za mésic|oficialnim webu fakulty [4. o osvétovou akei |

4.1. osvétove vzdelavaci akce pro Sirsi a v univerzitnich nebude zijem i

vefejnost probéhla - 1x novinach projektovym |

4.2. ¢lanek o probéhnuté akeije i v manazerem i

mimouniverzitnich médiich - 1x 4.1. sepsand zprava o |

probéhnuté akci i

podepsana manazerem |

projektu |

Kli¢ové Zdroje
¢innos ti |
!

1.1. komunikace s dodavateli [1.1. 30 ¢lh 1.1. dva mésice 1. dodavatelé nebudou |

1.2. odsouhlaseni zmény 1.2. 20 ¢lh 1.2. jeden mésic ochotni spolupracovat |

sortimentu od dodavateli 1.3. 0,5 ¢lh 1.3. jeden den 1.2. dodavatelé po Case i

1.3. oznaceni automatu 2.1.90 ¢lh + 500 K¢ 2.1. tii mesice piestanou dodrzovat |

2.1. nabor novych ¢lent 2.2. 10 ¢h 2.2. dva tydny domluvenou zménu i

2.2. vytvoreni fidici skupiny |3.1. 20 ¢lh 3.1. jeden mésic sortimentu |

3.1. zajiSténi podpory na 3.2. 10 ¢h 3.2. dva tydny 1.3. dojde k Znehodnocem’i

oficialnim webu fakulty 4.1. 120 ¢lh + 2500 K¢& 4.1. tii mésice oznaceni |

3.2. nastaveni komunikace a |4.2. 25 ¢lh + 800 K¢ 4.2. jeden mésic 2. nabor novych ¢lent i

spoluprace s univerzitnimi studenty nezaujme i

novinami (iZUN) 3. univerzitni noviny |

4.1. ptiprava akce nebudou mit zijem sdilet |

4.2 probshnuti akce &lanky s danou

problematikou. |

4. neziskani dostate¢né i

finanéni a jiné podpory od|

fakulty na samotnou i

realizaci i

!

Tabulka 2: Logicky ramec, zdroj: autor
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Autor Lenka Hofierkova
Nazev projektu Fairtradovd PEF
Priorita vUc¢i ostatnim projektim  |nebézi jiny projekt

Ptinosy

1. prispéni k dobrému jménu fakulty
2. rostouci zajem studentd PEF o
odpovédnou spotiebu

3. rozsiteni ptisobnosti spolku BeFair

Cil

Provozné ekonomicka fakulta na CZU
v Praze ziska titul Fairtradova fakulta
udéleny Fairtrade Cesko a Slovensko,
z. s. do konce letniho semestru roku
2017.

Vystupy

1. FT vyrobky lze zakoupit v
obcerstvovacich zatizenich na PEF

2. fidici skupina ma dostatecny pocet
Clend

3. BeFair a Fairtrade jou podporovany
v univerzitnich médiich

4. osveétove vzdelavaci akce pro Sirsi
vetejnost byla usporadana

Planovany termin zahajeni

jiz probiha

Planovany termin dokonceni

konec letniho semetru 2017

Planované naklady externi (K¢)

3800

Hlavni milniky

1. zména sortimentu v obCerstovacich
zatizenich prob¢hla

2. akce pro vetejnost prob&hla

3. univerzitni noviny komunikuji

4. novy Clenové jsou piijati

Sponzor projektu

BeFair na CZU

Manager projektu

Zastupce predsedy BeFair

Uzivatel projektu

Provozné ekonomicka fakulta na CZU

Tabulka 3: Identifikacni listina projektu, zdroj: autor
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4.2.2 Registr zainteresovanych stran

Vzhledem Kk nizké slozitosti projektu Fairtradova PEF jsou zainteresované strany
identifikovany pouze Gstné mezi jednotlivymi &leny BeFair za CZU, coZ je pro potieby
projektu dostacujici. Z vyse uvedeného popisu registru zainteresovanych stran vyplyva, ze
informace o identifikovanych zainteresovanych stranach by se nemély $ifit mimo projektovy
tym, a i zZ toho divodu registr zainteresovanych stran nebyl v ramci bakalarské prace

vypracovan.

4.2.3 WBS a harmonogram

WBS byla zpracovana v softwaru MS Project spolu s harmonogramem, ktery je
graficky znazornén tzv. Ganttovym grafem. Diive nez byl vytvofen harmonogram, byla
vytvofena matice odpovédnosti, ktera je popsdna nize.

Cinnosti jsou roziazeny do tfech hierarchickych trovni. Cinnosti nejvyssi tirovné byly
Cerpany z vystupu logického ramce, které byly nasledné podrobnéji rozepsany na dilci
ukoly. Konec projektu nastava v ¢innosti Ukonceni projektu a vychdzi na 31. 5. 2017.
Naopak zahéjeni projektu je stanoveno na 28. 11. 2016. VSem c¢innostem byly pfifazeny
zdroje a ¢asova narocnost. Také byly mezi ¢innostmi definovany logické vazby, na zakladé
¢ehoz mohla byt urcena kriticka cesta. Kriticka cesta oznacuje ¢innosti bez Casové rezervy,
které mohou ohrozit projekt, dojde-li K jejich zpozdéni. Pro tento projekt s ohledem na malé
mnozstvi zdrojii ana typ Cinnosti, které vétSinou nejsou fizené Usilim, tzn., Ze Casova
narocnost se neda ovlivnit mnoZstvim pfifazenych zdroji, prochazi kritické cesta vétSinou
¢innosti. U ¢innosti 2.2.1. Konstituce Fidici skupiny vsemi cleny podepsana bylo nutné
vytesit zdrojovy konflikt zpiisobem ,,Pfeplanovat na dostupné datum* kvili ptetizeni zdroje

Clen 1, ktery v tu dobu realizoval &innost /.3. automat oznacen.
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4 Projek Fairtradova PEF zahdjen 133 dny 28.11. 16 31.5.17

Projekt start 0 dny 28.11.16 28.11. 16
4 L. FT virobky lze zakoupit v oberstvovacich zaFizenich 49 dny 28.11.16 2.2.17
1.1. komunikace s dodavateli zahdjena 7 dny 28.11. 16 6.12.16
1.2. zména sortimentu od dodavateli odsouhlaZena 21dny 16.12. 16 13.1.17 4
1.3, automat oznaden 14 dny 16.1. 17 2.2.17 3
Zména sortimentu v obferstvovacich zaFizenich prob&hla 0dny 2.2.17 2.2.17 4:5;6
4 2, Fidici skupina ma dostateEny pofet Eleni 59 dny 28.11.16 16.2. 17
4 2.1, niabor novych Eleni probghl 30 dny 28.11. 16 6.1.17
2.1.1. naborovy letak vytvoien 7 dny 28.11.16 6.12. 16
2.12. propagace na FB, iZUN 7 dny 7.12. 16 15.12. 16 10
2.1.3. plakaty vytistény a viveseny 2dny 7.12. 16 8.12.16 10
2.14. Niborova prezentace vytvofena 2dny 16.12. 16 19.12. 16 10;12;11
2.15 zagkoleni novich Elent probéhlo 7 dny 20.12. 16 28.12. 16 10;11;12;13
2.1.6. novi Elenové do internich komunikatnich skupin piidani 7 dny 79.12. 16 6.1.17 14
4 2.2, Fidici skupina vytvoFena 20 dny 0.1.17 16.2. 17 9
221 Konstituce fidiei skupiny viemi leny podepsana 14 dny 9.1. 17 13.2.17
222 Konstituce fidici skupiny odeslana 3 dny 14.2.17 16.2. 17 17
Novy Elenové jsou prijati 0 dny 16.2. 17 16.2. 17 9;16
4 3, BeFair a Fairtrade jsou podporoviny v univerzitnich médiich 3dny 17.2. 17 21.2.17 8
3.1. komunikaéni plan sepsan 2dny 17.2.17 20.2.17
32, zjitén kontakt a komunikace zahajena 1den 21.2.17 21.2.17 21
Univerzitni noviny komunikuji 0 dny 21.2.17 21.2.17 21;22
4 4, osvétové vzdélavaci akce pro Sirsi vefejnost byla 74 dny 17.2.17 31.5.17 8
uspofadana
4 4.1, pFiprava alece 71dny 17.2.17 26.5.17
4.1.1. téma akce a koncept vymyslen 8 dny 17.2. 17 28.2.17
412 moinosti s naplni akee (filmy, virstavy) zjistény 7dny 1.3.17 9.3.17 26
4.1.3 dodavatelé kontaktovani (fotografie, filmy...) 7dny 10.3. 17 20.3.17 27
414 prizlum zdjmu o akei proveden 14 dny 21.3.17 7.4.17 28
4.1.5. zadost o podpom na relitorat a FTZ a PEF odeslana 7 dny 10.4. 17 18.4.17 29
4.1.6. material zajistén (fotografie, film_..) 14 dny 10.4. 17 27.4.17 29
4.1.7. odborna diskuze zajistéina 21dny 10.4. 17 8.5.17 29
4.1.8. akce zpropagovana 14 dny 9.5.17 26.5.17 29;32
4 4.2, akce probéhla 3 dny 29.5.17 31.5.17 25
42.1.FT obéerstveni nakoupeno 1den 29.5.17 29.5.17
422 obEerstveni pfipraveno 0,2 dny 30.5.17 30.5.17 35
4.23. mistnost nachystana 0,2 dny 30.5. 17 30.5.17 36
424, samotna akce probéhla 0,2 dny 30.5.17 30.5.17 37;36;35
425, fotografie pofizeny 0,2 dny 30.5.17 30.5.17 33
42 6. mistnost uvedena do pivodniho stavu 0,2 dny 30.5.17 30.5.17 39
427 zprava o uskuteénéné akei sepsana 1den 31.5.17 31.5.17 40
428 fotografie z akee sdilené 1den 30.5.17 31.5.17 39
Akce pro vefejnost probéhla 0 dny 31.5.17 31.5.17 25;34
Ukonéeni projektu 0 dny 31.5.17 31.5.17 34

Tabulka 4: WBS, zdroj: autor
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Obrdzek 7: Harmonogram 2, zdroj: autor

41

B predsedy
» en 2:Clen 3:Clen 4:Grafik:Clen 1




4.2.4 Matice odpovédnosti

Matice odpovédnosti byla vytvofena ve formé tabulky a kazdé jednotlivé ¢innosti byly
ptifazeny zakladni role, které jsou uvedené jiz v kapitole Projektovi dokumentace. Zdroj
s nejvyssi zodpovédnosti &ili s nejéast&jsi roli A je predseda BeFair na CZU. Z ¢lent je
nejvice vytizeny Clen 1. Bylo by piinosné, kdyby se dalsi ¢lenové vice zapojili do aktivit na
projektu, tim by ulehéili zdroji Clen 1, ktery by mohl piebrat nékteré &innosti od zdroje
Predseda BeFair a tim snizit jeho vytizenost. Naopak nejméné vytizeny zdroj je Fotograf
a Grafik. Fotograf a Grafik jsou externi spolupracovnici, a proto by vétsi vytizenost nebyla

mozna. Navic ¢innost téchto zdroju je specificka a pfifadit je ostatnim ¢innostem nelze.
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Matice odpovédnosti
Projek Fairtradova PEF

Osoba
Balik prace

autor: Lenka Hofierkova

Piedseda BeFair

Zastupce predsedy

Clen 1Clen 2

Clen 3

Clen 4

Vedeni fakulty

Fairtrade Cesko a Slovensko

Grafik

Fotograf

Projek Fairtradova PEF

A

1. FT vyrobky lze zakoupit v
obcerstvovacich zafizenich

1.1.k ikace s dod: li zahaj

'

1.2. zména sortimentu od dodavateli
odsouhlaSena

1.3. automat oznacen

2. Fidici skupina ma dostate¢ny pocet
Clenii

2.1. nabor novych ¢lenii probéhl

2.1.1. naborovy letak vytvoien

2.1.2. propagace na FB, iZUN

2.1.3. plakaty vyti§tény a vyvéseny

2.1.4. naborova prezentace vytvofena

> | |> |

2.1.5 zagkoleni novych ¢lent prob&hlo

2.1.6. novi ¢lenové do internich
komunika¢nich skupin pfidani

2.2. Fidici skupina vytvoiena

2.2.1. Konstituce fidici skupiny v§emi
¢leny podepsana

2.2.2. Konstituce fidici skupiny
odeslana

3. BeFair a Fairtrade jsou podporovany
vuniverzitnich médiich

3.1. komunikaéni plan sepsan

3.2. zj5tén kontakt a komunikace
zahéjena

4. osvétové vzdélavaci akce pro Sirsi
vefejnost byla us poradina

4.1. pfiprava akce

>

4.1.1. téma akce a koncept vymyslen

4.1.2. moznosti s naplni akce (filmy,
vystavy) zji§tény

4.1.3.dodavatelé kontaktovani
(fotografie, filmy...)

4.1.4. pruzkum zajmu o akci proveden

Y

4.1.5. zadost o podporu na rektorat a
FTZ a PEF odeslana

)

4.1.6. material zajistén (fotografie,
film...)

4.1.7. odbora diskuze zaji§téna

4.1.8. akce zpropagovana

4.2. akce probéhla

4.2.1. FT obg&erstveni nakoupeno

4.2.2. obCerstveni pfipraveno

>I>|x|o|> >

4.2.3. mistnost nachystana

4.2.4. samotna akce probéhla

>
T[> |=[o

4.2.5. fotografie pofizeny

>

4.2.6. mistnost uvedena do piivodniho
stavu

4.2.7. zprava o uskute¢néné akei
sepsana

4.2.8. fotografie z akce sdileny

Tabulka 5: Matice odpovédnosti, zdroj: autor
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4.2.5 Registr rizik

Pro projekt bylo definovano deset rizik a kazdému riziku byl pfifazen jeden vlastnik.
Definovani jednotlivych rizik probihalo na schiizce ¢lent formou brainstormingu. Riziko,
které ma nejvyssi skore je riziko neochoty dodavatele zménit sortiment nabizeného zbozi.
Pro ziskani titulu je moznost zakoupeni produktti v prostorach univerzity dalezité kritérium.
Tomuto riziku je potfeba vénovat nejvice pozornosti. Pro sniZzeni Cetnosti vyskytu bylo
rozhodnuto pfenechat veskerou komunikaci s dodavateli na vedeni fakulty, protoze jejich
komunikace bude mit pravdépodobné vétsi dopad pii jednani o zméné nez komunikace se
studenty. Dalsi dvé rizika, ktera maji velké skore, je neochota univerzitnich novin
komunikovat s BeFair a neaktivita dosavadnich ¢lend. Na tato dvé rizika je taktéz potieba

se zamerit.
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S5 Zavér

V ramci této prace bylo vypracovano nékolik dokumentt k projektu Fairtradova PEF
pro studentsky spolek BeFair na CZU. Cilem projektu je ziskani titulu Fairtradové fakulta
pro Provozné ekonomickou fakultu. Nékteré kroky jiz byly vykonany ptfed zdsahem autora
prace, ne vsak zcela uspésné, napt. odeslani podepsané Konstituce fidici skupiny probéhlo
se zpozdénim a samotné podepisovani probihalo velmi hekticky. Vytvofena dokumentace
ma za cil témto negativnim jeviim piedchazet a umoznit fidit projekt projektove.

Tvorba dokumentace vychazela ze zkuSenosti pii ziskdvani titulu pro Fakultu
tropického zemé&dé€lstvi, ktera se potykala s problémy pfti jeho ziskdvani hlavné z diivodu
nedostate¢né medializace. Toto riziko bylo zahrnuto v registru rizik a spolek jiz nyni mtze
podstoupit kroky k tomu, aby nedoslo k jeho naplnéni. Kazdy projekt je ale jedineény. Pro
Provozné ekonomickou fakultu je nejzasadnéjsi riziko neochota komunikace dodavatelti
0 zm¢éné sortimentu. Pfesto 1ze konstatovat, ze vypracované dokumenty mohou poslouzit
jako navod pro dalsi fakulty v pfipad¢€ zdjmu usilovani o titul. Je ovS§em potieba je upravit
pro potieby kazdé fakulty.

Veskeré dokumenty byly piedlozeny projektovému tymu. Clenové byli poudeni
0 dulezitosti zpracovani konkrétnich dokumentli pro budouci projekty. Diky témto
dokumenttiim kazdy ¢len vi, za kterou ¢innost ma zodpovédnost a v jakém ¢asovém rozmezi
se C¢innost musi realizovat. Nasledn¢ se vedeni spolku rozhodlo obdobnym zpisobem
vypracovavat projektovou dokumentaci pro projekty, které bude BeFair v budoucnu
realizovat. Tyto projekty budou snejvétsi pravdépodobnosti obsahlejsi a finanéné

vewr

projektové fizeni ve skuping jesté pred zahdjenim dalSich projektt.
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