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CelozZivotni vzdélavani sester pracujicich na JIP

Abstrakt

V nasi praci jsme se zabyvali celozivotnim vzdélanim sester pracujicich na JIP.
Cilem bylo zjistit specifika celozivotniho vzdélavani sester na tomto oddéleni. Prace je
rozdélena do dvou casti, a to ¢ast teoretickou a vyzkumnou.

V teoretické Casti jsme zminili poCatky oSetfovatelstvi, ale vice jsme se zamétili
na vzdélani sester, které v soucasné dob¢ potiebuji pro svoji praci a zaroveit moznosti
dalsitho vzdélavéani, diky kterému mohou ziskat potiebnou specializaci pro praci
na jednotce intenzivni péce.

Ke zpracovani empirické cCasti jsme zvolili metodiku kvantitativniho Setfeni,
technikou sbéru dat byl dotaznik. Pro vyzkumnou ¢ést jsme zvolili tfi zdkladni
hypotézy: sestry pracujici na JIP maji potfebu celozivotniho vzdélavani; sestry pracujici
na JIP maji potiebu dalsiho vzdélavani; Sestry pracujici na JIP maji motivaci k dalsimu
vzdélavani. Dotazniky byly rozdény sestrdm pracujicim na jednotce intenzivni péce
V jedné nemocnici v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji. Rozdala jsem celkem
100 dotaznikt, ale pouze 66 se mi jich vratilo vyplnénych. Tyto dotazniky tvofily
vyzkumnou c¢ast. Diky tomuto vyzkumu jsme zjistili, ze vétSina sester si mysli,
ze celoZivotni vzdélavani méd smysl, maji potfebu se dale vzdélavat i po zruSeni
kreditniho systému, maji podporu od zaméstnavatele, ale ptece jim chybi dostate¢na
motivace k dalsimu vzdélavani. Vétsina sester by se dale vzdélavala napiiklad za cilem

lepsiho finan¢niho ohodnoceni nebo moznosti kariérniho ristu.
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Lifelong learning of nurses working in the ICU

Abstract

In this thesis, we dealt with the lifelong learning of nurses working in the ICU.
The aim was to find out the specifics of lifelong learning of nurses in ICU. The thesis is
divided into two parts, theoretical and practical.

In the theoretical part, we focused on the beginnings of nursing, but our primary
focus was on nursing learning that nurses currently need for their work, and at the same
time, we are focusing on further education opportunities, so that they can get
the necessary specialization to work in ICU.

For the empirical part we chose the methodology of quantitative survey,
the technique of data collection was a questionnaire. For the research part we chose
three basic hypotheses: nurses working in the ICU have a need for lifelong learning;
nurses working in the ICU have a need for further learning; nurses working in the ICU
have a motivation for further learning. Questionnaires were distributed to nurses
working in the ICU in one hospital in the Hradec Kralové and Pardubice regions.
In total, 100 questionnaires were distributed, but only 66 completed questionnaires were
returned. These questionnaires consisted of a research section. This research has shown
that most nurses think lifelong learning is meaningful, nurses need to further educate
themselves after the credit system is abolished, nurses have support from the employer,
but nurses lack sufficient motivation for further education. Most nurses would be

educated, for example, for better financial evaluation or career growth.
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Uvod

Téma bakalaiské prace jsem si vybrala hlavné z diivodu, ze bych jednou také chtéla
pracovat na jednotce intenzivni péce. Zajimalo m¢, zda sestry pracujici na tomto
oddéleni musi mit specializa¢ni vzdélani a zda se dale vzdelavaji.

Osetfovatelstvi miizeme v soucasné dobé studovat na stiednich, vyssich 1 vysokych
Skolach. Mame moznost ziskat rizné specializacni vzdélani, Gcastnit se certifikovanych
kurzii, seminari, kongresu atd.

Vzdélavani ve zdravotnictvi je dulezité, jelikoz neustale dochdzi k riznym zménam
Vv oblasti oSetfovatelské péce. Napiiklad neustdle vznikaji nové léCiva, s kterymi
se musime naucit pracovat, protoZze zpusob pouziti se s ostatnimi liSi a nékteré
se naopak prestanou uzivat. Také dochazi ke zlepSovani sledovacich zatizeni, jako jsou
monitory na JIP, didle modernizace infuznich pump a davkovacti. To jsou vSechno
dalezité pfistroje, se kterymi sestra na oddéleni JIP travi spousta ¢asu. Aby sestie tyto
vymozenosti usnadnily praci, musi se s nimi nau¢it manipulovat. Abychom tedy dobte
odvadéli svoji praci, je nutné ucit se novym vécem. Myslim si, ze dostateCnym
vzdélanim a ziskanymi zkuSenostmi muzeme pacientim poskytnout kvalitni
osetfovatelskou péci. Proto nasim cilem bylo zjistit specifika celozivotniho vzdélavani
sester na JIP. Zajimalo nas, zda maji sestry potiebu se dale vzdélavat, jestli si mysli,
ze vzdélavani ma v nasi profesi smysl a maji dostatecnou motivaci. Abychom tedy
zjistili, jak se sestry k dalsimu vzdélavani stavi, rozhodli jsme se provést vyzkumné

Setfeni.



1 Teoreticka Cast

1.1  Pocatky osetiovatelstvi

“"Jako kazdy védni obor i oSetrovatelstvi zkouma svou historii. Pro komplexni
pochopeni oSetiovatelstvi je nutné znat zdklady jeho vyvoje na pozadi svétovych
udalosti. Poskytovani péce je staré jako lidstvo samo, jiz v pocatcich civilizace
primitivai lidé intuitivné oSetiovali své blizké" (Burda a Solcova, 2015, s. 18).
Zkusenosti s lécbou a oSetfovanim nemocnych se pted vznikem kiestanstvi predavaly
v rodech z generace na generaci jen Ustnim podanim. Nabozenstvi velmi ovlivnilo
l¢katskou ¢innost. Klastery zenské i muzské prevzaly péstovani bylin a vyrabély z nich
Iéky proti nemocem. Kazdy prostiedek obsahoval nabozensky prvek a ke zlepSeni
ucinnosti byly odfikavany modlitby, které mély zahanét "d’ablovy vlivy". LéCitelstvim
se odpradavna zabyvaly zeny, a pokud se V historii mediciny uvadi Zena, pak je
vyobrazena v podob¢ osetfujiciho andéla (Kutnohorska, 2010).

1.1.1 Vliv cirkve na vyvoj oSetfovatelstvi

Cirkev také méla vliv na vyvoj v oSetfovatelstvi. Katolickd vira vedla mnoho
dobro¢innych osob ktomu, aby oSetfovaly a navstévovaly nemocné lidi. Takto
orientovani lidé se sdruZzovali do skupin a znich pak postupné vznikaly prvni
ktestanské tady, jejichZz posldanim bylo mimo jiné pecovat o nemocné. Timto byly
polozeny zaklady klasterni mediciny. Katolicka cirkev tedy orientovala nové cirkevni
fady k poskytovani péce potiebnym lidem, a to prevazné v klaSterech a Spitalech.
Protestantskd cirkev se pak spiSe zaméfovala na pomoc jedincim v rodinach
a komunitach. V roce 817 papez Rehot Veliky ulozil klasterim povinnost péce o chudé,
postizené a nemocné. Spitaly byly zfizovany pii klasterech a byly uréeny pro zchudlé
meéstany a nemocné, pro kupce a pocestné, ale i pro zamozné osoby, které si v nich
predplatily dozivotni byt, stravu a péci (Plevova a kol., 2011). V ¢eskych zemich
vznikaly S$pitdly od 10. stoleti, ale byly spiSe ,,socidlnim* zafizenim nez léebnym.
OSaceni, luzko a stravu zde dostavali jak nemocni, tak chudi a pfestarli. Pomoc
a samouky v lékafrstvi se stavali knézi a mnisi. Od roku 1389 méli 1ékafi povinnost

navstivit $pital, kdykoliv je Spitalni spravce pozadal (Kutnohorska, 2010).



1.1.2 Rozvoj oSetfovatelské péce za valky

Valky mély vliv na rozvoj oSetiovatelské péce. V Krymské valce zemielo vice
vojakil ze Spatnych hygienickych podminek nez z napadeni nepfitele, proto pouzivani
modliteb, zaklinani a pover nahradilo praktické a ucelné hygienické opatfeni. Na obou
stranach Krymské valky se vyskytly dvé vyznamné osobnosti, které¢ zménily
osetfovatelstvi. Na jedné stran¢ stal Nikolaj 1. Pirogov, a na druhé stran¢ Florence
Nightingalova. Nikolaj I. Pirogov byl rusky chirurg, ktery ptipravil pro ruskou frontu
tficet vyskolenych dobrovolnych osSetfovatelek (Kutnohorska, 2010). Doporucoval
dalezitd organizacni, hygienickd a 1éCebna opatieni jak v obdobi valky, tak v obdobi
miru (Solov'eva a kol., 2011) Florence Nightingalova je povazovana za prakopnici
v oSetfovatelské praxi, kdy jeji nejvétsi uspéch byl pravé béhem této valky.
S dobrovolnymi sestrami vy¢istila a renovovala nemocnici v Scutari a snizila timto
umrtnost ze 40 % na 2 % (Young a kol., 2011). Po nocich obchéazela ranéné vojaky
s lampou Vv ruce, aby zkontrolovala jejich stav, povidala si s nimi, snazila se jim ulevit
od bolesti. Nemocni ji zacali fikat ,,Dama s lampou* (Ticha, 2018). Tato lampa se stala
symbolem oSetfovatelstvi (Bonaduce a Quigley, 2011). Florence Nightingalova
stanovila minimalni standardy v oblasti ¢istoty prostiedi, postupy pro prevenci infekce
¢i sledovani efektivity poskytované oSetfovatelské péce (JaroSova a kol., 2015).
Odhalila také povahu infekci na bojisti 1 v nemocnicich pomoci lékaiské statistiky
(Aravind a Chung, 2010).

O rozvoj oSetfovatelské péce v obdobi valek se také zaslouzil Henri Jean Dunant.
V roce 1859 po zhlédnuti bitvy a jejich nasledcich u Solferina, se rozhodl bojovat
analéhal na zfizeni organizované pomoci. Zvetejnil mysSlenku ziidit v kazdé zemi
spole¢nost, kterd by se starala o vychovu dobrovolnych oSetfovatelek tak, aby byl
potiebny personal v obdobi vélky k dispozici. Diky této mySlence vznikla idea
organizace CK a vroce 1901 byl oficidlné uznin Mezinarodnim &ervenym kiizem

za zakladatele CK (Plevova a kol., 2011).

1.2 Osobnosti ceského oSetiovatelstvi

Anezka Pfemyslovna v roce 1232 zaloZila Spitél sv. FrantiSka pro chudé a nemocné
Na Pofic¢i a o rok pozdéji v jeho blizkosti vznikly dva klastery — muzsky klaster mensSich
bratii sv. FrantiSka a zensky klaster fadu sv. Klary. V roce 1234 Anezka sama vstupuje

do klastera klarisek a stava se jeho predstavenou. Byla prvni zenou, kterd zaloZila
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muzsky fad a Cesky oSetfovatelsky fad. Vypracovala Gcelny systém a konkrétni pravidla
pro oSetfovani nemocnych. Roku 1874 byla Anezka prohldsena za svatou (Kutnohorska,
2010).

Karolina Svétla byla Ceska spisovatelka, ktera usilovala o zvySeni socidlni urovné
zaméstnanych Zen a divek. Roku 1871 zaloZila Zensky vyrobni spolek, jeho cilem bylo
opatfit praci, a to zejména vdovam po vojacich z rakousko-pruské valky, proto byla
vybudovana obchodni a primyslova Skola a kurzy pro oSetfovatelky a vychovatelky
(Kutnohorska, 2010). Také stala v cele zenského hnuti, byla vyznamnou vlastenkou
a zastankyni Zenskych prav (Haskova a Kasna, 2009).

Elisku Krasnohorskou uvedla do literatury i zenského emancipa¢niho hnuti
Karolina SvétlA — zprvu jako redaktorku Zenskych listi. Krasnohorska spolu
s Karolinou Svétlou ptisp€ly timto hnutim ke vzniku prvni oSetfovatelské Skoly u nés.
Tato skola vznikla v roce 1874 (Kutnohorska, 2010).

PhDr. Alice Masarykova vroce 1919 zalozila Ceskoslovensky CK (dile jen
CSCK) a dvacet let byla jeho predsedkyni. Angazovala se v oSetiovatelském 8kolstvi,
aktivné podporovala vzdélavani oSetfovatelek a financovani Skoly. Svym postavenim
zvySovala prestiz Skoly a osetfovatelskou profesi. V roce 1919 také zalozila prvni Vyssi
socialni $kolu v Ceskoslovenské republice (Kutnohorska, 2010). CSCK pod vedenim
Alice Masarykové zalozil Masarykovu ligu proti tuberkuléze a v roce 1929 zavedl
oSetfovatelskou a zdravotni sluZzbu v rodinach, kde sestry pracovaly na zékladé smlouvy
s pojistovnami (Kelnarova a kol., 2015).

Julie Molnarova se spole¢né s Alici Masarykovou zucastnila mezindrodnich
konferenci a sjezdl. Byla ¢lenkou delegace Ceskoslovenskych diplomovanych sester
nasjezdu ICN v Pafizi a Bruselu, kde mohla vyuzit svych jazykovych znalosti
(Kutnohorska, 2010).

Jarmila RouSarova napsala prvni ceskou ucebnici oSetfovatelstvi s nazvem
"Pokyny Kk oSetiovatelské technice". V letech 1922-1924 navstévovala statni
oSetfovatelskou Skolu. Jeji matka byla nemocnd a tim ji motivovala k oSetfovatelskému
povolani. Pracovala v nemocnicich, ve vefejné komunitni péci, v oSetfovatelském

Skolstvi a v CSCK (Kutnohorska, 2010).
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1.3 Rozvoj teorie osetiovatelstvi

Osetrovatelstvi je dynamicky rozvijejici se obor s naristajici teoretickou
zakladnou, ke které patii i vyuZivani oSetfovatelskych teorii v praxi. Teorie
oSetfovatelstvi tvofi ramcovou oblast, kterd spojuje oSetiovatelskou praxi,
oSetfovatelské védomosti a oSetfovatelsky vyzkum (Halmo, 2014). Kutnohorské (2010)
ve své literatufe uvadi, Ze mezi vyznamné osobnosti védy a teorie oSetfovatelstvi patii
Ethel Gordonov4a, Virginie Hendersonova a Dorothea E. Oremova. E. Gordonova m¢la
neobyCejné organizaéni schopnosti a vytvofila mezinarodni platformu ICN
(Kutnohorska, 2010). ICN neboli Mezinarodni rada sester byla zalozena v roce 1899
a je prvni a nejSir$i mezinarodni organizaci pro zdravotniky (The International Council
of Nurses, 2018). V. Hendersonova polozila zaklady oSetfovatelského vyzkumu a také
vymezila zakladni pojmy oSetfovatelské péce, dale zménila chapani oSetfovatelstvi
od pasivni role oSetfovatelky k roli aktivni. Polozila také zaklady interaktivniho vztahu
mezi sestrou a pacientem. D. Oremova rozpracovala strukturu teorie oSetfovatelstvi —
teorie sebepéCe, teorie deficitu sebepéfe a teorie oSetfovatelskych systémil.
Tyto osobnosti kladly diiraz na duSevni zdravi pacienta, na vzéjemny vztah mezi sestrou
a pacientem, poukdzaly na vyznam védeckého vyzkumu v oSetfovatelstvi
atim narozvoj teorie, ktera ma vliv na praxi (Kutnohorska, 2010). Teorie
oSetfovatelstvi slouzi k organizaci vyzkumu a vyvoje v oSetiovatelstvi a k organizaci

profesniho vzdélavani (Halmo, 2014).

1.4 Vzdélavani sester v Cechdach

"Po zalozeni oSetrovatelské Skoly v Praze vroce 1874 dochazi ke kvalitativnim
zmeénam v rozvoji oSetrovatelstvi v Ceskych zemich, ale socidlni a pravni postaveni
oSetiovatelek je stale Spatné. Mezi jejich povinnosti kromé vlastni osetrovatelské
cinnosti patrily i pomocné a uklidové prdace. Pres vSechmy zdpory moznost stat
se oSetrovatelkou a vykonavat toto povolani byla prijimana Zenami velmi pozitivné
abyly na své povolani hrdé. Ceské oSetiovatelky se tak zaradily mezi prvni,
ktere usilovaly o profesionalizaci osetrovatelstvi” (Kutnohorska, 2010, s. 64). V roce
1914 vyslo nafizeni o oSetfovani nemocnych, provozovaném z povolani. Toto nafizeni
zlegalizovalo zaklddani oSetfovatelskych §kol a stanovilo organiza¢ni strukturu

a obsahovou naplii. Skoly, které byly ziizeny vedle nemocnic, zajistovaly praktickou

vvvvvv
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oSetfovatelska Skola, ktera pfipravovala sestry — ucitelky pro oSetfovatelské Skoly,
vrchni sestry pro fidici praci v oSetfovatelstvi a sestry pro terénni péci. V Sovétském
svazu se oSetiovatelské skoly sloucily s rodinnymi a socialnimi a byly pfejmenovany
na stfedni zdravotnické skoly, na kterych se pfipravovaly vSechny druhy zdravotnickych
pracovnikid (Plevova a kol., 2011). Diky usneseni vlady o prohlubovéni ptipravy
sttednich odbornych pracovnikii se od zdravotnich sester pozadovala samostatnéjsi
prace jako byla napiiklad obsluha pfistroji, vysoky pocet ordinaci Iékare,
ato predevsim z divodu zvysujiciho se poctu diagnostickych a vysetfovacich metod.
Zdravotni sestry, které vychazely ze stfednich zdravotnickych skol, nemély takovou
profesni piipravu, ktera by vyhovovala na konci padesatych let potiebam praxe,
a tak v roce 1960 vznikly dva Instituty pro dalsi vzdélavani zdravotnickych pracovniku,
a to v Bratislavé a v Brné. Tyto Instituty svou pedagogickou c¢innost orientovaly
na specializa¢ni studium sester (Zelinka, 2014). Do specializaéniho studia patiila
intenzivni péce, kde se obsah i délka béhem let pochopitelné ménila. Soucasti studia
byla intenzivni péce v klinickych oborech, ale i pfiprava sester pro praci v dialyzac¢nich
stfediscich. Sestry vtomto studiu byly Skoleny také v praci v operacnim stfedisku
zdravotnické zachranné sluzby. V roce 1974 Ministerstvo zdravotnictvi CR a SR (dale
jen MZ) legislativné upravilo koncepce oboru anesteziologie a resuscitace, zasady
organizace rychlé zdravotnické pomoci, poskytovani prvni pomoci a poskytovani
diferencované péce (Bartin€k a kol., 2016). V roce 1983 vydalo MZ nové ucebni
osnovy studijniho oboru 53-01-6 Zdravotni sestra, a to s G¢innosti od 1. 9. 1984.
Studium zustalo Ctyileté, zakoncené maturitni zkouskou a od absolventti se vyzadovalo

soustavné zvySovani kvalifikace (Zelinka, 2014).

1.4.1 Osetfovatelstvi v akci

Dne 7. dubna 1948 byla zalozena Svétova zdravotnicka organizace (WHO),
kterAma centrdlu v Zenevé ve Svycarsku (WHO, 2018). Vroce 1988 se konala
Evropska konference WHO ve Vidni, kde si sestry regionu zvolily strategii — Zdravi
pro vsechny. Reprezentantky sester z vice nez 32 ¢lenskych stati se sesly, predlozily
vysledky své trileté prace, které vzeSly z diskusi a setkani tisicii ucastnikii akci,
které se konaly v 31 zemich. Na této konferenci vznikla mimofadné jednotna a jasna
piedstava o sestfe budoucnosti. Ve vSech Céastech regionu se ale objevoval problém,

atokdy a jak se specializovat v osetiovatelstvi, jestli nebude lepsi se nejdiive zaméfit
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na zlepSeni zékladnich programi a odlozit rozvoj odbornosti do dal$iho stadia. Vytvofil
se projekt ,,Osetfovatelstvi v akci, ktery byl zaméfeny na oSetfovatelsky management
a osSetiovatelskou praxi. WHO organizovala jednani sester a porodnich asistentek
v dilezitych vedoucich a fidicich funkci, aby se usnadnila vyména myslenek, informaci
a rozvoj fidicich schopnosti. Strategie Zdravi pro vSechny ma sestry inspirovat k jesté

vétsimu usili o dosdhnuti zdravi pro vSechny (Salvage, 1997).

1.4.2 Osetiovatelstvi od 90. let

V roce 1991 byl dosavadni obor zdravotni sestra (a détska sestra) nahrazen oborem
vSeobecna sestra. Tato zména ndzvu s sebou pfinesla i zménu v ucebnich osnovach,
ucebni plan se rozdélil na slozku vSeobecnou a odbornou. Do vSeobecné slozky patfily
predméty jako napt. Cesky jazyk a literatura, cizi jazyky, télesna vychova atd. Odbornou
slozku tvoftily predméty klinické a také pfedmét oSetfovani nemocnych (Zelinka, 2014).
V roce 2004 byla vyuka vSeobecnych sester na stiednich zdravotnickych Skolach
ukoncena, protoze nespliiovala kritéria Evropské unie. V nasledujicim Skolnim roce
2004/2005 byl otevien novy obor — Zdravotnicky asistent, ktery nahradil stavajici.
Absolventi tohoto oboru vykonévali ¢innost pod odbornym dohledem nebo piimym
vedenim vSeobecné sestry nebo 1ékare (Adamova, 2011). Od roku 2004 bylo mozné,
aby specializa¢ni vzdé€lavani sester v oboru intenzivni péce realizovalo 1 akreditované

pracovisteé. V tomto roce vznikl zékon €. 96/2004 Sb. (Bartin¢k a kol., 2016).

1.5  Zmény v soucasné dobé

"Osetrovatelské vzdelavani a praxe prosly na prelomu 20. a 21. stoleti zmenami,
které jsou vysledkem transformace zdravotnictvi a zvysujici se profesionalni pripravy,
coz se projevilo vkompetencich osetrovatelky/vSeobecné sestry. Koncepce
vysokoskolského vzdelavani nelékarskych zdravotnickych profesi véetné osetrovatelstvi
je otevienym procesem. Jestlize osetrovatelstvi chce byt hodnotnym partnerem
lékarskym veédam, musi ve vzdeéldavacich programech pruzné reagovat na nové poznatky
Vv oblasti lécby a prevence onemocnéni™ (Kutnohorska, 2010, s. 127).

Regulace  zdravotnickych nelékaiskych povolani vcetné oSetfovatelstvi,
tedy i sester je v Ceské republice ofetfena riznymi zakony, vyhlaskami, véstniky

a nafizenimi vlady (Baletkova, 2011).
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1.5.1 Novela zdkona ¢. 96/2004 Sb., o nelékatskych zdravotnickych povolanich

Pravni predpis regulujici zdravotnicka povolani v Ceské republice dne 1. zaii 2017
nabyl uc¢innosti zakon ¢. 201/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 96/2004 Sb.,
0 podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zdkont (zdkon o nelékafskych zdravotnickych povolanich),
ve znéni pozdéjsich piedpisu.

Zakon €. 96/2004 Sb. obsahuje napi.: podminky k ziskavani zptisobilosti k vykonu
zdravotnického povolani, formy vzdélavani, podminky k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a to vSe plati pro fyzickou osobu, ktera hodl4d vykonavat
povolani na tizemi Ceské republiky. Vzniklou novelou doslo v zikoné ke zménam,

s nékterymi Vas seznamim v podkapitole tykajici se celozivotniho vzdélavani.

1.5.2 Zména Vyhlasky ¢. 39/2005 Sh.

Dne 21. prosince 2017 doslo ke zméné Vyhlasky €. 39/2005 Sb., kterou se stanovi
minimélni poZadavky na studijni programy k ziskdni odborné zptisobilosti k vykonu
nelékaiského zdravotnického povolani, ve znéni pozdéjSich piedpisi na Vyhlasku
¢. 470/2017 Sb.

Vyhlaska ¢. 470/2017 Sb. obsahuje pro nezdravotnicka povolani vSechny dilezité
informace Kk ziskani zpusobilosti svého povolani ve zdravotnictvi, at’ uz se jedna

0 prubéh studia nebo o studijni programy.

1.5.3 Zména Vyhlasky ¢. 55/2011 Sb.

Dne 16. listopadu 2017 doslo ke zméné Vyhlasky ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech
zdravotnickych pracovnikli a jinych odbornych pracovnikli, ve znéni vyhlasky
¢. 2/2016 Sb. na Vyhlasku ¢. 391/2017 Sb.

Vyhlaska obsahuje seznam €innosti, které zdravotnicky pracovnik mize po ziskani

odborné zpusobilosti provadeét.
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1.6 Jednotka intenzivni péce

1.6.1 Z historie intenzivni péce

Florence Nightingale vroce 1854 wvytvofila jakousi zarode¢nou koncepci
soustiedéné intenzivni péce, kdyz odd€lovala v Krymské valce vazné zranéné vojaky
od méné zranénych. Toto opatieni snizilo timrtnost na bojisti. Ve 30. letech 20. stoleti
némecti chirurgové F. Sauerbruch a M. Kirschner na klinikdch v Berliné poskytovali
Casnou oSetfovatelskou péci v tzv. pooperacnich boxech. Toto byl jeden z prvnich
pokusii, ve kterych se snazili poskytnout zavazné nemocnym soustiedénou
specializovanou péci. Pocatek moderni intenzivni péce je kladen do roku 1950,
kdy profesor Peter Safar vytvofil koncepci "pokrocilé podpory zivota", program
zajistujici péfi o pacienty vrezimu udrzovani v sedaci a ventilovani v prostiedi
intenzivni péce. Diky tomu je Safar povaZovan za prvniho intenzivistu a je oznacovan
jako "otec kardiopulmonalni resuscitace". Béhem dalSich let doSlo ke zna¢nym
pokrokiim v 1é¢b¢ jako napf.: prvni implantovany kardiostimuldtor v roce 1958, nova
metoda hemodialyzy popsana americkymi 1ékati vroce 1960 a vroce 1986
neonatologové méli moznost poprvé pouzit monitoring dechu u kojencii, ktery mél
zabranit jejich nahlé smrti. Prvni jednotka intenzivni péte v Ceskoslovensku byla
oteviena Vv roce 1967, diky prim. MUDr. Hermanovi na internim oddéleni v Pardubicich

(Bartin¢k a kol., 2016).

1.6.2 Jednotka intenzivni péce

Pracovisté intenzivni péce (dale JIP) jsou urena pacientim s hrozicim nebo jiz
probihajicim selhanim jednoho ¢i vice organli a poskytuji moZnost diagnostiky,
prevence a 1écby multiorganového selhani nepfetrzité v kteroukoliv dobu (Kapounova,
2007). JIP musi slouzit pro pifiméfené mnozstvi t€Zce nemocnych pacientli, provoz je
zde zajistény 24 hodin denné plné kvalifikovanym Iékaiskym i zdravotnickym
personalem. Toto oddéleni obsahuje pifiméiené technické a pfistrojové vybaveni.
Pacienti, kteti jsou na JIP hospitalizovani vyzaduji monitoring a lécbu, protoze jedna
nebo vice jejich vitalnich funkci je ohrozena pro akutni nebo chronické onemocnéni,
popiipad¢ jsou ohrozeny nasledkem trazu ¢i jinou chirurgickou nebo Iékatskou
intervenci. Pacienti, ktefi jsou v ireverzibilnim selhani a v terminalnim stavu nelécitelné

nemoci nejsou indikovéani k pfijeti na toto oddé€leni. Poskytovanou intenzivni péci
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muzeme rozdé€lit do tii Grovni. Prvni a zaroven nejnizSi stupenn intenzivni péce
reprezentuje pacienty, ktefi vykazuji zndmky organové dysfunkce, ktera vyzaduje
kontinualni monitoring a mensi farmakologickou nebo pfistrojovou podporu. Druhy
stupet  zahrnuje pacienty vyzadujici monitoring, farmakologickou podporu
a pristrojovou podporu pro selhani jedné zivotni funkce. Tteti stupen obsahuje pacienty,
kterym selhdva vice jak jedna organovd funkce. Tito pacienti jsou zavisli
na farmakologické a pfistrojové podpofe jako je napt.: podpora hemodynamiky,
ventilani podpora nebo piistrojova nahrada renalnich funkci. Prace na tomto oddéleni
vyzaduje té€snou spolupraci mezi I€kafi, nelékarskym zdravotnickym persondlem

a ostatnimi pracovniky (Nalos, 2016).

1.6.3 TypylJIP

Typt JIP je cela fada. Skoro ke kazdému oddéleni miiZeme pfifadit tuto oborovou
specializovanou jednotku. Uvedu zde pro piedstavu alespon par z nich: Plicni JIP,
Gerontometabolicka  JIP, Chirurgickd JIP, Interni JIP, Neurologicka JIP,
Neurochirurgicka JIP, Détska JIP, Traumatologicka JIP, Kardiochirurgicka JIP (FN HK,
©, 2011).

1.7  Odborna zpusobilost a kompetence zdravotnickych pracovnikit na JIP

Na JIP je opravnéna pracovat sestra pro intenzivni péci a zdravotnicky zachranaft
na podkladé svého dosazeného vzdélani. Déale maji opravnéni se podilet na poskytovani
specializované oSetfovatelské pé€i vSeobecné sestry ¢i praktické sestry, ale pouze pod

odbornym dohledem sestry se specializovanou zpusobilosti (Baletkova, 2011).

1.7.1 Odborna zpiisobilost a kompetence k vykonu povolani praktické sestry

Dle § 21b zdkona ¢. 201/2017 Sb., o nelékatskych zdravotnickych povolanich,
odborna zpusobilost k vykonu povoldni praktické sestry se ziskdva absolvovanim
stfedni zdravotnické $koly (dale jen SZS) v oboru praktickd sestra, SZS v oboru
zdravotnicky asistent — pokud bylo studium 1. ro¢niku zahéjeno nejpozdéji ve Skolnim
roce 2018/2019, akreditovaného kvalifikaéniho kurzu praktickd sestra nebo
zdravotnicky asistent po ziskani stfedniho vzdélani s maturitni zkouSkou a odborné

zpusobilosti  k vykonu povoldni oSetfovatele podle § 36 (u zdravotnického
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asistenta — pokud byl akreditovany kvalifikacni kurz zahajen do konce roku 2018) nebo
6 semestri akreditované¢ho zdravotnického bakalarského studijniho oboru pro piipravu
vSeobecnych sester nebo 3 ro¢niki na vyssi odborné skole v oboru diplomovana sestra.
Tuto odbornou zplsobilost ma také zdravotnicky pracovnik, ktery ziskal odbornou
zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického zachranatre § 18 nebo porodni asistentky
podle § 6.

Dle Vyhlasky ¢. 470/2017 Sb., skolni vzdé¢lavaci program — Prakticka sestra,
ma standardni dobu studia nejméné 4 roky. Tento program kurzu zahrnuje nejméné
600 hodin praktického vyucovani a nejméné 700 hodin teoretické vyuky.

Prakticka sestra vykonava ¢innosti podle § 3 odst. 1 dle Vyhlasky ¢. 391/2017 Sb.
jako je naptiklad: zapisovani do zdravotnické dokumentace a dalsi dokumentace
vyplyvajici z jinych pravnich ptedpist, pracuje s informacnim systémem poskytovatele
zdravotnich sluzeb.

Bez odborného dohledu a bez indikace a v souladu s diagn6ézou stanovenou
I¢katem poskytuje nebo zajist'uje zékladni oSetfovatelskou péci. Pfitom zejména mulze
napt.: sledovat fyziologické funkce za pouziti zdravotnickych prostiedkli a ziskané
vysledky zaznamenavat do zdravotnické dokumentace, sledovat a zaznamendvat
fyzicky a psychicky stav pacienta, realizovat komplexni hygienickou péci vcetné
prevence proleZenin, dbat na dodrZovéani diet a pitného reZimu u pacientil, sledovani
bilance tekutin a pecovani o vyprazdiovani, aplikovani zaball, obkladl, léCivych
koupeli, provadéni socialni aktivizace zejména v ramci péCe o seniory, zajistit bio-
psycho-socialni potieby, vykonavat ¢innosti pii zajisténi hernich aktivit déti, sledovat
poruchy celistvosti kiize, peCovat o mocové katetry pacientli starSich 3 let; péci
0 mocové katetry pacientll se rozumi zejména hygiena genitdlu, dezinfekce katetru,
vymeéna moc¢ového sacku, oSetfovat periferni Zilni vstupy (Vyhlaska €. 391/2017 Sb.).

Tyto Cinnosti mize praktickd sestra vykonavat ve specializované oSetfovatelské
péci pod odbornym dohledem vSeobecné sestry, détské sestry nebo porodni asistentky
nebo pii poskytovani vysoce specializované oSetrovatelské péce pod piimym vedenim
vSeobecné sestry se specializovanou zpusobilosti, détské sestry se specializovanou
zpusobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpiisobilosti v oboru (Vyhlaska
¢.391/2017 Sb.).

Muze také zajiStovat Cinnosti spojené s piijetim, pielozenim a propuSténim
pacienta, poskytovat a zajistovat psychickou podporu umirajicim a jejich blizkym,

zajistit péCi o télo zemielého a cCinnosti spojené s Umrtim pacienta, vykonavat
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¢innosti pfi piejiméni, kontrole, manipulaci a ulozeni 1éCivych piipravka (VyhlaSka
¢. 391/2017 Sh.).

Na zaklad¢ indikace lékafe a bez odborného dohledu muze praktickd sestra:
podavat 1éCivé pripravky (nemiize je ale podavat formou nitrozilni injekce, infuzi nebo
aplikaci do epidurélnich katetri a déale u déti do 3 let véku formou intramuskularni
injekce), provadet odsavani sekretd u pacientli pii védomi starSich deseti let z hornich
dychacich cest a =zajiStovat jejich prichodnost, zavadét a wudrZzovat inhala¢ni
a kyslikovou terapii, odebirat kapilarni a Zilni krev a jiny biologicky material, provadét
vySetieni biologického materidlu ziskaného neinvazivni cestou a kapilarni krve,
provadét osetfeni nekomplikovanych chronickych ran, osetfovat stomie, podavat

potraviny pro zvlastni 1ékatské ucely (Vyhlaska ¢. 391/2017 Sb.).

1.7.2 Odborna zpiisobilost a kompetence k vykonu povolani vSeobecné sestry

Odborna zpusobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry se ziskava: absolvovanim
tiilet¢ho akreditovaného zdravotnického bakalafského studijniho oboru pro ptipravu
vSeobecnych sester, tfiletym studiem v oboru diplomovana vSeobecna sestra na vysSich
zdravotnickych Skolach, studiem v oboru diplomovand vSeobecnd sestra na vyssi
zdravotnické skole v délce nejméné jednoho roku, jde-li o zdravotnického pracovnika,
ktery ziskal zpisobilost k vykonu povolani praktické sestry, zdravotnického zachranaie,
porodni asistentky nebo détské sestry dle zakona ¢. 201/2017 Sb.

VSeobecna sestra vykonava ¢innosti praktické sestry a bez odborného dohledu
na zaklad¢ indikace lékafe miZe vykonavat tyto Cinnosti: poskytovani preventivni,
diagnostické, 1écebné, rehabilitatni, neodkladné, paliativni a dispenzarni péci,
pfipravuje pacienty ke zmiiovanym vykonim a mize na zéklad¢ indikace 1ékare u nich
asistovat, dale sestra zajiStuje oSetiovatelskou péci pti téchto vykonech a po nich. Sestra
muze zavadét periferni Zilni katetry pacientim star$im 3 let, provadét screeningova,
depistaZni a dispenzarni vysetfeni, odebirat a hodnotit krev a jiny biologicky material,
zda jsou vysledky fyziologicke; v ptipad¢ fyziologickych vysledki mtze naplanovat
termin dal$i kontroly, provadét oSetfeni akutnich a operacnich ran, véetn¢ oSetfeni
drénti, drenaznich systémi a kize v pribcéhu lécby radioterapii, odstrafiovat stehy
u primarné hojicich se ran a drény s vyjimkou drént v oblasti hlavy a hrudniku,
provadét vymenu a oSetfeni tracheostomické kanyly, zavadéet gastrické sondy pacientim

pfi védomi star§Sim 10 let, v€etné zajisténi jejich priichodnosti a oSetfeni, aplikovat
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enteralni vyzivu u pacientll, provadét vyplach Zzaludku u pacienti pii védomi starSich
10 let, asistovat pii zahajeni aplikace transfuznich piipravki a oSetfovat pacienta
v pribé¢hu aplikace a ukoncCovat ji, provadét navstévni sluzbu a poskytovat péci

ve vlastnim socialnim prostiedi pacienta (Vyhlaska ¢. 391/2017 Sb.).

1.7.3 Vzdelavani a kompetence sester v intenzivni péci

Abychom ziskali zptsobilost sestry pro intenzivni péci je podminkou mit
zpusobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry (Proskova, 2016).

Po ziskani specializované zpusobilosti V intenzivni péfi miizeme vykonavat
¢innosti bez odborného dohledu a indikace. Sestra poskytuje, organizuje a metodicky
fidi vysoce specializovanou oSetfovatelskou péci predevsim u pacientti starSich 10 let,
u kterych dochdzi k selhani zdkladnich Zivotnich funkci nebo toto selhdni hrozi.
Také se stard o pacienty v kritickém stavu v ramci pfednemocni¢ni neodkladné péce
a akutniho pfijmu, v souvislosti s anesteziologickymi vykony, u pacientd vyZzadujici
lé¢eni ocistovacimi metodami, s kardiovaskularnim onemocnénim v zivot ohrozujicim
stavu (Masarykova univerzita, © 2017). Sestra stouto specializovanou zpusobilosti

vykonava ¢innosti podle Vyhlasky €. 391/2017 Sb.

1.8 CeloZivotni vidélavani

Dle zakona ¢. 201/2017 Sb., o nelékafskych zdravotnickych povolanich je
celozivotni vzdélavani pribézné obnovovéani, zvySovani, prohlubovéani, dopliovani
védomosti, dovednosti a zpisobilosti zdravotnickych pracovnikli a jinych odbornych
pracovnikl v pfislusSném oboru v souladu s rozvojem oboru a nejnovéjSimi védeckymi
poznatky v zdjmu zachovani bezpecného a u€inného vykonu ptislusného povolani.

Do celoZivotniho vzdélavani mlzeme zahrnout specializa¢ni vzdélavani, kurzy
jako jsou certifikované kurzy a inovaéni kurzy v akreditovanych zatizenich, odborné
staze v akreditovanych zafizenich, t€ast na Skolicich akcich, konferencich, kongresech
a sympoziich, publika¢ni, pedagogicka a védecko-vyzkumna Ccinnost, vypracovani
standardu nebo nového postupu, e-learningovy kurz, nebo samostatné studium odborné
literatury (Zakon ¢. 201/2017 Sb.).

U sester je systém plnéni povinnosti vzdélavani zaloZen na kreditnim systému,
jenz je kontrolovan v ramci vydavani osvédCeni k vykonu povolani bez odborné¢ho

dohledu (Vévoda, 2013).
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1.8.1 Zmény podle nového zakona

Zakon ¢. 201/2017 Sb., ktery modifikoval zakon ¢. 96/2004 Sh., v ¢asti tieti,
zruSovaciho ustanoveni rusi kreditni systém spjaty s vydavanim osvédcenim k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu. Cilem je dat profesnimu vzdélavani
realny a v praxi realizovatelny zaklad tak, aby byl pfinosny pro kvalitu poskytovani
zdravotnich sluzeb a bylo tak zucastnénymi stranami také vniméno. Déle se zménilo
opravnéni vykonavat piislusné zdravotnické povolani bez odborného dohledu,
které jizneni podminovdno ziskanim osvédCeni. Nova osvédCeni se nevydavaji
ani se neprodluzuje platnost vydanych osvédéeni (NCO NZO, 2017).

"Na zdravotnické pracovniky je kladena povinnost si po cely sviyj profesni zZivot
soustavné doplnovat, prohlubovat c¢i zvySovat svoji odbornou c¢i specializovanou
zpuisobilost. 1 kdyz byl zrusen kreditni systém, kterym se dokazovala ucast

na celozivotnim vzdeélavani, povinnost zustava" (Karpiskova, 2017, str. 115).

1.8.2 Certifikované kurzy

"Certifikovany kurz miiZe realizovat pouze akreditované pracoviste, kterému byla
pro dany kurz udélena akreditace Ministerstvem zdravotnictvi" (Karpiskova, 2017,
str. 115).

Nérodni centrum oSetfovatelstvi a nelékarskych zdravotnickych oborti nabizi
Certifikované kurzy jako je napt.: Aktivizace a mobilizace pacienta v intenzivni péci,
Bazalni stimulace, Hodnoceni rizik, prevence a lé€ba dekubitli, O¢istovaci metody krve
Vintenzivni péc€i, OSetfovani ran a stomii u novorozencl, OSetfovatelska péce
0 pacienty s bolesti, Zvladani stresu a pracovni zatéze jako prevence syndromu vyhoieni

(NCO NZO, 2018).

1.8.3 Specializa¢ni vzdélavani

Vzdélavaci programy specializacniho vzdélavani pro nelékaiské zdravotnické
pracovniky musi byt zpracované na zdkladé¢ vzdéldvaciho programu zvetejnéného
ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi a v souladu s Nafizenim vlady ¢. 31/2010 Sb.,
0 oborech specializa¢niho vzdélavani a oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovniki

se specializovanou zpisobilosti (MZ CR, 2018).
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Cilem specializa¢niho vzdélavani v oboru Intenzivni péce je ziskani specializované
zpusobilosti s oznaCenim odbornosti Sestra pro intenzivni péci osvojenim si potfebnych
teoretickych znalosti, praktickych dovednosti, navykt tymové spoluprace a schopnosti
samostatného rozhodovani pro Cinnosti stanovené platnou legislativou. Specializa¢ni
vzdélavani trva 18-24 mésici a obsahuje celkem 560 hodin teoretického vzdélavani
a praktické vyuky. Specializa¢ni vzdélavani probiha v akreditovaném zafizeni a je
ukonceno atestacni zkousSkou, kterd probihda dle platné legislativy. Absolventka,
ktera ziskala zptisobilost v oboru Intenzivni péce je pfipravena: podilet se na zvySovani
kvality a bezpec€nosti oSetfovatelské péce, hodnotit kvalitu oSettovatelské péce, provadét
vyzkumna a pruzkumna Setfeni, orientovat se v pristrojovém vybaveni pracovist
intenzivni mediciny a zndt jejich pouziti, orientovat se v krizové pfipravenosti
amediciné katastrof, =zajiStovat prichodnost dychacich cest bez pomicek
I s pomickami pod odbornym dohledem Iékafe, orientovat se v rehabilitatnim
oSetfovani u pacientl v intenzivni péci, rozpoznat zékladni poruchy srde¢niho rytmu
na EKG ziznamu, orientovat se ve farmakologickych prostiedcich uZivanych
V intenzivni medicing, a spoustu dal§ich vykont, které jsou uvedeny na internetovych
strankach Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky ve Vzdélavacim programu
specializaniho vzdélavani v oboru Intenzivni péée (MZ CR, 2016).

Kendall-Gallagher vroce 2011 zrealizoval studii tykajici se mortality
hospitalizovanych pacientli a nelspé$né zachrany Zivota ve Ctyfech statech v USA
u sester se specializacnim a bakalarskym vzdélanim. Tato studie prokézala, Ze sestry
se specializa¢nim vzdélanim dosahly lepsich vysledkii u pacientti (Kendall-Gallagher
akol., 2011).

"Sestry by se mély vzdelavat, aby byly nadale schopné provadet kvalitni
a profesiondlni péci o pacienty, kracet ve slépéjich svych predchiidkyn, které vykonavaji

svou praci z obdivu a pokore k lidskému Zivotu" (Bartoni¢kova a kol., 2017, str. 29).
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Cil prace a hypotézy

Cil/cile:

- Zjistit specifika celozivotniho vzdélavani sester pracujicich na JIP.

Hypotézy:
- Sestry pracujici na JIP maji potiebu celozivotniho vzdélavani.
- Sestry pracujici na JIP maji motivaci k dalsimu vzdélavani.

- Celozivotni vzdélavani je sester je ovlivnéno casovymi moznostmi sester.

23



3 Metodika

3.1  Metodika prace

Ke zpracovani empirické ¢asti jsme zvolili metodiku Kkvantitativniho Setieni,
technikou sbéru dat byl dotaznik.

Dotaznik obsahuje 24 otazek, 15 otazek je uzavienych, respondenti volili
z nabizenych odpovédi, 4 otazky jsou polouzaviené a respondenti volili z nabizenych
odpovédi, piipadné mohli odpoveéd vepsat a 5 otazek bylo otevienych, kde respondenti
volné vypisovali své odpovédi.

Prvnich 6 otazek v dotazniku bylo identifikacnich, ostatni otdzky se tykaly

celozivotniho vzdélavani sester pracujicich na JIP.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkum byl realizovan v roce 2018 a dotazniky byly rozdany zacatkem mésice
bfezna sestram pracujicim na JIP v nemocnici v Hradci Kralové a v jedné nemocnici
v Pardubickém kraji. Osobné jsem po oddélenich rozdala celkem 100 (100 %)
dotaznikl, vyplnénych jsem jich obdrzela pouze 66 (66 %), a které byly nasledné
vyuzity pro vyzkumné Setfeni. Myslim si, ze navratnost dotaznikli byla mala z divodu

zaneprazdnénosti sester.
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4 Vysledky

Obrazek 1 Vék dotazovanych

Vék dotazovanych
od 36 let do 45...

nad 46 let
21%
od 26 let
do 35 let

38%

do 25 let
14%

mdo25let = od26letdo35let = od 36 letdo45let = nad 46 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu 66 sester (100 %) bylo 9 (14 %) sester do veku 25 let, 25 sester
(38 %) od 26 do 35 let, 18 sester (27 %) od 36 do 45 let, 14 sester (21 %) nad 46 let.

Obrazek 2 Pohlavi

Pohlavi
Zeny

89 %
| Muizi
11%

" muz = Zena

Zdroj: vlastni zpracovani



Z celkového poctu 66 sester pracuje na Jednotkach intenzivni péce 7 muza (11 %)
a 59 zen (89 %).

Obriazek 3 Nejvyssi dosaZené vzdélani

Nejvyssi dosazené vzdélani

stfedni zdravotnicka Skola

‘ 26%

specializaéni
vzdélani v oboru
Intenzivni péce
36% vy3si odborné
vzdélani
24%

e

= stfedni zdravotnicka skola
= vyisi odborné vzdélani vysoko&kolské magistr vysokoskolské bakalar

9%
= vysokozkolské bakalaF 5% N

vysokoskolské magistr

= specializacni vzdélani v oboru Intenzivni péce

Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu 66 sester ma 17 sester (26 %) nejvyssi dosazené vzdélani —
stiedni zdravotnickou Skolu, 16 sester (24 %) ma vyssi odborné vzdélani, 6 sester (9 %)
vystudovalo vysokou skolu s titulem bakalat, 3 sestry (5 %) vystudovaly vysokou Skolu

s titulem magistr a 24 sester (36 %) ma specializa¢ni vzdélani v oboru Intenzivni péce.
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Obrazek 4 Nejvyssi dosaZené vzdélani dle jednotlivych oddéleni

Nejvyssi dosazené vzdélani dle jednotlivych oddéleni

100%
80%
60%
40%
20%

0%

détské oddéleni  interni oddéleni neurologické chirurgické
B stfedni zdravothicka Ekola JIp m OQ&IendNBrne vz2dagggleni JIP
m vysokoskolské bakalar vysokoskolské magistr

W specializacni vzdélani v oboru Intenzivni péce

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf se sklada z kombinovanych odpovédi (nejvy$si dosazené vzdélani

X prace dle druhu odd¢€leni), nelze urcit pocet %.

Na obrazku ¢. 4 muzeme vidét, ze na Détské JIP jsou 2 sestry se stfedni
zdravotnickou s$kolou, 4 sestry s Vyssi odbornou Skolou a 7 sester se specializaénim
vzdélanim v oboru intenzivni péce. Na Interni JIP je 9 sester se stfedni zdravotnickou
Skolou, 11 sester s vy$s$i odbornou Skolou, 6 sester bakaldifského vzdelani, 3 sestry
magisterského vzdélani a 17 sester se specializaci v oboru intenzivni péce.
Na Neurologickém oddé¢leni maji 2 sestry stfedni zdravotnickou Skolou. Chirurgické

oddéleni ma 4 sestry se stfedni zdravotnickou Skolou a 1 sestru s vyssi odbornou skolou.
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Obrazek 5 Nejvyssi dosaZené vzdélani dle véku

Nejvyssi dosazené vzdélani dle véku

100%

80%

60%

40%

20%

0%
do 25 let od 26 let do 35 let od 36 let do 45 let nad 46 let

B stredni zdravotnicka skola B vyssi odborné vzdélani
vysokoskolské bakalar B vysokosSkolské magistr

B specializacni vzdélani v oboru Intenzivni péce

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf se skladd z kombinovanych odpovédi (nejvyssi dosazené vzdélani
X vek), nelze urcit pocet %.

Na tomto grafu vidime nejvyssi dosazené vzdélani dle véku. Z 9 sester do 25 let
maji 3 sestry stiedni zdravotnickou Skolu, 1 sestra méa vyssi odborné vzdélani, 4 sestry
maji vysokoskolské vzdélani bakalaiské a 1 sestra ma vysokoSkolské vzdélani
magisterské. Z 25 sester od 26 let do 35 let ma 8 sester stiedni zdravotnickou Skolu,
12 sester vyssi odborné vzdelani, 2 sestry vysokoskolské vzdélani bakalaiské a 3 sestry
maji specializaéni vzdélani v oboru intenzivni péce. Z 18 sester od 36 let do 45 let maji
4 sestry stfedni zdravotnickou Skolu, 3 sestry vys$i odborné vzdélani, 2 sestry
vysokoskolské vzdélani magisterské a 9 sester ma specializacni vzdélani v oboru
intenzivni péce. Z 14 sester nad 46 let maji 2 sestry stfedni zdravotnickou Skolu

a 12 sester ma specializacni vzdélani v oboru intenzivni péce.
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Obrazek 6 Druh (oddéleni) intenzivni péce kde sestry pracuji

Druh (oddéleni) intenzivni péce kde sestry pracuji

neurologické

. { oddéleni oddéleni JIP
mternlJ(I)P eenl\ 3%
20% \ chirijrgi?ké
oddéleni JIP
7%
\ l détské oddéleni

JIP
20%

= détské oddéleni JIP = interni oddéleni JIP

= neurologické oddéleni JIP chirurgické oddéleni JIP

Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu 66 sester pracuje 46 (70 %) sester na Interni JIP, 13 (20 %)
sester na Détské JIP, 5 (7 %) sester na Chirurgické JIP a 2 (3 %) sestry na Neurologické
JIP.

Obrazek 7 Pocet odpracovanych let ve zdravotnictvi

Pocet odpracovanych let ve zdravotnictvi

vice nez 31 let
6% do4 let
20%

21-30let
28%
5- 10 let
\ 19%
16 —20 let
15% 11-15let

12%

# dodlet = 5-10let = 11-15let 16—-20let = 21-30let = vicenez31let

Zdroj: vlastni zpracovani
Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet

65 zaznamenan 100 %.



Z celkového poctu 65 sester uvedlo, ze 13 (20 %) sester pracuje ve zdravotnictvi
do 4 let, 5 az 10 let pracuje ve zdravotnictvi 12 (19 %) sester, 8 (12 %) sester pracuje
ve zdravotnictvi 11 az 15 let, 10 (15 %) sester pracuje ve zdravotnictvi 16 az 20 let,
18 (28 %) sester pracuje ve zdravotnictvi v rozpéti 21 az 30 let, a 4 (6 %) sestry pracuji

ve zdravotnictvi vice nez 31 let.

Obrazek 8 Pocet odpracovanych let na JIP

Pocet odpracovanych let na JIP
10- 15 let 16-21 let

15% 23%

22 let a déle
9%

do 1 roku
9%
1-3let

14%
= dolroku = 1-3let = 4-9let 10- 15let = 16-21let = 22letadéle

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tomto grafu mtizeme vidét, ze 6 (9 %) sester pracuje na JIP do 1 roku, 9 (14 %)
sester pracuje na JIP od 1 roku do 3 let, 20 (30 %) sester pracuje na JIP od 4 let do 9 let,
10 (15 %) sester pracuje na JIP od 10 let do 15 let, 15 (23 %) sester pracuje na JIP
16 az 21 let a 6 (9 %) sester pracuje na JIP déle nez 22 let.



Obrazek 9 Specializa¢ni vzdélani

Ve rd

Specializac¢ni vzdélani
ano

35%

47%

= ano " ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu 66 sester odpoveédeélo, ze 31 (47 %) sester specializacni vzdélani
pro praci na JIP nema, 35 (53 %) sester specializacni vzdélani pro praci na JIP ma,
Ztoho 24 sester ma specializaci SIP — sestra pro intenzivni péci, diive vzdélavaci
program ARIP, 4 sestry maji vzdélani diplomovand sestra a maji specializaci
pro intenzivni péci, 1 sestra ma vystudovaného zdravotnického zachranate, 1 sestra ma
specializaci v anestezii a resuscitaci a 5 sester nevyplnilo druh specializaéniho vzdélani,

ktery maji.

Obrazek 10 Smysl celoZivotniho vzdélavani

Smysl celozivotniho vzdélavani

spise ano
42%

nevim
0%
ne

0%

ano
55%

spiSe ne
3%

= ano = spiSe ano spise ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamendn 100 %. To samé plati u nasledujicich dvou graft, které patii k této

otazce.

Z celkového poctu 65 sester si 36 (55 %) sester mysli, ze celozivotni vzdélavani ma
smysl, 27 (42 %) sester si mysli, Ze celozivotni vzdélavani ma spiSe smysl, a 2 (3 %)
sestry si mysli, ze celozivotni vzdélavani spiSe nema smysl. Na nabizenou odpovéd

ne a nevim nikdo neodpovédel.

Obrazek 11 Smysl celoZivotniho vzdélavani dle dosaZeného vzdélani

s s

Smysl celozivotniho vzdélavani dle dosazeného vzdélani

100%
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B ano B spiSeano W ne spiSe ne ® nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf se skldda z kombinovanych odpovédi (smysl celozivotniho vzdélani
X dosazené vzd¢lani), nelze urcit pocet %.

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.

Na tomto grafu mizeme vidét, jaky pocet sester dle dosazeného vzdelani si mysli,

ze celozivotni vzdélavani ma smysl.
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Stiedni zdravotnickd skola — celkovy pocet sester 17. Z toho 8 sester si mysli,
ze celozivotni vzdélavani ma smysl, 8 sester uvedlo, ze spiSe mad smysl, 1 sestra
si mysli, Ze celozivotni vzdélavani spiSe nema smysl.

Vyssi odborné vzdélani — celkovy pocet sester 16. Ztoho 8 sester uvedlo,
ze celozivotni vzdélani ma smysl a 8 sester si mysli, ze spiSe ma smysl.

Vysokoskolské vzdélani bakalaiské — celkovy pocet sester 6. Z celkového poctu
6 sester uvedly 4, Ze celozivotni vzdélavani ma smysl, 1 sestra si mysli, ze spiSe ma
smysl a 1 si mysli, Ze spiSe nema smysl.

Vysokoskolské vzdélani magisterské — celkovy pocet 3. Sestry s titulem
Mgr. uvedly, ze celozivotni vzdélavani ma smysl.

Specializacni vzdélavani — celkovy pocet 23. Celkem 13 sester uvedlo,

ze celozivotni vzdelavani mé smysl a 10 sester si mysli, Ze spiSe ma smysl.

Obrazek 12 Smysl celoZivotniho vzdélavani dle véku dotazovanych

Smysl celozivotniho vzdélavani dle véku
dotazovanych

100% 5
90%
80%
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spiSe ne W spiSeano M ano

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tento graf se skldda z kombinovanych odpovédi (smysl celozivotniho vzdélani
X v€k dotazovanych), nelze urcit pocet %.

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.

Na tomto grafu mulzeme vidét smysl celozivotniho vzdélavani dle véku
dotazovanych.

Celkem 8 sester do v&ku 25 let odpovédélo, ze celozivotni vzdélavani ma smysl
a 1 odpovédéla, ze spiSe ma smysl. Déale 9 sester od 26 let do 35 let si mysli,
ze celozivotni vzdélavani ma smysl, 14 si mysli, Ze spiSe ma smysl a 2 odpovédély,
ze spiSe nema smysl. Dale 11 sester od 36 let do 45 let uvedlo, ze celozivotni
vzdélavani ma smysl a 6 Ze spiSe ma smysl a 8 sester nad 46 let odpovédélo,

ze celozivotni vzdélavani ma smysl a 6 sester uvedlo, ze spiSe mé smysl.

Obrazek 13 Vzdélavani jen z diivodu sbirani krediti

Vzdélavani jen z dlivodu sbirani kreditu
ne

48%
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9%

spiSe ano
38% spise ne
5%

nevim
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® ano = spiSeano = ne spiSe ne = nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.
Z celkového poétu 65 sester uvedlo 6 (9 %) sester, ze se vzdélavaly jen z divodu

sbirani kredit, 25 (38 %) sester odpovedélo, ze spiSe se vzdélavaly z ditvodu sbirdni



kreditd, 31 (48 %) sester se nezdélavalo jen z divodu sbirani krediti a 3 (5 %) sestry

se spiSe nevzdélavaly jen z diivodu sbirani kreditd. Odpovéd’ nevim nikdo nepouzil.

Obrazek 14 Potieba vzdélavat se po zruSeni kreditniho systému

Potieba vzdélavat se po zruseni kreditniho systému
ano...

y.

3%

nevim

= ano = ne = nevim 14%

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.

Na tomto grafu mizeme vidét, ze 54 (83 %) sester uvedlo, Ze maji potiebu
se vzdélavat i po zruSeni kreditniho systému, 2 (3 %) sestry uvedly, ze nemaji potifebu
se vzdélavat a zbylych 9 (14 %) sester odpovedélo, Ze nevi, zda maji potiebu se déle

vzdélavat po zruseni kreditniho systému.
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Obrazek 15 Podpora zaméstnavatele v celoZivotnim vzdélavani

Podpora zaméstnavatele v celozivotnim vzdélavani

ano
94%

ne
1%

nevim
5%

= ano ne = nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet

65 zaznamenan 100 %.

Z celkového poctu 65 sester odpovédelo 61 (94 %), ze je zaméstnavatel podporuje

Vv celozivotnim vzdélavani, 1 (1 %) sestra uvedla, Ze ji zaméstnavatel nepodporuje

Vv celoZivotnim vzdélavani a 3 (5 %) sestry uvedly, Ze nevi, zda je zamé&stnavatel

podporuje.
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Obrazek 16 MoZnosti dalSiho vzdélavani na pracovisti

Moznosti dalSiho vzdélani na pracovisti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet

65 zaznamenan 100 %.

Z celkového poctu 65 sester uvedlo 37 (57 %) sester, ze jim pracovisté umoziiuje
se dale vzdélavat, 23 (35 %) sester odpoveédélo, ze spiSe jim umoznuje pracovisté
se dale vzdélavat, 2 (3 %) sestry uvedly, Ze jim pracovist¢ neumoziuje se dale

vzdélavat, 1 (3 %) sestra odpovédéla, Ze spiSe jim pracovisté neumoziuje se vzdélavat

a 2 (3 %) sestry odpovédely, ze nevi.
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Obrazek 17 Prispévky pracovisté na vzdélavani sester
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet

65 zaznamenan 100 %.

Z celkového poctu 65 sester odpovédelo 19 (29 %) sester, Ze jim pracovisté hradi

formy dal$iho vzdélavani v plné vysi, 35 (54 %) sester uvedlo, Ze jim pracovisté hradi

pouze Cast dalSiho vzdé&lavani naptiklad formou finanénich ptispévki na dopravu,

ubytovani atd. 2 (3 %) sestry odpovédely, ze jim pracovisté¢ nehradi ani nepfispiva

na dalsi vzdélavani

a9 (14 %) sester odpovedélo, Ze nevi, zda jim pracovisté hradi nebo

pfispiva na dalsi vzdélavani.
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Obrazek 18 Prispévky pracovisté na vzdélavani sester

Zfizovani vzdélavacich akci zaméstnavatelem
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.

Z celkového poctu 65 sester uvedlo, 60 (92 %) sester, Ze zaméstnavatel jim zafizuje
vzdélavaci akce v daném zdravotnickém zafizeni, kde pracuji, 1 (2 %) sestra uvedla,
ze jim zamé&stnavatel nezafizuje vzdélavaci akce ve zdravotnickém zatizeni, kde pracuje
a 4 (6 %) sestry odpovédely, Ze nevi, zda jim zaméstnavatel zafizuje vzdélavaci akce

v daném zdravotnickém zaftizeni, kde pracuji.
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Obrazek 19 MozZnost tcasti na vzdélavacich akcich v jinych zdravotnickych

zarizenich

Moznost ucasti na vzdélavacich akcich v jinych
zdravotnickych zafizenich
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14%
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet
65 zaznamenan 100 %.

Z celkového poctu 65 sester uvedlo 54 (83 %), Ze maji moznost se Ucastnit
na vzdélavacich akcich mimo jejich pracovisté, 2 (3 %) sestry odpovédély,
ze se nemohou ucastnit vzdélavacich akci mimo jejich zdravotnické zatizeni a 9 (14 %)
sester uvedlo, Ze nevi, zda se mohou ucastnit vzdélavacich akci v jiném zdravotnickém

pracovisti.
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Obrazek 20 Povinny vzdélavaci plan na pracovisti

Povinny vzdélavaci plan na pracovisti
(o]

an
79%

ne
15%

\ nevim

= ano = ne = nevim 6%

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 65 sester zcelkovych 66. Na grafu je pocet

65 zaznamenan 100 %.

Na tuto otazku z 65 sester uvedlo 51 (79 %) sester, ze maji povinny plan

vzdélavani na svém pracovisti, 10 (15 %) sester uvedlo, Ze nemaji povinny vzdélavaci

plan na svém pracovisti a 4 (6 %) sestry odpovédély, Ze nevi, zda maji na pracovisti

né&jaky plan vzdélavani.

Obriazek 21 Ukast na vzdé&lavacich akcich

Ucast na vzdélavacich akcich
kazdy rok

30%

jednou za
pual roku...

= kazdé tfi mésice I
= jednou za pul roku kazdé tfi mésice
= kazdy rok 24%

jiné
4%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na tuto otazku odpovédélo 66 sester. Z toho 16 (24 %) sester se ucastni na vzdélavacich
akcich kazdé 3 mésice, 26 (40 %) sester se ucastni vzdelavacich akci jednou za pul
roku, 20 (30 %) sester dochazi na vzdélavaci akce kazdy rok, 4 (6 %) sestry se Gcastni

vzdélavacich akei v jinou dobu, kterd neni uvedena.

Obrazek 22 Ukast na vzdé&lavacich akcich dle véku

Uéast na vzdélavacich akcich dle véku

do 25 let od26letdo od36letdo nad 46 let
35 let 45 |et
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B kaZdé tfi mésice M jednouzapllroku ® kazdy rok jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf se skladd z kombinovanych odpovédi (Ucast na vzdelavacich akcich
X vEék), nelze urcit pocet %.

V tomto grafu mizeme vidét 66 odpovedi sester na ucast na vzdélavacich akcich
dle jejich veéku.

Celkovy pocet sester do 25 let je 9, z toho 4 sestry dochazi na vzdélavaci akce
kazdé 3 meésice, 3 sestry chodi na vzdélavaci akce jednou za ptl roku a 2 sestry
se ucastni vzdélavacich akci jednou za rok.

Celkovy pocet sester od 26 let do 35 let je 25, ztoho 6 sester se ucastni
vzdélavacich akci kazdé tii mésice, 11 sester dochazi na vzdélavaci akce jednou za pul
roku, 7 sester chodi na vzdélavaci akce jednou za rok a 1 sestra dochdzi na vzdélavaci
akce v jinou dobu.

Celkovy pocet sester od 36 let do 45 let je 18, z toho 3 sestry dochazi na vzdélavaci
akce kazdé tifi mésice, 9 sester se ucastni vzdélavacich akci jednou za pil roku a 6 sester

chodi na vzdélavaci akce jednou za rok.
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Celkovy pocet sester nad 46 let je 14, z toho 3 sestry se ucastni vzdélavacich akei
kazdé tfi mésice, 3 sestry chodi na vzdélavaci akce jednou za ptl roku, 5 sester dochazi
na vzdélavaci akce jednou za rok a 3 sestry uvedly, Ze dochazi na vzdélavaci akce

Vv jinou dobu.

Obrazek 23 Doba pro vzdélani dotazovanych sester

Doba pro vzdélani dotazovanych sester

ve svém

vlastnim__
volnu...

v pracovni
dobé...

jiné
3%

y

mam dovolenou

1%
= mam dovolenou = ve svém vlastnimvolnu = v pracovni dobe jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tomto grafu mizeme vidét, ze nejcastéji sestry dochazi na vzdélavaci akce
ve svém vlastnim volnu (75 %), dale druhou nejcastéjsi odpovédi bylo, ze na vzdélavaci
akce dochdzi v pracovni dobé (21 %), tieti nejcastéjsi odpovédi bylo jiné (3 %),

ale blize neurcily odpoveéd’ a posledni odpoveéd byla v dobé dovolené (1 %).
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Obrazek 24 Zobrazeni pro vice moZnosti vybéru

Zobrazeni pro vice moznosti vybéru
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf se sklada z kombinovanych odpovédi (zobrazeni poctu sester dle odpovédi),

nelze urcit pocet %.

Z celkovych 66 sester uvedlo 47 sester, ze na vzdélavaci akce dochdzi pouze
ve svém vlastnim volnu, 13 sester uvedlo, Ze na vzdé€lavaci akce dochazi ve svém
vlastnim volnu a v pracovni dob¢, 3 sestry uvedly, Ze na vzdélavaci akce dochazi
v pracovni dobé¢, 1 sestra uvedla, ze na vzdélavaci akce dochazi, kdyz ma dovolenou,
ve svém vlastnim volnu a v pracovni dobé¢, 2 sestry uvedly odpovéd’ — jind ale blize

neodpoveédely.

Otazka ¢. 19

Na otevienou otazku, tykajici se vzdélavacich aktivit, kterych se sestry Gcastni mi
odpovédélo z celkovych 66 sester 27 sester — seminafe, 10 sester — Specializované
vzdélani, odborné stdze, kurzy, semindie, kongresy, 8 sester — semindie a certifikované
kurzy, 4 sestry — seminafe a kongresy, 4 sestry — jenom kongresy, 2 sestry — jenom
certifikované kurzy, 2 sestry neodpovédély a zbylé sestry se neshoduji se stejnou
odpovédi. Jednotlivé odpovédi sester jsou oddeleny stiednikem: seminafe a odborné
prednasky; ARIP; seminafe, Skoleni a samovzdélavani; ARIP a semindfe; Skoleni
a seminafe; specializované vzdélani, semindfe a kongres; seminafe, kurzy

a specializované vzdélani; kurzy a specializované vzdélani; semindie, kurzy a staze.
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Otazka ¢. 20

Na otevienou otazku, tykajici se vzdé€lavacich aktivit, které sestram nejvice
vyhovuji odpovédélo z 66 sester 22 sester — seminare, 9 sester — neuvedlo Zadnou
odpovéd, 6 sester — certifikované kurzy, 6 sester — kongresy, 4 sestry stdze,
3 sestry — odpovedély pasivni Gcast na vzdélavacich akcich, 3 sestry — prednéska,
2 sestry — odpoveédély, ze zadna vzdélavaci aktivita jim nevyhovuje, 2 sestry — seminafr
a kurzy, 2 sestry — odborné piednasky a seminafe, 2 sestry — workshop a zbylé sestry
se neshoduji se stejnou odpovéedi. Jednotlivé odpovédi sester jsou oddéleny strednikem:
stdaz a kongres; Skoleni a semindfe; nevim, jakd vzdélavaci aktivita mi vyhovuje;

seminare a kurzy; seminafe a staze.

Obrazek 25 Vybér Skolici akce dle kritéria

misto konaniyyuh&r Skolici akce dle kritéria
Skolici akce_\ odborné
25% zaméreni
7 339

-

M . Ljiné
casova
naroénost...

finanéni
dostupnost
20%
= financni dostupnost = casova narocnost = misto konani Skolici akce
odborné zaméreni = jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf zobrazuje odpovédi na otazku tykajici se vybéru Skolicich akci
dle kritérii. U této otazky sestry zatrhnuly vice odpovédi. Nejéastéji sestry odpoveédély,
ze Skolici akcei si vybiraji dle odborného zaméieni (33 %), dale dle mista konéani skolici
akce (25 %), dle ¢asové narocnosti (21 %) ¢i finanéni dostupnosti (20 %). Nejméné

zodpovézenou odpovedi byla moznost — jiné, kde ale neuvedly konkrétnéjsi odpoved'.
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Obrazek 26 MoZnost profesniho ristu diky dalSimu vzdélani

7 rd

Moznost profesniho rustu diky dalSimu vzdélani
ne
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spise ne
/_ 21%

b nevim
v 0,
spise ano_/ 7%
29%
ano
14%
®= ano = spieano = ne spiSe ne = nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu 66 sester 9 (14 %) sester odpovédelo, ze maji moznosti dal§iho
profesniho ristu diky vzdélavani, 19 (29 %) sester uvedlo, Ze spiSe ma moznosti dal§iho
profesniho ristu diky vzdélavani, 19 (29 %) sester odpovédelo, ze nemaji moznosti
profesniho ristu diky dal§imu vzdélavani, 14 (21 %) sester uvedlo, Ze spiSe nema
moznost profesniho ristu diky dalSimu vzdélavani a 5 (7 %) sester odpovédélo, ze nevi,

zda jim dalsi vzdélavani umoziuje profesni rust.

Otazka ¢. 23

Na otazku, co by bylo Vasi nejvétsi motivaci ke vzdélavani, mi z celkovych
66 sester odpovédelo 23 sester — vyssi finanéni ohodnoceni, 8 sester — kariérni rist,
5 sester — vyuziti novych poznatkl v praci, 4 sestry — informace, 3 sestry — neuvedly
odpoveéd’, 3 sestry — zvySovani kompetenci s rlstem platu, 2 sestry — zvySovani
kvalifikace, 2 sestry — védomosti, 2 sestry — vzdélavat se, 2 sestry — zkuSenosti, 2 sestry
— uvedly nic, 2 sestry — odpovédély nevim a zbylé sestry se neshoduji se stejnou
odpovédi. Jednotlivé odpoveédi sester jsou oddéleny stiednikem: prace na JIP a finan¢ni
ohodnoceni; znalosti, poskytovani leps$i péfe a novinky; kreditni systém; nové
informace a finance; rozsiteni védomosti a zkuSenosti od jinud; informace a novinky

Vv 1€¢b¢; znalosti; vlastni zajem.
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Otazka ¢. 24

Na otazku, co Vam celozZivotni vzd€lavani pfineslo mi z 66 sester 15 sester
odpovédélo — informace, 9 sester — znalosti, 7 sester — rozhled, 5 sester — novinky,
4 sestry — odpoveédély nic, 4 sestry — odborny rist, 4 sestry — nové informace do praxe,
3 sestry — zvySovani kompetenci, 3 sestry — zkuSenosti a nové poznatky,
2 sestry — vzde¢lanost, 2 sestry — vEtsi orientace v praxi a zbylé sestry se neshoduji
se stejnou odpovédi. Jednotlivé odpovédi sester jsou odd€leny stfednikem: pochopeni
toho, pro¢ urCité veéci délam; vétsi rozhled, odbornost; zkusSenosti, dovednosti, nové
moznosti a novinky; znalosti, vEtSi jistota v péfi o nemocné; penize; rozsifeni
védomosti a zkuSenosti od jinud; znalosti a specializace; vyuziti novych postupt

a metod v praxi; sebevédomi.
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5 Diskuze

Cilem této prace bylo zjistit specifika celozivotniho vzdélavani sester pracujicich
na JIP. Zajimalo nas, zda sestry citi potifebu se dale vzd€lavat a jestli maji v zaméstnani
moznost dal§iho vzd€lavani. Do vyzkumu byly zahrnuty odpovédi z 66 dotaznikd,
které vyplnovaly sestry pracujici na jednotce intenzivni péce v Kralovéhradeckém
a Pardubickém kraji. Prvnich 6 otdzek v dotazniku bylo identifikacni.

Obrazek ¢. 1 znazoriiuje veék dotazovanych. Nejvetsi pocet sester pracujicich
na JIP, a to 38 % sester je v letech od 26 do 35 let, 27 % sester od 36 let do 45 let. Dale
21 % sester pracuje na JIP ve véku nad 46 let, tento relativni nizky pocet mize byt
ovlivnény narocnosti povolani a odchodu na klidné&jsi pracovisté. Jak zminuje Adamova
ve své bakalarské praci, 39 % sester nad 46 let pracuje v ordinaci ambulantniho 1ékaie
(Adamova, 2011). Jen 14 % sester vyplnilo dotaznik do 25 let. Myslime si, Ze jeden
z diivoda nizké obsazenosti sester v tomto véku na oddélenich je z divodu materské
dovolené nebo pokracujiciho vzdelavani.

Kdyz porovname obrazek ¢. 3 a 5, tak vidime, Ze 26 % sester ma nejvyssi dosazené
vzdélani — stfedni zdravotnickou $kolu a z toho jsou 3 sestry do 25 let, 8 sester od 26 let
do 35 let, 4 sestry od 36 let do 45 let a 2 sestry nad 46 let. Dale ma 36 % sester
specializa¢ni vzdélavani v oboru intenzivni péce, ztoho 3 sestry maji od 26 let
do 35 let, 9 sester ma od 36 let do 45 let a 12 sester ma nad 46 let. Mysleli jsme si,
ze poCet sester se stfedni zdravotnickou Skolou, jakoZto nejvyssi dosazené vzdélani
bude u vsSech vékovych kategoriich obsazené minimaln¢, a to z toho divodu, ze sestra
s timto vzdélanim ma minimalni kompetence k vykonavani ¢innosti, které jsou potiebné
K praci na jednotce intenzivni péce, a to dle § 3 odst. 1 Vyhlasky ¢. 391/2017 Sh.
Bartonickova, a kol. uvadi, Ze vyssi uroven vzdélani dneSnich sester zlepsuje vysledky
péCe o pacienty. Bakalafské studium by mélo byt pro sestry tedy standardnim
vzdélavacim stupném, aby mohly obstat v komplexnim systému zdravotni péce. Méné
kvalifikovany oSetfovatelsky persondl vede totiz ke zvySenému riziku umrti pacientd,
kterému lze ptedchazet (Bartonickova a kol., 2017).

Na obrazku €. 7 si mizeme vSimnout poctu odpracovanych let ve zdravotnictvi,
ato, ze 28 % sester uvedlo, Ze pracuji ve zdravotnictvi 21 let az 30 let, 20 % sester
odpovédélo, Ze pracuji ve zdravotnictvi do 4 let, 19 % sester uvedlo, ze pracuji
ve zdravotnictvi 5 az 10 let, 12 % sester pracuje ve zdravotnictvi 11 az 15 let,

15 % sester pracuje ve zdravotnictvi 16 az 20 let a 6 % sester pracuje ve zdravotnictvi
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vice nez 31 let. Domnivame se, Ze na pocet odpracovanych let ve zdravotnictvi ma vliv
zakladani rodiny s matefskou dovolenou a postupné zvySovani narokti na vzdélani
zdravotnich sester. Prudicova ve své diplomové praci také souhlasi s faktem, ze délka
celkové praxe ve zdravotnictvi muze byt ovlivnéna pievazné matei'stvim a rodiCovstvim
(Prudicova, 2017).

Na obrazku ¢. 8 je zobrazeny pocet odpracovanych let na jednotce intenzivni péce.
9 % sester pracuje na JIP necely rok, 14 % sester od 1 roku do 3 let, 30 % sester
od4do9 let, 15 % sester od 10 do 15 let, 23 % sester od 16 do 21 let a 9 % sester
pracuje 22 let a dale. Zde tedy vidime, Ze pocet sester s odpracovanymi roky do 9 let
i nad 10 let praxe zlstava priblizn¢ stejny. Tento vysledek by podle nas mohl mit dobry
vliv na pfedavéani zkuSenosti, védomosti a znalosti pro novy nastupuji zdravotnicky
personal sester.

Na otazku, zda maji specializacni vzdélani pro praci na JIP 47 % sester
odpovédélo, ze nema a 53 % sester, ze ma specializa¢ni vzdélani. Z 53 % sester,
co specializaci ma mi 23 sester napsalo, ze maji specializaci ARIP, 4 sestry maji
specializa¢ni vzdélani v podobé diplomované sestry pro intenzivni péci, 1 sestra ma
vystudovaného zdravotnického zachranare, dal$i sestra ma specializace v anestezii
a resuscitaci a 5 sester mi nevyplnilo druh specializa¢niho vzdé¢lani, ktery absolvovaly.
Tyto informace jsou obsazené v obrazku €. 9. Zkraceng, vice jak polovina dotazovanych
maji specializaéni vzdélavani pro svoji praci na oddéleni intenzivni péce. Z toho
Usuzujeme, ze vice nez polovina sester ma tedy zpisobilost k vykonu povolani
vSeobecné sestry, dle zdkona ¢. 201/2017 Sb.

Na otazku, zda celozivotni vzdélavani ma smysl, mi odpovédélo 65 sester. Z toho
poctu 55% sester odpovédélo, Ze celozivotni vzdélavani ma smysl, 42% sester uvedlo,
Ze spiSe ma smysl a 3% sester si mysli, Ze spiSe nema smysl. Tyto informace nalezneme
u obrazku ¢. 10. Velka vétSina dotazovanych sester se tedy shodla na tom, ze
celozivotni vzdélavani ma smysl. At uZz se jednd o sestry se stfedni zdravotnickou
Skolou, vyssi odbornou Skolou, vysokou Skolou a sestry se specializatnim vzdélanim.
Také Jaroslava Haluzovéa ve své bakalafské praci z roku 2008 uvedla, Ze celozivotni
vzdélavani je dulezité a stimto ndzorem v jejim vyzkumu souhlasilo 93,5% sester
(Haluzova, 2008). Je tedy vidét, ze za poslednich 10 let nedoslo k drastickym zménam.

Dalsi otdzka méla zjistit, zda se sestry na jednotkach intenzivni péce vzdélavaly jen
z divodu sbirani kreditli, nez doSlo ke zruSeni kreditniho systému. 47% sester

odpovédelo, ze se vzdélavaly spiSe jen z divodu sbirani kreditd, ackoliv v piedchozi
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otazce velkd vétSina dotazovanych odpovédéla, ze celozivotni vzdéladvani ma smysl.
Tento vysledek je vyobrazeny na obrazku ¢. 13. Na internetové strance — zdravotnicky
denik piSe zastupkyné Séfredaktora Michaela Koubovd, ze diky kreditnimu systému
se sestry dostavaly k nejnovéjsim a kvalitnim odbornym informacim od ptrednasejicich.
Ted’ se tedy tyto informace k nékterym sestrdm nedostanou viibec nebo pouze v urcité
mife. Sestry, co maji zdjem o sebevzdéldvani, si budou muset u zaméstnavatelti
prosazovat uCast na vzdélavacich akcich, protoze fada zaméstnavateli nebude
podporovat to, co zakon neukladd (Koubova, 2016). Je potifeba si uvédomit, ze na
zdravotnické pracovniky je kladena povinnost si soustavné prohlubovat ¢i zvySovat
svoji zpusobilost i kdyz byl zruSen kreditni systém (Karpiskova, 2017). Nastésti
Vv nasledujici otazce vyobrazenou na obrazku ¢. 14, tak 83% sester z 65 sester
odpovédelo, ze citi potiebu se dale vzdélavat i po zruSeni kreditniho systému.

Nasledujici otazka se tykala podpory zaméstnavatele V celozivotnim vzdélavani.
Dle obrazku ¢. 15 vidime, ze 94% sester odpovédélo, Ze jsou podporovany. Podpora
zaméstnavatelem je dulezitd a hlavné v tomto oboru. Dle zakona ¢. 262/2006 Sb.,
zakoniku préce, je zaméstnanec povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci, zaméstnavatel
je opravnén ulozit zaméstnanci Ucast na Skoleni a studium, nebo jiné formy ptipravy
k prohloubeni kvalifikace a ucast na Skoleni nebo jinych formach piipravy anebo
studium za Gi¢elem prohloubeni kvalifikace se povazuje za vykon prace, za ktery ptislusi
zaméstnanci mzda nebo plat ale je potfeba vychazet predevsim z ustanoveni zakona €.
201/2017 Sb.

V dalSich otazce jsme se ptali, zda pracovisté umoznuje sestram se dale vzdélavat.
57% sester z 65 odpovédelo, Ze jim pracovisté umoZiluje se dale vzdélavat a 35% sester
uvedlo, ze spiSe jim pracoviSt¢ umoziuje se dale vzdélavat. Tato otdzka navazuje
z velké casti na piedchozi a je zobrazena na obrazku €. 16.

Déle nas zajimalo, zda sestram pracovisSté hradi dalsi formy vzdélavani. Zde
otazku odpovédelo celkem 65 sester, z toho 29% sester uvedlo, Ze pracovisté jim hradi
vzdélani v plné vysi ale veétsi Cast sester, a to 54% sester ma hrazenou pouze Cést
vzdélavani a to pouze zajiSténi, proplaceni dopravy nebo ubytovani. Myslime si,
Ze Castecnd nebo uplnd twhrada vzdélavacich aktivit miZze byt velikou motivaci
k celozivotnimu vzdélavani.

Akce konané ve zdravotnickém zafizeni, kde jsou sestry zaméstnané ma podle nas

obrovskou vyhodu. Mohou si takika "odb&éhnou" z pracovisté na Skoleni, a to v pracovni
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dob¢ nebo po jejim skonceni. Nemusi ztracet ¢as dojizdénim do Skolicich center mimo
areal nemocnice a brat si tak dovolenou nebo osobni volno. Na obrazku ¢. 14 vidime,
ze 92% sester z 65 dotazovanych tuto vyhodu ma.

Déle jsme se ptali, jak Casto se sestry Ucastni vzdélavacich akci. Odpovéd je
zpracovana ve dvou grafech. Zajimalo nas, jestli ma vek vliv na Gcast na vzdélavacich
akcich. U sester do 25 let ptevazovala ucast na akcich kazdé tii mésice, coz povazujeme
za spravné. Nove nastupujicich sester je v tomto véku pomérné velka fada a je dilezité,
aby se co nejdiive zapracovali. U sester od 26 let do 35 let pievazuje Skoleni jednou
za pul roku. S touto odpovédi souhlasime za ptredpokladu, ze sestry maji odpracované
na daném odd¢leni alesponi dva roky. Sestry ve vékové kategorii 36 az 45 let také
uptednostiuji navstévy Skolicich akci jednou za ptl roku a vyssi pocet sester nad 45 let
uvedlo, Ze dochazi na Skoleni jednou za rok. Domnivame se, ze Skolici akce jednou
zarok nestaci z diivodu ¢astych zmén probihajicich ve zdravotnictvi, na mysli mame
napiiklad zmény ve vyhlaskach a zakonech.

Naésledujici tfi otdzky v dotazniku spolu uzce souvisi. Jednalo se o otazku ¢. 19,
kde nds zajimalo, zda se sestry Ucastni néjakych vzdélavacich aktivit, nejcastéjsi
odpovédi bylo: seminafe, kongresy, certifikované kurzy. Myslime si, Ze nejcastejsi
odpovédi byly seminafe ztoho divodu, ze se daji provadét piimo v nemocni¢nich
zafizenich a jsou nejlépe dostupnou formou vzdélavani. Kongresy a certifikované kurzy
probihaji nejcastéji ve vétSich méstech a sestry jsou tak nuceny na tuto formu
vzdélavani dojizdét. V otazce €. 20 jsme se ptali na to, jakd vzdé€lavaci aktivita jim
nejvice vyhovuje. Nej€astéji sestry uvedly semindie, kongresy, certifikované kurzy,
prednasky, workshop, stdze a Skoleni. A v otdzce €. 21 ndm odpovédely, podle jakého
kritéria si Skolici akce sestry vybiraji. Nejcastéji odpovédéli, ze Skolici akei si vybiraji
dle odborného zaméreni 33 %, dale dle mista konani Skolici akce 25 %, dle Casové
naroc¢nosti 21% ¢i finanéni dostupnosti 20%. Nejméné zodpovézenou odpovédi byla
moznost — jiné, kde ale neuvedly konkrétn€jsi odpovéd. Tyto odpovédi jsou
zaznamenany v obrazku ¢. 25. Domnivame se, ze seminafe jsou tedy nejvice vyhovujici
vzdélavaci akci pro sestry, protoze byla nejcastéj$i odpovédi v piedchozi otazce,
ale také proto, ze spliluje kritéria, které sestry uvedly v této otazce. Seminaie probihaji
ve zdravotnickych zatfizenich, mohou je sestry navstivit béhem pracovni doby a nejsou
financn€ ani Casové ndrocné. Tuto domnénku nam také potvrdila Markéta Kaskova

ve své diplomové praci, kde napsala, Ze seminaf je jednou z nejuzivanéjSich forem
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vzdélavani zdravotnického persondlu, jehoZz cilem je prohloubeni a upevnéni znalosti
(Kaskova, 2013).

Predposledni otazka se tykala nejveétsi motivace sester ke vzdélavani. Chtéli jsme
vedét, co by sestry motivovalo k ziskavani dalSiho vzdélavani popiipadé k jejimu
rozsifovani. Nejcastéjsi odpoveédi bylo: finanéni ohodnoceni, kariérni riist a zvySeni
kvalifikace. Jak uvadi Bartonickova, a kol, pfi¢inou nedostatku sester neni délka studia
ale narocnost povolani, nedostate¢né persondlni obsazeni a finan¢ni ohodnoceni
(Bartonic¢kova a kol., 2017). Také Haluzova uvadi ve svém vyzkumu v bakalarské praci,
ze hlavni motivaci k celozivotnimu vzdéldvani sester je lepSi platové zarazeni
(Haluzové, 2008). Jak uvadi Kamila Prudicova ve své diplomové préci, zvlastni
pozornost je tfeba vénovat motivaci sester v krizovych momentech jako je nedostatek
personalu, zavadéni novych postupi nebo akreditace zdravotnického zafizeni,
kdy by méla byt motivace personalu feSena na prvnim misté (Prudicova, 2017). Nékteré
dotazované sestry ale nasi otazku pochopily jinak, a to co bylo jejich nejvetsi motivaci
ke vzdélavani. Odpovidaly naptiklad: ziskdvani informaci, védomosti a zkuSenosti.

Také nas zajimalo, co sestram celozZivotni vzdé€lavani pfineslo. Vé&tSina sester
odpovédéla takto: zkuSenosti a rozsifeni védomosti, nové poznatky a informace,
dovednosti, nové moznosti, novinky, rozhled, vzdélanost, zvySovani kompetenci, atd.
Myslime si, Ze tyto odpovédi patii do cili celozivotniho vzdélavani dle zdkona
¢. 201/2017 Sb.

52



6 Zavér

Mym cilem bylo zjistit specifika celozivotniho vzdélavani sester pracujicich na JIP.
Cil préce byl splnén.

Z vyzkumného Setfeni jsme zjistili, Zze vice nez 70 % sester ma nejnizsi dosazené
vzdélani vyssi nebo vysokoskolské, poptipad¢ specializac¢ni vzdelani v oboru intenzivni
péce. Ty, co absolvovaly specializacni vzdélani uvedly, Ze maji specializaci SIP
(ARIP), specializaci pro intenzivni péci, blize nepopsano, zdravotnicky zachranar,
specializace v resuscitaci a anestezii. Dale se ucastni pravidelné¢ vzdé€lavacich akci,
jako jsou seminaie, kongresy, certifikované kurzy, specializacni vzdélavani, odborné
staze atd.

Vysledky z dotaznikového Setfeni nam ukézaly, Ze kromé tii sester se vétSina
shodla na tom, Ze celozivotni vzdélavani ma smysl. Pies 50 % sester uvedlo,
ze se nevzdélavaly jen z divodu sbirani kreditt. A 83 % sester uvedlo, Ze citi potiebu
se dale vzdélavat i po zruSeni kreditniho systému.

Sestry by mély vétsi motivaci k dal§imu vzdélavani, pokud by za to byly Iépe
finan¢né ohodnoceny, mély moznosti kariérniho ristu a zvySovala by se jim kvalifikace.
Sestry dochazi z velké ¢asti na vzdélavaci akce ve svém osobnim volnu.

Vzdélavani je nedilnou soucésti naSeho Zivota, stile se musime ucit néco nového
a tak je tomu i ve zdravotnictvi. Neustdle dochdzi ke zméndm v oSetiovatelské péci a je
nutné si své védomosti a dovednosti prohlubovat, abychom poskytovaly co nejlepsi péci
pacientiim. Za svou praci by mély byt tedy spravné odménény.

Tato prace méla pfinést informace o celoZivotnim vzdélavani sester pracujicich
na JIP, které mohou slouZit jako inspirace pro sestry k dalSimu sebevzdélavani. Také
mohou vysledky vyzkumu poslouzit zaméstnavatelim v nemocnicich nebo v jinych

zdravotnickych zatizenich jako inspirace pro zlepSeni potieb sester.
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Seznam priloh

Priloha - Dotaznik

Vazena sestro,

chtéla bych Vas touto cestou pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé bakalaiské
prace na téma: Celozivotni vzde€lavani sester pracujicich na JIP. Dotaznik je anonymni a bude
slouzit pouze pro ucely této bakalaiské prace. Dékuji Vam za spolupraci.

Andrea Kohlerova,

v Ceskych Budgjovicich, obor: Vieobecna sestra.

OoooOooe

OooooOoL Ooos8

o
N

OoooOooog

Jaky je Vas vek
do 25 let

od 26 let do 35 let
od 36 let do 45 let
nad 46 let

Jaké je Vase pohlavi
muz
zena

Vase nejvyssi dosazené vzdélani ve zdravotnictvi

stfedni zdravotnicka Skola

Vys$si odborné vzdelani

vysokoskolské vzdélani — bakalaiské
vysokoskolské vzdélani — magisterské
specializacni vzdélani v oboru Intenzivni péce

Druh (oddéleni) intenzivni péce kde pracujete

Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi
do 4 let

5- 10 let

1115 let
16 — 20 let
21 — 30 let

vice nez 31 let

studentka Zdravotné¢ socialni fakulty, JihoCeské univerzity



ooooooe

o2

O

I I S

OoooonOoLe

Jak dlouho pracujete na JIP
do 1 roku

1-3let

4-9let

10 - 15 let

16 - 21 let

22 let a déle

Mate specializaéni vzdélani pro préci na JIP
pokud ano, dopiste prosim i nazev

Myslite si, Ze celozivotni vzdélavani mé smysl
ano

spiSe ano

ne

spiSe ne

Nevim

Vzdélavali jste se jen z dlivodu sbirani kreditt
ano

spiSe ano

ne

spiSe ne

nevim

10) Citite potfebu se dale vzdélavat i po zruseni kreditniho systému

(|
(|
(|

ano
ne
Nevim

11) Podporuje Vas zaméstnavatel v celozivotnim vzdélavani

(]
(]
O

ano
ne
nevim

12) Umoziuje Vam pracovisté dale se vzdélavat

OO0000d

ano

spiSe ano
ne

spise ne
Nevim



13) Hradi Vam pracovisté dalsi formy vzdélavani
O ano, v plné vysi

LI pouze ¢ast (zajisténi, proplaceni dopravy nebo ubytovani)

O ne
O nevim

14) Zafizuje zaméstnavatel vzdélavaci akce u Vas ve zdravotnickém zafizeni

O ano
O ne
O nevim

15) Mate moznost se ucastnit vzdélavacich akci
zafizenich

O ano

O ne

O

nevim

1 vjinych zdravotnickych

16) Mate n¢jaky povinny plan vzdélavani na Vasem pracovisti

O ano
O ne
O nevim

17) Jak Casto se ucastnite vzdélavacich akci

O kazdé tii mésice

O jednou za pul roku

O kazdy rok

O jiné, prosim dopiSte..........coeeieniiiiiiiiiniinnn.s

18) Na vzd¢lavaci akce dochazim pokud
0 mam dovolenou

L ve svém vlastnim volnu

O v pracovni dob¢

O jiné, prosim dopiSte: ..........coeviuininiiiiinan...

19) Jakych vzdélavacich aktivit se ucastnite (Napt
Certifikované kurzy, Odborné staze, Seminafe,...)

Prosim dopisSte: .......c.oviiiiiiiiiiiie
20) Jaka vzde€lavaci aktivita Vam nejvice vyhovuje

Prosim dopiSte: ......ovevviiiiiiiii e

.. Specializa¢ni vzd¢lavani,



21) Podle jakého kritéria si $kolici akce vybirate
finan¢ni dostupnost

¢asova naro¢nost

misto konani Skolici akce

odborné zaméreni

Ooooond

JINE, ProSIM dOPISTE. ... v ettt e e

22) Mate diky dalsimu vzdélavani moznosti profesniho rustu
ano

spiSe ano

ne

spiSe ne

Ooooond

Nevim
23) Co by bylo Vasi nejvétsi motivaci ke vzdélavani?
ProSim dOPIStE: ..o.uiintit et

24) Co Vam celozivotni vzdélavani pfineslo



10  Seznam zkratek

JIP — jednotka intenzivni péce

CK — &erveny kiiz

CSCK — Ceskoslovensky &erveny kiiz
WHO - Svétova zdravotnicka organizace

SZS — stiedni zdravotnicka $kola



