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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva tématem Skolni socidlni prace, krom¢ teoretickych
poznatkli, mapuje 1 vniméni této oblasti socialni prace fediteli zakladnich Skol
v JihoCeském kraji.

Skolni socialni prace je celosvétové rozsifena a socialni pracovnici nabizi $kolam
Sirokou skalu sluzeb. Mezi tyto sluzby patii naptiklad nacvik dovednosti, poradenstvi
pro jednotlivce, skupinu 1 rodinu, krizova intervence, navstévy v domovech zaki,
podpora vzdélavani, podpora rodict a advokacie pro studenty a rodiny (Allen-Meares a
kol., 2013).

V roce 2006 Skolni socidlni prace oslavila 100 let, coby samostatnd profese. Ve
mezi §kolou, rodinou a komunitou. Soubézné s vyvojem se rozvijelo i mnoho zptisobd,
jak ji praktikovat, tzv. modely Skolni socialni prace (Mizrahi a Davis, 2008). Ne vzdy
se vSak hovotilo o Skolni socidlni praci, nebo-li school social work, ve svych pocatcich
byly socialni pracovnici tzv. ,visiting teachers”, ktefi kontrolovali zejména Skolni
dochazku. AZ v nasledujicich desetiletich se vyvinula Skolni socidlni prace tak, jak ji
zname dnes. Za absolutni pocatek Skolni socialni prace je povazovan rok 1907 (Allen-
Meares, 2000).

Skolni socialni prace je realizovana ve 4 zikladnich modelech. Tyto modely ve
svych knihach popisuji naptiklad slovenska autorka Skyba (2015), Allen-Meares (2000,
2013), Mizrahi a Davis (2008) nebo 1 Tokarova a Matulayova v knize Matouska (2013).
Prvnim modelem je model klinicky, druhym je model pfemény Skoly, tfetim modelem
je komunitni model Skoly a poslednim je model socialn¢ interakcni.

I pfes velmi zajimavou a bohatou historii §kolni socialni prace ve svété, u nas tento
obor stadle nema Siroké uplatnéni. Socidlni prace je jako profese stile konfrontovana
s rozliénymi nazory na jeji potfebnost ¢i nepotiebnost v nasich ¢i slovenskych Skolach
(Skyba, 2015). Toto bylo hlavnim diivodem, pro¢ byli v kvalitativnim vyzkumu vybrani
pravé feditelé skol. Pravé oni by jednou cinnost socialnich pracovnik v budoucnu

mohli zajistovat.



Cilem a smyslem vypracovani celé prace bylo poukazat a informovat o Skolni
socialni praci a jejich moznostech. Cilem praktické ¢asti prace bylo zjistit, jaky postoj
zaujimaji feditelé vybranych zakladnich skol k pozici Skolniho socialniho pracovnika.
Pro zjisténi tohoto cile byly stanoveny 3 vyzkumné otazky. 1. Jak feditelé Skol vnimaji
Skolskou socidlni praci? 2. Jakou maji feditelé Skol piedstavu o naplni prace Skolnich
socialnich pracovnika? 3. Jaky je nazor fediteli ZS na ptedpokladany vyvoj $kolské
socialni prace v CR? Smyslem prace bylo zjistit a poukazat, v jaké mife jsou feditelé
zakladnich Skol informovani o oblasti Skolni socidlni prace. Zamétovala jsem se téZ na
dotazy tykajici se ptredstavy o naplni prace, potfebnosti nejen v jejich $kolach, ale i
Vv celé zemi.

Pro vyzkum byla vyuzita kvalitativni vyzkumna strategie, metoda dotazovani a
technika polofizeného rozhovoru. Vybérovy soubor byl tvofen 18 fediteli zdkladnich
Skol v JihoCeském kraji. Dalsim kritériem byl vybér pouze jedné zakladni Skoly
Z jednoho daného meésta. Zakladni $koly zahrnovaly vzdy tfidy od prvni az do devaté.
Ziskana data byla posléze analyzovana za pouzit¢ metody vytvaieni trsi. Tyto trsy, ¢i
okruhy byly sestaveny na zakladé stanovenych vyzkumnych otazek. Skoly byly
rozdéleny do né¢kolika skupin, podle poctu zaku, ktefi ji navstévuji. Z vysledki vsak
nevyplynulo, Ze by pocet zakd na Skole mél vliv na nazory ¢i znalosti fediteli o Skolni
socialni praci.

Z vysledkl vyplynulo, Ze nazory a odpovédi feditelli nejsou zavislé na poctu zaka,
ktefi Skolu navstévuji. Prvni okruh, tykajici se informovanosti o Skolni socidlni praci
ukazal, ze 11 z 18 informantu jiz o socialni praci slyselo, coz je jisté pozitivni zjisténi.
Jejich znalosti vSak byly pouze okrajové, ani jeden z feditelli neuvedl, z jakych zdroji
se o Skolni socidlni prace dozvédel. Druhy okruh, ktery mapoval piedstavu fediteli o
naplni prace, ukdzal, ze pfevdzna vétSina povazuje jako hlavni napli prace spolupraci se
zaky ze socialné znevyhodnéného prostiedi a praci s rodinami. Tteti okruh se tykal
potiebnosti a budouciho vyvoje. 14 z 18 tuto oblast socidlni prace povaZuje za
potiebnou a vnima jako pro Skolu dulezitou. To je pfiznivé pro dalsi budouci vyvoj a
rozsifeni povédomi o profesi Skolniho socialniho pracovnika. V pfevazné vétSiné

odpovédi také zaznélo, Ze se Skolni socialni prace u nés dale rozvijet bude.



DalSim ziskanym poznatkem bylo spojovani Skolni socidlni prace do piimych
souvislosti s planovanym inkluzivnim vzdélavanim. Téma inkluzivniho vzdélavani
zaznélo v prevazné veétSin€ rozhovort. VéEtSinou bylo debatovano s obavami, rtiznymi
negativnimi ¢i smiSenymi pocity. Inkluze je vSak podle fediteli mozna jeden z faktord,
které k budoucimu vyvoji skolni socialni prace pomtize.

Vypracovana bakalafska prace a poznatky z ni mohou slouzit jako informacni
material pro pracovniky 8kol i laickou vefejnost. Skolni socidlni prace je velmi
zajimavym odvétvim socidlni prace, u nas vSak v soucasné dobé neni pfili§ rozvinuta.
Proto tato prace mize poslouzit i jako podnét slouzici k vétSimu zajmu o tuto

problematiku.

Kli¢ova slova: Socidlni prace, Skolni socidlni prace, Skolni socidlni pracovnik,

Zakladni Skola



Abstract

This bachelor thesis is focused on school social work. Besides the theoretical pieces
of knowledge it also describes perception of this field in social work by south Bohemian
schools” headmasters.

The school social work is widespread all over the world. The social workers offer
wide service scale to schools. Between these services belongs for example skills
practice, individual consultancy which is suitable also for group or family, crisis
intervention, visitations in students” houses, education support, support of parents as
well as advocacy for students and families (Allen-Meares a kol., 2013).

In year 2006 school social work celebrates its hundred years as separate profession.
At the beginning similarly as nowadays it still represents the most important connection
between school, family and a community. Simultaneously with the development there
were thought many ways how to practise it, which were also called school social work
models (Mizrahi and Davis, 2008).

However, not every time there was spoken about school social work or social work
in schools. From the very beginning was the function of social workers or ,,visiting
teachers* mainly to check school attendance out. It changed in the following decades
when school social work was developed as we know it nowadays. The year 1907 is
regarded as the absolute start of school social work (Allen-Meares, 2000).

School social work is realized in four basic models, namely clinical one,
transformation of school model, community model of school and the last one is socially
interactive model. These models are described in books of many authors for example
Slovak writer Skyba (2015), Allen-Meares (2000, 2013), Mizrahi and Davis (2008) or
also Tokarovéa and Matulayova in book Matouska (2013).

Despite very interesting and rich history of school social work worldwide, this
branch is not used a much in our Republic. Social work as a profession is still
confronted with diverse opinions on its necessity or uselessness in our schools and
Slovak schools (Skyba, 2015). This was the main reason why the headmasters were
chosen in qualitative research. We suppose they would do the activity of social workers

some day.



The goal of this thesis was to find out which attitudes have the chosen primary
schools” headmasters to posture of school social worker. For finding out there were
determined the three explorative questions. The first one was how the headmasters
perceive the school social work? The second question was how the headmasters
imagine the competence of school social workers? The third one was what opinion the
headmasters have of expected development of school social work in the Czech
Republic? The point of this work was to find out and demonstrate how much the
headmasters are informed about school social work area. We also focused on questions
related to imagination of work competence as well as its necessity in their schools but
also in all Czech schools.

For the research there was applied qualitative research strategy, the questioning
method and half-controlled conversation technique. The selective file was constituted
by eighteen primary schools” headmasters in South Bohemia. Next criterion was the
choice of only one primary school from given town. The primary schools always
included grades from the first to the ninth. The data we got were analyzed with using of
tuft creation method. These tufts or groups of questions were formed on the basis of set
explorative questions. The schools were divided into several groups according to
number of students who attended them. Unfortunately from the results it did not emerge
that the number of students influenced the reasons or knowledge of headmasters about
school social work.

On the other hand we find out that opinions and answers of headmasters are not
dependent on the number of students who attend the schools. The first group of
questions which were related to knowledge of schools social work showed that eleven
from eighteen informants heard about school social work. It is positive finding of
course. However, their knowledge was only of peripheral importance. Not anybody of
headmasters gives the sources from which they came to know about school social work.
The second group described the headmasters” imagination about work competence. It
showed that the overwhelming majority considers as the main work competence the
cooperation with students from socially disadvantaged surroundings as well as the work

with families. The third group of questions referred to necessity and future



development. Fourteen from eighteen headmasters consider this area of school social
work as needed and they perceive it important for school. That is favourable for future
development as well as for raise awareness of school social worker’s profession. In
major answers also was heard that school social work will develop in our country.

The next gained piece of knowledge was unifying of school social work into linear
connections with the planned inclusion. The topic of inclusion was heard in majority of
conversations. Mostly they answered with fear, various negative feelings or mixed
feelings. On contrast to it the headmasters think the inclusion may be one of the factors
that might help to school social work development.

This bachelor thesis and pieces of knowledge written in it may be used as
information source for school workers as well as for the non-professional public. School
social work is very interesting branch of social work. However, it is not highly used in
our state. We believe this thesis might work like impulse for increase in interest about

these problems.

Key words: social work, school social work, school social worker, primary school
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Seznam pouzitych zkratek

IASSW - Illinoiska asociace skolskych socialnich pracovnikii

NASW - National Association of Social Workers (Narodni asociace socialnich
pracovniki)

OSPOD — odbor socidlné pravni ochrany déti

PPP — pedagogicko - psychologicka poradna

SPC — specialné pedagogické centrum

SSWAA - School Social Work Association of America

12



Uvod

Jako téma své bakalatfské prace jsem si zvolila Skolni socialni pracovnik — postoj
feditelti zakladnich Skol. Zvolené téma mé zaujalo pfedevsim proto, ze se domnivam, ze
v naSich podminkéch je socidlni prace vyuzivana predevsim v zafizeni socidlnich
sluzeb, a ne v jinych. Ve skolnim prostfedi je u nas socidlni prace velice ojedinéla, i
piesto, ze své vyuziti by si nasla. Piesto jsem pfesvédCena o tom, ze socialni prace ve
Skole ma svoje uplatnéni a svilj vyznam.

Skolni socialni prace se totiz nezabyva pouze ditétem jako Z4dkem. Socidlni
pracovnik spolupracuje i s rodinou ditéte, a dale i s prostfedim, komunitou, ve které dité
zije. Tim se Skolni socidlni préce 1isi naptiklad od pedagogickych pracovniki, ktefi
poskytuji poradenské sluzby ve Skolach. Déle socidlni pracovnik spolupracuje
s odborniky na ptidé §koly i mimo ni. Skolni socidlni prace tedy neni izolovana pouze
na pudu skoly, ale sah4 nad ramec Skoly. Tim je vyjimec¢na.

Tato oblast socialni prace je vsak v Ceské republice velice malo diskutovana. I
pfesto, ze v mnoha zemich Skolni socialni prace vyborné funguje, u nds neexistuje
legislativni vymezeni socialni prace ve Skole. Kvuli neexistenci legislativy je také
nemozné se v této oblasti vzdélavat. Neni ani jasné, jestli jde o Skolskou/ Skolni socialni
préci, ¢i socialni praci ve Skole, jelikoZ nema sjednocenou terminologii.

Do budoucna &eka Ceskou republiku V rozvoji $kolni socialni prace hodné dlouha
cesta, ale vétim, ze jednou bude socialni pracovnik plnohodnotnym ¢lenem
pedagogického tymu na kazdé Skole. Bude mozné vzdé¢lavat se specialné v tomto oboru
a bude sjednocena terminologie, tykajici se problematiky této oblasti socidlni prace.
Cilem vypracovani mé prace bylo poukdzat a informovat o Skolni socidlni praci, jejich
moznostech, popsat jeji realizaci ve vybranych zemich a tim pfispét k informovanosti
vefejnosti. Cilem vypracovani praktické ¢asti mé prace bylo zjistit, zda maji feditelé
Skol predstavu o profesi Skolniho socidlniho pracovnika, popfipad€ jim tuto Cinnost
predstavit.

Vysledky vyzkumné c¢asti této prace by také mohly poslouzit jako informacni
materidl nejen pro feditele Skol, ale 1 pro SirSi vefejnost. Pro budouci rozvoj tohoto

odvétvi socidlni prace je predevsim zajistit informovanost vetrejnosti.
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1 SOUCASNY STAV

1.1  Definice $kolni socialni prace

Pti studovani zdrojii se mizeme setkat s celou fadou definic, které skolni socialni
praci popisuji. V praxi se realizuje riiznymi zpusoby, pro kazdou zemi je i Skolni
vzdélavani jiné. Proto uvedu nékolik moznych definic, €i pojeti Skolni socidlni prace.

Dle Narodni asociace socialnich pracovnikii (National Association of Social
Workers) piedstavuje skolni socidlni prace zasadni spojeni mezi $kolou, domovem a
komunitou - spolupracuje s nimi za G¢elem zlepSeni akademickych Gspéchli, emocnich
a behaviordlnich kompetenci zakd. Skolni socidlni pracovnici usiluji o zajisténi
spravedlivych vzdélavacich prilezitosti, podporuji respekt a distojnost vSech studenti
(NASW, 2012). Také autofi Mizrahi a Davis (2008) popisuji Skolni socialni praci
ptedevsim jako spojeni mezi §kolou, rodinou a komunitou.

Ciuttiova (in Hakalova, 2014) vnima $kolni socialni praci jako moznost poskytovat
socialni sluzby pifimo ve Skolnim prostfedi - ve spolupraci s zaky, rodinami a
institucemi je kladen nejvétsi diraz na vytvoreni spolupracujici vychovné komunity, ve
které dité vyrusta. Vzajemna spoluprace je zalozena na otevieném dialogu, schopnosti
naslouchat a snaze fesit konflikty pozitivné (Ciuttiova in Hakalova, 2014).

Jako samostatnou cast socidlni prace popisuji Skolni socidlni praci Tokarova a
Matulayova (2013), ty uvadi, Ze jadro celé Skolni socialni prace predstavuje nékolik
¢innosti — poradenstvi, ptipadova socialni prace, socialné — pedagogicky zaméiena
prace se skupinou, vytvafeni projektl, sitovani, spoluprdce s komunitou, vytvareni
volnocasovych aktivit, rozvoj a inovace ve Skole, spoluprace s rodi€i, prevence nasili,

pomoc zaktm pii prechodu na jinou Skolu, atd.

1.2 Modely Skolni socialni prace
Skolni socialni prace podle Skyby (2015) vzdy reflektovala aktualni potieby a

pozadavky doby ve sméru vzdélavani, potieba Skolni socidlni prace je ve svété piitomna
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uz vice nez 100 let a od té doby se nezménila. Podle autorky se zménily pouze jeji cil a
intervence, které se opiraly o nové vyzkumy, zmény politického a spolecenského
kontextu. Vzniklo tak vice modelu, které ale vychazi z centralnich myslenek, konceptu,
cili a hodnot, které byly charakteristické pro urcité obdobi (Skyba, 2015).

Allen - Meares (2000) tvrdi, ze tak, jak se v prab&hu casu $kolni socidlni prace
vyvijela, vyvijely se 1 rizné zpiisoby, jak ji praktikovat. Modely praxe Skolni socidlni
prace lze dle autorky definovat jako zastoupeni podstatnych skute¢nosti, centralnich
mySlenek a konceptd typickych pro dany model. Nejzndméjsi a také nejvice
vyuzivanym modelem, je model tradi¢ni klinicky (Allen — Meares, 2000).

Vyvoj modelt Skolni socidlni prace souvisi dle Tokarové a Matulayové (2013) s
vyvojem celé Skolni socialni prace - tyto modely vznikly z divodu sjednoceni
riznorodé praxe, ktera se provadéla, vychdzi vSak ze stejnych mySlenek a
charakteristik. Autorky uvadi, Ze Skolni socialni prace je v kazdé zemi realizovana
jinym zpusobem, existuji vSak 4 zékladni modely, které jsou déle ptizptisobovany a
kombinovany. Tyto modely popsal jiz v roce 1972 Alderson (Tokarova, Matulayova,
2013):

1. Klinicky model

2. Model ptemény skoly

3. Komunitni model $kolni socidlni prace

4. Socialné- interakéni model.

Autorky ve stejné knize dale uvadi, ze k témto 4 modelim dale Costinova Vv roce
1973 ptidala model zduraziujici komplexitu interakci mezi studenty, Skolou a
komunitou (Tokarova, Matulayova, 2013). Rada bych dale popsala 4 zékladni modely a
porovnala jejich hlavni rozdily. Tyto modely se lisi predevsim v cilové skuping€, na

kterou Skolni socialni pracovnik piisobi pfi praci ve skole.

a) Klinicky model
V piirucce The Praxis Study Companion: School Social Worker (2012) je zminéno,
ze v klinickém modelu pracuje Skolni socialni pracovnik primarné se studenty a jejich

rodinami, zaméfuje se na socialni a emoc¢ni potfeby a pracuje za pomoci piipadové
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prace. Skolni personél je zde Vtomto piipadé podle autortt Mizrahi a Davis (2008)
pouze zdrojem informaci o tom, jak se dité ve Skole chova. Zdroj problému tedy nebyva
hledan ve Skole, ale v rodinném prostiedi.

Tradi¢ni klinicky model je dle Allen — Meares (2013) nejznaméjSim a zéaroven
nejvice rozSitenym modelem. Jako jediny model se dle autorky zabyva tim, ze zdroj
problému spociva v rodin€ a v nékterych jejich dysfunkcich. Skyba (2015) dale dodava,
ze se tento model déale zaméfuje a soustied’uje na individualitu studentd, na jejich
jednotlivé problémy (socialni, emocionalni). Cilem je dle autorky umoznit opét ve Skole
spravn¢é fungovat, cilovou skupinou a systémem je v ptipadé tohoto modelu zak a jeho
rodina, jako primarni zdroj problému zéka je totiz vidén ve vztahu rodi¢ — dit¢ a v jeho
komplikacich. Vychazi z toho, Ze pravé nefunk¢ni vztahy v rodiné maji za nasledek

Spatné vysledky ¢i problémy ditéte ve Skole (Skyba, 2015).

b) Model pfemény skoly

Model pfemény Skoly dle Allen — Meares (2013) pfedstavuje zasadni rozdil, v tom,
jakym smérem Skolni socidlni pracovnik plsobi, v tomto modelu piedstavuje klienta
sama Skola.

Dle autorky Skyby (2015) se tento model zaméfuje na prostiedi $koly, S cilem najit
nefunk¢ni normy, nafizeni, legislativu a nahradit je vécmi funk¢énimi. Tento systém je
tedy podle autorky cilen pfimo na prostiedi $koly a za pomoci skupinové prace s détmi,
uciteli a dalSimi zaméstnanci se snaZi Skolni prostiedi zménit. Autofi Mizrahi a Davis
(2008) uvadi, Ze zasadnim rozdilem je pravé klient- zatimco v tradicnim klinickém
modelu je klientem rodina, zde se klientem stava Skola. Autotfi dale uvadi, Ze Skolni
persondl je zapojen do diskuzi a aktivit, které sméfuji ke zméné a zlepSeni funkénosti

Skoly.

¢) Komunitni model $koly
Komunitni model Skoly popisuje Allen — Meares (2013) jako model, ktery se
zaméfuje predev§im na znevyhodnéné komunity a na problémy, které z tohoto

znevyhodnéni mohou plynout.
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Skyba (2015) dale uvadi, Ze se tento model zaméfuje na komunity, které nerozumi
a také neduvétuji prostiedi Skoly a jejim zaméstnancim. Systémy, na které se model
zamé&fuje, jsou podle autorky skola a komunita a jejich spojeni a spoluprace, cilem je
rozvijet védomosti obyvatel komunity o skole, rozvijet programy na podporu zaku ze
socialng slabych rodin. Tyto ¢innosti maji dle autorky do budoucna zabranovat vzniku
kriminality, nezamé&stnanosti a také zanedbavani Skolni dochazky u déti. Na rozdil od

piedchozich dvou modelti zde dochazi k propojeni Skoly, zakd, rodin a komunity
(Skyba,2015).

d) Socialné interakéni model

Autorka Allen — Meares (2013) popisuje tento jako Siroce pojaty model se
zamétfenim se na vzajemné interakce Skoly a zaku.

Tento model se podle autorky Skyby (2015) zamé&fuje na vzajemnou interakci Skoly
a zéka a z ni vyplyvajici problémy. Cilem je podle autorky podporovat systém vzajemné
pomoci, odstranit bariéry ve vzajemné komunikaci, tim lze dosahnout za pomoci Siroké
spoluprace mezi rodinou, Zaky, komunitou a Skolou, model je totiz velmi Siroky. Cilovy
systém tedy tvoii zaci a $kola. Tento model je koncipovan velmi Siroce, a proto byva
problém, Ze se ani samotni socialni pracovnici nékdy nejsou jisti, komu, a za jakych

okolnosti maji své sluzby poskytovat (Skyba, 2015).

1.3 Kdo je $kolni socialni pracovnik

Skolni socialni pracovnik je podle Tokarové a Matulayové (2013) jedna z kategorii
odbornych zaméstnancti Skoly tam, kde se Skolni socidlni prace vyprofilovala jako
samostatna oblast socialni prace. Autorky dale uvadi, Ze Skolni socialni pracovnik je
osoba, ktera poskytuje své sluzby skole jako instituci, a podili se na fungovani
socialnich funkci $koly. Skolni socialni pracovnik se dobie orientuje v socialnim
prostfedi, poskytuje sluzby zakum, rodinam a okoli a je schopen pusobit

Vv interdisciplinarnim tymu (Tokéarova, Matulayova, 2013).
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Pesatova a Matulayova (2013) uvadi, ze Skolni socidlni pracovnik hraje velmi
dalezitou roli v oblasti prevence, intervence a pii vyvolavani pozitivnich zmén ve
prospéch Zakd, jejich rodin a celé komunity. Skolni socialni pracovnik dale dle autorek
napomaha Skole napliiovat jeji socidlni funkce (vychovnou, vzdé€lavaci, integraéni,
kvalifikacni, selektivni, alokacni, ochrannou) — naplnéni téchto funkci zajistuje za
pomoci koordinace vSech dulezitych subjekti (OSPOD, rodina, $kola, komunita, atd.).

Skolni socialni pracovnici v zahraniéi se sdruzuji v asociacich, tyto asociace
spojuje International Network for School Social Work (Mezinarodni organizace pro

Skolni socialni praci).

1.3.1 Obsah ¢innosti §kolniho socialniho pracovnika

Cinnost a naplii prace $kolnich socialnich pracovnikél je v mnoha publikacich
popisovana riizné. Stejné, jako je tomu napiiklad u definice Skolni socidlni prace, kdy se
jednotlivé definice také mirné lisi. Uvedu proto n€kolik moznych popist a ptikladii
vymezeni obsahu ¢innosti skolniho socialniho pracovnika.

Dle Skyby (2015) se nabidka sluzeb poskytovanych socialnim pracovnikem na
Skole v jednotlivych statech lisi, odliSnost je dana pfedevsim teoretickym konceptem
socialni prace, ktery Skola pouZiva. Dle autorky je dal$im determinantem typ Skoly a
konkrétni potteba Skoly, nabidka sluzeb je vSak ovlivnéna 1 kompetencemi, které Skolni
socialni pracovnik ma, zavisi 1 na jeho ¢asovych a osobnich zdrojich.

Autorky PeSatova a Matulayova (2013) uvadi, Ze ¢innosti Skolnich socialnich
pracovnikil vychézi z posldni i obsahu ¢innosti obecné socialni prace, reflektuji vSak
potiebu a specifika Skolniho prostredi.

Napt. dle Matulayové (2008) se ¢innost Skolnich socialnich pracovnikti da shrnout
do tfech oblasti prevence -primarni, sekundarni a terciarni. Dle autorky jsou v ramci této
prevence realizované ¢innosti jako diagnostika ohrozeného zaka, vyhledavaci ¢innost,
krizova intervence, prace srodinou, napravnd cinnost, poradenstvi a spolupréace
s institucemi. Preventivnim ¢innostem je vénovana samostatna ¢ast mé prace.

Cinnosti §kolniho socialniho pracovnika Ize ale také napiiklad vymezit v zavislosti

na cilovou skupinu, na kterou plsobi, pravé to popisuje podle IASSW (Illinoiska
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asociace $kolskych socialnich pracovnikil) Skalova (2013). Skolni socialni pracovnik
pomaha dle autorky studentiim, rodinam, samotné¢ Skole a komunité s nasledujicim:

¢ nejvysSim moznym vyuzitim pfilezitosti ke vzdélavani;

e pomoc studentim pochopit sebe sama;

e ucit vyrovnat se se zatézovymi situacemi;

e naucit studenty rozhodovat se;

e zapojit rodi¢e do pribéhu vzdélavani jejich déti;

e pomoc pochopit rodi¢im potieby svého ditéte;

e umét vyuzit nabidku Skoly a komunity;

e pomahat Skole plnit jeji funkce;

¢ rozvijet komunitni sluzby a zdroje (Skalova, 2013).

I ptesto, Ze sama autorka Skyba (2015) hovoti o tom, ze se nabidka poskytovanych
sluZeb v jednotlivych statech 1i8i, uvadi také spole¢né vlastnosti, které Skolni socialni
pracovnici maji vZdy a v kazdém staté. Tyto spolecné vlastnosti uvadi aZ nasledné ve
své knize spoleéné s Soltésovou (2015). Jako spoledné vlastnosti vSech socialnich
pracovniki ve $kole uvadi autorky Skyba a Soltésova (2015) nasledujici faktory:

e snaha socidlnich pracovnikd o zajiSténi rovnych Sanci a pfileZitosti na

vzdelavani déti;

¢ intervence zamétujici se na socialni problémy zaka a jejich feseni;

e poradenstvi, poskytovani konzultaci, advokacie a spoluprace s rodinami zaki;

¢ individudlni, skupinova a rodinna intervence;

e tvorba a rozvoj programtii urcenych pro déti.

1.3.2 Preventivni ¢innosti poskytované Skolnim socialnim pracovnikem
Ciuttiova (2008) uvadi, ze poskytovani prevence je jedna z nejzasadnéjsich ¢innosti
socialniho pracovnika ve Skole - Skola je prostfedim, ve kterém déti travi nejvice Casu

hned po rodiné. Dle autorky se poskytovana prevence da rozdélit na tfi typy:
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Primarni prevence zajistuje predchazeni socidlné patologickému chovani zaku.
Socialni pracovnik pracuje s Zzaky pomoci rozhovoru, preventivnich aktivit, zazitkovych
seminafu, prednasek atd. Pomoci téchto aktivit uci zaky vzajemné ucté a respektu a
snazi se predchéazet rizikovému chovéani. Soucasti primarni prevence je i vyhledavani
rizikovych rodin a zaka, ktefi se nachazi v hmotné nouzi. Témto zdkim a rodindm
nasledné poskytuje poradenské sluzby tykajici se naptiklad naroka na socidlni davku
atd.

Sekundarni prevence se zamcfuje na vyhleddvani Zzakl, ktefi se nachdzeji
Vv prostiedi, ve kterém se vyskytuji rizikové jevy (alkohol, drogy, domaci nasili, atd.)

Terciarni prevenci se zabranuje jiz vzniklému socidlné-patologickému chovani
zaki. Je uvedeno, Ze tento typ prevence se realizuje za pomoci individudlni spoluprace
s zakem, kterd se snazi o pievzeti zodpovédnosti zaka za své vlastni chovani. Dalsi
soucasti tohoto typu prevence je spoluprace s rodi¢i Zaka, u kterého se rizikové chovani

objevilo.

V ramci téchto preventivnich trovni realizuje Skolni socidlni pracovnik nésledujici
¢innosti popsané autorkami T. Matulayovou a N. Matulayovou (2006):

¢ Vcasnou diagnostiku ohrozeni zéka;

e Kkrizovou intervenci;

e préaci s rodinami zak,

e vyhledavani zakd v hmotné a socialni nouzi;

e napravnou ¢innost, predstavujici souhrn postupli pro dosaZeni pozitivni zmény
V jednani zaka s cilem zmirnit hmotnou nebo socidlni nouzi,

e socialni poradenstvi s mnoha cili (zjiSténi rozsahu a charakteru hmotné c¢i
socialni nouze, doporuceni odbornych poradenskych sluzeb, atd.);

e vytvafeni stejnych pfilezitosti na vzdélani zakim ze socidlné¢ exkludovanych
skupin;

e spoluprace s rodi¢i (metodou socialni prace a edukaci dospé€lych);

e spolupraci s navaznymi institucemi

e podpora vytvaieni multikulturniho prostiedi ve Skole.
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1.4  Skolni sociilni prace v zahranici

Socialni prace mé bohatou sit” asociaci, ve kterych se sdruzuji bud’ celé staty nebo
jednotlivi Skolni socialni pracovnici. V soucasné dob¢ se Skolni socidlni prace realizuje
asi Ve 49 zemich, jejich pocet se vSak kazdy rok zvySuje. James C. Raines a kol. (2010)
uvadi, ze az do roku 1990 byla hlavni asociaci pro socialni praci NASW (National
Association of Social Work), po roce 1990 vznikla asociace zaméfena konkrétné na
Skolni socidlni praci, jmenuje se SSWAA (School Social Work Association of
America). Zajimavosti je, Ze autorka Allen-Meares (2013) tuto udélost také uvadi, uvadi
vSak jiz konkrétni rok vzniku samostatné asociace, a to rok 1994.

Skalova (2013) ve své praci uvadi, ze dulezitym rokem v rozvoji Skolni socialni
prace byl rok 1978, ve kterém vznikly prvni standardy Skolni socialni prace. S vyvojem
bylo potieba, aby ¢innost Skolnich socidlnich pracovnikli byla méfitelné, definovana a
vyjasnénd, z tohoto diivodu byly v roce 1976 sepsany Standardy kvality Skolni socidlni
prace (Allen-Meares, 2013). Tyto standardy byly sepsany NASW a byly postupné
aktualizovany v zavislosti na zménach zakona, vzdélavaci politiky statu nebo novych
poznatcich vyplyvajicich z vyzkumi (Allen-Meares, 2013). Je zajimavé, ze zde se 1isi
informace Skalové a Allen —Meares Vv letopoctu, ve kterém byly standardy vydany.

Hruskové (2012) stejné jako mnozi autofi tvrdi, Ze vyvoj Skolni socialni prace uzce
souvisi s vyvojem vzdélavaci politiky statu a také s legislativou, ktera se $kol tyka.
Cinnost $kolni socialni prace dle autorky poté zastiesuji narodni organizace a asociace,
vV ramci Evropy ma svoji narodni asociaci pro Skolni socialni praci naptiklad Finsko
(Schol Social Work Assotiation of Finland), Svédsko (The Swedish School Social
Workers Association), Velka Britanie (National Association of Social Workers in
Education in the UK) a nejznaméjsi mimoevropska asociace je School Social Work
Association of America, kterd zastfeSuje Cinnost v USA. Celosvétové propojeni mezi
jednotlivymi asociacemi pro skolni socialni praci zajistuje International network for
School Social Work (Hruskova, 2012).

Valentova (2011) pro zajimavost uvadi pocet Skolnich socialnich pracovnikli ve
vybranych zemich, napiiklad nejvyssi pocet Skolnich socidlnich pracovnikli ma USA

spoctem 16 000, Velkd Britanie 3000, Svédsko 1500 -2000 $kolnich socialnich
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pracovnikd. Naptiklad ale Australie méa dle autorky tak maly pocet pracovniki, Ze se
specializuji pouze na zakladni ¢innost, jako je krizova intervence.

I ptes velky pocet zemi, ve kterych je Skolni socidlni prace zavedena, bych se rada
vénovala pouze nékolika statim, které by mohly byt inspiraci pro budouci vyvoj skolni

socialni prace v Ceské Republice.

141 USA

Allen - Meares (2000) popisuje historii socialni prace ve Spojenych statech jako
velice zajimavou a bohatou, americké Skolstvi proslo celkem 4 vyvojovymi fazemi.
Autorka uvadi, Ze zacatek socialni prace na Skolach se datuje do roku 1907, kdy se
vyvijela ve 4 vyznamnych méstech: Boston, Hartford, New York a Chicago. Dle
autorky se zpocatku vSak nenazyvala Skolni socidlni praci, ale pracovnici byli
oznadovani jako tzv. ,visiting teachers®. Skolni dochazka byla jiz povinna, zemé se
vsak potykala s velkym mnozstvim imigranti, ktefi neposilali své déti do Skoly, situace
proto musela byt feSena, vtomto pifipadé¢ to bylo pravé za pomoci ucitelt, ktefi
kontrolovali dochdzku déti do skoly. Jiz v této dobé& tak byla Skolni socidlni préace
formovana jako spojeni mezi $kolou, rodinou a pfilehlou komunitou (Allen - Meares,
2000).

Raines (2013) potvrzuje, ze Vv pocatcich byla Skolni socialni prace zamétena na
pomoc zaklim ze socialné slabych rodin a déti imigrantli, v soucasnosti jsou vSak
nejveétsimi problémy na Skole: chudoba, rasova segregace, nasili a také problematika
duSevniho zdravi.

Autofi Franklin a kol. (2012) v knize uvadi, Ze prvni standardy byly soubor norem,
které mély byt v praxi vyuzivany a byly vydany vroce 1978 NASW (National
Association of Social Workers). Tyto standardy pak byly vroce 1992 a 2002
revidovany a doplnény, aby spliovaly pozadavky na poli vzdélavaci politiky (Franklin,
a kol., 2012).
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1.4.2 Némecko

Valentova (2011) ve své praci uvadi, Zze Skolni socialni prace v Némecku patii
k relativné novym odvétvim, i piesto se velmi rychle rozviji. Obor byl dle autorky
zaveden roku 1970 a od té doby velmi dobfe funguje na mnoha Skolach. Pocty
socialnich pracovnikli se lisi v jednotlivych oblastech v zavislosti na finan¢nich
prostiedcich, né¢kde nejsou socialni pracovnici zaméstnavani vubec. Podle Valentové
(2011) proto neni ani mozné uvést, kolik socialnich pracovnikti v némeckych Skolach
pusobi. Dale uvadi, ze stejné€ jako se v kazdém regionu li§i pocet téchto pracovnik, lisi
se 1 rozsah sluzeb, které jsou nabizeny. Sluzby jsou dle autorky zalozeny na vzajemné
divéfe mezi studentem a socidlnim pracovnikem a na dobrovolnosti spoluprace. I
ptesto, ze se v Némecku Skolni socialni prace dobie rozviji, ne vzdy byva pochopena
zejména u pedagogli- ti ¢asto vnimaji zavadeni této profese do Skol, jako nezvladnuti
svych vlastnich povinnosti (Valentova, 2011).

K hlavnim ciliim skolni socidlni prace patii v Némecku dle Valentové (2011):

1. prevence poruch v chovani;

. podpora socidlnich kompetenci zak;

2

3. podpora skoly a sluzeb urcenych pro déti a mladez;

4. vymezeni cilt a plani Skolni socialni prace v dané Skole;
5

. Informovanost rodi¢a o sluzbach.

1.4.3 Finsko a dalSi skandinavské staty

Popis skolni socialni prace v téchto zemich vychazi z diplomové prace Valentové
(2011), kterd pro me byla jedinym dostupnym zdrojem informaci.

Valentova (2011) uvadi, Ze se prvni $kolni socialni pracovnici objevili ve 40. letech
19. stoleti, a to na stfednich $kolach v Norsku a Svédsku, o néco pozdéji (50. léta 19.
stoleti) zacali Skolni socidlni pracovnici pisobit i na zakladnich Skolach v Norsku.
V Dansku se pozice zavedla v 60. letech, na Islandu az pozdé&ji, konkrétné v roce 1977.
Dale autorka uvadi, Ze v roce 1966 a 1967 byl §kolni socidlni pracovnik stanoven jako

povinny pracovnik tymu na kazdé stfedni Skole, obvykle tak pracovnik ve Finsku
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pracuje soucasné na 2 az 4 §kolach, nejvice pak ve 12 §kolach soucasné. Skolni socialni
prace se ve vSech severskych statech v podstaté¢ neliSi a jsou si velmi podobné
(Valentova, 2011).

Valentova (2011) déle popisuje naplin prace - jedna se o tradi¢ni intervenci na
individudlni, skupinové i instituciondlni urovni, za pouziti tradi¢nich metod socialni
prace (s jednotlivcem, skupinou). Autorka dale uvadi, ze je diiraz kladen na pomoc
vSem studentim bez rozdilu - hlavnimi problémy, které jsou feSeny, byvaji drogy,
alkohol, psychické, zdravotni problémy a nasili. Pracovnik spolupracuje s jednotlivci,
ale napfiiklad i s celymi problémovymi tfidami najednou, za ti€elem zlepSeni narusenych
vztaht ve tiidé (Valentova, 2011).

Zajimavosti, kterou Valentova (2011) je naptiklad fakt, Ze skolni socidlni pracovnik
je clenem poradenského tymu, ktery se pravidelné schazi. Krom¢ toho vSak autorka
uvadi, ze v této zemi funguje tzv. vrstevnické poradenstvi, které spociva v poskytovani
instruktaze star§ich studentti mlad$im v oblasti obrany proti $ikang, tito poradci jsou pod

supervizi socialnich pracovnikii.

1.4.4 Velka Britanie

Skalova (2013) uvadi, ze za pocatky Skolni socialni praci ve Velké Britanii 1ze
povazovat 19. stoleti - v této dobé také vznikla asociace The National Association of
Board Officers, jejiz nazev byl pozdé€ji zménén na The National Association of Social
Workers in Education.

The National association of social workers dodrZuje nésledujici zasady:

e socialni blaho ditéte je prvoradou zalezZitosti,

o stejné vzdelavaci prileZitosti pro vSechny déti,;

o respekt k zakonnym zastupcum ditéte (konzultace, naslouchani, ditvérnost);

o zajisténi bezpecného prostredi v ramci vzdélavani,

e podpora socidlniho zaclenovani a antirepresivni praxe;,

e podpora profesniho rozvoje v ramci zajisteni kvality sluzeb;

e dodrzovani Umluvy o pravech ditéte z roku 1989 (Skalova, 2013, s. 26).
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V praci Valentové (2011) se za pocatek pozice Skolniho socidlniho pracovnika
povazuje ,.kontrola Skolni dochazky*, kterd se o 100 let pozd¢ji zménila na pozici
Skolniho socidlniho pracovnika, piiblizné jak ho zndme v dneSni dobé. Od pouhé
kontroly dochdzky se rozvinula na podporu vzdélavani, spolupraci mezi Skolou, rodinou
a komunitou a feSeni socialnich problému zaku skoly. Zajimavosti podle autorky je, Ze
Skolni socialni pracovnici se neoznacuji pojmem ,,school social workers®, jak by se dalo
ocekavat, ale pouzivaji se pro n€¢ dvé pojmenovani, a to: ,,education social worker* nebo
»education welfare officer”. Tito pracovnici byvaji vétSinou pfimo zameéstnanci skoly a
jen ve vyjimecnych piipadech jsou pak zaméstnani Vv ramci neziskovych organizaci

(Valentova, 2011).

1.4.5 Slovensko

Na Slovensku je situace podobna jako v jinych zemich, které zaZily komunisticky
rezim, rozvoj Skolni socidlni prace zde neni na tak vysoké urovni jako naptiklad
v Britanii, Némecku, atd. (Valentova, 2011). Autorka vsak uvadi, Ze na rozdil od Ceské
republiky jsou zminky o Skolni socialni praci Castéjsi a 1 snaha o jeji realizovani je na
Slovensku vétsi.

Dle Skyby a Soltésové (2015) ma $kolni socialni prace v mnoha zemich svou
tradici a historii, na Slovensku vSak bohuzel neni prozatim legislativné vymezena. Dle
autorek prostiedi skoly stale zlstava izolované od nepedagogickych profesi, presto vSak
na mnoha Skolach dobfe funguje a setkava se s kladnymi ohlasy. Pfikladem fungovani
Skolni socidlni prace mohou byt napftiklad Skoly v Trnavé, Povazské Bystrici a Sviné
(Skyba, Soltésova, 2015).

Dle Lengyela (2013) byla konkrétné Povazska Bystrice prvni mésto, ve kterém
zacala Skolni socialni prace fungovat. S navrhem ptisel v roce 2005 sam autor, Peter
Lengyel, méstu piedstavil sviij projekt jménem Skolska socialna praca. Jednalo se o
plan zfizeni pozice Skolniho socidlniho pracovnika pro dvé Skoly na jednom sidlisti.

Plan se podaftilo zrealizovat, pii¢emZ pozice socidlniho pracovnika se zachovala pouze
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na jedné ze $kol, kviili zvyseni efektivity prace. Skolni socialni prace se na $kole stale
realizuje a jsou zjevné mnohé pozitivni zmény jako napft. zlepSeni socidlniho klimatu
Skoly, prevence, podpora aktivit Skoly, rodiny a komunity a dale spoluprace Skoly
s dalsimi institucemi (Lengyel, 2013).

Se zajimavym vyzkumem ptichazi také slovenska autorka Hruskova (2012), ktera
kromé Skolni socialni prace na zékladnich a stfednich Skolach, hovoii také o moznosti
zavedeni Skolni socidlni prace do Skol vysokych. Jako vysokoskolska ucitelka vnima
tato autorka zvySenou potiebu zavést skolni socialni praci do prostiedi vysokych skol,
jelikoz se zvySuje pocet ekonomickych, socidlnich, vychovnych a vzdé¢lavacich
problému u vysokoskolskych studenti.

Za vyznamné osobnosti, které se zasadily o rozsifeni povédomi o této oblasti, jsou
povazovany naptiklad Tatiana Matulayova, Barbora Ciuttiova, Renata Hruskova,
Michaela Skyba nebo Jana Levicka. Ty vSechny se podilely na rozvoji $kolni socialni

prace a snazi se o jeji dalsi rozsiteni do Skol (Zavodna, 2015).

1.5 Komunitni §koly — prostor pro realizaci §kolni socidlni prace

Dle Lauermanna (2012) je jednou z moznosti, jak socialni praci ve skole realizovat
komunitni Skola - komunitni Skola se od bézné Skoly lisi tim, Ze své prostory
rodich déti. Tim by dochazelo, ke spojeni skoly, rodiny a komunity a byla napliovéna
centralni myslenka $kolni socialni prace. Autor komunitu vymezuje dvéma zpiisoby.

1. zpisob - komunitu Ize chapat dle Lauermanna (2012) jako spoleCenstvi osob,
které dohromady poji né¢jaké vazby, naptiklad, spolecné vyznani viry, spolecny
puvod, stejnd narodnost, atd. — tito lidé se pak seskupuji a jsou nazyvani
komunitou.

2. zpusob - komunita je prostor, ktery dohromady obyva skupina osob

Ve spojitosti s komunitni $kolou je pouzivano pfedev§im toto vymezeni, jelikoz
Skola nabizi kromé klasického vzdélavani déti i1 mimoSkolni aktivity, Cinnosti a
vzdélavani pro komunitu zijici v okoli skoly (Lauermann, 2012). Dle Krause a

Polackoveé (2001) plni komunitni Skoly n€kolik zakladnich charakteristik:
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e prizplisobuji se potiebam a poptavce komunity;

e funguji na bazi dobrovolnosti;

e poskytuji skolni vybaveni komunité, ¢lenové komunity toto vybaveni mohou
doplnovat;

e spolupracuji s rodic¢i zaktl, zastupitelstvem mésta, institucemi i jednotlivci;

e vSichni ¢lenové komunity jsou ve skupiné stejné vyznamni;

e kazdy je zde zdkem, kazdy mtze byt ucitelem;

e podili se na integraci handicapovanych obcanii a zkvalitiuji jejich zivot;

e potadaji kulturni akce;

e poskytuji sluzby v komunitg;

e rozviji smysl pro komunitu v ob¢anech.

1.5.1 Komunitni $koly v Ceské Republice

Dle Krausové (2013) se komunitni Skoly u nas zacaly rozvijet az po roce 1989 - o
rozvoj se vyznamné zasadily Nadace Open Society Fund Praha a Nadace Charlese
Stewarta Motta.

Dle Novaka (2005) u nas neni pojem komunitni Skola pfili§ rozsifen, a i presto, Ze
mnohé Skoly pofadaji kulturni akce a spojuji mistni komunitu obcantl, nepokladaji samy
sebe za komunitni $kolu.

V ramci Ceské Republiky funguje Liga komunitnich $kol. Jedn4 se o ob¢anské
sdruzeni (spolek) fungujici od roku 2000. Cilem tohoto spolku je rozsifeni sité $kol,
které budou podporovat komunitni a inkluzivni vzdélavani, spolupracovat s ostatnimi
Skolami a dale prosazovani zmén v Ceském systému vzdélavani. (Liga komunitnich
skol, 2014)

Knoblochova (2014) zminuje také nejriiznéjsi akce a Cinnosti Ligy komunitnich
Skol, mezi né patii naptiklad vyménné staze, spolecné vzdélavani pracovnikd i zaka,
pofadani kulturnich a sportovnich akci pro rodi¢e a vefejnost a prosazovani
komunitnich a inkluzivnich principt v ¢eském Skolstvi. Autorka ve své praci zamétené

na Ligu komunitnich Skol zminuje, Ze tuto ligu tvoii v souCasné dobé¢ Sest Skol, které
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maji spoleCnou predstavu o vzdélavani, pracuji se stejnou cilovou skupinou zaki.
Krom¢ zaka se specidlnimi vzdelavacimi potfebami tyto Skoly dle autorky navstévuje i
vysoké procento romskych déti — Skoly tak ziskaly nalepky segregovanych skol.

K aktivitdm Ligy komunitnich Skol patii naptiklad spoluprace Skol, doporuceni
Vv preprimarnim vzdélavani, podileni se na projektech, spole¢né vzdélavaci, kulturni a
jiné akce, pracovni navstévy na Skolach, podpora ucitelti, konference a workshopy (Liga

komunitnich skol, 2014).

1.6 Kdo FeSi problémy ve $kole v soucasné dobé?

Poradenské sluzby dle autora Prichy (2009) zajistuji ve Skole vychovni poradci,
Skolni metodici prevence, ptipadné doplnéni o Skolniho psychologa a Skolniho
specialniho pedagoga. Ty mohou skoly vyuzivat od roku 2005, podle autora jsou vSak
tyto sluzby stale limitovany, zejména kvili nedostatku financi, ktery je Skoldm
poskytovan. Dle autora ma poskytovani téchto poradenskych sluzeb na Skole zajistit
reditel skoly.

Reditel zakladni $koly zodpovida za poskytovani poradenskych sluzeb na $kole.
Kromé toho stanovuje zdkon ¢&. 561/2004 Sb., o ptfedskolnim, zakladni, stfednim,
vys§im odborném a jiném vzdélavani dalsi ¢innosti. Podle tohoto zdkona feditel Skoly
rozhoduje v zaleZitostech tykajicich se poskytovani vzdélavani a Skolskych sluZeb,
odpovida za to, ze Skola poskytuje vzdélani a sluzby dle zdkona, odpovida za Groven
vzdélavani, odpovida za zajisténi dohledu nad Zzaky, vytvaii podminky pro vykon
inspekce, atd. (zdkon ¢. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zdkladni, stfednim, vySSim
odborném a jiném vzdélavani dalsi ¢innosti).

Poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach je definovano ve vyhlasce ¢. 72/2005
Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zatizenich. Dle §7 této vyhlasky se poradenské sluzby zaméfuji na tyto ¢innosti:

a) prevence Skolnich netspéchu;

b) poskytovani prevence;
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c) kariérové poradenstvi, poradenska podpora pro vhodnou volbu vzdélavani
k budoucimu profesnimu uplatnéni;

d) integrace a podpora vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami;

e) péce o nadané a mimoradné nadané zaky skoly;

f) soustavna péce o zaky s vyukovymi nebo vychovnymi problémy;

g) podpora pedagogu pii uplatiovani specialné pedagogickych a psychologickych

poznatkll ve vzdélavani.

1.6.1 Cinnosti vychovného poradce

Dle Prichy (2009) se vychovny nebo také kariérovy poradce vénuje v prvni fadé
poskytovani kariérového poradenstvi zakiim, dale pracuje s zdky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami.

Z vyhlasky €. 72/ 2005 o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
zatizenich vychazi také popis ¢innosti metodika prevence a vychovného poradce. Jedna
se 0 metodické + informacni ¢innosti a poradenské ¢innosti. V ramci téchto dvou oblasti
vyjmenuji nékteré ze zadsadnich poskytovanych ¢innosti.

Jednd se dle vyhlaSky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluZzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich o poskytovani:

e kariérového poradenstvi s individualnimi i skupinovymi Setfenimi K volbé

povolani;

e spolupréci se stfediskem vychovné péce a Skolskym poradenskym zatizenim;

¢ poskytovani poradenské ¢innosti zdkonnym zastupcliim;

e spoluprace se zaky se specialnimi vzdéldvacimi potiebami,

e pomoc pii integraci a poskytovani poradenstvi zaklim se zdravotnim postiZenim,;

e shromazd'ovani dat a informaci o Zzacich, kterym jsou poskytovany sluzby

vychovného poradce;

e spoluprace s pedagogy;

e vedeni dokumentaci dokladajicich ¢innost a opatfeni vychovného poradce.
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1.6.2 Cinnosti metodika prevence

Kromé vychovného poradce na Skole také piisobi metodik prevence. Jeho ¢innost a
pusobeni se dd shrnout do nasledujicich 3 okruhii: koordina¢ni a metodické Cinnosti,
poradenské ¢innosti, informacni ¢innosti. Dle Priichy (2009) se tento pracovnik zabyva
predevSim preventivnimi ¢innostmi se zaméfenim na prevenci rizikového chovani.

Dopliuje vsak i ¢innost vychovnych poradci.

K provadénym ¢innostem dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich patii:

¢ tvorba a dohled nad realizovanim preventivnich ¢innosti

e realizace Cinnosti zaméfenych na prevenci pred zaskolactvim, zavislostmi,
nasilim, vandalismem, rasismem, kriminalitou, atd.;

e koordinovani vzdélani pedagogt Skoly v oblasti prevence;

e piiprava a realizace aktivit zaméfenych na integraci cizinci a zakl se
specifickymi poruchami chovani;

e ziskavani odbornych znalosti a zkuSenosti;

e spoluprice s organy samospravy a statni spravy, zafizenimi zabyvajicimi se
prevenci socialné patologickych jevi;

e spoluprace s tfidnimi uciteli;

e aktivni vyhleddvani zaka se socidln€ patologickymi projevy v chovani;

e ziskdvani informaci o Zacich, kterym jsou poskytovany sluzby specializovanych
poradenskych zatizeni, za ucelem prevence socialné patologickych jevi;

¢ vedeni pisemné dokumentace o obsahu ¢innosti.

1.7 Soudasna situace §kolni socialni prace v Ceské Republice

Socialni prace je jako profese konfrontovana s rozliénymi nazory na jeji potiebnost
&i nepotiebnost na uzemi jak Slovenska, tak Ceské republiky (Skyba, 2015). Skalova
(2013) uvadi, Zze v dnesni dobé nema v ¢eském $kolstvi socialni prace své misto. Jako

hlavni uskali vnima autorka nelegitimnost této profese, k budoucimu uplatnéni je
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nejprve potieba Skolni socidlniho pracovnika vymezit zdkonem — je zapotiebi do zdkona
zahrnout ¢innosti, pracovni napln, vzdélavani. Dal§im uskalim je nutnost financovani
Skolni socialni prace, které doposud také neni vyjasnéno (Skalova, 2013).

Dalsim popisem soucasné situace, popisem vyhod ¢i nevyhod pulsobeni funkce

Skolniho socialniho pracovnika se budou zabyvat jednotlivé podkapitoly.

1.7.1 Divody pro zavedeni $kolni socialni prace u nas

Autorky Matulayova a Tokarova (2013) uvadi, ze v soucasné dob¢ je kladen velky
diraz na vzdélani a jeho kvalitu a soucasné se vyskytuje stale vétsi mnozstvi socialné
patologickych jevi, které Casto nejsou dostateéné fesSeny. Mezi détmi jsou velké socidlni
rozdily, zvySuje se vyskyt chudoby. Dle jejich nazoru by feSeni téchto zalezitosti mohl
mit v kompetencich Skolni socidlni pracovnik, ktery by mél specializované vzdélani
piimo pro tuto oblast (Tokarova, Matulayova, 2013).

Davidova Vidrova (2013) povazuje za vyhodu ptitomnosti $kolniho socialniho
pracovnika pfedchazeni mnoha nepfiznivym situacim - Ktém patii naptiklad
zanedbavani ditéte, tyrani, alkoholismus, kradeze ve Skole nebo i ponizovani zakt
prostiednictvim internetovych socialnich siti. ReSenim nékdy zdanlivé malichernych
problémi by se mohlo pfedchazet problémim, které budou dit¢ doprovazet az do
dospélosti (Davidova Vidrova, 2013).

Také autorky Matulayova a Matulayova (2006) se zamécfuji na stale se Castéji
vyskytujici socidlné-patologické jevy, které se objevuji vrodiné i mimo ni.
V soucasnosti se ve Skole stémito problémy doposud zabyvaji pedagogové.
S ptibyvajicimi problémy vsak bude nutné dle autorek zvazit, jak situace, jako napf.
nasili v roding, alkohol, drogy, Sikanu fesit. Autorky jako mozné vychodisko vidi prave
Skolni socialni préci.

Autofi Laca a Schavel (2011) se téZ zaméfuji na socialné-patologické jevy. Jejich
prace vychdazi z analyzy ministerstva skolstvi zroku 2005. Z vyzkumu dle autord
vyplynulo, Ze u mladeze a dé€ti narista pozivani omamnych latek, narist socidlné —

patologickych jevl, vandalismu agresivity vii¢i uciteliim, extremismu, atd. I pfesto, Ze
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se jedna o analyzu prostfedi kol na Slovensku, se stejnymi problémy se potykaji skoly i

Vv jinych zemich (Laca a Schavel, 2011).

1.7.2 Nevyhody pusobeni $kolniho socialniho pracovnika

Stejné tak, jako je mnohymi socidlni prace na Skole vnimana jako uzitecnd, se
muzeme setkavat s nazory, Ze se jedna o oblast naprosto zbytecnou. Oblast Skolstvi se
dle mého nazoru potyka jako mnohé jiné s nedostatkem financi, a proto se zda byt
zameéstnani ¢loveéka navic jako velka zbyte¢na zatéz.

Tento nazor zastava naptiklad i Titmanova (2013) ve svém c¢lanku v odborném
Casopise Socidlni praci 2/2013. Podle Titmanové jiz v dneSni dobé ptlisobi na Skole
mnoho specialisti — $kolni psycholog, specialni pedagog, vychovny poradce - idealem
je spoluprace vSech slozek ptisobici ve Skole. Autorka uvadi, ze to se v soucasné dobé
vSak nedéje, pro socialniho pracovnika pry v soucasné dobé neni pole plisobnosti na
pude skoly, navic pokud by mél socidlni pracovnik zastavat pozici vychovného poradce,
Skolniho metodika prevence a Skolniho psychologa, je velka pravdépodobnost, Ze se
snizi odbornost téchto jednotlivych sluzeb (Titmanova, 2013).

Dle autorky Titmanové (2013) je poskytovani poradenskych sluzeb na Skolach jiz
na dobré odborné urovni, obavu by méla z toho, aby Skolni socialni pracovnik tuto
odbornost nenarusil, a aby kvalita poskytovanych sluzeb neklesala — to by pro Ceské

Skolstvi znamenalo velky krok zpét ve vyvoji.

1.7.3 Prekaiky v zavedeni pozice §kolniho socidlniho pracovnika v CR

Na zakladé studia dostupné literatury jsou hlavnimi pfekédzkami podle mého nézoru
pfedevsim chybégjici legislativa a dale neinformovanost v okruhu odborné i Siroké
vetejnosti. Je dilezité mit vymezenou ¢innost, vzdélani, kompetence, zpisoby prace
s klientem, supervize. Ani jedno vSak ve Skolském zdkon¢ ani v zdkoné o
pedagogickych pracovnicich vymezeno neni. A tak oficialn¢ neni socidlni pracovnik

osobou, ktera by méla pracovat ve $kolnim rezortu. S neexistujici legislativou souvisi i
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nemoznost vzdelavat se vysokoskolsky v oboru Skolni socidlni prace. Neni mozné se
vzdélavat v oboru, ktery u nés prakticky neexistuje.

Napt. Skalova (2013) uvadi, Ze ptekazkou je nedostateCnda informovanost o
existenci Skolni socialni prace. Dle autorky pouze malo odbornych zaméstnanct vi, o
¢em Skolni socidlni prace je. Rodi¢e vsak informovani nejsou viibec, a jen tézko se
proto mohou domahat zavedeni socialniho pracovnika do $koly. S neinformovanosti
souvisi absence vyzkumu (Skalova, 2013).

Matulayové a Matulayové (2006) povazuji za dilezité pro budouci rozvoj 1 kvalitni
odborna periodika. Dle jejich nazoru k nim patii napiiklad School Social Work Journal
(Algonquin), Journal of School Social Work (University of Northern lowa) a Children
& Schools (Washington, DC) (Matulayova a Matulayova, 2006).

Dalsim problémem, ne piimo piekazkou v zavedeni socidlni prace do prostiedi
Skol, je nesjednocend odborna terminologie. Pfikladem miize byt samotny nazev, ktery
je v riznych publikacich psan rizné. Jedna se o Skolni socialni praci, Skolskou socialni

praci nebo socialni praci ve Skolach?
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2 CILE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil prace
Cilem prace je zjistit, jaky postoj zaujimaji feditelé vybranych zakladnich skol k

profesi skolniho socialniho pracovnika.

2.2 Vyzkumné otazky

1. Jak teditelé Skol vnimaji Skolskou socialni praci?
2. Jakou maji feditelé Skol ptedstavu o naplni prace Skolnich socidlnich pracovnikii?

3. Jaky je nazor feditel ZS na piedpokladany vyvoj skolské socialni prace v CR?

34



3 METODIKA

3.1 Pouzita metoda

K vypracovani vyzkumu byla pouzita kvalitativni strategie, metoda dotazovani,
technika polofizeného rozhovoru.

Creswell (1998, s. 12) in Hendl (2012) vymezuje kvalitativni vyzkum nasledovné:
Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZen na riuznych metodologickych
tradicich zkoumdni daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy dokumentii, informuje o ndazorech
ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. Také Prucha a kol.
(2009a) zminuje dulezitost zkoumani a ziskavani dat v pfirozenych podminkach
dotazovaného, duraz je kladen na komplexni popis a interpretovani vysledka. DuleZitost
ptirozenych podminek byla zohlediiovana pii rozhovorech, které probihaly pfevazné ve
Skolach v kancelafi feditele Skoly. Pfirozené podminky mély vliv na otevienost
dotazovanych pii rozhovoru a mnozstvi informaci, které sdélovali.

Metoda dotazovani dle Hendla (2012) v sobé zahrnuje rizné druhy rozhovord,
dotazniky, Skaly a testy. Dotazovani ma dle autora pfedevsim né€kolik vyhod, a to, Ze se
lze doptat, zda Gcastnik otdzce rozumi, je zde svoboda pro vyjadieni ucastnikovych
pociti a dojmt, ucastnik mize navrhovat mozné souvislosti, atd. Dotazovani méli
moznost se volné a svobodné vyjadfit, vyjadiit své pocity, navrhy a napady tykajici se
tématu.

K vyzkumu byl vybran polofizeny rozhovor, ktery je 1 podle Miovského (2006)
jednou z nejrozsitenéjsich podob rozhovoru pouzivaného pii vyzkumu. Jeho realizace si
podle autora vyzaduje jistou pfipravu, Vramci piipravy se stanovuji okruhy otazek,
které budou pii rozhovorech kladeny. V ramci své piipravy jsem si stanovila 12 otazek,
které byly pfi rozhovoru kladeny. Scénaf rozhovoru s t€émito 12 otazkami je ptiloZzen
v ptiloze ¢. 1. Kazda z otazek byla doplnéna 1 o dopliujici otadzky, které mély za kol
podnécovat dalsi napady ¢1 odpovédi dotazovanych. Vyhodami polotfizeného rozhovoru
jsou napfiiklad moZnost zmény potadi otazek ¢i moZznost pokladat dopliujici otazky,

které nam pomohou ziskat co nejvétsi mnozstvi informaci, a tim zvySit vytéznost
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vyzkumu. Pii kladenych rozhovorech nebyly otazky poklddany v daném potadi, potadi
se ménilo v zavislosti na pribéhu rozhovoru. Byly poklddany dopliujici otazky a byl
také dan volny prostor, kdy mohl dotazovany uvést své nazory ¢i poznatky ke Skolni
socialni praci. Tyto dopliujici otazky byly vyuzivany a pomohly k vétSimu mnozstvi

ziskanych informaci.

3.2 Vyzkumny soubor

Zakladni soubor tvoftili feditelé zakladnich Skol v JihoCeském kraji. Nazvy a
kontaktni udaje $kol byly ziskany z internetové stranky www.seznamskol.cz.
Vyzkumny vzorek byl poté vybran vicestupiovym ndhodnym vybérem. Ze seznamu
zakladnich kol byly vybrany kol plné organizované, tedy obsahujici od prvni az do
devaté tridy. Tyto skoly byly nasledné vypsany na listky a losovany, proto aby se
jednalo o ndhodny vybér. Pokud se po vylosovani listku objevila $kola z mésta, které uz
bylo vybrano, byla losovana dalsi $kola. Cilem bylo zamezit vybéru vice $kol z jednoho
meésta. Z téchto vSech vypsanych $kol bylo vylosovano 20 skol - tedy osloveno 20
feditell zakladnich Skol zriznych meést. Dva z oslovenych informantii ucast na
vyzkumu odmitlo, kone¢ny vyzkumny vzorek tedy tvofilo 18 fediteli ¢i feditelek

zakladnich 8kol v JihoCeském kraji, z pIn€ organizovanych §kol a z riiznych mést.

3.3 Realizace vyzkumu

Realizace vyzkumu probihala v mé&sicich unor a bfezen 2016. Na vylosované Skoly
byly ziskdny kontaktni informace z webovych stranek jednotlivych zakladnich Skol
nebo z portalu www.seznamskol.cz. Reditelé byli nejprve osloveni pomoci e-mailu, ve
kterém jim byl také popsan ucel vyzkumu. V piipadé neobdrZeni odpovédi zpét pomoci
e-mailu, probihalo nésledné telefonické kontaktovani. Nasledné byla domluvena osobni
schiizka podle casovych moznosti fediteld, kterym jsem se piizptisobila. Dva
z vybranych a oslovenych feditelt i€ast na vyzkumu odmitli. Jejich ¢asové vytiZeni jim

neumoznovalo zabyvat se tématy nad rdmec jejich pracovnich povinnosti.
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Osobni schiizka mi byla umoznéna v 8 ptipadech. Po telefonu byla domluvena
schiizka na urcity den a hodinu, ve které jsem se dostavila na pfisluSnou skolu.
Rozhovory probihaly v kancelafich teditela Skol, jejich ¢as se vétSinou pohyboval
VvV rizném Casovém rozmezi, nepiesahoval vSak 45 minut. Rozhovory byly nahravany.
Ke kazdému rozhovoru byl pfipraven scénai otazek, ke kterym jsme v prubchu
rozhovoru obraceli, popiipad¢ byla feSena i jina témata souvisejici izce se Skolstvim a
dotykajici se skolni socialni prace.

V deseti ptipadech probéhl rozhovor telefonicky z divodu veliké ¢asové tisné
dotazanych. V ptipadé telefonickych rozhovori délka hovoru neptfesahovala 35 minut.
V ptipadé¢ telefonickych rozhovorti nebyly odpovédi nahravany, ale byly zapisovany do
pfedem pfipravenych zdznamovych archi, v ptepisech byly vypoustény slovni vsuvky,
odpovéd musela byt mnou vnimana a ihned bez zmény zapséana.

Po ukonceni rozhovoru jsem pod€kovala za poskytnuti rozhovoru a vénovany cas.
V nékolika ptipadech jsem dostala pozitivni zpétnou vazbu na vyzkum Skolni socidlni
prace. V jednom piipad¢ byl zajem ze strany feditele si praci po zpracovani piecist,

jelikoZ ho téma Skolni socidlni prace zaujalo.

3.4 Zhodnoceni vysledki

Nasledné vyhodnoceni probihalo formou vytvafeni trst. Tuto metodu ve své knize
popisuje Miovsky (2006) tak, Ze seskupujeme urcité vyroky do skupin podle urcitych
ptipadli, mist a jevli. Nahravky rozhovort byly ptfepsany, opét bez zbyte¢nych slovnich
vsuvek. Po ziskéani a sepsani dat nasledovalo jejich zhodnoceni, pti kterém mi pomahalo
barevné znaceni. V odpovédich byly zaznamenavany opakujici se informace, podobné

vyroky ¢i nazory, které byly poté seskupovany do trsa.
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3.5 Etika vyzkumu

Ucast na vyzkumu byla dobrovolnd a dotazovani byli pfedem obeznameni, za
jakym ucelem rozhovor probiha, a o jaky vyzkum se jedna. V ptipadé, ze osloveny
komunikac¢ni partner nesouhlasil stUcasti na mém vyzkumu, bylo jeho pfani
respektovano a nebyl dale nucen ke spolupraci. VSechny ziskané udaje jsou anonymni a
nejsou uvadény osobni udaje komunikacnich partnerii. Dle Hendla (2012) hraji tyto
etické aspekty pfi vyzkumu vyznamnou roli. Nasledujici pravidla byla pfi vyzkumu
pouzita:

e Ucastniky jsem obeznamila s okolnostmi vyzkumu;

e Ucastnici méli pravo rozhodnout se, zda chtéji spolupracovat;

¢ kdykoliv pfi vyzkumu mohli Gi€astnici svou i€ast na vyzkumu ukoncit;

e vSechny udaje jsou anonymni, nejsou uvadéna jména, ndzvy Skol a meést, ve

kterych vyzkum probihal.
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4 VYSLEDKY

V této kapitole jsou prezentovany a zhodnoceny vysledky ziskané béhem vyzkumu.
Nejdiive jsou uvedeny zakladni informace o Skole, co se tyce poctu zakl a pracovnikl
poskytujicich poradenstvi. Tyto informace jsou zpracovany v tabulce ¢. 1 a tabulce €. 2.
Déle jsou vysledky prezentovany pomoci metody vytvaieni trsii, které jsou nazvany
okruhy €. 1 — 4. Nékteré z otazek a nasledné odpovédi jsou zpracovany do tabulky pro
vEtsi prehlednost. Informanti byli oznaceni pismeny A az R.

Tabulka ¢. 1 prezentuje pocty zak na dotazovanych Skolach. Pocty zakl byly
zjistovany za ucelem hledani souvislosti mezi pocty zakti na Skole a ndzory fediteld
Skol na potiebnost Skolnich socialnich pracovnikl. Se zvySujicim se poc¢tem Zakl by se
totiz dala pfedpokladat vy$§i moznost vyskytu socidln€é — patologickych jevi,
zaSkolactvi a vychovnych problému na Skolach. Zkoumany vzorek zahrnoval v nejvétsi
mife Skoly s poctem zakd 401 — 600, tuto ¢ast tvotilo 7 Skol. Druhou nejpocetnéjsi

skupinou byly Skoly s poctem zaka 201 — 400, tuto ¢ast zastupovalo 6 skol.

Tabulka 1: Poc¢et zaku na Skole

3 AE G

6 CHILLMQ
7 B,D,F,J,N,P,R
2 K, O

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tabulka ¢. 2 prezentuje, jaké odborniky poskytujici poradenské sluzby dana
Skola zamé&stnava. Lze néasledné vysledovat, zda ma pfitomnost zakladniho poradenstvi
(metodik prevence, vychovny poradce) vliv na nazory feditelt Skol na potfebnost Skolni

socialni prace. Lze také vypozorovat fakt, zda je pravidlem, ze Skola s vétSim poctem
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74kl zaméstnava 1 vice odbornikd. Pti porovnani tabulky €. 1, kterd zobrazuje pocty
zaki, vyplyva, Ze vyS$i pocet zakd na Skole automaticky neznamend vyssi pocet
pracovnikii poradenského pracovisté. Nejcastéji byly zastoupeny Skoly s metodikem
prevence a vychovnym poradcem, jejich vyskyt je nejcastéjsi na Skolach s pocty zaki

201 az 600.

Tabulka 2: Pracovnici poradenského pracovisté na skole

Zaméstnanci Pocet $kol Informant
Metodik prevence, vychovny poradce & A CEFHJLPR
Metodik prevence, 2 vychovni . K
poradci
Metodik prevence, 2 vychovni
_ 2 B, Q
poradci, psycholog
Metodik prevence, vychovny poradce ; .
+ psycholog '
Metodik prevence, vychovny
p y y 2 G.O
poradce, specialni pedagog
Metodik prevence, vychovny
poradce, specidlni pedagog, 1 N
psycholog
Metodik prevence, vychovny " 5
poradce, socialni pracovnik

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4.1  Okruh €. 1 - Informovanost o §kolni socidlni praci

Otazky tykajici se informovanosti mi pomohly k ziskani zékladnich informaci o
povédomi feditell o existenci Skolni socidlni prace. Zaméfila jsem se na zjisténi, zda
feditelé Skolni socialni praci znaji, odkud ji znaji, zda zaznamenali aktivity, které by se
Skolni socidlni prace tykaly a déle, zda znaji nékterou Skolu, ve které Skolni socialni
pracovnik ptisobi. Dotazovani v jedenacti pfipadech uvedli, Ze o Skolni socidlni praci jiz
nékdy slySeli nebo cetli. Naptiklad informant L uvedl: Ano. V ramci poradenského
pracovisté na Skole pracuje odbornik z oboru socialni prace, ktery se napriklad stard o
deti ze socidlné vylouceného prostiedi. Jedna se o tfeditele ze skupin skol s zaky 201 -
400, i pfesto o ni informant dokazal hovofit a specifikovat ji. Informant D uvedl: Ano,
vim o ni. Zabyvala jsem se ji diky projektu z OPVK, diky némuz jsem chtéla ziskat
finance na vyssi uvazek naseho socialniho pracovnika, ktery je zaméstnancem mésta a
poskytuje své sluzby vsem Skolam. Tento informant opravdu plisobi na Skole, kam
pravidelné dochézi i socidlni pracovnik. Ten, jak je zminéno, je zamé&stnancem mésta,
spolupracuje vSak se vSemi Skolami ve mésté. I pfesto, ze na Skole neplisobi na plny
uvazek, jednd se o naznak Skolni socialni prace u nas. Tato Skola totiZ byla jedinou ze
vSech 18, na které Skolni socidlni pracovnik skutecné plsobi. 7 z 18 informanth
zodpovédélo, ze o Skolni socialni praci dosud nikdy necetli ani neslyseli.

Pti rozhovoru jsem se ptala také na to, zda feditelé znaji zdkladni Skolu, kde by
socialni pracovnik pasobil, bohuzel byly odpovédi velmi negativni. Se zakladni Skolou,
kterd by spolupracovala se Skolnim socidlnim pracovnikem se 16 informanti opravdu
nesetkalo. 2 z 18 informanti odpovédéli, ze si nejsou jisti. 1 se domnival, ze vlastniho
socialniho pracovnika méa ZS Néarodni v Prachaticich a ZS Vodianska Prachatice, byla
jsem ujisténa, ze si odpovédi neni jisty. Tento informant - informant C v odpovédi
uvedl: Mozna Narodka v Prachaticich a Vodnanka v Prachaticich? Nevim, nejsem si
Jisty, jestli jsem to ndhodou necetl nékde, néco mi to rika. Tato informace byla mnou
nasledné provéfena a bylo potvrzeno, Zze se jednalo o mylnou informaci, ani jedna
z uvedenych kol socidlniho pracovnika nezaméstnava. Dalsi z informanta - informant
A uvedl, Ze dle jeho nazoru spolupracuje se Skolnim socidlnim pracovnikem kazda

Skola s poctem zakti vét§im nez 600. Informant A je feditelem na ,,mensi* Skole, kterou
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navstévuje do 200 zakd. Proto vnimal jako dilezité na vétSich Skoldch mit kromé
metodika prevence a vychovného poradce i1 dalstho odbornika. Tvrzeni tohoto
informanta se vSak nasledné také vyvratilo, jelikoz vyzkum probihal i s ucastniky, na
jejichz skole je pocet zakd vysSsi nez 600. Tato otazka byla informantim kladena
pfedevSim za zamérem zmapovat Skoly, na kterych Skolni socidlni pracovnik piisobi a
nasledné timto smérem i sméfovat dalsi vyzkum. Ziskané informace vSak nenapomohly
ke zjisténi skol, ve kterych plsobi socidlni pracovnik

Nizka byla také informovanost o aktivitach a diskuzich, které se Skolni socialni
prace tykaji. Sestnact informanti zodpovédélo, Ze zadné aktivity, diskuze a jiné &innosti
tykajici se Skolni socialni prace nezaznamenali. Pouze dva z informantd zminili, Ze ano.
Informant G uvedl: Néco mdalo vim, ze se o tom pise. Samoziejmé jsem se docetl na
internetu. Jde o to, zZe jak se tento obor netyka nasi skoly, tak tyto diskuze ani cilené
nevyhledavam a hledam témata pro nasi skolu aktualnéjsi.

Z vysledkti okruhu tykajiciho se informovanosti také vyplynulo, ze 5 z11
informantq, kteti uvedli, Ze o Skolni socialni praci védi, vSak nasledné dodali, Ze neznaji
konkrétni informace a védi pouze, Ze tato oblast socialni prace existuje. 7 informanta si
téZ socialni préaci ve Skole spojovalo s ¢innosti OSPOD. Dochézelo k zdméné ¢innosti

OSPOD a ¢innosti $kolniho socialniho pracovnika, coz bylo nasledné vysvétleno.

Shrnuti vysledku okruhu €. 1

Obecna informovanost o $kolni socialni praci je velka, ale pouze v té¢ mite, pokud se
ptame na samostatnou existenci $kolni socialni praci. Reditelé pievazné védéli, ze
Skolni socialni prace existuje. Ani jeden z informanti vSak neuvedl, co o Skolni socialni
praci vi presné, nedokdzali ji ptesné definovat. Také chybélo povédomi o diskuzich a
aktivitach tykajicich se 8kolni socialni prace. Reditelé také neznali, zda v dalSich
zakladnich Skolach plisobi Skolni socidlni pracovnik. Pfi rozhovorech Casto dochézelo
k zaméné funkce Skolniho socidlniho pracovnika a socialnich pracovniki z OSPOD,

nasledné muselo byt vysvétlovano, ze se vyzkum netyké pracovnikit OSPOD.
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4.2 Okruh &. 2 — Piedstava o naplni prace $kolniho socialniho pracovnika

Okruh pfedstava o ndplni price mapuje predstavy a nazory fediteli na
predpokladané Cinnosti, které by socialni pracovnik mohl ve Skole vykonavat. Zamétuje
se téz na to, zda si feditelé umi piedstavit odliSnost od jinych pracovnikl ze Skolniho
poradenského pracovisté, atd. Krom¢ predstavy o cinnostech, které by socidlni
pracovnik na Skole provadél, jsem zjistovala i predstavu o tom, s jakymi zéky by
pracoval, skterymi zaméstnanci a jinymi osobami by spolupracoval. 3 z informanti
uvedli, Ze si napln prace socidlniho pracovnika neumi predstavit, nevi ani proto s jakymi
détmi ¢i zamé&stnanci Skoly by mohl spolupracovat. Svou odpovéd’ déle nerozvadél,
zlstalo u tvrzeni, Ze o ndplni prace nevi. Dalsi 2 z informantd nejprve uvedli, Ze o
naplni prace také nic nevi. Po delsim pfemysleni nebo zpétné vSak zacali uvadét rizné
moznosti naplné prace Skolniho socidlniho pracovnika. Napiiklad informant O uvedl:
Opravdu o ni nic nevim, nedokdzu si tu cinnost predstavit. Nevim ani, s kym by mohl
spolupracovat. Podle mého ndzoru to supluje OSPOD, a to neni treba. Kdyz uz je
néjaky problém, spolupracuji odbory socialnich veci. Mozna by se ale hodil socialni
pracovnik do Skol, kde je velké mnozZstvi cizincii a déti z rodin cizincu. TakzZe pak by
naplni prace mohla byt spoluprace s detmi cizincii, které chodi do skoly. V dalSich 13
ptipadech byly od informantti zjiStény riznorodé informace o tom, jak by si napli prace
Skolniho socialniho pracovnika pfedstavovali. Informant D uvadi: Vzhledem k tomu, ze
je velky nedostatek Skolnich psychologii se domnivam, Ze by jeho roli mohl zaujmout
socialni pracovnik. Nejproblémovejsi zaci totiz pochazi ze socialné odlisného nebo
nepodnétného prostiedi. Nas soucasny socidlni pracovnik v pripade zjisténi zavaznych
okolnosti doporucuje rodiciim dalsi odborniky, napr. psychology, krizove centrum,
zaroven spolupracujeme s OSPODem.

V odpovédich se vyskytovala pfevazné odpovéd, Ze by spolupracoval
S prospéchové slabymi détmi, détmi ze socidlné¢ slabych rodin, zdravotné
znevyhodnénymi zaky, détmi z romské komunity, détmi u nichz se vyskytuji socidlné
patologické jevy, atd. Tyto odpovédi byly nésledné seskupeny a vepsany do tabulky ¢.
3, kterd zobrazuje, v kolika odpovédich se jaka skupina Zzakd vyskytovala. NejCastéjsi

odpovédi feditelt byly déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi, tuto cilovou skupinu
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uvadéli teditelé ze skol do pocétu zakd 600. Pfi porovnavani vlivu poctu odbornikii
v poradenském pracovisti nebyla zjiSténa souvislost mezi odpovédi a nizSim poctem

poradenskych pracovnikti. Taktéz tomu bylo u druhé nejcastéjsi odpovédi — zaskolaci.

Tabulka 3: Skupiny zakua potiebujici spolupraci

11 ABCDEGILMN,Q
4 G HQR,LMP

3 Dl El P

2 E, I

3 Ll M1 P

2 L, R

2 G, M

1 @)

Zdroj: Vlastni vyzkum
Kromé specifickych skupin déti byly sledovany také ostatni objekty spoluprace

Skolniho socialniho pracovnika — zobrazeno v tabulce ¢. 4. Zahrnuti jsou jak zaméstnanci

Skoly, tak ostatni osoby, se kterymi by Skolni socidlni pracovnik mohl spolupracovat.
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Odpovéd’ rodina se objevovala napfi¢ vSemi velikostmi Skol. Také slozeni Skolniho
poradenského pracovist¢ nemélo vliv na odpoveéd’ feditelti. Stejné tomu bylo u druhé
nejcastéjsi odpoveédi — ucitelé (vE. tiidnich). Méné byly zmifiovany instituce, které souvisi

s poskytovanim poradenskych sluzeb zaklim.

Tabulka 4: Objekty spoluprace mimo okruh zaka

12 ABCEGHLMNPQR
11 ACEGHILJMN,PQ
8 C,D,GHILNPQ

6 A CEGHP

6 ACD,J0OQ

1 C

1 Q

1 D

Zdroj: Vlastni vyzkum

Dotazovanym byla kladena otdzka, jakou formou by si ptedstavovali formu
spoluprace se Skolnim socidlnim pracovnikem. 6 z 18 informanti si spolupraci se
socialnim pracovnikem ptedstavovali jako formu externi spoluprace. Ta by spocivala

Vtom, ze by socidlni pracovnik nebyl zaméstnancem Skoly, se Skolou by vSak

45



spolupracoval v ptipadé potieby. Napli prace by pry nenasli tak velkou, aby dokazala
vyplnit celych osm hodin denn¢ a ani na n€kolik dnti v tydnu. Socidlni pracovnik by byl
kontaktovan naptiklad telefonicky za ucelem schiizky ve Skole, spolupracoval by s vice
Skolami, napiiklad i vS§emi Skolami z mésta ¢i vesnice. 9 z 18 informantli uvedlo, Ze by
si spolupraci se socidlnim pracovnikem piedstavovali formou poloviéniho uvazku.
V odpovédich se nachazely dvé varianty, bud’ by byl socialni pracovnik zaméstnan
pouze na urcité¢ dny v tydnu, nebo by byl zaméstnan na kazdy pracovni den v tydnu,
aviak na mensi pocet hodin. Casto byl zmifiovan fakt, Ze by bylo t&zké pro n&j najit
smysluplné uplatnéni. K tomu uvedl informant N: Asi ne na plny uivazek. Spise bych mél
tu predstavu zameéstnat socialnitho pracovnika pro 2-3 skoly. Mezi nimi by v priubéhu
tydne dochazel. Momentdlné pracujeme s kurdtory mésta, ta prace ale neni logicky
uspordadana. Bylo by treba mit svého vlastniho socidlniho pracovnika. Pouze 3
z informantd uvedli, ze by si ptali zaméstnat socialniho pracovnika na plny tuvazek:
vSechny tyto skoly pattily do kategorie Skol s poc¢tem zaka 401 — 600.

S informanty také bylo srovnavéno, jakym zplsobem je dle jejich ndzoru odlisna
Skolni socidlni prace od ostatnich pracovnikd Skolniho poradenského pracoviste.
Informant P ve své odpovédi uvedl: Rozhodné by Sel vice do hloubky v reseni problémai.
Meél by uzsi kontakt s celou rodinou. Podstatny je podle mé rozdil v tom, socidalni
pracovnik ma jiné predpoklady a také odborné vzdelani za meérené na tu socialni oblast.
To pedagogiim chybi, téem napriklad staci kurz, aby mohli delat metodika prevence.
Zminované rozdily ze vSech odpovédi byly zpracovany do tabulky €. 5. Nej€astéjSim
uvadénym rozdilem byla Sir§i spoluprace s rodinou, v 6 pfipadech zminéni se jednalo o
Skoly pouze s metodikem prevence a vychovnym poradcem. Je tedy proto moZné, Ze
tito odbornici nemaji dostate¢nou Casovou moznost fesit dostatecné vSechny problémy
s rodinami zakl a Skola by potiebovala dal§iho odbornika navic. V né€kolika ptipadech
v8ak informanti rozdil nedokdzali specifikovat a vSechny profese jim pfipadaly podobné
a Cinnosti se podle nich prolinaji. Casto byla zaméhovana napli price za &innost
pracovnikiit OSPOD, né€kdy nebyly shledavany Zadné odlisnosti od funkce metodika
prevence a vychovného poradce a Skolni socidlni pracovnik byl oznaCovan za

zamestnance nadbytecného. K tomu uvedl informant B nasledujici: Nevim, v cem by byl
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rozdil. Prace je to asi dost podobnd, a na co mit dalsiho clovéka navic. Myslim si, Ze
tam, kde to metodik prevence a vychovny poradce nezvladaji a nefunguje ani pracovni

kolektiv, tak to skolni socialni pracovnik prosté nezachrani.

Tabulka 5: Rozdil v naplnich prace $kolniho soc. pracovnika a ostatnich ¢lenti $kolniho

poradenského pracovisté

8 CEGHLNPR
3 E.P,Q

2 A'N

2 J,P

2 D, |

1 G

Zdroj: Vlastni vyzkum

Shrnuti vysledki okruhu &. 2

Reditelé méli nasledujici piedstavu o naplni prace $kolniho socialniho pracovnika:
v 11 odpovédich zaznéla jako cilova skupina Z4ci socialn€é znevyhodnéni, na druhém
misté se umistila spoluprace se zasSkolaky. Kromé zaka by mél Skolni socidlni pracovnik
V naplni prace spolupraci s rodinou — 12 odpovédi, na druhém misté byla uvadéna
spoluprace suciteli (véetné tfidnich ucitelll), kterd byla zminéna v 11 z odpovédi.

Hlavnim rozdilem v ndplni prace Skolniho socidlniho pracovnika a ostatnich ¢lenti
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Skolniho poradenského pracovisté je podle nazoru feditelti vétsi spoluprace s rodinou,

na kterou neni prozatim kladen tak velky diraz.

4.3 Okruh ¢. 3 — Potiebnost S§kolni socidlni prace

Spolu s tim, jestli feditelé znaji, ¢i neznaji Skolni socilni praci, souvisi otazka, zda
si mysli, Zze je vpodminkdch naSeho Skolstvi potfebna. Okruhem potiebnosti se
zabyvaly tii otazky. Spolu s potiebnosti byl mapovan nazor feditelti na piedpokladany
vyvoj skolni socialni prace v ¢eském skolstvi. Dotazovani byli nejprve vyzvani, aby se
zaméfili 1 na okolni Skoly a problémy, které se ve Skole vyskytuji. Byla snaha ziskat
informace o tom, co si o potfebnosti ¢i nepotfebnosti dotazovani mysli, aniz by se
soustied’ovali na Skolu, kde ptsobi jako feditelé¢. Informantim byl poté dan prostor
uvést a zduvodnit, pro¢ si mysli, Ze potfebna je, ¢i nikoliv. 14 informantta (A, B, D, E,
G, H ILL M, N, O, P, Q, R) odpovédélo kladng, tudiz Ze socialni prace je ve skolach
potiebna. Jeji potfebnost nejcastéji zdlvodnovali zvySujicim se vyskytem socialné
patologickych jevi, potfebou spoluprace s rodinami, kde je malo podnétné prostiedi,
spolupraci s nezaméstnanymi rodici, atd. Informant A v souvislosti s potiebnosti uvedl:
Ano, je potrebna vsude. Je potrebna nejen ve velkych skolach, ale i v malych.
Problémové a socialne slabé deéti jsou vsude. My mame 160 Zakii a vim minimalné o 20
Z nich, kteri by socialniho pracovnika potrebovali. Je to vSak zavislé i od mésta a od
lidi, kteri v ném Ziji. Bylo vSak zminovano, Ze nejen Zaci byvaji problémovi, k tomu
informant H uvadi: Ano, je potiebna. Ve skolach je velké mnozZstvi problémovych Zaku,
ale nejen Zaku ale i rodin. Pti srovnavani odpovédi a velikosti Skoly a sloZeni Skolniho
poradenského nebyla nalezena jasnd souvislost nebo spojitost. Tudiz 1 malé Skoly
naptiklad odpovidaly, Ze Skolni socidlni prace potifebna je a dokazaly by ji i na své Skole
vyuZzit.

2 z dotazovanych na otdzku nedokazali odpovédét a 2 jednoznacné odpovedéli, Ze
potifebna neni. Jednalo se o informanty C a J. Obé& tyto Skoly maji ve svém Skolnim
poradenském pracovisti pouze metodika prevence a vychovného poradce, jejich systém
vSak funguje natolik, Zze Skolni socidlni praci povazuji u nich i jinde za zbyte¢nou.

Informant C uvedl: Nevim, zda je potiebna. Spise ne, Skolni socidlni praci délaji
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V urcitée mire kantori, jen se tomu tak nerika. V podstaté resi probléemy Zakii, jsou
v kontaktu s rodici. I kdyz. Pokud by Skolni socidalni prdace byla dobre propracovand a
financovana, tak by kantorim ubylo hodné prace. Informant J poté uvadi: Myslim, Ze
potiebnd neni, u nas vse zvlada vychovna poradkyné a asi je tomu tak i na jinych
Skolach. Pokud by ale nékdo socialni pracovniky dobre financoval, asi bych zmenil
nazor. Je tedy mozné, Ze vlastni dobra zkuSenost s dobfe fungujicim tymem byla
promitnuta do ndzoru a proto byla Skolni socialni prace témito fediteli oznaCena za
nepotiebnou.

Otazky nesmétovaly pouze k nazoru na potiebnost v ostatnich skolach, ale i v té
Skole, kde fteditel ptsobi. Dotazovani si sice mohou myslet, Zze je socialni prace
potfebnd, ptesto ji vSak ve své vlastni Skole nechtéji vyuzivat nebo nepotiebuji. Zde
uvedlo 11 z informanta (A, D, F, H, I, L, M, N, P, Q, R), Ze si tuto skute¢nost dokazi
predstavit. VétSina z nich (10) piisobi na Skolach s pocty zaka od 201 do 600. U Sesti
z nich na Skole plisobi jen metodik prevence a vychovny poradce. Piedstavy feditelii se
lisily- nejcastéjsim odiivodnénim byla moznost dohledu nad socialné slabymi détmi ve
Skole, spoluprace s détmi zrozvracenych rodin, S détmi s postizenim, spoluprace
S problémovymi zéky, atd. Divodem, pro¢ si feditelé socidlniho pracovnika na své
Skole dokazali predstavit, byl i fakt, Ze by zna¢né usnadnil praci pedagogim a
pracovnikiim Skolniho poradenského pracovisté. Informant M uvedl: Pribyva zZadkii ze
socidalné slabych rodin, z rozvracenych rodin, problémovych romskych rodin, atd. —
Skole by se urcite hodila spoluprdce, dohled nad Skolni dochazkou a dalsimi.

I pres vysoky pocet téch, ktefi si spolupraci se Skolnim socialnim pracovnikem
dokazali ptedstavit, 7 informantt (B, C, E, G, J, K, O) odpovédélo negativné. Ve vSech
ptipadech bylo zdivodnénim to, Ze na Skole plsobi tym, ktery je schopen problémy
zvladat, popt. byl zminén uréity pracovnik, ktery tyto situace fesi a zvlada. Informant B:
Na nasi Skole ne. Vyborné zde funguje metodik, poradce i psycholozka. Navic mame
schranku duvery, kde se shromazduji navrhy a stiznosti — snazim se je resit. Pro nas by
byl socialni pracovnik clovek navic. Na skole panuje podle mé velka diivéra a z toho
vychazi také snadnéjsi reseni probléemu. Zajimavosti, kterd z vysledka vyplynula, je

negativni odpovéd obou §kol nad 601 zaki, u kterych by se pfi velikosti Skoly také daly
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predpokladat ¢astéjsi problémy. Na 4 z téchto Skol navic kromé vychovného poradce a
metodika prevence pusobil 1 jiny odbornik (specidlni pedagog, psycholog, 1 vychovny
poradce navic), 3 ze Skol mély pouze metodika prevence a vychovného poradce. Nelze
tedy jednoznacné fict, ze by slozeni tymu Skolniho poradenského pracoviste mélo vliv
na odpovéd’ informantt.

Reditelé ¢asto zmifovali, Zze $kolni socialni prace je potiebna, ale problémem jsou
finance. Toto uskali s financemi zminilo 8 fediteld. 6 z nich mélo na své §kole navic
pouze metodika prevence a vychovného poradcem na dal§iho odbornika jiz Skola nema

dostatek financi, i pfesto by vSak o dalsiho odbornika stali.

Shrnuti vysledki okruhu ¢. 3

Reditelé si ve velké mife mysli, ze je Skolni socialni prace v Ceské republice
potfebna. Zdivodnovani bylo rizné. Byl zminovan i fakt, ze je potfeba mit na skole
kvalifikovaného, ale nepedagogického pracovnika, ktery se orientuje v socialnim
prostfedi, znad specifika riznych komunit a menSin a praci s nimi. 14 informantl si
mysli, Ze je socidlni prace v ceském Skolstvi potfebnd a 11 znich ji povazuje za
potfebnou 1 na své vlastni Skole. PiekaZkou je vSak zatim financovéni, které pry i

Vv piipadé¢ zavedeni této pozice nebude dostatecné.

4.4  OKkruh ¢. 4 - Pfedpokladany vyvoj Skolni socidlni prace

Informantt jsem se dotazovala také na ndzor, zda se Skolni socidlni prace v ceském
Skolstvi rozvijet bude ¢i nikoliv. Byl prostor pro doplnéni odpovédi, napiiklad tim, Ze
bylo mozné zminit, co je pro vyvoj tfeba a co by mohlo byt podnétem k tomu, aby se
Skolni socidlni prace dale rozvijela. Z 13 odpovédi (A, B, C, D, E, G, I, J, K, L, M, P,
Q) vyplynulo, Zze se Skolni socialni prace bude nadale rozvijet. Zajimavosti, ktera
zazn€la z mnoha stran, byla nyni aktudlni planovanad inkluze. Mnoho informantt,
konkrétné 9 z téchto 12, zminilo své obavy z planovaného inkluzivniho vzdélavani a
moznou souvislosti mezi ni a vyvojem Skolni socialni prace. Informant D uvedl:
Socialni prace by se méla rozvijet v souvislosti se vzriistajicim poctem problémovych

Zaki, myslim, ze s inkluzivnim vzdeélavanim o ni bude vetsi zajem. Dalsi odpovéd
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tykajici se inkluze byla zminéna informantem I: Ano. Aktualni je otazka inkluze, kterd
se neustale resi. S rozvijejici se inkluzi bude nutnost Skolniho socialniho pracovnika mit.

Dalsich 5 informantt (F, H, N, O, R) uvedlo, Ze se dle jejich nazoru $kolni socialni
prace rozvijet nebude. Nevyludovali to viak napiiklad s faktem, Ze potiebna je. Castym
zdivodnénim by nedostatek financi a nepfipravenost ¢eského Skolstvi na zavedeni
néceho nového. Tyto Skoly byly kromé jedné vSechny s poctem zakl vétSim nez 400.
Informant H uvedl: Ne. Rozvijet se podle mé nebude, nebudou na to penize. Potiebnd
vSak je. Bylo by vsak treba domyslet legislativu, financovani. V dohledné dobé se podle
mé rozvijet nebude.

Bez ohledu na to, zda si feditelé mysli, ze se Skolni socidlni prace rozvijet bude ¢i
ne, byl kladen ndzor na jejich subjektivni pocit. Zda oni sami jsou pro ¢i nikoliv a proc.
14 informanta (A, B, D, E, G, H, I, J, L, M, N, P, Q, R) odpovéd¢lo, ze by byli pro
zavedeni Skolni socialni prace do Ceského Skolstvi. Svoje odpovédi pro zavedeni,
zdtvodnovali feditelé zejména v souvislosti s obavami a nejistotami s blizicim se
inkluzivnim vzdélavanim ve skolach. Informant E uvedl: Spise pro. Ono se to opravdu
vS§echno zhorsuje v posledni dobe, hromadi se problémovi Zaci, ale i problémovi rodice,
kteri nejednaji slusné, a neni mozné se snimi domluvit. Informant L zminoval
inkluzivni vzdélavani: Pokud bude zavedeno inkluzivni vzdélavani, tak to bude potreba,
aby v kazde skole bylo poradenské pracovisté a jeho soucasti byla Skolni socialni prdce

2 dotazovani uvedli, Ze jsou proti tomu, aby se Skolni socidlni prace do ceského
Skolstvi zavadéla. Zdivodnénim byla nevyuzitelnost tohoto pracovnika, problémy
S budoucim financovanim, anebo dosavadni dobra a dostatecna spoluprace s OSPOD.
Informant C ve své odpovédi na otazku, jestli je pro zavedeni Skolni socidlni prace
uvedl: Spise ted’ ne, pro ceskeé skolstvi to podle mého nazoru aktualni neni zatim, je zde
spoustu jinych moznosti, jak problémy Fesit, napriklad psycholog, specialni pedagog,
atd. a pokud jde o socialni praci, tak OSPOD spolupracuje vzdy, s tim neni problém. 2
z 18 nebyli schopni uvést, zda by byli pro ¢i proti zavedeni, jejich odpovéd’ byla nevim.

Vzhledem k neznalosti oboru si netroufli soudit.
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Shrnuti vysledkii okruhu &. 4

Reditelé se ve 13 piipadech domnivaji, Ze se $kolni socialni prace bude dale
rozvijet, je vSak tieba domyslet legislativu a financovani. Budouci vyvoj skolni socidlni
prace byl davan c¢asto do souvislosti s pfipravovanym inkluzivnim vzdélavanim a dle
slov nekterych fediteld bude pfimo nutnosti Skolniho socidlniho pracovnika mit. 14

z informantt je pro zavedeni Skolni socialni prace do skolstvi.
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5 DISKUSE

V predkladané praci se zabyvam tématem Skolni socidlni prace. Hlavnim cilem této
prace bylo zjistit, jaky postoj zaujimaji vybrani feditelé¢ zakladnich Skol k této profesi.
Znacnym problémem, se kterym jsem se potykala béhem tvorby bakalarské prace, byl
nedostatek literatury zamétujici se na socidlni praci ve Skolach. I pfes tyto nedostatky
vSak v soucasné dobé a v letech minulych vzniklo mnoho bakalatrskych i diplomovych
praci, které se Skolni socidlni praci zabyvaji. Patii mezi né naptiklad prace Felberové
(2012), ktera se zabyva moznosti uplatnéni socidlnich pracovnikid na Skolach. Déle
napiiklad diplomova prace Skalové (2013), ktera se zabyva moznostmi zavedeni
$kolské socialni prace do zékladnich $kol v Ceské republice. Taktéz Hakalova (2014)
piSe o socidlni préci ve své diplomové praci a dale se v ni zabyva napiiklad socialng-
pravni ochranou déti. Rovnéz Valentova se ve své diplomové praci (2011) skolni
socialni praci vénuje, vénuje se také zahranicnim statim a zplsobem realizace Skolni
socialni prace tam. Jeji prace mi poslouzila naptiklad jako jediny informacéni zdroj a
realizaci Skolni socialni prace ve Skandinavskych zemich.

Druhym problémem, se kterym jsem se potykala, ale byl vSak pochopitelny, byla
velka Gasova vytizenost dotazovanych fediteltl &i oslovenych. Casto jsem nardzela na
problém, kdy byli osloveni v tak velké ¢asové tisni, Ze mi nebyli ochotni vénovat cas.
Ve 2 ptipadech jsem se setkala s nespolupraci a odmitnutim vyzkumu. V pribéhu
domlouvani si podminek mi bylo také po ptfedchozi domluvé nékolik rozhovorh
odmitnuto, informanti poté byli nahrazeni jinymi.

Zakladni otazkou, ktera byla zjiStovana, bylo, zda feditelé slySeli ¢i nékdy cetli o
Skolni socialni praci. I pfesto, ze 11 z 18 uvedlo, Ze ano, nedokdazali Skolni socialni praci
blize popsat, nevédéli, kde o ni slySeli, a co konkrétné. Je pravdou, ze Skolni socidlni
prace ma fadu definic, stejné jako jind odvétvi. Osobné se ptiklanim k jednoduchému
popisu podle NASW (2012), a to, ze Skolni socialni prace vytvari dalezité spojeni mezi
Skolou, rodinou a komunitou. Ztoho poté vychazi napln prace Skolnich socialnich

pracovnikd.
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Skolni socidlni prace by v sobé méla zahrnovat i spolupréci $koly s komunitou, je
zajimavé, ze zadny z dotazovanych tuto moznost spoluprace neuvedl, ani se o ni obecné
nezminil ve své odpovédi. Prisuzuji to malému z4djmu vefejnosti o moznost
komunitniho vzdélavani. Sama jsem pii vypracovavani prace vnimala komunitni
vzdélavani jako moznost rozvoje socidlni prace ve Skolach, zadny z dotazovanych
odbornikl se vSak o této moznosti nezminil

Z vyzkumu vyplynulo, Ze ¢astou prekdzkou, kterou feditelé vidi v zavedeni pozice
$kolniho socialniho pracovnika je nedostatek financi, se kterymi se $koly potykaji. Cast
financi by jim samoziejm¢ poskytnuta byla, nepokryvala by v§ak dlouhodobéjsi naklady
na mzdu socidlniho pracovnika a tento ¢lovék by pak nebyl pro Skolu dlouhodobé
udrzitelny. K otdzce financi se mi vyjadfilo konkrétné 8 z téchto 18 dotazanych, coz
jisté neni zanedbatelné mnozstvi. K problematice financi se vraceli priibézné v pribchu
rozhovoru a vysvétlovali tskali, ktera by museli pfekonat, pokud by Skolniho socidlniho
pracovnika chtéli zaméstnat. Napiiklad informant ¢. 3 se vyjadiil nasledovné: No je zde
moznost, zZe se socialni prdace bude rozvijet v pripadé inkluze. Ale. K vyvoji je
samozrejmé tieba dostat na néj finance. Je sice hezké, Ze dostaneme dotace napriklad
na asistenta, ale nikdy ty dotace nepokryji celé naklady. Pak se musi finance hledat
Jjinde, ubirat ostatnim na platech. To nedéla dobry kolektiv. Je treba promyslet finance,
vymezeni v zakoné a tak, aby byl ten clovek dlouhodobé udrZitelny na skole.

V souvislosti s timto financovanim socialnich pracovnikt ve Skolstvi jsem narazila
na myslenku Langsteina (2013), ten tika, Ze ne vZdy je vSe o penézich, ale k naplnéni
potieb byvaji neodmyslitelné. A kazda investice do pozitivni intervence sméfované
k détem je dobrou investici pro dobro budoucnosti celé spole¢nosti. S touto mySlenkou
rozhodné souhlasim a rozhodné ne vSichni si dilezitost investice do vzdelavani a
Skolstvi uvédomuji.

Mnoho z informanti, konkrétné 14 povazuje Skolni socidlni praci za potfebnou.
Vzhledem k mnozicim se pfipadim vyskytu socialné patologickych jevil, potifebou
spoluprace s rodinou a dal$im. Tuto moZnost spoluprace zmituji autorky Tokarova a
Matulayova (2013), které kromé socidln¢ patologickych jevii na Skoldch zminuji také

nutnost spoluprace s chudymi détmi, v soucasné dob¢ byvaji mezi détmi velké rozdily
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ve finanénim zaopatfeni. [ autorka Davidovd Vidrova (2013) zmiiuje socialné
patologické jevy, nasili vrodiné a jiné faktory. Zamétuje se vSak hlavné na jejich
prevenci, kterd je podle ni dulezitd k tomu, aby si déti do budouciho zivota neodnasely
traumata z détstvi.

Vysledky ukazaly, ze kromé toho, ze v jedenacti odpovédich zaznéla jako mozna
spoluprace Skolniho socialniho pracovnika a socialn¢ znevyhodnénych déti, byli ve 4
piipadech zminéni i zaskolaci. Kontrola Skolni dochazky je pfitom prvotnim impulzem
k vytvofeni Skolni socialni prace, jak ji popisuje napiiklad Allen — Meares (2013).
Pokud by tedy Skolni socidlni pracovnik kontroloval dochazku v Ceskych Skolach,
vratila by se ¢innost k myslence, ze které ptivodné vznikla.

Z vysledkl vyzkumu také vyplynulo, ze inkluzivni vzdélavani je jednim z faktord,
ktery si feditelé zdkladnich $kol dévaji do souvislosti s moznym budoucim vyvojem
Skolni socialni prace. Tento fakt je velmi zajimavy, jelikoz pii vytvareni teoretické Casti
mé bakalarské prace a hledani zdroja, jsem si Skolni socialni praci a inkluzi nespojovala
do moznych souvislosti. Cinnost socialnich pracovnikii ve $kolach jsem si spojovala
spiSe s existenci komunitnich Skol, které byvaji spojenim Skoly, rodiny a komunity, a
tim jsou Skolni socidlni praci podobné. K budoucimu inkluzivnimu vzdélavani a
souvisejicim rozvojem Skolni socidlni prace jsem skepticka. Podle mého nazoru ani
inkluze nepomiZze k rychlému prosazeni socialnich pracovnikl ve Skolstvi. Jeji nastup
bude rychlej$i nez zvySeni informovanosti o Skolni socidlni praci. Nejde vSak jen o
informovanost, ale 1 o legislativni vymezeni, finance. DotfeSeni téchto zalezitosti bude
podle mého néazoru nasledovat aZz za delSi dobu po zavedeni inkluze. S probihajici
inkluzi pak bude téZké spolupracovat s novym odbornikem, jelikoz do té doby bude
Skola nucena inkluzivni vzd€lavani a jeho potieby fesit jinak, naptiklad za pomoci
socidlniho pedagoga. Socialni pedagog je zminovan i1 v Ak¢nim planu inkluzivniho
vzdélavani na obdobi 2016 — 2018. Moznost spoluprace s nim vSak neuved| ani jeden
z dotazovanych feditelli, piesto, ze je vtomto Akcénim planu popisovan jako clen
persondlni podpory Skoly. Naopak byla zminovana moznost mit socidlniho pracovnika,

ktery by byl kvalifikovanou osobou a pfitom nemél pedagogické vzdélani.
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Pfi studovani zdroju k teoretické Casti bakalaiské prace se mi jevila jako piijatelna
spiSe moznost souvislosti $kolni socialni prace a komunitni $koly. O komunitnich
Skolach se zminuje naptiklad Lauermann (2012) a taktéz o komunitnich Skolach mluvi
ve svém rozhovoru sepsaném Baldzem (2014). Dle autora je hlavni ulohou socidlniho
pracovnika v komunitnich Skolach budovat vazby a vztahy mezi rodinou a skolou.
Autor si vSak také uvédomuje, ze integrace socialnich pracovnikli do skol, jako
napfiklad komunitnich koordinator je prace na dlouhou dobu a nesetkdva se
s podporou. Krom¢ Lauermanna se i Krausova (2013) zajima o rozvijeni komunitniho
modelu vzdélavani a rozvijeni Skolni socidlni prace.

V péti rozhovorech zaznéla obava, aby se Ccinnost socidlniho pracovnika
nepiekryvala s ¢innostmi ostatnich ¢lent $kolniho poradenského pracovisté, popiipade
¢innosti socidlnich pracovniku OSPOD. Zminéna byla domnénka, ze Skolni socialni
pracovnik bude suplovat OSPOD, a to neni zadouci. Napt. informant ¢&. 15 uvedl: Skola
samoziejmé spolupracuje s odborem socialnich véci, kdyz uz je treba. A Skolni socialni
pracovnik podle mé jen supluje OSPOD a to neni potieba. Autorka Zavodna (2015) se o
tomto problému zminuje téz a uvadi, Ze je potfeba mit vymezené ¢innosti Skolniho
socialniho pracovnika tak, aby nedochazelo k pfekryvu cinnosti pravé s pracovniky
OSPOD, pracovniky Skoly, atd. Souhlasim stim, Ze je nutné mit jasn€¢ vymezené
kompetence a pravomoci pro Skolni socialni pracovniky, pokud ne, mohlo by se kvuli
jejich neznalosti stat, ze bude c¢leny Skolniho poradenského pracovisté socialni
pracovnik povaZovan za konkurenci a fediteliim za zbyte¢ného zaméstnance. Osobné se
domnivam, Ze by k pfekryvu kompetenci nedochazelo, pokud by v zdkoné byly
kompetence Skolniho socidlniho pracovnika jasné stanoveny. OSPOD by byl jisté
jednou z instituci, se kterou by Skolni socialni pracovnik spolupracoval, jist¢ by vsak
nemohl ptebrat jeho kompetence, proto se mi tato obava fediteli nezda pftili§ spravna.

Vsechny Skoly byly pfi vyhodnocovani déleny do nckolika kategorii, prvnim
délenim bylo déleni podle poctu zakd, které Skoly roz€lenilo na 4 skupiny. Druhé déleni
Skoly zmapovalo podle ¢lenti Skolniho poradenského pracovisté. Byla predpokladana
souvislost naptiklad mezi velikosti §koly a nazory na potfebnost Skolni socidlni prace

v ni. Tyto souvislosti se vSak nepotvrdily. Napiiklad i Skoly s po¢tem zaka do 200 by
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Skolniho socialniho pracovnika uvitaly a naSly mu v dané skole uplatnéni. Naopak 1
Skola s poctem zaki vySSim nez 600 vnima Skolniho socidlniho pracovnika jako
zbytecného zaméstnance. Snaha o hledani souvislosti probihala v kazdé otazce, je vSak
ziejmé, ze ani pocet zaku, ani slozeni odbornikli ve Skolnim poradenském pracovisti

nemélo na odpovéd’ jednoznacny vliv.

Z provedeného vyzkumu vyplynuly nésledujici odpovédi na vyzkumné otazky:
Jak Feditelé Skol vnimaji §kolskou socialni praci?

Reditelé, kteii byli za i¢elem vyzkumu osloveni, povazuji $kolni socialni praci za
potiebnou, a to ve 14 z 18 ptipadi. Nazor na potiebnost nijak nesouvisel s poctem zak
na Skole. 11 ztéchto 14 navic uvedlo, ze by Skolni socidlni prace byla potfebna i na

jejich skole.

Jakou maji reditelé Skol predstavu o naplni prace Skolnich socidlnich pracovnika?

V 11 z 18 rozhovort bylo hlavni pfedstavou naplné prace spoluprace se socialné
znevyhodnénymi Zaky. Socidlné znevyhodnéni Zaci tvofili nejpocetnéjsi cilovou
skupinu Skolnich déti. Po Zacich nasledovala otdzka na osoby mimo okruh zaku, se
kterymi by socialni pracovnik spolupracoval. Ve 12 zodpovédi zaznéla rodina,

Vv dalSich 11 odpovédich byli zminéni ucitelé.

Jaky je nazor feditelii ZS na predpokladany vyvoj $kolské socialni prace v CR?
12 7 18 dotazanych teditelti v budoucnu piedpoklada vyvoj skolni socialni prace. 9
ztéchto 12 si tento vyvoj dava do piimé souvislosti s planovanym inkluzivnim

vzdélavanim na zakladnich skolach.
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6 ZAVER

Cilem praktické ¢asti mé bakalatrské prace bylo zjistit, jak feditelé¢ zédkladnich Skol
vnimaji Skolni socialni praci. Teoreticka ¢ast shrnuje a informuje o skolni socialni praci,
jeji realizaci ve vybranych zahrani¢nich zemich a situaci v Ceské republice. Pozornost
je vénovana také souCasnému poradenstvi na Skolach a komunitnim $kolam, které by
ptfipadn€ mohly pfispét a byt oteviené k rozvoji profese Skolniho socidlniho pracovnika.
V posledni fad¢ je také feSena otdzka pozitiv a negativ ptitomnosti této profese na skole
a také prekazky, které¢ v soucasné dobé brani zavedeni Skolni socidlni prace do ceského
Skolstvi.

Vyzkumny soubor tvofilo 18 fediteli zakladnich Skol v JihoCeském kraji. Ke
zjisténi jejich vnimani Skolni socidlni prace byly zjistovany odpovédi na vyzkumné
otazky. Tyto vyzkumné otdzky se zabyvali predev§im vnimanim potfebnosti této
profese, jeji naplni prace a predpokladanym budoucim vyvojem. Ziskané informace
byly nasledné vyhodnocovany metodou trsi a jednotlivé otazky byly seskupeny do
okruhil v zavislosti na tom, ¢eho se tykali. Tyto 3 okruhy se zabyvaly informovanosti,
pfedstavou o naplni prace, potfebnosti a nazorem na budouci vyvoj.

Vysledkem praktické Casti bylo zjisténi, ze 11 z 18 dotazovanych uz o Skolni
socialni praci povédomi mélo, nékde o ni slySeli nebo cetli. Zbylych 7 se o této oblasti
dozvédélo z mé strany, i to vSak pomohlo k dalsi informovanosti odborné vetejnosti o
Skolni socialni praci.

Jako napli prace socidlniho pracovnika byla nej€astéji uvadéna spoluprace se
socialn¢ slabymi détmi, a to presné v 11 z odpovédi. DalSimi moznymi naplnémi prace
by mohla byt podle dotazovanych feditelli spoluprace se zaSkoldky, prospéchove
slabymi zaky, zéky, u kterych se vyskytuje socidlné patologické chovani, ¢i naptiklad
s romskymi zaky.

Ptevazna vétsina, tj. 14 dotazovanych si dokonce mysli, Ze socialni prace je ve
Skolach potiebna. Stejny pocet informantti, tedy 14 by bylo pro zavedeni Skolni socidlni
prace do systému ceského Skolstvi. Hlavnim faktorem, ktery byl uvadén, jako davod

této potiebnosti je zejména stdle se zvySujici vyskyt socidlné patologickych jevli na
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Skolach a jejich nutnost feSeni, dalSim uvadénym divodem je nutnost spoluprace
s rodinami.

Tiinact z celkovych 18 ucastniki poté uvedlo, ze se podle jejich nazoru Skolni
socialni prace v budoucnu rozvijet bude. Jako hlavni diivod pro rozvoj bylo uvadéno
planované inkluzivni vzdélavani. Podle dotazovanych feditel by mohl pravé socialni
pracovnik s inkludovanymi zaky a jejich rodinami spolupracovat. Bude bezpodminecné
nutné zajistit dalSiho odbornika do sSkoly, otazkou podle mnohych zlstava, jak vytesit
finance na dalsiho zaméstnance.

Diky ziskanym informacim se domnivam, ze se u nds Skolni socialni prace
vV budoucnu bude rozvijet, zejména v souvislosti S planovanym inkluzivnim
vzdélavanim. Doufam, ze vysledky prace poslouzi k vétSi informovanosti odborné i
Siroké vetejnosti o problematice Skolni socidlni prace. Pouze dobra informovanost poté
muze vést k zajmu o tuto oblast, rozvijeni diskuzi a védecké ¢innosti. Jednou snad bude
socialni pracovnik plnohodnotnym c¢lenem Skolniho poradenského pracoviste, stejné

jako Skolni metodik prevence, vychovny poradce ¢i Skolni psycholog.
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8 PRILOHY

Priloha 1 — Scénar rozhovoru

Obecné otazky
1. Kolik 74kl navstévuje Vasi skolu?

2. Ma Vase skola poradenské pracovisté? Kdo vSechno tam pracuje?

Jak feditelé ZS vnimaji §kolskou socialni praci?

1. Slyseli jste nebo Cetli o socialni praci ve skole? Co o ni vite?

2. Myslite si, ze je socialni prace ve Skolach potiebna?

3. Znate né&jakou Skolu, kde socidlni pracovnik piisobi?

4. Dokazete si piedstavit, ze by ve vasi skole ptisobil socidlni pracovnik?

5. Pokud zvazite moznost, ze byste Skolniho socidlniho pracovnika zaméstnali,
jednalo by se spiSe o zaméstnani na plny pracovni uvazek nebo spolupraci se

Skolnim soc. pracovnikem, ktery by do skoly dochazel napf. jen v urcité dny?

Jakou maji feditelé ZS piedstavu o naplni prace $kolniho soc. pracovnika?
1. Jak se podle vas lisi prace socialniho pracovnika ve Skole od jinych pracovnikl z
poradenského pracovisté?

2. Jakou mate predstavu o naplni prace skolniho socialniho pracovnika?

Jaky je nazor fediteldl ZS na predpokladany vyvoj skolské socialni prace v CR?
1. Zaznamenali jste n&jaké aktivity ¢i diskuse tykajici se Skolni socidlni prace?
2. Myslite si, ze se u nas bude skolni socidlni prace rozvijet?

3. Byli byste spise pro, ¢i proti zavedeni skolni socialni prace do ¢eského skolstvi?



