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Uvod

Pro svou bakalafskou praci jsme si zvolila téma ,,MoZnosti a meze socialné-vychovné
¢innosti s rodinou“.  Rodina je mistem lasky, pochopeni, sounalezitosti. Mistem,
kde se u¢ime schopnostem a dovednostem, diky kterym jsme samostatnymi. V prvnich letech
naseho zivota ma kli¢ovou roli a je vyznamnym ¢initelem Vv oblasti prevence vzniku patologii

nebo projevi rizikového chovani.

V disledku vyvoje spolecnosti rodina prochdzi zménami, které ji vyznamné ovliviji.
Ve svém okoli ¢asto slychavam vétu: ,, Rodina ztrdaci svou hodnotu.“ Clenové rodiny spolu
netravi ¢as nebo nesdili radostné okamziky. Ztraci se rodinna pospolitost a rodinné vazby
také nemayji svou intenzitu. Dle jejich nazoru hodnota rodiny ve spole¢nosti klesa na vyznamu
a pfibyva problémd, které musi vyiesit.

Téma bakalaiské prace jsem si zvolila ve vztahu Kk vlastni praci. Pisobim na pozici socialni
pracovnice Vv neziskové organizaci Bonanza Vendoli, z. 1., ktera v soucasné dobé pilotné
realizuje Preventivni a aktivizacni program pro rodiny s détmi. Neziskové organizace jsou
nyni ve fazi, kdy hledaji jiné a inovativni metody prace s cilem zaujmout klientelu a upevnit
své misto v rozvijejicim se trhu socidlnich sluzeb. Cil bakalaiské prace se proto zaméiuje
na seznameni se socialné-vychovnou ¢innosti s rodinou V neziskové organizaci Bonanza
Vendoli, z. u. Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bakalaiské prace je zmapovat moznosti

a meze socialné-vychovné ¢innosti s rodinou v neziskové organizaci Bonanza Vendoli, z. 0.

Teoreticka ¢ast bakalaiské prace se opira o definovani rodiny v kontextu
socialné-vychovné ¢innosti s rodinu. Popisuje zakladni funkce rodiny a poukazuje na
jeji promény. V kratkosti se také zameétfuje na vybrané problémy soucasné rodiny
a pfedstavuje ¢innost Bonanzy Vendoli, z. 0. v kontextu aktivit socidlni prevence spojené
s rodinou. Pro dosazeni empirického cile je v bakalaiské praci vyuzita kvalitativni vyzkumna
metoda, konkrétnéji analyza dokumentu a metoda polostrukturovaného rozhovoru.

Vyzkumna data jsou dale prezentovana prostiednictvim otevieného kodovani.



1 Soucasna rodina v kontextu socialné-vychovné ¢innosti

Vychova a vzdélavani jsou nepostradatelnymi a nevyhnutelnymi procesy v zivoté
kazdého znés. Spojenim a prolindnim obou téchto vyznamnych procesii rozvijime
své schopnosti a u¢ime se novym dovednostem. Diulezité¢ je si uvédomit, Ze prvnim
mistem, kde tomu tak je, je rodina. V nasledujici kapitole se proto budu vénovat zakladni
charakteristice socidlné-vychovné cinnosti spolu s rodinou, v kratkosti nastinim
soucasnou podobu rodiny a Vvneposledni fadé také zakladni funkce rodiny

a jejich proménu.

1.1 Definice rodiny

Rodina je prvnim socialnim prostfedi, do kterého se dit¢ narodi. Neni, proto pochyb,
Lovasova uvadi, ze existuje fada odlisnych definic rodiny, nebot’ této problematice bylo
vénovano mnoho pozornosti v rtiznych spolecenskych védach, naptiklad v sociologii,
psychologii, pedagogice ¢i pravu. (Lovasova, 2006)

Sociologicky slovnik vymezuje pojem rodina nasledovné. Jde o termin oznacujici
Clankem socialni struktury i zakladni ekonomickou jednotkou a jejimiz hlavnimi funkcemi
je reprodukce trvani lidského biologického druhu a vychova, respektive socializace

potomstva, ale i prenos kulturnich vzorcii chovani a zachovani kontinuity kulturniho

vyvoje* (Petrusek, Matikova, Vodakova 1996, s. 940)

V Pedagogickém slovniku autofi uvadéji i typologie rodiny, pficemz za nejbéznéjsi
povazuji rodinu nukleédrni, tedy oba rodice a jejich déti. Zaroven uvadéji, ze ,,soucasné
pojeti rodiny tenduje k chapani rodiny jako socialni skupiny nebo spolecenstvi, zijiciho
ve vlastni prostoru — domoveé, uspokojujici potreby, poskytujici péci a zakladni jistoty
detem. Rodina spolu se Skolou plni vyznamné vychovné funkce, které lze chapat

jako komplementarni. “ (Pricha, Mares, Walterova, 2009, s. 202)

Lovasova definuje rodinu jako na malou skupinu osob, ,, které jsou navzajem spojeny

manzelskymi, pribuzenskymi nebo jinymi obdobnymi vztahy a zvlasté spolecnym
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zplisobem zZivota. Ackoli pravni 7ad Ceské republiky neobsahuje legalni definici rodiny,
lze konstatovat, zZe za rodinu povazuje predevsim rodinu zaloZenou manzelstvim.

Této formé rodinného souZiti potom vénuje zvlastni pozornost a poskytuje ji ochranu. “

(Lovasova, 2006, s. 5)

Na rodinu nelze nahlizet jen jako na jakysi spojovaci most mezi jedincem a spolecnosti,
ale zaroven jako na socialni skupinu, kterd ve své podstaté plni fadu funkei viici vSem
svym ¢lentim. Mezi zékladni funkce rodiny fadime zejména
biologicko-reprodukéni  funkci, socialné-ekonomickou funkci, ochrannou funkci,
socializacné¢ vychovnou funkci a emocionalni funkci. (Hroncovd, Emmerova,
Cimprichova Gezova, 2015) Rozboru jednotlivych funkci a jejich proménam

se dale vénuji v kapitole 1. 3.

1.2 Soucasna podoba rodiny

Ve spolecnosti dochazi ke zménam, jez plsobi na rodinu. Novi spolecensti Cinitelé,
se kterymi se rodina musi vypotadat, dévaji rodin€é novou podobu. Neékteii autoii
ptipodobnuji tyto zmény k tzv. krizi rodiny, kdy rodina selhava v plnéni obvyklych
funkcich. Kraus v souvislosti s tim poukazuje i na krizi spojenou se samotnym pojmem
,rodina“. Ten sice predstavuje tradiéni funkce, rozd¢leni roli a jejich naplhovani, ale
erodovana rodina je jiz nemize plnit. Z jeho pohledu se slovo ,,rodina“ jevi v moderni

vvvvvv

jehoz vyznam bude odpovidat proméné instituci moderni spole¢nosti. (Kraus, 2014)

Soucasnou rodinu definuje jako ,,institucionalizovany socialni utvar nejméné tii osob,
mezi nimiz existuji rodicovské, pribuzenské nebo manzelské vazby. Jejim zakladem
ve vSech dosud znamych spolecnostech je dyadicky par — muz a Zena, tj. néjaka forma
manzelstvi nebo partnerstvi. Rodina je tedy postavena na partnerstvi osob opacného
pohlavi, které ma trvalejsi raz, a na pribuzenstvi. Vychozim znakem kazdé rodiny

je existence nejméné jednoho ditéte bez zretele na jeho vek.“ (Kraus, 2001, s. 78)

Rodina se nachazi ve slozité situaci i vzhledem k procesu individualizace. Objevuji
se nové cile, hodnoty, které maji charakter individuélni volby, a tim se stavaji libovolnym

typem spolupréce. ,,Klasicka rodina je pouze jednou z moznych alternativ, nebot je Zivd,
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stale menici se socialni instituce. Konecnym vysledkem jsou alternativni rodinné formy
Souziti, kam dle Kucirka radime volné souziti, vicendsobné vztahy, rodinné odlouceni
arodiny Vrozvodovych Fizenich, rodiny s jednim rodicem, binukledrni rodiny,

opakovana manzelstvi, nevlasti rodiny, homosexualni ¢i lesbické rodiny.” (Kraus, 2015)

Ackoli je rodina nyni v situaci, kdy se vypotradava s fadou zmén a promén, sociolog
Ivo Mozny zastava néazor, ze rodina je stale velmi dilezitym prvkem celé spolecnosti,

ktery ji stabilizuje. (Mozny, 2008)

Ukazatelé souc¢asné rodiny

Ukazatele soucasné rodiny ve svych publikacich vymezuji autofi jako je
napi.: prof. Bohuslav Kraus a jeho publikace ,.Zivotni styl soucasné rodiny*, kniha
»wociologie rodiny“ autora Iva Mozného, ¢i publikace ,,Socidlno-vychovna praca
s rodinoou z aspektu socialnej pedagogiky *“ slovenskych autorek Hroncové, Emmerové,

Cimprochova Gezové.

vvvvvv

rodiny povazuji shrnuti Elednory Mendelové. Autorka ¢lanku Sucasnd postmodernda
rodina a vautrorodinna delba prdce shrnuje problematiku soucasné rodiny do nékolika

znakl za pomoci, kterych ji vymezuje.

e Zakladni rodina ztraci svou ritualizovanou podobu (volné souziti).
e Nesoulad mezi generacemi a zmény ve struktute rodiny.
e Stabilita rodiny kles4, roste rozvodovost.

e Roste pocet planovanych rodiovstvi v disledku uzivani antikoncepénich
prostiedki.

e Dochazi ke zmé&nam v organizaci rodinného cyklu.

e Srostouci vzdélanosti a zaméstnanosti se snizuje doba strdvend S détmi

a ostatnimi Cleny rodiny.
e Vzhledem Kk prodluzovani délky Zivota, déti odchazeji z domu pozdé&ji.
e Snizil se vliv cirkve na rodinu (sekularizace).
e Je kladen diraz na materialni hodnoty rodiny.

e Ngkteré funkce rodiny pfevzali jiné socidlni instituce. (Mendelové, 2014)

12



Z pohledu statistiky je mozné nékteré ukazatele soucasné rodiny prezentovat i Ciselné.
Pro tucely bakalafské prace jsem si vybrala pouze dva zuvedenych indikatoru,
které povazuji za zajimavé, konkrétné vyvoj rozvodovosti a uzavirani manzelstvi.
Zdrojem dalsich informaci mohou byt napt. tdaje Ceského statistického tufadu,

Z jehoz dat jsem sama Cerpala nebo vyse uvedeni autofi a jejich publikace.

V roce 2017 bylo uzavieno nejvice manzelstvi za poslednich 10 let, coz ukazuje
graf &. 1. Dle grafu bylo uzavieno 57 157 manzelstvi. Predseda Ceského statistického
uradu Marek Roji¢ek odivodiuje vyvoj nasledovné: ,,Pokud se podivime na vyvoj siatkii
za poslednich sto let, tak od vzniku Ceskoslovenské republiky pocet siiatkii znacné kolisal.
Na pocatku velkou roli hraly obe svetove valky, viiv méla i velka hospodarska krize
Ve tricdtych letech minulého stoleti... Rapidni zlom predstavoval zacatek 90. let a zmeéna
Zivotniho stylu. (Reznakova, 2018, online) Ackoli rok 2017 byl v oblasti vstupu
do manzelstvi hojny, je zcela evidentni markantni rozdil v uzavirani snatki mezi rokem

1918 a 2017. V porovnani s rokem 1918 se pocet snizil ptiblizné na jednu tfetinu.

2007-2017 1918-2017

43499

30

Podet shatki (us.)

Podet shatxd (Us.)

............

2007
20
9

Graf 1: Vyvoj snatkl za poslednich sto let (Reziakova, 2018, online)

., Podle dostupnych informaci se v CR do konce roku 2017 rozvedlo 25,8 tisice manzelstvi,
U rozvodii prevazovali manzelé s nezletilymi detmi (15,2 tisice) nad temi bez nezletilych
deti (10,6 tisice). Nejvice rozvedenych parii s detmi (7,7 tisice) vychovavalo v dobé
rozvodu jedno nezletilé dite. Celkem se rozvod dotkl 23,8 tisice deti. Intenzita

rozvodovosti  byla nejvyssi v obdobi tri az Sesti let trvani manZelstvi.
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Uhrnnd rozvodovost podle predbéznych vysledkii mezirocné vzrostla ze 45 na 47 %.
Priimérnd délka rozvedeného manzelstvi byla 13,2 roku.“ (Cesky statisticky ufad, 2018,

online)

Vyse uvedené a mnou vybrané ukazatele povazuji za nesrovnatelné, ackoli se mize jevit
jako ptihodné dat v pomér dva velmi blizké indikatory. Mam za to, ze u uzavirani
manzelstvi i v rozvodovych fizenich hraje roli fada faktori, minimalné délka trvani

a doba vzniku, jez brani jejich komparaci.

1.3 Funkce rodiny a jejich proména

Jak jiz v kapitole €. 1 bylo nastinéno, rodina plni fadu funkci, a ty v pribéhu ¢asu prosly
uréitymi zménami. Podle Solcové funkcemi rodiny oznadujeme ,.takovy souhrn ¢innosti,
kterymi rodina zabezpecuje jednak uspokojeni potreb a zdjmii svych clenu, jednak
potieby a zajmy celé spolecnosti. Funkce rodiny maji tedy dva zdkladni zdroje, potieby
spolecenské a potreby urcené specifikou té které individualni rodiny.

(Solcova, 1976, s. 35) Mezi zakladni funkce rodiny autofi fadi:

e biologicko-reproduk¢ni funkce,
e Socialné-ekonomicka funkce,

e Ochranna funkce,

e socializa¢né vychovna funkce,

e emocionalni funkce.

Biologicko-reprodukéni funkce
,, Biologicko-reprodukcni funkce rodiny ma vyznam jak pro spolecnost jako celek,
tak také pro jedince, kteri rodinu tvori.* (Kraus, 2015, s. 40) Dle Hroncové, Emmerové
a Cimprichové Gezové se podstata této funkce neméni, tzn. Ze rodina je stale povazovana
za socialni skupinu, jeZ je zaloZena na biologickém zékladé€ a jeji neodepsatelny vyznam
tkvi v zachovani spolecnosti rozenim déti. TéZz dodavaji dvé vyznamné roviny

biologicko-reprodukéni funkce:

e reprodukéni rovina — zabezpecuje pokracovani rodu a samotné preziti spolecnosti,
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e crotickd rovina — pohlavni ladska je silnym a stabilizujicim Ccinitelem

manzelstvi/partnerstvi i rodiny. (Hroncova, Emmerova, Cimprichova Gezova,

2015)

Dle aktualniho pohledu jedincti byva ve vétsin€é vyspélych zemi poceti ditéte vniméano
jako piekazka seberealizace, Vv rodinach snizkymi piijmy naopak jako piepych.
Mnoho pari chce mit pouze jedno dit€, nebo dokonce zadné a objevuji se také zeny,
které ot€hotni v pozd&jsim  veéku. (Kraus, 2008). Zmény v této funkce jsou

rovnéz vysledkem alternativ spoluziti a reproduk¢niho procesu:

e spoluziti biologickych rodicu a déti,

e spoluziti rodi¢t adoptivnich, péstounskych anebo ziskanych déti,

e 7ena rozhodnutd vychovavat dit¢ sama bez umysiného informovani partnera,

e homosexudlni nebo lesbické dvojice vychovavaji déti jednoho nebo obou
partnert,

e Dbezdétné manzelstvi z diivodu vlastniho rozhodnuti nebo neplodnosti jednoho

z partneru. (Kraus, 2008)

Specifickym zplsobem souziti je nartst poctu dospélych, kteti zastavaji mySlenku Zit
bez ditéte. Prochazka uvadi, Ze nejde vyhradné o trend, ale naopak jde o organizovanou
aktivitu, jejiz jsou kofeny jsou odrazem krajniho liberalismu a individualismu.
(Prochézka, 2012)

Socialné-ekonomicka funkce
swocialné-ekonomicka  funkce vychazi  z principu, Ze rodina ve spolecnosti
existuje jako integralni socidlni skupina iekonomicky subjekt, v némz je spolecné
zajistovana strava a zabezpeceni materialni existence clenii rodiny. Také tato funkce
je Vv soucasnosti vytlacovana do mimorodinného prostoru tim, Ze jeji vvkon je z velké cdsti

zajistovan jinymi socidlnimi institucemi.” (MPSV, 2004, online).

Porucha ekonomické funkce rodiny je zptisobena hmotnym nedostatkem rodin. Hmotny
nedostatek byva ¢asto odrazem nezaméstnanosti jednoho nebo obou rodicli, zvySovani
zivotnich nédkladl ¢i neschopnost hospodareni s finan¢nimi prostfedky rodiny. Zmény

piinasi i genderové rozdéleni roli v roding, konkrétné muz neni zivitelem. (Kraus, 2014)

15



Ochranna funkce

Cilem ochranné funkce je zabezpecit napliiovani zivotnich potieb vSech ¢lend rodiny,
détem predevsim. ,,Jestlize pred r. 1989 prejimal u nas tuto funkci zéasti stat (diichodove,
nemocenské pojistenti, domovy diichodcii, lécebny pro dlouhodobé nemocné, ozdravovny,
povinné preventivni prohlidky, ockovani ap.), po r. 1990 je rodina znovu na této funkci
vice zainteresovana a ocekava se od ni vetsi spoluucast na jejim plnéni. Napr. pacienti
JSOU Z nemocnic propousteni do domdciho oSetrovani drive nez v minulosti, nékteré
lecebny, ozdravovny zanikaji, pacient ma vyssi financni spoluucast na zdravotni péci,
ockovani a preventivni lékarské prohlidky vietné zubnich jiz neorganizuji skoly apod.

(Kraus, 2014, 5.134).

Socializa¢né — vychovna funkce

Socializa¢né — vychovna funkce rodiny tkvi v uéeni se béznym navykim a projevim
chovani, které jsou ve spole¢nosti vnimany jako bézné. Pfi¢emz je dilezité si uvédomit,
ze vychova je tézistém socializa¢niho procesu, kdy rodiée jsou pro své déti prvnimi vzory.

(Hroncové, Emmerova, Cimprichovd Gezova, 2015)

Autorky Hroncova, Emmerova, Cimprichova Gezova uvadéji, ze vychovu déti v rodiné
1ze rozdélit do né€kolik typl. Prvnim z nich je vychova autoritativni. Jednd se o typ
vychovy, kde dominantni roli ma rodi¢ a osobnost ditéte je potlacovana. Pusobeni
Vv roding je velmi direktivni a jednosmérné. V daném vychovném stylu lze déle vychovu
délit na nekompromisni, perfekcionistickou a brutalni vychovu. Opaénym typem
je vychova liberalni, kde dité jakozto objekt vychovy nema jasné definované hranice
v chovani, v§e mu je dovolené. Specifickymi typy liberalni vychovy jsou kverulantska,
merkantilni a patologickd vychova. Za nejvhodnéjSi typ je oznaCovdna vychova
demokratickd, kde je dle autorek kombinovdna néaro€nost s Gctou a laskou k ditéti.

(Hroncova, Emmerova, Cimprichova Gezova, 2015)
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Kraus hovoii o tzv. konkuren¢nim rozstépeni socializa¢nich Cinitelll. ,, Rizné socializacni
cinitele (rodina, Skola, masova média atd.) vytvareji protikladné socializacni tlaky.
I v souvislosti s vychovou cile vychovnych a vzdélavacich aktivit skoly a rodiny se casto

velmi lisily, nékdy byly dokonce protichudné. (Kraus, 2014, s. 135)

Doslo k celkové proméné vztahu Skoly a rodiny. Vychova ditéte aplikovand v rodiné
by v sou¢asné dob& méla byt respektovana Skolou. Skola jakozto vzdélavaci instituce
se dostava do slozité situace. Z pohledu rodict je jeji roli vzd€lavani a prevychova chyb,
kterych se rodi¢e dopustili. Mezi obéma stranami tak dochazi ke konfliktnim situacim,

kde zdrojem byva odpovédnost za vychovu. (Kraus, 2014)

Emocionalni funkce

Funkce emocionalni je nezastupitelnou funkci, jejimz ukolem je emocionalni podpora
jednotlivych ¢lent rodiny. Dilezité je, Ze ji nelze nahradit zadnou instituci. (Kraus, 2014)
»Zdrava rodina je tak stale jedinou zarukou vychovy zdravych a emociondlné stabilnich
deti.” (MPSV, 2004). Matéjcek definuje zakladni funkci rodiny V souvislosti
s uspokojovanim psychickych potfeb ditéte. Mezi tyto potieby zafazuje potiebu
stimulace, potifebu smysluplného prostiedi, potieba citového vztahu, potieba identity,
potieba oteviené budoucnosti. O téchto potfebach blize pojednava kniha Psychicka
deprivace v detstvi. (Langmeier Matéjéek, 2011) Rodi¢ by se mél o své dité zajimat, sdilet
s nim pocity, nazory, mél by mu davat najevo svou lasku, pocit bezpeci a jistoty. Zmény
je mozné zaregistrovat v intenzité¢ a kvalité plnéni, v disledku toho nartsta pocet déti
citové deprivovanych, nebo dokonce tyranych. Selhani této funkce se mize projevovat
Vv riiznych rovinach psychickych poruch, které nasledné mohou vést k projeviim socialni

deviace. (Kraus, 2014)

Jak jiz bylo feceno, rodina by ve své podstaté plnit fadu funkci, diky kterym lze zajistit
fadny vyvoj ditéte. V pripad¢, kdy rodina tyto funkce neplni mluvime o tzv. poruchach
funkci rodiny. Z hlediska plnéni ¢i neplnéni zdkladnich funkci rodiny, rozliSujeme

Ctyfi typy rodin — funkéni, problémova, dysfunkéni, afunkéni. (Kraus, 2015)
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Ve funkéni rodiné se neobjevuji zavazné poruchy funkci, naopak rodina je plni fadné
Rodina je ovSem schopna nastalé problémy feSit samostatné nebo je kompenzovat
kratkodobou pomoci zvenci. V dysfunk¢ni rodin€ se objevuji vazné poruchy nékterych
nebo vSech funkci. Rodina neni schopna fesit nastalé¢ problémy samostatné. Poslednim
zminénym typem, je rodina afunkéni. V této rodiné se neplni zakladni funkce. Ditéti
rodina Skodi, nebo jej muze ohrozovat na vlastni existenci. Jedinym feSenim je odebrat

dité z rodiny a umistit jej do rodiny nahradni, popt. jinam. (Gillernova a kol., 2011)

1.4 Charakteristika socidlné-vychovné ¢innosti

Definovani socialné-vychovné ¢innosti se muze jevit jako problematické. Jde o termin
pochazejici ze Slovenska a jeho uzivani v Ceském prostiedi nema bohaté zastoupeni.
(Hoferkova, 2017) Ve slovenském prostiedi jde o ekvivalent nam zname socialni prace,

nebo 1épe o odnoz socidlni pedagogiky.

Kraus socialné-vychovnou ¢innost vnima jako jeden z aspektl socialni pedagogiky,
nebot’ se zamétuje na vychovu ohroZenych a socialné znevyhodnénych skupin. Zaroven
je nutné dodat, ze v prubchu socializace vySe uvedené cilové skupiny, je nutné
intervenovat. (Kraus, 2001) Toto tvrzeni potvrzuje prof. Krause, kdyz hovoii o obsahu

socialni pedagogiky v kontextu dvou dimenzich, konkrétné socialni a pedagogické:

o Socialni dimenze je dana socialnim ramcem, spolecenskymi podminkami, situaci
v konkrétni dané spolecnosti. * (Kraus, 2001, s. 24)

e Pedagogicka dimenze spociva v tom, jak prosazovat a realizovat ony spolecenské
naroky, Zadouci cile, pozadavky, jak minimalizovat ony rozpory v danych
podminkdch, a to pedagogickymi prostredky. ©“ (Kraus, 2001, s. 24)

Proucely bakalaiské prace uvadim definici  Hoferkové, ktera vymezuje
socialné-vychovnou praci ,,jako pusobeni odbornikii ve skolnim i mimoskolnim prostredi

Voblasti prevence rizikového chovani déti a mladezZe, jeho véasného odhalovani

a vychovné intervence, véetné poskytovani poradenskych sluzeb. (Hoferkova, 2017 s. 38)

A%

pouze Skolni prostfedi, kde vyznamnou roli hraji vychovni poradci, Skolni metodici,
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Skolni psychologové ¢i sami pedagogové, ale svou ¢innosti zasahuje 1 do resortu prace

a socialnich véci.

Jsou-li cilovou skupinou ohrozené a socialné znevyhodnéné skupiny, jako je napiiklad
rodina, muze se v kontextu socidlni pedagogiky jevit socidlné-vychovna ¢innost

wevr

jako vhodngjsi oproti nam obvyklejsi socialni praci.

V oblasti sociadlné-vychovné cinnosti vySlo v poslednich letech né¢kolik publikaci
rozvijejicich povédomi o dané problematice. Jako prvniho autora muZzu uvést
prof. Bohuslava Krause a jeho tituly  Zdklady  socidlni  pedagogiky
nebo Clovék — prostiedi — vychova: k otazkam socidlni pedagogiky, kde vymezuije celou
radu témat, které se vztahuji k socidln¢ pedagogické oblasti. Publikace slovenské autorky
Emmerové Preventivna a socidlnovychovna prdca s détmi a mlidezou a publikace
Hroncové, Emmerové a Cimprichové Gezové. Preventivna Socialno-vychovna praca
srodinou z aspektu socidlnej pedagogiky patii téz k stéZejnim oblastem v piedmétu

socialni pedagogiky.

19



2 Vybrané problémy soucasné rodiny

Kapitola ,, Vybrané problémy soucasné rodiny* pojednava o rodinnych problémech,
se kterymi se soucasné rodiny musi vypotadat. Problémy téchto rodin se na sebe nabaluji,
propojuji, vzajemné ovliviiuji a jejich feSeni byva Casto slozité a spletité. V souvislosti
s vySe uvedenym lze definovat tzv. mnohoproblémové rodiny. Mnohoproblémové rodiny
jsou ty, které maji dlouhodobé minimaln¢ jeden problém, jez vyznamné ovliviiuje chod
domadcnosti na trovni jednotlivei ¢i sfér rodinného Zivota, pfiCemz rodina tyto problémy
nedokaze sama vyieSit za pomoci vlastnich zdroji. Tyto problémy Ize rozdélit
do dvou zakladnich kategorii — vnitini a vn&jsi problémy rodiny. (Matousek, Kodymova,
Kolackova, 2005)

e vnitini problémy rodiny — do této kategorie fadime nerozlisené role,
dezorganizace, dezintegrace, chaos, izolovanost jednotlivcli, nejasnost
komunikaci, negativni emocni reakce, destruktivni konflikty;

e vnéjsi problémy rodiny — do oblasti vn&jSich problému spada sféra vzdélani
a prace, hospodateni s penézi, provozu domacnosti, stravovani, bydleni, vychova
déti, vztahy v SirSi rodin€, kontakty s jinymi lidmi 1 institucemi. (MatousSek,

Kodymova, Kolackova, 2005)

Rodiny se potykaji s riznymi problémy, které maji ¢asto individualni charakter. V dalsich
podkapitolach se budu vénovat pouze nékterym z nich, vychazeji z mé vlastni praxe

socidlni pracovnice.

2.1 Socioekonomicka situace rodiny

Z mnoha problému rodiny vénuji v této kapitole pozornost socioekonomické situaci
rodiny. ,, Neuspokojiva az Spatnd ekonomickd situace s sebou  prindsi,
kromé materialniho stradani, i 7adu komunikacnich a vztahovych probléma,
které vznikaji z kumulujiciho se stresového vypéti. Problémy v rodiné nemusi zpiisobovat
pouze nedostatek financnich prostiedkii, ale i mala nebo zdadnd zkusenost
S hospodarenim, vedenim domdcnosti, péci o dité nebo napriklad vyuzivanim volného

Casu. Rodice pak prestavaji byt schopni vytvorit harmonické a podnétné prostiedi
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V rodiné a muze v urcitych pripadech dochazet az k zanedbavani ¢i tyrani deti a k rozpadu

manzelstvi. “ (Zelena, Klégrova, 2006, s. 22)

V piipadé, kdy rodi¢ neni schopen zajistit zakladni potfeby sob¢ ani ditéti v disledku
Spatné finan¢ni situace rodiny, mizeme mluvit o tzv. hmotné nouzi ¢i chudobé.
Ve své praxi je Spatna finanacni situace Castym jevem a mam za to Ze, byva spojovana
se socidlnim vyloucenim, kdy je jednotlici ¢i skupiné ztizen pfistup k institucim

a sluzbam spolec¢nosti.

Financ¢ni situace byva casto suplovana penézitou pomoci z prostiedkt ,, V pripade, kdy je
rodina dlouhodobé zavisla na davkach statni socialni podpory ¢i davkach hmotné nouze,
ztrdci motivaci k ndstupu do zaméstnani. “ (Metodicka ptirucka typologie situaci a sluzeb
pro rodiny s détmi, 2015, s. 136) OhrozZené jsou pak i déti, nebot’ piejimaji vzorce chovani
od svych rodici (napf. nezaméstnanost, zéavislost na pobirdni davek, dluhova

problematika, apod.).

2.2 Atomizace rodiny

Atomizace rodiny nebo také rozpad rodiny je jevem ve spole¢nosti, jez doprovazi fadu
rodin. O rozpadu rodin nemluvime jen na Grovni rodi¢ — rodi¢ — dité, ale svou roli
V procesu atomizace hraje i §irsi rodina. Casto jde o vysledek ztraty hodnoty irsi rodiny
a prohlubujici se mezigeneracni problémy. Pro ucely bakalarské prace se budu zabyvat

rozpadem rodiny nuklearni.

Rozpad rodin je mnohdy spojen s rozvodem, kdy zanikaji vSechna spojeni mezi muzem
a zenou, nebo jsou dlouhodobé poskozena. Velice frustrovano je v tomto procesu i dite,
které bylo rozvadéjicimi se dosp&lymi doposud vychovavéano. Rozvod miiZze byt vnimam
jako dlouhodoby proces, jehoZ vysledek ur¢i soud. Do jakych pozic se dit€¢ mulzZe
v pribéhu dostat, blize popisuji autoii knihy Socidlni prace v praxi. (Matousek,
Kodymova, Kolackova, 2005)
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Role ditéte v rozvodovém fizeni mohou byt nasledujici:

e Rodice sditétem udrzuji pravidelny kontakt, pficemz dit€¢ neni vtahovano

do feseni rozvodového fizeni.
e Dit¢ je nastroj pomsty jednoho rodice proti druhému.
e Dité ma roli prostfednika v komunikaci mezi manzely.

e Dité byva stylizovano do role ndhradniho partnera, se kterym rodi¢ sdili své trable

a vazna rozhodnuti.

e Dité¢ je zanedbavano, rodice jsou natolik pohlceni svymi problémy, ptipadné
vyfizovanim starych vzéjemnych Uctl, ze se o n¢ prestavaji zajimat. (Matousek,

Kodymova, Kolackova, 2005)

Vzhledem ke spolecenské toleranci vi¢i volnému souziti partnerti se do vyse popsanych

situaci miize dostat i dit€ z nemanzelskych rodin.

2.3 Nedostate¢né rodicovské kompetence

Rodi¢ v pribéhu vychovy plsobi na dité. Hlavni roli vtomto procesu hraji jeho
rodicovské kompetence, jimiz plsobi na dit€¢ a které vyuziva pii jeho vychové.
Dle Metodické ptirucky typologie situaci a sluzeb pro rodiny s détmi jsou nedostate¢né
rodi¢ovské kompetence v rodinach chapany jako situace, kdy rodi¢ nema zakladni
socidlni dovednosti, které zarucuji funkéni rodinny systém. DéEti vyrlstajici v téchto
rodindch pak pfirozené piebiraji Spatné vzorce chovani, pficemz disledkem mohou
byt i poruchy chovani déti a mladistvych. (Metodicka pfirucka typologie situaci a sluzeb
pro rodiny s détmi, 2015)

Systematicka a odborna prace s rodinou je nezbytnosti pro zajisténi stability rodiny.
Cilem socidlné-vychovné ¢innosti s rodinou je obnova zakladnich funkci a posilovani

pozitivnich vzorcl chovani za pomoci vlastnich zdroji, coZ se jevi i jako prevence v péci

o budouci rodiny vyristajicich déti.

V systému péée o rodinu je fada organizaci a instituci, které mohou rodiné v oblasti

nedostatecnych rodicovskych kompetenci pomoci. Jsou to Skolska poradenska pracoviste
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a Skola v ptipad¢, Ze se nedostate¢né rodiCovské kompetence objevuji v oblasti
pedagogického vedeni ditéte. Dale jsou to také socialni sluzby. Vyznamnou roli hraji
socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi, terénni programy a sanace rodiny,
jejichz ¢innost vychazi ze zékona o socialnich sluzbach, a prostfednictvim kterych jsou
podporovany a vyhledavany efektivni a pozitivni zdroje uvnitf i mimo rodinu.

(Metodicka prirucka typologie situaci a sluzeb pro rodiny s détmi, 2015)

23



3 Cinnosti Bonanzy Vendoli, z. 1.

Bonanza Vendoli, z. 0. je neziskova organizace pusobici na poli socialnich sluzeb
od roku 2005. Svou cinnosti a poslanim se zaméiuje piedev§im na,,pomoc
socialné znevyhodnénym nebo rizikovym detem a jejich rodinam “.

(Bonanza Vendoli, z. 1., 2018, online)

Bonanza Vendoli, z. 1., je poskytovatelem socialnich sluzeb a rovnéz povéfenou osobou
socialné-pravni ochrany déti. Vznikla na zakladé poptavky mésta Svitavy po organizaci,
ktera by poskytovala socidlni sluzby v oblasti primarni a sekundarni prevence.
(Bonanza Vendoli, z. 0., 2018, online) Svym charakterem a  ¢innosti
Bonanza Vendoli, z. . vyznamné ptispiva do aktivit socialni prevence a systému vcasné
intervence mésta Svitavy. V soucasné dobé je organizace rovné€Zz vnimana jako jeden

z nejvyznamngéjSich poskytovatelil socialnich sluzeb v Pardubickém kraji.

Bonanza Vendoli, z. 1. ma registrované dvé socidlni sluzby, a to socidln¢ aktivizacni
sluzbu pro rodiny sdétmi a nizkoprahové zatizeni pro déti mladez. S ohledem
na charakter bakaléaiské prace se dale vénuji socidlné-aktivizacni sluzbé, ackoli je nutné
zminit, ze multidisciplindrni spoluprace v ramci organizace a dalSich spolupracujicich
organizaci je nedilnou soucasti sméfujici k uspéchu pfi praci s ditétem a jeho rodinou.

Zminénou provazanost znazoriiuje obrazek ¢. 1.

Sanace rodiny

Aktivizace rodin

NZDM
Prevence s Bonanzou
NK Dira

Posilujici vycvik

Dalsi navazné sluzby

Obrazek 1: Schéma prace s ditétem a rodinou v Bonanze Vendoli, z. 4. (Buchtova, 2018)
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3.1 DrzZ se na uzdé!

Drz se na uzdé! je jednou z registrovanych socidlnich sluzeb Bonanzy Vendoli, z. 0.
Jedna se 0 socialné aktivizac¢ni sluzbu pro rodinu s détmi, ktera skrze motivaci
a posilovani zékladnich rodicovskych kompetenci, pomaha rodinam s ohrozenymi détmi.
Pomoc a podpora je realizovana v pfirozeném prostiedi rodin. Sluzba

se vV ramci své ¢innosti déli do dalSich pracovnich podskupin, kam Ize zatadit:

e sanaci rodiny,

e vycvik socidlnich dovednosti,

e posilujici resocializaéni,

e mentorska asistence,

e prazdninovy pobyt,

e preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi. (Bonanza Vendoli, z. 1.,

2018, online)

Sanace rodiny ,,je prevazné o terénni sluzba primo v misté bydliste. Jsou urceny
pro rodiny s detmi do 18 let, které se ocitly v problematické situaci a neumi ji sami resit.
Socialni pracovnice pravidelné vyhodnocuje aktualni situaci primo s rodinou a spolecné
se snazi nalézt idedlni FeSeni, které dopomiize vyresit situaci a odstranit potrebu vyuzivat

dalsi socialni sluzby. “ (Metodika standardu kvality Drz se na uzd¢, 2016, s. 5)

Cilovou skupinou Mentorské asistence jsou zaci prvniho stupné zakladnich $kol,
ktefi maji problémy vychovné, vzdélavaci nebo vztahové. Zamérem programu
je eliminace nepfiznivé socialni situace vychazejici ze Skolni nelspésnosti ditéte.

(Buchtova, 2018)

Vycevik socialnich dovednosti program uréeny primarné pro déti a jejich rodiny.
Program vyuziva metody zazitkové pedagogiky, osobnostné socialni vychovy a aktivit
s vyuzitim koni. Je tvofeny deseti sobotnimi setkanimi, z toho je jeden blok vikendovy.
Cilem vycviku socidlnich dovednosti je posilit zakladni psychosocialni dovednosti u déti
a jejich rodin, které se nachazeji v neptiznivé zivotni ¢i socialni situaci. Jejich vybéru
pfedchézi setkani s pracovniky OSPOD Meéstského ufadu Svitavy, Policka ¢i Moravska
Trebova na zaklade, kterého se v ramci vycviku pracuje se skupinou déti ve veéku 8-15 let

na statku Bonanzy Vendoli, z. . Ve vycviku jsou primarné posilovany komunika¢ni
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dovednosti (feSeni konfliktl, poskytnuti a pfijimani zpétné vazby, efektivni komunikace),
emocni inteligence (sebeuvédomeéni, sebeovladani, empatie), tymova (vrstevnicka,
rodinna) spoluprace, navazovani a udrzovani vztaht ¢i pfijimani zodpovédnosti

za duisledky svého chovani. (Metodika standarda kvality Drz se na uzdé, 2016)

Navaznou sluzbou na Vycvik socialnich dovednosti je vycvik, tzv. pesilujici. V prostiedi
NZDM Prevence s Bonanzou jsou posilovany a upeviiovany dovednosti, jez dit¢ nabylo

Vv prib¢hu Vycviku socialnich dovednosti.

Prazdninovy pobyt neboli tabor, ktery je organizovan pod sluzbou Drz se na uzde,
je primarn¢ wurCen pro déti, které se ocitaji v nepfiznivé socialni situaci.
Jedna se 0 kratkodoby pobyt, jehoz cilem je prevence socidlniho vylouceni ditéte
prostfednictvim pfirozeného kontaktu s vrstevniky. Soucasti prazdninovych pobyti miize
byt i terénni prace v rodin€. (Metodika standardd kvality Drz se na uzdég, 2016)

Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi je pilotnim projektem, ktery byl

zapocat na podzim 2018. Blizsi informace o programu jsou predmétem praktické casti

bakalarské prace, viz. kapitola ¢. 4.4.1
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4 Vyzkumné Setiené zamérené na Preventivni a aktiviza¢ni program
pro rodiny s détmi

Jak jsem jiz vteoreticky orientovanych kapitolaich bakalaiské prace nastinila,
Bonanza Vendoli, z. 0. na podzim 2018 rozjela pilotni Preventivni a aktivizacni program
pro rodiny s détmi. Nize uvedené cile bakalarské prace se konkrétné zaméfuji na uvedeny
program, nebot’ se domnivam, Ze jde o velmi inovativni metody prace s uzivateli

socialnich sluzeb vztahujici se k socialné-vychovné ¢innosti s rodinou.

4.1 Koncepce vyzkumného Setieni

Empirickym cilem bakalafské prace je zmapovat moznosti a meze socialné-vychovné

¢innosti s rodinou v neziskové organizaci Bonanza Vendoli, z. 1.

Dil¢im cilem bakalatské prace je popsat nazor aktérti programu z pozice lektort i tviirct.

S ohledem na vyty¢ené empirické cile jsem vytvofila nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jakym zpisobem je realizovan Preventivni a aktivizaéni program pro rodiny
S détmi?

2. 'V Cem realizatoti shledavaji vyhody uzivanych metod v Preventivnim a aktivizaénim
programu pro rodiny s détmi?

3. Jaké moznosti a piilezitosti ma z pohledu realizatord a tvlrct projektu Preventivni

a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi?

4. Jaka uskali ma z pohledu aktérti a tvlirct projektu Preventivni a aktivizacni program

pro rodiny s détmi?

4.2 Metody sbéru a analyzy dat

Pro svou bakalaiskou praci jsem si zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii,
nebot’ se domnivam, ze vzhledem ke stanovenym cilim (viz vySe) je tato strategie
vyhodna zejména v ziskani hlubsich informaci umoziujicich proniknout hluboko do dané

problematiky. ,, Kvalitativni metody se uzivaji k odhaleni a porozuméni tomu,
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CO je podstazou jevii, o nichz toho jesté moc nevime. Mohou byt také pouzity k ziskdani novych
a neotrelych nazorii na jevy, o nichz uz néco vime. V neposledni radé mohou kvalitativni
metody pomoci ziskat o jevu detailni informace, které se kvantitativnimi metodami obtizné
podchycuji. “ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 11) Pro realizaci vyzkumného Setfeni jsem si
zvolila dva pfistupy kvalitativniho vyzkumu - analyzu dokumenti a metodu

polostrukturovaného rozhovoru.

Dle Burianka je analyza dokumentt ,, rozbor a vyuziti udajit vSech dokumenti, v nichZ jsou
zafixovany informace o soc. realite.” (Burianek, 2018, online) Analyza se pouziva
jako samostatnd vyzkumna metoda, nebo dopliuje rozsahlejsi vyzkumné Setfeni.
(Hendl, 2016) V pribéhu realizace mého vyzkumného Setfenim jsme méla moznost
nahlédnout do projektu Bonanzy Vendoli, z. . s nazvem Aktivizace rodin na Svitavsku,
ktery neni dostupny na internetovych strankach ani jinych dostupnych platforméch.
V procitani projektu jsem zameétila svou pozornost na Preventivni a aktivizani program
pro rodiny s détmi. Z projektu jsem mohl vypsat informace potiebné k realizaci mého
vyzkumného Setfeni vztahujici se K zodpovézeni prvni vyzkumné otazky. Konkrétné
Slo 0 informace definujici cile a cilovou skupiny projektu. Zaméfila jsem

se také na samotnou realizaci programu.

Miovsky uvadi, ze pfi realizaci polostrukturovaného rozhovoru si vyzkumnik ptipravi okruh
otazek, které je nutno vramci rozhovoru zodpoveédét. Struktura zistava zachovana,
ovSem tazatel ma v&tSi volnost tzn., Ze mize zménit sled dotazii dle situace, formulaci
Vv zavislosti na situaci, k zakladnim témattiim se mohou ptidavat nova apod. (Miovsky, 2006)
Polostrukturovany rozhovor obsahoval nasledujici otazky: O ¢em je Preventivni a aktiviza¢ni
program pro rodiny s détmi? V ¢em je program odlisny od klasické sanace rodiny? Co bylo
popudem k napsani projektu? Lisi se realita od prvotni myslenky? V ¢em jim mtlize program
pomoci? Jaké metody prace jsou v programu vyuzity? Kdo tvofi tym lektorti? Jaka je zpétna

vazba? V ¢em vidis§ nedostatky programu? Co by se dalo zlepsit?

Data ziskana od informanti byla dale analyzovana s pouzitim otevieného kodovani.
»Oteviené kodovani je cast analyzy, kterda se zabyva oznacovanim a kategorizaci pojmii
pomoci peclivéeho studia udajii. Béhem otevieného kodovani jsou udaje rozebrany
na samostatné casti a peclivé prostudovany, porovnanim jsou zjistény podobnosti a rozruly,

a také jsou kladeny otizky o jevech udaji reprezentovanych. (Strauss, Corbinova,

1999, s. 43)
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4.3 Charakteristika respondentt

Pro sbér dat formou polostrukturované¢ho rozhovoru jsem si vybrala dva informanty,
jejichz role se prolinaji na arovni pfimych aktérd a tvarct projektu. Rozhovor byl veden
s feditelkou organizace, Mgr. et Mgr. Lenkou Buchtovou a koordinatorkou organizace,
Sarkou Migkovou, DiS. Vybér informanti byl cileny, nebot’ zdmérem bylo ziskat vétsi

variabilitu dat, kdy ob¢ ptispély poznatky a riiznymi thly pohledu do dané problematiky.

Rozhovor trval zhruba 1 hodinu, pfi¢emz jejich pribéh jsem zaznamenavala na diktafon.
Mimo diktafonu jsem zaznamenavala sdélené informace do seSitu, do kterého mohly
dotazované kdykoli nahlédnout. Zde jsem vyzdvihovala pouze stéZejni informace,
tak abych nerusila cely pribéh rozhovoru doslovnym zapisem. V tvodu jsem informanty
seznamila s priabéhem rozhovoru, tedy pro jaké ucely je zpracovan, jak budu nakladat
s udaji, které ziskam i to, jakym zpisobem budu rozhovory zaznamenavat. Se souhlasem

kazdé z dotazovanych zen jsem zapocala rozhovor.

4.4 Analyza dat

V nasledujicich podkapitolach jsou prezentovany zjisténé informace vyplyvajici
Z realizace vyzkumného Setfeni. Prvni podkapitola je vénovéna shrnuti a prezentaci
projektu Preventivni a aktivizacni sluZby pro rodiny s détmi, jez jsou vysledkem analyzy
dat a svym charakterem odpovidaji na prvni vyzkumnou otazku. Druha podkapitola

prezentuje ziskana data od informanti prostiednictvim metody otevieného kodovani.

4.4.1 Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi

Preventivni a aktivizacni program pro rodiny sdétmi je pilotnim program
Bonanzy Vendoli, z. 0., jeZ odstartoval na podzim 2018. Jde o inovativni program,
ktery se zaméfuje na praci s celym rodinnym systém. Projekt se soustiedi na feseni
problému motivace rodin ohrozenych socialnim vylou¢enim. Aktivizuje rodice a ukazuje
moznosti prace s détmi a podpory v domacim prostiedi. Projekt si klade za cil vytvorit

a realizovat preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi.
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Na hlavni cil navazuji cile dil¢i:

e podpora a motivace rodin K pfijeti zmén sméfujicich k obnoveni naruSenych

funkci rodiny,
e Vvyhledavani a definovani potieb rodin,
e hledani zdroju podporujicich stabilitu rodin.

V nasledujici ¢asti bakalarské prace piedstavim zminény preventivni program s ohledem
na definovani cilové skupiny, pro kterou je program urcenou. StéZejni Cast prezentace

programu je zaméiena na jeho samotnou realizaci.

Realizace programu

Prvni vyzkumna otazKky se zaméruje na to, jakym zptisobem je program realizovan.
Dle projektu realizace programu Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi
zahrnuje n€kolik nezbytnych fazi sméfujicich k naplnéni projektu — vytipovani rodin,

motivacni setkdni, vikendovy pobyt s rodinami. Jednotlivé etapy jsou popsany nize.

V prvotni fazi tzv. vytipovani rodin jde o proces, kdy ve spolupraci s organem
socialné-pravni ochrany déti, se Skolami, pedagogicko-psychologickou poradnou,
krizovym centrem J.J. Pestalozziho a dal§imi neziskovymi organizacemi
jsou navrhovany a konzultovany konkrétni rodiny a ptedpoklady, které je Cini byt
vhodnymi kandidaty pro ucast v programu. Tyto rodiny musi napliiovat pozadavky

ciloveé skupiny.

Cilovou skupinou programu tvofi rodiny déti s projevy maladaptivniho chovani,
poruchami chovani, jez maji vliv na vznik predelikvence. Tyto rodiny
jsou casto nefunkéni ve vztazich, komunikaci mezi ¢leny rodiny, domacnosti, dospélé
osoby pak maji nedostatky ve vychové a ptedavaji nevhodné vzorce chovani vyrustajicim

détem, pficemz zakladni pficinou byvaji nizké rodicovské kompetence v rodinach.
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Druha faze programu zahrnuje tzv. motiva¢ni setkani s rodinami. Jde o proces motivace
rodin smérem ke spolupraci. Béhem setkani je vyjasnén obsah spoluprace a cil programu.
Rodinam jsou pfedany jasné a srozumitelné¢ definovana pravidla prabéhu sluzby.

Spolu s rodinou je podepsana smlouva o poskytovani socialni sluzby.

Nasledujici aktivity zahrnuji pfimou realizaci projektu. Pfima prace s klientem
je postavena na vikendovych pobytech rodin na statku Bonanzy Vendoli, z. 1.
Obsahem téchto pobytl jsou aktivity z oblasti zazitkové pedagogiky zamétené na vznik,
posileni nebo upevnéni socidlnich dovednosti jako je sounaleZzitost, pracovitost, prevence
nebo efektivni feSeni konfliktu, posileni empatie, sebehodnoceni, sebereflexe,
smysluplné vyuziti volného ¢asu. Vyznamnou roli hraje metoda aktivity s vyuzitim koni
zamétené na pozorovani analogie mezi chovanim lidi a zvifat, procviceni pozorovanych
jevi v rodiné nebo skupiné, posileni vztahu k praci v rdmei pracovnich aktivit smétujicich
Kk oSetfovani koni. Dale pak i skupinova prace, napf. spole¢na piiprava stravy, uklid

spole¢nych prostor, drobné opravy okoli statku apod.

Konkrétn¢ program zahrnuje aktivity v téchto tématech: zdklady efektivni komunikace
(rodi€ x dité, rodina x Skola, rodi¢ x Gfad), rozvoj rodicovskych dovednosti, vyhledavani
a definovani silnych stranek u ¢lent rodiny, pochopeni a nastaveni hranic a pravidel
rodinného souziti, rozvoj spolupraice mezi c¢leny rodiny a podpora soudrznosti
a sounalezitosti, feSeni konfliktd a jejich ptedchazeni, spolecné kazdodenni aktivity,
které podporuji vazby (vateni, Uklid, doméci prace, technickoorganiza¢ni zaleZitosti),
vyhledavani a definovani zdroji podporujicich stabilitu rodiny, sdileni zkuSenosti

mezi rodinami.

V praxi je prace s rodinou také doplnéna o terénni praci v pfirozeném prostiedi rodiny,
zatfazenim ditéte do Vycviku socidlnich dovednosti ¢i dal§imi navaznymi sluzby,

jez vyznamné piispivaji k multidisciplinarni spolupraci s rodinou.
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4.4.2 Rozhovor s reditelkou a koordinatorkou organizace

V pribéhu analyzy ziskanych dat jsem se snazila postupovat dle pokynii vztahujici
se k metodé otevieného kodovani, jez definuji Strauss a Corbinova v knize ,,Zdaklady
kvalitativniho vyzkumu®. Po realizaci rozhovort s obéma informanty jsem si nahrany
rozhovor prepsala, nebot mym cilem bylo text rozkddovat. V prvni fazi jsem
ob¢ interview opakovan¢ procitala, abych se co nejvice priblizila vnimani
obou respondentti. Nasledné jsem v textu zvyraznovala podstatna slova ¢i souslovi,
zamyslela se nad tim, co maji spole¢ného, coz vedlo k vytvoreni jednotlivych kodd.
Spojenim kodi vznikly kategorie, jimz jsem pfidala vlastnosti a dimenze. Vyklad
kategorii jsem nasledné obohatila o pifimé citace obou respondentii. (Strauss, Corbinova,
1999)

Rozhovor s ieditelkou organizace

Mgr. et Mgr. Lenka Buchtova je realizatorem a tvircem programu Preventivniho
a aktivizacniho programu pro rodiny s détmi. Na zakladé rozhovoru s feditelkou

organizace jsme si stanovila kategorie, jejichz rozboru se budu nyni vénovat.

Kategorie ¢. 1: Jde o doplnék sanace rodiny

Vlastnosti Dimenze
Cinnost Smysluplna...nesmysluplna
Multidisciplinarita prinosna...nepiinosna
Obycejnost strojend...nestrojena
Pomoc zamérna...neuvazena

Konceptualizace pojmii: sanace, navaznost, dlouhodobost, multidisciplinarita,

informace, rodicovské kompetence, posilovani, podpora, lektor
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Kody: spolu a vedle sanace, podpora ke zmén¢, pomoc s feSenim neptiznivé situace,

prace s informacemi
Kédovaci otazky:

e Co maji spoleéného nasledujici kody? (podpora ke zméné, pomoc s feSenim
nepiiznivé situace, prace s informacemi)

e V Cem vytvaii nasledujici kody protikladnost? (sanace rodiny a program)

Lenka hovofi o tom, Ze Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi nejde
vykonavat samostatné. Pravé proto, aby jeho efektivita byla vysokd a ¢innost
smysluplna, musi navazovat na jinou sluzbu, zejména na sanaci rodiny, tzn. je potieba
dlouhodobé spoluprace s rodinou. Tvrzeni potvrzuje, kdyz tika: ,,Nejde to udelat jenom
Jjakoby samostatné, ale musi to vidy navazovat na néjakou jinou sluzbu, zejména na
sanaci, tzn. néjaka dlouhodoba prace.” Multidisciplinarni spoluprace je v tomto piipadé
vniména jako prinosna avV neziskové organizaci je uskuteénovana pravidelnym
setkavanim klicovych pracovnic sanace a lektorti programu, kdy jsou reflektovany
informace o spolupréci s rodinou. Toto tvrzeni potvrzuje, kdyz tika: ,,jsou schiizky,
které jsou nasledné a pred programem. Lektori, kteri jsou tady klicovi se spolecné
schazeji (...) a vyzvidaj. A po programu postiehy a informace se predavaji klicovym
pracovnikium. Oni by méli v rodiné s témito informacemi dal nakladat.** Toto propojeni

je z pohledu Lenky dostacujici a v souc¢asné dobé jej hodnoti jako fungujici.

Prace srodinou, ktera ma specifické potieby a dostava se do svizelnych situaci,
jez nedokaze fesit za pomoci vlastnich zdroju, byva prirozena. Lektor nevystupuje
na pozici socidlniho pracovnika, ktery vrodiné mulze plsobit nékdy i1 nepiijemné,
ale naopak priblizuje se rodi¢i na jeho Groven napiiklad i tim, Ze spole¢né vykonavaji
bézné aktivity, jako je napf. skrabani brambor. Zamérem lektora programu je podpoftit
apomoct. Lenka dodava: ,Ale pomoc tak, abychom to nedélali za ne.
Takze spis jen podporit je vtom, aby posilily néjaké své kompetence a svoje role,

¢

které v te rodine maji. A tim padem se z nich stali aspon trochu sebevédomi rodice. *
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Kategorie ¢. 2: Motivace je dulezita

Vlastnosti Dimenze
Efektivita vysoka...nizka
Atmosféra prijemna...neptijemna
Zména pozitivni...negativni

Konceptualizace pojmii: spoluprace, rodina, socidlni pracovnik, lektor, odmeéna,

relaxace, atmosféra
Kédy: pozitivni motivace, ptinos, sebeuvédomeéni
Kédovaci otazky:

e Co maji spole¢ného nasledujici kody? (pozitivni motivace, sebeuvédomeni)

Jo 24

e 'V ¢em vytvaii nasledujici kody protikladnost? (sanace rodiny a program)

Efektivita prace s rodinou je z pohledu Lenky diky programu efektivnéjsi oproti klasické
sanaci rodiny, nebot’ , (...) tam kde vidime, Ze tyrodiny Ze se nékam posunuji
a jsou motivovany, vidime Ze néco chtéji a potrebujeme je jesté trosicku vic motivovat
pozitivné. Tak si myslim, Ze tenhleten projekt je pravé o tom, abychom prohloubili
tu spoluprdaci s rodinou a o to vicje podporili.”“ Lenka udava: ,svym zpusobem
bych chtéla, aby rodiny nebo rodice tenhle ten pobyt vnimali jako néjakou odménu,
néjaky posileni, nebo zménu prostredi. Tyhle rodiny se nikdy nedostdvaji na dovolenou,
takze je to hodné spojeny s relaxem. Atmosféra je hodnocena jako p¥ijemna, dle Lenky
tomu tak je diky zméné prostiedi pii praci srodinou (statek) a individualni pfistup
postaveny na partnerstvi pfispiva k rozkli¢ovani rodinnych vztaht, pravidel a podobné.
Dodéva: ,,Domnivam se, ze pri tom relaxu, a pri tom dobrém pozitivnim nastaveni
té sluzby dokdzeme pracovat na tézkych tématech. “ Lenka reflektuje i pozitivni zménu
ve vnimani pracovnika, nebot role lektora programu je vnimana odliSné oproti
klasickému socidlnimu pracovnikovi & pedagogovi. Rika: (...) kdyz s nimi

mluvim 0 jejich problémech, tak to berou uplné jinak, nez kdyz k nim socialni pracovnice
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prijede domii a ONni Z ni mizou mit néjaky stres. (...) vlastné jsme vsichni na jedny lodi
a ty rodiny to vnimaji 0dlisné nez klasickou sanaci.“ Podpora ke zmén¢ formou programu

je pro rodice veétsim hnacim motorem.

Kategorie €. 3: Aktivita, pri které se povida a pozoruje

Vlastnosti Dimenze
Duivéra umela...ziskana
Aktivita stmelujici...rozdélujici
Emoce Transparentni...potlacované

Konceptualizace pojmii: naslouchani, problémy, trable, aktivity, koné&, prostor, diivéra
Kody: aktivity s vyuzitim koni, zména prostiedi, aktivni naslouchani, budovani davéry
Kédovaci otazky:

e Co maji spole¢ného nasledujici kody? (aktivity s vyuzitim koni, zména prostiedi)

e Ktery z koda vystupuje izolovan&? (budovani divéry)

V pribéhu rozhovoru s respondentkou jsme spolecné narazily na metody prace, které
Jsou v programu vyuzivany. ,,Jsme tam proto, abychom naslouchali a postupem se stalo,
Ze nam ty maminky zacaly vypravet trable, které maji a zase formou néjakyho rozhovoru

néjakych aktivit. Dulezitou roli proto hraje 1 dlivéra, kterou se snazi lektofi ziskat.

Aktivity s rodinou maji pfedevsim stmelujici charakter: ,,Pohybujeme se po tom statku,
Shazime se byt venku. Snazime se propojovat takové aktivity, které rodinu stmeluji.
Snazime se, aby deti nachdzely podporu ve svych rodicich, a zaroven aby rodice
pochopily, zZe jejich déti jsou v nécem dobré. Aby se naucili vzdjemné se ocenit.

Protoze si myslim, zZe to pak stmeluje ten vztah, ktery mezi nima je. *
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Za ucinnou metodu oznacuje aktivity s vyuzitim koni, jejiz velkou vyhodou je moznost
pozorovat jedince, transparentnost emoci a soucasn¢ moznost rozvijet rozhovor. Dodava:
, Aktivity s vyuzitim koni jsou specifické v tom, Ze jsme v jiném prostredi a jsou tam
cinnosti, které jsou specificke, a kde se ty lidé rychleji odhali a reaguji. Jsou tam jasné

¢

emoce. A lip se s tou rodinou pracuje. ‘

Rozhovor s koordinatorkou organizace

Sérka Mickova, DiS. je respondentem, ktery stejné jako feditelka organizace vystupuje
ve dvou rolich, tzn. jako pfimy realizdtor programu Preventivniho a aktivizacniho
programu pro rodiny sdétmi, a také jako jeho tvirce. Na zakladé rozhovoru

s informantkou jsem si stanovila kategorie, jejichz rozboru se budu nyni vénovat.

Kategorie ¢. 1: VSichni dohromady jako rodina.

Vlastnosti Dimenze
Cas podstatny...nepodstatny
Misto zasadni...vedlejsi
Ovliviiovani pozitivni...negativni

Konceptualizace pojmu: c¢as, prostor, rodina, sanace, sdileni, emoce, kompetence,

relaxace, Sance
Kody: spole¢né straveny Cas, rodice a déti, pocit sounalezitosti, Sanace rodiny
Kédovaci otazky:

e Co maji spole¢ného nasledujici kody? (spolecné straveny cas, rodice a déti, pocit
sounalezitosti)

e V Cem vytvarfi nasledujici kody protikladnost? (sanace rodiny)
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Respondentka Sarka reflektuje Preventivni a aktivizaéni program pro rodiny s détmi
jako inovativni pfistup v praci s rodinou. Inovaci vidi v propojeni vSech ¢lenti rodiny
Smistem a ¢asem. Misto je zasadni faktor ovliviiujici praci srodinou. Sama
reflektuje: ,, Tady pracujem s rodicem, tady pracujeme s ditetem, a i kdyz se ty sluzby
propojujou a my jsme schopny rodici rikat, Vase ditko se chova tak a tak ... a stejné tak
Fikat ditku, hele doma bys mohl pouzit to a to, protoze to a to, a vidis tady ti to funguje.
Ale tak furt je to néjaky prenos a furt je to néjak zprostredkovany. Ale kdyz ty lidi dame

na jedno misto, oni si to opravdu reknou, je to mnohem efektivnéjsi.

Cas proto rovnéz vnima jako podstatnou hodnotu, nebot’ sanace rodiny nebo jiné sluzby
nemaji Gasovou kapacitu na praci scelym rodinnym systémem. Sarka v prabéhu
rozhovoru udala: ,,(...) to upiné nejzdakladnéejsi gro, je to, Ze mame na jednom misté
najednou rodice, dité a diileZitej je i cas. Neni to jen ta hodina, kterou obvykle v #y socidlni
praci mas.

Piisobeni na cely rodinny systém v ramci programu je dle Sarky pozitivni, a to hned
z nékolika divodl. Posiluji se vztahy mezi rodiCem a ditétem, osvojuji se efektivni
zpusoby komunikace na trovni rodi¢-dité¢ a dité-rodi¢. Diky ucasti na programu odpada
bézna rutina pro rodice. Rodi¢e maji ¢as soustiedit se na sebe a na svoje déti. Hodnotu
programu dodava i prvek relaxace. ,, Rodiny se snazi, néco délaj a furt se jim to nedari,
furt jim ten Zivot hazi klacky pod nohy (...) TakZe i tFeba to, Ze zméni prostredi

¢

ato, Ze se najednou nemusi starat o ty bézny véci.”“ A dale moZnost nastaveni
tzv. zrcadla, pojmenovani problému a nastinéni moznych cest sméfujicich k feSeni,
ato zpozice cloveka, se kterym rodina néco zazila, nikoli socidlnich pracovnika
nebo pedagoga z kancelafe. Sarka uvadi, ze v pribshu programu maji uZzivatelé moznost
poznat lektora zjiného uhlu, nezna ktery jsou zvykly. Tohle tvrzeni podklada
tato citace: ,, Maj Sanci poznat, Ze jsme normalni lidi a bavime se o hadrech, a kde maj
dobry kafe (...) maminy se uvolnéj a jsou v pohodé a najednou se chovaj spontanné
ata pracovnice, co tam je miize Fict ale, tohle je zrovna to, co tomu ditku nemusi

vyhovovat nebo naopak i k tém détem. (...) Kdyz to udélate obrdcené, treba to fungovat

bude a prestanete nardzet do dveri, ale otevrete je.
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Kategorie ¢. 2: Rozhovor je nejjednodussi.

Vlastnosti Dimenze

Néro¢nost Vysoka...nizka

Forma realizace Individualni...skupinovy

Konceptualizace pojmi: kun, pozorovani, rozhovor, diskuze, skupinova prace,

individualni prace, role
Kody: aktivity s vyuzitim koni, zazitkova pedagogika
Kddovaci otazky:

e Co maji spole¢ného nasledujici kody? (pospolitost, ptinos, forma realizace)

e 'V ¢em vytvaii nasledujici kody protikladnost? (sanace rodiny)

Dle Sarky se metoda rozhovoru jevi jako nejjednodussi metoda sméfujici k naplnéni
stanoveného individudlniho plénu s rodinou. Udava: ,je to paradoxni, protoze je
to nejjednodussi.“ V prubéhu prace srodinami v programu jsou vyuzivany metody
aktivit s vyuzitim koni, metoda pozorovani, pisobeni piikladem, individualni, skupinova
préce &i prvky zazitkové pedagogiky. Ac¢koli jde o specifické metody prace, Sarka je toho
nazoru, ze: ,, vSechny ostatni metody prispivaji tomu, aby se clovék otevrel. A naro€nost
V porovnani s ostatnimi metodami hodnoti jako nizkou. Ptiznava: Vv téch upinée béznych
situacich, kdy treba varis, nebo treba uklizis, jdes na tu prochazku, dokazes s tim clovek

‘

nejlip navdzat ten rozhovor. *

Zduraznuje, ze nejde pouze o individualniho rozhovor mezi lektorem a rodicem, ptipadné
ditétem, ale pfedevsim také o motivaci uskute¢néni individualniho rozhovoru na arovni
rodi¢-dité. Udava: ,, (...) V téch rodinach se casto déje, Ze rodice neposlouchaji sve deti.
Dite prijde ze Skoly, rodice zajimd jen jestli ma ukoly a kolikrat ani to ne a my vytvorime
ten prostor proto, aby to dité, to mohlo Fict svym rodiciim. Déle: ,, najednou dité zazivd,

Ze ta mdama to posloucha, Ze ji to zajimd, Ze mé oceni za to, co jsem deélal. Z rozhovoru
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rovnéz vyplynulo, ze aktivity a rozmluvy s ucastniky V pribéhu programu jsou

uskutecnovany individualné a rozdiln¢ pravé proto, aby spolu museli komunikovat.

Kategorie €. 3: Multidisciplinarita uzavira kruh.

Vlastnosti Dimenze
Intenzita Dlouhodoba...kratkodoba
Sounalezitost Hrana...upFimna
Ptinos Velky...maly

Konceptualizace pojmu: socialni pracovnik, socialni pedagog, lektor, role, sanace

rodiny, spoluprace, provazanost, piinos
Kddy: definovani roli, ptenos do zZivota klienta, vliv na budoucnost, provazanost sluzeb
Kédovaci otazky:

e Co maji spole¢ného nasledujici kody? (definovani roli, provazanost sluzeb,
ptenos do Zivota klienta, vliv na budoucnost)

e Jaky kod stoji izolované? (ptinos)

Sarka je toho nazoru, ze multidisciplinarni p¥istup pfi praci s klientem je kli¢ovym pro
uspéch a dosazeni stanoveného cile. V pribéhu programu dochézelo k pravidelnym
schiizkdm mezi pracovnicemi sanace a lektord, pii kterych byly reflektovany informace
o spolupraci srodinou. Zrozpravy vyplynulo, Ze intenzita prace s rodinou byla
kratkodoba. Sarka podotyka: ,, To, co si ty mamy vzaly z téch dvou vikendu, pak uz byla

‘

zase bézna sanace, a tak néjak to nadsSeni a nabiti, tim béznym Zivotem zase vyprchalo. *

Pocit sounaleZitosti mezi lektory a rodinami reflektuje Sarka jako up¥imny. Piemysli,
jakym zplisobem propojit a navazat rodinu na kli¢ového pracovnika sanace,
tzn. ,,(...) aby kdyz se nam podari béhem téch vikendu néco podchytit, a maminy

se nam otevienou, tak aby nas nevnimaly jen jako nas ¢tyri, a pak zbytek jako pracovnici
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sanace, ale tohle jsou pracovnice Bonanzy. A ten, kdo za mnou chodi do rodiny,
tak mu muzu stejné tak vérit, a stejné tak s nim chci spolupracovat, a je to stejny
pracovnik Bonanzy.” Ma za to, ze feSeni by mohlo spocCivat ve vétsSim zasvéceni

a vtahnuti klicovych pracovnikl sanace do déni a 1épe konkretizovat oblasti podpory.

Piinos pro praci s rodinou je dle Sarky velky, nebot’ organizaci se dostava pozitivni
zpétné vazby nejen ze strany organu socialné-pravni ochrany déti nebo jinych
spolupracujicich organizaci. Sarka reflektuje: ,,Ve Svitavdch je systém velmi podchyceny
a provazany, ale zaroven na druhou stranu tu mame rodiny, které se nam v tom systému
toct dlouhou dobu a nikam se nam nikam neposouvaj. A je to i pro OSPOD lepsi, maji
moznost nabizet néco nového a je to i motivaci.“ Pfinos vnimaji i samotné rodiny,
které se aktivné podilely na plnéni individualniho planu a pfi evaluaci Sarka poukazuje

‘

na fakt: ,,Meli jsme velmi dobrou zpétnou vazbu od klientii. *

4.5 Shrnuti vyzkumného Setieni

Nésledujici podkapitola se vénuje shrnuti ziskanych vyzkumnych dat ve vztahu
K vytyéenym cilim a vyzkumnym otazkam bakalatské prace, piipadné jejich polemice.
Prezentace a vysledky rozhovori jsou rovnéz soucasti otevieného kodovani

(viz kapitola 4. 4. 2 Rozhovor s feditelkou a koodinatorkou organizace).

1. Jakym zpisobem je realizovan Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny

s détmi?

Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi Vv ramci své realizace zahrnuje
nékolik nezbytnych fazi. Prvnim krokem je tzv. vytipovani rodin za spoluprace s orgdnem
socialné-pravni ochrany déti a dalSich organizaci. Poté je realizovdno motivacni setkéni,
kde jsou vytyceny pravidla realizace programu a je podepsana smlouva o poskytovani
socialnich sluzeb. Naslednym krokem je samotna realizace, prostfednictvim vikendovych
pobytii. Obsahem téchto pobytl jsou aktivity z oblasti zazitkové pedagogiky, metoda

aktivity s vyuzitim koni a skupinova prace sméfujici k naplnéni individualniho planu.
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Vyhodnoceni vyzkumné otazky je blize rozpracovano v Kapitole 4. 4. 1 Preventivni
a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi, kde jsem prostfednictvim analyzy dokumentu

ziskala informace odpovidajici na danou otazku.

2. V ¢fem realizatori shledavaji vyhody metod uZivanych pro Preventivni

a aktiviza¢ni programu pro rodiny s détmi?

Na zakladé rozhovoru s informanty byly reflektovany pifedevS§im nasledujici metody
prace: metoda rozhovoru, metoda diskuze, pozorovani, skupinova prace, individualni
préace, prakticky nacvik dovednosti, rolové hry, aktivity s vyuzitim koni. Za nejcastéji
uzivané lze z vypovédi respondentti oznacit individualni rozhovor a aktivity s vyuZzitim

koni, nebot” informanti v nich shleddvaji nasledujici vyhody.

Pro prvniho informanta vyhoda individualniho rozhovoru tkvi v pfimé interakci
mezi lektorem a rodi¢em v prub&hu programu. VSechny ostatni metody pfispivaji tomu,
aby se Clovek oteviel a jsou vnimany jako nezbytné, k tomu, aby individudlni rozhovor
m¢él vSechny potiebné aspekty smétujici k plnéni individualniho planu. Rovnéz role
lektora programu a zptsob jeho vystupovani ve vztahu ke klientovi ma zna¢ny pozitivni
charakter. Druhy informant udava jako stézejni metodu piispivajici K praci s rodinou
aktivity s vyuzitim koni. Jde o metodu, kdy je mozné pozorovat projevy jedince a zaroven
navazat individudlni rozhovor. Jejich specifikum tkvi 1 ve zméné prostiedi, osobitych

aktivitach a v jasné€ definovanych emocich, se kterymi Ize dale pracovat.

3. Jaké moZnosti a prilezitosti ma z pohledu realizatori a tviarca projektu

Preventivni a aktiviza¢ni program pro rodiny s détmi?

Oba informanti se shoduji, kdyz tikaji, ze jde o inovativni pfistup pti praci s rodinou,
ktery obohacuje socialné aktivizaéni sluzbu pro rodiny s détmi v neziskové organizaci
Bonanza Vendoli, z. 0. Tak, jak sama feditelka organizace reflektovala, praci s rodinou
chybélo néco, co by ji ¢inilo kompletni. Behem rozhovord byly definovany jednotlivé
vyhody a mozZnosti, které program piinasi. Tyto vyhody a moZnosti jsem zobecnila a jsou

pfedmétem nasledujicich odstavcei textu.
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Moznosti, které projekt pfinasi jsou spojené s€ zménou prostiedi. Rodiny piijedou
na statek, nikoli socialni pracovnik do rodiny. Lektor programu, ktery stravi spolu
s rodinou vikend, je vnimam a pfijiman rodinou lip, ¢imz se bofi hranice. Vyznamnou
roli hraje také prvek relaxace a pozitivni motivace. Rodiny si odpoc¢inu od bézné rutiny
a mohou program vnimat jako odménu. Rodina travi ¢as spolu, ¢imz jsou posilovany

rodinné vazby a budovany hodnoty, které soucasna rodina ztraci.

Velkou ptilezitosti se jevi i moznost intenzivni prace se vSemi ¢leny rodiny v jednom
Case ajednom misté, spolu S mozny nastavenim zrcadla, tzn. eventualni pochopeni
nepiiznivé situace rodiny a nastinéni moznosti, které ¢leny rodiny motivuje ke zmeén¢.
Tomu vyznamné prispivaji i zvolené metody prace, jez zahrnuji také aktivity s vyuzitim
koni. Spojenim vSech vySe uvedenych faktori vznikd jedinecny program,

ktery v Ceské republice nema obdoby.

Multidisciplinarni spoluprace s rodinou ma v programu také svou roli. Preventivni
a aktivizacni program je proto propojen se sanaci rodiny a Vycvikem socidlnich
dovednosti. Vycvik socialnich dovednosti je realizovan v sobotu a jeho cilovou skupinou
jsou déti. Sobotni dopoledne travi déti a dospéli oddélené, a prace s nimi je individudlni.
Odpoledne jsou aktivity propojovany a sméfovany k posilovani Zzadoucich vzorci

V chovani.

Z rozhovoru s informanty rovnéz vyplynulo, Ze moznosti se nyni jevi i mozna registrace

projektu jako socidlni sluzbu ¢i zafazeni programu do projektu inovaci.

4. Jaka uskali ma z pohledu aktéri a tvirca projektu Preventivni a aktivizaéni

program pro rodiny s détmi?

Vzhledem ke kratkému casovému tuseku, po ktery je program realizovan,
se oba informanti shoduji na tom, Ze mozna uskali se teprve ukazou. Zarovein je ovSem
nutné dodat, ze v pribéhu jednoho z rozhovoria se polemizovalo nad zpétnou vazbou
a nasledném fungovani rodiny po absolvovani Preventivniho a aktivizacniho programu
pro rodiny s détmi. Ackoli bezprostfedni zpétna vazba, jez je vysledkem evaluace
programu, je pozitivni jak ze strany rodin, tak i ze strany organu socialné-pravni ochrany
déti. Nasledné kroky rodiny a jejich sméfovani se jevi jako necitelné, 1 kdyz spoluprace

s rodinou nadale pokracuje formou sanace rodiny.
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V souvislosti s vyse uvedenym je dulezité udat, Ze se respondenti nazorové neshodli
Vv bliz§im propojeni klicovych pracovnikli sanace. Multidisciplinarni pfistup je nastaven
nasledovné: Vv pribéhu realizace programu dochazi k pravidelnym schizkam
mezi lektory programu a kli¢ovymi pracovniky sanace, pti kterych se reflektuji informace
0 dosavadni spolupraci s rodinou. Nastaveny systém komunikace mezi pracovniky jeden

z respondentti hodnoti jako nedostate¢ny pro nasledujici prace s rodinou po programu.

4.6 Zavérefné shrnuti vyzkumného Setieni

Na zédklad¢ zodpovézenych vyzkumnych otdzek bakalafské prace byl predstaven
inovativni projekt Bonanzy Vendoli, z. 0., jeZ se zamé&fuje na praci s celym rodinnym
systtmem. Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zmapovat moznosti a meze
socialné-vychovné ¢innosti v neziskové organizaci Bonanza Vendoli, z. u. Dil¢i cilem

pak popsat nazor popsat nazor aktérti programu z pozice lektort i tvirca.

Oba respondenti se shoduji na tom, ze jde o inovativni metodu prace s celym rodinnym
syst¢émem. Dle feditelky organizace jde o tzv. tfeSinku na dortu, jez se opira o pozitivni
motivaci rodin. Rodiny program vnimaji jako relaxacni prvek a vytrZzeni z bézného
zivota. Uvolnénd atmosféra, odlisné vniméni pracovnika, specifické metody prace,
pozitivni motivace a zména prostiedi se jevi jako efektivni, coz hodnoti i samy rodiny.
Moznosti socialné-vychovné ¢innosti programu jsou blize rozpracovany ve vyzkumném

Setfeni bakalafské prace.

Limity socialné-vychovné prace srodinou ve vztahu Kprogramu se nyni jevi
jako necitelné, coz je dle respondentt kvuli kratké realizaci programu. Pfi rozhovoru
jsem si ovSem vsimla rozdilného uhlu pohledu na propojeni programu s klicovymi
pracovniky rodiny vramci sanace. Osobné pro mé bylo zajimavé tvrzeni:
,,» To, €O Si ty mamy vzaly z téch dvou vikendu, pak uz béla zase bézna sanace, a tak néjak

3

to nadseni a nabiti, tak néjak tim béznym Zivotem zase vyprchalo.
Odlisny nazor respondentti ve vztahu ke zpétné vazbe ve mné vzbuzuje kratké zamysleni.
Osobné¢ se priklanim k nazoru, kdy aktivizace rodin jako inovativni pfistup v praci
s rodinou ma silny naboj v dobé¢ realizace. Jeho intenzita vSak S odstupem casu slabne.

Dle vyzkumnych dat vyplyvajicich zrealizace polostrukturovanych rozhovort
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s informanty a na zakladé¢ mych vlastnich zkuSenosti s programem z pozice klicové
socialni pracovnice v rdmci sanace rodiny, vnimam, ze by Preventivni a aktivizacni
program pro rodiny s détmi mohl byt obohacen o motiva¢ni setkani, jehoz cilem by bylo
reflektovani potfeb rodiny vyplyvajicich z prvotniho programu. Setkani by bylo mozné
uskutecnit priblizné pul roku od realizace programu asvym charakterem by mohl
lektorim dat zpétnou vazbu a zmapovat situaci rodin pted piipadnou realizaci

tzv. opakovaciho programu, jez je soucasnou vizi organizace.
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Zaveér

Vychova a vzdélavani, jsou nevyhnutelnymi procesy v zivoté kazdého z nés. Spojenim
obou téchto vyznamnych procestt rozvijime své schopnosti a ufime se novym
dovednostem. Dilezité je si uvédomit, Ze prvnim mistem, kde tomu tak je, je rodina.
Myslim si, ze rodina je pro kazdého znés dulezitou hodnotou. Ackoli jeji vyznam

Vv pritbéhu let klesa, z nasich zebticku hodnot se stale nevytratila.

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo pfiblizit socialné-vychovnou ¢innost v neziskové
organizaci Bonanza Vendoli, z. . Teoretickd ¢ast bakalarské prace se proto vénovala
obecnému uvedeni do problematiky. Seznamovala jsem étenafe s charakteristikou
socialné-vychovné ¢innosti, s rodinou, ato i ve vztahu k sou¢asnému modelu rodiny.
V krétkosti jsme predstavila vybrané problémy soucasné rodiny a ¢innost neziskové
organizace Bonanza Vendoli, z. 1., jakozto socialni sluzby jejiz cilovou skupinou jsou
rodiny s détmi. Empiricka ¢ast rozviji teoretickou ¢ast. Zvolenou metodou vyzkumného
Setfeni byl polostrukturovany rozhovor a analyza dokumentu. Vyzkumna data byla

analyzovana pomoci otevien¢ho kodovani.

Misto realizace svého vyzkum jsem si zvolila neziskovou organizaci,
Bonanzu Vendoli, z. u., kterd ptisobi na poli socialnich sluzeb jiz n€kolik let a svym
charakterem vyznamné pfispiva do systému vc€asné intervence mésta Svitavy. Cilovou
skupinou organizace jsou déti a jejich rodiny se specifickymi potiebami,
které se dostavaji do svizelnych Zivotnich situaci, které nedokaZou vyfesit za pomoci

vlastnich sil a zdrojt.

Na podzim 2018 byla prace s rodinou rozsifena o Preventivni a aktivizani program
pro rodiny s détmi, jez navazuje na sanaci rodiny. Z mého pohledu jde o inovativni
metodu préce s celou rodinou, kterd za vyuziti specifickych metod prace, zmény prostiedi
a pozitivni motivace, kladné ovliviiuje prace s celou rodinou. Pilotni program jsem mohla
sledovat z pozice klicové socialni pracovnice v ramci sanace rodiny a zaroven z pozice
lektora Vycviku socialnich dovednosti, ktery v dopoledni ¢asti pracuje s ditétem.

Bylo proto velmi zajimavé sledovat, jaky naboj pro rodinu program ma.
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