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Ekonomicka analyza sluzeb pradelny

Economical analysis services laundry



Souhrn:

SKURKOVA, A. Ekonomickd analyza sluzeb prdadelny. Bakalaiska prace. Praha, 2011.

Tato bakaldiskd prace se snazi zachytit stav komplexni sluzby pijcovani pradla, jeji
historii, moznosti jejiho provozovani v soucasnosti i s vyhledem do budoucnosti. Cilem
je popsat potieby a pozadavky nutné pro zavedeni sluzby, popsat naroky na jeji technické
| organiza¢ni feSeni a stanovit vyvoj rozvoje a uplatnéni sluzby pujcovani pradla
v segmentu pradelenského trhu. V dalsi ¢asti jsou vycisleny konkrétni vyhody i nevyhody,

které s sebou sluzba ptijéovani pradla ptinasi, jeji nakladovost i ziskovost.

Klic¢ova slova:

Komplexni sluzba ptuj¢ovani pradla, pradelna, technologie prani, zdravotnictvi, textilie.

Summary:

SKURKOVA, A. Economical analysis services laundry. Bachelor thesis. Prague, 2011.

This Bachelor‘s dissertation describes the state of the complex laundry hire service, its
history, and the possibilities of its current operation with an outlook to the future. The aim
is to describe the needs and demands necessary for the introduction of such a service, to
list the requirements for its technical and organizational solution and to provide an outlook
on the development and implementation of the laundry hire service within the laundry
market segment.

The following part mentions concrete advantages but also disadvantages, which this

service brings about, its costing and profitability.

Key words:
Complex service of laundry hires, laundry facility, technology of washing, health care,

textile material.
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1. UVOD

Prudky vyvoj techniky a technologii v oboru prani padla, tlak na jejich efektivitu
a hlavné zvysujici se Zivotni Giroven s sebou piinaseji 1 vyssi naroky na kvalitu vypraného
pradla. Neustale stoupaji naroky na hygienu zivota i na hygienu celé¢ho Zivotniho prostredi.
Vsechny tyto pozadavky maji za nésledek neustaly tlak na zvySovani objemu pouzivanych
textilii a tim i1 na objem vypraného pradla, na jeho kvalitu a nasledn¢ 1 na kvalitu
pouzivanych textilnich materiala. Jednou z cest, kterd je schopna vSechny tyto naroky
na sluzbu splnit je sluzba pijcovani pradla. O jeji kvalité i jeji vyhodnosti, jak pro podniky,
tak i pro soukromé klienty svédci jeji prudky néartst vykond v tomto oboru a disledkem
toho je 1 narust firem, které tyto sluzby poskytuji. K rozvoji sluzby ptispél vyrazné i rozvoj
informacnich technologii a to hlavné v oblasti tfidéni odévnich soucasti i v oblasti logistiky
celého systému. Toto dynamicky se rozvijejici odvétvi vyrazné ovliviluje cenu
poskytované sluzby a ovliviiuje ¢innost a fungovani tohoto naro¢ného systému. Ze vsech
srovnani, ktera jsou v EU pii sledovani rozvoje této sluzby provadény, vyplyva perspektiva
pro nase podniky a lze pfedpokladat dalsi rozvoj sluzby ptjéovani v dalSich oborech. Jde
onovy trend, ktery se velice rychle rozviji a pfedstavuje budoucnost v oblasti

poskytovanych sluzeb, jak pro firmy, tak i pro obyvatelstvo.
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2. CiL PRACE A METODIKA

Cilem této bakalarské prace je provést analyzu ekonomickych sluzeb pradelny
s dirazem na zavadéni nové sluzby pujcovani pradla. Bakalarska prace se orientuje
na segment trhu, ktery se vnasi republice dynamicky rozviji a pfindsi jiny nahled
na dosavadni despekticky pohled na proces prani pradla a zachazeni s nim. Tento segment
trhu se od dosavadni praxe lisi tim, Ze pradlo je majetkem poskytovatele sluzby a zakaznik
si ho za urcitych pfedem smluvné dohodnutych podminek zaptjci. V dalsi Casti této
bakalaiské prace je osvétlen historicky vyvoj procesu udrzby textilii od prvopocatku
po soucasnost, dale jsou vyjmenovany podminky na jednotlivé segmenty této sluzby, které
zarucuji jeji spravné fungovani. Protoze veSkeré dostupné udaje tvrdi, ze k zavedeni této
sluZzby je nutné mit silné finanéni zazemi, je cilem prace provedeni analyzy konkrétni
pradelny, porovnani kladi a zaporQ prani pradla a zavedeni sluzby komplexniho ptijéovani
pradla a jejiho srovnani S jinymi pradelenskymi provozy. Dalsi srovnani je provedeno
na jednotlivych modelovych piikladech variantniho zavedeni sluzby, které by mély
poskytnout voditko, jak na sluzbu nahlizet. Cilem by mélo byt najit optimalni hranici
vloZené investice a urcit, zda je ekonomické a vyhodné sluzbu vyuzivat. Zavérem prace

je celkové shrnuti v8ech faktort ovliviiyjicich sluzbu.

Pro analyzu sluzby byly vyuZity niZe uvedené metodické nastroje:
a) kalkulace nakladi na pradlo
Zde je vychéazeno z druhového ¢lenéni nékladd, je vyuzit kalkula¢ni vzorec, ktery ma

nasledujici podobu:

péra + elektricky proud + praci prostiedky + voda + osobni néklady + odpisy = > N/ kg|

Ostatni fixni ndklady nejsou uvaZovany, jelikoz je 1ze v pradelnach tézko vycislit

a nemaji vyrazny vliv na cenu pradla a fungovani komplexni sluzby.

b) hospodarsky vysledek
Vypocet hospodaiského vysledku je strukturovan pro oba dva modelové ptiklady,
to znamend pro sluzbu jednordzového nakupu i postupného ndkupu. Vzorec vychazi
ze ziskové funkce:
HV = vynosy — néklady]

c) rentabilita vloZenych investic

Vypocet rentability vlozenych investic se pocita dle vztahu:
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Vzorec 1: Rentabilita vloZzenych investic

u, :% [%], kde:

U,  koeficient rentability [%]
Z,, hruby zisk [K¢]
T vynos [K¢]



3. LITERARNI RESERSE

3.1. Teoreticka vychodiska

Pod pojmem prani si mnoho lidi pfedstavuje jednoduché primitivni ukony, které jsou
vyhrazeny pievazné pro zeny (dle mysleni muzi) a také jsou podporovany masivnimi
reklamnimi slogany v médiich. Jejich pfedstava je takova, ze se do pracky vhodi pradlo,
nasype zazrany praci prostiedek, zmackne par tladitek a za urcitou dobu, az pracka
signalizuje konec praciho programu, vytdhne se z pracky zativeé Cisté pradlo. To se potom
ususi bud” v susic¢ce, nebo venku na $itife a nasledné vyzehli. Dalsi ptfedstava je, Ze tuto
praci mize vykonavat kazdy, bez vzdélani a zékladnich znalosti o textiliich. Tato pfedstava
je ale zasadn€ mylné. Technologie prani pradla je siln€ sofistikovany obor, ktery sdruzuje
obory chemii, fyziku i hygienu. Dle KADLCIK (2008) mé prani pradla hluboké koteny,
které spadaji az do obdobi vice nez 2500 let pfed nasim letopoctem. A je jasné, ze pokud
lidstvo textilie pouzivalo tak je také udrzovalo a tedy i pralo. Z provedenych
archeologickych prizkumi je zjisténo, Ze nejstarS$i pouzivanou rostlinou textilii byl len.
Ten lidstvo zacalo vyuzivat k odivani jiz v obdobi starého Egypta. Stopy Inénych latek
byly objeveny u egyptskych mumii. Ve starém Recku se za¢ala pouZivat navic jiz vina
a u Zenského obleceni se objevily i textilie z baviny a hedvabi. Bylo zji$téno, Ze v bohatych
rodinéch se jiz pouzivaly textilie barvené pfirodnimi barvivy. Byly zndmy 1 smé&si rliznych
materidlii. Pivodné k prani bylo pouzivano pouze vody a to tekouci v fece, potoce apod.
Na fece ¢i jiném vodnim toku byly umistovany vetejné ptistupné lavice, které umoznovaly
snadny pfistup k vodé. Témto lavicim se fikalo obéiny. K tomuto zptusobu prani byl
pfiddvan mechanicky ucinek a to bud’to pomoci rukou nebo pozdéji i pomoci riznych
dfevénych nastroji. Jiz v tehdejsi dobé¢ lidstvo znalo zakladni pradelenskou chemii a to,
ze K rozpousténi $piny je nutna alkalicka lazen. ProtoZze mydlo nebylo znamé, nebo bylo
nedostupné, ¢i drahé, pouzival se jako alkalicky pfipravek vyluh z popela. I zde jiz lidé
rozpoznali, ze kazdy popel neni vyhovujici. K rychlému rozvoji pradelenstvi doslo vSak
hlavné objevem mydla. D4 se fici, Ze objevem mydla doslo k vyraznému posunu v nazirani
na Cistotu, jak télesnou tak 1 na Cistotu odévnich soucasti. Mydlo je nejstarSi chemicky
vyrobek lidstva. Predpoklada se, ze pouzivani mydla znali jiZ staii Fénicané. Poté se mydlo
sifilo do evropskych zemi, hlavné¢ do Francie. Prvni mydlo nemélo vzhled soucasného

mydla. Bylo velice nevabné, smradlavé. Vyrabélo se z vyluhu popela, vapna a koziho loje.
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Teprve az s rozsifenim mydla do Francie se vyroba mydla zménila a mydlo se zacalo
vyrabét z olivového oleje - tak zvané marseillské mydlo. Pozdéji se do ného zacaly

pridavat i aromatické latky, které odstranily zépach.

V 19. stoleti byla objevena soda, kterd je siln¢ alkalickd a byla proto vhodnou
surovinou pro vyrobu mydla. S ubihajicimi léty se vyroba mydla neustale zdokonalovala,
byly vyrdbény prvni detergenty i syntetické tenzidy. V té dobé¢ jiz lidstvo znalo ucinky
teplé vody v procesu prani. Aby se dalo mluvit o dokonalém systému prani, zbyva jesté
popsat technologii praciho procesu. Lidstvo jiz znalo U¢inky praciho prostiedku, vliv vody
na praci proces a védélo se, ze k dokonalému vysledku je nutno pridat mechanicky vliv.
Pozdé&ji kdyz prani préadla pieslo z pfirodniho prani na prani v domech, bylo pouzivano
Skopku a vynalezena valcha. V obdobi mezi prvni a druhou svétovou véalkou byla objevena
prvni pracka. Po druhé svétové valce byl ruéni ,,pohon* nahrazen pohonem pomoci

elektrického motoru. Postupem casu pracky dosahly neustdlou modernizaci dne$ni trovné.

Prani pradla se provade¢lo nejdiive v domacnostech. Az nékdy od 17. stoleti byly domy
vybavovany vefejnymi pradelnami. Ve stiedovéku jiz byly malé pradelny, které praly
pradlo pro druhé formou Zivnosti. Dle KADLCIK (2008) vznikaji pradelenské provozy
Vv poloviné 19. stoleti a to hlavné ve velkych méstech, kde bylo mozné zajistit dostatecny
pocet zakaznikd. Zaméstnanci takové pradelny byly pfevazné Zeny. S rozvojem pracich
stroji pro domacnosti, se tyto stroje zaCaly vyrabét i pro vétsi objem vlozeného pradla.
Pohon téchto pracek byl pomoci transmise z centralniho zdroje. Pracky byly ptevéazné
americké vyroby. Rozvoj pramyslového prani nastal nahradou transmise vlastnim
elektrickym motorem. K ohtevu teplé vody se pouZzivaly nejprve kotliky vytapéné uhlim,
poté se objevily prvni kotelny s rozvodem teplé vody a S postupem casu se piichazelo

na skutec¢nost, Ze vyhodnéjsi je ohfat vodu pifimo v pracce a to nejprve pomoci uhli

¢i dfeva a nasledn€ pomoci pary vpusténé do studené vody.

Vlastni operace prani je ve skuteCnosti teprve prvni etapou celkové udrzby textilnich
soucasti. Naslednou operaci je potieba pradlo vysusit, nebot’ z pracky dostaneme pradlo
mokré. Prvni pracky nebyly vybaveny Zadnym zafizenim na odstraniovani vody z textilii.
Teprve s postupnym zdokonalovanim pracich stroji byly objeveny odstiedivky na pradlo.
Odstranila se sice tézka prace s odvodinovanim pradla, ale pradlo bylo nejprve nutno

do odstiedivky z pracky pienést. V pocatcich primyslového prani se jednalo o téZkou rucni
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praci. S postupem modernizace se pradlo z pracky vyklopilo na dopravnik, ktery
ho dopravil do odstfedivky. Namahu odstranila az pracka, ktera zaroven po ukonceni
vlastniho praciho procesu pradlo odstiedila. Tento moment miizeme povazovat za pocatek

vyvoje prvnich automatickych pracich stroju.

Po odsttedéni nelze pradlo povazovat za suché. Obsahuje jesté zbytkovou vlhkost, ktera
je pfimo tmérna kvalit¢ odstfedéni. Diive se ale pradlo po odstranéni zakladni vlhkosti

muselo jesté suSit. SuSeni bylo provadéno na $itirach a to bud’'to na volné plose venku,

Po suseni nasledovalo zehleni. Princip Zehleni je sam stary nejméné dva tisice let.
Ve stiedovéku byly pouzivany jiz k zehleni mandly. V 15. stoleti jiz byly pouzivany
k zehleni kovové Zehligky. Prvni Zehlicky byly vytapény dievénym uhlim. Zehli¢ka
vyhfivana pomoci elektrického proudu byla pfedvedena teprve v roce 1880. Poté bylo

pradlo skladano, tfidéno a predavano zakaznikovi.

Dalsi operace, které byly pouzivany pii procesu prani pradla, byly skrobeni a béleni.
Béleni se v pocatcich pouzivalo k odstranovani Sedavého nadechu u Inéného ¢i konopného
odévu. Béleni se diive provadelo rozloZenim pradla na slunci na ¢isté louce. Chemicky
vyrobena bélidla se zacala pouzivat az po druhé svétové valce, kdy se k béleni pouzival

perboritan sodny.

Skrobeni pradla se za¢alo pouzivat v 16. stoleti a mélo za del nejen udrzet tvar odévni
soucasti (napf.: limce), ale také mélo za ucel i prodlouzit interval ,,nositelnosti pradla®.
Skrob se vyrab&l v domacnostech z nastrouhanych brambor a az pozdéji byl vyroben

synteticky skrob.

3.1.1. Rozbor praciho procesu

Jiz v predeslé kapitole o vyvoji a historii pradelenstvi byly zminény hlavni faktory,
které ovliviiuji praci proces. Dle KADLCIK (2008) se jedna pedeviim o 4 hlavni faktory
a to jsou chemie, mechanika, ¢as a teplota. Schematicky se tyto vlivy znazorfiuji pomoci

tzv. Sinnerova kruhu.
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Obr. 1: Sinneruv kruh

Mechanika

Zdroj: KADLCIK (2008)

Z obrazku je ziejmé, ze Sinnertv kruh nevyjadiuje vahové podily jednotlivych faktort,
ale Ze tyto se navzajem ovliviuji. Ubereme-li napiiklad v segmentu vyhrazenému
pro chemii, tedy v praxi snizime davkovani praciho prostiedku, musime zvétsit vahovy
podil jiného faktoru a to napiiklad prodlouzit dobu prani, nebo zvysit teplotu praci lazné.
Ptesto jednotlivé faktory nemaji v procesu prani stejnou vahu. Nejdulezitéjsi jsou chemie

a mechanika.

Chemie

Pod timto pojmem jsou chdpany vSechny chemické latky, které maji vliv na praci
proces a které jsou v technologickém cyklu prani pouzité. Jedna se pfedevSim o praci
prostiedky, bélici a pomocné prosttedky. Optimalni miru chemie je nutno hledat jak
v ekonomice praciho procesu, tak i v technologiich, které nam ptedepisuji vyrobci pracich

prostiedkd, a také v pouzitelnosti prané textilie.

Mechanika

Jedna se o velmi dulezity faktor, ktery ma velky vliv na kvalitu vyprani. Jiz v davné
minulosti pradleny poznaly, ze pokud pradlo namoci do vody tak pomoci buseni ¢i mlaceni
do tkaniny Spinu lépe odstrani. Postupnym vyvojem a hlavné objevem praciho bubnu byl
rucéni mechanicky faktor odstranén a nahrazen kyvavym pohybem pradla v bubnu pracky.
Mechanicky ucinek se jesté¢ zvysil, pfidanim podélnych Zeber do bubnu pracky. Tento
mechanicky pohyb je velmi u€inny a Setrny k pouzivané textilii. Tomuto zplsobu prani
velmi napomaha i pohyb praci lazné, ktera je tvotfena hlavné vodou, do které je pii operaci

prani pfidana chemie.
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Teplota

Teplotni faktor je nékdy nazyvan faktorem termickym. Ma vliv na rychlost odstranéni
a kvalitu rozpousténi necistot. Mimotfadny vyznam ma pfi odstranovani bakterii z pradla,
tzv. proces termodesinfekce.

W

Cas
Faktor ¢as mé hlavné vliv na ekonomiku pracovniho postupu a tim ovlivni vykony
VvV pradelné. Ma vliv ve spojeni s faktorem teplotnim. Je dualezitou soucasti predepsané

technologie prani.

Voda

I kdyz voda neni zastoupena v Sinnerové diagramu ma v procesu prani nezastupitelny
vyznam a je nenahraditelnd. Pro odstranéni necistot z textilii je nutno pradlo namocit, tim
dojde k bobtnani vladkna, ke zmé&kceni necistoty a postupnému rozptyleni necistot ve vodni
lazni.

V minulosti se pro prani pouzivala voda fi¢ni, studni¢ni, ale v dne$ni dob¢ se pfevazné
pouziva vody z vetejného vodovodu. Je mozné pouzivat vodu studni¢ni ¢i vodu destovou,
ale je nutno pro pradelenskou technologii zaruc¢it doporucené chemické slozeni. DalSim
moZnym zpusobem je také moZnost vyuzit technologie C¢iSténi odpadnich vod
at’ uz z vlastntho  pradelenského provozu nebo =z jiného =zdroje. PoZzadavky
na technologickou vodu pro pradelny nejsou tak pfisné, nemusi mit kvalitu pitné vody,
ale je nutno zajistit jeji mikrobiologickou nezavadnost a fadu dalSich parametrl, napf.

tvrdost vody.

3.2. Vyvoj komplexni sluzby v Evropé a CR

Dle KADLCIK (2009) se jiz v minulosti nerozliovalo mezi pranim pro obyvatele
¢i pro nemocnice, nebo jiné podniky. Pralo se dle technologii, které lidstvo vyvinulo
avesvé dobé je povazovalo za spravné. Postupem casu a hlavné ziskavanim znalosti
Z raznych obord, poznavanim pfirodnich zakont a sociologickym vyvojem se zjistilo,
7e naroky na udrzbu pouzivanych textilii neustale narustaji. Rychly technicky rozvoj
s sebou piinaSi 1 vyS$i ndroky na kvalitu zivota, zvySuje se Zivotni Uroven a hlavné
se zvySuji naroky na hygienu zivota i Zivotniho prostiedi. To ma za nasledek prodluZzovani
zivotniho cyklu populace a pfinasi i naroky na zkvalitnéni sluzeb pro obyvatele a vytvari

tlak na vyvoj a zavadéni novych sluzeb v adrzbé textilii. Vyvojem trhu se zacala postupné
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rozdélovat oblast udrzby pradla na prani pro obyvatele a Gdrzbu pradla pro velké
zakazniky (podniky). Pfevazné se jednalo o hotely, penziony a dalsi ubytovaci provozy,
potravinaiské provozy a nemocnice, domovy dichodci a socidlni tustavy. Timto
postupnym vyvojem se doSlo az k soucasnému rozdéleni trhu prani pradla na prani pro
obyvatelstvo a primyslové prani. Kazdy tento segment ma vytvorena vlastni pravidla, jak
na vzdélani pracovnich sil, tak i pozadavky na kvalitu poskytované sluzby a dale
na hygienické pozadavky. Postupnym vyvojem rostly pozadavky na komplexnost
poskytovanych sluzeb. Projevilo se to zejména ve zdravotnictvi. Pradelensti odbornici
si uvédomovali nutnost zlepSovat svoji kvalitu, ekonomicky tlak je nutil k postupnému
zvySovani efektivnosti vlastniho podnikani. Jednou z cest, ktera méla velky vliv na snizeni
nakladovosti provozu, byla 1 cesta ovlivnéni skladby praného pradla. Management
pradelen pochopil, Ze standardizace odévnich soucasti je velky krok ke snizeni
nakladovosti provozu a ze pokud tuto cestu chtéji prosadit, je nutné, aby pradlo bylo jejich
majetkem a jednotlivym zdkazniklim nabizeli vlastni textilie, které maji snizené naroky
na ekonomiku provozu pradelny. Toto byl prvni krok ke vzniku sluzby pdjcovani pradla.
Pocatky pijcovani pradla se objevily v Americe nékdy v letech na pielomu 20 stoleti.
V Evrop¢ lze vysledovat zacatky této sluzby v Némecku. Postupnym vyvojem
se piechazelo ke komplexnim sluzbam a zakaznik dostava od pradelny vse, co ke své

¢innosti pottebuje.

Vznikla tak komplexni sluzba pj¢ovani pradla. Komplexni sluzba mé velice rychly
narst vykonl. V priibéhu par desetileti se sluzba stala obrovskym obchodem v celém
svét¢ a mnohondsobné pierostla ptivodni sluzbu ptijcovani pradla. Dnes je tato sluzba

provozovana samostatnymi firmami a ptij¢uje se vlastné cokoliv, co zdkaznik pozaduje.

V Evropé je sluzba na strmém vzestupu a poskytuje zaméstnani pro stale vétsi segment
populace. V Ceské republice byla tato sluzba opomijena a provozovala se v omezeném
rozsahu. Po roce 1989 se s pfichodem novych firem a novych majiteld sluzba zacala
rozSifovat, ale pofad nedosahovala evropské urovné. Situaci dokresluje srovnani, ze v EU
sluzba pijcovani pradla obsadila 70 % trhu a 30 % bylo prano obvyklym zptisobem
v komerénich pradelnach. V CR byla situace piesné obracend. Pouze 30 %
podnikatelskych subjekti mélo zavedenou sluzbu puajcovani pradla. S postupem casu
se situace pozvoln¢ méni a s vyvojem ceny za vyprani pradla se vyviji i sluzba piij¢ovani

pradla. V pfevazné vétSing se jedna o komplexni sluzbu ptij¢ovani pradla ve zdravotnictvi.
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V soucasné dob¢ s oborem zdravotnictvi srovnavd krok i pljcovani pracovnich odévil

pro rizné podniky.

Dle KADLCIK (2009) se neustale rozsifuje i sortiment nabizeného pradla. Sjednocuji
se pozadavky na material pro jednotlivé druhy pradla. RozSifuje se sortiment nabizenych
textilii. PGjCuje se osobni pradlo, lozni pradlo i zékladni operacni pradlo. Pajcuji se jiz
dokonce i operacni sety, ve kterych je vse, co je tieba k operaci. Z pujcovani pradla se stal
komplexni textilni servis, ktery poskytuje a zarucuje nejen kvalitu prani, ale i opravy
pradla. Poskytuje i skladovani, zdsobovani, vede evidenci pohybu pradla mezi zakaznikem
a poskytovatelem, vyhodnocuje sluzbu, provadi analyzu nakladt i evidenci pozadavku
zakaznika. Jde o uceleny logisticky systém, ve kterém jsou uplatnény jednak nejnovéjsi
vyzkumy v oblasti tvorby odévnich soucasti a materialu vhodnych pro jejich tvorbu, tak
I poznatky s vyuzivanim vypocetni techniky. ZvySuji se naroky na vzdélani pro pracovniky

pracujici v tomto oboru.

V tomto obrovském komplexu maji naSe podniky tézkou pozici. Po roce 1989 se na nas
trh postupné prosadily firmy, které maji silné finan¢ni zazemi a hlavné vlastni ,,know how*
a letit¢ zkuSenosti. Tyto firmy maji vlastni zastfeSeni, kde si vyménuji jak poznatky
z oboru tak i1 zdkladni informace, které¢ jsou nutné k podnikani. Jedna se o organizaci
E.T.S.A. (European Textile Services Association). Organizace ma 13 aktivnich ¢lend,
16 ptidruzenych a 10 korespondencnich. O vyznamu a rychlosti narastu vykont v této

oblasti obchodu svéd¢i i nize uvedené.

KADLCIK (2009): ,.V roce 2001 v ramci EU pracovalo v tomto oboru na 70 000 lidi
a obrat ¢inil 4,9 mld. EUR. V roce 2003 se jiz uvadi 97 000 lidi s obratem 6,7 mld. EUR.
Na obrovském americkém trhu nosi pracovni obleceni 35 mil. lidi a pro 10 mil. se leasuje.
Dalsi potencial je 2,5 mil. lizek v socialnich domovech, 3,5 mil. v penzionech a hotelich
atd. V Némecku v roce 2005 cinil leasing textilniho zbozi 2,053 mld. EUR a v sektoru
pracuje 42 000 zaméstnancii. Perspektivni vyznam pujcovani zdiraziuje napr. fakt,
ze V Nemecku se odhaduje celkovy pocet zaméstnancu v primyslu, sluzbach, zdravotnictvi,
maloobchode atp. na 40 mil. s tim, Ze 20 - 30 mil. bude diive nebo pozdéji potiebovat

pracovni, ochranny nebo servisni odev.*
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3.3.

Pozadavky kladené na pradelnu

K hodnoceni jakosti procesu prani pro zdravotnictvi, hotely a potravinatsky primysl

se pouziva norma PNJ 601-80-2005, ze které jsou uvedeny nutné definice pouzivané

v oboru pradelenstvi. Z téchto definic je zde mozné dle DOKOUPILOVA (2005) uvést

napf.:

wJakostni prani: prani, které zajisti Fadné vyprani podle pozadavku zakaznika pri
minimalnim snizeni mechanickych vlastnosti — opotiebeni pradia.

Technické vybaveni pradelny: soubor technického vybaveni pradelny, které zajisti
proces prani, odvodnovani a suseni.

Technologicky postup: postup a podminky zpracovani pradla v procesu prani —
teplotni rezim prani, plnéni pracich stroju, praci prostredky, aditiva, kvalita praci
a oplachovaci vody, plnéni susicich stroju, teplotni rezim suseni.

Sortiment pradla: skupina pradla urcend mistem jeho pouziti a stupnem znecisténi
(stredni, silné), pradlo z domdcnosti, z ubytovacich zarizeni, ze zdravotnickych
zarizeni (véetné operacniho pradla) a pradlo ze zarizeni potravinarského

primyslu.“

Mezi pozadavky kladené na pradelnu patfi:

a) zakladni kapital

Pokud pradelna uvazuje o zékladnim pujcovani pradla pro zdravotnictvi, musi mit

pfesné¢ definovan cely cyklus pijcovny pradla. Poté musi urcit zakladni naklad, ktery

je nutny pro rozbéh sluzby. Tento néaklad je vysoky, ale je srychlou navratnosti. Podle

zkuSenosti z jinych provozi lze ptedpokladat, Ze na rozbéh sluzby je tfeba mit vstupni

investici 20 az 30 mil. K& (KADLCIK, 2009). Tato &astka vychazi z praktickych

zkuSenosti pradelen, které tuto sluzbu provozuji. Je v ni zahrnut:

nakup systému identifikace pradla, hardware a software,
nakup sortimentu pradla dle poZadavku zakaznika,

zajisténi hygienické dopravy pradla k zdkaznikovi a zneciSténého zpét do pradelny.

Neni nutna investice do pradelenské technologie, nebot’ je vyuzivano stavajici zafizeni.

Naopak standardizaci odévnich soucasti docilime nizSich provoznich nékladii, (nizsi

gramaz pouzité textilie, moznost prani pii urcitych teplotach, v mnoha ptipadech odpada
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nutnost zehleni textilif). Timto opatfenim vyrazné snizime podil vynalozenych energii

na kg vypraného pradla.

Dle KLASKA, KLASKOVA (2004) je zfejmé, e podil ruéni price postupné
s vyvojem poznani védy a techniky klesal. V soucasné dob¢ je podil rucni prace pfi prani

préadla asi 30 - 50 % celkovych nékladu.

b) technologie pradelny
Musi byt na takové urovni, aby byla schopna splnit pozadavky zakaznika na kvalitu

sluzby, na hygienu sluzby a hlavné na t¥idéni a distribuci pradla k zakaznikovi.

c) logistika sluzeb
Tento pozadavek zahrnuje nutnost identifikace kazdého odévniho kusu ¢i textilie.
Pradelna musi védét o kazdém kusu, kde se zrovna nachazi, zda je v pradelné ve skladu
¢1 u zakaznika. Identifikace musi jit do takové hloubky, Ze pradelna musi védét, ktery kus
ma konkrétni osoba. Toto klade vysoké naroky na vypocetni techniku, zajisténi
identifikace kazdého kusu i nasledné vysoké ndroky na zaméstnance pracujici v tomto

sektoru.

d) doprava
Provozovatel sluzby zodpovida za dodani urcité¢ odévni soucasti az k rukam zakaznika.
Poskytovatel sluzby proto musi mit nutné prostiedky, které jsou schopny v odpovidajici

kvalité 1 v odpovidajicich narocich na hygienu dopravit zbozi az na misto.

e) skladové plochy
Provozovatel sluzby musi disponovat takovou plochou, aby mohl uskladnit jak $pinavé
pradlo, tak 1 Cisté pradlo. Musi mit 1 sklad pro rezervni pradlo. Musi také mit zajiSténu

plochu u zédkaznika, kde bude pradlo uskladnéno a vyddno konkrétni osob¢.

f) oprava a §iti pradla

Zékaznik ma narok na Cist¢ hygienicky zabalené pradlo. Pokud pradlo témto
podminkam nevyhovuje, musi jej provozovatel sluzby vymeénit za novy ¢i opraveny Kus.
Proto poskytovatel sluzby musi mit zajiSténou pracovni kapacitu, ktera pradlo opravi
¢i zajisti usiti nového kusu.

V soucasné dob¢ se oblast trhu komplexni sluzby ptj¢ovani pradla déli dle

hygienickych pozadavku, které pradelna musi splnit. Je logické, ze pozadavky na vyprani
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zdravotnického pradla jsou jiné nez na pozadavky kladené na vyprané pradlo pro hotely.
Proto pradelna musi spliiovat pozadavky kladené na pradlo pro zdravotnicka zafizeni,
pradlo pro potravinaiské provozy a pradlo pro hotely, penziony a dalsi ubytovaci zafizeni
(DOKOUPILOVA, 2005). K rozlideni jednotlivych pradelen piispivaji pravidelné kontroly
provadéné v pradelnach. Pradelny musi prochéazet tzv. certifikaci, kterd zarucuje splnéni
a udrzeni predepsanych pozadavki. Jedné se o objektivni posouzeni jednotlivych pradelen.
Zéakladnim piedpokladem pro obdrzeni certifikatu je dodrzeni ,,Zésad pro odborné osetieni
pradla ze zdravotnickych =zafizeni a ustavu“, ,,Zasad pro odborné oSetieni pradla
zZ potravinatrskych provozi“ a ,,Zasad pro odborné oSetfovani hotelového pradla®“. Tyto
zasady vydala Asociace pradelen a Ccistiren v roce 1999. Dodrzovani téchto zésad

je dobrovolnou iniciativou vSech pradelen sdruzenych v Asociaci.

Dal$im systémem, ktery zacind byt Castym pozadavkem pii vybérovych fizenich,
je systém RABC dle CSN EN 14065 Textilie - postupy prani Textilii - kontrolni systém
kontaminace. (HUDCOVA, 2010)

Vsechny tyto kontroly musi provadét nezéavisld organizace, kterd mé k takovéto

¢innosti opravnéni.
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4. CHARAKTERISTIKA PODNIKU A VYMEZENI
LOGISTICKEHO SYSTEMU SLUZEB V PODMINKACH
KONKRETNI NEMOCNICE

V této kapitole je provedena analyza konkrétni nemocni¢ni pradelny o vykonu 3500 kg
za sménu. Pradelna pracuje ve dvou sménach. Technologické vybaveni pradelny
je zastaralé a moraln¢ opotiebované. Je predpoklad, Ze technicky stav pradelny
je v provozuschopném stavu a vydrzi v tomto stavu minimalné 5 let. Pradelna je vybavena
tunelovou prackou Senking, suSici technikou a zehlici linkou Kannegisser. Pro hodnoceni
pradelny je nutné znat sortiment bézné¢ho prané¢ho pradla. Z Gcetnich dokladl pradelny lze
sortiment rozd¢lit nasledovneé:

e 60 - 70 % je pradlo rovinné (lozni, stolni, utérky a rucniky prevazné

ze zdravotnického zatizeni),

e 20 -30 % je pradlo tvarované (plaste, zdravotnické odévy, apod.),

e zbytek je tvofen froté vyrobky, technickymi textiliemi, montérky apod.

Toto rozdéleni sortimentu je shodné s udaji.

4.1. Naklady na vyprani 1 kg pradla

Dle KLASKA, KLASKOVA (2004) jsou dalezitym parametrem pii porovnani
ekonomické vykonnosti pradelny, S nimz se obvykle v pradelenské praxi pracuje, naklady
na vyprani 1kg pradla. Tento parametr se sklada z jednotlivych nékladovych polozek
(variabilnich a fixnich), které pradelna vynaloZi na vyprani 1kg pradla. Pro vypocet
nakladl na vyprani 1 kg pradla jsou sledovany naklady variabilni, které nejvice ovlivni
ekonomiku pradelny. Z fixnich ndkladi maji nejvétsi vliv na ekonomiku pradelny odpisy,
proto jsou zafazeny do systému hodnoceni pradelny. K uréeni nakladti na vyprani 1 kg
pradla pouZijeme metodiku hodnoceni uvedenou ve studii. Udaje pouzité pro konkrétni
pradelnu jsou ziskany z Ucetnich dokladli analyzované pradelny a nasledné budou
porovnany s primérmou pradelnou v CR a praktickymi vysledky dosazenymi §pi¢kovymi
pradelnami v EU. Toto srovndni je provedeno z diivodd lepsiho posouzeni moZnosti
zavadéni nové sluzby v jiné pradelné€, ktera ma jiné parametry a vysledky, nez pradelna
konkrétni. Vysvétleni pojmi: Pro lepsi srozumitelnost je nutno definovat pojmy uvedené

Vv pfedchazejicim odstavci. Analyzovanad pradelna je konkrétni sledovana pradelna, kterd
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je hodnocena z hlediska vyhodnosti zavadéni nové sluzby. Primérna pradelna je virtualni
pradelna, jejiz hodnoty jsou znamy z dotaznikové studie, kde byly porovnavany pradelny
v CR. Z uvadénych hodnot ve studii je vzdy vybrana minimélni hodnota. Dle KADLCIK
(2009) je spickova pradelna takova pradelna, kterd je vybavena podle poslednich znalosti
védy a techniky, md zavedenou technologii zpétného ziskavéani energii vynalozenych
na proces prani. Nekdy jsou tyto pradelny oznacovany jako ,,Zelené pradelny. Takova

pradelna neni v CR provozovana.

4.1.1. Energie

V préadelnéch se jedna o paru a elekttinu.

a) Para

V nékladech rozliSujeme, zda se jedna o paru nakupovanou nebo vyrobenou ve vlastni
kotelné. Pouziva se k ohfevu praci 1dzn¢ a k ohtevu Zehlicich stroji. Spotiebu ovliviuje:

e sortiment pradla z hlediska pouzitych materialti na jeho zhotoveni,

e kuvalita pracich prostiedkt a jejich vliv na teplotu praci lazné¢,

e Uroven technologického zafizeni pradelny a moZnosti zpétného ziskavani tepla.

V analyzované pradelné jsou naklady vypocitané z ucetnich dokladti, kde vychazi cena
za paru Ve vysi 4 K&/kg pradla. V primérné pradelné v CR se pohybuji naklady na paru
ve vysi 2 Ké&/kg pradla. Spickova pradelna ve svété ma néklady na paru ve vysi kolem

1 K¢/kg pradla. Naklady jsou zobrazeny v grafu 1.
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b) Elektiina

Vyse nékladii na elektfinu ovliviiuje vyrazné skutecnost, zda pradelna pouziva elektiinu
k pohonu strojniho vybaveni nebo zda ji pouziva k ohievu pracich lazni. Analyzovana
pradelna vyuziva elektrickou energii pouze k pohonu strojniho vybaveni. Néklady
na elektfinu jsou urceny z ucetnich dokladi pradelny, kde vychézi cena za elektrickou
energii 0,6 K&/kg pradla. Praiméma pradelna v CR maé néaklady na elektiinu ve vysi
0,4 K¢&/kg pradla. Spickova pradelna ma naklady ve vysi 0,5. Porovnani ceny je zobrazeno
v grafu 2.

Graf 2: Cena za elektricky proud
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4.1.2. Praci prostredky

Spotieba pracich prostfedkl je spocitdna z celkové rocni fakturace. Néklady na tuto
polozku ovliviiuje zejména sortiment a mira jeho znecisténi, kvalita technologické vody,
piesnost davkovani pracich prostfedki a mnozZstvi vypranych kg. Analyzovana pradelna
ma zajistén pravidelny technologicky servis dodavatele pracich prosttedka a z jeho udaji
lze stanovit naklady ve vysi 1,2 Ké/kg vypraného pradla. Tato hodnota je srovnatelna
s pramérnymi pradelnami v CR. Spic¢kové pradelny vykazuji naklady na lkg ve vysi
0,8 K¢. Naklady jsou zobrazeny v grafu 3.
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Graf 3: Cena za praci prostiedky
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4.1.3. Voda

Technologickd voda pouZivand pro prani musi mit pfedem dané parametry
ato jak po strance chemického slozeni, tak i po strance mikrobiologické. Jako
technologicka voda muze byt i voda pitnd 1 kdyz je drazsi. Pro uplné posouzeni nakladi
na technologickou vodu by tento udaj mél zahrnovat i naklady na upravu vody. Jedna
se prevazn€ o snizeni tvrdosti vody. Cena vody je dand mistnimi vodarenskymi
spoleénostmi. Analyzovana pradelna ma cenu vody ve vysi 60 K&/m?. V CR se cena vody
pohybuje v obdobné vysi. Rozhodujicim ukazatelem je spotieba vody na 1kg pradla. Zde
se hodnoty vyraznég 1i8i. ZaleZi na technické Grrovni instalované technologie. Analyzovana
pradelna ma spotiebu vody ve vysi 11 litri/kg pradla. Primérna pradelna v CR ma
spotiebu kolem 9 litri/kg pradla, spotieby $pickové pradelny se pohybuji kolem 4 litri/kg
pradla. Naklady jsou zobrazeny v grafu 4.

Graf 4: Cena za vodu
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4.1.4. Osobni naklady

Jedna se o nejvyznamnéjs$i polozku, kterd ma uzkou vazbu s produktivitou prace.
Analyzovana pradelna ma osobni néklady dle ucetnich dokladt ve vysi 7 K¢/kg pradla, pti
produktivite 14kg pradla/hod. prace. Priméré pradelny maji osobni ndklady ve vysi
6 K&/kg pradla, pii produktivité v rozmezi 15 - 24 kg/h prace. Spickové pradelny maji
osobni naklady ve vysi 4 K¢&/kg pradla a dosahuji produktivity ve vysi 35 kg/hod prace.
Je ztejmé, ze u téchto pradelen kromé Spickového strojniho vybaveni hraje velkou roli

sortiment a materialova skladba pradla. Naklady jsou zobrazeny v grafu 5.

Graf 5: Cena osobnich naklada
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4.15. Odpisy
Dle KLASKA (2004) jsou odpisy zafazeny mezi fixni néklady, ale protoZe maji velky

vliv na vysi pocitanych nakladi na vyprani 1 kg pradla, jsou dle metodiky dotaznikové
studie zapoc¢itany. Odpisy charakterizuji soucasny stav techniky v pradelné a jsou vlastné
podpiirnym néstrojem pro obménu strojniho zafizeni. Udaje z jinych pradelen nejsou
dosazitelné a zadna literatura tyto hodnoty neuvadi. Analyzovana pradelna ma odpisy
ve vysi 0,8 K&/kg vypraného pradla. Primémou hodnotu pradelen v CR lze stanovit
na 1 K¢é/kg au Spickovych pradelen se bude tato hodnota pohybovat kolem 4 K¢/kg.

Naklady jsou zobrazeny v grafu 6.
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Graf 6: Cena za odpisy
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4.2. Analyza nakladt

Zdroj: vlastni

Sumarizace jednotlivych nakladovych polozek posuzovanych pradelen je provedena

v Tab. 1 a nasledn¢ také v grafu 7.

Tab. 1: Celkové naklady posuzovanych pradelen

Para Elektricky Praci Voda Osobni Odbis Celkové
proud | prostfedky naklady pIsy naklady
[K¢] [K¢] [K¢] [K¢] [K¢] [K¢] [K¢]
Analyzovana 4,0 0,6 1,2 0,7 70 | 08 | 143
pradelna
Primérna
pradelna v CR 2,0 0,4 1,2 0,5 6,0 1,0 11,1
Spi¢kova
pradenaviEyu | 0 05 038 0,2 40 | 40 | 105

Zdroj: vlastni

Z vyse uvedené Tab. 1 vyplyva, Ze konkrétni pradelna ma vSechny nakladové polozky

podstatné vyss$i nez u ostatnich pradelen. Jedind shodna poloZka je u spotieby pracich

prosttedkll, coz je dano tim, ze vSechny pradelny maji zavedeny technologicky servis.

Niz8i hodnotu u Spi¢kové pradelny ovliviiuje fakt, ze Spickové pradelny pouzivaji

standardizované pradlo, které¢ je mozné prat pii jednotné teplot¢ a jednotné spotiebé

pracich prostredkil. ProtoZze konkrétni pradelna pere pradlo rizného sloZeni a riizné kvality

materialu, projevi se tato nejednotnost vétsi spotfebou praciho prostredku. Opacna

tendence je u odpist, kde nizk4 hodnota uvadi, ze prddelna nemodernizuje a neobnovuje

svoje technologické zafizeni. Z primérnych hodnot jednotlivych nakladovych polozek jsou
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vyhodnoceny grafy procentuelniho podilu jednotlivych nékladd pro kazdou hodnocenou

skupinu.
Graf 7: Naklady na 1 kg pradla v posuzované pradelné
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14,00 - |
12,00 +
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Zdroj: vlastni

Z vyse jednotlivych polozek je zfejmé, Ze nejvyssi polozkou jsou osobni naklady.
Ukazuje se, ze tvofi hlavni podil ve struktufe nakladt. P#i srovnani jednotlivych
sledovanych pradelen je podil osobnich nakladt k celkové vysi nakladii zhruba stejny
a ¢ini u konkrétni pradelny 49 %, u pramérné pradelny 46 % a u Spickové pradelny je tento
podil podstatné nizsi ¢ini pouze 38 %. Je to dano vysokym podilem automatizace pradelny,
kdy stroje nahrazuji ru¢ni praci. Dal§im divodem je i vlastni standardizace pradla, pradlo
se nemusi tiidit jak na vstupu, tak pfi expedici. Vysledkem je potom vyssi produktivita

prace.

Jenutno podotknout, ze pii rozboru a analyze pradelny se nejednd o urceni
kalkulacniho vzorce. Pfi jeho stanoveni by bylo nutno vzit v tvahu i dalsi néklady jako
jsou dan¢, poplatky, externi ndklady a dalsi fixni naklady. Konkrétni pradelna pracuje
ve vlastni budové, takze nemé naklady za najemné. Do analyzy nejsou také zahrnuty
mimo pradelnu, je nutno ndklady na dopravu zahrnout. Soustfedime-li se na analyzu
sledované pradelny je zrozboru ziejmé, ze se jedna o pradelnu technicky zastaralou.
Zrozboru jednotlivych polozek je ziejmé, ze pii tvorbé kalkulaéniho vzorce musime

naklady doplnit z ucetni evidence o néklady, které tvofi leasingové polozky a soubor
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fixnich nakladi. Z Gcetnich dokladu je spocitano, Ze tyto polozky ovlivni cenu o 30 %.
Z hodnoty celkovych nédkladl na prani v analyzované pradelné¢ vyplyva, ze minimalni
cena, za kterou pradelna muze prat bez zisku je 14,3 K¢&/Kg vypraného pradla. Jestlize
zapoc¢itame do ceny i ostatni naklady je nutno minimélni cenu zvysit o 30 %.
Z nakladovych polozek Ize uréit, ze minimalni cena, za Kterou pradelna muze prat je
18,6 K¢&. V tomto piipad¢ je jeji marze nulova. Konkrétni pradelna nevyuziva cizi zdroje.
Z Tab. 1 dale vyplyva, Ze pii srovnani s ostatnimi pradelnami v CR, je konkrétni pradelna
dosti zanedbana a musi snizit svoje naklady. To vSak znamena znac¢né investice do novych
modernich technologii a nasledné zvysit produktivitu prace. Investice do technologii miize
pradelna ziskat dvojim zptisobem. Budto vyuZije cizich zdroji (avéru), nebo zavede novou
sluzbu a tak si na nakup nové technologie vydéla. Cilem této prace je posoudit moznosti

zavedeni nové sluzby.
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5. EKONOMICKA ANALYZA SLUZBY PRADELNY

Zrozboru analyzy nékladi vyplyva, ze pradelna mé& moznosti zvySeni vlastni
ziskovosti jednak Upravou ndkladovych poloZek, modernizaci strojniho zafizeni s nizS§im
podilem ru¢ni prace, nebo zavedenim nové sluzby, kterd bude mit vliv na vykonnost
pradelny bez nutnosti investic do technologického vybaveni pradelny. Pro pradelnu, ktera
se domniva, Ze jiz nemlze zvysit svoji produktivitu, nema moznosti rozsifeni a neni
schopna vyrazné ovlivnit vysi jednotlivych polozek, se jevi jako vhodnd nadstavba
ke zvyseni své ziskovosti zavedeni sluzby pajcovani pradla. Princip sluzby byl popsan
v ptedchazejicich kapitolach. V této kapitole bude provedeno hodnoceni vhodnosti této
sluzby pro analyzovanou pradelnu. Rozbor a analyza sluzby bude zaméfen na dva
modelové ptiklady:

1. Préadelna ma investice na zavedeni sluzby.

2. Urceni minimalni vySe investice potfebné na zavedeni sluzby.

Naklady na nakup tvarovaného pradla pred zavedenim nové sluzby:

Pocet osob, které vyuzivaji sluzby prani tvarovaného pradla v soucasné dobé
v analyzované nemocnici, je 840 a kazdy pracovnik je vybaven dle pfedpisu Sesti sadami
osobniho pradla. Celkové naklady na nakup tvarovaného pradla ¢ini pro nemocnici
2016 000 K¢, pricemz pradlo je majetkem jednotlivych oddéleni nemocnice, které
ho pfid€luji svym zaméstnancim. Pokud neni zaméstnanec ve sluzbé, pradlo nevyuziva
atoto lezi nevyuzité ve skladu. Néakup pradla pfed zavedenim sluzby jde na vrub
jednotlivych oddéleni nemocnice, je jejich majetkem, je soucasti inventafe jednotlivych
oddé€leni a o ndkupu a pfidélovani jednotlivym zaméstnanciim si rozhoduji oddéleni sama.
V ptipad¢ zavedeni komplexni sluzby veskerou tuto agendu piebird pradelna a pradlo ma
ve svém majetku. Pradlo neni pfidélovano konkrétnimu pracovnikovi, ale jednotliva
oddé€leni si sama objednavaji pozadovany pocet kust odé€vnich soucasti a plati za tuto
sluZzbu n4jemné. Toto opatfeni piinaSi okamzity pfinos, nebot’ umozni snizeni celkovych
skladovych zdsob odévnich soucasti. Piinos konkrétné spociva ve faktu, ze je umoznéno
z ptedepsanych 6 sad odévnich soucdsti na pracovnika uSetfit jednu sadu, takze
ve skute¢nosti nemocnice pouziva pouze 5 sad odévnich souc¢asti. Tento piinos je ucetné
vycislen v konkrétni pradelné na 616 000 K¢&. Vysledkem je uspora nakladd v nemocnici

a zvyseny vynos pro konkrétni pradelnu.
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Niéklady na nakup tvarovaného pradla po zavedeni nové sluzby:

Zavedenim komplexni sluzby bude pozadavek na pocet sad snizen z celkového poctu
6 sad na 5 sad, konkrétni rozd¢leni je, Ze 2 sady budou rozpuj¢ovany a 3 sady budou
slouzit jako skladova zasoba. Snizeni je umoznéno tim, ze diky zavedeni evidence pomoci
¢ipa lze odeévni soucasti piijcovat pouze zaméstnanciim, ktefi jsou ve sluzbé. Po odecteni
primérného poctu zaméstnancl, nemocnych a neptitomnych ve sluzbé je uréen pocet sad
pro 700 osob. Upiesnéné naklady na nakup tvarovaného pradla ¢ini 1 400 000 K¢ (pokles
Z puvodnich 2 016 000 K¢). Toto opatieni pfinasi okamzity pfinos, nebot’ umozni snizeni
celkovych skladovych zasob odévnich soucasti. Pfinos konkrétné spociva ve faktu,
Ze je umoznéno z predepsanych 6 sad odévnich soucasti na pracovnika usetfit jednu sadu,
takZze ve skutenosti nemocnice vyuzivd pouze 5 sad od€vnich soucésti. Tento piinos
je Gcetné vycislen v konkrétni pradelné na 616 000 K&. Jak bylo jiz uvedeno, veskerou
agendu tykajici se osobniho pradla piebird pradelna. Ta je soucasti nemocnice, je jejim
nakladovym stiediskem. To znamend, ze pokud bude zavedena sluzba a budou pfesunuty
veSkeré naklady nutné pro chod této sluzby, tak 1 uspory skladovych zasob se projevi
v ndkladech pradelny. Je proto opravnéné, Ze uspora nakladi ve vysi 616 000 K¢ ptipadne
pradelné. Okamzita uspora po provedeni tohoto opatfeni je snizeni celkového objemu

pradla ve vysi skladovych zasob o 616 000 K¢.

Nakup materidlu na prostou obménu opotiebované¢ho tvarového pradla je v soucasné
dobé z ucetnich dokladli stanoven ve vysi 50 000 K¢&/meésic. Roéni obména tvarového

préadla ¢ini v souc¢asné dobé 600 000 K¢/rok, coz €ini 30 % z celkového objemu pradla.

5.1. Modelovy priklad 1 - PIné zavedeni komplexni sluzby
v analyzované pradelné

Pro tento pfedpoklad sluzby je nutné urc€it limitujici parametry sluzby a to:

e P{j¢ovano bude maximéalni mozné mnoZstvi pradla tvarovaného a rovného
pro vlastni nemocnici (bylo urceno 15 oddéleni).

e Identifikace bude provedena pouze u pradla tvarovaného a to pomoci Cipl, rovinné
pradlo nebude identifikovano. Technologie praciho procesu bude stejna.

e Nékup a sortiment pradla bude urcovat a fidit management analyzované pradelny.

e Bude urcen pocet zaméstnanct, ktefi budou sluzbu vyuzivat a nédklady na zavedeni

sluzby na odd¢leni ptijdou na vrub pradelny.

32



e Smlouvy s odbérateli budou koncipovany na pét let.

Vsechny nakladové polozky byly soustiedény do tabulek, které tvofi pfilohu této prace.

Konkrétn¢ se jedna o tabulky Vv pfilohach ¢. 1 - 4. Celkové naklady jsou shrnuty v Tab. 2.

Tab. 2: Naklady na zavedeni sluzby ptjc¢ovani pradla

Rok SW Pradlo Cipy Kontejnery Prani Suma za rok
[K<] [K<] [K<] [K<] [K<] [K<]
1 270 000 1 400 000 133 000 300 000 1 600 200 3703 200
2 0 280 000 26 600 0 1 600 200 1 906 800
3 0 280 000 26 600 0 1 600 200 1 906 800
4 0 280 000 26 600 0 1 600 200 1 906 800
5 0 280 000 26 600 0 1 600 200 1 906 800

Zdroj: vlastni

Vyse uvedena tabulka ukazuje rozlozeni nakladovych polozek do jednotlivych roku.
Nejvétsi nakladovou polozkou v prvnim roce je nakup nasledujicich investic: software
v ¢astce 270000 K¢, identifikacni Cipy v ¢astce 133000 K¢, kontejnery v Castce
300000 K¢ a nakup souboru odévnich soucasti pro 700 zameéstnanci v Castce
1 400 000 K¢. Dalsi nakladovou polozkou je ¢astka 1 600 200 K¢ za prani pradla pro 700
zamé&stnancu za rok (Ptiloha 4). Pti vypoctu nakladd na prani za rok se vychazi z ucetnich
dokladi pradelny, kdy v roce 2010 priméra castka pro 840 zaméstnancu Cinila
160 000 K¢/mésic. Z toho vyplyva, ze naklad na prani pro jednoho zaméstnance
je 2 286 K¢&/rok (2 286/240 pocet smén/rok = 9,5 K¢/zaméstnanec/sména, coz predstavuje
v priméru vyprani 3 ks odévnich souc¢asti za sménu). Naklady v prvnim roce tvoii polozku

cca 3 703 200 K& (Tab. 2).

V dalsich letech jiz tvoii nakladovou polozku pouze obnova odévnich soucasti ve vysi
280 000 K¢ (Priloha 1). Z tc¢etnich dokladd vyplyva, ze celkova vyse ¢astky na doplnéni
poctu kusti odévnich soucasti je stanovena inventarizaci jednou ro¢né a vychazi
ze ztratovosti Nnebo vyfazeni odéva v dusledku opotiebeni materialu. Vyrobce materialu,
ze kterého jsou uSity odévni soucdsti, garantuje Zivotnost 200 nasobku vyprani a vyrobce
¢ipt zaruCuje zivotnost Cipu 200 pracich cykld. Aby bylo mozno sluzbu provozovat
vV piivodné nabizeném rozsahu, je stanoveno, ze po cca 1 roce je nutno odévni soucasti
doplnit ve vysi 20 % celkového objemu. Nakladem dalSich rokid je dale potizeni
identifikacnich ¢ipti ve vysi 26 600 K¢ (Priloha 2) a naklad za prani pradla pro 700
zaméstnancl za rok ve vysi 1 600200 K¢ (Priloha 4). Naklady v dalsich letech tvofi
polozku cca 1 906 800 K¢/rok (Tab. 2).
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Vsechny vynosy ze sluzby byly soustfedény do tabulek, které tvoii pfilohu této prace.
Konkrétné se jedna o tabulky v piiloze ¢. 5 — 6. Celkové vynosy modelového prikladu 1
jsou shrnuty v Tab. 3.

Tab. 3: Vynos prani a pijcovny

Celkovy vynos z prani Celkovy vynos , s
Rok yztallyrok b z pﬁjéovr)l’yvi’a rok LN S DL D
[K¢] [K¢] [K¢]
1 2 016 000 3360 000 5376 000
2 2 016 000 3360 000 5376 000
3 2 016 000 3360 000 5376 000
4 2 016 000 3360 000 5376 000
5 2 016 000 3 360 000 5376 000

Zdroj: vlastni

Tab. 3 popisuje vynosy za prani v jednotlivych letech, které vychazi z tcetnich dokladi
pradelny. Jedna se o ro¢ni trzby za vyprani pradla dle cenikovych polozek za prani (700
zaméstnanct, kazdy spotfebuje denné 2 ks odévu, cena za vyprani 1 ks ¢ini 6 K& x pocet
odpracovanych smén v roce ¢ini 240). Celkovy vynos za rok ¢ini 2 016 000 K¢ (Ptiloha 5).
Vynos z ptjcovny je stanoven vypocétem (700 zameéstnanct, kazdy zaméstnanec spotiebuje
za den 2 ks odévu, cena za pujceni 1 ks odévu je 10 K¢ dle ceniku, poéet odpracovanych
smén za rok je 240). Celkovy ro¢ni vynos za pujcovani pradla ¢ini 3 360 000 K¢ (Ptiloha
6). Vynosy za prani a pujéovani V jednotlivych letech tvoii polozku cca 5 376 000 K¢/rok
(Tab. 2). Pro jednoduchost hodnoceni je stanoven piedpoklad, ze cenik bude platny
podobu 5 let. Pfi analyze tabulky se ukazuje, ze hlavni zdroj zisku se z pradelenské sluzby
pfesune do komplexni sluzby, nebot’ jeji mira zisku je vySSi neZ mira zisku v pradelné.
Komplexni sluZba pijcovani pradla vygeneruje takovou vysi zisku, Ze névratnost investice

je do jednoho roku.

Porovnani nakladi, vynosi a vyc¢isleni hrubého zisku pro modelovy priklad 1

je mozné nalézt v Tab. 4.

Tab. 4: Vyse hrubého zisku, porovnani nakladt a vynost

Rok Vynosy Niklady Hruby zisk
[K<] [K<] [K<]
1 5376 000 3703 200 1672 800
2 5376 000 1906 800 3469 200
3 5376 000 1906 800 3469 200
4 5376 000 1906 800 3469 200
5 5376 000 1906 800 3469 200

Zdroj: vlastni
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Porovnanim nakladi a vynosu, které jsou uvedeny v Tab. 4 pro jednotlivé roky

naklady/vynosy vyplyva navratnost investice do 0,6 roku.

v

Dle DLUHOSOVA (2006) vyjadiuje rentabilita investice celkovou vynosnost vlastnich

zdroju, pro modelové piiklady je pouzita varianta ukazatele rentability, ktery nam udava

mnozstvi zisku v K¢ na jednu K¢ trzeb. Ukazatel rentability, vychazi z hrubého zisku

a byva pouzivan pro potieby vnitropodnikového tizeni firmy. Je vyjadien pomoci vzorce 1,

pticemz vysledky této rentability je mozné nalézt v nasledujici Tab. 5.

Rentabilita vlozenych investic byla pocitana, jak zde jiz bylo uvedeno, podle vzorce 1,

jehoZz vypocet je mozné nalézt v metodice prace, v kapitole 2.

Tab. 5: Rentabilita vloZzenych investic modelového piikladu 1

Rok Vynosy Naklady Hruby zisk Koeficient rentability
[K¢] [K¢] [K¢] [1]
1 5376 000 3703200 1672 800 0,31
2 5376 000 1906 800 3469 200 0,65
3 5376 000 1906 800 3469 200 0,65
4 5376 000 1906 800 3469 200 0,65
5 5376 000 1906 800 3469 200 0,65

Graf 8: Porovnani vynost, naklada a vyse hrubého zisku

Zdroj: vlastni
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Z prubéhu grafu 8 je ziejmé, Ze modelovy piiklad 1 ma prudky narist vynosu jiz

V prvnim roce a je stabilni po celé sledované obdobi péti let. Naproti tomu je nutno vyuzit

Vv prvnim roce celou vysi planovanych investic V dalSich letech jiz neni tfeba investovat,

pouze je nutno dokupovat opotiebené Cipy a opotiebené odévni soucasti. Tento trend
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je trvaly za predpokladu nerozsifovani komplexni sluzby. Je nutno do provoznich naklada
zapocitat i finanni prosttedky nutné na postupnou obménu odévnich soucasti,
identifika¢nich ¢ipt a sledovat ztratovost. V nasem piipad¢ je pocitano s ¢astkou ve vysi

20 % celkového objemu dokupovaného pradla.

Graf 9: Koeficient rentability
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Z prubéhu grafu 9 vyplyva, ze cenova kalkulace pro komplexni sluzbu ptjc¢ovani pradla
je dobfe spocitana a pokud nenastanou neptedvidatelné vydaje lze predpokladat vysokou

ziskovost, ktera umozni vloZeni vétsi investice do rekonstrukce zastaralé pradelny a tim

v

5.2. Modelovy priklad 2 - Minimalni vySe nutné investice pro
zavedeni komplexni sluzby

Ukolem je stanovit minimalni vy3i investic potiebnou pro postupné zavedeni sluzby
V nemocnici. Protoze je nutno postupovat v ucelenych celcich a protoze je obdobi
sledovanosti sluzby stanoveno na 5 let, je vybrano jako zaklad pro zahijeni sluzby 140
zamé&stnancu. Tento vybér byl také proveden z divodu pozadavku zavést komplexni sluzbu
do 5 let. Dusledkem stanoveni téchto parametrti je konstatovani, ze nebude hledana
minimalni, ale spiSe optimalni vySe nutné investice. Ve druhém aZz patém roce bude sluzba
postupné rozSifovana o dalSich 140 zaméstnanci, takze v patém roce bude komplexni
sluZzbu pljcovani pradla vyuZivat vSech 700 zamé&stnancii. Limitujici podminky jsou stejné

jako u modelového ptikladu 1.

Niéklady na zavedeni sluzby v jednom zdravotnickém oddéleni:

Naklady na technologii hardware a software.
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Pti stanoveni celkové ceny se vychazi ze stejné metodiky, jako je uvedeno v piipadé
varianty 1. Je nutno poftidit technologii ve stejném objemu, avSak odévni soucasti, Cipy
i manipula¢ni technika se nebude nakupovat vcelku, ale postupné pro piedem uréeny pocet

pracovniki.

Néklady na zavedeni sluzby jsou tak jako u piredchoziho modelového piikladu
soustfedény do tabulek, které tvofi pfilohu této prace. Konkrétné se jedna o tabulky

v piiloze ¢. 7 — 10. Celkové naklady jsou shrnuty v Tab. 6.

Tab. 6: Naklady na zavedeni sluzby pljcovani pradla

Rok SW Pradlo Cipy Kontejnery Prani Suma za rok
[K<] [K<] [K<] [K<] [K<] [K<]
1 270 000 280 000 26 600 60 000 320 040 956 640
2 0 336 000 31920 60 000 640 080 1 068 000
3 0 347 200 32 984 60 000 960 120 1400 304
4 0 349 440 33197 60 000 1280 160 1722797
5 0 349 888 33239 60 000 1 600 200 2 043 327

Zdroj: vlastni

Vyse uvedena Tab. 6 ukazuje rozlozeni nakladovych polozek do jednotlivych roku.
V prvnim roce prob&éhne nakup nasledujicich investic: software v ¢astce 270 000 K,
identifikacni Cipy v ¢astce 26 600 K¢ (Piiloha 8), kontejnery v ¢astce 60 000 K¢ (Pfiloha
9) a nakup souboru odévnich soucasti pro 140 zaméstnanci v ¢astce 280 000 K¢ (Piiloha
7). Dalsi nakladovou polozkou je ¢astka 320 040 K¢ za prani pradla pro 140 zaméstnancd
zarok (Ptiloha 10). Pfi vypocétu nakladi na prani za rok vychdzime z ucetnich dokladt
pradelny za rok 2010, primérna ¢astka za prani €inila 160 000 K¢ pro 840 zaméstnanct
za mésic a naklady na prani pro jednoho zaméstnance Cinily 2 286 K&/rok (2 286/240 smén
= 9,5 K&), coz predstavovalo v priméru vyprani 3 ks odévni soucasti za sménu. Naklady

V prvnim roce tvoii polozku ve vysi cca 956 640 K¢ (Tab. 6).

V druhém roce tvoti ndkladovou polozku nakup souboru odévnich soucasti pro dalSich
140 zaméstnanci vcetné ¢astky za doplnéni odévil potizenych v prvnim roce ve vysi 20 %
za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 336 000 K¢ (Priloha 7), pofizeni identifika¢nich
¢ipti pro 140 zaméstnanc vcetné Castky za doplnéni Cipi pofizenych v prvnim roce
ve vysi 20 % za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 31 920 K¢ (Priloha 8), kontejnery
v ¢astce 60 000 K¢ (Priloha 9). Dalsi nakladovou poloZzkou je ¢astka 640 080 K¢ za prani
pradla pro 280 zaméstnanct za rok (Pfiloha 10). Naklady v druhém roce tvoii polozku
ve vysi cca 1 068 000 K¢ (Tab. 6).
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Ve tfetim roce tvoii ndkladovou polozku nakup souboru odévnich souc¢ésti pro dalsich
140 zaméstnancti véetné castky za doplnéni odévi potizenych v druhém roce ve vysi 20 %
za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 347 200 K¢ (Priloha 7), pofizeni identifika¢nich
¢ipt pro 140 zaméstnanci vcetné Castky za doplnéni Cipa potizenych v druhém roce
ve vysi 20 % za amortizaci a ztratovost v Castce cca 32 984 K¢ (Piiloha 8), kontejnery
v Castce 60 000 K¢ (Ptiloha 9). Dalsi ndkladovou polozkou je ¢astka 960 120 K¢ za prani
pradla pro 420 zaméstnancu za rok (Ptiloha 10). Naklady ve tiéetim roce tvoii polozku

ve v¥&i cca 1 400 304 K¢& (Tab. 6).

Ve ¢tvrtém roce tvofi ndkladovou polozku nédkup souboru odévnich soucasti pro dalsich
140 zaméstnanci vcetné ¢astky za doplnéni odévil potizenych ve tietim roce ve vysi 20 %
za amortizaci a ztratovost v Castce cca 349 440 K¢ (Priloha 7), dale pofizeni
identifika¢nich Cipti pro 140 zaméstnancl vcetné Castky za doplnéni Cipli potfizenych
Ve tietim roce ve vysi 20 % za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 33 197 K¢ (Pfiloha 8),
kontejnery v ¢astce 60 000 K¢ (Pfiloha 9). Dalsi nakladovou polozkou je ¢astka 1 280 160
K¢ za prani pradla pro 560 zamé&stnanct za rok (Ptiloha 10). Naklady ve ¢tvrtém roce tvori

polozku ve vy3i cca 1 722 797 K& (Tab. 26).

V patém roce tvoii nakladovou polozku nakup souboru odévnich soucésti pro 140
zameéstnancl veetné ¢astky za doplnéni odévi potfizenych ve ¢tvrtém roce ve vysi 20 %
za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 349 888 K¢ (Priloha 7), pofizeni identifikacnich
¢ipti pro 140 zaméstnancii véetné Castky za doplnéni Cipil pofizenych ve Etvrtém roce
ve vysi 20 % za amortizaci a ztratovost v ¢astce cca 33 239 K¢ (Priloha 8), kontejnery
v ¢astce 60 000 K¢ (Ptiloha 9). Dalsi nakladovou polozkou je ¢astka 1 600 200 K¢ za prani
pradla pro 700 zaméstnanct za rok (Pfiloha 10). Naklady v patém roce tvoii polozku
ve vysi cca 2 043 327 K¢ (Tab. 6).

Vsechny vynosy ze sluzby jsou také soustiedény do tabulek, které tvoii ptilohu této
préace. Jedna se o tabulky pfilohy ¢. 11 — 12. Celkové vynosy modelového ptikladu 2 jsou
shrnuty v Tab. 7.
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Tab. 7: Vynos prani a pujcovny

Celkovy vynos z prani Celkovy vynos , s
Rok yZZlyl’Ok g z pﬁjéovr)l,yvga rok Suma prani a pujcovny
[K<] [K<] [K<]
1 403 200 672 000 1075 200
2 806 400 1344000 2 150 400
3 1209 600 2 016 000 3225 600
4 1612 800 2 688 000 4 300 800
5 2 016 000 3360 000 5376 000

Zdroj: vlastni

Vynos za prani v jednotlivych letech vychdzi z Gi€etnich dokladi pradelny, jedna
se 0 roéni trzby za vyprani pradla dle cenikovych polozek za prani (podet zaméstnanctl,
kazdy spotiebuje denné 2 ks odévu cena za ks je 6 K¢ x 240 pocet odpracovanych smén
v roce). Celkovy vynos V prvnim roce byl ve vysi 403 200 K¢, v druhém roce 806 400 K¢,
ve tretim roce 1 209 600 K¢, ve ¢tvrtém roce 1 612 800 K¢ a v patém roce 2 016 000 K¢
(Pfiloha 11).

Vynos z ptj¢ovny je stanoven stejnym vypoctem, kazdy zaméestnanec spotiebuje denné
2ks odévu, cena za pajceni 1 ks odévu je 10 K¢ dle ceniku, pocet odpracovanych smén
je 240. Celkovy vynos Vv prvnim roce byl ve vysi 672 000 K¢, ve druhém roce 1 344 000
K¢, vetfetim roce 2016 000 K¢, ve ctvrtém roce 2 688 000 K¢ a v patém roce
3360 000 K¢ (Priloha 12). Celkovy ro¢ni vynos za pijcovani pradla ¢ini 3 360 000 K¢&.

Soucet celkovych ro¢nich vynost za prani a pajcovani pradla je vycislen v Tab. 7.

Z analyzy této varianty vyplyva, Ze navratnost vloZenych investic je do jednoho roku.
Jiz v prvnim roce zavedeni komplexni sluzby plijcovani pradla vykazuje pradelna zisk.
Manazeti pradelny si musi urcit, zda poZzaduji navratnost do jednoho roku a budou zavadét
sluzbu pomaleji, nebo vice investovat jiz v prvnim roce, mit zaporny zisk, ale provozovat

sluzbu pro vice zaméstnanci a mit vyssi nartist zisku v druhém a nasledujicim roce.

Porovnani nakladi a vynostu a vycisleni hrubého zisku pro modelovy priklad 2

je mozné nalézt v Tab. 8.
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Tab. 8: Vyse hrubého zisku, porovnani nakladt a vynosu

Rok Vynosy Naklady Hruby zisk
[K<] [K<] [K¢]
1 1 075 200 956 640 118 560
2 2 150 400 1 068 000 1082 400
3 3225600 1400 304 1825 296
4 4 300 800 1722797 2578 003
5 5376 000 2 043 327 3332673

Zdroj: vlastni

V Tab. 8 jsou naklady a vynosy rozepsané na dobu 5 let, tedy na dobu, ktera byla

stanovena na zavedeni komplexni sluzby pro vSechna oddéleni nemocnice. VysSe hodnot

v tabulce ukazuje, Zze v kazdém roce pii neustalém planovaném rozsifovani komplexni

sluzby, bude hruby zisk v kladnych ¢islech. Ukazuje se také, ze v kazdém roce, kromé

roku prvniho, jsou vynosy dvakrat vétsi nez nadklady. Timto je dokdzano, Ze i pfi pomalém

investovani je doba navratnosti do jednoho roku.

Rentabilita investice pro modelovy piiklad 2 je vyjadiena za pomoci stejného vzorce 1

jako v pfipad¢ piedchoziho modelu. Vysledky miizeme pozorovat v nasledujici Tab. 9

a v dale uvedeném grafu 10 a grafu 11.

Tab. 9: Rentabilita vloZzenych investic modelového ptikladu 2

Rok Vynosy Naklady Hruby zisk Koeficient rentability
K< K] [K<] [1]
1 1075 200 956 640 118 560 0,11
2 2 150 400 1 068 000 1082 400 0,50
3 3225600 1400 304 1825 296 0,57
4 4 300 800 1722797 2578 003 0,60
5 5376 000 2043 327 3332673 0,62
Zdroj: vlastni
Graf 10: Porovnani vynost, nakladt a hrubého zisku
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Z pohledu do grafu 10 je ziejmé, ze u modelového piikladu neni nutna velka pocatecni
investice. U zavadéni sluzby se jednd o postupné investovani ziskd, které¢ byly ziskany
Vv predchazejicim roce, a postupné bude provedeno zavedeni sluzby pro 840 zaméstnanct

nemaocnice.

Graf 11: Koeficient rentability
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Zdroj: vlastni

Z porovnani jednotlivych modell je zfejmé, Ze lze zavést komplexni sluzbu ptij¢ovani
pradla 1 pii uréitém nedostatku investic. Dilezité je pouze stanovit si takovy pocet
zaméstnancl na zahdjeni sluzby, abychom mohli maximaln€¢ vyuzit hodnoty vytvoieného
zisku. Z prub&hu grafu 9 u modelového ptikladu 1 je ziejmé, ze tento piiklad ma sice delsi
navratnost, ale rychlejsi pfisun vétSich vynosu. Posuzujeme-li varianty z hlediska urceni
nejmensiho mnozstvi investic, je modelovy piiklad 2 vhodny pro pomalé zavedeni sluzby,
jedna se o efekt postupného investovani ziskli. Na tomto modelovém piikladu lze vyvratit
tvrzenim uvedené Vuvedené literatute, Ze pro zahajeni komplexni sluzby pradla
je zapotiebi vynalozit investici ve vysi 20 - 30 mil. K& (KADLCIK, 2009). Ukazuje se,
ze velikost pocatecni investice je odvozena od konkrétnich podminek poZadavki klientl
a od vychozich podminek komplexni sluzby. Zakaznik pfti stanoveni vychozich podminek
ma moznost velikého vybéru kvality materiali pouzitého pro zhotoveni odévnich soucasti,
dale ma moznost volit pozadavky na kvalitu na vyZehleni a samoziejmé i na Cetnost
vymény odévnich soucésti. Veskeré tyto pozadavky jsou zpracovany do kalkula¢niho
vzorce sluzby a maji vliv na konecnou cenu za sluzbu. Dusledkem zavedeni komplexni
sluzby je dale stav, Ze zavedenim komplexni sluzby plj¢ovani pradla je umozZnéno

ze ziskanych prosttedkl postupné modernizovat technologické vybaveni pradelny.
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6. ZAVER

Po roce 1989 se nase spoleCnost postupnym vyvojem pretvofila ze socialistického
modelu planovani na model trzni ekonomiky. Jednotlivé pradelny byly postupné
zprivatizovany a jeji vlastnici neustale hledaji svoji pozici na trhu. I kdyz probiha silny
konkurenéni boj, je v souasné dob& v CR nadbytek pradelenskych kapacit. Aby pradelny
obstaly na tomto trhu, jsou nuceny hledat nové cesty, nové technologie a také nové sluzby.
Jen tak jsou schopny vyrovnat se s konkuren¢nimi pradelnami. K ziskani konkurenéni
vyhody se musi pradelny orientovat pifedevsim na rozvoj modernich technologii, anebo jit
cestou zavadéni novych sluzeb. Je nutno ale mit na paméti, ze obor pradelenstvi a hlavné
trend zavadéni novych modernich technologii se nefidi pouze marketingovymi zakony,
ale kombinaci fyzikalnich a chemickych zakond s platnou hygienicko-epidemiologickou
legislativou. Hlavné z téchto divoda jsou v této praci uvedeny jako Spickové pradelny
takové, které se témito zakony fidi a nemaji snizené naklady na 1 kg pradla neamérné.
Je nutno si uvédomit, ze cesta snizovani energii ma své meze a ze nelze napiiklad prat bez
vody. Jednou z moznosti, jak udrzet krok s konkurenci bez nutnosti obmény strojniho
technologického vybaveni je i1 cesta naznacenda v této praci. Dle dostupnych udaji
Vv soucasné literatufe je nutno pfi zavadéni komplexni sluzby mit silné financni zdzemi.
Byla proto provedena analyza jednotlivych nakladovych polozek se snahou najit jakousi
minimalni hranici investic, kterou je nutno pouzit k zavedeni komplexni sluzby ptj¢ovani
pradla. Pro posouzeni investice byly brany v potaz pouze vlastni zdroje, nebylo uvazovano

S moZnosti vyuziti cizich zdrojl (napft. iveér).

Z porovnani jednotlivych modell je ziejmé, ze lze zavést komplexni sluzbu pijCovani
pradla i pii uréitém nedostatku investic. Dilezité je pouze stanovit si takovy pocet
zamé&stnancl na zahdjeni sluzby, abychom mohli maximalné vyuzit hodnoty vytvoieného
zisku. Modelovy ptiklad 1 ve srovnani s modelovym ptikladem 2, ma sice delSi navratnost,
ale rychlejsi piisun vétsich vynosi. Posuzujeme-li varianty z hlediska ur¢eni nejmensiho
mnozstvi investic, je modelovy piiklad 2 vhodny pro pomalé zavedeni sluzby, jedna
se 0 efekt postupného investovani ziskll. Podminkou pii zavadéni tohoto modelového
prikladu je stanovit si takovy pocet zaméstnancl, abychom se v prvnim roce zavadéni
sluZzby nedostali do zaporného zisku. Na tomto modelovém piikladu lze vyvratit tvrzeni

uvedené v literatufe, Ze pro zahdjeni komplexni sluzby pradla je zapotiebi vynalozit
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investici ve vysi 20 - 30 mil. K& (KADLCIK, 2009). Je nutno podotknout, Ze literatura
uvadi tuto ¢astku pouze jako vysi investic nutnych pro zavedeni komplexni sluzby a nejsou
V této Castce zahrnuty investice do technologie pradelny. Je ziejmé, Ze se jedna o horni
hranice investice, kde je povazovano za samoziejmé, ze zakaznik ma moznost vybirat

z fady velkého mnozstvi vychozich podminek ty nejdrazsi a nejkomplexné;jsi.

Pokud porovnadvame uvedené dva modelové ptiklady z hlediska rentability je ziejmé,
ze u modelového prikladu 1 je narist hrubého zisku rychlejsi a dosahne nejvyssi hodnoty
jiz v druhém roce. V dalSich letech jsou koeficienty rentability jiz stejné za predpokladu,
ze sluzba nebude v hodnocenych letech rozsifovana. Z modelového ptikladu 2 vyplyva,
ze V prvnim roce je koeficient rentability nejnizs$i a hruby zisk pozvolné nartsta a teprve
V 5. roce je nejvétsi. V tomto roce jsou hodnoty koeficientu rentability u obou modelovych
ptikladd na stejné tirovni. U tohoto modelového piikladu je nutnd urcita prvotni opatrnost
V nastaveni po¢tu zaméstnanci, u kterych bude sluzba zavedena. U obou grafti ndm vyse
koeficientu rentability ukazuje, Ze kalkula¢ni vzorec pro komplexni sluzbu byl sestaven
spravné a s dostate¢nou rezervou. Z obchodniho hlediska se ukazuje, Ze pii nastavené vysi
kalkulaéniho vzorce, je zde dostatecny prostor pro obchodni manévrovani pii jedndni
se zékaznikem. Jednim z cili této prace bylo posoudit, zda tvrzeni uvadéné v odborné
literatufe o minimalni vysi investice nutné pro zavedeni komplexni sluzby je spravné.
Naslednym cilem potom bylo stanovit optimalni vysi investice potiebné pro zavedeni této

sluzby pro konkrétni pradelnu.

Dale zprovedené analyzy vyplyvd, Ze u obou modelovych ptikladi je moZné
dosahnout takovych ziskl, které umozni postupnou modernizaCi zastaralé¢ technologie
pradelny. Ukézalo se, ze vySe zisku, ktery vyprodukovala komplexni sluzba je vyrazné
vyssi, nez vySe zisku dosazeného pradelnou. Lze proto tvrdit, Ze zavedeni komplexni
sluzby ptjcovani pradla je pro analyzovanou pradelnu velkym pifinosem a v podstaté
zivotni nutnosti. Pokud analyzovana pradelna tuto sluzbu nezavede, dd se ptredpokladat,
ze V nasledujicich letech bude mit velké problémy s obnovou zastaralé technologie.
Z analyzy obou modelovych ptikladl se ukazuje, Ze u obou variant je navratnost vloZzenych
investic velice rychla, prakticky do jednoho roku a komplexni sluzba je tedy vyhodna

pro ulozeni nadbytecného kapitalu.
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Tato prace vychazi ze studia publikaci, které¢ byly k tomuto oboru vypracovany.
Je nutno konstatovat, ze se jednd o obor velice uzky a odborna literatura, ktera se touto
konkrétni sluzbou zabyva, v podstaté neexistuje. Jednd se o obor neustale se rozsifujici
a vSechny firmy, které¢ tuto sluzbu poskytuji nebo poskytovat chtéji, piijCovani pradla

povazuji za své ,,know how* a odmitaji poskytovat jakékoliv informace.
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9.1.

Modelovy priklad 1

Priloha 1: Naklady na pofizeni pradla v daném roce

Pocdet zaméstnanci Hog! 051 ,é Vl,ﬁCh Cena za kus SUMA
Rok soucasti
[1] [1] [K¢] [K¢]

1 700 10 200 1 400 000
2 140 10 200 280 000
3 140 10 200 280 000
4 140 10 200 280 000
5 140 10 200 280 000

Zdroj: vlastni

Priloha 2: Naklady na pofizeni identifikacnich ¢ipti do pradla v daném roce

ljocet o pocet odey “‘?.h iOllcaStl Cena za kus IC SUMA
Rok zaméstnancu (pocet Cipii)
[1] [1] [K¢] [K¢&)

1 700 10 19 133 000
2 140 10 19 26 600
3 140 10 19 26 600
4 140 10 19 26 600
5 140 10 19 26 600

Priloha 3: Naklady na ndkup manipulacni techniky

Zdroj: vlastni

Pocet Pocet kontejneru Cena za E;ﬁﬁ;ﬁ::;?:; I;; Nal;laaﬁglfzprok
Rok oddéleni na oddéleni kontejner 1 rok it e
[1] [1] [K<] [1] [K<]
1 15 2 10 000 30 300 000
2 15 2 10 000 0 0
3 15 2 10 000 0 0
4 15 2 10 000 0 0
5 15 2 10 000 0 0

Priloha 4: Naklady na prani

Zdroj: vlastni

Pocet zaméstnancu Naklady na prani pro 1 Naklady na prani celkem
Rok 15 oddéleni zaméstnance na 1 rok (700 zaméstnancum za 1 rok)
[1] [K<] [K<]
1 700 2 286 1 600 200
2 700 2 286 1 600 200
3 700 2 286 1600 200
4 700 2 286 1 600 200
5 700 2 286 1 600 200
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Zdroj: vlastni




Priloha 5: Vynos za prani

Pocet Pocet odévnich | Zisk na 1 odévni | Celkovy vynos Celkovy
Rok | zaméstnanci soucasti soucast za den vynos za rok
[1] [1] [K¢] [K¢] [K¢]

1 700 2 6 8 400 2016 000
2 700 2 6 8 400 2016 000
3 700 2 6 8400 2016 000
4 700 2 6 8 400 2 016 000
5 700 2 6 8 400 2016 000

Piiloha 6: Vynos z pijcovny

Zdroj: vlastni

Pocet Pocet odévnich | Zisk na 1 odévni | Celkovy vynos Celkovy
Rok | zaméstnanci soucasti soucast za den vynos za rok
[ [1] [K<] [K<] [K<]

1 700 2 10 14 000 3360 000
2 700 2 10 14 000 3360 000
3 700 2 10 14 000 3360 000
4 700 2 10 14 000 3360 000
5 700 2 10 14 000 3360 000

9.2. Modelovy priklad 2

Piiloha 7: Naklady na potizeni pradla v daném roce

Zdroj: vlastni

13°éet o ! Ofl ,é Vl,ﬁCh Cena za kus SUMA Amortizace | Celkem
Rok | zaméstnancu soucasti
[1] [1] [K¢] [K¢] [K¢] [K¢]

1 140 10 200 280 000 0 280 000
2 140 10 200 280 000 56 000 336 000
3 140 10 200 280 000 67 200 347 200
4 140 10 200 280 000 69 440 349 440
5 140 10 200 280 000 69 888 349 888

Zdroj: vlastni

Priloha 8: Naklady na pofizeni identifikacnich €ipt do pradla v daném roce

Pocet | Pofetodévnich | oo o0 kus1¢| SUMA | Amortizace | Celkem
Rok |zaméstnanci | soucasti (pocet ¢ipil)
[1] [1] [K<] [K<] [K<] [K¢]

1 140 10 19 26 600 0 26 600
2 140 10 19 26 600 5320 31920
3 140 10 19 26 600 6 384 32 984
4 140 10 19 26 600 6 597 33197
5 140 10 19 26 600 6 639 33239
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Zdroj: vlastni




Priloha 9:

Naklady na nakup manipulacni techniky

¥ ” .o Pocet kontejneru | Naklady za rok

Pocet Pocet kontejneri Cena za nakupovanvch za i

Rok oddéleni na oddéleni kontejner p b/ ikup

1 rok kontejneri

[1] [1] [K<] [1] [K¢]

1 3 2 10 000 6 60 000
2 3 2 10 000 6 60 000
3 3 2 10 000 6 60 000
4 3 2 10 000 6 60 000
5 3 2 10 000 6 60 000

Priloha 10: Néklady na prani

Zdroj: vlastni

Pocet zaméstnanci | Naklady na prani pro 1 Néklady na prani celkem
Rok 15 oddéleni zaméstnance na 1 rok (700 zaméstnancim za 1 rok)
[1] K] (K]
1 140 2 286 320 040
2 280 2 286 640 080
3 420 2 286 960 120
4 560 2 286 1280 160
5 700 2 286 1 600 200

Priloha 11: Vynos za prani

Zdroj: vlastni

Pocet Pocet odévnich | Zisk na 1 odévni | Celkovy vynos Celkovy
Rok | zaméstnanci soucasti soucast za den vynos za rok
[1] [1] [KS] [KS] [KS]

1 140 2 6 1680 403 200
2 280 2 6 3360 806 400
3 420 2 6 5040 1209 600
4 560 2 6 6720 1612 800
5 700 2 6 8 400 2016 000

Priloha 12: Vynos z plij¢ovny

Zdroj: vlastni

Pocet Pocet odévnich | Zisk na 1 odévni | Celkovy vynos Celkovy
Rok | zaméstnanci soucasti soucast za den vynos za rok
[1] [1] K<] K<] [K¢]

1 140 2 10 2 800 672 000
2 280 2 10 5600 1 344 000
3 420 2 10 8400 2 016 000
4 560 2 10 11 200 2 688 000
5 700 2 10 14 000 3360 000
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Zdroj: vlastni




