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Uvod

Tato bakalaiska prace se zabyva problematikou Skolnich informacnich systému (dale
jen jako SIS) na zakladnich $kolach (dale jen ZS) v Olomouckém kraji.

Dané téma bylo zvoleno autorkou na zaklad¢ jejiho vlastniho zajmu o tuto oblast.

Skolni informaéni systém vyuzivalo v Ceské republice do roku 2009 pouze 23,7 %
zakladnich kol, nebot’ fadu let byl SIS na ZS povaZzovan jen za jakousi administrativni slozku
zbytnou pro bézné fungovani Skoly. V prub&hu let se vSak ménil postoj zakladnich kol
k informaénim technologiim a dnes ma SIS pies 94 % zakladnich $kol. S ménicim se postojem
se zvySovaly i naroky ZS na jednotlivé SIS, a proto se postupné vyvijel i pfistup jednotlivych
firem pti tvorbé SIS. V sou¢asné dobé mizeme fici, Ze vyjma malych kol (tzv. malotéidek)
ma SIS kazda ZS v Ceské republice (Ceska $kolni inspekce, 2017).

Bakalatska prace si klade za cil identifikovat miru zastoupeni jednotlivych Skolnich
informacnich systému na zékladnich Skolach v Olomouckém kraji.

Préce je rozdélena na Cast teoretickou a empirickou.

Teoreticka Cast se sklada ze Ctyt kapitol. Prvni kapitola se vénuje obecné charakteristice
informacniho systému a definuje zdkladni pojmy, jez jsou nezbytné pro pochopeni jeho
podstaty a struktury. V dalsi kapitole jsou vymezeny dostupné Skolni informacéni systémy
v Ceské republice. Treti kapitola pojednava o $kolnich informacnich systémech, které
jiz naopak nejsou na ¢eském trhu dostupné. Posledni kapitola teoretické Casti prace definuje
nejen moduly, které jednotlivé SIS nabizi, ale také poskytuje ¢tenafi prehlednou cenovou
komparaci jednotlivych SIS.

Empirickou ¢ast predstavuje pata kapitola prace. Ta je zaméfena na dotaznikové Setieni
v oblasti §kolnich informacnich systémii na ZS v Olomouckém kraji. Obsahuje metodologii
vyzkumu, analyzu a interpretaci ziskanych dat, zavéry vyzkumu a v neposledni tad¢ takeé
diskuzi.

Dostupnych dokumentii o aktualn& nabizenych SIS neni mnoho, a proto je vétsina
ZS pti vybéru SIS odkazana na vlastni priizkum trhu. Myslime si, Ze z diivodu nedostate¢ného
mnozstvi dostupnych informaci mohou nékteré ZS vlastnim vybérem SIS tratit tisice korun.
Tato bakalaiska prace by tak mohla byt pomocnym néstrojem pii vybéru SIS, a to nejen

pro feditele ZS.



1 Informacni systém

V této kapitole se vénujeme obecné charakteristice informacniho systému a definujeme
zakladni pojmy, nezbytné pro pochopeni jeho zakladni struktury. V dalSich castech této
kapitoly si pfiblizime kritéria pro vybér Skolniho informacniho systému a jejich rozdé€leni podle

typu uloziste.
1.1 Charakteristika

Pro pochopeni informac¢nich systémi je tedy dulezité znat nize uvedené pojmy/slozky,
ze kterych se IS sklada.

Systém — Jedna se o celek (soustavu) slozeny z na sebe navazujicich ¢asti, mezi kterymi
probiha vyména informaci a dat nebo jej oznacujeme za ,, uicelové definovanou mnozinu prvkii
a mnozinu vazeb mezi nimi, které spolecné urcuji viastnost celku “ (Cejpek, 1998, s. 38).

Data — Jedna se o vhodné interpretované zpravy, které ,,vypovidaji o svété a jsou
srozumitelné pro prijemce, kterym miiZe byt clovek, nebo technicky prostredek “ (Molnar, 2000,
s. 15). Data je nutné dale zpracovavat, aby vznikla n&jaka uzita hodnota. Data lze na rozdil
od informace uchovavat (Molnar, 2000).

Informace — Jsou to data, kterym ¢loveék pfisuzuje urcitou hodnotu. Informace poskytuji
prijemci konkrétni informac¢ni uspokojeni (Vodacek a Vodackova, 1999). Informace vznikaji
tehdy, kdyz poskytnutd data vytvareji piijemci néco nového, nepoznaného a snizuje
se neurcitost svéta (Molnar, 2000). Nositeli informace mohou byt ¢iselna data, text, obrazky,
zvuky nebo smyslové vjemy (Cejpek, 1998).

Pro pojem informacni systém muZeme najit celou fadu definic. Pro nas budou
nejvhodnéjsi tyto definice ,, Informacni systém lze obecné chapat jako soubor lidi, metod
a technickych prostredkii zajistujicich sbér, uchovani, analyzy a prezentace dat urcenych
pro poskytovani informaci mnoha uzivateliim riiznych profesi.* (Dostal, 2011, s. 9), anebo
., Informacni systém je soubor lidi, technickych prostredkit a metod (programii), zabezpecujici
sber, prenos, zpracovani, uchovani dat, za uicelem prezentace informaci pro potreby uzivateli
cinnych v systémech rizeni “ (Molnar, 1992, s. 15).

Informacni systém se nemusi sklddat pouze z hardwaru a softwaru pocitace,
ale informacni systém mize byt také kartotéka, knihovna ¢i firemni 0cetni kniha. IS jsou
kritickou sloZkou pro vyrobni pramysl, ktery diky nému ziskdva shromdzdéna data, ale také

mozné strategie, jak byt konkurence schopny (Cejpek, 1998).
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Informacni systémy umoznuji uzivateli pfistup k datim ulozenych v databazich, které
jsou dostupné pro vSechny uzivatele daného 1S. Usnadnuji praci, zlepSuji orientaci a jsou
schopné pracovat skoro na v§ech multimedialnich zatizenich (Cejpek, 1998).

Informacni systém lze chapat v §ir§Sim a uz§im smyslu. Informacéni systém v SirSim
smyslu pojeti chapeme tak, ze obsahuje systém vytvareni informaci, systém zprostiedkovani
asystém vyuzivani informaci za pomoci uzivatelského rozhrani. V uzSim smyslu pojeti
informacni systém zahrnuje pouze zprostiedkovani, vychazi tedy z potieby koncovych
uzivatell a ovliviiuje tvorbu informaci (Cejpek, 1998).

V dne$ni dobé je informaéni systém bé&znou soudasti kazdé vétsi skoly. ,,Skolni
informacni systémy predstavuji specifickou oblast vyuziti manazerskych informacnich systémii.
Kazdy skolni informacni systém se sklada z jednotlivych prvku, kterymi mohou byt jednotlivi
ucitelé, Zaci, reditel, rodici, zrizovatelé skol atp. Mezi temito prvky se uskutecinuje vymeéna
informaci a v ndvaznosti na tom probihd i veskeré rozhodovani a rizeni* (Dostal, 2011,

s. 9-10).
SloZeni informac¢niho systému

IS se sklada z nékolika zakladnich komponentt, kterymi jsou podle Tvrdikové (2000,
s. 10) tyto: technické prostiedky (hardware) — jedna se o veskeré fyzické vybaveni pocitace
ajeho vstupnich a vystupnich periferii; programové prostiedky (software) — tvotfené
systétmovymi a aplikaénimi programy; datové zdroje — vyuzivaji pro praci programové
prostiedky; organizacni prostiedky (orgware) — tvoieny souborem pravidel a nafizeni, ktera
definuji provoz a vyuzivani informacnich systému; lidskd sloZka (peopleware) — je to jeden
ze tf1 zakladnich aspektli pocitacovych technologii, ktery zajistuje adaptaci a fungovani

cloveka v pocitacovém prostiedi; redlny svét (informacni zdroje, legislativa, normy).
1.2 Struktura

Struktura informacniho systému se vyrazné lisi dle poZadavkl Skoly, avSak zékladni
strukturni slozky, které zminuje Slavik a Novak (1997, s. 47-49) byvaji zpravidla stejné.
Jedna se o tyto slozky;

Administrativni — zaji$t'uje provoz Skoly, agendu Skoly, vyplaty

—  UCcetnictvi,

—  Personalistika, mzdy,



— Majetek, evidence,
- Skolni Jjidelna,

—  Rizeni,

—  Rozpocet,

—  Zdakony, smeérnice a dalsi.

Pedagogicka — vyuzivana predevsim uciteli pro organizaci vyuky a vedeni potfebné

agendy

—  Strategické udaje,

—  Operacni a diagnostické prostredky,

—  Podpora vyuky Zaka — cast, ve které pracuji Zaci,

- Wyukové programy,

—  Informacni zdroje.

Obecné programy — vSechny mozné typy nastroju pro praci s informacemi

Obecné zdroje informaci — pfistup k internetu, bibliotéce

Uewictvi

IKONO?
Mazdy, personalistika EKONOMIKA

Majetek, utebnice

Skolni jidelna ADMINISTRATIVNI

SYSTEM SKOLY

Rozpotet
Manaferské systémy

PEDAGOGICKY Strategické udaje

INFORMACNI Encyklopedické zdroje informaci
SYSTEM i o
Operatni prostfedky
Diagnostické prostfedky

Multimedidlni programy
Simulani programy.

Zikony, smémice, nafizeni

[ POCITAC A INFORMACNI SYSTEM SKOLY l

madelovini
Testovaci programy

Standardy, osnovy
Administrativa uitele.

Rozvrh, suplovini

OBECNE
Internet ZDROJE

Stovaiky INFORMACI

Knihovnické sluzby

PODPORA Viukové programy
VYUKY ZAKA Informaéni zdroje
Virwilni realita

Programy pro zpracovéni dokumenta (1exui)

Grafické editory

Tabulkové kalkulitory
OBECNE ¢ '
PROGRAMY Prezentalnf programy

Autorské systémy

Statistické a analytické programy
Systémy pro vyhleddvini v textech
Pldnovaci programy

Systémové a pomocné programy

Obr. 1: Struktura Skolniho informacniho systému

(Slavik a Novak, 1997, s. 46)



Skolni informaéni systém 8koly sdili své informace se irokym okolim. Krom& ugitelt,
rodiny zaka, feditele ¢i zastupce skoly sdili informace také s témito institucemi a organizacemi
(Slavik a Novak, 1997, s. 50);

—  MSMT (Ministerstvo Skolstvi),
—  Ceskda Skolni inspekce,

—  Okresni skolska rada,

—  Skolsky virad,

—  Obce, mésta.

W

Rozdéleni Skolnich informacnich systémii dle ulozisté

Serverové ulozisté — Jedna se o fyzické uloziste, které je pfipojeno do lokalni sité.
Pokud sit’ disponuje vefejnou IP adresou’, miize byt toto ulozisté pristupné i vzdalend. Existuje
zde riziko ztraty dat v piipadé vypadku (BAKALARI software, 2020).

Cloudové ulozisté — Cloudové neboli virtudlni tloziste je sluzba, kterd nabizi ukladani
dat pfes internet nebo jinou sit’ do ulozného systému mimo pracovisté. Toto cloudové uloziste
je spravovano tieti stranou, ktera se stara o provoz. Diky tomuto typu ulozisté ma skola veskeré
dokumenty zachované i v piipadé poruch serveru nebo sité (Blueboard.Cz Webhosting, 2020).

Kombinované ulozisté — Toto uloziste se sklada z cloudového a serverového tlozisté

(BAKALARI software, 2020).
1.3 Kritéria vybéru Skolnich informacnich systémii

Pfi vybéru $kolniho informaéniho systému jsou podle Neumajera (2010) dulezité tyto

faktory/kritéria.

RozSirenost

Nekteii dodavatelé na svych webovych strankach uvadéji poget prodanych licenci jejich SIS.

L 1P adresa — z angl. Internet Protocol je “primdrni identifikdtor kazdého pocitace, ktery je pripojen v pocitacové
siti. Internetovy protokol je typem specifického protokolu, diky kterému viibec servery mohou spolu komunikovat
a byt vzajemné interoperabilni. “ (IP adresa. Sprava sité-slovnik pojmu. [online] [cit. 2017-03-20]. Dostupné

z: http://www.sprava-site.eu/ip-adresa/)
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Tato ¢&isla jsou viak zavadgjici, protoze mnoho kol v priibéhu let prechazi na jiné SIS. Podet

prodanych licenci tedy nekoreluje s aktudlnim vyuzitim danych SIS na $kolach.
Zazemi a renomé vyrobce

Spolecnost, ktera se na trhu pohybuje vice jak 20 let, je povazovana za etablovanou
firmu s tradici. Je tedy vysoka pravdépodobnost, ze bude v této ¢innosti Gispésné pokracovat

s mnohem vyssi pravdépodobnosti neZ spole¢nost, ktera ptsobi na trhu kratce.
Podpora uzivatelu

Diilezitou roli pfi zavadéni SIS hraje technicka podpora ze strany firmy nabizejici SIS.
Nékterée firmy nabizi fadu moznosti uZivatelské podpory, jako naptiklad tzv. hot-linky, vstupni

instruktaZz pro zaméstnance, pfevod osobnich udaji mezi SIS nebo spravu a udrzbu systému.
Moznost vyzkousSet SIS

Tato moznost je nabizena vétSinou dodavatelli, a to zpravidla sdélenim ptistupovych

udaju ke vstupu do omezené verze dané¢ho SIS nebo stazenim demoverze softwaru.

r

Dostupny znamy/kolega, ktery SIS pouZiva

Rada firem jiz v dnesni dobé& zaméstnava fadu uéitelti jako tzv. konzultanty, ktefi mohou

Vv ptipad¢ potieby pomoci svym kolegiim.
Komplexnost

Nabidka moduli se u jednotlivych SIS ligi. Firmy nabizeji zdkladni a rozsifené balicky.
Rada $kol vyuziva také moznosti zakoupeni pouze nékolika konkrétnich modulé. V tomto

ptipad¢ prodavajici vypracuje individudlni plan.
Rozsiritelnost

Potfeby Skol se v zavislosti na ¢ase 1 pokroku informacnich technologii méni, a proto
je dtlezité posoudit, zda je zvoleny SIS kvalitng zpracovan a nebude mit pii technickych

upravach ¢i aktualizacich systému problémy.
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MozZnost exportu a importu dat

Export a import dat je nedilnou soudasti kazdého SIS, a to nejen pii piechodu na novy,
ale i v piipadg, Ze je potieba s daty néco vyzkouset a neohrozit tim SIS. Kvalitni informadni

systémy nabizi ptevod dat i mezi konkuren¢nimi systémy.
Pristup k datiim pres internet

Nékteré systémy pokladaji pristup k datim pies internet za svou prednost. Jedna se totiz
o systémy, které maji cloudové ulozisté. U dalSich systémi je pak nutné nainstalovat Skolni

server, ktery je vSak v dneSni dob& oznacovan za nestabilni.
Aktualizace

BéZné probihaji prostfednictvim internetu a nabizi tim dostate¢nou flexibilitu a moZnost

reakce na pfedchozi verzi systému.
Cena

Cena SIS je zavisla jak na poétu moduld, tak na poétu zakt/velikosti Skoly. Vétsina
SIS uvadi cenu systému za rok. Kromé roéni sazby vsak musi §kola pocitat také s vydaji

za aktualizace, technickou podporu nebo skoleni.
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2 Dostupné $kolni informaéni systémy v Ceské republice

V piedeslé kapitole jsme definovali pojem informacni systém, vcéetné nalezitosti, které
by mé&l obsahovat. V této kapitole se budeme vénovat jednotlivym aktualné dostupnym skolnim
informacnim systémim na ¢eském trhu.

V Ceské republice vyuZiva informaéni systém podle dostupnych dat CSI z roku 2016/17
pies 90 % malych zakladnich skol, tj. do 150 zakt a 99,1 % velkych zakladnich $kol, tj. nad 150
zaku. Pokud porovname tyto data s dostupnymi daty z roku 2009, jedna se o vyrazny narust,
jelikoz SIS v té dobé vyuzivalo jen 23, 7 % zakladnich $kol. Tento nariist je zpisoben obecnym
trendem digitalizace a zavadénim informacnich technologii do kol (Ceské $kolni inspekce,
2017). V prubéhu let se na trhu vystiidalo n€kolik riznych spole¢nosti, nabizejicich informacni
systémy pro agendu Skol, avSak jen nékteré udrzely krok se svou konkurenci a jsou dostupné
i dnes. Vzhledem k vseobecné snaze firem nabidnout $koldm vsestranny a intuitivni SIS

je dulezité si uvédomit, ze nize uvedené informace se prubézné meéni.
2.1 Bakalari

Informaéni sytém Bakalari vznikl v roce 1988 a pohybuje se tedy na trhu jiz pies 30 let.
Jedna se o nejrozsitendjsi SIS v Ceské republice a tradice, ktera je s nim spojena, bezesporu
prispiva k jeho nynéjsi oblibé. Na svém webu uvadi, Ze ,, Nds program pouziva pres 60 % vSech
§kol v CR a pres milion uzivateli. Jako jedini na tuzemském trhu nabizime vSechna technicka
reSent uzpiisobena na miru kazde skole — provoz ve skolni siti, ciste cloudové anebo hybridni
FeSeni — samoziejmé s moznosti vzdaleného pripojeni pres webovou aplikaci“ (BAKALARI
software, 2020).

Od roku 2019 informaéni systém Bakaldri spolupracuje s SIS Skola OnLine. Toto
spojeni dvou informacnich systéml nabizi Skoldam obohaceni o moduly, které doposud
mél pouze jeden ze systémii (BAKALARI, 2019).

Pokud chce $kola piejit na tento systém a pievést sva data z jiného SIS uvadi
web Bakalati software (2020), ze ,, Veskeré uidaje z puivodniho systému zpravidla prenést nelze.
Prevést Ize osobni data Zakii (typu RC, bydlisté, vidaje o rodicich apod.). Prevod klasifikacnich
udajii je mozny jen ve spoluprdci s autory piivodniho systému (nyni napr. z programu Relax-
KES). Dale Ize vétsinou prevést databdze typu inventdar nebo knihovna “,

Systém Bakalari nabizi svym zédkazniktim plnou technickou podporu véetné proskoleni

zameéstnancl, spravy a udrzby systému, jenz jsou nabizeny jako doplitkové sluzby s ndzvem
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PODPORA +. Tyto dopliikové technické sluzby se déli dle zakoupené verze systému na Lite
a Premium (BAKALARI software, 2020).

—  Lite — cena 2500,-/rok,

—  Premium — cena 5000,-/rok.

Cena dopliikové sluzby PODPORA+ neni zavisla na velikosti $koly, potazmo poctu
zaku. Jedinou vyjimkou jsou $koly, které maji do 100 zakd a maji zakoupenou verzi
PREMIUM. Pro né& plati cena varianty Lite. Platnost balicku je shodna s platnosti licence
k programu (BAKALARI software, 2020).

Vyé&et moduli, vyuziti SIS Bakaldri a cenovou kalkulaci dle poétu zaki/rok naleznete

nize (viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).

Vzdalena podpora uzivateli BakaTeam a BakaHost

., Uzivatelé systému Bakalari mohou vyuzit vzdalenou podporu — povolit poradenské
sluzbé Bakalaru vzdaleny pristup ke svéemu PC. O vzdaleny pristup k PC uZivatele mohou
V pripadé potieby pozadat pracovnici poradenské sluzby (napr. k nahlédnuti do instalace
Bakalaru pro rychlejsi vyrizeni telefonického dotazu). Rozsdahlejsi servisni zasah (instalace,

vevrs

uctovana. Vlastni pripojeni se realizuje pomoci programu TeamViewer (BAKALARI

software, 2020).

Kromé vyse uvedené doplitkové sluzby a vzdalené podpory nabizi SIS Bakaldri jako

jedini na ¢eském trhu moznost volby provozu, a to bud’ jako:

—  Provoz ve $kolni siti (nutnost poridit fyzicky server a licenci pro MS Server, nutnost
udrZovat provoz serveru),

—  Piné cloudové reSeni (mésicni platby za provozovani cloudu, nutné internetové
pFipojeni),

— Kombinované ieSeni (mésicni platby za provozovani cloudu, nutné internetové

pripojeni).
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0 BAKALARI Q & et

Cesky jazyk 3 |120] 1= 2 a2 1 2 3 2
Matematika 2 |225{ 22 N 3
Pribézna
Anglicky jazyk 18 1- 2 3 1 2- 3 2
FHEE Fyzika 1-1%11= 1 715% 3 2 1 2. 3000 a3
Komens - posta 2 : u >
Obcanska vychova 08 1- ? 3 1 2- <] 2
Francouzsky jazyk a lit - ? N N
Déjepis 2 18] 1- 2 L 1 2- 3 2
Chemie semind 1-{2] 1= 1008 2 3 8 1 2 78 3 )

Obr. 2: Vzhled SIS Bakaldri
(Zdroj: https://www.bakalari.cz/images/index/slide-01.jpg)

2.2 Skola OnLine

Tento informacni systém vznikl v roce 2001 a samostatné zacal fungovat od roku 2008.
Na svém webu uvadi, Ze ma pies 1 600 000 aktivnich uZivateli a 1610 kol (SKOLA ONLINE,
2020).

Skola OnLine funguje jako webova aplikace, ktera nabizi $kolam snadné rozb&hnuti
SIS bez nutnosti instalace a dalsich souvisejicich vydaji (SKOLA ONLINE, 2020).

V roce 2018 doslo ke slouceni informaéniho syst¢ému Dm Software a S’koly OnLine,
kterd nyni nabizi proSkoleni zaméstnancli a administratort pro lepsi orientace v nové slouc¢eném
SIS. K dalsi zméné doslo v nasledujicim roce tj. 2019, kdy $kola Skola OnLine za¢ala tizce
spolupracovat s informa¢nim systémem BakaldFi, viz vyse (SKOLA ONLINE, 2020).

Skola OnLine nabizi nové piichozim $kolam podporu KOMFORT START, jenz
je uréena pro Skoly, které pfechazi z jinych informaénich systémi. V tomto ,,balicku‘ je feSeno
preddvani osobnich udajii pres zabezpecené ulozisté a nasledny import do systému Skola
OnLine. Zaméstnanci zakaznické podpory pii tomto procesu komunikuji s opravnénymi
pracovniky tak, aby byla veskera data bezpecné importovana do nov€ zavadéného systému
(SKOLA ONLINE, 2020).

Vyéet moduldy, vyuziti SIS Skola OnLine a cenovou kalkulaci dle poétu zaki/rok

naleznete nize (viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).
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Tab. 1: Ceny za poskytnuti jednotlivych sluzeb

Sluzba Orientacni cena
Pomoc pro ziskani dat ze stavajiciho IS. 750
Zakladni kontrola prevadénych dat technikem 400
Import dat 5000
Individualni odstranovani chyb spovérenou osobou Skoly 4 000

Podpora pfi zavadéni informacniho systému
. : . . 2000
Skola OnLine pro povérenou osobu Skoly

Cena celkem 12 150

(Zdroj: https://www.skolaonline.cz/Cen%C3%ADk/PodporaKOMFORTSTART.aspx)

Generator rozvrhu

Aplikace SOL umoziiuje propojeni s generatorem rozvrhu aSc Rozvrhy od firmy
Applied Software Consultants s.r.o. Pokud Skola vyuZiva propojeni s aSc Rozvrhy, je nutné
pouzivat aktualné podporovanou verzi (SKOLA ONLINE, 2020).

S KO LA Adamkovicova Adéla

#& Thdnikniha Hodnoceni Vyuka Rozvrhasuplovani  Evidenceosob  Vystupy Komunikace  Phijimaci fizeni  Ostatni moduly  Sprava aplikace

[«[zr  v][207 v]»

Kalendar )

12 3
L 2. a) 4. 5. 6. iz 8.

B:c75 5
08-08"  09™-09" 10%-10% 11911 12%-12% 137-13% 14014 15%-15%
WS s

1819 20 21 2 23 24
25 26 27 28 29 30

01.09.2017 - 31.08.2018
@ Tyden Mésic St

89.
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[Vizobrazit rozvrh  [7Zobrazit hodnoceni [ Zobrazit sobotu a nedéli [ Zobrazit nazvy skupin tFid

SKOLA ONLINE a.5.
Karlovo ném. 288/17, Praha 2

hotline: 378 229 460
hotiine@ skolaonine.cz

Obr. 3: Vzhled SIS Skola OnLine

(zdroj:
https://www.skolaonline.cz/Portals/www/Prilohy%20clanku/2994/nov%C3%BD%20vzhled.jpg?ver=2017-08-
22-151744-337)
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2.3 Edookit

Edookit je ¢eskou softwarovou spolecnosti se sidlem v Brné€ a dle rejstiiku firem vznikl
v roce 2009 (Kurzy.cz, spol., 2020).

V roce 2018 Edookit zakoupil SaS, a tim i jeho stavajici zakazniky (Skoly). V tnoru
roku 2020 se stala firma Edookit souc¢asti softwarové spole¢nosti Unicorn a. s. (Unicorn, 2020),
avSak informacni systém Edookit jako takovy zistal a v dnesni dob¢ jej pouziva tisice $kol
s vice nez 350 000 uzivateli v CR, Bulharsku, Némecku nebo na Slovensku.

Jedna se o cisté¢ cloudovy informaéni sytém, ktery funguje jen jako webova nebo
mobilni aplikace s podporou systémi iOS, Windows a Android. SIS Edookit je drzitelem
akreditace od MSMT (Edookit, 2020).

Co se ty¢e prechodu mezi riznymi SIS, uvadi zastupci Edookitu na svych webovych
strankach, ze ,, Veétsinou je vse hotovo béhem 3 pracovnich dnii, v zavislosti na aktudlnim
vytizeni. V priibéhu roku nicméné doporucujeme prejit mezi Spickami (tedy mimo pololeti
a konec Skolniho roku). Tim usnadnite prdci sobé i nam.* (Edookit, 2020). Firma ucitelim
poskytuje akreditovana Skoleni (Unicorn, 2020).

Vyé&et modultl, vyuziti SIS Edookit a cenovou kalkulaci dle poétu zakt/rok naleznete
nize (viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).

Tereza @ Hana (@™ Alena Veronika
Benedové Jasna 84 Duhova Dvorakova

Obr. 4: Vzhled SIS Edookit
(Zdroj: https://www.Edookit.com/content/zakovska-knizka-online/2-mobile/zakovska.png)
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2.4 Etridnice

Tento informacni systém vznikl v roce 2008 a v soucasnosti je na webovych strankach
tohoto SIS zminéno pies 75 000 spokojenych uZivateltl. EtFidnice funguje jako 100% webova
aplikace, ke které je mozny pfistup z prohlize¢e Google Chrome, Internet Explorer, Mozilla
Firefox, a z dalsich (just4web.cz, 2020).

Pii prechodu na tento SIS nabizi Etiidnice doplitkové sluzby, a to §koleni pro spravce
a ucitele, ptipadné individualni konzultace na $kole. Cena za Skoleni je 1200,-/lektor bez 21 %
DPH a pii individualni konzultaci 800,-/lektor bez 21 % DPH. Naklady na cestovné nejsou
Vv cené (justdweb.cz, 2020).

Vyéet modulty, vyuziti SIS Etiidnice a cenovou kalkulaci dle podtu zaki/rok naleznete
nize (viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).

 tFidnice |
Lo R %, ZAPIS HODINY

VETUR « predchozi den PATEK - 14.8.2015 M nasledujiciden =

Tyden: 50 (33) GA Hésic a ok SRPEN 2018

1Ma 1 F 43 Test (projekt EUp 2 Just Pave

[+] 4B Lidstva Just Pave:
z 42 Asle Just Paval

ZAKOVSKA KNEKA

Pétek

&')‘ DEMIK PRAXE

Obr. 5: Vzhled SIS Etiidnice

(Zdroj: http://www.etridnice.cz/userfiles/image/o-etridnici/screen-tridni-kniha_w800.png)

2.5 EduPage

Tento informacni systém spada pod firmu ASC Applied Software Consultants, s.r.o.,
kterd je na trhu jiZ od roku 1993. Tato firma nabizi krom¢ Skolniho informacniho systému
EduPage také aSc rozvrhy a aSc tfidni knihu. Tyto dva moduly funguji Castecné jako
samostatné informacni systémy (aSc applied software consultants, 2020).

Pii koupi aSc rozvrhy je systém EduPage zdarma. Skoly maji moznost systém vyuzivat
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zcela bezplatné pii vyuzivani verze basic, ktera vSak nezahrnuje elektronickou tiidni knihu.
Vyhodou EduPage je moznost vyuziti pouze nékterych moduli, jenz je mozné piipojit na témet
jakykoliv stavajici Skolni informac¢ni systém tak, aby oba systémy pracovali paralelné
(aSc applied software consultants, 2020).

Hlavnim zprostiedkovatelem pro Ceskou republiku je firma PACHNER, ktera
se specializuje na distribuci programii pro skoly (PACHNER, 2018).

Vyéet modultl, vyuziti SIS EduPage a cenovou kalkulaci dle poétu zaki/rok naleznete
nize (viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).

Skola Pachner v -
(G : Ut, 18. 4. 2017 . 0 wbman ©
Po (1 st Ct P4 So Ne
0 Informatika 6.B 3 &~ 12
2 o ' s EEEE
¢ 0 . s e
M) v 20 21 2 2
. 1 Déjepis 5.A 2 L] 242525 271 829 W
o Plemysiova - und
- Tisk
-
@ X 2 Ceskyjazyk 6.8 2 &~
f e v e Ulozit (3) cues
3 Informatika 5.A 3 &~ ?;.:[ £ovat Nodiny 2 gného
« Thd
4 Anglicky jazyk 5.A 3 &~
5 Anglicky jazyk 5.A 3 &~

6 Biologie 5.A 3 LR

Obr. 6: Vzhled SIS EduPage

(Zdroj: https://www.pachner.cz/pictures/content/tridni_kniha_m.png)

2.6 ISkola

Tento informacéni systém vznikl pod firmou Computer Media s.r.o v roce 2004.
Na svych webovych strankach uvadi, ze v roce 2016 piekrocili hranici 500 000 aktivnich
uzivatelti (Skolni informaéni systémy, 2020).

Jedna se o webovy informaéni systém, ktery neni nutné instalovat. Skoldm, jenz planuji
prechod z jiného SIS nabizi prevedeni dat zcela bezplatné (Skolni informaéni systémy, 2020).

Vyéet modult, vyuziti SIS ISkola a cenovou kalkulaci dle poétu zaki/rok naleznete nize
(viz Tab. 4, Tab. 5 a Tab. 6).
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Tab. 2: Cena doplitkovych sluzeb u SIS ISkola

Skoleni pro administratory 7 300 K&
Skoleni pro uzivatele 7 300 K&
Linka technické podpory 0 K¢
Import dat z jinych systému* 0OKe
Podpora pii zavadéni systému (prvotni implementace) 0 K¢
Cenaza 1 SMS 1,40 K&
Specialni zasahy a prace na objednavku Dohodou

(zdroj: https://www.iskola.cz/iskola/cenik)
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Obr. 7: Vzhled SIS ISkola
(Zdroj: https://www.iskola.cz/obrazky/clanky/obr _01.jpq)

2.7 Relax-KES

Informacéni systém Relax-KES patii K tém méné zndmym. Z emailové komunikace
se zastupcem této firmy jsem se dozvédéla, ze vznikl v roce 2001. Od tohoto roku se podle
zastupce kazdoro¢né vydava nékolik ,,mensich* aktualizaci, dale je pak jednou rocné& ,,vEtsi
aktualizace®, pficemzZ Cislo verze odpovida aktualnimu roku. Roku 2019 tedy vysla verze 19.00.
Systém ma priblizné 250 registrovanych zakazniki, ale ne vSichni jej vyuzivaji (FANDware,
2020).

Podle informaci dostupnych na webovych strankach nabizi firma potenciondlnim

zékaznikiim (3kolam), které necht&ji vyuzivat veskeré moduly tohoto SIS, moznost sjednani
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smluvni ceny. Relax-KES ma na rozdil od ostatnich SIS potizovaci cenu jednorazovou, neni
tedy nutna pausalni ro¢ni platba. I pies to vSak Skoly musi kazdy rok zaplatit tzv. udrzovaci
poplatek, ktery zahrnuje standardni technickou podporu a aktualizace programu (FANDware,
2020).

Vyéet modula SIS Relax-KES naleznete nize (viz Tab. 5 a Tab. 6).

Tab. 3: Cenovd kalkulace SIS Relax-KES

A B C D E
1PC do 3 PC do5PC | nad 5 PC | nad 10 PC

0 MS do 20 déti 4 000 7 000 10 000 13 000 18 000

RUP 800 1400 2 000 2 600 3 600
1 MS 6 000 9 000 12 000 15 000 20 000

RUP 1200 1800 2400 3000 4 000
3 ZS do 18 tfid (vietné) 10 000 14 000 18 000 22 000 27 000

RUP 2 000 2 800 3 600 4 400 5400
4 ZS nad 18 tfid 11 000 15 000 20 000 24 000 29 000

RUP 2200 3 000 4 000 4 800 5 800
5 SS.0U, U 12 000 16 000 21000 25 000 30 000

RUP 2 400 3200 4 200 5000 6 000

(Zdroj: http://streamline.cz/relax.html)
E—— ==
@ @ [oopi ] slotka "Doplsky™ v pisu karet

Obr. 8: Vzhled SIS Relax-KES
(Zdroj: https://docplayer.cz/4208490-Relax-kes-novinky-verze-15-01-verze-15-00.html)
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2.8 aSc

Tento program pro vedeni agendy Skoly se vyskytuje na trhu jiz 20 let a spada pod firmu
Applied Software Consultants (aSc applied software consultants, 2020).

Program aSc se sklada jen z jednotlivych moduld (rozvrhy, tfidni kniha a suplovani).
Domnivame se, Ze i pies splnéni nékterych naleZitosti SIS jej nelze oznagit za informaéni
systém v pravém slova smyslu. Kazdy z téchto modult je schopen fungovat jako samostatny
program, a muze tak fungovat paralelné i s jinym informa¢nim systémem. Tento program

je dostupny v riznych zemich svéta a vroce 1998 ziskal mezinarodni ocenéni na veletrhu
PEDAGOGIKA (aSc applied software consultants, 2020).

Program aSc rozvrhy

Pomaha vytvaret ¢i automaticky generovat rozvrhy. Na svém webu uvadi, Ze program
aSc rozvrhy dokaze vygenerovat pres 5 milionli moznosti ,,a prijde s uzasne vyrovnanym
rozvrhem, ktery nejen Ze splni vase kritéria, ale bude se libit i vasim kolegum a studentim *
(aSc applied software consultants, 2020). Uzivatel si muze prohliZzet aSc rozvrhy v mobilnich
zatizenich nebo na webové aplikaci (aSc applied software consultants, 2020).

aSc rozvrhy maji tyto funkce (aSc applied software consultants, 2020):

—  Automaticky navrh,

—  Manualni upravy,

— Kontrola rozvrhu,

—  Snadné zadani dat,

—  Mobilni pristup,

— Import dat,

—  Budovy, optimalizace presunii mezi nimi,

—  Prizpusobeni vzhledu,

— aSc Suplovani,

— aSc EduPage — k programu aSc Rozvrhy je zdarma,
—  Mistni specifika — jeho ndavrh odpovida mistnim poZadavkim kdekoli ve svete.
— aSc Rozvrhy online,

—  Elektronicka tridni kniha.
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Cenik: aSc rozvrhy v zakladnim balicku pro ZS lze poiidit za jednorazovy poplatek
4400,-. Tento bali¢ek zahrnuje krom¢ aSc suplovani také aSc téidni knihu. Po dobu dvou let jsou
aktualizace a udrzba zdarma, po dvou letech je platba za tyto sluzby 1250,- (aSc applied

software consultants, 2020).
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Obr. 9: Vzhled aSc rozvrhy
(Zdroj: https://help.asctimetables.com/text.php?id=1185&lang=cz)

Program aSc tridni kniha

Nabizi skole jednoduché a piehledné zpracovani dat a je schopen zcela nahradit
»papirovou® verzi. ,, Ucitel v prehledném prostiedi zada ucivo, dochazku a pokud chce,
i domdci ukoly. Vedeni Skoly ma okamzity prehled o déni na skole. Uz Zadné pocitani carek,
zaskrtavani policek nebo hledani ztracené tridni knihy. Viechny udaje staci zapsat pouze

jednou ““ (aSc applied software consultants, 2020).

aSc tiidni kniha (aSc applied software consultants, 2020):

—  Zadavani uciva,
—  Tematické plany,

—  Kontrola vyplnéni,
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—  Managment udalosti a skolni kalendar,

—  Dochazka a omluvenky,

— Report pro inspekci a archivaci,

—  Online suplovani,

— Export dat,

—  Manualni upravy,

—  Mobilni aplikace.

—  Integrovany systém — Propojeni dat z aSc Rozvrhy, aSc Suplovani a stranek Skoly
EduPage. Ucitel i rodic maji jedno heslo pro vSechny cinnosti. (Import ze systémii:
Bakaldri, SkolaOnline, dmSoftware, ISkola, SAS, Rozvrh RNDr. éerven)}
a dalsich).

Cenik: Elektronickou tfidni knihu aSc Ize pofidit samostatné za 1250,- ro¢né, pti¢emz
testovaci rok je zdarma. Pfi zakoupeni aSc rozvrhy je elektronicka tfidni kniha zdarma

(aSc applied software consultants, 2020).
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Obr. 10: Vzhled aSc t7idni kniha
(Zdroj: https://classregister.EduPage.org/)

Program aSc suplovani

Umoziiuje uZivateli spravovat ,,suplovani, véetné notifikaci a vypisii. Suplovanilzaskoky
miuize planovat najednou vice uzivatelii, a to i na posledni chvili“ (aSc applied software

consultants, 2020).
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3 JiZ nedostupné §kolni informaéni systémy v Ceské republice

Kromé aktualné dostupnych SIS je praktické zminit také ty, které jiz dostupné nejsou,
nebot’ se nékteré z nich na zlomku skol stale vyuzivaji. Nize uvedené skolni informacni systémy
byly ukon&eny/slou¢eny s nékterymi stavajicimi SIS. V piipadé sloudeni tak poskytli kupujicim

firméam dlouholeté zédkazniky.
3.1 SaS

SaS neboli systém agend pro Skoly byl jeden z prvnich programi pro vedeni
administrativy ve Skolach. Podle informaci dostupnych na webu se tento informacni systém
zacal vyvijet od roku 1991 a byl spustén v roce 1992. Tehdy fungoval jesté jako software
a obsahoval pouze 3 moduly (integrované prostiedi, ptijimaci zkouSky a navrhaf tiski). Po roce
2016 se stal systém SaS soucasti systému Edookit. Systém SaS byl oficialn¢ ukoncen v roce
2018, kdy jej ptevzala firma Edookit (Edookit, 2020).

5% SAS - Hlavni modul — O x
Systém  Moduly  Konfigurace Napovéda

LY

Evidence 23k Evidence 28k Klasifkace Klasifik ace Uplatréni |Jplatnéni
1 2 2aki 1 2akin 2 abzolverti 1 absolventd 2
fe H: Ee FEe
i x s ﬂ
Zapiz 2&8k0 1 Zapiz 28k 2 Evidence Hozpodarski Skalni Ekalni
pracavhiki rajetek krihowna 1 kribavha 2
LI £ di
®
Rozvih hodin - Suplowvani Prohlizes Spravce
wistupid systému

Obr. 11: Vzhled SIS SaS
(Zdroj: http://SaS.Edookit.cz/wp-content/uploads/2019/01/SAS59a.pnq)
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3.2 Dm Software

Tento systém vznikl v roce 1996. Krom¢ informacniho systému pro Skoly nabizel také
administrativni program pro firmy. Na webu SIS Dm Software je uveden &lanek z roku 2018,
kde je ozndmeno sloudeni Dm softwaru se Skolou OnLine. Toto sloudeni znamenalo
pro uzivatele Dm Software fadu novych vyhod, mimo jiné snadnéjsi ptistup do aplikace pomoci
webového prohlizete (BAKALARI software, 2020). K 1. lednu 2020 byl provoz zcela ukonéen
(Kurzy.cz, spol., 2020).
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Obr. 12: Vzhled SIS Dm Software

(Zdroj:https://www.skolaonline.cz/dm/%C4%8CI%C3%Alnky/tabid/327/article Type/ArticleView/articleld/299
5/Menime-vzhled-aplikace.aspx)
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4 Jednotlivé moduly Skolnich informacnich systémii

Tato kapitola obsahuje definice zakladnich moduld, které nabizeji jednotlivé SIS
v Ceské republice. Nabidka moduld je nejen duleZitym faktorem pii vybéru SIS, ale uréuje také
cenovou tridu, ktera je s nabidkou spojena. Nize uvedené informace byly ¢erpany z webovych
stranek jednotlivych SIS (BAKALARI software, 2020; Edookit, 2020; aSc applied software
consultants, 2020; FANDware, 2020; Skolni informaéni systémy, 2020).

Tridni kniha — Elektronicka tfidni kniha umoznuje zapis jednotlivych hodin, zadavani
absence Zzakl, omlouvani z vyuky atd. Tento modul tak spolehlivé nahrazuje klasické tfidni
knihy a nabizi snazsi i efektivngjsi pfistup k informacim. Diky tomuto modulu odpadaji
nepiijemnosti, které byly s papirovymi tfidnimi knihami spojeny.

Rozvrh hodin — Tento modul pomaha tvarci rozvrhu (uciteli) hlidat kolize
v rozvrhovych akcich, ukazuje ¢asovy harmonogram jednotlivych hodin a poskytuje prehled
0 obsazenosti jednotlivych uceben. Tvurce rozvrhu pak mize dale provadét piesuny hodin
a simultanné¢ sledovat odvijené zmény v dalSich rozvrzich tiid, uciteli nebo mistnosti.
Diilezitou funkci je také moznost rozdéleni urcitych zakl na skupiny nebo sjednoceni tfid.
Vsechny tyto akce mohou probihat bud’ automaticky diky generatoru, i byt korigovany ru¢né.

Zakovska knizka — Modul Zakovské knizka je elektronickd podoba ,klasické* papirové
zékovské knizky. Rodi¢um zptistupnuje informace o klasifikaci zaka, jeho dochazce, rozvrhu
hodin, vychovnych opatienich, akcich skoly, ptipadné domacich ukolech. Kantor mize pomoci
tohoto modulu zasilat omluvné listy, informace o tfidnich schiizkach nebo upozornit rodice
na neplnéni povinnosti.

Dochazka — Evidence zameskanych hodin, ktera je ve vétSin€ piipadt napojena
na modul tfidni kniha.

Skolni matrika Zika — Tento modul poskytuje spravu $kolni matriky Zaka a upravu
veskerych dokumentli. Veskeré ulozené dokumenty je moZzné exportovat a vystup zasilat
na MSMT.

Vysvédéeni — Modul umoziuje organizaci a tisk vysvédéeni pro viechny roéniky. Uzce
spolupracuje s Klasifikaci v Zakovské knizce a automaticky po ptedchozim potvrzeni ucitele

0 konec¢né znamce generuje finalni vysvédceni.
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Komunikace — Tento modul slouzi pro komunikaci mezi zaméstnanci $koly a rodici
zaki, ptipadné pro komunikaci mezi Skolami. Muze také obsahovat nasténky, aktuality
a virtudlni poznamkové bloky.

E-learning — Diky tomuto modulu si mtze ucitel pfipravit pro své zaky studijni nebo
vyukovy material. V tomto modulu je mozné pracovat s textovymi a tabulkovymi editory
a zaroven vkladat multimedialni obsah, pfipojovat hypertextové odkazy nebo tvofit interaktivni
prostiedi pro zaky.

Domaci ukoly — Vyucujici méd moznost vytvofit nebo zadat domaci ukol, na ktery
budou studenti upozornéni diky mobilni nebo webové aplikaci. Po odevzdani ukolu, si jej mize
vyucujici prohlédnout a ud€lit za n¢j znadmku.

Mobilni aplikace — Diky mobilni aplikaci si mohou rodice, Zaci €i ucitelé otevtit dany
SIS ve svém mobilnim zafizeni. Mobilni aplikace umoziiuje snadn&jsi piistup a moZnost
nastaveni upozornéni napf. pii zapisu nové znamky, nové rozvrhové akce nebo upozornéni
na zpravu od ucitele/rodice.

Pi‘enos dat na MSMT — Program poskytuje rychlé zpracovani a vytvaeni vykazd
pro export na MSMT.

Plan uciva — Tento modul zahrnuje vytvaieni a praci s tematickymi plany uéiva. Dava
moznost rodi¢tim a ucitelim nahlédnout do kapitol, kterym se budou Zaci vénovat.

Piijimaci zkousky — V tomto modulu Ize vytvofit evidenci uchazec¢i nebo zvolit
kritéria pro pfijeti. Modul také obsahuje moznost tisku vysledkovych listin nebo rozhodnuti
0 pfijeti/nepfijeti.

Inventarizace — Tento modul umoziiuje evidenci majetku. U nékterych SIS nabizi
rovnéz moznost ¢teni ¢arovych kodu pii inventarizaci.

Platby — Tento modul slouzi ke spravé plateb za skolni akce, pomucky ¢&i piihlasky

K pfijimacim fizenim.
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Aktualni cenik a nabidka modulu

Veskera data obsazena v tabulkach nize (viz Tab. 4-6) jsme Cerpali z webovych stranek

&i z emailové komunikace se zastupci danych SIS. Pokud nebyly nékteré informace o daném

modulu dostupné oznaéili jsme je za NE — nema. V tabulkach neni uveden SIS aSc, jelikoz

se nejedna o uplny SIS. Jako zastupce programu aSc je zde uveden EduPage, ktery obsahuje

asSc rozvrhy, tfidni knihu a suplovani.

Tab. 4: Prehled cen SIS pro ZS/rok pri vyuziti viech modulii véetné DPH

CENA 3IS PRO Z$ ZA ROK PRI VYUZITi VSECH MODULU VEETNE DPH

NAZEV SIS do 100 zakua do 200 zZaka do 400 zaka do 600 zaka do 1000 zaku do 2000 zaku
BAKALARI 3600,- 6000,- 10 700,- 15 400,- 20 000,- 26 000,-
EDUPAGE 2900,- 4900,- 6900,- 9900,- 11900,- 12 900,-
SKOLA 5967,- 8957,- 14 671,- 19937,- 27 945,- 32 943,- (nad 1400
ONLINE zaka)
ISKOLA 3400,- 5800,- 7800,- 9800,- (do 800 zaku) 10 800,- 12 800,- (nad 1201
7aka)
ETRIDNICE 4200,- 5400,- 7800,- 10 200,- 15000, neni
EDOOKIT 6000,- 12 360,- 17 520,- 26 990,- (do 800 Zaku) 33990,- neni
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Tab. 5: Nabidka jednotlivych modulii u SIS
NAZEV 8IS | MATERSKA ZAKLADNi | STREDNI VoS3, TRIDNI ZAKOVSKA ROZVRH DOCHAZKA SKOLNi
SKOLA SKOLA SKOLA ' KNIHA KNIiZKA HODIN MATRIKA
ZAKA
BAKALARI | ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
EDUPAGE | ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
SKOLA ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
ONLINE
ISKOLA NE ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO ANO
ETRIDNICE | ANO ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO ANO
RELAX-KES | ANO ANO ANO NE NE ANO NE ANO ANO
EDOOKIT ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO NO ANO

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tab. 6: Nabidka jednotlivich modulii u SIS

NAZEV SIS | VYSVEDCENI | KOMUNIKACE | E- DOMACI | MOBILNi | PRENOS | PLAN PRIJIMACI | INVENTARIZACE | PLATBY

LEARNING | UKOLY APLIKACE | DATNA | UCIVA | ZKOUSKY

M3MT

BAKALARI | ANO ANO NE NE ANO ANO ANO ANO ANO NE
EDUPAGE | ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO NE NE ANO
SKOLA ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
ONLINE
ISKOLA ANO ANO ANO ANO NE ANO ANO NE NE NE
ETRIDNICE | ANO ANO NE NE NE ANO ANO NE NE NE
RELAX- ANO ANO NE NE NE ANO NE ANO ANO NE
KES
EDOOKIT ANO ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO NE ANO

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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5 Empiricka c¢ast

Ve své bakalaiské praci se zaméfuji na problematiku Skolnich informacénich systémd.
Za poslednich nékolik let se trh se SIS rozrostl. Hlavnim déivodem je vzristajici poptavka
po informacnich technologiich ve $kolach. S rostouci poptavkou po SIS se zvysuji i naroky
na jednotlivé SIS, a to jak po strance uzivatelského prostiedi, tak po celkové efektivnosti.
V zavislosti na ¢ase a poptavce jednotlivé firmy, nabizejici SIS, neustale aktualizuji svou
nabidku jednotlivych modulti a vyvijeji moZnosti, jak provazat SIS s ostatnimi zafizenimi
ve Skole (dvefni pfistupovy systém, jidelna). Implementace Skolniho informacniho systému
ptedstavuje pro mnohé skoly finanéni a logistickou zatéz, jez Se mohou spole¢né s nedostatkem
informaci stat limitujicimi faktory p¥i vybéru SIS ¢&i prechodu mezi jednotlivymi SIS.

Empiricka ¢ast prace vymezuje jednu hlavni vyzkumnou otazku, ktera je zaméfena
na miru zastoupeni jednotlivych Skolnich informacnich systémt Vv Olomouckém kraji

a jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky, které souvisi s hlavni vyzkumnou otazkou a dopliuji ji.
5.1 Metodologie vyzkumu
Cil vyzkum

Cilem prace je identifikovat miru zastoupeni jednotlivych Skolnich informaénich

systému na zékladnich skolach v Olomouckém kraji.

Na zaklad¢ cile prace a teoretickych vychodisek (viz kapitola 1-4) jsme si stanovili tuto

hlavni vyzkumnou otazku:

— Jakd je mira zastoupeni jednotlivych Skolnich informacnich systému na zakladnich

Skolach v Olomouckém kraji?

Dil¢imi dopliiujicimi otdzkami jsou:

—  Které Skolni informacni systémy byly v minulosti v Olomouckém kraji vyuzivany?
— Jaké moduly v nabidce Skolnich informacnich systémii chybi?

— Jaké moduly jsou u jednotlivych Skolnich informacnich systémii nejvyuzivanéjsi?
—  Zvysila se efektivita pracoviste po implementaci aktualné vyuzivaného Skolniho

informacniho systému?
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Metoda sbéru dat

Pro dosazeni cile vyzkumu jsme si zvolili kvantitativni typ vyzkumu pomoci
dotaznikového Setfeni, jez patii mezi nejpouzivanéjsi metody sbéru dat pii pedagogickém
vyzkumu. Mezi hlavni pozitiva dotaznikového Setieni patii ziskani dat a osloveni vétsiho poctu
respondentll V relativné kratkém case. Nezbytnou podminkou pro ziskéni relevantnich
dat je seznam dobie strukturovanych a spravné polozenych otazek tak, aby se respondent
Vv dotazniku orientoval a porozumél jednotlivym otazkam (Chraska, 2016, s. 164—-165).

U dotaznikového Setfeni existuje riziko, Ze pocet vyplnénych dotazniki bude nizky
nebo naopak vysoky z divodu nekolika nasobného vyplnéni téhoz dotazniku (Skutil a kol.,
2011).

Za hlavni rizika povazujeme nedostatecnou zdatnost povéreného respondenta pracovat
s dotaznikem v elektronické podob¢ nebo ztratu nami zaslaného e-mailu v elektronické poste.
Pro tyto ptipady jsme kromé& odkazu na elektronicky dotaznik vytvofeny pomoci webové
aplikace Google Forms zaslali také dotaznik ve formatu aplikace MS Word (*.docx) (viz
piilohy). Dalsim preventivnim opatfenim bylo rozesilani jednotlivych  e-maila
po 30 respondentech, abychom zabranili jejich ptipadnému zatazeni do nevyzadané posty.

Na zaklad¢é vyzkumné otazky a dil¢ich otazek jsme vytvoftili polostrukturovany dotaznik

s celkem 12 otazkami, které nize piedstavime.
1. Jaky Skolni informa¢ni systém Vase Skola vyuziva?

Tato otazka je sestavena jako otazka polouzaviena a jako filtra¢ni, kdy ma respondent
moznost zvolit z vybranych SIS. Pokud v nabidce dany SIS chybi, ma respondent moZnost
jej doplnit. Touto otazkou kvantifikujeme jednotlivé SIS v Olomouckém kraji. Respondent,

ktery v nabidce odpovédi zazna¢i moznost, ze nevyuziva Zadny SIS, je odkazan na otazku la.
la. Z jakého diivodu VasSe §kola nevyuziva Skolni informa¢ni systém?

Jednd se 0 doplilujici otazku (viz vyse), kterd je oteviend a nabizi respondentovi
moznost vyjadfeni se. V teoretické &asti prace (viz kapitola 1) je uvedeno, ze SIS vyuziva vice

nez 90 % zakladnich §kol. Proto nés zajima, z jakého diivodu zbylé skoly SIS nevyuzivaji.
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2. Jak dlouho tento Skolni informacni systém Vase Skola vyuziva?

V zavislosti na teoretickych poznatcich vzniku a vyvoje jednotlivych SIS (viz kapitola
2) nas zajima, jak dlouho $kola informacni systém vyuziva a zda je moznost zavislosti vybéru

jednotlivych SIS v ¢ase. Tato otédzka je uzaviend s jednoduchym typem vybéru.
3. Vyuzivala VaSe $kola v minulosti i jiny §kolni informacéni systém/y?

Tato otazka slouzi ke zjisténi, zda maji respondenti piedchozi zkuSenost/zkuSenosti
i sjinym/jingmi SIS, neZ je jejich stavajici. Pro snazsi orientaci v dotazniku jsme zvolili

dichotomickou otazku, na kterou pii odpovédi Ano navazuje dopliujici oteviena otazka.
3a. O jaky Skolni informa¢ni systém se jednalo?

Na zékladé ziskanych odpovédi na tuto otazku mizeme kvantifikovat jednotlivé SIS,
které byly u respondentli v minulosti vyuZivany. Tato otazka je oteviend, nebot’ se domnivame,
ze tada Skol mohla v minulosti vyuzivat vlastni Skolni informacni systémy vytvorené

na objednavku nebo se dané SIS na trhu jiz nevyskytuji (viz kapitola 3).
3b. Z jakého diivodu Vase Skola piesla na jiny Skolni informac¢ni systém?

V této oteviené otazce se dozvime konkrétni nedostatky diive vyuzivanych SIS, které
byly respondenty vyuzivany. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o otevienou otdzku ma respondent

dostatek prostoru pro vyjadieni.

4. Ktery/které modul/y jsou pro Vasi §kolu nejuzite¢néjsi? MiiZete vybrat vice

odpovédi.

Tato otazka je polytomicka konjunktivni, kde si muze respondent vybrat z vice

odpovédi, ptipadné sdim doplnit modul, ktery v nabizenych odpovédich chybi.

5. Bez kterého/kterych modulu/t by se Vase Skola obeSla? MiiZete vybrat vice

odpovédi.

Otazka je polytomicka konjunktivni. Respondent miize vybrat z vice moznosti, piipadné

doplnit modul, ktery v nabizenych moznostech chybi.
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6. Které moduly podle Vas v nabidce daného $kolniho informaé¢niho systému

chybi?

Otazka je oteviena, aby mél respondent dostatek mista pro vyjadieni svého nazoru.
Veskeré nedostatky, které respondenti uvedou, se budou vazat k jednotlivym SIS. Mtizeme

tak provést jejich komparaci.

7. Zvysila se na Vasi Skole efektivita prace zavedenim Skolniho informacniho

systému?

Efektivnost jednotlivych SIS je téma vhodné k diskuzi. V této otazce bylo vyuZito
tzv. Likertovo Skalovani. Tato metoda nam pomize stanovit miru stupné souhlasu
¢i nesouhlasu. VéEtsinou se pouziva Skala o lichém poétu, kterého se drzime i my (Rod, 2012).

Vyuzili jsme té€chto pét stupiiti: Ano, Spise ano, Nedokdazu posoudit, Spise ne, Ne.

8. Jaky/jaké byl/y pro Vasi $kolu rozhodujici faktor/y pii vybéru aktualné

vyuzivaného Skolniho informa¢niho systému?

Zatazeni této otazky do dotaznikového Setfeni pfimo souvisi s dil¢i dopliujici
vyzkumnou otazkou, kterym je zjistit, jaky byl rozhodujici faktor pii vybéru aktudlné
pouzivaného Skolniho informacniho systému. Tato otazka je polytomickd konjunktivni

s moznosti vlozit 1 jiny faktor, nez je uveden v nabizenych moznostech.
9. Jaky je pocet zaku na Vasi Skole?

Jednotlivé SIS nabizi fady modulii, av§ak nemusi odpovidat pedstavam $kol riiznych
velikosti. Pomoci dat ziskanych prostiednictvim této polytomické disjunktivni muzeme zjistit,

zda existuje korelace mezi velikosti $koly a vyuzivanym SIS.
Vybérovy soubor

Vybérovy soubor respondentti tvofily zakladni Skoly v Olomouckém kraji. Podle
rejstiiku $kol a §kolskych zaiizeni MSMT CR (2020) se v Olomouckém kraji nachéazi celkem
301 zékladnich skol.

Osloveno bylo vsech 301 S$kol. Dotaznikového Setfeni Se zucastnilo celkem

132 respondentd, coz je vice nez 1/3 oslovenych. VétSina respondentl odpovédéla na vSechny
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kladené otdzky. Pouze nékolik respondentii na nékteré z otazek neodpovédélo, ¢i nechtélo
odpovédét. Jednalo se piedevSsim o otazky volné nebo o otazky v dotazniku, ktery
byl ve formatu aplikace MS Word (*.docx), kde respondenti nemuseli povinné vyplnit v§echny

otazky jako ve verzi webové aplikace Google Forms.
5.2 Analyza dat

V nasledujici podkapitole se budeme zabyvat analyzou dat ziskanych dotaznikovym

Setfenim.
Otazka 1. Jaky Skolni informacni systém vyuziva VaSe Skola?

Na tuto otazku odpovédélo vsech 132 respondentl, ktefi se dotaznikového Setieni
zGcCastnili. Pro lep$i nazornost jsme zvolili kolacovy graf (viz Graf 1).

Z grafu je patrné, Ze u nasich respondenti je nejvice rozsifeny SIS Bakaldri se 44 %.
S rozdilem témét 30 % je na druhém misté SIS Skola OnLine s 18 %. Pokud se podivame
na nejniz§i hodnoty v grafu, tak SIS Etiidnice, Relax-KES a aSc nevyuziva zadny z nagich
respondentt.

Jako ,,Jiné* SIS je bran SIS Dm Software, ktery vyuzivaji 4 respondenti a SIS Classis,
ktery byl vybran 1 respondentem.

Tab. 7: Mira zastoupeni jednotlivych SIS

SIS ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNi CETNOST V (%)
ETRIDNICE 0 0
ASC 0 0
RELAX-KES 0 0
EDUPAGE 4 3
JINY 6 4,5
ZADNY 10 7,6
ISKOLA 14 10,6
EDOOKIT 16 12,1
SKOLA ONLINE 24 18,2
BAKALARI 58 43,9

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 1: Procentudlni zastoupeni jednotlivych SIS v Olomouckém kraji

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Otazka 1a. Z jakého diivodu Vase §kola nevyuzZiva Skolni informacni systém?

Na tuto otazku odpovidali pouze respondenti, kteti u otdzky 1. uvedli, Ze jejich skola
nevyuziva zadny SIS. Mezi 132 oslovenymi bylo pouze 10 respondentii, jenz nevyuzivaji zadny
SIS. Na tuto otazku 8 respondentii odpovédélo, Ze jsou mala nebo malottidni $kola, pro kterou
neni SIS efektivni @ méa vysokou pofizovaci cenu. Zbyli 2 respondenti na tuto otazku neuvedli

zédnou odpovéed.

Tab. 8: Piiklady odpovédi — Z jakého diivodu nevyuzivaji SIS

ODPOVEDI

Jsme malotridni Skola se spojenymi ro¢niky a neni to pro nas efektivni.

Jsme jednotridni zakladni Skola s malym poctem déti.

Jsme mala skola pti zdravotnickém zafizeni.

Jsme mala skola, a tudiz zatim nebyl tfeba a nebyly na néj financni prostredky.

Bez odpovédi.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 2. Jak dlouho tento $kolni informa¢ni systém Vase Skola vyuziva?

Na zakladé otdzky 1. se pocet respondentd zredukoval o ty, kteii SIS nevyuzivaji.
Respondenti, ktefi nevyuzivaji SIS neodpovidali na ofdzky 2.-8. Zistalo nam tedy
122 respondentd, ktefi vyuZivaji SIS a mohli tak na dané otazky odpovédét.

Na zaklad¢ integrace dat zjisténych z otdazky 1. a otazky 2. jsme sestavili sloupcovy graf,
ve kterém jsme pro lepsi vizualizaci sefadili hodnoty od velikosti nejmensi po nejvétsi (viz Graf
2). Z grafu vyplyva, ze SIS Bakaldri, jakozto jeden z nejstarsich SIS, je ve vétsiné piipadd

vyuzivan vice nez 5 let.

Tab. 9: Jak dlouho skoly vyuzivaji jednotlivé SIS

MENE NEZ 3 ROKY MENE NEZ 5 LET VICE NEZ 5 LET
. - RELATIVNI B RELATIVNI N RELATIVNI
SlS ABSOLUTNI CETNOST EETNOST V (%) ABSOLUTNI CETNOST CETI:;)ST v ABSOLUTNI CETNOST CETI;I;G))ST v
ETRIDNICE 0 0 0 0 0 0
RELAX-KES 0 0 0 0 0 0
ASC 0 0 0 0 0 0
EDUPAGE 2 1,6 0 0 2 1,6
JINY 0 0 2 1,6 4 3,3
ISKOLA 8 6,9 0 0 6 4,9
EDOOKIT 12 9,8 2 1,6 2 1,6
SKOLA ONLINE 0 0 2 1,6 22 18
BAKALARI 2 1,6 6 4,9 50 41

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 2: Jak dlouho skoly vyuzivaji jednotlivé SIS

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 3. Vyuzivala VasSe Skola v minulosti i jiny/jiné $kolni informacéni

systém/y?

Na tuto otazku odpovédélo Ano, Skola v minulosti vyuzivala i jiny SIS 36,7 %
respondenti, coZ je 45 respondentt z celkovych 122, kteii vyuZivaji SIS. Zbytek respondentt
odpovédélo ne, nase Skola v minulosti zadny jiny systéem nevyuzivala. Abychom ziskali

jednotlivé SIS, které nasi respondenti vyuzivali, vytvofili jsme nasledujici doplitkové otazky.

Tab. 10: Vyuzivala v minulosti §kola i jiny SIS

ODPOVED ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNi CETNOST V (%)
ANO 45 36,7
NE 77 63,3

(Zdroj: vlastni zpracovani)

= ano

Obr. 13: Vyuzivali jste v minulosti i jiné SIS?

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 3a. O jaky Skolni informa¢ni systém se jednalo?

Respondenty Ize v této otazce rozdélit na 3 skupiny, respektive na 3 SIS, které byly
v minulosti témito respondenty vyuzivany. Z grafu nize (viz Graf 3) je patrné,

e vice nez 45 % respondentii diive vyuzivalo SIS Dm Software.

Tab. 11: Jaké SIS respondenti v minulosti vyuzivali

SIS ABSOLUTNI CETNOST | RELATIVNi CETNOST V (%)
SAS 10 22,7
BAKALARI 14 31,8
DM SOFTWARE 20 45,5

(Zdroj: vlastni zpracovani)

= Bakalari
= Dm software

SaS

Graf 3: Jaké SIS respondenti v minulosti vyuzivali

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Otazka 3b. Z jakého diivodu VaSe Skola preSla na jiny Skolni informacni systém?

Na tuto otazku odpovédélo viech 44 respondenttl. Pro jednotlivé SIS, které v minulosti
respondenti vyuzivali, jsme vytvofili nize uvedené tabulky (viz Tab. 11-13).

Pokud se podivame do tabulky (viz Tab. 4), ktera obsahuje jednotlivé odpoveédi
respondentii, difve vyuZivajicich SIS Bakaldri, zjistime, 7e vétina respondentti zminila
technické problémy tohoto SIS.

V tabulce nize (viz Tab. 5), ktera obsahuje odpovédi respondentli vyuZivajicich
v minulosti SIS Dm Software jsme se dozvédéli, ze 10 respondenti z 20 uvedlo jako dtivod
pfechod ke Skole OnLine pii sloudeni téchto dvou firem. Zbylych 10 $kol uvedlo,

ze Dm Software nevyhovoval aktualnim pozadavkim.
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Z tabulky ur&ené pro SIS SaS (viz Tab. 6) jsme se od 8 respondentt z 10 dozvédali,

7e piesli na SIS Edookit z diivodu jejich sloudeni.

Tab. 12: SIS Bakaldri — Z jakého divodu Vase $kola piesla na jiny Skolni informacni systém?
(Priklady odpovedi)

ODPOVEDI
Dostatecné rychle nereagovali na IT vyvoj

vétsi jednoduchost, prehlednost, vybér modull, provazanost

cena

Systém nezvladal problematiku malotfidni skoly.

Nevyhovovaly nam

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tab. 13: SIS Dm Software — Z jakého divodu Vase skola presla na jiny skolni informacni systém? (Priklady
odpovédi)

ODPOVEDI

neodpovidal nasim pozadavkim — malo funkci

Spojeni firem

Firmy se spojily.

Skola OnLine je komplexni internetova aplikace, pfistupna z jakéhokoliv poéitace, obsahuje i elektronickou
tridni knihu.

Nevyhovoval

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tab. 14: SIS SaS — Z jakého divodu Vase skola presla na jiny skolni informacni systém? (Priklady odpovédi)
ODPOVEDI

cena

cena
slouceni fy SAS s EDOOKIT
modernizace

Koncil a prebiral ho Edookit

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Otazka 4. Ktery/které modul/y jsou pro Vasi Skolu nejuzite¢néj$i? MuZete vybrat
vice odpovédi.

administrativni slozky. Modul vysvédceni a Skolni matrika byly zvoleny vice jak 16 %
respondentil. Vice jak 11 % respondentii oznaéilo za uzite¢né moduly pienos dat na MSMT

a rozvrh hodin.
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vevr

SIS ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNiI CETNOST V (%)
PLATBY 2 0,3
PRIHLASKY NA STREDN{ SKOLU 2 0,3
E-LERNING 4 0,6
PLAN UCIVA 4 0,6
DOMACI UKOLY 18 2,7
INVENTARIZACE 18 2,7
PRIJIMACI ZKOUSKY 18 2,7
MOBILNI APLIKACE 20 3
KOMUNIKACE 40 6
DOCHAZKA 46 6,9
TRIDNI KNIHA 52 7,9
ZAKOVSKA KNIZKA 52 7,9
ROZVRH HODIN 74 11,2
PRENOS DAT NA MSMT 86 13
VYSVEDCENI 110 16,6
SKOLNi MATRIKA 116 17,5

(Zdroj: vlastni zpracovani)

pfihlasky na stfedni Skolu m 2
Platby m 2
Pldnuciva mm 4
E-lerning mm 4
Prijimaci zkousky M 18
Inventarizace ———— 18
Domdci Ukoly w18
Mobilni aplikace m—————— 20
Komunikace M 40
Dochdzka IS 46
Z4kovskd knizka IS 5)
Tridni kniha IS 52
Rozvrh hodin IS 74
Pfenos dat na MSMT s 86
Vysvédcéeni I 110
Skolni matrika T 116

0 20 40 60 80 100 120 140

Graf 4: Nejvyuzivanéjsi moduly

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 5. Bez kterého/kterych modulu/i by se Vase Skola obesSla? MiiZete vybrat

vice odpovédi.

Dle odpovédi respondentt se jako nejméné uzite¢ny ukazal modul platby se 12,3 %.
Na druhé pticce je E-learning se 10,8 %. Moduly pfijimaci zkousky a inventarizace skoncily

na déleném 3. misté. Byly uvedeny jako nepotiebné 9,8 % respondentd.

Tab. 16: Moduly, bez kterych by se skola obesla

SIS ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNi CETNOST V (%)
KOMUNIKACE 8 2
ROZVRH HODIN 10 2,5
PRENOS DAT NA MSMT 16 3,9
VYSVEDCENI 18 4,4
DOMACI UKOLY 20 4,9
TRIDNI KNIHA 22 5,4
SKOLNI MATRIKA 22 5,4
DOCHAZKA 24 5,9
ZAKOVSKA KNIZKA 26 6,4
MOBILNI APLIKACE 34 8,3
PLAN UCIVA 34 8,3
INVENTARIZACE 40 9,8
PRUIMACI ZKOUSKY 40 9,8
E-LERNING 44 10,8
PLATBY 50 12,3

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Komunikace mmmmmmm——— g
Rozvrh hodin ~msssssss— 10
Ptenos dat na MSMT s 16
Vysvédceni s 18
Domidci Ukoly ~meesssssssssssss—— )0
Skolni matrika ~E——— ) )
Tfidni kniha s D)
Dochdzka meesssssssssssssssssss——— )4
Z4kovské knizka essssssss—— )6
Pldn udiva meeesss 34
Mobilni aplikace S 3/
Prijimaci zkousky e 40
Inventarizace T 4
=l i g — ]/,
P &t by 50

0 10 20 30 40 50 60

Graf 5: Moduly, bez kterych by se Skola obesla

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 6. Které moduly podle Vas v nabidce daného $kolniho informacniho

systému chybi?

V této otazce méli respondenti moznost uvést moduly, které jejich SIS nenabizi nebo
nejsou dostatecné. Ze 122 respondentti 28 uvedlo postradajici moduly ¢i nedostatky stavajicich
modult. Jejich odpovédi jsou uvedeny v tabulce (viz Tab. 7). Ze zbylych 94 respondenti 90
uvedlo, ze jim v jejich daném systému nic nechybi a 4 respondenti nékteré z modula

nevyuzivaji.

Tab. 17: Moduly, které jednotlivym SIS chybi (Priklady odpovédi)

SIS ODPOVEDI

BAKALARI materska skola — evidence, materska skola, u¢ebni materialy, funkéni dochdazka, poradné
webové prostredi

EDUPAGE MozZna jen vice mista a mozZnosti pro hospitace — pro reditele, dale evidence BOZP a revizi.
Jinak systém splfiuje vSe, co potfebujeme — vyborny pomér vykon/cena, malo tiskovych
soustav

EDOOKIT Navrhar tiskovych sestav, Tridni pokladna, Vice tiskovych soustav

ISKOLA propojeni tfidni knihy s dochazkovym systémem

SKOLA ONLINE K odeslané posté neni mozno prilozit prilohy.

JINY-CLASSIS oznamovaci sms o nepritomnosti ve skole

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Otazka 7. Zvysila se na Vasi Skole efektivita prace zavedenim Skolniho

informacniho systému?

Vice nez 70 % respondentil pfipustilo zvyseni efektivity prace po implementaci SIS

na daném pracovisti.

Tab. 18: Zvysila se efektivita prace zavedenim SIS ve Skole

ODPOVEDI ABSOLUTNi CETNOST | RELATIVNi CETNOST V (%)
ANO 51 41,7

SPISE ANO 37 30

SPISE NE 12 13,3

NE 6 10

NEDOKAZU POSOUDIT 16 5

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 6: Efektivita prace zavedenim SIS ve Skole

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tab. 19: Efektivita prace podle jednotlivych SIS

Mano MspiSeano M nedokaZu posoudit spisene Hne

< - NEDOKAZU o
SIS ANO SPISE ANO POSOUDIT SPISE NE NE
ETRIDNICE 0 0 0 0 0
RELAX-KES 0 0 0 0 0
ASC 0 0 0 0 0
CLASSIS 0 2 0 0 0
EDUPAGE 2 2 0 0 0
DM SOFTWARE 0 2 0 0 2
ISKOLA 4 10 0 0 0
EDOOKIT 4 2 4 4 2
SKOLA ONLINE 8 10 0 4 2
BAKALARI 32 10 12 2 2
(zdroj: vlastni zpracovani)
EtFidnice
Relax-KES
asc
Classis w2

EduPage mgmm2u

Dm Software  m2m2u
ISkola IR
Edookit ~EEZmERpmmm
Skola OnLine g Q= 521
Baka | i 3 ) P 2 2 g
0 10 20 30 40 50 60 70

Graf 7: Efektivita prdace podle jednotlivych SIS

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 8. Jaky/jaké byl/y pro Vasi $kolu rozhodujici faktor/y p¥i vybéru

aktualné vyuzivaného Skolniho informaéniho systému?

Hlavnimi rozhodujicimi faktory pii vybéru aktualné vyuzivaného SIS se mezi

respondenty stala nabidka jednotlivych modulii, jednoduché uzivatelské prostredi a moznost

pristupu pres webovou nebo mobilni aplikaci. Kazdy ztéchto faktort byl zvolen vice

jak 40 respondenty. Nektefi respondenti uvedli vice faktord, které staly za jejich vybérem.

U téchto respondentil pirevazovala kombinace ceny a jednoduchého uzivatelského prostiedi.

V oteviené &asti této otazky respondenti uvedli moznosti jako napf. $kola SIS pievzala

od slou¢ené koly, SIS vybiral piedchozi feditel anebo dali na doporuéeni znamych.

Tab. 20: Rozhodujici faktory pro vybér SIS

FAKTOR PRI VYBERU ABSOLUTNI CETNOST | RELATIVNi CETNOST V (%)
NABIDKA SKOLEN{ PRO ZAMESTNANCE 4 1,8

MOZNOST VYUZITI CLOUDOVEHO ULOZISTE 22 9,6

JINE 22 9,6

CENA 28 12,3

M02N0§T PRISTUPU PRES WEBOVOU NEBO a4 193

MOBILN{ APLIKACI ’

JEDNODUCHE UZIVATELSKE PROSTREDI 48 21,1

NABIDKA JEDNOTLIVYCH MODULU 60 26,3

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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= Jednoduché uzivatelské prostredi

= Nabidka jednotlivych modull

Graf 8: Rozhodujici faktory pro vybér SIS

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Otazka 9. Jaky je pocet Zakii na Vasi §kole?

Na zaklad¢ ziskanych odpovédi na tuto otdzku a ofdzku ¢. I 1ze poukézat na korelaci
mezi poétem zaki a aktualné vyuzivanym SIS na dané kole.

Z grafu nize (viz Graf 9) vyplyva, ze SIS Bakaldri, ISkola a Skola OnLine jsou
viestranné SIS vhodné pro jakoukoliv 8kolu nehledg na jeji velikost.

Naproti tomu 12 z 16 respondentii vyuzivajicich SIS Edookit ma méné nez 100 zakd.
Respondenti, kteii zadny SIS nevyuzivaji, se vyjadiili takto: ,, Na tuto otdzku 8 respondents
uvedlo, Ze jsou mald nebo malotiidni Skola pro kterou neni SIS efektivni a ma vysokou

[N LT

porizovaci cenu. Dva z 10 respondentii na tuto otdzku neuvedli odpovéd.* (Viz vySe Otdzka

1a).

Tab. 21: Pocet skol dle poctu Zdkii

POCET ZAKU VE SKOLE ABSOLUTNi CETNOST RELATIVNi CETNOST V (%)
DO 100 47 35,6

DO 200 25 18,9

DO 400 33 25,2

DO 600 10 7,5

DO 1000 17 12,8

DO 2000 A VIiCE 0 0

(Zdroj: vlastni zpracovani)

aSc

Relax-KES
Etfidnice
EduPage 172

Jiny 27272
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Edookit NN 221

Skola OnLine  NGEENNG g A
Bakaldri NG 18 2o
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Graf 9: Vyuziti jednotlivych SIS v zavislosti na poctu Zdkii

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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5.3 Interpretace dat
Otazka 1. Jaky Skolni informacni systém VaSe Skola vyuziva?

Domnivame se, Ze SIS BakaldFi je nejvyuzivangjsim $kolnim informa¢nim systémem,
protoze patii mezi nejstarsi Skolni administrativni systémy na trhu. Vroce 1988,
kdy se SIS BakaldFi dostal na trh, nemél v podstaté konkurenci. Nyn&jsi obliba tohoto SIS tedy
souvisi s tradici a roz§ifenosti na ¢eském trhu. Vice nez 85 % respondentt, vlastnici tento
systém, jej vyuziva vice nez 5 let. Skola OnLine, jakozto druhy nejvyuzivangjsi
SIS v Olomouckém kraji je na &eském trhu od roku 2001 (viz kapitola 2). Tento $kolni
informacni systém nebyl po vétSinu své existence tolik vyuZivan jako nyni. Domnivame
se, ze prelomovym rokem byl rok 2018, kdy doslo k slouceni s SIS Dm Software, jenz
byl do té doby druhym nejvyuzivanéj$im systémem. Domnivame se tedy, ze za timto
skokovym narustem poctu Skol vyuzivajicich tento systém stoji prave toto slouceni, kdy doslo
k prechodu stavajicich zakazniki k SIS Skola OnLine. Systém Edookit je dle poétu
respondenttl, vyuZivajicich tento SIS, tfetim aktualné nejvyuzivangj§im skolnim informa¢nim
systémem v Olomouckém kraji. Tento SIS, jenZ byl vytvoien v Brng, si i pfes pomérné kratkou
dobu od svého vzniku vydobyl pozici na trhu s informa¢nimi systémy, a to nejen v Ceské
republice (viz kapitola 2).

S rozdilem pouhého 1 % zakoncuje Ctvefici nejvyuzivanéjsich Skolnich informacnich
systému v Olomouckém kraji SIS ISkola. Pii srovnani procentudlniho zastoupeni tohoto
SIS na Ceském trhu z roku 2016 (viz 5.4 Diskuze) s nagimi vysledky z Olomouckého kraje
si miizeme viimnout, e tento SIS je vyuzivan v Ceské republice pouze 3 % $kol. Myslime
si, ze divodem takto vysokého poétu respondentii vyuZivajicich tento SIS v Olomouckém kraji
miize byt misto jeho zaloZeni, nebot’ firma vlastnici tento SIS ma své sidlo v Prost&jové, ktery
se nachazi v Olomouckém kraji. Jako relativné malo vyuZivané Skolni informacni systémy
v Olomouckém kraji lze oznagit SIS EduPage, Dm Software a Classis, jenz jsou
vyuzivany 2 — 3 % respondentil. Diivody takto nizkého zastoupeni jsou u kazdého z téchto
systému rozlicné. Informacni systém EduPage vznikl na Slovensku, neni proto na ¢eském trhu
napadn&ji roziifeny a nemd takovou tradici jako vyse zminéné SIS. Divod malého
procentulniho zastoupeni respondentti, aktualné vyuzivajicich SIS Dm Software, je po pieéteni
vy$e uvedenych fadkt nabiledni. Po sloueni se SIS Skola OnLine vroce 2018 ztratil

Dm Software velkou cast svych uzivateli. 1 pies ukonceni provozu Dm Software
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a s tim souvisejici absenci aktualizaci jej nadale nékteré $koly vyuZivaji. Skolni informaéni

systém Etridnice, Relax-KES a aSc nevyuziva zadny z nasich respondentd.
Otazka la. Z jakého diivodu Vase §kola nevyuziva $kolni informa¢ni systém?

Z tabulky, ktera obsahuje odpovédi respondentii na tuto otazku (viz Tab. 8), je patrné,
ze 8 z 10 respondentl uvedlo jako priméarni diivod absence Skolniho informacniho systému
velikost $koly. Dle respondentii neni SIS pro malou nebo malotfidni $kolu efektivni
a ma vysokou pofizovaci cenu. Zbyli dva respondenti neuvedli zddnou odpoved’. S vyjimkou
jednoho respondenta se jednalo o Skoly do 100 zakt. Jednd se predev§$im o zdkladni skoly

na vesnicich ¢i okraji mést a ,,vybérové® zakladni Skoly.
Otazka 2. Jak dlouho tento Skolni informacni systém VasSe Skola vyuziva?

Z grafu u otdzky 2. (viz Graf 2) je patrné, ze vétsina respondentd, vlastnici SIS Bakaldri,
vyuzivé tento SIS déle nez 5 let, coz je vzhledem k roku vzniku tohoto SIS (viz kapitola 2)
ocekavatelny vysledek.

Druhym nejvyuzivangj$im SIS v Olomouckém kraji je Skola OnLine, ktera je vyuZivana
vétsinou respondentll rovnéz déle nez 5 let.

Edookit je na Geském trhu oproti ostatnim SIS kratsi dobu, coZ je podle nas hlavnim

davodem, proc jej vétSina respondentil vyuziva méné nez 3 roky.

Otazka 3. Vyuzivala VaSe Skola v minulosti i jiny/jiné Skolni informacni

systém/y?

Vice nez 30 % respondentl vyuzivalo v minulosti i jiny $kolni informacni systém (viz
Graf 3). Domnivame se, Ze je toto procento adekvatni, nebot’ se trh se Skolnimi informaénimi

systémy rychle rozriistal a s nim 1 pozadavky jednotlivych skol.
Otazka 3a. O jaky Skolni informa¢ni systém se jednalo?

Respondenti, jenz v minulosti vyuZivali i jiny SIS nez aktualng, v minulosti nejéastéji
pouzivali SIS Dm Software, SaS nebo Bakald#i. Prvni dva zminéné SIS jiz nejsou dostupné,
Ize tedy usuzovat, Ze vétsina z téchto respondentii byla spise nucena piejit na jiny SIS, pfic¢emz
velka &ast z nich zvolila variantu toho SIS, se kterym byl piivodné pouzivany SIS slougen.

Informacni sytém Bakalari 1ze nyni bez nadsazky oznacit za kategorii samu pro sebe, nebot’
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jeho aktudlni zastoupeni spole¢né s dlouholetou tradici nema na nynéjsim ceském trhu
konkurenci. Nelze jej vSak oznacit za systém bezchybny, nebot’ fada respondentli méla

k tomuto SIS své vytky (viz podkapitola 5.2).
Otazka 3b. Z jakého diivodu Vase Skola presla na jiny §kolni informacni systém?

I piesto, e je SIS Bakaldri nejvyuzivangjsim SIS v Olomouckém kraji, byla fada
uzivateli nucena zejména z divodu nedostatecného IT vyvoje a jeho problematiky
(viz Tab. 12) prejit na jiny SIS. Podle odpovédi respondenti (viz Tab. 13) se i SIS Dm Software
potykal s technickymi problémy nebo nespliioval poZadavky Skol. Dalsi ¢ast respondentt piesla
na SIS Skola OnLine z diivodu slougeni t&chto dvou SIS.

Skolni informaéni systém Sa$S (systém agend pro $koly) byl podle n&kterych odpovédi
(viz Tab. 14) nakladny. Jini tento SIS nahradili za SIS Edookit, ktery pievzal tento SIS.

wewr

wewvr

ukéazal modul vysvédéeni, $kolni matrika, prenos dat na MSMT a rozvrh hodin. V &ase pred
zavedenim Skolnich informacnich systému patfily tyto administrativnimi tkony k nejvice

casove zatézujicim.

Otazka 5. Bez kterého/kterych modulu/ii by se Vase §kola obeSla? MiiZete vybrat

vice odpovédi.

Z grafu (viz Graf 5) je patrné, ze modul platby se jevi respondentiim jako mén¢ uziteény.
Myslime si, Ze jej respondenti takto hodnoti, nebot’ fada skol ma jiz dlouhodobé zavedenou
skolni pokladnu, ktera je pro zaméstnance piehlednéjsi nez platby pres SIS.

E-learning je dle grafu (viz Graf 5) druhym nejméné uziteénym modulem. Zakladnimi
dtvody jsou podle nas funkéni nedostate¢nost tohoto modulu pro edukativni potieby fady $kol
a neznalost uzivateld pfi tvorbé testi v tomto modulu.

Pfijimaci zkousky a inventarizace, které spole¢né skoncily na 3. misté, pokladame
za moduly zbytné pro efektivni fungovani administrativy ve $kole. U nékterych SIS je navic
podminkou pro pouzivani modulu inventarizace dokoupeni skeneru, coz je pro fadu skol

limitujicim faktorem.
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Otazka 6. Které moduly podle Vas v nabidce daného $kolniho informacniho

systému chybi?

Vice nez 75 % respondentli nepostrada ve svém Skolnim informacnim systému zadny
modul. Mezi moduly, jez uvedla zbyvajici ¢ast respondentd jako chybé&jici, patiil napt. navrhat
tiskovych soustav nebo v piipadé SIS Edookit modul tiidni kniha. N&kteii z respondenttl zminili
nejen absenci ur¢itych modult, ale také napiiklad nedostateénou provazanost nékterych moduld

¢i nevyhovujici mnozstvi tiskovych soustav (viz podkapitola 5.2).

Otazka 7. Zvysila se na Vasi Skole efektivita prace zavedenim Skolniho

informacniho systému?

Podle analyzy dat se u vice jak 70 % respondenti z Olomouckého kraje zvysila
efektivita pracovisté po implementaci SIS. Mensi ¢ast respondentt si mysli, Ze implementace
Skolniho informacniho systému nezvysila efektivitu pracovisté. Tito respondenti vSak vyuzivali
razné SIS, nelze proto poukazovat na neefektivitu jednoho konkrétniho SIS. Zbyla hrstka

respondenttl nedokazala eventualni efektivitu SIS posoudit.

Otazka 8. Jaky/jaké byl/y pro Vasi §kolu rozhodujici faktor/y p¥i vybéru

aktualné vyuzivaného Skolniho informaé¢niho systému?

Na zéklad¢ analyzy dat z dotaznikového Setfeni jsou jednim z rozhodujicich faktora
pii vybéru SIS moduly, které usnadiuji $kole administrativu. UZivatelské prostfedi je dal$im
Z téchto rozhodujicich faktort, nebot” snadnéd orientace a intuitivnost prostfedi uzptsobena
pro zaméstnance, rodi¢e i zaky se odrazi na efektivité daného SIS. Piistupem pies webovou
nebo mobilni aplikaci disponuje vétsina dnes dostupnych $kolnich SIS. Nékteré SIS vsak tyto
funkce neumozituji a ty se pak stavaji limitujicimi faktory pti vybéru SIS. Ekonomicka situace
fady zejména mensich §kol neumoziiuje vybér SIS jen na zakladé funkci a jednotlivych moduli.
U téchto respondenti se stava dilezitym faktorem pii vybéru SIS také cena. Konedny vybér
SIS byl vysledkem kompromisu mezi cenou a nékterym z dalich preferovanych faktort,

pfi¢emz nejcastéjs$i odpoveédi byla kombinace ceny a uzivatelského prostiedi.
Otazka 9. Jaky je pocet Zakii na Vasi Skole?

Skolni informaéni systémy Bakaldri, ISkola a Skola OnLine se podle grafu (viz Graf 9)

jevi jako vsestranné SIS vhodné pro $koly s jakymkoliv podtem zakil.
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U vyse uvedenych SIS je zastoupeni respondentt podle poétu zakt na $kole vyrovnané.
Naproti tomu SIS Edookit vyuzivaji v Olomouckém kraji piedeviim skoly s méné jak 100 zaky.
Domnivame se, ze tyto Skoly upiednostnily jednoduchost a piehlednost uzivatelského prostiedi,

jez je fadou respondenttl u tohoto SIS vyzdvihovéna.
5.4 Zavéry vyzkumu

V piedeslych podkapitolach jsme provedli analyzu a interpretaci ziskanych dat. Z téchto
dat nyni shrneme vysledky a zodpovime hlavni vyzkumnou otazku a s ni souvisejici dilci
vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumna otazka: Jaka je mira zastoupeni jednotlivych skolnich informacnich
systemii na zakladnich skolach v Olomouckém kraji?

Odpovéd’: Z naSeho dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejvyuZivanéjSim Skolnim
informaénim systémem na zékladnich §kolach v Olomouckém kraji je SIS Bakaldri. Druhym
nejvice vyuzivanym $kolnim informa¢nim systémem je SIS Skola OnLine s rozdilem téméf
30 % respondentii. Informaéni systémy Edookit a ISkola s11 % a 12 % dopliiuji Gtvefici
nejvyuzivanéjSich Skolnich informacnich systému v Olomouckém kraji. Zbylé informacni
systémy se objevily u méné nez 10 respondent.

Dil¢i dopliikkova otazka 1: Které skolni informacni systémy byly v minulosti
Vv Olomouckém kraji vyuzivany?

Odpovéd’: V minulosti byly v Olomouckém kraji nejvice vyuzivany tyto tii Skolni
informacni systémy: SIS Bakaldri, SIS Dm Software a SIS SaS (systém agend pro $koly).

Dil¢i dopliikova otazka 2. Jaké moduly v nabidce skolnich informacnich systému
chybi?

Odpovéd’: Ptes 75 % respondentli nepostradd ve svém Skolnim informacnim systému
zadny modul (viz Tab. 17). Zbyvajici ¢ast respondenti zminila nedostatecné mnozstvi
tiskovych soustav nebo neprovazanost jednotlivych modulii. Jeden z respondentli zminil
absenci modulu tfidni kniha.

Diléi dopliikova otazka 3: Jaké moduly jsou u jednotlivych Skolnich informacnich
systemu nejvyuzivanéjsi?

Odpovéd’: Jako nejvyuzivangjsi se ukazaly moduly vysvédéeni, $kolni matrika, pfenos
dat na MSMT a rozvrh hodin.

Diléi dopliikova otazka 4: Zvysila se efektivita pracoviste po implementaci aktudlné
vyuzivaneho Skolniho informacniho systému?
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Odpovéd: Vice nez 70 % respondenti z Olomouckého kraje pfipustilo zvySeni
efektivity pracoviité po implementaci stavajiciho SIS.

Diléi doplitkova otazka 5: Jaky byl rozhodujici faktor pri vybéru skolniho
informacniho systému?

Odpovéd: Na zakladé analyzy dat z dotaznikového Setieni se rozhodujicimi faktory
pii vybéru SIS stala nabidka jednotlivych moduld, jednoduchost uZivatelského prostiedi
amoznost pfistupu pies webovou ¢i mobilni aplikaci. Nej€astéjSi kombinaci faktor

rozhodujicich o kone&ném vybéru SIS se stala kombinace ceny a uZivatelského prostiedi.
5.5 Diskuze

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zjistit miru zastoupeni jednotlivych Skolnich
SIS v Olomouckém kraji. Na zakladé vystupnich dat z nageho dotaznikového Setfeni vyplyva,
7e nejvyuzivangjsimi SIS v Olomouckém kraji jsou aktudlné Bakald#i a Skola OnLine.

Vyzkumna cast bakalaiské prace Lucie Noskové (2012) byla zaméfena mimo jiné
na zastoupeni Skolnich informacnich systému na zékladnich Skoldch v okrese Nachod.
Z vystupu empirické ¢asti této prace je patrné, ze 10 z 12 kol vyuziva SIS Bakaldri. Zbylé
2 skoly vyuzivaji systém agend pro Skoly (SaS).

Pii srovnani s bakalafskou praci Karoliny Zimové (2015), ktera empirickou c¢ast
své bakalaiské prace zaméfila na $kolni informacni systémy na ZS a SS v Kralovehradeckém
kraji, je markantni zejména rozdil v poétu jednotlivych zastupcti SIS na zakladnich $kolach,
ktery je patrny pii srovnani naSeho grafu (viz Graf 10) a niZze uvedeného grafu (viz Graf 11).
Lze polemizovat nad diivody tohoto rozdilu, nebot’ vétsina z aktualné pouzivanych SIS byla
dostupna jiz pted rokem 2015. Jednim z diivodl mohla byt relativné kratka doba piisobeni
nékterych 8kolnich SIS na trhu. Z grafu Karoliny Zimové (viz Graf 11) je ziejmé, Ze druhym
nejvyuzivan&jsim SIS v Kralovehradeckém kraji byl dnes jiz nedostupny SIS Dm Software.
Pii srovnani s vysledky naseho dotaznikového Setieni (viz podkapitola 5.3), Ize diskutovat
0 ptipadné podobnosti pozd&jsiho vyvoje situace tykajici se tohoto SIS. Aktudlni data
z Kralovehradeckého kraje vS§ak nemame k dispozici, a proto nelze tuto ptipadnou podobnost

spolehlivé posoudit.
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Graf 10: Procentudlni zastoupeni jednotlivych SIS v Olomouckém kraji

(Zdroj: vlastni zpracovani)

PouZivané skolniinformacni systémy

» Bakalafi  » SAS Skola OnLine = Etfidnice = iSkola » dm Software

Graf 11: SIS vyuzivané na zdakladnich skolach v Krdalovehradeckém kraji
(Zimova, 20186, s.30)

Prizkumu, ktery se uskutecnil vroce 2016, se , Diky elektronickému zjistovani

realizovanému Ceskou Skolni inspekci, ziicastnilo celkem 5 316 $kol“ (Neumajer, 2019).
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V ramci diskuze nds zajima pfedevSim procentualni zastoupeni jednotlivych Skolnich
informaénich systémt v CR tak, abychom jej mohli srovnat s vysledky nasi empirické ¢asti
prace. Pii komparaci Grafu 11 a Grafu 12 1ze poukazat na ptetrvavajici dominantni postaveni
SIS Bakaldri. Dm Software a Skola OnLine se V celorepublikovém $etfeni umistili na druhém
a tfetim misté¢. K tomuto dotaznikovému Setfeni vSak doslo v roce 2016, kdy jesté nebyl

Dm Software slou¢en s SIS Skola OnLine (viz kapitola 2).

dm Software
17%

Skola OnLine
9%

aSc Rozvrhy
6%

SAS
‘< 5%
\ jiny — jaky:
4%
iskola

Bakalafi 3%

53%

RELAX KES eTridnice
1% 2%

Graf 12: Rozsifeni Skolnich informacnich systémii ve Skoldch

(Zdroj: http://ondrej.neumajer.cz/i-digitalizace-ceskeho-skolstvi-ma-nektere-vyborne-vysledky/)

Zajimavé nazory a poznatky k této problematice ma také Neumajer (2019): ,,V praxi
je vsak odpovéed na otizku rozsirenosti Skolnich informacnich systémii  mnohem
komplikovanéjsi a vySe uvedené zastoupeni systémii Ize chdpat pouze jako indikativni. Z mnoha
jednani s rediteli a ICT koordindtory skol totiz vyplyva, ze naprosta vétSina Skol provozuje
Skolnich informacnich systémii vice. Diivodem je patrné skutecnost, Ze prechod na jiny systém
je pro ceské podfinancované Skoly extrémné ndrocny proces, do néhoz kromé porizovaci ceny
(resp. rocnich poplatkii za sluzbu) patii predevsim zaskoleni uzivatelu — pedagogickych
I nepedagogickych pracovnikii skoly, rodicu, Zdakii... Mnoho kol tuto agendu prosté neintegruje
a radeji nechava jednotlivé pracovniky pracovat s programy, na které jsou zvykli. Vystavuje
se tim ale probléemum s prenositelnosti dat nebo dokonce nekonzistence dat mezi riuznymi
systemy. “ [...] ,,Klicovym zdrojem mozného zkresleni dat pak je bezpochyby sama osoba, ktera
elektronicky dotaznik CSI vypliiovala. Pokud je ve $kole pouzivino vice SIS, je pravdépodobné,
Ze tento uzivatel zaskrtl nazev toho SIS, ktery sam nejcastéji pouziva. Zvolit bylo mozné pouze

jeden software. .
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Z.avér

Cilem této bakalarské prace bylo identifikovat miru zastoupeni jednotlivych Skolnich
informacnich systémt na zdkladnich skolach v Olomouckém kraji.

Prvni ¢ast prace — teoreticka byla zaméfena na obecnou charakteristiku informa¢niho
systému a definici zakladnich pojmi. Dale jsme si pfiblizili kritéria pfi vybéru Skolniho
informaéniho systému a rozdélili SIS podle typu ulozisté. Nasledujici kapitola byla vénovéana
dostupnym $kolnim informaénim systémim v Ceské republice. U jednotlivych SIS byly kromg
historie vzniku zminény i dilezité informace tykajici se piechodu ze stavajiciho SIS na jiny.
Na tuto ast navazuje kapitola zabyvajici se SIS, které jiz na ¢eském trhu dostupné nejsou.
Uvedli jsme zakladni informace o téchto SIS a déivody ukonéeni jejich provozu. Posledni
kapitola teoretické ¢asti prace definuje nejen moduly, které jednotlivé SIS nabizi, ale také
poskytuje ¢tenafi prehlednou cenovou komparaci jednotlivych SIS.

Druha cast prace — empiricka byla zaméfena na dotaznikové Setfeni v oblasti Skolnich
informac¢nich systémi v Olomouckém kraji. Dotaznik byl polostrukturovany a obsahoval
celkem 12 otazek. Bylo osloveno vSech 301 zakladnich §kol, z ¢ehoz se tohoto dotaznikového
Setfeni zucCastnila vice nez 1/3. Hlavni vyzkumna otazka i dil¢i dopliujici otazky byly
zodpovézeny. Nejvyuzivangjsim SIS na ZS v Olomouckém kraji je aktualné SIS Bakalati
a druhym je SIS Skola OnLine, zbylé SIS jsou vyuzivany v malé mife.

Cil prace byl splnén.

Domnivame se, Ze cela bakalafska prace muze byt piinosna nejen pro feditele
jednotlivych skol, ktefi se zacastnili dotaznikového Setieni, ale i pro dalsi skupiny lidi zajimajici
se 0 tuto problematiku a vyhledavajici uceleny soubor informaci o SIS.

Vsechny informace uvedené v této praci jsou aktualni v dobé jejiho zpracovéni,
ale vzhledem k dynamicky se vyvijejici oblasti se mohou neustale ménit.

Pii zpracovani této bakalaiské prace si autorka potvrdila svou domnénku o dileZitosti
a nezbytnosti SIS v dnesni dobé&. Vytvofila si také ucelené nazory na jednotlivé SIS a zjistila,

ktery SIS bude ve své budouci profesni praxi preferovat.
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Priloha 1 — Dotaznik z webové aplikace Google Forms

Skolni informacni systémy na ZS

Dobry den,

jmenuji se Tereza Velenova a jsem studentkou 3. reéniku Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Qlomouci. V ramci studijnihe oboru Zaklady technickych vad a informaénich
technologii pro vzdélavani® pisi bakalafskou praci na téma ,Skolni informaéni systémy na
Z5". Data z tohoto dotazniku budou vyuzita ke zpracovani empirické éasti prace.
Dotaznik je zcela anonymni.

Predem Vam dékuji za Vas ¢as a spolupraci.

*Povinné pole

1. Jaky skolni informacni systeém vyuZiva Vase Skola? *

(O Edookit
Etfidnice
iSkola

Skola OnLine
asc rozvrhy
EduFage
Bakalari
Relax-KES

Zadny

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0

Jiné:

Dalsi



Dopinék k otazce 1

1a. Z jakeho divodu Vase Skola nevyuziva skelni informacni systém? *

Vase odpovéd

Zpét Dalsi

PokraCovani dotazniku

2. Jak dlouho tento Skolni informacni system Vase Skola vyuzZiva? =

() méné nez 3 roky

O méné ne? 5 let

(O sletavice

3. VyuZivala Vase Skola v minulosti i jiny Skolni informacni system/y? =

O Ano
(O Ne

Zpét Dal3i




Doplnék otazky 3

3a. O jaky skolni informadéni systém se jednalo? *

Vase odpovéd

3b. Z jakého divodu Vase Ekola preéla na jiny Skolni informacni systém? *

Vase odpovéed

Zpét Dalsi




Pokracovani dotazniku

4, Ktery modully jsou pro Vasi $kolu nejuziteénéjsi? Muzete vybrat vice odpovédi.
Tfidni kniha
Zakovska knizka
Rozvrh hodin
Dochazka

Skolni matrika
Wysvadieni
E-lzarming
Komunikace

Domaci dkoly
Mabilni aplikace
Inventarizace

Platby

Pfenos dat na MSMT
Ffijimaci zkousky

Plan uciva

Do diddgoooao

Jiné:



5. Bez kterého modulu/l by se Vade Skola obesla? MlZete vybrat vice odpovédi. *
Tridni kniha
Zakovska kniZka
Rozvrh hodin
Dochazka

Skolni matrika
Wysvadteni
E-learning
Komunikace

Domaci dkoly
Mobilni aplikace
Inventarizace

Platby

Pfenos dat na MSMT
Pfijimaci zkousky
Plan u€iva

Jiné:

D oO0o0ooo0ooooooodoon

6. Které moduly podle Vas v nabidce daneho skolniho informadniho systému
chybi? *

Vase odpovéd



7. Zvysila se na Vasi skole efektivita prace zavedenim skolniho informacniho
systemu? *

O ano

Spige ano
NedokaZu posoudit

Spige ne

OO O0O

Me

8. Jaky byl pro Vasi Skolu rozhodujici faktorly pfi vybéru aktualné vyuzivaneho
Skolniho informacniho systému? *

Nabidka jednotlivich moduld

MozZnost pfistupu pfes webovou nebo mobilni aplikaci
MoZnost vyuZiti cloudovéno dloZigté

Mabidka Skoleni pro zaméstnance

Jednoduché uZivatelské prostiedi

Cena

Jing:

ODOOo0o0ooog

Zpét Dalzi




9. Jaky je pocet zaku na Vasi Skole? ~

do 100
do 200
do 400
do 600

do 1000

O OO0OO0O0O0

do 2000 a vice

Mockrat Vam dékuji za spolupraci.



Piiloha 2 — Dotaznik ve formatu dokumentu aplikace MS Word

(*.docx)

Dotaznik

Skolni informacéni systémy na Z$
Dobry den,

jmenuji se Tereza Velenovd a jsem studentkou 3. ro¢niku Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci. V ramci studijniho oboru ,Zaklady technickych véd a informacnich
technologii pro vzdélavani“ pisi bakalafskou praci na téma ,Skolni informaéni systémy na Z5“.
Data z tohoto dotazniku budou vyuZita ke zpracovani empirické ¢asti prace.

Dotaznik je zcela anonymni.

Predem Vam dékuji za Vas ¢as a spolupraci.

1. Jaky skolni informacni systém Vase skola vyuziva? V pfipadé, Zze Vase skola
nevyuziva zadny skolni informacni systém, uvedte, prosim, divod a poté
prejdéte na otazku ¢. 9.

a) Edookit

b) Etfidnice

c) Bakalari

d) aSc

e) FfaceRelax-KES
f) EduPage

g) ISkola

h) SkolaOnline

i) Zadny
j) Jiny

2. Jak dlouho tento skolni informacni systém Vase Skola vyuziva?

a) Méné nez 3 roky
b) Méné nez5 let
c) 5letavice



.....

Pokud ano, uvedte, prosim, jaky.

a) Ano
b) Ne

vev s

a) Tridni kniha

b) Zakovska knizka
¢) Rozvrh hodin
d) Dochazka

e) Skolni matrika
f) Vysvédceni

g) Komunikace

h) E-learning

i) Domaci ukoly
i) Mobilni aplikace
k) Inventarizace

[) Platby

m) Pfenos dat na MSMT
n) Prijimaci zkousky
o) Plan udiva

p) lJiné

5. Bez kterého modulu/0 by se Vase skola obesla? MizZete vybrat vice odpovédi.

a) Tridni kniha

b) Zakovska knizka
c¢) Rozvrh hodin
d) Dochazka

e) Skolni matrika
f)  Vysvédceni

g) Komunikace

h) E-learning

i) Domdci ukoly
j)  Mobilni aplikace
k) Inventarizace

[) Platby

m) Pfenos dat na MSMT
n) Pfijimaci zkousky
o) Plan udiva

p) lJiné




6. Které moduly podle Vas v nabidce daného Skolniho informacniho systému
chybi?

vs v

7. Zvysila se na Vasi Skole efektivita prace zavedenim Skolniho
informacniho systému?

a) Ano

b) Spise ano

c¢) Nedokazu posoudit
d) Spise ne

e) Ne

8. Jaky byl pro Vasi skolu rozhodujici faktor/y pfi vybéru aktualné
vyuzivaného skolniho informacniho systému?

a) Nabidka jednotlivych modull

b) MozZnost pfistupu pres webovou nebo mobilni aplikaci
¢) Moznost vyuziti cloudového ulozisté

d) Nabidka Skoleni pro zaméstnance

e) Jednoduché uZivatelské prostredi

f) Cena
g) lJiné

9. Jaky je pocet zaku na Vasi Skole?

a) Do 100

b) Do 200

c) Do 400

d) Do 600

e) Do 1000

f) Do 2000 a vice
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