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Anotace

Bakalafska prace si klade za cil analyzovat povédomi odborné vetejnosti Némecka
o gastronomii a moznostech gastroturismu v Ceské republice. V praci je obsaZena
teoreticka cast, jez se kromé podstatnych informaci o gastronomii a gastroturismu také
vénuje propagaci ¢eské gastronomie v cestovnim ruchu. Druhd, prakticka ¢ast, vyuziva
informace z teoretické Casti k sestaveni dotazniku. Cilovou skupinou jsou pracovnici
némeckych cestovnich kancelaii a agentur. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni se
analyzuje a hodnoti povédomi pracovnikii cestovnich kancelafi a agentur o ceské

gastronomii a gastroturismu. V zavéru jsou zpracovany vysledky Setfeni.
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Annotation

Title: Czech gastronomy and gastrotourism from German view

This Bachelor Thesis focuses on analysis of German professional public’s awareness
about gastronomy and possibilities of gastrotourism in the Czech Republic. The paper
contains a theoretical part which not only deals with the essential information on
gastronomy and gastrotourism but also concerns promotion of the Czech gastronomy in
tourism. The second, empirical part uses information from the theoretical part to create
a questionnaire for the staff of German tour operators and travel agencies. The
questionnaire survey analyzes and evaluates the awareness of the staff of tour operators
and travel agencies about Czech gastronomy and gastrotourism. Results of the

questionnaire survey are processed at the end of the paper.
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1 Uvod

S pojmem gastronomie se v dnesni dobé setkdvame pomérné Casto. Staci se podivat
poradné kolem sebe, at’ uz jsme na ulici, v obchodnich domech, ve Skolach, prosté
a jednoduse kdekoliv, vSude nas nékdo/néco ldka na ochutnavku néceho ,,neznadmého*.
Restaurace se predhanéji, bojuji o kazdého zakaznika. Autoii kucharek, food blogl se
snazi maximalné zaujmout nééim novym, neotfelym. Televize vysila dennodenné
nekolik potadli o vareni. Na socialnich sitich se rozmaha trend zvetejiovat fotografie
pokrmil, napojli, véetné receptii na pripravu. Vse se stale a potrad toc¢i kolem tématu
gastronomie. Gastronomie je velice pulzujici, proménliva, vyvoj jde stile vpted, to

nelze zpochybnit.

Na zékladé¢ nutkdni pozndvat nové ingredience, chuté v cizich zemich, vznikl
gastroturismus. Ve volném piekladu se jednd o cestovani za jidlem. Gastroturismus je
dnes ¢im dal vice mezi lidmi popularni. Poznavani cizi kuchyné je pro vétSinu
cestovatelli dnes uz samoziejmosti. Sama autorka zastavd ndzor, ze poznavani
mistni/autentické kuchyné je takika povinnosti b&hem cestovani. Clovék se pfiblizi
lidem skrze jidlo, pozna jejich kulturu, pozna je samotné, jejich projevy, jejich chovani.

Je to vSak subjektivni pohled a ne kazdy s nim musi souhlasit.

Vzhledem k tomu, ze autorka rada cestuje, zabyva se gastronomii, se rozhodla pro
zpracovani této bakalaiské prace, aby svymi poznatky piispéla do vyzkumné oblasti

zabyvajici se gastronomii a gastroturismem.

Ctenaf se miize t&3it na zkoumani vztahu mezi kulturou a jidlem. Nejsou opomenuty ani
kuchyné, které se dostaly na reprezentativni seznam UNESCO. Ceska gastronomie sice
neni na seznamu UNESCO, ale je ji vénovana také nalezita ,,péce®, nebot’ je predmétem
zkoumani bakalaiské prace, pochopitelné s gastroturismem. V zavéru teoretickych rovin
je rozvedena propagace Ceské gastronomie v cestovnim ruchu. Z teoretické Casti se
volné piechazi do empirické, kde je jiz realizovan pruzkum, ktery si klade za cil zjistit,
jaké ma povédomi odborna vefejnost Némecka o gastronomii a moznostech

gastroturismu v Ceské republice.



2 Cil prace a metodika zpracovani

Hlavnim cilem bakalafské prace je analyza povédomi odborné vetejnosti Némecka
o gastronomii a moznostech gastroturismu v Ceské republice.
Dilé¢im cilem je popis teoretickych rovin zabyvajici se problematikou gastronomie

a gastroturismu, které poslouzi jako vychodisko pro praktickou ¢ast.
K dosazeni cilt byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

Pro¢€ je gastronomie vyznamnou slozkou kulturniho dédictvi?

Co znamena gastroturismus a jaky je jeho vyznam v cestovnim ruchu?

Kdo a jak prezentuje ceskou gastronomii v cestovnim ruchu?

Jaké maji povédomi pracovnici némeckych cestovnich kanceléii a agentur (dale
jen CK a CA) o ceské gastronomii?

5. Jaké maji povédomi pracovnici némeckych CK a CA o moznostech

Sl A e

gastroturismu v Ceské republice?
6. Nabizeji CK a CA klientim zajezdy/vylety do Ceské republiky véetnd
poznavani tradicni ceské gastronomie?
7. Setkali se pracovnici CK a CA s urcitou formou propagace ¢eské gastronomie
v Némecku?
Na vyzkumné otdzky ¢islo 1 - 3 1ze nalézt odpovédi v teoretické ¢asti, kde je rozebrano
propojeni gastronomie s kulturnim dédictvim, vcetné¢ zminéni konkrétnich kuchyni.
Nasledujici kapitola detailn€ji popisuje gastroturismus a jeho vyznam v cestovnim
ruchu, véetné zminéni trendt. Na zavér je rozebrdna propagace Ceské gastronomie
v cestovnim ruchu. Teoretickd cast byla zpracovana na zaklad¢ dostupné odborné

literatury, clankii a elektronickych zdrojli, jez svym obsahem odpovidaji zkoumané

problematice.

Otazky ¢islo 4 - 7 jsou zodpovézeny pracovniky némeckych CK a CA prostfednictvim
dotaznikového Setfeni, které bylo realizovano v jedné ze spolkovych zemi Némecka
Durynsku. Metoda kvantitativniho Setfeni byla zvolena z diivodu ziskéni vétSiho
mnozstvi vypoveédi diky Sirsi skupiné respondentii. Pfi volbé vyzkumné oblasti autorka
postupovala dle vlastnich zkuSenosti, nebot’ po dobu 6 let v Durynsku sezénn¢ pracuje.

Vyzkousela fadu praci, od cukrarky po asistentku vedouci v CK.



Dnes pracuje zpravidla v obsluze v restauraénim zafizeni. Diky opakovanym cestam
navazala fadu kontaktd a prizkum mohla snadnéji zrealizovat. Dal§im diivodem volby
je vyhodna poloha Durynska, které sice nelezi pfimo na hranicich s Ceskou republikou,

ale nachazi se v jeji blizkosti.

Praktickd ¢ast se v uvodu vénuje vyzkumnym otdzkdm, na které navazuji hypotézy,
které¢ se jednak opiraji o teoreticka vychodiska, ale také o zkuSenosti autorky
a obsahovou analyzu némecké nabidky zajezdt do Ceské republiky. K ovéfeni hypotéz
poslouzilo dotaznikové Setfeni. Navazuje samotny prizkum realizovan autorkou

v zafrizeni CK a CA.

Na zdklad¢ shrnuti vysledki dotaznikového Setfeni budou navrzena piipadna
doporuceni, kterd by mohla vést k posileni rozvoje gastronomie a gastroturismu v Ceské
republice a také ke zvySeni informovanosti.

v

Podrobné;jsi informace o pribehu Setfeni jsou uvedeny v kapitole Cislo 4.2.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Gastronomie jako soucast kulturniho dédictvi

V kapitole 3.1 by se méli Ctenédii obecné sezndmit s definicemi pojmll gastronomie
a kulturni dédictvi. Jsou zde rozebrany z riznych uhla, jak je odborné literatura vnima.
SouCasné¢ bylo snahou vtextu bakalafské prace naznacit vztahy mezi nimi
a detailnéji je rozebrat. Zaroven dle charakteru tématu a potieb prizkumu bylo nutné
vénovat dil¢i kapitoly eské gastronomii, jakozto soudasti kulturniho dédictvi Ceské
republiky. Nechybi ani struény popis kuchyni, které se dostaly na seznam kulturniho

dédictvi UNESCO.

3.1.1 Vymezeni pojmi a jejich vzajemnych vazeb

Pojem gastronomie (angl. Gastronomy) je znam jiz dlouho a jeho piivod objasiiuje
Kotikova (2013: 38) nasledovné: ,, Slovo gastronomie pochazi z reckého zakladu (gaster
— Zaludek a nomos — zvyk).“ Existuje tada definic, kterymi je gastronomie
charakterizovana. Autofi Zelenka a Paskova (2012: 175) ve slovniku uvadéji, ze
gastronomie je ,,véda (a uméni) zabyvajici se pokrmy a ndpoji, jejich pripravou,
upravou a jejich poddavanim, stolovanim, stravovacimi zvyklostmi a ritualy, zpiisobem
konzumace pokrmii a ndpoju‘“. Problematikou se zabyva také Orieska (2010: 161)
podle néhoz je gastronomie ,,vSeobecné chdpdna jako spolecensko-ekonomicka cinnost,
ktera zahrnuje pripravu jidel vyraznych chutovych a estetickych vlastnosti a kvalit,
jejich pestrost a rozmanitost a zpiisob organizovani této pripravy, jejich nabidku

a prodej z hlediska specializace jednotlivych ¢innosti a profesi .

Autor ¢lanku Tasty science: Exploring the Gastronomic dimensions of liking Klosse
(2013) ptichazi s dalsi variantou, jakou lze gastronomii pfiblizit. Gastronomie je véda o
chuti a jejim vnimani. Jeho definice je bliZe rozebrana v nésledujicim textu. Vlastnosti
potravin je chut' a ¢lovék ma to pravo je ochutnavat. Gastronomie se podle ného

nejenom zaméfuje na potraviny a napoje, ale také na jejich konzumenty'. Ochutnavani

1 Konzument = spotiebitel



(degustace®) je ze své podstaty subjektivni, jelikoZ se vztahuje k individualnimu
konzumentu. Clovék podle n& pouziva k identifikovani ptichuti fadu smysli a je

ovlivnén fadou faktorti. To vSe déla studium gastronomie ndro¢né a velmi zajimave.
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Obr. 1: Schéma gastronomie ve vztahu k riznym oblastem, s nimiZ kooperuje. Zdroj: Klosse

(2013: 6)

Klosse (2013) dale uvadi, Zze za kmotra gastronomie lze povazovat Francouze Jean-
Anthelme Brillat-Savarin. Brillat-Savarin byl skute¢nym gastronomem®, o tom neni
zadnych pochyb. O citu ke gastronomii se ¢tenat docte v jeho knize O labuznictvi:
Fyziologie chuti: Kniha milovnikii dobrych jidel (Physiologie du goft). Brillat-Savarin
(1994: 34) definuje chut, kterd je hlavnim piredmétem jeho knihy jako ,.smysl, ktery
obeznamuje s chutnajicimi latkami pomoci ustroji, k tomu ucelu sestrojené¢ho. Chut
jakozto smysl je vydrazdovana chuti kjidlu, hladem i zizni”. 1 v Ceské monografii
naptiklad autor Merhaut (2016: 3) odkazuje na Brillat-Savarin, konkrétné na jeho citat:
,, Gastronomie je znalost a porozuméni viemu, co souvisi s jidlem. Jejim ucelem je
zajistit preziti lidstva diky co mozna nejchutnéjsimu stravovani.* (Jean-Anthelme

Brillat-Savarin)

2 Degustace je ,,ochutndvani (a konzumace) pokrmii nebo piti, miize byt soucasti riznych slavnosti, nebo
propagacni akce s ochutnavkami pokrmii a piti . (Zelenka a Paskova, 2012: 101)
3 Gastronom znamena ,,odbornik v gastronomii‘. (Slovnik cizich slov, 2005-2017: online)



Bessiere (1998) prichazi se zajimavou teorii o symbolice jidla:
e jidlo jako symbol: nékteré potraviny se soustfedi na symboly — jako jsou chléb
a vino;
e jidlo jako znameni spolecCenstvi: prostfednictvim jidla se lidé setkavaji
(obchodni setkani, rodinné oslavy, spolecné obédy);

e jidlo jako atribut spolecenské vrstvy: Sampanske, vino, kaviar, whisky a dalsi se

pouzivaji ke vzajemnému identifikovani a oznaceni Zivotniho stylu;

e jidlo jako znak: kulinaiské dédictvi dané zemé&pisné oblasti nebo komunity.
Autor Bessiere (1998) ve své teorii o symbolice jidla zminuje zdsadni informaci (viz
vyse uvedeny text), ze jidlo predstavuje kulinarské dédictvi dané zemé ¢i komunity.
Obecnéji vzato se jedna o soucast kulturniho dédictvi, které Ize charakterizovat
univerzalni definici jednotlivych autort nasledovné. Kulturni dédictvi (angl. Cultural
heritage) je soucasti kazdého naroda ¢i statu, proto je zapotiebi jeho hodnotu chranit.
Indrova (2007) uvadi, ze kulturni dédictvi vytvofil nebo pietvoril ¢lovék. Kazda
generace prejala védomosti a zvyky od minulych generaci a ptfedala je nésledujicim.
Podle Zelenky a Paskové (2012: 293) se kulturni dédictvi d€li na dve ¢asti a to hmotné
a nehmotné. Hmotné jsou ,,stavby a skupiny staveb vseobecné hodnoty, umélecka dila,
prostranstvi  (mista)  hodnotnd  z historického,  estetického,  etnologického

a antropologického pohledu‘‘. Za nehmotné povazuji jazyk, tradice, nabozenské obtady.

Z citaci vSech autord lze konstatovat, ze kulturni dédictvi je podle nich vysledkem
¢innosti Clovéka a je preddvano z generace na generaci. V tomto ohledu lze prave
hovofit 1 o té gastronomii, kterd je zalozena na autenticit¢ a tradi¢nosti. Gastronomii
vénoval knihu napiiklad autor Freedman (2008) s ndzvem Jidlo: dejiny chuti, kde
zdiraziluje jeji vyznamnou soucast v dé€jinach lidstva, protoze stravovani patii od
nepaméti k zékladni potiebé lidi (potfeba najist a napit se). Dale Brillat-Savarin (1994),
ktery pojednavéa o kuchaiském umeéni jako o nejstarSim uméni svéta, nebot’ se Adam

okamzité¢ po narozeni dozadoval matetského mléka.

Obdobné analyzuje problematiku autor Holub (2011: 7): ,Jidlo a piti predstavuji
v dejinach lidského byti mikrokosmos, ktery je veérnym zrcadlem vsech dob, ndrodii

a zemi. Vse je v ném k videni: nejranéjsi nastroje, které byly uzZivany pri konzumaci



potravy, hostiny a obétni obrady, poetické zpévy o viné, nabozenska tabu i prosebné

modlitby, vytvarna dila a umélecko-remesiné artefakty.

Sice pisemné zdznamy o gastronomii jak uvadi autor Freedman (2008) z dob pravéku
neexistuji, je patrné, ze uz tehdy se pravéci lidé pokusili o zakladni Gpravu surovin
pomoci ohnisté, pece, nddob na vafeni. To vSe a dalSi se dochovalo az dodnes
a archeologové se snazi dle dostupnych objekti rekonstruovat piibeh, jak diive tito
primitivni 1idé upravovali, podavali a konzumovali pokrmy. Zminka o pravéku

dokazuje pfitomnost gastronomie jiz za dob lovct a sbéraci.

Sociolozka Dvorakova-Jani (1999) se problematikou jidla zabyva v souvislosti
s obfady. Podle ni je jidlo pouzivano jako obét’ ceremonii napti¢ kulturami, pfi niz se
lidé delili a déli s bohy o svilj nejcennéjsi majetek.

Evropsky parlament (2014: online) uzavira vyjimec¢nou hodnotu gastronomie z hlediska

kulturniho pojeti nasledovné:

e, gastronomie je soubor znalosti, zkuSenosti, umeni a remesiné vyroby, které
umoznuji stravovat se zdrave a chutné*;

e gastronomie je jednim z nejvyznamnéjsich kulturnich projevii ¢lovéka a Ze toto
oznaceni nezahrnuje pouze takzvanou ,, kuchyni na vysoke urovni*“, ale i vsechny
kulinarské projevy jednotlivych oblasti a socidlnich vrstev, vietné tech, které se
odvozuji od tradicni mistni kuchyné*;

e, gastronomie je soucasti identity “;

e, gastronomie Se ztotoznuje s ruznymi aspekty stravovani, vzpira se o tri

zakladni pilive: zdravi, stravovaci navyky a potésent *“.

3.1.2 Svétova gastronomie na seznamu nehmotného dédictvi UNESCO

Kazdd zem¢é ma svoji gastronomii a ta se vice ¢i méné odliSuje od ostatnich. Nelze
jednoznacné urcit, kterd gastronomie je na vrcholu a kterd nikoliv. Naopak lze jasné
urcit, kterd gastronomie se dostala na reprezentativni seznam nehmotného kulturniho
dédictvi UNESCO. Kotikova (2013) uptesiiuje, ze seznam UNESCO existuje jiz od
roku 2001 a zahrnuje mimo jiné i rizné kulturni udélosti, akce, obtady, které se dédi

a nemé&ly by byt vymazany z paméti lidi.



Web GoUnesco (2014a: online) byl vytvofen za podpory Unesca s cilem ,, Make
Heritage Fun“. GoUnesco (2014b) nabizi vycet zemi, jejichZ gastronomie se na seznam
dostala. Jedna se o francouzskou, mexickou, japonskou kuchyni, sttedomotskou stravu,

tureckou kévu a pernikaftstvi v Chorvatsku.

Francouzska gastronomie (angl. Gastronomic Meal of the French) je natolik zajimava
a obsahla, ze neni divu, kolik autort se ji vénovalo a vénuje. Komplexni piehled dava
¢tenafi kniha Culinaria Francie od Dominé & kol. (2008). Podle nich je Francie zemi,
kde obycCejni muzi a Zeny maji silné povédomi o tradicich, které se snazi zachovat
a predavat budoucim generacim. Freedman (2008: 297) v souvislosti s historii uvadi, ze
»francouzskda gastronomie byla po staleti riiznoroda a zdroven narodni a své vysadni
postaveni oproti ostatnim kuchynim jinych zemi si Zarlive strezila“. Za kolébku
francouzské gastronomie Dominé & kol. (2008) uvadi Patiz, nebot’ i v davnych Casech,
kdy vladnul vSudyptitomny hlad, bylo vzdy alespon néco malého k snédku. Dale uvadi
(2008: 13), ze ,,gastronomicky duch objevovani a kulinarské tvorby tu kvete dobrych
200 let, od doby, kdy zde byla oteviena prvni restaurace*. Web GoUnesco (2014b)
shrnuje, pro¢ byla kuchyné Francie zapsand na seznam UNESCO. Francouzska
gastronomie neni pouze o tom se nasytit, ale také prostiednictvim ni se slavi dilezité
okamziky v zivoté jednotlivce €i skupin (narozeni ditéte, svatba, narozeniny, vyroci).
Francouzské kuchyné se zaméfuje na esteti¢nost stolovani, ptesny sled chodl (zacina se
aperitivem a konc¢i likérem a mezitim se serviruji tradicni domaci pokrmy). VSechny
tyto posloupnosti vyvoldvaji v lidech pocit soundlezitosti a rodinné¢ pohody, web

uzavira.

Tradi¢ni mexicka kuchyné (angl. Traditional Mexican Cuisine) se podle Kotikové
(2013) sklada ze starych kulindiskych technik a zvyka spoleCnosti. Znamend to
kolektivni ucast celé komunity na sazeni, sklizni, vafeni a nasledné konzumaci pokrmd.
Zakladem tradicni mexické kuchyné jsou podle autorky fazole, kukufice a cili. Na
doplnéni uvadi ostatni ingredience - rajcata, avokado, vanilka a kakao. Tato praxe je
zafazena na seznam UNESCO, protoze posiluje socialni vazby a zaméfuje se na

udrzitelny rozvo;j.



Za neméné dillezitou je povazovana stfedomoiska strava Recka, Itilie, Maroka
a Spanélska (angl. The Mediterranean Diet - Greece, Italy, Morocco, Spain), kterd se
na seznam nehmotného kulturniho dédictvi UNESCO také dostala. Web GoUnesco
(2014b) odtivodnuje souhrnng, v ¢em jsou kuchyné jedinecné. Stredomoiska strava je
povazovana za zdravou a vyvazenou diky svym slozkam, jako jsou: ovoce, zelenina,
ofechy, moiské plody, zdravé tuky, olivovy olej. Zaroven se omezuje uzivani cerveného
masa a ¢erven¢ho vina. Dale web tvrdi, ze jedine¢nost tkvi 1 v mistnich obyvatelich.
Z generace na generaci predavaji dovednosti a znalosti tykajici se zptisobit hospodafenti,
sklizeni, rybolovu, zpracovdvani a vafeni, pfiCemz vzdy dbaji na pospolitost
a spolecenstvi. Tato kulturni praxe vyvraci, ze stravovani pro tyto narody predstavuje
pouze potfebu se nasytit, naopak pro n¢ znamend udalost, pii niz se posiluje pocit
sounalezitosti, rodinné harmonie a celkové spolecenské solidarity. Diky vSem témto
aspektiim gastronomie stala za vznikem fady uméleckych d¢l - ve formé muziky, legend

a pfibehi, uvadi web.

Dalsi polozkou na seznamu UNESCO je pernikarstvi v Chorvatsku (angl. Croatian
Gingerbread Making). Podle Kotikové (2013) se pernikova vyroba traduje v Evropé jiz
od stfedovéku a zejména se ji vénovali v klaSterech. Pozd¢ji se dle autorky stdva
v Chorvatsku femeslem. Kotikovad (2013: 49) zdivodiuje, pro¢ je pernikafstvi
v Chorvatsku tak vyjimecné a ¢im se natolik odliSuje od ostatnich pernika. Podle ni jsou
prave ,, suroviny a zpiisob vyroby pernikii u vsech pernikari stejné, ale vyrazné se lisi
zdobeni perniku, jeho napaditost, barevnost, motivy a tvary perniku . Pernikova srdce
jsou tradi¢nim darem zamilovanych k pfilezitosti svateb ¢i k Valentynu, autorka

dopliuje.

“Washoku” tradi¢ni japonskou kuchyni (angl. Japanese Cuisine) pfijalo UNESCO na
svlj seznam diky jeji jedineCnosti a originalité. Japonska kuchyné se podle webu
GoUnesco (2014b) zaméfuje na posileni chuti jednotlivych surovin v pokrmu, aby
kazda chut’ vynikla. Trva roky, nez si kuchafi dokaze osvojit tyto dovednosti. Zadkladem
jakéhokoliv japonského jidla je ryze sjednou polévkou a tiemi piilohami. VSe je
koncipovano tak, aby jidlo bylo zdravé s diirazem na prevenci proti obezité, web

dodava. Dalsim dulezitym aspektem Washoku je dle webu zdobeni pokrmt, kdy



pouzivaji sezonni listy, aby posilili povédomi c¢lovéka o prostfedi, vnémz Zzije.
Dulezitou praxi je pfiprava novorocnich oslav, kdy rodiny nebo celé komunity spole¢né
vaii a vSe pfipravuji. Kuchafi a ucitelé gastronomie zde hraji kli¢ovou roli, protoze

piedavaji tyto znalosti a dovednosti z generace na generaci, web uzavira.

Posledni zminka patfi turecké kavové kulture a tradici (angl. Turkish coffee culture
and tradition), kterd je diky své specidlni tradi¢ni ptipravé zapsana taktéZ na seznam
UNESCO. Cim je tedy kava natolik jedine¢na? Dle Bouchalové (2013) je ptiprava
turecké kavy takovym malym obfadem. Cerstvé prazena zrnka kavy jsou rozemleta na
jemny prasek, ktery se smichd se studenou vodou, cukrem a pomalu se zahtivé (nikoli
aby prosla varem) tak, aby se vytvofila pozadovana péna. Bouchalova (ibid) popisuje
podavani kavy nasledovné. Kava se podava v predehiatych Salcich se sklenici vody.
Diky jeji ptipravé je jednou z nejsilnéjSich kdv z hlediska mnozstvi kofeinu. ,,Kdva ma
byt cerna jako peklo, silnd jako smrt a sladka jako laska, “ uzavira Bouchalova (ibid:

online).

3.1.3 Strucny vyvoj ceské gastronomie

Podle Adamka (2013) nelze ptivod Ceské gastronomie piesné stanovit, je ale mozné se
snazit najit kofeny, podle nichz Ize ptibeh Castetné rekonstruovat. Jeneralova (2010a)
piSe o ceské kuchyni jako o smésici tradic a kultur diky slovanskému a keltskému
pivodu. Také je vefejné znamy fakt, ze Ceska republika (dale jen CR) je tzv. jadrem
Evropy. Vzhledem k pozici CR Jenerdlova (ibid) objasiiuje vliv viech &tyf svétovych
stran na ¢eskou kuchyni (sever, jih, zdpad, vychod). Podle Vasaka (nedatovano: stazeno
30.10.2017) byla kuchyné ptedkii bohatd na ziviny. Kombinovali suroviny ziskané
lovem, sbérem, pastvinarstvim a zemédélstvim. Pro predstavu uvadi med, maso, houby,

vejce a luSténiny.

Jeneralova (2010a) obsahleji popisuje staroCeskou kuchyni v nésledujicim textu. Za
zéklad kuchyné uvadi chléb (napt. pohankovy, zitny, jahelny), ktery nesmél chybét
v zadné domacnosti. Chléb predstavoval pro lidi zdkladni slozku stravy. Podavali jej
s maslem, sadlem ¢i medem. Dal§im pilifem byla strava kaSovité konzistence vatena

napft. z jahel, ovsa i prosa. Autorka neopomiji ani dalezitost masa na stole predkd,
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které je, stejné jako dnes neodmyslitelnou slozkou potravy (az na vyjimky — rGzné
druhy diet). Podle ni se zacaly prvni receptury objevovat v 15. stoleti. V 16. stoleti
zaCind svébytna cCeskd kuchyné prochazet zménami zplsobenymi zavadénim

Spanélskych, francouzskych, italskych a anglickych jidel.

Clanek Jeneralové (2010a) také uvadi prvni zminku o rozdilech ve stravé plynouci ze
spolecenského postaveni v 17. stoleti, kdy chudy lid byl ziv ptfedev§im na pokrmech
rostlinného ptivodu a maso zac¢inalo byt nedostupnou komoditou. Naproti tomu bohata
Slechta si uzivala vSech masitych pokrmt vcetné rtiznych druhli pastik vyrabénych
z kachen, holubti a dal$ich zivoc¢ichll. Na jidelni¢ku nechybély ani ryby. Timto tempem
pokracoval vyvoj Ceské gastronomie az do 18. a 19. stoleti, kde podle Jeneralové (ibid)

postupné doslo k zarazeni sladkych pokrmt na tabule Slechty.

Dle Adamka (2013) podobu ceského jidla zna¢né ovlivnila kniha Magdaleny
Dobromily Rettigové (1999) v prvém vydani vr. 1826 sndzvem Domdci kuchaika.
Podle Dvorakové-Jani (1999) kniha ovlivnila celé generace ceskych kuchatek, ale

nejenom je, pravdépodobné méla vliv i na rakouskou kuchyni a stiedoevropskou.

Zacatek 20. stoleti oznacuje Jeneralova (2010a) a Adamek (2013) za obdobi hledani.
Lid byl zmaten, protoze na jedné strané se snazil vychazet se zabéhlych kuchatskych
tradic svych predki z 19. stoleti a na druhé stran¢ byl ,,masirovan* odborniky, ktefi se
snazili prosazovat zasady novodobé raciondlni vyzivy. Racionalizace vyzivy podle obou
dvou byla posilena v druhé poloviné dvacatého stoleti, kdy lid pteSel od ryze manudlni
prace ke kancelarské.

A dnes ve 21. stoleti? Pokracovani v kapitole o soucasné c¢eské gastronomii.

3.1.4 Soucasna Ceska gastronomie

Ve 21. stoleti je podle Jeneralové (2010a) a Adamka (2013) ceskad kuchyné oznaCovana
za klasickou stfedoevropskou s vlivem zahrani¢i (naptiklad nértst spotfeby olivového
oleje). Zachovala si z minulosti zékladni pilife ceské gastronomie, jako jsou knedliky,
nekteré omacky, polévky a dalsi. Opodstatnéné je Ceskd kuchyné povazovana za vice

kalorickou a hife stravitelnou.
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Spisovatelka a propagatorka zdravé vyzivy Ulehlova-Tilschova (1997: 13) popisuie,
jak lidova kucharska tradice nevynika jen uméleckou formou, ale casto i obsahem.
Mnohé lidové pokrmy jsou ucelné vyvazené a pritom chutné. Dale se podle autorky
vytraci postupné svéraz puvodni stravy a je nahrazovdna moderni “civilizovanou
stravou, kterd nese jisté piednosti, ale i nedostatky. Za ptednosti vyzdvihuje
ekonomické a technické. Za nedostatky povazuje ménici se gastronomii, kterd se

postupem Casu muze stat standardni, jez znamena vSude stejna.

Brook (2009) popisuje Cechy jako velké jedliky, kteii neskryvaji viely vztah k jidlu.
Podle n¢ho se vCR t&i zajmu poctivé polévky, velké porce masa, knedliky

a moucniky.

vvvvvv

maso veptové, dribezi, hovézi, krali¢i, ale i zvéfina. Neodmysliteln¢ stoji za zminéni
ryby, predevSim sladkovodni, jako kapr, pstruh, candat, thot. Jak jiz Brook (2009)
zminil knedliky, Jeneralova (2010b) doplnuje o druhy: houskové, bramborové, plnéné
uzeninou ¢i ovocem. Houskové a bramborové knedliky jsou vétSinou podéavané

s omackou, jejimz zdkladem byva smetana, maslo/sadlo a mouka.

Nazvy jidel a jejich receptury detailné popisuji autorky Rettigova (1999) a Ulehlova-
Tilschova (1997). Vzhledem k rozsahu jejich monografii nelze zminit vSe, lze vybrat
tzv. reprezentativni vzorek pro ptredstavu. Rettigova (1999) vénuje velikou pozornost
polévkam: polévka s jatrovymi knedlicky, hrachova, drStkova, houbova, rybi polévka
a dalsi. Naopak Ulehlova-Tilschova (1997) se vénuje vice hlavnim chodtim a dezertim.
Hlavni chody s pfilohami: pecena kachna, husa a vepfové podavané
s houskovym/bramborovym knedlikem a duSenym zelim; svickova na smetané
s knedlikem; uhlifina; karbanatky; brambordk a bramborové placky; smazeny kapr
s bramborovym/jablenym salatem. Ze sladkych pokrmi, které jsou podévané jako
hlavni chod &i dezert Ulehlova-Tilschova (1997) uvadi: ovocné knedliky, vdolky,
zemlovku, buchty, livance, ovocné kolace a vanocku.

Z lahtidek Jeneralova (2010b) pfipominé oblozené chlebi¢ky Sunkou, syrem a vajickem.

Dale zrajici syry (Olomoucké tvartizky) nebo slavnou prazskou Sunku.
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3.1.5 Regionalni specifika ceské gastronomie

Regionalni kuchyné sice neni cilem bakalaiské prace, ale je zapotiebi ji zminit.
Komplexni piehled nabizi kniha Regiondlni pokrmy: z Cech, Moravy a Slezska od
A (Adamov) do 7 (Zd'ar) od autora Vasaka (2001), podle néhoz se jedna o pokrmy &asto
pozapomenuté a opomijené. Na druhou stranu, jak autor (ibid) spravné piipomina,
postupem Casu mistni restaurace zatazuji do jidelnich listkli regionalni speciality, aby
odlisily a zpestfily svou nabidku od ostatnich a také si kladou za cil predstavit
navstévnikovi unikat dané oblasti prostiednictvim mistni kuchyné. CR se déli na 3
historickd Gizemi: Cechy, Morava a Slezsko. K typickym pokrmam Cech, kam spada
oblast Krkono§ a Podkrkonosi patii dle Vaséka (ibid) polévky couracka a ukropova
a mistni specialita vepfové Zebirko na zazvoru. Ulehlova-Tilschova (1997) piidava dalsi
speciality z Cech a to z Prahy a Podbrdi, jako jsou staroprazské grundle (smaZené malé
rybky) a uhlifina (brambory a noky s cibuli a sddlem). Autorka (ibid) pokracuje vyctem
pokrmi typickych pro oblast Polabi a stiedni Cechy: pernikové fezy s povidly, vepiova
pecené a slepice nadvakrat. Na izemi Moravy, konkrétné pro Brno a okoli, jsou podle
Ulehlové-Tilschové (1997) typické rybi polévka nakyselo a trdelnd polévka
(zabijackova polévka). Vasak (2001) doplnuje o oblast Hané, kde navstévnik muiize
ochutnat mocnicu s medem (kase z hrubé mouky, masla, mléka a medu) a pukace
(bramborové knedliky plnéné tvarohem). Poslednim tzemim je Slezsko, kam patii
speciality jako je surimajzl (fazole s kroupami), polévka chlebovka po slezsku a slezsky
plecovnik (chléb s uzenym masem), Vasak (2001) uzavird. Zbylé regionalni speciality
a ze jich je nesCetné mnoho, lze dohledat v publikacich od autor Vasaka (2001) a

Ulehlové-Tilschové (1997).

3.1.6 Pivovarnictvi

Pivo patii od nepaméti k ¢eskému narodu a povazuje se za tradi¢ni napoj. Chladek
(2007: 9) definuje pivo ,,jako slaby alkoholicky napoj, vyrobeny kvasenim cukernatého
chmelového roztoku . Dé&jiny vyroby piva maji dlouhou historii. Podle Chladka (ibid)
domaéci vyroba piva saha do 10. stoleti, kdy byla velmi primitivni. Ke zdokonalovéani
dochazi v 11. stoleti v klaSterech, kde vedle pekaren fungovali i tzv. klaSterni pivovary.
Vyroba piva se neustale zdokonalovala az do dnesni podoby. Brook (2009: 184) tvrdi,
. chee-li clovek pro Ceskou republiku najit jeden produkt, ktery by ji ve svété
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zastupoval, bude to jednoznacné pivo*. O celkovém poctu pivovart, jak pramyslovych,
tak minipivovarti, vedou odbornici pouze dohady, vzhledem k rychlému tempu
zakladani a ruSeni minipivovari. Mezi nejzndméjs$i znacky patii Plzeiisky Prazdroj,
Gambrinus taktéZ z Plzné, Staropramen a Branik z Prahy, Budvar z Ceskych Budgjovic,
Kozel z Velkych Popovic a jako posledni kruSovické pivo z KruSovic. Brook (2009)
vyzdvihuje kvalitu ¢eského piva z hlediska cisté chuti, absence chemikalii a dalSich

prisad.

Z hlediska navitévnosti si oblast pivovarnictvi stoji obstojng. Slehofer (2017), manaZer
rozvoje cestovniho ruchu a péce o historické dédictvi Plzenského Prazdroje, uvadi, ze
pivovar v roce 2016 navitivilo celkové 650 tisic navstévnikt z Cech a ciziny. V tiskové
zpravé pivovaru (2013) za rok 2012 stoji celkovy pocet navstévnika 270 tisic. Nartst je
markantni a to presné o 380 tisic navstévnikl s rozdilem Ctyt let. Zde je ukazan typicky

ptiklad gastroturismu.

3.1.7 Vinarstvi

Sice vino nejde ,,ruku v ruce* s pivem, ale Ize jej také povazovat za narodni (tradi¢ni)
napoj. Web Vina z Moravy, vina z Cech (2005-2015a) rozdéluje CR na dvé& hlavni
vinafské oblasti — Cechy a Morava, které se déli na podoblasti. Cechy tvoii Mélnicka
a Litoméfickd podoblast. Moravskd vinafskd oblast je rozdélena do 4 podoblasti:

Znojmo, Mikulov, Velké Pavlovice a Slovacko.

Autor Brook (2009) odhaduje produkci bilého vina na 75%, kdy jde piedevsim
o odridy: Ryzlink rynsky, Ryzlink vlassky, Miiller-Thurgau, Tramin, Rulandské bilé
a Veltlinské zelené. Dale neopomiji ani Cervené vino, jemuz vévodi Frankovka,
Svatovaviinecké, Zweigeltrebe a Rulandské modré. Web Vina z Moravy, vina z Cech
(2005-2015b) upozoriiuje na jakostni vina s privlastkem. Druhy jednotlivych piivlastki:
kabinetni vino, pozdni sbér, vybér z hroznti, z bobuli, z cibéb, ledové a sldmové vino.

Ty vSechny Brook (2009) povazuje za speciality véetné Ceskych Sumivych vin.

Nadace Partnerstvi (2013) ve spolupraci s vinafskymi obcemi a dalSimi partnery vydala

online pravodce o Moravskych vinarskych stezkach, ktery je uren nejen pro cyklisty,
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ale 1 pro pési a vybizi nejen k jednodennim vyletim. Jedna se o projekt, ktery ma
podpofit vinaiskou turistiku na jizni Moravé a zaroven chranit jeji kulturni dédictvi.
Podle nadace (ibid: online) ,,pdaterni trasa Moravskych vinarskych stezek nese ndzev
Moravska vinna stezka. Na ni se pripojuje 11 regiondlnich stezek. Celkem tvori 1200km

dlouhou sit mezi Znojmem a Uherskym hradistem .

3.1.8 Tradicnilihové napoje

Slivovice je tradi¢ni destilovany lihovy napoj znamy po celé CR i v zahrani¢i. Neni
domécnosti, kde by chybéla. Bud’ si ji lidé kupuji, nebo si ji vyrab&ji podoméacku.
K vyrob¢ je zapotiebi velké mnozstvi Svestek, ¢i jiného ovoce, jako jsou meruiky,
jablka, hrusky ¢i tfeSné. Podle pouzit¢tho ovoce se néazev nasledné odvozuje:
merunkovice, jablkovice, hruskovice a tfeSiiovice. Oficialnim vyrobcem slivovice je
spolecnost Rudolf Jelinek z Vizovic, ktery ma jiz na trhu dlouhou tradici. Web
R. Jelinek (2014: online) stru¢né¢ uvadi, ze , navazuje na nejméné 400letou tradici
vyroby destilatit na Valassku“. Objeveni slivovice pfisuzuje poloving¢ 18. stoleti
a v 19. stoleti nabyvala na vyznamu. Web uvadi, ze spole¢nost zacala vyvazet jiz v roce

1934 az na zamotské trhy v USA. Dnes vyvazi po celém svéte.

Becherovka patii neodmyslitelnd k CR a je typickym suvenyrem z Cech. Zaroveii je
1 reprezentantem v zahrani¢i vzhledem k exportu témét po celém svété. Jde o bylinny
likér, ktery je n€kdy prezdivan jako 13. 1é€ebny pramen Karlovych Vard. Stejnojmenny
web Becherovka (2017) popisuje likér jako 100% ptirodni produkt bez konzervac¢nich
latek, umélych barviv a emulgatort. Dle webu (ibid: online) ,,se Becherovka vyrabi od
roku 1807 z proslulé karlovarské vody, lihu, prirodniho cukru a tajné harmonické smési
bylinek a koreni*. Pfesna receptura je pfisné stiezend a proto ji znaji vzdy jen dva lidé

na svété a pred odchodem ji pfedéavaji nasledujici generaci, uvadi web.

3.1.9 Jidlo a piti jako soucast ceskych tradic

Podle Dvotakové-Jani (1999) je jidlo a piti spontdnnim aspektem kazdodennosti.
Uvedené pojeti podtrhuje vyznamnost jidla a piti nejenom v béznych dnech a za
béznych situaci, ale také béhem raznych vyjimecnych/specidlnich udalosti. Kotikova
(2013) jmenuje fadu akei, na nichz je jidlo hlavnim ldkadlem, ¢i pouze doprovodny

atribut — trhy, jarmarky, hody, pouté, vinobrani, chmelobrani, dozinky, ale také vylovy
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rybnikd, méstské a historické slavnosti, gastronomické slavnosti ¢i festivaly, svatky.
Dale neopomiji ani tradici svatku sv. Martina, kdy se podava svatomartinskd husa
a mladé svatomartinské vino. Pfitomnost stankl s jidlem a pitim béhem raznych

udalosti je dnes uz samoziejmosti.

Vybér z gastronomickych udalosti konanych na tizemi CR s dirazem na ¢eskou tradici,
gastronomii a kulturu provedla autorka bakaléaiské prace nasledovné: gastronomické
udalosti vyhledala pomoci internetového vyhledavace Google.cz zadanim klicovych
slov ,,Gastronomické udalosti CR“ dne 06.11.2017. Prvni odkaz patiil portalu Kudy
z nudy (2017), kde autorka vybirala z nabidky gastronomickych akci na zdklad€ predem
stanovenych kritérii, jimiz jsou jednak jiz vySe zminéné — duraz na Ceskou tradici,
gastronomii a kulturu, ale také délky tradice konani — 5 let a vice. Pro pfedstavu autorka

uvadi celkem 7 gastronomickych udalosti véetné jejich stru¢né charakteristiky.

e C(Cibulovy jarmark v Hofovicich se kond kazdoro¢né v fijnu. Prodaji se tisice
cibulovych copi a nékolik tun cibule. Jako na spravném jarmarku najdou
navstévnici vSechno: suvenyry, zahradnické vypéstky, pochutiny, domaci
potieby a dalsi. Soucasti jsou i1 vystavy ovoce, zeleniny a citrust. Jarmark se
koné od roku 1989. (Oficidlni stranky mésta Hotovice, 2017)

e Svatomartinské posviceni na zdmku Zbiroh se kond zacatkem listopadu
a navstévnici mohou vedle degustace a prodeje Svatomartinského vina na
jarmarku také zavitat do dobové krémy, kde na né ¢eka tradi¢ni pecena husa
a kolace. Svatomartinské posviceni potada zamek Zbiroh od roku 2009. (Zbiroh,
2017)

e Festival vina Cesky Krumlov se kona koncem fijna a za¢atkem listopadu. Podle
nazvu je jasné, ze hlavnim programem je prezentace tuzemskych, zahrani¢nich
a Svatomartinskych vin. Nechybi ani moznost si vychutnat rizné gastronomické
pochoutky. V roce 2017 se konal 6. rocnik festivalu. (Sdruzeni cestovniho ruchu
v Ceském Krumlové, o. s., 2017)

e Festival Vizovické trnkobrani se kona v srpnu a v roce 2017 oslavilo 50. vyroci
od zalozeni (1967). Jedna se o nejvétsi hudebni festival ve Zlinském kraji.
Tradi¢ni soucasti je soutéz v pojidani Svestkovych knedliki. (50. Vizovické

Trnkobrani, 2017)
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e Lostické slavnosti se konaji v cervnu za podpory Olomouckého kraje
s mnohaletou tradici. Pro navstévniky je vzdy piipraven bohaty program:
hudebni vystoupeni, tvarizkové slavnosti a détsky program. (Me¢sto Lostice,
2011)

e Dacické cukrovani jsou Cervnové oslavy potadané na pocest kostkového cukru,
ktery byl zde objeven. Program je piipraven pro malé i velké navstévniky.
Cukrovani konc¢i velkym ohnostrojem. Prvni ro¢nik se uskutecnil roku 1998.
(Jizni Cechy, 2017)

e Borlvkobrani je gastronomicko-kulturni festival pofddany v Cervenci ve mésté
Borovany a roku 2017 se konal po tfinacté. Jiz nazev slibuje, Ze hlavnim
aktérem jsou boriivky, které lze ochutnat ve vSech podobach — knedliky,
muffiny, kolace, vdolky, palacinky, zmrzlina, bortivkové pivo, vino i limo.

Nechybi ani hudebni doprovod. (Bortivkobrani, 2017)

3.2 Gastroturismus a jeho vyznam v cestovnim ruchu

V kapitole 3.2 je pfedstavena teorie tykajici se gastroturismu, véetné atributd, které do
oblasti patfi. Jedna se o kulturni cestovni ruch, kooperujici s gastroturismem, dale také
o ucastniky gastronomického cestovniho ruchu a tadu dalSich. Za zajimavé lze
povazovat dokazovani, jak je gastroturismus sam o sob¢ trendem cestovniho ruchu, ale

nepochybné je také trendy tvoten.

3.2.1 Gastroturismus

Autor Attl (2011: 76) uvadi, jak dnesni neustéle se rozvijejici spole¢nost dava vzniknout

novym forméam cestovniho ruchu (dale jen CR). Za zminéni stoji:

o Adventure tourism = motivaci k ucasti je silny a nevsedni zazitek, touha po
dobrodruzstvi;

e Ascetial tourism = potreba zmény Zivotniho stylu, potreba rozbit stereotypy,
hledat dobrodruzstvi, zazit nedostatek, deprivaci nebo dokonce bolest,
prekonavat sam sebe, hledat hranici svych psychickych a fyzickych moznosti;

e Battlefield tourism = CR spojeny s navstévou mist drivejsich bitev a bojii

(Normandie, Waterloo, Slavkov atd.);
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e Dark tourism = CR spojeny s navstévou mist lidského utrpeni (Dachau,
Buchenwald, Osvétim atd.);

e Diaspora tourism = motivaci k ucasti je navrat lidi, kteri kdysi emigrovali, do
svych materskych zemi, kam prijizdéji jako turisté;

e Gastrotourism (Culinary tourism) = zaZitek spojeny s konzumaci potravin
a kulindaiskych vytvorii, ale téf seznamenim se s jejich vyrobou, testovinim
atd.;

o Survival tourism = zdZitek z extremniho dobrodruzstvi — ucastnici jsou
motivovani vyhledavanim a zvladanim extrémnich situaci, pozndavanim hranic
viastnich sil;

o Volunteers tourism = motivaci kucasti na dobrovolnickém CR je nezistnd

I3

pomoc.*

Samoziejmé Attl (2011) zminuje vice novych forem CR, pro potieby kontextu textu je

vycet vice nez dostacujici.

Attl (ibid) uvedl mimo jiné, Ze novou formou CR je gastrotourism — v ¢eské odborné
terminologii je pojem zndm pod ndzvem gastroturismus, gastronomicky CR, gurmansky
CR ¢i kulinafsky CR. V zahrani¢i se obecné pouzivéd jiz zminovany gastrotourism,
culinary tourism, gourmand tourism nebo food tourism. V souvislosti s ndzvoslovim
World Food Travel Association® (2017a) popisuje, jak roku 2012 piestala asociace
pouzivat nazev ,,culinary tourism* z divodu, Ze pojem ,,culinary* respondenti v jednom
asociaci realizovaném vyzkumu povazuji za elitafsky. Proto se zavedlo dle asociace
mnohem §ir§i a presnéjsi oznaceni ,,food tourism*, ktery definuje nasledovné: Na dalku,
¢1 na blizko hledani a uzivéani si jedineCnych a nezapomenutelnych zazitk z jidel

a napoju.

4 World Food Travel Association - do roku 2012 zndma pod nazvem: International Culinary Tourism
Institute. Asociace se celosvétoveé zamétuje na vzdélani, vyzkum a trendy v oblasti gastroturismu. Dnes
sdruzuje vice jak 139 ¢lenskych zemi. (World Food Travel Association, 2017b)
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Sice se asociace snazi uzivani nazvu ,,culinary tourism* omezit, je ale jasné, ze nazev je
mnohem vice ve spolecnosti zakofenén, nez ,food tourism“. Dtvod objasiiuje
Lochmannova (2015), podle které stoji za pojmenovanim této formy CR Lucy Long,
ktera roku 1998 napsala ¢lanek Culinary Tourism — A folkloristic perspective on eating
and otherness, ktery je soucasti jeji stejnojmenné knihy Culinary Tourism. Long (2004)
v prvni kapitole knihy definuje kulinafsky CR jako mezinarodni prizkumnou ucast na
riznych akcich sjidlem, ktera zahrnuje pifipravu a konzumaci pokrmt, prezentaci

potravin, kuchatfského vybaveni, tradicni gastronomie, stolovani a stravovacich navyka.

Definici gastroturismu se rovnéz zabyva autor Orieska (2010: 160): , Ucast na
zahranicnim cestovnim ruchu je kromé jiného spojena také s poznavanim gastronomie
naroda navstiveného statu. V pripade, Ze poznavani gastronomie je jednim z hlavnich
cilit ucasti na cestovnim ruchu, mizeme hovorit o gastronomickém nebo gurmanském
cestovnim ruchu. Jeho ucastnici jsou motivovani pozitkem z konzumace, kultury
stolovani  (atmosféra, vybaveni a vyzdoba stravovaciho zarizeni), testovaini
a seznamovani se s vybranymi pokrmy a napoji. Odpovidajici produkt cestovniho ruchu

je oznacovan jako zazitkovad gastronomie.

Autorka Everett (2016) konstatuje, kolik dnes existuje definic na téma gastronomicky
CR a jak jsou si podobné. Jednim ze stézejnich problému tykajici se definovani je dle
autorky, jak presné nazyvat tuto aktivitu, protoze existuje mnoho terminti a kategorii,
které se vztahuji k CR zamétujicimu se na jidlo a piti. Autorka problematiku zndzornuje
na nasledujicim schématu (Obrazek 2). Ze schématu je viditelné, kolik riznych typa a

kategorii gastroturismu existuje a také s kolika jinymi formami CR kooperuje.
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Obr. 2: Different types and categories of food and drink tourism. Zdroj: Everett (2016: 10)

3.2.2 Gastroturismus ve vztahu ke kulturnimu cestovnimu ruchu

Byt je dle Attla (2011) gastroturismus vcelku novou formou CR, lze jej podle
Lochmannové (2015) hledat a najit jako souc¢ast mnohem komplexnéjsi, ve spolecnosti
znam¢jsi formy CR a to kulturniho CR (dale jen KCR). Davodi je hned nékolik,
Lochmannova (2015) napfiklad uvadi, Ze narodni kuchyné predstavuje nedilnou soucast
samotna konzumace mistnich pokrmt, naopak se daleko vice zajimaji o mistni zvyky,
tradice a kulturu v souvislosti s gastronomii. Yi-Chin & kol. (2011) zmifuji, jak dnesni
turisté hledaji ve vétSiné piipadl n&jaky unikat na mistech, kterd navstévuji. Pravé pod
timto unikatem si podle nich mimo jiné lze ptedstavit tradicni pokrmy a napoje, které
tzv. prezentuji ,,chut’ lokality*.

Blize o gastronomii jako o vyznamné soucasti kulturniho dédictvi pojednéva celé

ptedchozi kapitola 3.1.
Dle Lochmannové (2015: 19) je KCR zaméten ,,na poznavani historie, kultury, tradic

a zvykii, a to jak vilastniho naroda, tak i narodu ostatnich*. McKercher a du Cros

(2002) uvadéji, ze cestovatelské zkuSenosti jsou nabyvany prostfednictvim navstév
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historickych mist, specialnich udalosti, akci, festivali, které jsou lidem zprostfedkovany

tak, aby co nejvice puisobily autenticky’.

Autorka Indrova (2007, 2009) shrnuje typické aktivity KCR nésledovné:
e navstévy historicky pamatek (zdmky, hrady, kostely, klastery, méstska
architektura — radnice, véZe a dalsi);
e navstévy kulturnich zatizeni (knihovny, muzea a dalsi);
e kulturni akce (divadla, koncerty a dalsi);
e zabavni centra (Legoland, Disneyland a dalsi);

e navitévy krajin kulturnich®.

Vitakova (2007) dopliuje aktivity o:
e poznavani zZivota na venkové (farmy);
e zijem o gastronomii, hleddni lokalni kuchyné,

cey

e patrani po slavnych lidech Zijicich v kraji.

To vSe a tfada dalSich muze patiit do aktivit KCR. Pokud se ¢tenatf nad spojitosti
gastroturismu a KCR zamysli, najde jisté spojitosti dle uvedeného textu a schématu
(Obrazek 2). Posledni zminku, ktera miize souvislosti posilit, dodava autor Freedman
(2008: 9), podle n¢ho ,,vSechny odlisné svety kucharského umeéni spojuje zaujeti pro
chut — ne pouze jako prichut, ale jako celkovy vysledek s piisobivym uméleckym

ucinkem “.

3.2.3 Food Travelers neboli gastroturisté

Ceské oznadeni gastroturisté neni pfili§ uzivano, spiSe se uvadi anglicky nazev Food
Travelers. Podle Everett (2016) je zapotiebi si uvédomit, ze kazdy ucastnik CR se

né¢jakym zplisobem stravuje. Nicméné s touto definici se vétSina Ctenaii nespokoji,

3 Autenticita v cestovani ,, vSeobecné znamena opravdovost zazitkii a prozitkii, pravost turistickych mist,
scenérii, suvenyrii, uméleckych dél, folkléru “.(Styrsky a Sipek, 2011: 90)

6 Krajina kulturni (dale jen kk.) je dilem &loveka a piirody. V krajing jsou znamky dlouhodobé
a zamérné Cinnosti ¢loveéka. Lze rozlisit 3 druhy k.k. : krajinu vytvofenou ¢lovékem (parky, zahrady),
krajinu organicky vyvinutou (krajina vznikajici pfirozenym vyvojem) a asociativni krajinu (krajina
ovlivnéna nabozenskymi a uméleckymi prvky). (Hefmanova, Jarolimek, 2012)
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proto Everett (ibid) dodava, Ze gastroturisté jsou osoby, jejichz primarni motivaci

k cestovani je zapojeni se do aktivit souvisejicich s pokrmy a napoji.

Web World Food Travel Association (2017a) se snazi také definovat gastroturisty.
Jedna se o cestovatele, ktefi nabyvaji zkuSenosti konzumaci pokrmi, ndpoja,
navstévami Skol vafeni, ucasti na tzv. food tours nebo ndkupy v mistnich obchodech
s potravinami ¢i labuznickych obchodech. Web uvadi dalsi vycet aktivit, jez patii do
z4jmu gastroturisty - zdjezdy do tovaren na vyrobu potravin a ndpoji, farmaiské trhy,
podniky vetejného stravovani, degustace vina, piva a destilat, navstévy historickych
prostor, jez diive slouzily jako jidelny, kuchyné apod., gastronomickd muzea, navstévy
cokoladdoven, pekdren a dals§i. Long (2004) tvrdi, Ze jedinec je zde takovym aktivnim
»spionem*, ktery ¢im dal tim vice v ramci svych cestovatelskych zkuSenosti esteticky

vnima gastronomii.

Podle World Tourism Organization’ (2012) gastroturist¢ hledaji aktualni trendy
v gastronomii. Jedna se o cestovatele, ktefi hledaji autenticitu destinace skrze jidlo
a dalsi doprovodné atributy, jako jsou zvyky, tradice, ritudly. Vzhledem k tomu, ze
gastroturisté ocenuji piidanou hodnotu a vyhybaji se jednotnosti, jejich vydaje na
cestovani jsou pon¢kud vyssi. Je to dano tim, Ze se gastronomie t€Zko stane anonymnim
produktem, ve vétSingé pripadi je zapotiebi lidského faktoru, ktery zde ma

nezastupitelnou roli, vysvétluje organizace.

Autorka Matwick (2017) identifikuje 4 typy gastroturisti podle jejich chovani,
postoji, hodnot a preferenci ve stravovani:

1. Rekreacni — upfednostiiuji znamé potraviny v cilové destinaci, aby se citili

bezpecné a pohodIné. Hledaji fetézce rychlého obcerstveni, turistické balicky

s pfedem stanovenou stravou a restaurace s piedvidatelnym menu. Hodnoty

zahrnuji respekt k rodindm, Setrnost a stabilitu.

7 World Tourism Organization (WTO; Svétova organizace CR ) ,,je vznamnou mezindrodni odbornou
organizaci systéemu OSN, ktera je zodpovédna predevsim za podporu rozvoje udrzitelného a dostupného
cestovniho ruchu . (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2012: online)
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2. Rozmaniti — miluji party a jsou spolecensti. Neztraceji ¢as hledanim informaci
o stravovani. Ridi se dle doporuéeni Zebticki top restauraci, hotelt atd. Hodnoty
zahrnuji vzruseni, odvahu, investice a odpovédnost za sebe.

3. Existencidlni — vyhledavaji mistni a regionalni kuchyni a jedi tam, kde mistni.
Slovo ,turistické* znamena ,,westernizované“ — hotelové/rezortové jidlo a rychlé
obcerstveni. Zatimco zem&délsky trh znamena autentické a mistni. Existencialci
jsou uvolnéni a preferuji jednoducha, rustikalni, autentickd mista. Zajimaji se
o Skoly vareni, kurzy vareni, rybaiské vylety, cesty za vinem a gastronomické
festivaly. Autentické¢ informace ziskdvaji zblogh o cestovani, literatury
a kuchatek. Hodnoty zahrnuji individualismus, environmentalismus a rovnost.

4. Experimentalni — jsou trendy a zabyvaji se nejnovéjSimi potravinami, chutémi
a zpusoby vareni. Hledaji restaurace s originalnim menu, elegantnim designem
a stylovym servisem. Radi se nechédvaji hyckat a rozmazlovat kvalitni kuchyni.
Nejenom ze hledaji vinice, ale také konkrétni odriidu hroznového vina na rozdil
od existenéniho typu. Ctou asopisy o gastronomii a cestovéni, jako napiiklad
Travel & Leisure a Bon Appetit. Cestuji s detailnim itinerafem, kde maji vse do
puntiku napldnované. Davaji prednost navstévdm muzei s privodcem,
prohlidkdm mést autobusy Hop-On a Hop Off, aby vyhranény ¢as pro danou
destinaci vyuzili co mozné nejvice. Hodnoty zahrnuji svobodu, prestiz, Gspéch

a materialismus.

Dle Matwick (2017) je samoziejmé¢ mozné spadat do vSech ctyf zminénych

charakteristik gastroturistl, ale vzdy jeden nebo dva typy budou dominantné;jsi.

3.2.4 Gastronomické destinace

Kotikova (2013: 45) spojuje , kulinarsky cestovni ruch s nékterymi destinacemi
cestovniho ruchu — at' uz se jedna o celé staty ¢i urcité regiony nebo i mensi lokality *.
Podle autorky (ibid) existuji zebticky nejvyznamnéjSich gastronomickych destinaci.

Ptikladem muizZe byt web spole¢nosti World Travel Awards® (1993-2016a), podle niz

¥ World Travel Awards - spole¢nost zalozena roku 1993 za Gi¢elem, aby ocetiovala vynikajici vysledky ve
vsech sektorech CR. Dnes je znacka World Travel Awards celosvétoveé uznavana. (World Travel Awards,
1993-2016b)
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nékolik let po sobé vyhralo Peru cenu piedni svétové kulinafské destinace. Zpravidla
dal$imi nominovanymi zemémi jsou Australie, Cina, Francie, Indie, Italie, Japonsko,

Malajsie, Mexiko, Spanélsko, Thajsko a USA, uvadi web.

K problematice se vyjadfuje i autor Orieska (2010: 161), ktery rozdéluje svét na tzv.
gastronomické oblasti ,,z hlediska teritoridlniho vymezeni a narodnich zvlastnosti. Jde o
geografické oblasti, vramci nichz ma gastronomie obdobné zvyklosti, pouzivané
suroviny a chutové viastnosti jidel. Za oblasti svétové gastronomie se povazuji:
e stredni Evropa (Ceskd republika, Madarsko, Némecko, Polsko, Rakousko,
Slovensko);
e severni Evropa (Estonsko, Finsko, Litva, Lotyssko, Norsko, S'védsko);
e zdpadni Evropa (Belgie, Francie, Italie, Spanélsko);
o anglicka kuchyne, ktera v teritorialnim vymezeni zahrnuje Australii, Dansko,
Holandsko, Kanadu, USA, Spojené kralovstvi (UK);
o ruska a ukrajinska kuchyné;
e poloorientalni kuchyné (arabské zemé, Turecko, castecné Bulharsko, Mala Asie,
Jizni Amerika)

e orientdlni kuchyné (Cina, Indonésie, Japonsko, Thajsko, Indie).*

3.2.5 Rostouci trend gastroturismu

O tom, ze gastroturismus je rostoucim odvétim CR, neni Zadnych pochyb. Vyznam
gastroturismu v CR dokladd World Food Travel Association (2017a), ktera realizovala
vyzkum s nazvem Food Travel Monitor roku 2016. Vyzkum byl realizovan na trzich 11
zemi: Australie, Cina, Francie, Némecko, Indie, Irsko, Italie, Mexiko, Spanélsko,
Spojené kralovstvi (UK) a Spojené staty americké (USA). Vyzkum se zaméfil obecné
na vSechny cestovatele, v€etné konkrétni skupiny, kterou tvoii gastroturisté. Nasledujici
data jsou prevzata z téhoz webu asociace (2016¢). Podle vysledki vyzkumu 75 %
dotazovanych turistli je motivovano k cestovani pozndvanim autentické kuchyné. 86 %
respondentl tvrdi, Ze béhem cestovani ma pozitivni zkusenosti s pokrmy a napoji a je
pro né Castou motivaci se do zemé vratit. 61 % Zen se povazuje za lokalni cestovatelky,
protoze si vybiraji pouze mistni restaurace, bary atd. Témét vSichni americti cestovatelé

- 93 % maji zajem o jedine¢né zazitky z jidla a napoji. Navzdory poklesu tradi¢nich
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tiskovych médii 92 % respondentii tvrdi, Ze jsou motivovani k cestovani v dasledku
tiskovych medii (Casopisy a cestovni rubriky v novinach). 34 % gastroturistd se
priznalo, Ze jsou vice motivovani k navstéve destinace kviili sdileni pokrmii a napojti na
socialnich sitich. Vice jak polovina respondentii — 60 % fotografuji pokrmy a népoje
béhem cest a nasledné je sdili na socidlnich sitich. Gastroturisté v porovnani s ostatnimi
turisty se dle vyzkumu béhem cest mnohem vice angazuji, coz znamend, ze vedle
pozndvani mistni kuchyné se zajimaji i o pamatky 91 %, ndkupy 87 % a Ucast na
kulturnich akcich 85 %. Poslednim zminénym bodem vyzkumu je, jak v€kové kategorie
pfistupuji ke gastroturismu. Vysledek neni vyjadien v %, ale lze jej interpretovat
nasledovné. Mladsi generace cestovatelli se mnohem vice zajima o mistni pokrmy a
napoje, oproti star§i generaci. Rostouci vyznam pokrmt a ndpoji naznacuje pozitivni

budoucnost pro toto odvétvi, web uzavira.

V souvislosti s pozitivnim vyhledem do budoucnosti stoji stru¢né za zminéni autofi
Telfer & Wall (1996), ktefi ve svém clanku diskutuji nad prospésnosti autentického
jidla. Podle nich vyuzivani mistnich produkti miize piimo, ¢i nepiimo ptispet k riiznym
prvkim udrzitelnosti konkrétni oblasti. Naptiklad se stimuluje a podporuje zemé&délska
¢innost z toho plynouci vyroby potravin; posiluje se pospolitost v komunité; dochazi
k vylepSovani cilové atraktivity a v neposledni fad€ vytvafeni pocitu hrdosti z toho

vSeho plynouci.

3.2.6 Trendy gastroturismu

Spanélska spolednost Barcelona Field Studies Centre S.L. (2014) se v jedné ze svych
studii zabyvala otazkou: Jaké trendy pohanéji gastruturismus? Podle spolecnosti (2014)
existuje pét zasadnich trendii:

Trend 1: Demografické zmény a zmény v domacnostech (starnouci populace a ménici
se zivotni styl vedou ke zvySovani poptavky po stravovani se venku a i po
gastroturismu).

Trend 2: Nardst obchodu (spotiebitelé utrati vyssi podil svych piijmi za hotové
pokrmy, gurménské vyrobky, stravovani se venku s dlrazem na zdravi prospésnost

a esteticnost nez drive).
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Trend 3: Odmitani ,,McDonaldizace" (turisté stale vice odmitaji ,,fordisticky* systém
masové vyroby v gastronomii, naopak davaji ptednost mistni, cerstvé, kvalitni kuchyni
s dirazem na autenticitu).

Trend 4: Rast ,,multikulturnich® spottebiteli (multikulturalismus vznikl v disledku
globalizace, migrace, internetu, expanzi specializovanych a ostatnich televiznich kanalt
a neustalym rastem mezinarodniho CR).

Trend 5: Role kulinafskych celebrit a média (dnes existuje nespocetné mnozstvi
televiznich poradi, ¢asopisti o vafeni, kde u¢inkuji kuchafti, kteti se stavaji celebritami
napfi¢ kontinenty a tim padem dokézou ovliviiovat lidi, motivovat je k cestovani apod.)

studie uzavira.

Jak jiz bylo uvedeno v trendu 2, lid¢é ve vétSin€ ptipadi maji zdjem o své zdravi, a proto
se podle Kotikové (2013) zajimaji o kvalitu, pivod ingredienci a zplsob pfipravy
pokrmu. Zjednodusené feCeno roste zdjem o zdravy Zivotni styl a zplsob stravovani.
Kotikova (2013: 40) navazuje, ,,pojmy, které se v této souvislosti spojuji s gastronomii,
se oznacuji zkratkou F. L. O. S. S. Tato zkratka obsahuje prvni pismena slov fresh —
svezi, cerstvy, local — mistni, organic — organicky, seasonal — sezonni a sustainable —

udrzitelny “.

Spolecnost Barcelona Field Studies Centre S.L. (2014) ve své studii uvadi obecné
trendy, které¢ gastroturismus pohdné¢ji. Na druhé stran¢ vSak existuje fada konkrétnich
trendli v moderni gastronomii, kterymi se zabyva autorka Povova (2016). Povova
(2016: online) nabizi jejich vycet, vEetné kratké charakteristiky.
e, Bio Food — biopotraviny z mistnich zdrojii,
e Brain Food — (jidlo pro mozek), podava se pri skolenich, konferencich, aby
uchazeci po vydatném obéde neusnuli a byli stale aktivni;
o Cuisine fusion - multinarodni kuchyné, kde se misi chuté riiznych zemi;
o Finger Food - pokrmy o velikosti jednoho az dvou soust, kdy neni treba
zadného jidelniho nacini;
o Food-truck - nakladni auto se stravovanim je povazZovano za rychlou

a kvalitni restauraci;
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e Front-cooking - fascinujici forma pripravy a prezentace jidla, tzv. ,,vareni
pred ocima hostii*“. Host si uZiva vsemi smysly — vidi, citi, slysi a ochutnava;

e  Molekularni gastronomie - je povazovina za trend 3. tisicileti. Jidlo je
podavano zcela netradicné ve forme peny, Zelé, sirupu nebo v pilulce. Pri
priprave se nejcasteji pouziva kapalny dusik;

e Raw food kuchyné - syrové pokrmy bez chemické upravy, tepelné zpracované

max. do 42 °C, aby se neznicily vitaminy a enzymy v ovoci a zelenine. *

V neposledni fad€ stoji za zminéni dal$i trend v gastronomii s ndzvem Slow Food.
Jedna se o protipdl vice znamé, Casto kritizované, formy stravovani — Fast Food. Vice

o Slow Food v kapitole ¢. 3.3.3.

Nad trendy v gastronomii potazmo v gastroturismu by se dalo diskutovat do nekone¢na,
protoze se jedna o velice zajimavou, pulzujici a neustéale se vyvijejici oblast, kterd neda

fadé odbornikl spat.

3.3 Propagace ¢eské gastronomie v cestovnim ruchu

Posledni kapitola teoretické Casti se zaméfuje na dalsi, nepochybné dllezitou soucast
teoretickych a praktickych vychodisek bakaldiské prace. V tivodu je rozebrana
propagace, kterd dnes Casto byva vnimana jako cely marketing, byt tomu samoziejmé
tak neni. Dale se volné piechézi z teoretickych rovin vice do praktickych a uvadéji se

konkrétni priklady propagace ¢eské gastronomie v CR.

3.3.1 Propagace v cestovnim ruchu

Autor Zelenka (2007: 97) definuje propagaci nasledovné: ,, (Angl. Promotion) je jeden
z marketingovych nastroju, ktery slouzi pro podporu prodeje a marketingovou
komunikaci se stavajicimi i potencialnimi zdkazniky.“ Kotler & Keller (2007) vidi

propagaci jako specialni formu komunikace, priméarné se vénujici presvédCovani.
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Podle autort Horner & Swarbrooke (2003: 204) je ,,ulohou propagace presveédcit
potenciondlni zakazniky o vyhodach ndkupu nebo pouzivani vyrobku a sluzeb urcite

organizace"”.

Zelenka (2007: 97) uvadi specifika propagace v CR, kdy je , kladen diiraz na zazitek
a emocialni stranku, spolehlivost, neobvyklost nebo odlisnost nabidky “. Podle autora
(ibid) ,,vyznamnou soucasti propagace v cestovnim ruchu jsou veletrhy cestovniho
ruchu, workshopy, vyuzivaji se prospekty, brozury, letaky, drobné publikace, pohledy,
propagacni materialy, kalalogy, reklama a clanky v casopisech, WWW stranky,
videofilmy, filmy a reklama v televizi, reklama v rozhlase, propagacni materialy
a dalsi“. Propagace a zejména reklama patii k nejviditelnéjsi soucasti marketingu, autor

dodava.

3.3.2 Propagacni mix

Je na misté tzce vysvétlit jednotlivé nastroje propaga¢niho mixu (promotional mix),
ktery je dle Zelenky (2007) tvofen reklamou, podporou prodeje, vztahem s vefejnosti

a publicitou.

e Reklama (angl. Advertising)

Autor Mondschein (2009) tvrdi, ze reklama je dnes soucasti kazdodenniho Zivota ve
dne, ale i noci. Dokazuje to na skutecnosti, jak reklama na potencionalniho zakaznika
doslova ¢iha na kazdém kroku ze vSech moZznych magazinl, novin, billboarda, radii,
televizi, telefont, vefejné dopravy, kol a samoziejmé internetu. Je vefejné zndmo, ze
diky tolika moZznym zplsobiim, jakymi lze reklamu vést, méa skutecné Siroké pokryti
a dokaze oslovit fady zdkaznikti. Nabizené produkty lidem slibuji byt trendy, omlazeni,

hubenost, bohastvi, zlepSeni zdravi a fadu dalSich.

Mondschein (ibid) se divd na reklamu z jiného thlu a to jako na nedilnou soucast
ekonomického rlstu. Bez reklamniho primyslu by nebylo mozné se celosvétove
dozvédét o produktech, kdy v disledku této neinformovanosti by nedochazelo k prodeji,

coz by mélo fatalni dopad na ekonomiku, autor srhnuje.
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Definovanim pojmu se zabyvali Kotler & Keller (2007: 574), podle kterych je reklama
,.jakdkoliv placena forma neosobni prezentace a propagace ideji, zbozi nebo sluzeb
identifikovatelnym subjektem . Déle autofi (2007: 594) zminuji zékladni vlastnosti
reklamy: ,pronikavost* (sdé€leni lze opakovat), ,zesilena piisobivost” (rafinované
vyuzivani slov, obrazu a zvuku) a ,,neosobnost“ (reklama je monolog pted spotiebiteli,

nikoliv dialog s nimi).

Zelenka (2007: 98) se zaméiuje na obsah reklamy v CR, kde se Casto zdiraznuje
»bezpecl, klid, spolehlivost poskytovatele sluzby, rodinnd harmonie v nabizeném
prostredi, neobvyklost nebo neopakovatelnost zazitku, ochrana Zivotniho prostredi

I3

adalsi”.

Zamysleni na zavér, autor Mondschein (2009) si predstavuje reklamu jako zemédélské
pole, které na jedné strané muze byt snadno obd¢latelné, dostatecné vyzivené, vynosné.
Na druhé strané se mize velice brzo pole vysilit, pfestane byt produktivni

a z irodné zeminy se stava neurodna.

e Podpora prodeje (angl. Sales support)

Podpora prodeje nabadd k okamzité koupi vyrobku, ¢i sluzby kratkodobymi stimuly,
aby zvysila obrat prodeje spolecnosti, tvrdi Kotler & Keller (2007). V piipadé¢ CR za
kratkodobé stimuly lze povazovat dle Zelenky (2007: 100) poskytovani riiznych slev —
First minute, Last minute, nabidky vémym klientim, obdarovavani zakazniki
mali¢kostmi, ,,systémy slev pro dopravni ceniny, vyhodné nabidky pro vybrané

segmenty trhu (napr. rodiny — rodinny plan, vstupenky a jizdné) .

Podle Jakubikové (2012) jsou soucasti podpory prodeje i vystavy a veletrhy, kde se
setkavaji vyrobci, obchodnici, odbornici a zakaznici, za ucelem obchodu, prezentace,
vymeény napadi, ndzord a Cerpani inspirace. Web Veletrhy a vystavy.cz (2000-2007a)
nabizi vycet a strucny popis veletrhii zaméfenych nejenom na gastronomii, ale také na
potraviny a potravindisky primysl. Pfikladem mutize byt Intergastra 2018 ve Stuttgartu,
ktery se orientuje na vyvoj a inovace v hoteliérstvi, cateringu a gastronomii. Na tizemi

CR je mozné navitivit Top gastro & hotel 2018 (mezinarodni veletrh gastronomie
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a vybaveni pro hotely a restaurace) a Salima/Vinex v Brné¢ (potravinaisky veletrh),

ostatni veletrhy Ize dohledat na stejnojmenném webu.

e Vztahy s verejnosti (angl. Public relations, PR)

Zelenka a Paskova (2012: 470) definuji PR jako ,,soustavne, systematické (planované i
ad hoc) piisobeni subjektu na verejnost a zajmové skupiny (soucasni a potencionalni
zdkaznici, zaméstnanci, drZitelé akcii, neviddni organizace aj.) s cilem vytvareni
pozitivniho a nezaménitelného obrazu subjektu v ocich verejnosti”. Zelenka (2007)
srovnava PR s reklamou, kdy PR je podle n¢ho neplacena aktivita na rozdil od reklamy.
Dodava, miize jit napt. o vefejné projevy, rozhovory, tiskové konference a zpravy,
exkurze. Jakubikova (2012) dopliiuje o lobbing, webové stranky, medialni partnerstvi a

vyrocni zpravy.

e Publicita (angl. Publicity)

Publicita se v publikacich od autori Kotler & Keller (2007), Jakubikova (2012) a
Zelenka (2007) objevuje jako soucast aktivit PR. Podle Zelenky (2007) se jednd o
bezplatny prostiedek, jimz I1ze oslovit Sirokou vetejnost. Jakubikova (2012) zdivodiuje,
pro¢ publicita muze byt pozitivni a negativni. Pozitivni motivuje k navstéveé destinaci,
ke koupi vyrobkt a sluzeb. Negativni je logicky opakem a vznika bez ohledu na snahy

firmy nebo destinace aj.

3.3.3 Instituce propagujici ceskou gastronomii
e CzechTourism

Se vznikem samostatného ceského statu 1. ledna roku 1993 je spojen i vznik fady
novych politickych stran, politickych hnuti a organizaci. Pravé jednou z onéch
organizaci miize byt agentura CzechTourism diive znama pod nazvem Ceska centrala
cestovniho ruchu. Podle oficidlniho webu CzechTourism (2005-2017a) se jedna o statni
piispévkovou organizaci, jejimz ziizovatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
(MMR CR). Byla zaloZena za uéelem propagace CR jako cilové destinace CR

v zahranici, ale 1 v tuzemsku.

30



e Asociace kuchaii a cukraid Ceské republiky (AKC CR)

Web Asociace kuchait a cukrait Ceské republiky (2001-2017) popisuje AKC CR jako
dobrovolnou nepolitickou organizaci, kterd sdruzuje pies 800 kuchatti a cukrafi z celé
CR. AKC CR je také ¢lenem WACS - Svétové federace kuchaiskych sdruzeni, kdy roku
2008 CR hostila kongres WACS, jakozto poprvé v historii. Web dale uvadi, Ze se
asociace primarn& zabyva gastronomii v CR a jejimu vztahu k zahraniéi, aby dochazelo
k neustalému zvySovani Urovné. Cilem je budovat vztahy na narodni i nadnérodni

urovni (prezentace, vymeéna zkusenosti), web uzavira.

e Gastronomia Bohemica (GaBo)

Podle oficidlniho webu Gastronomia Bohemica (2012) se jedna o obCanské sdruzeni,
jehoz hlavnim cilem je propagovat regionlni gastronomii CR v CR. ,, Motto sdruzeni:
Obohacovat pobyty turistii v Cesku o typicky ceskou gastronomii nabizenou z tradicnich
Ceskych surovin v typickych ceskych pohostinstvich a aktivné prosazovat zmeny ve
zvyklostech a predpisech pro realizaci tohoto zameru. “ (Gastronomia Bohemica, 2012:

online)

e Slow Food

V kapitole €. 3.2.6 bylo jen izce zminéno, ze Slow Food patii vedle dalSich do trenda
v gastronomii. Nejedna se vSak jen o oznaeni protipolu k ,fast foodim®, ale jde
o mnohem vice. Prikopnikem je podle oficidlniho ¢eského webu Slow Food ®
(nedatovano: stazeno 19.11.2017a) italsky novinaf a gastronom Carlo Petrini, ktery roku
1986 hnuti zalozil. Impuls k zalozeni dostal vtu chvili, kdy nadnarodni fetézec
McDonald oteviel novou pobocku piimo na historickém namésti v Rimé. Podle webu
(ibid) je Slow Food mezinarodni neziskové sdruzeni, které se stavi proti rychlym
obCerstvenim, prumyslové vyrobé potravin, upousténi od tradicnich gastronomickych
postupt a fad¢ dalSim. Filozofii je, aby se Clovék v dnes tak uspéchané dobé zastavil,
vychutnal si jidlo, které je jednak dobré pro néj, ale i pro planetu, protoze je v souladu

vvvvv

(spravedlivé podminky pro vSechny).
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Podle webu Jizni Morava (2014) hnuti Slow Food pfispiva k propagaci
gastronomického dédictvi naroda v CR. Web Slow Food ® (nedatovano: staZeno
19.11.2017b) vyjmenovava 6 piidruzenych sdruzeni v CR k hnuti Slow Food ®: Slow
Food ® Prague, Tabor, Moravia, Palava, Brno, Bilé¢ Karpaty.

e Muzeum gastronomie

Muzeum bylo otevieno roku 2012 v Praze. Seznamovalo navstévniky primarné
s historii Ceské gastronomie, ale neopomijelo ani svétovou. Bez uvedeni jakéhokoliv
data bylo na oficidlnich strankach muzea vyvéSeno, ze sice instituce funguje, ale nema
prostory pro expozici, €ili je do odvolani muzeum zaviené. (Muzeum gastronomie,

nedatovano: stazeno 19.11.2017 a, b)

Vycet instituci, které propaguji at’ piimo, ¢i nepiimo ceskou gastronomii, je
diskutabilni, vzhledem k tomu, Ze existuje i fada neméné dilezitych instituci, jejichz
primarni odpovédnosti neni propagace Ceské gastronomie, ale do jisté miry s ni také

kooperuyji.

Piikladem miize byt Asociace turistickych informaénich center Ceské republiky,
ktera dnes sdruzuje vice nez 600 informacnich center, kam se turisté i mistni nejenom
chodi informovat, ale 1 nakupovat upominkové predméty, mapy, pruvodce, vstupenky

atd. (Borovska, 2017)

3.3.4 Vybrané ukazky propagace ceské gastronomie

Jako kazda jina zemé, i CR se snazi propagovat svoji gastronomii. Za jeden zajimavy
projekt Bednafova (2010) uvadi Czech Specials, ktery realizuji ve spolupraci
CzechTourism, Asociace hoteldl a restauraci a Asociace kuchait a cukraii Ceské
republiky za ucelem propagovani narodni a regionalni gastronomie. Projekt se snazi
podle Bednarové (ibid) pfimét Gcastniky CR vycestovat i mimo Prahu a jeji okoli do
mist, kde mohou ochutnavat a poznavat mistni gastronomii potazmo mistni kulturu.
Oficidlni web Czech Specials (2014) je mimo cestinu dostupny i v dalSich 6 cizich
jazycich (angli¢tina, ném¢ina, francouzstina, italStina, polStina a rustina). Na webu jsou

dostupné informace o Ceské gastronomii, receptech, top restauracich v CR
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a o certifikovanych restauracich. Dale web uvadi, Czech Specials je také certifikacni
znackou pro restaurace. Pokud je restaurace certifikovana, je zde zaruka tradi¢ni ¢eské
gastronomie. Pro zefektivnéni komunikace s vetejnosti projekt Czech Specials vyuziva
socialni sit’ Facebook a pro nahravani videi Youtube. Facebook Czech Specials aneb
Ochutnejte CR (2012) ma ke dni 20.11.2017 10 856 sledujicich, kde sdili videa o &eské
gastronomii, 1aka na udélosti, sdili své Gspéchy z tuzemska, ale i ze zahrani¢i a snazi se
nenasilnou formou lidi v gastronomii vzdélavat — napt. odkazovani na ¢lanky o ¢eskych
palenkach, ceskych svatcich a dalsi. Youtube Visit Czech Republic (2008) mé ke dni
20.11.2017 3150 odbérateld, jsou zde nahranad veskera videa (Ceské tradice, Chut

Mikulova, Praha apod.), kterd CzechTourism natocila.

Centrala cestovniho ruchu - Jizni Morava z.s.p.o (2014) predstavuje dal§i zajimavy
projekt s ndazvem Ochutnejte Moravu!. Sama feditelka centraly Vojtova (2012) uvadi,
ze kdyZ ona sama cestuje, vZdy ma zdjem na poznavani kultury dané¢ zemé vcetné jeji
kuchynég, ktera vétSinou byva obrazem minulosti. Proto dala vzniknout projektu
Ochutnejte Moravu!, aby lidé okusili chut, viini, atmosféru a prostiedi jizni Moravy.
Oficidlni web Ochutnejte Moravu! (2012) jde pfepnout do némeckého jazyka a nabizi
vycet a popis restauraci, moravskych receptii, potravin a vyrobkd. Zaroven web
upozoriiuje na aktuality z Moravy a propaguje publikace - Minikuchatka Moravskych

receptt [ a II.

Ceska televize vysila fadu zajimavych potadi, kdy jednim z nich je Toulava kamera.
Naplni vysilani je zpravidla seznamovani se zajimavostmi a fakty z Ceské historie,
soucasnosti a odhadované budoucnosti. Roku 2011 dle webu Ceské televize (1996-
2017) byla premiéra televizniho cyklu Toulavd kamera ochutniva Cesko, ktery
vysilala do roku 2013. Sice dnes je pro mnohé potad passé vzhledem k roku vysilani.
Nicméné je stale online dostupny a jen na internetu ma desetitisice zhlédnuti. Pofadem

provazeji Iveta TouSlova a Josef Marsal, ktefi putuji za regiondlnimi specialitami.
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Web Heritage Trails (2010) popisuje projekt s nazvem Stezky dédictvi. Princip tkvi ve
vyhledavani podnikd, které nabizi regionalni a narodni speciality. Na zaklad¢ posouzeni
jsou podniky zapsané do Privodce dobrymi restauracemi a dle webu tim projekt

zprostiedkuje domacim i zahrani¢nim navstévniktim gurmanské zazitky.

Ministerstvo zahrani¢i ve spolupraci s Radiem Praha provozuje portal AHOJ! Ceska
republika (nedatovéano: stazeno 20.11.2017), ktery je nejen v jazyce Ceském, ale
1 anglickém, francouzském, Spané¢lském, ruském a némeckém. Je zde fada clanki
pojednavajici o ¢eské gastronomii — Historie &eské gastronomie; Co musite v Cesku

ochutnat atd.

Vréati-li se ctenar do kapitoly 3.1.9, nalezne vycet nékolika gastronomickych udalosti
konanych v CR. Viechny zminéné udélosti propaguji ¢eskou gastronomii, nebot
zpravidla soucésti byvaji narodni a regiondlni speciality. Autorka Kotikova (2013)
upozoriuje na jeden z nejvétSich a nejznaméjSich gastronomickych festivali — Prague

Food Festival, kde je k vidéni a ochutnani ¢eskd a zahrani¢ni kuchyné.

Rada cestovatelil stale nedd dopustit na ti§téné priivodce, byt jsou nékdy neskladné,
tézké a neforemné. Pravé v té€chto privodcich (a v E-knihach) Casto nechybi alespoi
okrajovd zminka o jidle a piti, které dany autor povazuje za reprezentativni vzorek
mistni kuchyné. Neni to ale pravidlem! Autor Brook (2009), o némz je jiz psano
v kapitole 3.1.4, sepsal ve spolupréci s National Geographic priivodce po Praze a Ceské
republice, kde jak jinak vénuje kapitolu jidlu a piti, neopomiji ani konkrétné plzenské
pivo a ceské vino. Stejné tak autofi Wilson & Baker (2014) ve spolupraci s Lonely

Planet v knize Prague & the Czech Republic nezapominaji na Geskou kuchyni. °

9 Poznamka autorky — dle jejiho nazoru miize byt i velice u¢innou propagaci &eské gastronomie pouze

ustni pochvalné §ifeni o ¢eské gastronomii mezi t€astniky CR, médii a ostatnimi zainteresovanymi.
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3.3.5 Propagace ceské gastronomie v Némecku

V kamennych obchodech je némeckych monografii pojednavajicich o ceské
gastronomii nepatrné, jak ukazal bleskovy prizkum realizovan autorkou bakalaiské
prace dne 06.12.2017, ktera navstévovala riznéd némecké knihkupectvi a dotazovala se
na Ceskou kuchyni. Konkrétné¢ navstivila knihkupectvi Thalia.de, Karl Schmitt & Co.,
Buchhandlung Albert Steen, Weltbild Filiale a Jenaer Biicherstube ve méstech Gera
a Jena. Kdostani byly knihy: Alte bohmische Kiiche od autora Teuber (2004)
a Bohmische Kiiche: Uber 200 Rezepte! od autorti Sievers a Horinek (2013). To viak
neznamend, ze byly publikované pouze tyto dvé knihy. Naptiklad pii zadani ,,Die
tschechische Kiiche* do vyhleddvace internetového obchodu Amazon.com (1998-2017)

bylo vygenerovano 68 knih s tematikou ceské gastronomie.

Databaze Narodni knihovny CR (2014) pfi zadani kli¢ovych slov ,,Ceska kuchyn&* ke
dni 05.03.2018 nabidla celkem 200 zdznamt, z nichz Slo pfedevsim o Ceské kuchaiky,
zaméfujici se na tradicni ¢eskou kuchyni, zdravou vyzivu, ale také par z nich nese
v titulu knihy ndzev v duchu moderniho pojeti ceské gastronomie. Nechybéli publikace
pojednavajici o vyvoji Ceské kuchyné a samoziejmé fada dalSich, které 1ze v databazi
dohledat.

Pro srovnani autorka zvolila téhoz dne (05.03.2018) katalog Narodni knihovny
Némecka. Po zadani klicovych slov ,, Tschechische Kiiche* do online katalogu byla
nabidka nasledujici. Vysledkem vyhledavani bylo 18 publikaci, které do jedné nesou
v nazvu spojeni ,, Tschechische Kiiche* (Ceska kuchyné). Autorka oteviela detail viech
knih a v kolonce ,,Art des Inhalts* (Druh obsahu) bylo uvedeno bez jediné vyjimky
»Kochbuch® (Kuchatka). 15 knih z 18 bylo vydéano v letech 1971 — 1999. Zbylé tfi
knihy v letech 2007 — 2012. (Deutsche Nationalbibliothek, 2018)

Kazdym rokem se agentura CzechTourism ucastni fady veletrhi po celém svété. Web
CzechTourism (2005-2017b) nabizi seznam vSech veletrhi pro rok 2018, kdy jenom
v Némecku se podle webu Veletrhy a vystavy.cz (2000-2007b) CR oficialné ucastnila
osmi. Na uzemi Némecka ma nejvetsi prestiz veletrh CR konany v Berliné — ITB
Berlin, kde vystavuje vice jak 187 zemi, jak web CzechTourism (2005-2017b) uvadi.
Dale web odkazuje na CMT Stuttgart, ktery patii také k vyznamnym akcim CR.
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Individualni turisté i odbornici se zde informuji o moznostech turismu v CR. Veletrh
zaméfeny na kempovani, volny cas, wellness a aktivni dovolenou Ilze navstivit
v Drazd’anech s nazvem Reisemesse Dresden. NejvétSim bavorskym veletrhem je
F.RE.E. Miinchen, ktery je vhodny pro regiondlni prezentaci. V neposledni fadé¢ web
pfipojuje nazvy ostatnich veletrhi: Freizeit Norimberk, Imex Frankfurt, Reisen &
Caravan Erfurt a TC Leipzig. Zde by chtéla autorka pfipojit vlastni zkuSenost, nebot’ se
ji roku 2016 naskytla pfilezitost v ramci povinné praxe pro studenty CR Univerzity
Hradec Kralové, zcastnit, jako vystavovatel na veletrhu CR Holiday World v Praze.
Konkrétné se jednalo o prezentaci narodnich geoparkii na stanku CzechTourism.
Autorka nezaznamenala, Ze by né€kdo z vystavovateli CzechTourism poskytoval
informace o Ceské gastronomii (vCetné¢ absence letakii a brozur o ceské kuchyni).

Samoziejmé se mize charakter prezentace ptizptisobovat konkrétni zemi.

Dne 28.12.2017 zadala autorka do vyhleddvace Google.de. ,,Die tschechische Kiiche*
a nabidka byla nasledujici: prvni dva odkazy patfily internetové encyklopedii Wikipedii,
dalsi odkazy se vénovaly ceskym receptim, cestovnim tipim a doporuceni
nav§tévnikiim chystajicim se do CR. Nechybély ani odkazy na jiz zmifiovany projekt
Czech Specials. Vice odkazl presmérovavalo do online obchodii, které nabizeji ¢eské
kuchaiky v némeckém jazyce nebo tiiténé priivodce po CR. Podle Google.de
(nedatovano: stazeno 28.12.2017) byl pocet odkazii 1 340 000. Dostupnych informaci
o Ceské gastronomii v némeckém jazyce je tedy nepieberné mnozstvi, otazkou vsSak

zustava, jak kvalitni jednotlivé zdroje jsou.
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4 Empiricka cast

4.1 Zakladni vyzkumné otazky a hypotezy

Pro empirickou ¢ast byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jaké maji povédomi pracovnici némeckych CK a CA o Ceské gastronomii?
(dotaznik: otazky €. 7 - 24)
2. Jaké maji povédomi pracovnici némeckych CK a CA o mozZnostech
gastroturismu v CR? (dotaznik: otazky &. 25 — 32)
3. Nabizeji CK a CA klientim zajezdy/vylety do CR véetné poznavani tradiéni
Ceské gastronomie? (dotaznik: otazky €. 33 — 40)
4. Setkali se pracovnici CK a CA s urcitou formou propagace Ceské gastronomie
v Némecku? (dotaznik: otazky €. 41 — 47)
Na zaklad¢ doporuceni Trousila a JaSikové (2015) pro tvorbu dotazniku, autorka vlozila
do tvodu dotazniku identifikacni otazky typu: pohlavi, vék, lokalizace, aby ziskala
uceleny obraz o respondentech. V ohledu na teoretickou cast, konkrétné na kapitolu
o gastroturistech, by bylo chybou opomenout zjistovani, jakym typem gastroturisty jsou

pracovnici CK a CA. Jedna se o kratkou ¢ast dotazniku (dotaznikové otazky ¢. 28 — 32),

ktera doplni odpovéd’ na vyzkumnou otazku ¢.2.

Stanovené hypotézy vyplyvaji nejen z teoretické ¢asti, ale 1 ze zkuSenosti autorky a z
kratké obsahové analyzy némecké nabidky zajezdit do CR, kterd je uvedena na
nasledujici stran¢. Podle Trousila a Jasikové (2015) je hypotéza predpokladana
odpovéd’ na vyzkumnou otazku. Potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz probéhne na zaklade

analyzy vysledki dotaznikového Setfeni.

HI: Veétsina pracovnikii CK a CA ma daleko vétsi povédomi o francouzské
gastronomii neZ o Ceské.

Vychazi se zde z faktu, ze francouzska gastronomie, diky své estetiCnosti a gastronomii
na vysoké urovni, se dostala na reprezentativni seznam nehmotného kulturniho dédictvi
UNESCO. Tim se dostavd do popiedi pfed gastronomii Ceskou. Ovéteni prob&hne

pomoci dotaznikového Setfeni otazkami ¢. 7 — 24.
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H2: VétSina pracovnikii CK a CA si uvédomuje, Y¢ CR patii ke gastronomickym
oblastem, tudiz i k ciliim cest gastroturistii.

Jednak je to dano tim, 2e¢ CR je podle Oriesky (2010) povaZzovéana (vedle dalsich) za
gastronomickou oblast stfedni Evropy, ale také disponuje Sirokou Skalou
moznosti/ptilezitosti odpovidajicich svym charakterem zdjmum/aktivitam gastroturista.
Piikladem mohou byt: regiondlni gastronomie, pivovarnictvi, vinafstvi a dal$i (viz
teoreticka cast). Ovéieni probéhne na zakladé dotaznikového Setieni otazkami €. 25 —

32.

H3: Zijezdy/vylety do CR, které jsou nabizené CK a CA, nejsou sice zacilené na
tradicni Ceskou gastronomii, ale vétSinou je jejich soucdsti.

Hypotéza ¢. 3 nemohla byt stanovena pomoci teoretické ¢asti. Aby se nejednalo pouze
o autor¢in odhad, ktery by mohl vzbuzovat jisté pochybnosti, bylo zapotiebi zvolit
vyzkumnou techniku, podle které lze hypotézu pftiblizn¢ stanovit. Podle Trousila

a Jasikové (2015) je vhodné obsahova analyza.

Autorka provedla kratkou obsahovou analyzu némecké nabidky zajezdt/vyletd do CR
nasledovné. Prostiednictvim Google.de dne 16.01.2018 prohlizela nabidku riznych CK
a CA s cilem objevit pofadani zajezdt/vyletd do CR. Samoziejmé autorka neopomnéla
zjistovat, u kolika z nich je soucasti tradi¢ni ¢eskd gastronomie zahrnujici pivovarnictvi
a vinafstvi. Celkov¢ prohlédla nabidku 6 CK a 1 CA. Souhrnné pfisla na 47 zajezda a 2
vylety.

Nejveétsi nabidkou (29 zajezdl a 2 vylety) disponovala CK Spar mit! Reisen, ktera
ptisobi na némeckém trhu od roku 2001 s 80 zaméstnanci. (Spar mit! Reisen,
nedatovano: stazeno 16.01.2018)

Méné zajezdu (13) vygeneroval web CK ADAC Reisen, jejimZ zfizovatelem je nejveétsi
némecky autoklub ADAC. (ADAC Reisen, 2017)

Némecka spolecnost Lidl funguje v Némecku mimo jiné i1 jako CK Lidl — Reisen. de,
na jejichz webovych strankach autorka objevila 5 zajezdu, ale také Cist¢ jen nabidku

hotelti v CR. (Lidl-Reisen.de, nedatovano: stazeno 16.01.2018)
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U zbylych CK a CA (Neckermann Reisen, Thomas Cook.de, Bohmert Travel SRL,
Check 24) autorka bud’ zadny zajezd/vylet do CR nenasla, nebo nabizeli &isté jen

zprostiedkovani ubytovani v CR.

Zna¢né prevySovala nabidka wellness pobyti v zapadnich Cechach, jejichz souéasti byl
bufet s ¢eskymi specialitami podavany s ¢eskym pivem/vinem (celkem 27 pobyth).
Nechybély ani poznavaci zajezdy/vylety do mést, jako je Praha, Plzeti a Ceské
Bud¢jovice, kde ucastniky neminula névstéva pivovart: Budé&jovicky Budvar
a Plzenisky Prazdroj (celkem 12). Zbylé z4jezdy/vylety byly v duchu aktivni dovolené —
jako napt. lyzatské pobyty. Zpravidla u vSech zéjezdi/vyleti nechybél tzv.
BegriiBungsgetrank (napoj na uvitanou) v podob¢ Karlovarské Becherovky. Ovéteni

probéhne na zaklad¢ dotaznikové Seteni otdzkami €. 33 — 40.

HA4: VeétSina pracovnikit CK a CA se nesetkala s propagaci Ceské gastronomie.
Posledni hypotéza vyplyva z nepftiliS propracované propagace Ceské gastronomie na
uzemi Némecka, jak ukazuje kapitola ¢. 3.3.5. Ovéfeni probéhne na zakladé

dotaznikového Setieni otazkami ¢. 41 — 47.

4.2 Sbér informaci a prubéh setreni

Podle Trousila a Jasikové (2015: 87) je ,,dotaznik nejcastéji pouzivanym nastrojem
v kvantitativni vyzkumné strategii “. Dotaznik obsahoval 47 otdzek, které byly rozdéleny

do nékolika tematickych casti.

V samotném tvodu dotazniku byl privodni dopis, kde je jednak pfedstavena autorka,
téma prace, univerzita, ale také pokyny k vyplnéni a ujisténi, Ze dotaznik je zcela
anonymni. Jak jiz bylo uvedeno v kapitole €. 4.1, nebyly opomenuty ani identifikacni
otazky. Poté ndsledovaly samotné otdzky, vztahujici se k jednotlivym tematickym
castem, jimiz jsou: subjektivni pohled na ceskou a francouzskou gastronomii;
gastroturismus v CR; gastroturista; nabidka zajezdt/vyletd do CR a propagace ¢eské
gastronomie v Némecku. Dotaznik byl zakoncen prostorem pro vyjadieni vlastniho

nazoru na danou problematiku a pod€kovanim. Autorka pouzila v dotazniku nékolik
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typli otazek: uzaviené, polouzaviené, oteviené, filtratni a identifika¢ni. Vzorovy

dotaznik v ¢eském a némeckém jazyce lze dohledat v pfilohach pod Cisly 1 a 2.

Dotaznikové Setieni probehlo v obdobi od 23.01. — 08.02.2018 na tzemi Spolkové
republiky Némecko, konkrétné ve méstech Gera, Jena, Erfurt a Vymar, které lezi
v jedné ze spolkovych zemi - Durynska. Dotaznik v némeckém jazyce distribuovala
autorka osobné, kdy navstévovala rizné CK a CA, kde se dotazovala, zda by byli
pracovnici ochotni si vytésnit ptiblizné¢ 10 minut volného casu k vyplnéni dotazniku.
V ptipadé¢ dlouhodobych kontakti, které navazala autorka v pfedchozich letech, postacil

e-mail, prostiednictvim néhoz zaslala dotaznik k vyplnéni.

Respondenti byli pracovnici CK a CA. Celkem bylo osloveno 80 respondentii. Celkovy
pocet vyplnénych dotaznikii je 76 (1CK/CA = 1 respondent), pfi¢emz 61 dotaznikl bylo
vyplnéno v ramci osobni navstévy CK a CA a 15 dotaznikl bylo vyplnéno elektronicky
prostiednictvim e-mailu. K odmitnuti dochdzelo pouze minimalné a to v ptipadé, kdy
pracovnik CK a CA byl pfili§ pracovné zaneprazdnén. U vétSiny respondentli dotaznik
vzbudil zdjem a nadSeni se zic€astnit dané¢ho priizkumu, protoze se nikdy dfive s né¢im

podobnym nesetkali.
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4.3 Vysledky Setreni

4.3.1 Charakteristika respondentii

Otazka ¢. 1- Jste muz, ¢i Zena?

B MuZ ®Zena

Graf 1: Pohlavi respondentii. Zdroj: vlastni zpracovani

Pohlavi pracovnikti CK a CA vyslo 67 % Zen (51) a 33 % muza (25). Béhem osobniho
pruzkumu v CK a CA autorka zjistila, Ze pfevaha zen v téchto zafizenich je skutecné

patrna. Vyrazna pievaha zen se mohla projevit napt. v odpovedich na otazky ¢. 14 a 16.

Otazka ¢. 2 — Kolik je Vam let?

m18-26let mW27-36let m37-46let WM47-56let m57 let avice

Graf 2: Vék respondentii. Zdroj: vlastni zpracovani
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Z grafu €. 2 je patrné, Ze prevazuje nejvice skupina ve véku 57 let a vice a to s 37 %
(28), jez se projevilo v odpovédi na otdzku ¢. 6, nebot’ vétSina z nich ma vice nez
20letou praxi v CR. Ostatni skupiny: ,,37 — 46 let* s 25 % (19); ,,47 — 56 let* se 17 %
(13); ,,27 — 36 let“ se 13 % (10) a ,,18-26 let* s 8 % (6). 4 ze 6 respondentl ve véku 18-
26 let zvolilo u otazky €. 20, ze se rozhodné¢ zajimaji o francouzskou gastronomii, zbyli

2 respondenti zvolili moznost ,,spiSe ano®.

Otazka ¢. 3 — Jaké je misto Vaseho pracovniho vykonu?

3%

B Cestovni kancelaf  m Cestovni agentura

Graf 3: Misto pracovniho vykonu. Zdroj: vlastni zpracovani

Graf €. 3 ukazuje, kolik respondentil pracuje v CK — 97 % (74) a v CA — 3 % (2). Siln¢

prevazuji CK.
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Otazka ¢. 4 — Jaké je mésto Vaseho pracovniho vykonu?

B Gera MJena mErfurt ®Vymar

Graf 4: Mésto pracovniho vykonu. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu C. 4 lze vycist, Ze nejvice respondentt 30 % (23) odpovédélo ve mésté Erfurt.
Ptilis pozadu nejsou mésta Vymar 26 % (20) a Gera 24 % (18). Nejméné respondentii

20 % (15) odpovédélo ve méste Jena.

Otazka ¢. 5 — Jaka je VasSe pracovni pozice?

W Majitel/ka M Prodejce zdjezdli ™ Administrativni pracovnik

Graf 5: Pracovni pozice v CK a CA. Zdroj: vlastni zpracovani

55 % (42) odpovidajicich uvedlo, Ze jsou prodejci zdjezdi. Pozici administrativniho

pracovnika vykondva 30 % (23). 15 % tvofi majitelé (11). V kategorii ,,jiné*
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neodpovédél nikdo. V tomto kontextu je zajimavé, ze moznost ,,majitel/ka* zvolili bez

vyjimky respondenti ve véku 57 let a vice.

Otazka ¢. 6 — Jaka je délka Vasi praxe v cestovnim ruchu?

mO0-4roky m5-10let m11-20let mvice nez 20 let

Graf 6: Délka praxe v cestovnim ruchu. Zdroj: vlastni zpracovani

V délce praxe pracovnikti CK a CA v CR ptevazuje skupina ,,vice nez 20 let s 39 %
(30). Jednim z odiivodnéni mtze byt graf €. 2 a jeho interpretace, kdy ptevazuje skupina
respondenttl ve véku 57 let a vice, z toho plynouci nékolikaletd praxe v CR. Déle graf
¢. 6 ukazuje ostatni skupiny a jejich délku praxe v CR: ,,11-20 let*
s 32 % (24); ,,5-10 let* s 18 % (14); ,,0-4 roky*“ s 11 % (8). T1, co mé&li nejdelsi praxi, se
od ostatnich liSili tim, ze zpravidla u vSech otdzek, které nabizeli vice moznosti

odpovédi, zakrouzkovali maximalni pocet odpovédi.
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4.3.2 Pohled na ceskou gastronomii

Otazka &. 7 — Navstivil/a jste jiz Ceskou republiku?

0%

B Ano ENe

Graf 7: Navstéva CR. Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7 je pro potieby vyzkumu velice klicova, protoze je nezbytné zjistit, zda
pracovnici CK a CA jiz navitivili CR. Podle vysledkii otazky je jednoznaéné, Ze vsichni

respondenti — 100 % jiz v CR byli.

Otazka ¢. 8 — Pokud byla piedchozi odpovéd’ ano, jak Casto sem jezdite?

B 1xzarok ®2xzarok ®3-5xzarok M 6xa vicezarok

Graf 8: Cetnost navstév v CR. Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 8 se vztahuje kotazce ¢. 7. Vysledek Ize interpretovat, ze vétSina
z dotazovanych, konkr. 39 % (30) jezdi do CR 1x za rok. Druhou nejvice poéetnou
skupinou, jakoZzto protipdl skupiny ,,1x za rok®, je ,,6x a vice navstév za rok*, konkr.
32 % (24). Nasleduji: 2x za rok — 22 % (17) a 3-5x za rok — 7 % (5). Respondenti, ktefi
jezdi do CR 6x a vice, soutasné zaskrtli, Ze se rozhodné zajimaji o tradi¢ni eskou

gastronomii v otazce ¢. 11.

Otazka €. 9 — Kam nejéastéji v Ceské republice jezdite (max. 2 moznosti)?

70%
60%
X 50%
>
T 40%
()
©
S 30%
Q.
(7]
g 20%
10%
O% T T - T T T T -_\
Praha Plzen Brno Karlovy  Marianské FrantiSkovy Jiné
Vary Lazné Lazné
Cile cest

vavs s

Graf 9: Nejéastéjsi cile cest v CR. Zdroj: vlastni zpracovani

Cilem otazky bylo zjistit, kam nejéast&ji pracovnici CK a CA v CR jezdi. Bylo mozné
zadat maximalné 2 odpovédi a také se volné vyjadrit. Pfevazna ¢ast respondentii zvolila
2 moznosti. Interpretace grafu: 59 % respondentii jezdi nejcasteji do Prahy; 42 % do
Karlovych Vart; 35 % do Marianskych Lazni; 25 % do Frantiskovych Lazni; 24 % do
Plzné&; 5 % do Brna. V kategorii ,,jiné 7 % respondentii uvedlo: Cheb, Cesky Krumlov,
KrkonoSe a Jeseniky. Nejvice procent ziskala Praha, Karlovy Vary a Marianské Lazn¢.

Ti, co odpovédeli u otazky €. 8 2x za rok, se shodli, Ze jednim z jejich cili cest je Praha.
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Otazka & 10 — Za jakym tcéelem jezdite do Ceské republiky (max. 2 moznosti)?

100%
90%
80%

N 70%

2 60%

[
3 50%
c
S  40%
2
2 30%
20% -
10% -
0% -

Rodina Dovolena Prace Jiné

C
(=3

el cest

Graf 10: Uéel cest do CR. Zdroj: vlastni zpracovani

V piipad¢ otazky €. 10 bylo mozné zvolit maximalné 2 odpovédi. V piipadé, Ze nabidka
neobsahovala pozadovany ucel cest, respondenti jej mohli volné uvést v kategorii
,Jin€*“. Zhruba polovina respondentti zakrouzkovala 2 ucely cest, druha polovina pouze
1. Jednozna¢né vyhral ucel cesty — dovolena s 92 %. Celkem vyrovnané si stoji rodina
20 % a prace 23 %. V kategorii ,,jiné* respondenti 12 % uvedli: cesty za nakupy —

konkr. obleceni, alkohol a cigarety.
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Otazka ¢. 11 — Zajimate se o ¢eskou gastronomii?

B Rozhodnéano MRozhodnéne M SpiSeano M Spise ne

Graf 11: Zajem o ceskou gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 11 je zfejmé, Ze vétSina dotazovanych se zajima o ¢eskou gastronomii, nebot’
moznost ,,rozhodné ano* zvolilo 60 % (46). ,,SpiSe ano* oznacilo celkem 32 % (24)
a ,,spiSe ne“ 8 % (6). Nikdo z dotazovanych nevybral moznost ,,rozhodné ne*. 4 % ze
vSech téch, co zvolili ,,spiSe ne* jsou respondenti ve véku 18-26 let. Jak jiz bylo
uvedeno u otazky ¢&. 8, ti co jezdi do CR 6x a vice za rok, se rozhodné zajimaji o ¢eskou

gastronomii.

Otazka ¢. 12 — Co Vas nejvice zajima z Ceské gastronomie (max. 2 moznosti)?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

respondentiv %

Pivo Vino Pokrmy Jiné

Polozka

Graf 12: Ceska gastronomie. Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 12 si klade za cil zjistit, co nejvice zajima pracovniky CK a CA z Ceské
gastronomie. Respondenti mohli vybrat znabizenych moznosti nebo vepsat do
kategorie ,,jiné*“ vlastni ptfiklad. Nicméné byli limitovani vybérem maximaln¢ 2
polozek. Vice jak polovina respondentt zvolila 2 moznosti, zbyla ¢ast pouze 1. Z grafu
¢. 12 lze vycist, ze 92 % respondentli se nejvice zajimd o Ceské pokrmy. 49 %
respondentli se zajima o pivo a nejméné procent, konkr. 14 % o vino. Nikdo
z respondenti nevyuzil kategorii ,,jiné“. Ukazalo se, Ze vétSina Zen se zajima o pokrmy
a CasteCné€ 1 o vino. Stejn¢ tak jako zeny, se muzi zajimaji o pokrmy, ale namisto vina

vétsina z nich oznacila pivo.

Otazka ¢. 13 — Jaké gastronomické regiony Vas nejvice zajimaji (max. 3 moznosti)?
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Graf 13: Gastronomické regiony. Zdroj: vlastni zpracovani

1/3 respondentt oznaéila 3 moZnosti, 2/3 respondentii 2 moznosti. Zadny z respondenti
nevyuzil kategorii ,,jiné*. Graf ¢. 13 znaci, o jaké gastronomické regiony se pracovnici
CK a CA zajimaji nejvice. Vysledek 1ze interpretovat nasledovné: 76 % uvedlo Prahu;
46 % Zapadni Cechy; 40 % Krkonose a Podkrkonosi; 34 % Plzefisko a Sumavu; 17 %
Cesky raj; 7 % Jizni Cechy; 6 % Jeseniky; 4 % Jizni Moravu a 3 % Vychodni Moravu.
Zbylé gastronomické regiony skoncily s 0 %, jez muze byt zapfi¢inéno nedostate¢nou
informovanosti pracovnikli v CK a CA, nebot’ se na fadu z nich ptali pfimo autorky

behem prazkumu. Nejvice procent ziskala Praha, stejn¢ jako u otazky €. 9.
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Otazka ¢. 14 — Jakeé tradicni Ceské polévky jsou Vase nejoblibenéjsi (max. 2 moznosti)?
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Graf 14: Tradicni ¢eské polévKky. Zdroj: vlastni zpracovani

% respondentll uvedlo 2 moznosti, %4 1 moznost. Cilem otazky €. 14 je zjistit, jaké
tradiéni Ceské polévky maji pracovnici CK a CA nejrad€ji. Jednoznaéné nejveétsi
zastoupeni ma polévka s jatrovymi knedlicky (63 %). 2. nejoblibenéjsi polévkou je
houbova (38 %). Jako 3. se umistila polévka drStkova (26 %). Stejné si vedou polévky
rybi (21 %) a hrachova (21 %). Jako ,,jiné* uvedli respondenti (6 %) kufeci a hovézi
vyvar s domacimi nudlemi. Ani jeden z respondentti nevybral kategorii ,,nemam zadné
v oblibé“. V tomto kontextu je vhodné zminit, Ze ve vysledcich odpovédi se projevila
prevaha zen, vzhledem ktomu, Ze vétSina znich oznadila polévku s jatrovymi
knedli¢ky. Zeny obecné nejsou piilis velké fanynky polévek, jako jsou dritkova a rybi.
Samoziejmé az na vyjimky. Naopak muzi upfednostnili ve vybéru drstkovou, houbovou

a rybi polévku.
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Otazka ¢. 15 — Jakeé tradicni Ceské pokrmy jsou Vase nejoblibenéjsi (max. 3 moznosti)?
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Graf 15: Tradicni ¢eské pokrmy. Zdroj: vlastni zpracovani
* Pecena kachna/husa s houskovym/bramborovym knedlikem a dusenym zelim

** Pecené vepirové maso s houskovym/bramborovym knedlikem a dusenym zelim

V piipadé otazky €. 15 mohli odpovidajici zvolit az 3 moznosti, kdy 1/6 respondenta
zvolila jednu moznost, 4/6 dvé moznosti a zbyld 1/6 tfi moznosti. Jednak m¢li
odpovidajici na vybér, ptipadné mohli vepsat do kategorie ,,jiné* vlastni odpoveéd’. 65 %
respondentll se rozhodlo pro pe€enou kachnu/husu. 57 % respondenti uvedlo pecené
veprové maso. Stejné procent ziskaly svickova na smetané a ovocné knedliky 27 %.
Bramboraky 15 % a v kategorii ,,jiné* uvedlo 9 % respondenti gulas, nebot’ jsou
presvédceni, Ze se jednd o tradi¢ni Cesky pokrm. Jejich presvédceni vyplyva z faktu
(sdélili autorce béhem priizkumu), Ze ve vétsing tradi¢nich restauraénich zatizeni v CR
je mezi Ceskymi specialitami uveden gulas. Téma je sice diskutabilni, nicméné nelze si
puvodné madarsky pokrm — gulds, ptivlastiovat. Ani jeden zrespondentii nevybral

kategorii ,,nemam zadné v oblib&*.
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Otazka ¢. 16 — Jaké Ceské tradicni lihové napoje mate nejradé€ji (max. 2 moznosti)?
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Graf 16: Tradicni lihové napoje. Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku mohli respondenti vybrat maximalné dvé moZznosti. Zhruba jedna polovina
respondentl zadala dve€, druhd polovina zlstala u jedné moznosti. Becherovka, také
znama pod prezdivkou tfindcty lécebny pramen Karlovych Vart, si ziskala nejvice
respondentl - 61 %. Slivovice celkem 42 %. V kategorii ,,jiné* uvedlo 9 % respondentil
hruskovici a napoj whiskového charakteru — Starda myslivecka. Rovnéz se fada
odpovidajicich vyjadtila, ze alkohol nepije - 24 %. 22 % ze vSech téch, co zvolili
»alkohol nepiji* byly zeny. 9 % respondentd, kteti vyuzili kategorii ,,jiné* byli muzi ve

veéku 57 let a vice.
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Otazka ¢. 17 — Jaka je podle Vas ceska kuchyne?

B Zdravd M Nezdrava mSpiSezdravd M SpiSe nezdrava  m Neumim posoudit

Graf 17: Zhodnoceni ¢eské kuchyné. Zdroj: vlastni zpracovani

Cilem bylo zjistit, co si pracovnici CK a CA mysli o Ceské kuchyni. Nejvice
respondentt 41 % (32) odpovédélo ,,neumim posoudit, jelikoz (sd€lili autorce béhem
prazkumu) zélezi, co konkrétné¢ v dany okamzik konzumuji. 20 % (15) uvedlo ,,spiSe
zdrava“. 16 % (12) se shodlo, ze sice je Ceska kuchyné spiSe nezdrava, ale spojeni
,»Spise nezdrava®“ doplnili némeckym slovem ,lecker”, kdy synonymem v Cestiné je
lahodné, chutné. 16 % (12) vybralo moznost ,,nezdrava“. Zbyla €ast 7 % (5) oznacila
,.zdrava“. 28 % ze viech téch, co zvolili ,,neumim posoudit* jsou respondenti, jez do CR
jezdi 1x za rok. 13 % ze vSech téch, co oznacili ,,nezdravd® jsou odpovidajici ze dvou

vekovych skupin 18 —26 a 27 — 36 let.
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Otazka ¢. 18 — Jste toho nazoru, Ze skrz gastronomii poznate kulturu dané zemg?
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Graf 18: Poznani kultury skrze gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 19 — Poznali jste alespon okrajove ¢eskou kulturu skrze gastronomii?
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Graf 19: Poznani ¢eské kultury skrze gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Otazky a grafy ¢. 18 a 19 spolu souvisi, proto je vhodna jejich spolecna interpretace.
Graf ¢. 18 ukazuje obecné, kolik procent respondentt si mysli, Ze pozna kulturu dané
zemé skrze gastronomii. Naopak graf ¢. 19 je jiz zaméfen na konkrétni zemi a to CR.

Porovnaji-li se grafy ¢. 18 a ¢. 19, jsou v nich jisté rozdily, které jsou pro lepsi

piehlednost zobrazeny v tabulce €. 1 (viz nize). Ackoliv 40 % respondentii uvedlo
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v grafu & 18, Ze kulturu dané zemé& lze poznat skrze gastronomii, tak v piipadé CR
v grafu €. 19 potvrdilo kategorii ,,rozhodné ano* o 8 % méné respondentti (jedna se o 5
respondenttl, ktefi oznacili vékovou kategorii 18-26 let a 1 respondenta ve véku 27 — 36
let). V grafu ¢. 19 doslo ke snizeni procent u kategorie ,,rozhodné ano* a naopak se
zvysila kategorie ,,spiSe ano“. Porovna-li se kategorie ,,spiSe ne* obou graf, mize se

pouzit rovnitko. S nulou na obou stranach skon¢ili kategorie ,,rozhodné ne* a ,,nevim.

Tabulka 1 Porovnani grafu ¢. 18 a €. 19

Kategorie Graf ¢. 18 Graf ¢. 19
Rozhodné ano 40 % (30 res.*) 32 % (24 res.)
Rozhodné ne 0 % (0 res.) 0% (0 res.)
Spise ano 55 % (42 res.) 63 % (48 res.)
Spise ne 5% (4 res.) 5% (4 res.)
Nevim 0 % (0 res.) 0% (0 res.)

Zdroj: vlastni zpracovani (*res. — respondentil)

4.3.3 Pohled na francouzskou gastronomii

Otazka €. 20 — Zajimate se o francouzskou gastronomii?
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Graf 20: Zajem o francouzskou gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 20 je patrné, Ze prevazna c¢ast respondentli, konkr. 47 % (36) se

o francouzskou gastronomii spiSe nezajima. Kategorie ,,rozhodné ne* a ,,spiSe ano*
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oznacilo stejné procento respondent 24 % (18). 5 % (4) se rozhodné zajima
o francouzskou gastronomii. Moznost ,,nevim“ nikdo neoznacil. Kategorii ,,rozhodné
ne* oznacili respondenti z vékovych skupin 47-56 let a 57 let a vice. Jak jiz bylo
uvedeno v otazce €. 2, 4 respondenti ve véku 18-26 se rozhodné€ zajimaji o francouzskou
gastronomii. Ze vSech téch, co oznacili kategorii ,,spiSe ano®, je 9 respondentii ve véku

27 — 36 let.

Respondenti, ktefi oznacili variantu ,;rozhodné ne“ v otazce ¢. 20 o francouzskeé
gastronomii, dale nic nevypliiovali a pokracovali otazkou €. 25. Ze 76 respondentli
zodpovedélo otazky (€. 21 - 24), vztahujici se k francouzské gastronomii, celkem 58

dotazovanych (postup vypoctu: 76 — 18 = 58).

Otazka ¢. 21 — Je pro Vas francouzska gastronomie zajimavéjsi nez ¢eska?

H Rozhodné ano m®Rozhodnéne mSpisSeano MSpiSene mNevim

Graf 21: Francouzska gastronomie. Zdroj: vlastni zpracovani

Pro 52 % (31) neni francouzska gastronomie spiSe zajimavéj$i nez Ceskd. Ostatni
kategorie: ,,nevim* oznacilo 16 % (9); ,,rozhodné ne* oznacilo 14 % (8); ,,rozhodné
ano“ a ,,spiSe ano* oznacilo stejné mnozstvi — 9 % (5). Zde se opakuje stejny scénaf
v odpovédich vékové kategorie 18-26 let, ktera vybrala kategorii ,,rozhodné ano* jako u

otazky €. 20. Tento fakt se mohl projevit v odpovédich na otazky ¢. 22, 23 a 24.
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Otazka ¢. 22 — Myslite si, Ze o francouzské gastronomii mate vétsi prehled nez o Ceské?
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Graf 22: Piehled o francouzské gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledek grafu €. 22 lze okomentovat nasledovné: 57 % (33) zvolilo variantu ,,spise
ne*; 22 % (13) vybralo ,,rozhodné ne“; 9 % (5) zvolilo ,,rozhodné ano*; 9 % (5)
oznacilo ,,spiSe ano* a 3 % (2) dali ,,nevim®. Jak jiz bylo pfedesilano v komentati grafu
¢. 21, 1 zde se mladd generace (18-26 let) shodla, Ze ma rozhodné vétsi piehled

o francouzské gastronomii nez o ¢eské.

Otazka €. 23: Vite, Ze je francouzskd gastronomie na seznamu UNESCO?

B Ano HNe

Graf 23: Francouzska gastronomie na seznamu UNESCO. Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 23 si klade za cil zjistit, zda pracovnici CK a CA vi, ze francouzska
gastronomie se dostala na seznam nehmotného kulturniho dédictvi UNESCO. Z vétsi
casti, celkem 66 % (38) uvedlo, zZe nevi. 34 % (20) odpovédélo kladné. Ti, co
odpovédéeli kladné€, byli jednak odpovidajici v€kové skupiny 18-26 let (5), ale také
respondenti ve véku 57 let a vice (9) a 47 — 56 let (6), u nichz je to pravdépodobné dano

mnohaletou praxi v CR.

Otazka ¢. 24 — Myslite si, Ze francouzska gastronomie je celosvétoveé popularni diky

seznamu UNESCQO?
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Graf 24: Popularita francouzské gastronomie. Zdroj: vlastni zpracovani

39 % (23) si mysli, ze francouzska gastronomie spiSe neni popularni diky seznamu
UNESCO. Dalsich 34 % (20) nevi. 16 % (9) se ptiklani k varianté ,,spiSe ano®. 9 % (5
respondentll) vybralo ,;rozhodné ano®. Zbylé 2 % tvoii jeden respondent s odpoveédi
»rozhodné ne*“. VEkova skupina 18 — 26 let se v pfipad¢ posledni otazky viceméné
shodla na kladné odpovédi. Ti, co zvolili ,,spiSe ne* byli prevazné vékové kategorie 47 —

56 a 57 a vice let).
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4.3.4 Firemni nazor na gastroturismus v Ceské republice

Otazka ¢. 25 — Ma Ceska kuchyné co nabidnout ti¢astniktim cestovniho ruchu?

B Rozhodné ano M Rozhodnéne mSpiSeano MSpiSene M Nevim

Graf 25: Ceska kuchyné a ui¢astnici cestovniho ruchu. Zdroj: vlastni zpracovani

67 % (51) jednoznacné oznacilo moznost ,,rozhodné ano*, mezi nimiz jsou majitelé CK
a CA (11). 25 % (19) neni natolik pfesvédceno, proto zvolilo ,,spiSe ano*. 8 % (6) nevi.

Kategorie ,,rozhodné€ ne* a ,,spiSe ne* zlistaly neoznaceny.

Otizka ¢&. 26 — Je Ceska republika oblibenou gastronomickou destinaci?
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Graf 26: Ceska republika jako gastronomicka destinace. Zdroj: vlastni zpracovani
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54 % (41) uvedlo odpovéd ,spise ano“ na otazku, zdali je CR oblibenou
gastronomickou destinaci. ,,Rozhodné ano* zvolilo 38 % (29). ,,Nevim* oznacilo 8 %
(6). Stejné jako tomu bylo u piedchozi otazky €. 25, nikdo z respondenti neoznacil
,»rozhodné ne* a ,,spiSe ne*. Cast majiteld CK a CA (6) zaskrtla moznost ,,rozhodné

ano‘ a zbyli majitelé (5) se ptiklonili k varianté ,,spiSe ano*.

Otazka ¢&. 27 — Naplituje Ceska republika potieby gastroturisttl, resp. pozadavky Vasich

klienti ohledn¢ gastronomie?
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Graf 27: Napliiovani potieb gastroturisti v CR. Zdroj: vlastni zpracovani

Cilem otazky &. 27 bylo zjistit, zda CR, potazmo tedy ¢eskd gastronomie, napliiuje
potieby klienti CK a CA ohledn¢ gastronomie. VéEtsi ¢ast 46 % (35) zvolila odpoveéd’
»SpiSe ano“. V kategorii ,,rozhodné ano* hlasovalo 37 % (28). 17 % (13) nevi.
»Rozhodn¢ ne“ a ,,spiSe ne* nikdo nevybral. I v pfipadé posledni otazky byli majitelé
CK a CA v odpovédich téméf totozni. 8 z nich vybralo variantu ,,spiSe ano* a zbyli 3

,,;ozhodn¢ ano“.

4.3.5 Typ gastroturisty

Cilem tematické casti je zjistit, jakym typem gastroturisty, jsou respondenti.
V dotaznikovém Setfeni se k dané problematice vztahovalo celkem 5 otazek: Otazka
¢. 28 — Povazujete se za gastroturistu?; Otazka €. 29 — Upftednostitujete v cilové

destinaci celosvétové znamé potraviny? Otazka & 30 — Ridite se dle doporuéeni
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zebtickl top restauraci v cizi zemi? Otazka €. 31 — Vyhledavate mistni a regionalni

kuchyni v cizi zemi? Otazka €. 32 — Zabyvate se nejnovéjSimi potravinami, chutémi a

zpusoby vareni v cizi zemi, Cili rad/a experimentujete? Graf ¢. 28 zobrazuje odpovédi

na vSech pét otazek v jednotlivych kategoriich (,,rozhodné ano®, ,,rozhodné ne®, ,,spise

(13

ano

neoznacil.

Tabulka 2 Hodnoty grafu ¢. 28

, »SpiSe ne®). Otazka ¢. 28 byla rozsSiftena o kategorii ,,nevim®, kterou nikdo

Kategorie Otazka ¢. 28 | Otazka ¢. 29 | Otazka €. 30 | Otazka €. 31 | Otazka €. 32
Rozhodné ano | 18% (14 res.*) | 9% (7 res.) 0% 55% (42 res.) | 15% (11 res.)
Rozhodné ne 0% 43% (33 res.) | 30% (23 res.) 0% 9% (7 res.)
Spise ano 49% (37 res.) | 13% (10 res.) | 9% (7 res.) 41% (31 res.) | 43% (33 res.)
Spise ne 33% (25 res.) | 35% (26 res.) | 61% (46 res.) | 4% (3 res.) | 33% (25 res.)
Nevim 0% - - - -

Zdroj: vlastni zpracovani (*res. — respondentil)

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% -

0% -

Rozhodné ano

B Otazka ¢.28 mOtazka ¢.29

Rozhodné ne

m Otazka ¢.30

Spise ano

W Otazka ¢.31

Spise ne

W Otazka ¢.32

Graf 28: Gastroturista. Zdroj: vlastni zpracovani

V otazce €. 28 nejvice respondentd hlasovalo pro kategorii ,,spiSe ano* (spiSe ano se

povazuji za gastroturisty — z poloviny jde o pracovniky ve véku 57 let a vice (19), jez se

mohlo projevit napt. v odpovédich na otazky €. 31 a 32). U vsSech zbylych moznosti

(,,rozhodné€ ano* atd.) se objevily hlasy ze vSech v€kovych kategorii.
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V otazce €. 29 nejvice hlast ziskala varianta ,,rozhodné ne* (rozhodné neuptednostiiuji
v cilové destinaci celosvétoveé znamé potraviny). Ti, co odpovédeli ,,rozhodné ano®,
byly zeny ze dvou vékovych kategorii 37 — 46 a 47 — 56, jichz bylo celkem 7 (viz
Tabulka 2). Zaroven tyto Zeny v otazce ¢. 30 zvolily variantu ,,spiSe ano®, kterd

MW

znamena, ze se spise fidi doporuc¢enim zebtickl top restauraci v cizi zemi.

V otazce ¢. 30 zvitézila volba ,,spiSe ne“ (spiSe se nefidi doporu¢enim zebrickl top

restauraci v cizi zemi).

V otazce €. 31 nejvice hlast ziskala moznost ,rozhodné ano“ (rozhodné ano
vyhleddvaji mistni a regiondlni kuchyni v cizi zemi). 19 respondentti (57 let a vice),
ktefi v otdzce €. 28 oznacili, ze se spiSe povazuji za gastroturisty, se shodli v odpovédi
»rozhodné ano“. V odpovédi na otazku 32. se neceld polovina znich ptiklonila

k mozZnosti ,,rozhodn¢ ano* a vice jak polovina ke ,,spiSe ano®.

V otazce ¢. 32 zvitézila volba ,,spiSe ano* (spiSe ano radi experimentuji v cizi zemi —

nové chuté, zplisoby vareni).

4.3.6 Nabidka zajezdii/vyletu do Ceské republiky

Otizka ¢&. 33 — Nabizite zajezdy/vylety do Ceské republiky?

B Ano HNe

Graf 29: Zajezdy/vylety do Ceské republiky. Zdroj: vlastni zpracovani
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Cilem otazky ¢. 33 bylo zjistit, kolik CK a CA nabizi zajezdy do CR. Vzhledem k tomu,
ze v kazdé CK a CA, kterou autorka oslovila, se nabidl vzdy jen jeden zaméstnanec,
ktery dotaznik vyplnil, v navazujicich otazkach ¢. 34 — 40 pokracuje 58 % (44). Zbylych

42 % (32) uvedlo, ze zajezdy/vylety nenabizi, ¢ili pokracovali otdzkou €. 41.

Otazka ¢. 34 — Pokud byla ptedchozi odpovéd’ ano, kam?

Jednalo se o otazku otevienou, kterd navazuje na predchozi otazku ¢. 33. Respondenti
méli uvést, kam nabizi zijezdy/vylety do CR. Jak jiz bylo uvedeno v otazce &. 33,
odpovéd vepsalo 44 respondenttl. Vétsina z nich uvedla dvé mista v CR. Na zakladé
vyhodnoceni ¢etnosti odpovédi u jednotlivych pracovniky navrzenych mist je vysledek
sefazen sestupné. Nejvys se umistil se 24 hlasy tzv. Lazensky trojuhelnik (Karlovy
Vary, Maridnské Léazné a FrantiSkovy Lazng). Poté nasleduji Praha (18 hlast),
Krkonose (15 hlast), Plze (9 hlast), Sumava (6 hlast), Cesky raj (2 hlasy), Adrpach
(2 hlasy). Nékteti respondenti uvedli ,,celd Ceska republika“ (5 hlas).

Otazka ¢. 35 — O jaké zajezdy/vylety se predevS§im jedna (max. 2 moznosti)?
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Graf 30: Zajezdy/vylety do CR. Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 35 umoznovala maximalné dvé odpovédi. 4 respondentt vybrala 2 moznosti,

% respondentl oznacilo 1 moznost. 63 % vybralo wellness pobyty. Poznavaci a lyzarské
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zajezdy/vylety ziskaly stejné mnozstvi procent 23 %. Cykloturistiku oznacilo 9 %

respondenttl a v kategorii ,,jiné* uvedlo 7 % vandrovani.

Otazka ¢. 36 — Je ve veétSin€ pripadt uvedeno v programu zajezdu/vyletu stravovani,

jehoz soucasti je tradicni ¢eska gastronomie?

B Rozhodné ano M Rozhodnéne mSpiSeano MSpiSene M Nevim

Graf 31: Program zajezdu/vyletu do CR. Zdroj: vlastni zpracovani

Komentar grafu ¢. 31: 68 % (30) oznacilo variantu ,,spiSe ano*. 18 % (8) je pro ,,spiSe
ne“. Stejné procent ziskaly kategorie ,,rozhodné ano“ a ,nevim“ 7 % (3). Nikdo
z dotazovanych nevybral ,,rozhodné ne®. Je ziejmé, ze ve vice jak v poloviné programi

zéajezdu/vyletl je spise uvedena soucasti stravovani tradi¢ni ceska gastronomie.
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Otazka €. 37 — Zahrnuje itineraf cest navstévy podnikli nabizejici tradi¢ni produkty

Ceské gastronomie (pivovar, likérka, restaurace s Ceskou gastronomii apod.)?

50%

45% -

40% -

35% -

30% -

25% -

20% -

Respondentiv %

15% -

10% -

5% -

Ano Ne Spise ano Spise ne Nevim

0% -

Graf 32: Itinerar cest. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu je zifejmé, Ze vétSina respondentli zvolila ,,ano* nebo ,,spiSe ano®, konkr. 47 %

(21) a 34 % (15). Ostatni respondenti odpovedéli zaporné, ¢i neutralng.

Na otazku ¢. 37 navazuje otazka ¢. 38 — Pokud byla piedchozi odpovéd’ ano/spiSe ano,
o0 jaké podniky se jedna predevsim (max. 2 moznosti)?

36 respondentii (21+15), kteti odpoveédéli ano/spiSe ano u otazky €. 37, odpovédelo na
otazku €. 38 nasledovné: 5 ze 36 respondentli zvolilo 2 moznosti. Ostatni 1 moznost.
Nejvice procent ziskala moznost ,restaurace s €eskou gastronomii” (50 %). Druhym
nejpocetnéjSim je ,,pivovar* (42 %), poté ,likérka* (22 %). Nikdo nevyuZil kategorii

,»Jiné“. Viz nasledujici graf ¢. 33.
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gastronomii

Graf 33: Podniky s produkty c¢eské gastronomie. Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 39 — Zahrnuje itinerai cest navstévy ceskych gastro-akci?

HAno HENe M SpiSeano M SpiSe ne M Nevim

Graf 34: Ceské gastro-akce souéasti itinerare cest. Zdroj: vlastni zpracovani

Na rozdil od otazky €. 37, vice jak polovina respondenti zde odpovédéla zaporn€ nebo
neutralné (41 % ,,spiSe ne“, 9 % ,,ne“ a 5 % ,,nevim®).

Ti 45 % (20), co zvolili varianty ,,spiSe ano* a ,,ano“, pokracovali otazkou ¢&. 40 —
Pokud byla pfedchozi odpovéd’ ano/spiSe ano, o jaké akce se jedna predevsim (max. 2
moznosti)? VSech 20 respondenti zvolilo pouze jednu moznost znabidky. 5

respondentlt zvolilo festival vin; 10 respondent pivni slavnosti; 2 respondenti

66



Svatomartinské posviceni, Prague Food Festival nikdo neoznacil a v kategorii ,,jiné*

uvedli 3 respondenti zabijackové hody.

4.3.7 Propagace Ceské gastronomie v Némecku

Posledni tematickou casti dotazniku byla propagace ceské gastronomie v Némecku.

Jednd se o otazky ¢. 41 — 47.

Otazka ¢. 41 — Setkal/a jste se nékdy s propagaci ¢eské gastronomie?

B Ano HNe

Graf 35: Propagace ceské gastronomie v Némecku. Zdroj: vlastni zpracovani

66 % (50) se s propagaci ¢eské gastronomie jest¢ nesetkalo. 34 % (26) uvedlo, ze ano.
Majitelé CK s CA (9) ve véku 57 let a vice se s propagaci jiz setkalo. Dalsi skupinu
tvofi ostatni pracovnici ve stejném véku jako majitelé (8). Ostatni, jez oznacili ,,ano*,

jsou napfi€ ze vSech v€kovych kategorii.
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Otazku ¢. 41 rozsituje otazka €. 42 — Pokud ano, kde? Moznost vice odpovedi.

Odpovédi jsou shrnuty v nasledujici tabulce €. 3. Celkem odpovédélo 26 respondentt.

Tabulka 3 Mista propagace

Kategorie Mnozstvi odpovédi
Veletrhy CR 13
Internet 7
Publikace 5

Socialni média -

Jiné _

Nevzpominam si 4

Zdroj: vlastni zpracovani

Kategorie ,,veletrhy CR* ziskala nejvice hlasti — 13. Nasledujici otazka ¢. 43 proSettfila,

o jaké veletrhy slo.

Otazka €. 43 — V piipadé, ze jste oznacil/a veletrh cestovniho ruchu, na jakém/ych?

Tabulka 4 Veletrhy cestovniho ruchu

Kategorie MnoZzstvi odpovédi

ITB Berlin 6

CMT Stuttgart -

Reisemesse Dresden -

F.RE.E Miinchen -

Freizeit Norimberk -

Imex Frankfurt -

Reisen & Caravan Erfurt 4

TC Lepizig 3

Jiné _

Nevim -

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ackoliv otdzka €. 43 umoznovala vice odpovédi, respondenti vybrali pouze 3 veletrhy.
Nejvice hlast dali ITB Berlin — 6 hlast, poté Reisen & Caravan Erfurt — 4 hlasy a jako
posledni TC Leipzig — 3 hlasy.

Otazka ¢. 44 — Setkal/a jste se n€kdy s néjakou knihou o ¢eské gastronomii?

B Ano HNe

Graf 36: Knihy o ¢eské gastronomii. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 36 vyplyva, ze 93 % (71) se jest¢ nikdy nesetkalo s néjakou knihou o Ceské
gastronomii. Pouhych 7 % (5) uvedlo kladnou odpovéd’, jimiZ jsou pravé majitelée CK

a CA ve véku 57 let a vice.

Otazka ¢. 45 — Znate projekt Czech Specials?
Otazku ¢. 45 rozsifuje otazka €. 46 — Pokud ano, odkud? (Moznost vice odpovédi.)
Otazka ¢. 45 nabizela vybér ze dvou moznosti ,,ano* nebo ,,ne*“. 100 % (76) uvedlo

variantu ,,ne*“. Z tohoto diivodu zlstala otadzka ¢. 46 nevyplnéna.
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Otazka ¢. 47 — Je podle Vas ¢eskd gastronomie propagovana dostate¢né?

0%

HRozhodnéano MRozhodnéne mSpiSeano M Spise ne

Graf 37: Propagace ¢eské gastronomie. Zdroj: vlastni zpracovani

Dle vétsiny respondentii neni ¢eskd gastronomie propagovana dostatecné. 65 % (49)
zvolilo kategorii ,,spiSe ne“. 26 % (20) je pro ,,spiSe ano*. 9 % (7) je pro ,,rozhodné ne*
a s0 % skoncila kategorie rozhodn€ ano. Ti, co odpoveédéli ,;rozhodn€ ne* jsou

predevsim respondenti vékové kategorie 18 — 26 let (5) a 37 — 46 let (2).
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4.3.8 Dalsi zjisténi
V dal$im stupni analyzy odpovédi (hledani vzajemnych vazeb) byly zjistény vysledky,

které je pro lepsi orientaci vhodné shrnout zde.

Ukéazala se vyrazna prevaha zen, ktera se projevila v odpovédich na otazky ¢. 14 a 16.
V piipadé otazky €. 14 jednoznacéné z vybéru polévek zvitézila polévka s jatrovymi
knedlic¢ky, nebot’ ji vétSina Zen zvolila. U otazky €. 16 bylo zjisténo, ze celkem 16 Zen
a 1 muz alkohol nepiji. Pfevaha Zen neméla vliv na odpovédi v otazce ¢. 12., kde se
spolecné s muzi shodli na zajmu na pokrmech, jediné, v ¢em se lisili, byl zdjem o vino

¢1 pivo (Zeny — vino, muZi — pivo).

Nejvice prevazuje skupina respondentd ve véku 57 let a vice — 37 %, kdy vétsina z nich
ma vice nez 20letou praxi v CR a jsou majiteli CK a CA. Tito respondenti se zpravidla
vyznaCovali tim, ze odpovidali (pokud bylo mozné), vétSim mnozstvim odpovédi.
Nékdy také vyuzili prostor pro vlastni odpovéd’ (,,jiné*), napt. v otdzce ¢. 16 vepsali
nazvy jinych alkoholickych napojii: hruskovice a Stard myslivecka. Cast z nich oddil o
francouzské gastronomii nevyplnili, nebot’ se o ni nezajimaji. Ti (9), co ve vypliiovani
pokracovali, ukazali, ze vi o zépisu francouzské gastronomie na seznam nehmotného
kulturniho dédictvi UNESCO, ale zaroven si nemysli, Zze je diky nému celosvétove
populdrni. Pfevaha této vékové skupiny se i ukdzala v ptipad¢ odpovédi na otazku €. 41,
kdy ze vSech (26), co odpovédéli, ze se s propagaci Ceské gastronomie jiz setkali, jich
bylo 17. Zaroven majitelé CK a CA (5) jako jedini ze vSech respondentli se setkali

s knihou o Ceské gastronomii.

Respondenti (24), kteii jezdi do CR 6x a vice za rok se shodli, Ze se rozhodné zajimaji
o Ceskou gastronomii v otazce €. 11. Ti, co odpoveédéli 2x za rok, se shodli v otazce €. 9,
7e jednim z jejich cilli cest je Praha. Odpovidajici (22), ktefi jezdi do CR 1x za rok,

neumi posoudit ceskou kuchyni (otazka ¢. 17).
Vyraznéji v odpovédich se liSila mlada generace, konkr. 18 — 26 let. 3 respondenti se

spiSe nezajimaji o ¢eskou gastronomii (otazka ¢. 11). 4 ze 6 respondentli ve véku 18 —

26 let se rozhodné zajimaji o francouzskou gastronomii a 2 z téze vékové kategorie se
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spiSe zajimaji. Tento fakt se projevil v odpovédich na otazky ¢. 21 — 24, kdy odpovidali
pfedevsim kladné. Rozhodné je pro né francouzskd gastronomie zajimavéjsi nez ceska
a jsou presvédCeni, ze o ni maji jisty piehled, jez dokazali i v ptipad¢ kladné odpoveédi
na otazku tykajici se UNESCA. V otdzce ¢. 47 je tato mlada generace (5) rozhodné

presvédcena o nedostateéné propagaci ceské gastronomie.

V otadzce €. 25 se vSichni majitelé CK a CA rozhodné shodli, ze ¢eskd kuchyné ma co
nabidnout ucastnikim CR. V podobném duchu majitelé pfistupovali k otazkam ¢. 26 —
27. Sice nebyli natolik rozhodni, ale vicemén¢ soucasné zaSkrtli odpovédi, znichz

vyplyva, ze CR je oblibenou gastronomickou destinaci a naplituje potieby gastroturisti.

V piipadé zjistovani, jakym typem gastroturisty jsou pracovnici CK a CA, se celkem
7 zen v€kovych kategorii 37 - 46 a 47 — 56 let shodlo v odpovédich na otazky ¢. 29
a 30. Na zaklad¢ jejich preferenci jsou podle autorky Matwick (2017) typem
gastroturisty rekreanim, ktery je doplnén rozmanitym (typy gastroturistli v kapitole
3.2.3). Jak autorka Matwick (2017) uvadi, je mozné spadat do vSech 4 typl
gastroturisty, ale vZdy jeden nebo dva budou dominantnéjsi. Ukazalo se, ze celkové jsou

pracovnici CK a CA hlavné typem existencialnim, ktery je doplnén experimentalnim.

Ostatni odhaleni

Béhem prizkumu byla autorka oslovena jednim z respondentti, konkrétné majitelem
cestovni kancelaie Reise-Karhu, Jorgem Schaar. Schaar ve spolupréci s autorkou Flory
pise tisténé cestovni privodce po CR. Jiz se jim podafilo sepsat a vydat dva pravodce
po CR. Schaar vénoval autorce bakalaiské prace jednoho privodce snazvem
Riesengebirge & Béhmisches Paradies (v Geském piekladu Krkonose a Cesky raj).

(Schaar a Flory, 2016)

Schaar a Flory (2016) uvod privvodce vénuji seznameni se s CR. Ctenéfi se dostanou
informace o historii, UNESCO pamatkach, jazyku, literatuie, malifstvi, architektuie,
divadlu a ceské kuchyni. V uvodu kapitoly o Ceské kuchyni autofi pisi, Ze kdyz se

¢lovek rozhodné cestovat do CR a chce béhem poznavani kras Cech zhubnout, musi mit
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obzvlast pevnou vili, nebot’ se zde serviruji chutna jidla, ktera kazdého lakaji ,,zhtesit™.
Podle Schaar a Flory (ibid) jsou typické ceské polévky: polévka s jatrovymi knedlicky,
Cesnekové a zelnd polévka. Mezi hlavni chody autofi zatadili: pe¢enou kachnu nebo
husu, brambordky, smazeny syr. Zvlastni kategorii vénuji Schaar a Flory (ibid)

knedlikiim, kde jmenuji bramborové, houskové a ovocné knedliky.

Dalsi odstavec privodce od Schaar a Flory (ibid) pojednava o ¢eském pivu a vinu.
O Ceském pivu se piSe jako o celosvétové zndmém napoji s dlouholetou tradici. Za
nejznaméjsi se uvadeji Pilsner Urquell a Budweiser Budvar. Privodce také nabada
k navstéve regiondlnich pivovart, kterymi jsou Svijany, Harrachov a pivovar Krakonos.
Ceské vino neni zdaleka tak zndmé jako pivo, ale rozhodné stoji také za zminku, dle
autorti Schaar a Flory (ibid). Vinatské oblasti v CR produkuji &ervené a bilé vino, za
nejznaméjsi autofi uvadéji: Ryzlink rynsky, Veltlinské zelené a Modry Portugal.
Privodce pifimo vybizi k navstévé slavnosti vin, které se konaji na podzim témér

v kazdém vinaiském regionu.

Posledni odstavec o ¢eské kuchyni informuje ucastniky CR o zakladnich pravidlech,
jakym zpisobem si vybirat mista, kam se jit najist. Také jsou uvedeny pfiblizné ceny
napoju a pokrmil, vcetné jakym zplsobem si objedndvat a vySe spropitného. Neni

opomenuto ani upozornéni na tzv. specialni ceny pro turisty.

Hlavni cast privodce od Schaar a Flory (2016) se vénuje cestovnim tipim v oblastech:

Krkonose, Jizerské hory, Cesky raj, Luzické hory a Jestédsky hibet.

V privodci lze ocenit, ze nabada k navstéve regiondlnich pivovart. Kdyz uz si autofi
dali praci s jejich hledanim, mohli zaroven zminit i regionalni pokrmy, kterych je
nepieberné mnozstvi. Co se tyka vyctu typickych ¢eskych polévek a pokrmt, dalo by se
fici, Ze nepfinasi nic nového pro ty, jez napt. v CR jiz byli, anebo maji jisté povédomi.
Autorka postradd v pravodci zminku o tradi¢nich alkoholickych napojich, jako je
Becherovka, slivovice a fada dalSich. Tim padem chybi i informace, ze Uc¢astnici CR

mohou navstivit Muzeum Jana Bechera, Pivovarské muzeum v Plzni atd.
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5 Shrnuti vysledkut

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 76 respondentli z némeckych mést Gera,
Jena, Erfurt a Vymar. Pfevazn€ se jedna o Zeny (67 %), zbylad procenta tvoii muZzi
(33 %). Nejvice respondentli je ve v€kové kategorii 57 let vice (37 %) a s vice nez

20letou praxi v CR (39 %). Ptedevsim jde o pracovniky CK (97 %).
Odpovédi na vyzkumné otazky této prace

Pro¢ je gastronomie vyznamnou sloZkou kulturniho dédictvi?

Na vyzkumnou otazku (Pro¢ je gastronomie vyznamnou slozkou kulturniho dédictvi?)
bylo odpovézeno pomoci teoretickych vychodisek. Konkrétné kapitolou Gastronomie
jako soucast kulturniho dédictvi. O kulturnim dédictvi se hovoii ve smyslu, Ze je
pfedavano z generace na generaci. Proto je vyznamnou slozkou kulturniho dédictvi
gastronomie, protoze se také dédi. Gastronomie je vérnym zrcadlem vSech dob, naroda

a zemi.

Co znamena gastroturismus a jaky je jeho vyznam v CR?

Gastroturismu a jeho vyznamu v CR se vénuje dalsi kapitola teoretické casti se
stejnojmennym ndzvem: Gastroturismus a jeho vyznam v cestovnim ruchu. Jedna se
o cestovani, které plyne z touhy poznavat nové potraviny, pokrmy, kulinarské vytvory,
ale téz proniknout do jejich vyrob a pfiprav. Gastroturismus je nepopiratelné na
vzestupu, lidé ¢im dal vice jsou motivovani cestovanim za autentickou kuchyni. Svoji

roli zde sehréavaji 1 socidlni sit¢, kam lidé ptidavaji fotografie pokrmu a napojt.

Kdo a jak prezentuje ¢eskou gastronomii v CR?

Vyzkumna otdzka byla zodpovézena v posledni kapitole teoretické ¢éasti s ndzvem
Propagace &eské gastronomie v cestovnim ruchu. Ceskou gastronomii prezentuje fada
¢eskych instituci at’ pfimo (CzechTourism), ¢i nepfimo (Asociace turistickych center
CR). Ptikladem mohou byt projekty Czech Specials, Toulava kamera ochutnava Cesko,

ale také ucast na veletrzich CR, publikace apod.
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Jaké maji povédomi pracovnici némeckych CK A CA o ¢eské gastronomii?

Z odpovédi na dotaznikové otazky ¢. 7 — 24 vyplyva, Ze vétSina respondentl ma
povédomi o &eské gastronomii, nebot’ vSichni jiz v CR byli a stile se sem vraci.
Primarné jezdi do CR za téelem dovolené, kterou travi predevsim, jak prizkum ukézal,
v Praze, Karlovych Varech a Marianskych Laznich. Vice jak polovina pracovnikii CK
a CA se rozhodné zajima o tradi¢ni ¢eskou gastronomii, a to hlavné o pokrmy, z nichz
k nejobliben¢jSim patii polévka s jatrovymi knedlicky a pecend kachna/husa. Ukazalo
se, ze fada zen alkohol vlibec nepije. Z gastronomickych regionli nejvice respondenty
zajimé Praha, Zapadni Cechy, Krkono3e a Podkrkonosi. Nad nazvy nékterych regioni
se mnozi z nich ¢asto podivovali, jelikoz je slySeli poprvé. Valna vétSina respondent se

shodla, ze poznali alespon okrajové c¢eskou kulturu skrze gastronomii.

Oproti tomu o francouzskou gastronomii az na jisté vyjimky nejevi pracovnici CK a CA
ptilis velky zajem. Mnozi z téch, co napsali, Ze se sice zajimaji, ani nevi o zapisu

francouzské gastronomie na seznam UNESCO.

Dle ziskanych odpovédi 1ze stanovit, ze pracovnici CK a CA se o ¢eskou gastronomii

zajimaji a maji prehled o znamych produktech tradi¢ni ¢eské gastronomie.

Jaké maji povédomi pracovnici némeckych CK a CA o moZnostech gastroturismu
v CR?

Dle ziskanych odpovédi respondentit na dotaznikové otazky €. 25 — 27 lze stanovit, ze
¢eskd kuchyné ma co nabidnout ucastnikim CR. Nadpolovi¢ni vétSina pracovnikti CK
a CA se priklani k nazoru, ¢ CR je oblibenou gastronomickou destinaci, a tudiz

vicemén¢ naplnuje potieby gastroturista.

V ramci této vyzkumné otazky bylo dil¢i Setfeni (otazky ¢. 28 — 32), které si kladlo za
cil zjistit, jakym typem gastroturisty jsou pracovnici CK a CA (jednotlivé typy a jejich
charakteristiky viz teoretickd ¢ast - kapitola ¢. 3.2.3). Téméf polovina respondentl se
spiSe povazuje za gastroturisty a skoro jedna Ctvrtina z nich se oznacila za gastroturisty.
Jak jiz bylo uvedeno v kapitole €. 4.3.8, ukézalo se, ze pracovnici CK a CA jsou hlavné

typem existencidlnim (charakteristicky tim, ze vyhleddva mistni a regionalni kuchyni
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vcizi zemi), ktery je doplnén experimentdlnim typem (zabyvd se nejnovéjSimi

potravinami, chutémi a zplisoby varteni v cizi zemi).

Nabizeji CK a CA klientim zijezdy/vylety do CR v&etné poznavani tradi¢ni Ceské
gastronomie?

Z odpovédi na otazky ¢. 33 — 40 vyplyva, Ze respondenti z CK a CA, ktefi odpovédeli
kladn€, nabizeji zajezdy/vylety nejvice do tzv. Lazenského trojuhelniku, Prahy
a Krkonos. Hojné pievysuje nabidka wellness pobytli. Nechybi ani poznavaci a lyzaiské
zajezdy/vylety. Dle odpovédi respondentti, v programu zéjezdu, konkr. u stravovani, se
spiSe uvadi, ze soucasti je tradicni Ceska gastronomie. Ve snaze zatraktivnit nabidku CK
a CA mnohdy zafazuji do itinerafe cest navstévy podnikl nabizejici tradi¢ni produkty
Ceské gastronomie, at’ uz se jednéd o Ceské restaurace, pivovary ¢i likérky. Na co vSak
pracovnici CK a CA zapominaji, jsou Ceské gastro—akce, které jsou v itinerarich cest

spiSe opomijeny.

Setkali se pracovnici CK a CA s urcitou formou propagace ¢eské gastronomie
v Némecku?

Nadpolovi¢ni vétsina pracovniki CK a CA se s propagaci ceské gastronomie nesetkala.
Ti, co se jiz s propagaci setkali, uvedli veletrhy CR (ITB Berlin, Reisen & Caravan
Erfurt a TC Leipzig), internet, publikace nebo si nevzpominaji. Vysledné odpovédi
a nechapavé pohledy vSech respondentli ukazali, ze ani jeden znich nezna projekt
Czech Specials. Ani po kratkém predstaveni projektu, nikdo nevedél. Téméf stejné
zalostné dopadlo zjiStovani, zda znaji né&jakou knihu o ceské gastronomii. Pouze 5
respondentl, ktefi jsou majiteli CK a CA ve véku 57 let a vice, uvedli, ze ano.

Pracovnici CK a CA se shodli na nedostatecné propagaci ¢eské gastronomie.
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Ovéreni platnosti hypotéz

X Vétsina pracovnikit CK a CA ma daleko vétsi povédomi o francouzské

gastronomii neZ o ¢eské.

Vysledky dotaznikové Setfeni jednoznacné vyvratily stanovenou hypotézu, kterad
porovnava povédomi o Ceské a francouzské gastronomii. VéEtSina pracovniki CK a CA
upiednostiiuje C¢eskou gastronomii pied francouzskou. O Ceské kuchyni maji piehled,
ktery prokéazali mimo jiné i v dotaznikovych otazkach ¢. 14 — 16. Naopak u francouzské
gastronomie se ukézalo, Ze se o ni pfili§ nezajimaji a ztoho plyne i jejich znacna

neinformovanost.

‘/Vétéina pracovniki CK a CA si uvédomuje, 7¢ CR paté ke

gastronomickym oblastem, tudizZ i k cilim cest gastroturisti.

Podle dostupnych informaci zjisténych v radmci prizkumu Ize tuto hypotézu potvrdit.
CR patii ke gastronomickym oblastem, nebot’ &eska kuchyn& nesporné zaujima své

postaveni v CR.
\/Zéjezdy/V)'flety do CR, které jsou nabizené CK a CA, nejsou sice zacilené na
tradi¢ni ¢eskou gastronomii, ale vétSinou je jejich soucasti.
Hypotéza se prokazala jako spravna. Pracovnici CK a CA se shodli, Ze ackoliv neni cil
cest poznavani Ceské kuchyné, vétSinou byva soucasti programu.
‘/Pi"evéiné ¢ast pracovniki CK a CA se nesetkala s propagaci ceské

gastronomie.

Posledni hypotéza se prokdzala taktéZ jako spravna. Vice jak polovina pracovniki CK
a CA se nesetkala s propagaci Ceské gastronomie v Némecku. Minimalni procento

dotazovanych odpovédeélo, ze se s propagaci jiz setkalo.
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6 Zaveéry a doporuceni

Predkladana bakaléiska prace se zabyva povédomim pracovnikii némeckych CK a CA
o gastronomii a moZnostech gastroturismu v CR. Detailn&ji jsou napied rozebrany
teoretické roviny, které pojednéavaji o gastronomii, gastroturismu a propagaci s cilem
proniknuti do zkoumané problematiky. Poté se téma bakalaiské prace vénuje empirické
¢asti, kde je popsan zrealizovany priizkum (dotaznikové Setieni). VSe zkoumané, at’ uz
v teoretické ¢i empirické Casti je koncipovano tak, aby cil byl naplnén. Cilem je zjistit

povédomi o Ceské gastronomii a gastroturismu.

Autorka si uvédomila v prib¢hu priazkumu, kdy uz na zménu bylo pfili§ pozd¢, ze
opomné¢la zjistovat velikost CK a CA. Pravé tyto informace mohli pomoci napf.

v uréeni, jak velké CK a CA nabizeji zajezdy/vylety do CR.

Vétsina hypotéz, s vyjimkou jedné, se potvrdily. Tato skutecnost je sice v piipadé
bakalarské prace pozitivni, ale je zapotfebi se zminit v urcité forme diskuze o dulezitych
faktech, které byly zjistény. Dle vysledkt Setieni 1ze fici, ze informovanost pracovnika
CK a CA ve vybranych méstech Durynska o Ceské gastronomii a gastroturismu, je
pomérné vysoka, ackoliv vétSina z nich nenarazila na propagaci Ceské gastronomie.
Vsechny znalosti a informace o ¢eské kuchyni nabyli pracovnici CK a CA diky

vlastnim cestam po CR.

Jak jiz bylo uvedeno, jedna hypotéza byla vyvracena. Jednalo se o hypotézu, ktera
piedpokladala, ze maji pracovnici CK a CA vétsi povédomi o francouzské gastronomii
nez o Ceské. Vysledkem bylo, Ze o francouzskou gastronomii jevi zajem minimalni
procento respondentii. Mozné odGvodnéni: podiva-li se ctenar zpétné, konkr. na
interpretaci identifika¢nich otdzek v empirické Casti, zjisti, ze pievazuje starSi vékova
skupina respondentti, ktefi autorce béhem pruzkumu upiimné sdélili velice zajimavou
informaci. O francouzskou gastronomii nejevi zajem, jelikoz se jedna o generaci, ktera
zila ¢ast svého Zivota za dob Némecké demokratické republiky (NDR) a tim padem cil
cest (pokud jim to situace dovolila) smé&foval tehdy jestd do byvalého Ceskoslovenska.
Durynsko patfilo tenkrat do NDR. Dodnes se pracovnici CK a CA do Cech radi

a opakovan¢ vraci. Samoziejmé se jedna o diskutovatelné téma, které neni v ptipadée
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bakalarské prace nikterak podlozeno, jen vychédzi z ustniho sdéleni pracovnikii CK

a CA. Pravdépodobné se jedna o okolnosti, které mohly ovlivnit vysledky Setfeni.

Jak prizkum ukazal, vyraznéji se v odpovédich liSila mladd generace a to predevSim
v otazkach o francouzské gastronomii, o niz jevili vétsi zdjem nez o Ceskou. Z toho
plyne, Ze pokud by pievazovala mladsi generace, mohla by byt hypotéza potvrzena, ¢i

také ne.

Cist¢ hypoteticky vzato, kdyby autorka vybrala jinou zkoumanou oblast, jako je nap.
Zapadni Némecko, mohl by vysledek Setieni dopadnout jinak. Jedna se pouze o dohady,
které¢ by mohly v budoucnu byt podlozeny v dal§im mozném prazkumu, ktery se zde
nabizi: porovnavat povédomi o ceské gastronomii a gastroturismu u respondenti
zbyvalych zemi NDR a NSR. DalS§i moznosti prizkumu je neptat se na nazory
pracovnikli CK a CA, ale ptat se na nazory jejich klientli. V ohledu na kapitolu ¢. 3.3.5,
konkr. na odstavce pojednavajici o knihach s tematikou Ceské gastronomie, by se mohlo
piipadné dalsi Setfeni zameéfit na analyzu némeckého knizniho trhu s dirazem na
publikace tykajici se ¢eské gastronomie. Jednd se o oteviené problémy, které vybizi pro

dal$i studium.

Bakalatska prace je urCena vSem, kteti se zajimaji o téma gastronomie a gastroturismu,
ale také konkrétné institucim plsobicim v CR. Jako inspirace mulize slouzit 1 lidem
pracujicim v pohostinstvi, ktefi nabizi tradi¢ni ¢eskou gastronomii, anebo uvazuji, Ze ji

zakomponuji do nabidky.

Na zékladé zjisténych informaci by autorka doporu¢ila vramci propagace CR
neopominat zminovat ¢eskou gastronomii. Jak prizkum potvrdil, ¢eska gastronomie je
gastronomii oblibenou a ldka ucastniky CR k navstéve, nebot’ méa co nabidnout. Pro¢
tedy tohoto faktu nevyuzit? Nelze spoléhat, Ze vSichni ucastnici CR jsou stejné

informovani, jako respondenti z realizované¢ho prizkumu.

Pokud chceme nc¢koho/néco kritizovat, méli bychom pfijit s navrhem/hy feSeni, aby

doslo ke zlepSeni. Autorka se pod¢lila se Ctenafi v kapitole ¢. 3.3.5 o zkuSenost
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prezentace narodnich geoparkii na veletrthu CR Holiday World, kde zaznamenala
absenci informacnich materiald o ¢eské gastronomii. Pro ovéfeni se telefonicky spojila
(28.02.2018) se zaméstnancem CzechTourism a dotazovala se, zda maji néco o Ceské
gastronomii v némeckém jazyce k dispozici. Dostala se ji odpoveéd, ze aktualné neni
v CzechTourism zadny projekt, ktery by se c¢eskou gastronomii zabyval, kromé¢ Czech

Specials.

Je velice zadané, aby CzechTourism nebo jind organizace vydala publikace, letaky,
brozury, zkratka cokoliv o ¢eské gastronomii v ném¢iné, jeZ mlze obohatit propagaci
bylo vhodné zakomponovat informace o méné¢ zndmych gastronomickych regionech,
které zlistavaji ucastnikiim CR skryté. Zna¢nou pozornost by si zaslouzily také Ceské
gastro—akce, které maji co nabidnout, ale jak se ukdzalo, znamé bohuZzel v Némecku
ptiliS nejsou, a tudiZz nemaji moc Sanci se dostat do itineraiti cest. Projekt Czech
Specials neznal z respondentii nikdo. Tento fakt vybizi ke zmén¢€ — snazit se propagovat
Czech Specials na veletrzich, v publikacich, v ¢lancich, na letacich, v médiich.
Facebook Czech Specials sice existuje, ale jak se ukazalo, moc sledujicich nemé (viz

kapitola ¢. 3.3.4).

Tuzemské CK, které nabizi vylety po CR, miZou vramci poznavani regiont
zakomponovat 1 méné¢ znamé regiony. Jednak se podpoii ekonomika téchto regiond,
kultura, mistni obyvatelé, ale také cestovatelé opusti turisticky znaméa mista CR, jako
jsou napf. Praha a zapadni Cechy a dojde k rovnomérngjsimu rozprostieni ucastniki

CR.

Muzeum gastronomie v Praze, které fungovalo od roku 2012, je nyni stile zaviené.

Znovuotevieni muzea by urcité prispélo také do propagace ¢eské gastronomie.

Posledni zminka patifi opét CzechTourism, kterd roku 2010 potadala gastroprojekt
s nazvem Knddl tour v Rakousku, Némecku a Mad’arsku za ucelem propagace ceské
kuchyné. Obnova tohoto gastroprojektu, ¢i realizace néceho inovovaného by prispéla

k prestizi a zpopularizovani ¢eské kuchyné v zahranici i v tuzemsku.
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Dotaenik v feském jaevee

Yidenl respondenti,

jmenuji s¢ Ludmila Rejfkova a jsem studentkou Univerzity Hradec Krilové

Priloha ¢. 1

obor Management cestovntho ruchu

V wulamé dobé epracovivm bakalifskou prici na téma Ceskd gastronomic a gastroturismus némeckym pohleden™,
Doveluji si Vas pozidat o vyplnénl doteniki, jeho? cilem je ziskat uceleny soubor informaci o povédomi pracovniki
v castovnim ruchu o Geské pastronomii. Dotaznik je zcela anonvmnl neni v mém 24imu zjistit Vase osobni data, U otizek,
u kiervch je vice moZnosti, oznadte prosim jen jednu odpoved, pokud nebude uvedeno jinak, U otevienych vepsat odpovad,

Predem dékuji za spoluprici a V48 &as,

Ludmila Rejékova

IDENTIFIKACN OTAZKY
1. Jste muek & Fena?

L Muz [ Zenn
1, Kolik je Vam let?

L 18-26 let L 3746 1a L 57 ketavic
L 27-36 let L 47-56 let
3, Jaké je misto Vaseho pracovnibo vwhkonu?
[ Cestovni kancelaf 1 Cestovni agentura
4. Juké je mesto Valeho pracovitho vikonu?
[ Gern [ Erfurt
O Jena O Vymar
5, Jakd je Vafe pracovn| pozice v podniku?
[ Majitel/ka [ Administrativni [ Jiné {uvedie):
O Prodejoe zdjezda pracovnik
. JokA je délka Vasl praxe v cestovnim ruchu?
0 0-4 roky O 11-20 let
O 510 let O wvioe ned 20 let
SUBJEKTIVNI POHLED NA CESKOU GASTRONOMII
7., Navitivilia jste jiz Ceskou republiku?
| Ao [ Mea
#. Pokud byvla predchozi odpoved’ ano, jak Casto sem jezd fte?
I % za rok [0 3-5% za rok
[ 2% za ok [ Ox avice za rok
9. Kam nejéastji v Ceské republice jezdite (max, 2 moZnosti )7
[ Praha [ Karlovy Vary L Jiné {uved'te):
[ Pleeti [ Martanské Lizne

L Bmo [ Franti$kovy Liznd
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10. Za jakym GEelem jezdite do Ceské republiky (max. 2 moXnosti)?

[ Rodina [ Préce
[ Dovolend L Jiné{uved'te):

11, Zajimbte se o tradiéni Seskou gastronomii*?

Rozhodnd ano [ Rozhodnd ne [ Spie ano [ Spife ne
“V piipadé odpovidi ROZHODNE NE, zbylou 838 o feské gastronomii, prosim, nevyplitujte. Piejdéte k otizee & 20,
12 Co Vs nejvice zajimd z Ceské pastronomie (max. 2 modnosti)?

L Pive [ Pokrmy
[ Vit L Jiné (uvedie):

1.5 Jaké pastronomické regiony Vis nejvice zajimaji (max. 3 moznost)?

' Praha [ Zapadni Cechy [ Stedni Morava o Severnd Moravaa
[ Krkonodea L Jizni Cechy Ll Jeseniky Slezsko
Podkrkonosi [ Vovaoding [ Jigni Morava [ Jiné (uvedie):
[ Plzedsko a 0 Krélovéhradecko [ Vychodni Morava
Sumava L Cesky raj

14, Jaké tradicni deské polévky jsou Vase nejoblibeng 3 (max. 2 modnosti§?

[ Dritkovi [ Hrachovh [ Jiné (uved'te):
[0 Polévka s jatrovymi [ Houbova [0 MNemdam adné v oblibg
knedlicky | Ryhi

15, Jaké tradicni ceské pokrmy jsou Vase nejoblibengjii (mux. 3 moknosti)?

Petend kachnahusa s [ Pefené vepfové maso I Bramboriky
houskovim/bramborovim s houskovim/bramboravym O Owoend knedliky
knedlikem a dusenym zelim knedlikem aduSenym zelim O Jiné (uvedie):

Il Svitkova nasmeans [ Nemim Zédné v oblibé

16, Jaké ceské traditnl lihové ndpoje méte nejraddji (max, 2 monosti)?

1 Shvovice 0 Jiné (uvedte):
[ Becherovka £ Alkohol nepiji

17, Jakd je podle Vis feski kuchyné?

L Zdravh L1 Spise zdrava Neumim posoudit
L MNezdrava [ Spide nerdrava
I8, Jsle toho nderoru, 2e skrz gastronomii pozndte kultury dand zemé?

[ Rozhodng ano [ Splse o [ Mevim
[ Rozhodné ne [0 Spife ne

19, Poznali jste alespoi okrajové feskou kulturu skrze gastronomii?

[ Rozhodné ano [ Spife mo [ Nevim
[ Rozhodng ne [ Spife ne

SUBJERKTIVNE POHLED NA FRANCOUZSKOU GASTRONOMI
20, Zajimite se¢ o framcouzskou gastronomii*?

E Rozhodné ano L Spi% ano 8 Mevim
0 Rozhodné ne [ Spife ne

“V piipadé odpovisdi ROZHODNE NE, zbylou &4t o francouzské gastronomii, prosim, nevypliinjle. Prejdéie k otbzce &, 25,
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21. Je pro Vis francouzsk & kuchyné zajimavd j3i ne? Seska?

Rozhodng ano [ Spite wo L1 Nevim
L Rozhodné ne [ Spi% ne
21, Myslite si 2¢ o francouzské gastronomii méte vét3i prehled nez o Seske?
[ Rozhodné ano [ Spisk ano [ Nevim
[ Rozhodné ne [ Spife ne

23, Vite, Ze je francouzskd gastronomie na seenamu nehmo tného kultumiho dédictvi UNESCO?
L Ano [
24 Myslite si, 2¢ francourskd gastronomic je celosvEtove populiml diky seznamu UNESCO?

[ Rozhodné ana I Spide ano [ Nevim
£ Roehisdng ne [ Spisene

FIREMNI NAZOR NA GASTROTURISMUS V CESKE REPUBLICE
25, M4 feska kuchynd co nabidnout Géasmikim cestovniho ruchu?

L1 Rozhodné ano L Spife ano [ Newvim
Rozhidng ne | Spite ne

26. Je Ceskd republika oblibenou pastronomickou destinaci?

| Rozhodné ano | Splie ano [1 Wevim
[ Rozhodng ne [ Spit ne

27. Naplituje Ceska republika potfeby gastroturisti, resp. pofadavky Vasich klient ohledné gastronomie?

Rozhodng ano [ Spite mo [ Newvim
[ Rozhodné ne [ Spide ne
GASTROTURISTA

28, Povadujete se zn gistrofuristu?

I Rozhodng ano [ Spiteano [ Mevim
' Rohodng ne [ Spid¢ne

29, Upfednostiujete v cllové destinaci celosvétove mamé potraviny?

I Rozhodné ane I Rozhodné ne I Splie ano Splie ne
30, Ridite se dle doporuéeni ZebFcki top restaurac v ciz zemi?

[ Rozhodné ano [ Rozhodné ne | Sple ano | Splse ne
31, Vyhledavite mistni a regionalni kuchyni v cizi zemi?

[ Rozhodné ane [ Rozhodnd ne [ Spide ang Spife ne
31, Zabyvile se nejnovéjimi potravinami, chutémi a zpisoby vafeni v cizi zemi, &li rdd/a experimentujete?

[ Rorhodnd ano [ Rozhodng ne [ Spife [ Spife ne
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NABIDK A ZAJEZDUNYLETU DO CESKE REPUBLIKY
33, Nabizite zajezdvAylety do Ceské republiky?
O Ano O Ne

34, Pokud byla predchozi odpoved ano, kam?

35,0 jaké ahjerdyivilety se pledeviim jednd (max. 2 moZnosti)?

[ Pozndvaci [ Cuk loturistika [ Jiné {uved'te):
[ Lwvaafské 1 Wellness [ Nevim

36, Je ve vEing plipadh uvedeno v programu zdjezduvylen stravovinl, jeho? soulisti je tradicnl Ceskd gastronomie?

[ Rozhodné ano [ SpiSe ano [ Nevim
[ Rozhodné ne [ Spi%ene

37, Zahrmuje itinerdf cest naviévy podnika nabirejici tradiéni produktly Geské pastronomie (pivovar, likérka, restaurace
5 Geskou gastronomil apod. )?

[ Ano [ Spise ano [ Nevim
I Ne | Spite ne

38, Pokud byla predchozi odpovéd’ ano/spite ano, o jaké podniky se jedna pfedeviim (max. 2 modnosti)?

L Pivovar [0 Likérka
[ Restaurace s teskou gastronomil [ Jiné {uved'te):

34, Zahmuje itinerdl cest ndvitévy deskych gastro-akei?

[ Ao [ Spi%e ano [ Nevim
[ Ne I Splfe ne

411 Pokud byla predchoz odpoved ano/spise ano, o joké akee se¢ jednd predeviim (max, 2 modnost)?

[ Festival vin [ Svatomartinské O Prague Food Festival
[ Pivni slavnosti posvicend [ Jiné {uved'te):

PROPAGACE CESKE GASTRONOMIE V NEMECKU
41. Setkal/a jste se nékdy s propagaci feské gastronomie?

[ Ano [ Me
42, Pokud ano, kde? (Modnoa vice odpovidl.)

[ Veletrhy cestovntho ruchu [l Publikace I Jiné (uvedte):
[ Intemet 2 Sociini média [ Mevzpominim si

43 W pripade, 2e jste oenadila veletrh cestovniho ruchu, na jakém? ( Modnost vice odpovédi,)

[ ITB Berlin [ F.RE.E, Miinchen Reisen & Caravan [T MNevim
[ CMT Stuttgart [ Freizeit Erfurt
[ Reisemesse Morimbserk [ TC Leipeig

Diresden [ Imex Frankfurt [ Jiné (uved'te):

44, Setkal/a jste se nékdy s néjakou knihou o Seské gastronomii?

[ Ano [ e



45, Znite projekt Czech Specials?

L Ano L MNe
46, Pokud ano, odkud? ( Modnos vice odpovédi.)

Veletrhy cestovniho ruchu [ Publikace
Internet L Socidini média

47. Je podie Vis Sesk gastronomie propagovina dostatednd?

Rozhodné ano [ Rozhodng ne [ Spise ano
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Jiné (uvedte):
MNevzpomindm si

LI Spi%e ne

Cheete-li k danému tématu jedid néeo dodat, zde mite prostor:

Dkuji za VA Sas!



Der Fragebogen

Sehr geehrte Befragte,

Priloha ¢. 2

ich heife Ludmila Rejikova und ich studiere an der Universitit in Hradee Kralové - Tourismusmanagement, Derzeit schreibe
ich eing Bachelorarbeit, das Thema Die schechische Gastronomie und der Gastrotourismus aus deutscher Sicht. Gestatlen
Sie mir, Sie darum u bitten, den Fragebogen zu beantworten. Ich wilrde gerne herausfinden, wie die Lewte, die im
Tourismus arbeiten, die 1schechische Gastronomie sehen, Der Fragebogen ist willig anonym, Es lisgt nicht in meinem
Interesse, Thre perstnlichen Daten zu erfahren, Bei den Fragen, die mehrem: Antworien anbieten, kreuzen Sie bitte nur gine
Antwort an, sofern nicht anders angegeben. Bei den offenen Fragen schreiben Sie bitte die Antwort,

Im Voraus vielen Dank filr die Mitarbeit und fiir Thre Zeit,
Ludmila Rejskova

IDENTIFIZIERUNGSFRAGEN
1. Sind Sie ein Mann oder eine Frau?

[ Mann [ Frau
2, Wie alt sind Sie?

[ 18-26 Jahre [ 3746 Jahre
I 27-36 Jahre [ 47-56 Jahre

3, Wo arbeiten Sie?
I Reisebie 1 Reiseagentur
4. In welcher Stadt arbeiten Sie?

[ Ciern [ Erfurt
[ Jena [ Weimar

5. Was ist Thre berufliche Position?

[ Besitzer [ Biircangesteller
L Reisebiro Verkiiu fer [ Andere (schreiben):

6. Wie lange arbeiten Sie im Tourismms?

0 0-4 Jahre [ 11-20 Juhre
L 5-10 Jahre L Mehr als 20 Jahre

57 Jahre und mehr

SUBJEKTIVE SICHT AUF DIE TSCHECHISCHE GASTRONOMIE
7. Haben Sie schon die Tschechische Republik besucht?
L Ja [ Mein
8. Wenn die vorherige Antwort ja war, wie oft fahren Sie dorthin?
L 1% pro Jahr L 3-5x pro Jahr
I 2% pro Jahr
9, Wehin fahren Sie in der Tschechischen Republik am Hiebsten (maximal 2 Opticnen)?
' Prag L Karlsbad

L Pilsen L Marienbad
[ Brilnn I Franzenshad

6 x und mehrmals pro
Jahr

Andere (schreiben):
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10, Warum reisen Sie in die Tschechischen Republik (maximal 2 Optionen)?

[ Familie [ Arbeit
[ Urlaub [ Andere (schreiben):

11, Interessieren Sie sich fiir die traditionelle tschechische Gastronomie®?

[ Definitiv ja [ Eher ja
[ Definitiv nein [ Eher nein

“1m Fall, dass Sie DEFINITIV NEIN geantwortet haben, fiillen Sie den restlichen Teil diber die tschechische
Gastronomie, bitte micht aus. Weiter mit der Frage 20,

12. Wofllr interessieren Sie sich am meisten an der tschechischen Gastronomie {maximal 2 Optionen)?

[ Bier [ Gerichle
[ Wein [ Andere {schreiben):

13, Fiir welche gastronomischen Regionen interessieren Sie sich am meisten {maximal 3 Optionen)?

[ Prag [ Region Hochland [ Alvaterpebirpe L Andere
1 Riesengebirge [ Region Hradec [ Sidmhren {schreiben):
[ Pilsenund Krilové [ Ostmithren
Bohmer wald L Bohmisches [ Mordmhren und
[ Westhihmen Paradies Schilesien
[ Sidbihmen L Mittelmihren

14, Welche tschechischen traditionellen Suppen migen Sie am liebsten { maximal 2 Optionen)?

[ Kuttetsuppe [ Pilzsuppe [ leh mag keine
[ Suppe mil Leberknideln LI Fischsuppe
[ Erbsensuppe L Andere (schreiben):

15, Welche tschechischen traditionellen Gerichte mégen Sie am licbsten (maximal 3 Optionen)?

[ Ciebratene Enie/Gians mit [0 Gebratenes Schweinefleisch [ Kartoffelpu ffer
Brot/Karto ffeln Knddel und mit Brot/karto flelknddeln wund [ Obstknddel
Sauerkraut Saverkrant L Andere ( schreiben):

[ Lendenbraten [ leh mag keine

L6, Welche tschechischen traditionellen alkoholischen Likire migen Sie am liebsten (maximal 2 Optionen)?

[ Slivovite [ Andere (schreiben): [ Teh trmke kemen Alkohol
[|  Becherovka

17. Welche Meinung haben Sie fiber die tschechische Gastronomie?

[ Giesund [ Eher gesund [ leh kann es nicht
[ Ungesund [ Eher ungesund beurteilen

18. Smd Sie der Meinung, dass man durch die Gastronomie die Kultur cines Landes erkennt.

[t Definitiv ja [t Eher ja [0 Ichweil nicht
L Definitiv nein L1 Eher nein

19, Haben Sie ¢in bisschen die tschechische Kultur durch die Gastronomie kennen gelemi?

[ Definitiv ja L Eher ja I Ich weil nicht
[ Definitiv nein ' Eher nein
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SUBJEKTIVE SICHT AUF DIE FRANZOSISCHE GASTRONOMIE
20, Interessieren Sie sich flir die franztsische Grastronomie*?

[ Definitiv ja [ Eher ja 0 lch weilhnicht
0 Definitiv nein 1 Eher nein

“Im Fall, dass Sie DEFINITIV NEIN geantwortet haben, fiillen Sie den restlichen Teil iiber die franzisische
Gastronomie, bitte nicht aus, Weiter mit der Frage 15,

2 1. Ist die franzdsische Castronomie filr Sie interessanter als die tschechische Gastronomie?

[ Definitiv ja [ Eherja 1 lehowei nicht
L Definitiv nein L Eher nein

22, Denken Sie, dass Sie tiber die franzdsische Gastronomie ¢inen besseren Uberblick als tiber die tschechische haben.

[ Definitiv ja [ Eher ja 1 Teh wei nicht
I Definitiv nein I Eher nein

23 Wissen Sie, dass die franzdsische Gastronomie auf der Liste des immateriellen Kulturerbes der UNE SCO eingeschrieben
wirde?

L Ja L ‘MNein
24, Denken Sie, dass die franzdsische Gastronomie Dank UNESCO we ltber {ihmt 14,

[ Definitiv ja 2 Eherja [ leh weil nicht
0 Definitiv nein I Eher nein

FIRMENSICHT AUF DEN GASTROTOURISMUS IN DER TSCHECHISCHEN REPUBLIK
25, Hat die tschechische Kiiche den Touristen etwas anzubieten?

L Definitiv ja [ Eher ja L leh weil nicht
[ Definitiv ngin [ Eher nein

26, Ist die Tschechische Republik ein belicbtes gastronomisches Ziel?

[ Definitiv ja [ Eher ja [ Ich weild nicht
L Definitiv ngin L Eher nein

27, Erfullt die Tschechische Republik die Bedorfnisse den Gastro-Touristen, bzw, die Anforderungen Threr Kunden
besiiglich Gastronomie?

[ Definitiv ja [ Eher ja 1 Tehweif nicht
[ Definitiv nein [ Eher nein
GASTROTOURIST

28, Denken Sie, dass Sie ein Gastro-Tourist sind?

[ Deefinitiv ju l Eher ja I Ich weilh nichi
1 Definitiv nein 1 Eher nein

29, Bevorzugen Sie populfire globale Gerichte an Ihrem Reiseziel?

[ Definitiv ja Il Eher ja
[ Definitiv nein [ Eher nein
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30, Folgen Sie den Empfehlungen der Top-Rankings Restaurant in einem fremden Land?

[0 Definitiv ja 1 Eher ja
Definitiv nein L' Eher nein

31. Suchen Sie lokale und regionale Kilche in einem fremden Land?

[ Definitiv ja [ Eher ja
[ Definitiv nein [ Eher nein

32, Beschitftigen Sie sich mit den neuesten Speisen. Geschmckern und Kochmethoden in einem fremden Land, also
expenmenticren Sie perne?

[ Definitiv ja [ Eher ju
[ Definitiv nein [ Eher nein

ANGEBOT YON AUSFLUGEN / TOUREN IN DIE TSCHECHISCHE REPUBLIK
33. Bieten Sie Ausfliige/Touren in die Tschechische Republik an?
Ja [ Mein

34. Wenn die vorherige Antwort ja war, wohin?

35 Um welche Ausfliige/Touren geht es meistens (maximal 2 Optionen )7

0 Kennenlérn-reise 0 Radfahren 0 Andere (schreiben):
1 Skifahren L Wellness 0 lch weil nicht

36, Istes i den meisten Fillen im Ausflugsprogramm sufpe fithrl, dass s traditionelle tsehechische Gastronomie inklusive
Verpflegung gibt?

L Definitiv ja L Eher fa L leh weiB nicht
[ Definitiv nein 1 Eher nein

37, Sind in den  Reisepliinen Besuche der Unternchmen, die typische tachechische Produkte anbieten (eine Brauerel, ¢in
Restaurant, eine Likirfabrik), enthalien?

T Ja |7 Eher ja 2 leh weil nicht
Mein [ Eher nein

38, Wenn die vorherige Antwort ja/cher ja war, um welche Unternehmen vor allem geht es (maximal 2 Optionen )7

[ Brauere [ Restaurant mit typisch [ Andere (schrethen):
[ Likdrfabrik tschechischer
Crastronomic

39, Sind in den Reiseplinen Besuche der gastronomischen Yeranstaliungen enthalten?

£ Ja [ Eher ja [ lIeh weiB nicht
[0 Mein I Eher nein

40, Wenn die vorherige Antwort ja‘eher jo war, um welche Veranstaltungen vor allem geht es { maximal 2 Optionen)?

0 Wemfiest 0 Sanki-Martms-Tag 0 Andere (schreiben):
[ Bierfest [ Prague Food Festival



PROPAGANDA DER TSCHECHISCHEN GASTRONOMIE IN DEUTSCHLAND
41. Sind Sie irgendwann auf Propaganda der tschechischen Gastronomie gestoBen?
0 Ja [ Mein

42, Wenn ja, wo? ( Mehrfache Antworten, )

[ Toursmusmessen [ Soziale Medien
[ Internet I Andere (schreiben):
[ Publikation

43, Wenn Sie die Tourismusmese markiert haben, auf welcher? (Mehrfache Antworten.)

[ ITB Berlin [ Freweit Nitmberg

[ CMT Stuttgart [ Imex Frank fiurt

L Reisemesse Dresden L Reisen & Caravan Erfiint
L F.REE. Minchen LI TC Leipzig

44. Haben Sie jemals ein Buch iber die tschech ische Gastronomie kennengelernt?
Ll Ja I Nein

45, Kennen Sie das Czech Specials Projekt?
O Ja [ Mein

46. Wenn ja. wo? { Mehrfache Antworten. )

[ Tourismusmessen [ Soziake Medien
0 Intemet ' Andere (schreiben):
[ Publikation

47, Denken Sie, dass die tschechische Gastronomie susréichend propagier! wird?

I Definitiv ja [ Eher ja
[ Definitiv nein [ Eher nein

Priloha ¢. 2

Ich erinnere mich nicht
daran

Andere (schreiben):
lch weifd nicht

Ich erinnere mich nichi
darmn

Wenn Sie etwas zum Thema hinzufligen mbchten. hier ist Plate:

Vielen Dank flir Thre Zeit!
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