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Uvod

Pro svoji praci jsem se rozhodla rozpracovat problematiku ztizené psychosocidlni
adaptace osob, které béhem svého détstvi prosly jakoukoliv formou ustavni vychovy,
zvlasté pak téch, které v jejich sitich uvizly na delsi dobu, a zni pak vychazely do
samostatného zivota. Téma ustavni vychovy vs. ndhradni rodinné péce se dnes stava
velmi Zhavym a diskutovanym. Vysoky pocet déti v tstavni péci ale i systém a
organizacni struktura umistovani déti do ustavni péce je dlouhodobé kritizovanym
faktem nejen odborniky, ale téZ ze strany evropské politiky. I pfes detné snahy o zmény
zékona, rozSifeni péstounské péce, stale zde bude dosti téch, ktefi vstupuji do
samostatného zivota z bran ustavi, a dovoluji si tvrdit, ze je tieba s nimi pracovat, a

vadét jak.

Cilem této prace je poukdzat na predpokladanou potiebu vztahu (vazby) ¢i mista, pro
zvladnuti socialniho fungovani mladych lidi opoustéjicich ustavni vychovu a analyza
uspokojeni této ptedpokladané potieby, Cinnosti provozovanou Centrem Don Bosco

Pardubice.

Ma prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a vyzkumnou, prostfednictvim kterych

usiluji o naplnéni vySe uvedeného cile.

Zvolila jsem si Teorii vazby jako zékladni vychozi teorii, podpofenou dalSimi dil¢imi

teoriemi, které se vazi k praci s cilovou skupinou.

rowr

Teoreticka ¢ast vychazi z poznatkli Johna Bowlby- Teorie vazby a dalSich autord, kteti
se zabyvaji determinaci vyvoje ¢lovéka vyrastajictho mimo rodinné prostiedi. Dale pak
uvedu struény vhled do vyvoje vyzkumu vazby a jeji determinace. Nastinim zakladni
problematiku nasledné péce o mladé lidi opoustéjici ustavni vychovu. Tuto ¢ast opirdm
o novy vyzkum Radka Ptacka, realizovany pod nada¢nim fondem J&T, dale pak o

poznatky Johna Bowlbyho.

Prakticka ¢ast je provedena ve spolupraci s neziskovou organizaci Centrum Don Bosco
Pardubice (dile CDB), kterd pracuje v oblasti nasledné péce o osoby piichazejici

z Gstavni vychovy. Tato Cast je tvofena popisem nabidky sluzeb, které poskytuje

1 PriibéZné o tomto tématu informuji média, viz pfiloha €. 1, 2, 3
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Centrum Don Bosco Pardubice, jeji specifikaci a srovnanim teoretickych poznatki
odborné literatury s uzitou praxi. Déle se zde blize zabyvam konkrétnimi problémy
klientt, které provazeji jejich cestu a start do samostatnosti, a to zvlasté s ohledem na
naplnéni socialniho fungovéni. Vysledky zkoumani déale porovnavam s vysledky
vyzkumu Radka Ptacka, realizovaného pod nada¢nim fondem J&T a rozhovory se

zaméstnanci CDB.

1. Metodika Vyzkumu
1.1. Nazev vyzkumu

Odborné teoreticka vychodiska pro uZitou praxi sluzby poskytované Centrem Don

Bosco
1.2. Cil vyzkumu:

Cilem vyzkumu je analyzovat subjektivni potfeby mladého c¢loveka opoustéjiciho
ustavni vychovu a analyza uspokojeni téchto potieb prostfednictvim ¢innosti Centra

Don Bosco Pardubice.
1.3. Vyzkumné otazky:

O1: Co potiebuji mladi lidé opoustéjici ustavni vychovu k naplnéni socialniho

fungovani?

0O2: Jakym zptusobem napomaha Centrum Don Bosco k naplnéni socialniho fungovani

svych klientd?
Obé vyzkumné otazky zkoumaji potieby mladych lidi opoustéjicich tustavni vychovu.

Vyzkumnik chce zjistit, Vv jaké oblasti klienti potfebuji podporu a jaké jsou jejich

vychozi podminky do samostatného zivota oproti jejich vrstevnikiim z béZnych rodin.



1.4. Metody a techniky vyzkumu:

e Metoda dotazovani, technikou polostrukturovaného rozhovoru a technikou

analyza dokumentti
e Metoda pozorovani, technikou zucastnéného pozorovani

Vyzkumnik uziva k naplnéni vyzkumného cile néastroje dotazovani, technikou
polostrukturovanych osobnich rozhovord. Dale pak wuziva nastroj a techniku
zucCastnéného pozorovani. Vysledky z rozhovorli a pozorovani porovnavam s vysledky
studie Radka Ptacka, a poznatky autort, ktefi se tématem zabyvali (Teorie vazby-
Bowlby, Mat¢jcek, Koukolik, Ptacek).

Polostruktorovany rozhovor byl zaméfen na pracovnikim CDB. Pracovnikim byly
polozeny dvé otazky. ,,V jaké oblasti klienti nejcastéji selhavaji a proc¢? A do jaké miry
V téchto oblastech muze pomoci CDB? ,, Cilem téchto otazek bylo zaznamenani jejich
zkusenosti, reflexe k praci s cilovou skupinou. Zaroven z vypoveédi zameéstnancu
vyvozuji ¢astecnou odpovéd’ na obé vyzkumné otazky O1 ,, Co potiebuji mladi lidé
odchazejici z ustavni vychovy K naplnéni socidlniho fungovani? ,, a O2 ,,Jaky zpiisobem

napomaha CDB k naplnéni socialniho fungovani klienta? *

Otazka byla zodpovézena pisemné a odpoveédeli na ni vSichni pracovnici centra (pfiloha

& VI)

1.5. Vyzkumny soubor:

Rozhovory byly provedeny jak s pracovniky CDB tak s klientkou CDB. Dale

pak byla provedena sekundérni analyza dokumentit CDB.
1.6. Typ vyzkumu:

Kvalitativni



Teoreticka ¢ast
2. Teorie vazby

Abychom mohli nalézt odpovédét na O1, je ticba zminit teoretickou zakladnu, ktera
nam ukaze a vysvétli spolecné znaky cilové skupiny. Jako hlavni teoreticky zaklad

k tématu jsem zvolila teorii vazby J. Bowlby.
Tato ¢ast prace je zaméfena na praktické dopady tstavni vychovy na jeji klienty.

Kazdé z ustavnich déti ma sviij ptibeh, rizné divody umisténi, atp., To, co je jim vSem
spolecné je ale vazba k mateiské postavé, ktera ma, v lepSim piipadé, své trhliny,
pfipadné neexistuje viibec, a s jejimiZz nasledky budou tyto déti bojovat cely zivot. Aby
bylo mozné rozpracovat téma nasledki a potfebnost nasledné péce, je tieba nejprve

popsat zakladni problém cilové skupiny, a tim je VAZBA.

2.1. Vazba a jeji definovani

Teorie vazby spada do novodobé psychologie, jejimz ptedstavitelem je dnes velmi
uznavany John Bowlby, ktery dal vzniknout teorii Vazby. Ta je definovana jako ,, trvalé
emocni pouto, charakterizované potrebou, vyhledavat a udrZovat blizkost s urcitou

osobou, zejména v podminkach stresu‘ (BOWLBY, 1969, cit. dle Kulisek 2000: 406s.)

Teorie citové vazby vychéazi z Fredova modelu instinktdi, které Bowlby nahradil

modelem regulovanych systémii chovani.

Teorie vazby se zamétuje na vztah ditéte k primarni pecujici osobé (zpravidla matce) a
vliv tohoto vzdjemného plsobeni na psychicky rozvoj ditéte. Jinymi slovy zkouma, pro¢
maji lidé tendenci vytvafet emociondlni vztahy, a pro¢ omezena schopnost regulace
emoci souvisi s ur¢itymi vztahovymi zkuSenostmi. Teorie se zabyva vlivem vztahovych
zkuSenosti na schopnost adaptace a tim na psychické zdravi, pfip. jeho naruseni. Teorie
s sebou pfinasi tfi nova terminologickd oznaceni a to ,,citova vazba*“ (attachment) a

,vazebnd postava‘( attachment-figure), ,,vazebné chovani ,, (attachment behavior).

Typ vazby lze urcit na zaklad¢ provedeni testu SST ( Strange situation test) sestaveny

M. Ainsworthovou. Test je zalozen na metodé pozorovani ditéte pii dvojim
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kratkodobém odlouceni od matky, a kontaktu s cizi osobou. Hodnoticim vystupem
tohoto testu je chovani ditéte pii opetovném setkani s matkou. Tj. na zaklad¢ chovani

ditéte popisuje Bowlby Ctyti typy vazby.
2.2. Typy vazby

Citova vazba (mysSleno mezi matkou a ditétem) je situaci do zna¢né miry individudlni,

proménlivou, a zaroven ma v sobé zahrnuto neopominutelné etologické hledisko.
Zkoumanim obou pohledt dosel Bowlby rozdé€leni rané citové vazby na nékolik typt.

Kazdy tento typ zde kratce popiSeme z hlediska jejiho oznaceni, prostiedi vzniku, a

Z hlediska reakci jednotlivych subjektt (matka/dit¢).

Existuji dva zéakladni typy vazby. Vazba jista (attachment) a nejista vazba ( insecure
attachment). (srov. BOWLBY, 2010)

Nejistou vazbu dale délime na:
e UZKOSTNE VYHYBAVA
e  UZKOSTNE AMBIVALENTNI

J DEZORGANIZOVANA VAZBA
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Jista vazba:

Je charakterizovana jako ,,zdrava® vazba mezi matkou a dité¢tem. Tento druh vazby piindsi
uspokojeni obéma stranam v podob¢ velké miru divéry, pocitu jistoty a bezpeci. Vyznacuje
se jistotou dostupnosti péce matetské osoby. Pecujici osoba vnimavé reaguje na signaly, které

dité vysila. (KOUKOLIK, 2011, str 33)

Z hlediska zkoumani (SST) reaguje dit¢ podrazdéne (place, kiici,...) pii odlouceni. Cizi osoby
dit¢ v situaci stresu odmita, ale je schopno tuto situaci relativné bez obtizi zvladnout. Po
navratu matky je schopno ji bez obtizi pfijmout, snadno se zklidni, a pokracuje dale

Vv ptedchozich ¢innostech a aktivitach.

Uzkostn& vyhybava vazba:

Je vazba charakteristicka snizenou dostupnosti péce, nedostatkem a neadekvatnosti reakci
matky na potieby ditéte. Chybi zde pocit bezpeci a diveéry. Dité se jevi jako dobtfe adaptované
na zmény, a nezavislé na matce. Pecujici osoba je angazovand v zajisteni fyzickych potreb
(jidlo, hygiena) citova angazovanost a reakce na citové potieby ditéte zaostavaji.

(KOUKOLIK, 2011, str. 33)

Z hlediska zkoumani (SST) reaguje dité s nejistou vazbou neutralné, tj. neprojevuje negativni
emoce pii odlouceni. A zaroven pii navratu matky neprojevuje radost, a vyhyba se aktivnimu

kontaktu s matkou.

Uzkostné ambivalentni vazba:

Je charakteristickd nejistotou dostupnosti péfe matetské postavy, ktera reaguje
neptfedvidatelné. Chybi zde pocit jistoty a bezpeci. Dit€¢ je navenek emotivnéjsi, vyviji
zvySenou aktivitu ve snaze vyziskat pozornost a péci, plisobi nejisté, chybi hlad po zkoumani

okoli, doZaduje se télesného kontaktu, ktery zadroveit odmita.

Z hlediska (SST) reaguje dité€ s timto typem vazby siln¢ negativné na moment odlouceni, a po

navratu matefské postavy je stézi utiSitelné. PECi matetské postavy stfidave pfijima a odmita.

Dezorganizovana vazba:

Je charakteristickd pro déti tyrané, zneuzivané a zanedbavané, nebo vystavené casté zméné

vychovatelll. V tomto typu vazby je nutno spatfovat rozpor vztahu (matetska osoba vs. dit¢),
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kdy matei'ska osoba na strané jedné péci poskytuje, na stran¢ druhé ptsobi jako nebezpeci.

Dit¢ s timto typem vazby nedokaze zvladnou nebo redukovat stres.

Z hlediska pozorovani (SST) reaguje dité zvlastnimi zptisoby chovéni, pohybuje se v prostoru
neorganizované a chaoticky, uhyba kontaktu, ptisobi zmatend. Casto jsou tyto projevy

doplnény vyraznou mimikou (strnulost vyrazu apod.)

Koukolik to mu dodava: nejisté druhy vazby znamenaji riziko vyvoje pozdéjsich
psychopatologickych zmén. Predpovidaji vyssi pravdépodobnost problematickych vztahu
rodic- dite, horsi vztahy s vrstevniky v detstvi, agresivitu, uzkost a konfliktni vztahy s uciteli.

(KOUKOLIK, 2011, str. 33)
2.3. Vazba a jeji vyzkum

Vazba mezi matkou a ditétem z hlediska védeckého zkoumani je zalezitosti relativné mladou.
Velkého rozvoje a zdjmu dosla az pocatkem Ctyficatych let 20. stoleti. Vazbu, jako
definovatelnou veli¢inu zndme az u Bowlbyho, nicméné diivéjs$i pozorovani vztahu matky a

ditéte, chovani ditéte pfi odlouceni, dala soucasné teorii vazby pevné zaklady.
2.3.1. Vyzkum vazby z hlediska historie

Za zminku stoji pozorovani Dorothy Burlinghamové a Anny Freudové (1942,1944),
pozorovani Renného Spotze a Katherine Wolfové (1946), Jamese Robertsona (1962)
Christopha Heineckeho a llse Westheimerové (1956, 1966), ¢i studie Zdenka Matéjcka a
Josefa Langmaiera na tizemi Ceskoslovenska (1963). Mezi vyse jmenovanymi studiemi

vzniklo mnoho a mnoho dalsich. (srov. BOWLBY, vazba, str. 35-36)

Mezi vSemi studiemi, zabyvajicimi se tématem odlouceni ditéte od matky, je mnoho
odlisnych proménnych. Je jim délka pobytu ditéte mimo dosah matky, vék ditéte, zdravotni
stav ditéte, prostfedi, ze kterého dit¢ pochazi a prostiedi do kterého se dit& vraci, typ instituce,

i zpUsob péce. (srov. BOWLBY, Vazba, str. 37)

,avsak navzdory témto odlisnostem a navzdory ruznému zdazemi subjektii a ocekavani

pozorovatelu panuje ve vysledcich pozoruhodna shoda. Jakmile dité prekroci vék Sesti mésicti,
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ma sklon reagovat na uddlost odlouceni od matky urcitym typickym zpiisobem.?.,,

(BOWLBY, 2010, str. 37)

Cela ma prace se opira o zakladni tezi, a to, ze vazba a jeji poskozeni, mj. v disledku
pretrhani vazeb na rodinu, je nenavratnym a zasadnim poskozenim jedince. Ze toto poskozeni
je natolik rozsahlé, ze v nemalé mife ovliviuje cely Zivot ¢lovéka, a jeho schopnost socidlniho
fungovani, v rozsahu od malych poruch az po psychopatologie. Teorie vazby je vSak velmi

rozsahla, a bylo by nemistné ji timto zptisobem zjednodusit.

Sama teorie vazby se opird o mnoho vyzkumi, které v hodnovérné mite probihaly od poc¢atku
dvacatého stoleti, jak jiz bylo zminéno vySe. Na prvopocatku vseho je vSak pozorovani vazby
a vazebného chovani u zvifat, zvlasté pak u subhumannich primatt, tedy pozorovani opic.
Vyzkumy prokazaly, ze rtizné druhy opic se v projevu vazebného chovani lisi. Schopnost
mlad’at pfidrzovat se matky je u riznych druhii téchto primath odlisné. Piesto 1ze jednoznacné
prokézat, ze mezi pecujici samici a mladétem je patrné vazebné chovani. Otazka, zda je tomu

tak i u ¢loveka, je na snadé, a chtélo by se jednoznaéné odpoveédet.

Zasadni otazkou vSak zlstava ,,kdy- v kterém obdobi- vazebné chovani vznika, a co stoji

za jejim vznikem*

Zaroven zde vyvstava otazka “jak nezbytné je, aby vazebnou postavou byla matka,

pripadné do jaké miry dokazZe tuto roli zastat jina postava?*

2 Typicky zplisob chovani ditéte pfi odlougeni od matky, za ptedpokladu pomé&rné jistého vztahu s matkou, je
charakteristické tremi fazemi, jejichZ posloupnost je proménna dle toho, jaky vztah ditéte k matce prevlada.
Faze zoufalstvi, protestu a citového odcizeni. Jednotlivé faze mezi sebou plynné prechazi, dité se muze
opakované pohybovat mezi dvéma z nich. Faze protestu trva od hodin az po nékolik tydna. Dité hleda svoji
matku, snaZzi se ji privolat vSemi dostupnymi prostiedky zpatky. Hlasité nafika, lomcuje s prekazkami, je
v prostoru neklidné, zvySené vnima jakykoliv zvuk, ktery by naznacoval vraceni matky. V této fazi dité stale
ocekava navrat matky a odmita ndhradni pecujici postavu. Faze zoufalstvi zpravidla nasleduje po fazi protestu.
Je charakteristicka fyzickym zklidnénim ditéte, které mlZe pUsobit aZ apaticky. Dité stéle jesté ocekdva matku,
ale uz ji aktivné nevola. V nadchazejici fazi citového odcizeni dochazi k obnoveni aktivity ditéte, které se jevi
jako pratelské, spolecenské. Dité pfijima péci nahradnich pecujicich osob. Pokud ale v této fazi dochazi
k neustalému stridani pecujicich osob (napf. zdravotni sestry), dité opakované prozZiva stejné pocity, jako pfi
prvni ztraté pecujici osoby-matky, dojde u néj ke zméné chapani vztahl a jejich hloubky. Kazdé zklamani
prohloubi citovy deficit a zplosti schopnost navazani dalSiho hlubsiho a trvalejsiho vztahu. (srov. BOWLBY,
2010, str. 37-38)
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2.3.2. Vznik vazby z hlediska véku
Na otdzku obdobi vzniku se odkazuji na Johna Bowlby

U vetsiny deti se vazebné chovani k preferované postavé vyviji behem prvniho roku Zivota.
Jevi se jako pravdepodobné, ze v tomto roce existuji citlive obdobi, kdy se vazebné chovani
VyYViji nejsndze.

Je nepravdepodobne, Ze by citlivé obdobi zacinalo diive, nez asi v Sesti tydnech véku, a mozna
jeste o nekolik tydnii pozdeji.

Asi po Sesti mésicich a vyrazné po osmi nebo deviti mésicich je pravdépodobnéjsi, zZe deti
velmi silnym strachem, nez kdyz byli mladsi. JelikoZ jsou tyto reakce stdle castéjsi a stale
silnéjsi, vnik citové vazby k nové postavé je ke konci prvniho roku a dale stale obtiznéjsi.
Jakmile se dité silné citové pripoutd ke konkrétni postave, dava ji prednost pred vSemi
ostatnimi a tato preference ma tendenci pretrvavat navzdory odloucent.

(BOWLBY, 2010, str. 197-198)

Tyto body nam davaji piekvapivé konkrétni odpovéd’ na otazku Casu vzniku. Opiraji se o
prakticka vyvojova hlediska. Vychazi z ptedpokladu, Ze vazba se tvoifi na zéklad€é rozvoje
kognitivnich funkei a smyslového vnimani. Tento argument je zcela logicky a v soucasné

dob¢ vyvinutych testovacich technologii téméi hmatatelny.

Existuje ale 1 odliSnym pohled na vznik vazby, a to z hlediska prenatalni psychologie. Ta
zastava nazor, Ze vazba vnika jiz béhem prenatalniho obdobi. Soucasnd psychologie zavadi
pojem prenatalni bonding (attachment) ktery zpracovava a doporucuje piiméfené
prohlubovéni vazby jiZz v prenatalnim obdobi skrze hlas, zpév, doteky, reakce matky na

aktivitu plodu. (KOHOUTEK, 2013, [online].)
Hloubé;ji rozebira vznik prenatalni vazby kanadsky psychiatr a psycholog T.R.Verny

., Prenatalni psycholog Verny na zdakladé svych mnohych pozorovani tvrdi, Ze dité v tomto
obdobi nejvic formuje matka. Dlouhodobéjsi stresy a emocni a fyzické matciny stavy dité

vnima. Ty negativni jej zasahuji, zatimco pozitivni prispivaji k jeho zdravému vyvoji. Vazba
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PO narozeni je pokracovinim procesu vazby, ktery zacal ddvno predtim, v déloze. 3...

(Mama a Ja: Miuvte s détatkem uZ pfed narozenim. [online].)

Mame zde uvedené dva mozné pfistupy ke vzniku vazby. Pro budouci rodice je to otdzka
spise individualni a pocitova, K jakému pfistupu se piikloni. AvSak pro oblast védy, stejné tak
jako pro tviirce zadkont je tato otazka zcela stézejni. V soucasné dobé se velmi Casto hovoti o
reorganizaci ustavni péce, zmeéné systému péce o déti, které nemohou zit ve svych rodinach.

A tato reorganizace je tvoiena na zakladé védecky podlozenych poznatki.

Priklonime-li se k teorii, Ze vazba nevznika dfive, nez po 6ti tydnech Zivota, neni nic Spatného
na kojeneckych ustavech, bude-li péce o déti, ve smyslu rychlosti a adekvatnosti reakce na

potieby ditéte, adekvatni.

Budeme-li vsak zastance teorie prenatalni psychologie, je na prvni pohled jasné, Ze pteruSeni
vztahu matka-dité, tedy zpretrhani vznikajici vazby, je v ptipadé odlouceni ditéte od matky

nevyhnutelné, a bazalni divéra ditéte v jistoty vztahu je otfesena.
Na otazku relevance t&chto teorii nelze nalézt jednozna¢nou odpoved.*
2.3.3. Vznik vazby z hlediska p¥i¢iny vzniku

Vratme se ale zpét k otazce ,, Co stoji za vnikem vazby? “ Jak jiz bylo vySe uvedeno, vazba je

disledkem rychlosti a adekvatnosti reakce pecujici osoby, na pozadavek ditéte.> Jednotlivé

3 Vznikd viak otdzka, jak dokdZe nenarozené dité desifrovat citové stavy — Idsku, pohodu nebo odmitdni, uzkost,
strach..., kdyZ nemuZe védét, co ve skutecnosti znamenaji? Odpovéd miZeme hledat na biochemické trovni ve
schopnosti katecholamind, tj. neurohormon uvolhiujicich se pfi stresu, které dokaZi vyvolat vSechny fyziologické
reakce souvisejici se strachem a uzkosti. V prenatdinim obdobi je pro jesté nenarozené dité zdrojem
katecholamint jeho viastni matka. Intenzivni uzkostné stavy u matky a stim spojené zvysené vylucovani
neurohormondilnich latek matkou zplsobuji zvysenou precitlivélost a pretiZzeni nervového systému ditéte. ...

(Mama a Ja: Miuvte s détatkem uz pfed narozenim. [online].)

4 Jednoznaéné lze vak Fici, Ze mlze doijit k situaci, kdy je poruena a cilené& nevytvéfena vazba uZ v prenatalnim
obdobi, matka nereaguje na zménu svého stavu a dité od pocatku odmita. Pokud v takovém pfipadé nedojde
ke zméné ani po porodu, jsou tyto déti ohrozenéjsi zanedbavanim, tyranim ¢i zneuZivanim vice nez déti, jejiz
pfichod na svét byl radostné ocekavanou udalosti.

5 Kvalita ¢asnych interakci je rozhodujici pro vyvoj vztahu s rodiéi, vyvoj sebepojeti ditéte, a vyznamné souvisi se
socialni kompetenci ditéte v predskolnim véku (obratnost v socidlnich kontaktech s druhymi détmi i dospélymi
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teorie se vSak li§i v ndzoru na typ pozadavku-potieby, ktery ma byt uspokojen. Existuji zde
teorie sekundarniho pudu- tj. pfislusnost ke své skupiné, ve které budou uspokojeny potieby
(Dollard, Miller, 1950), Uspokojeni potteby vyzivy (Freud, 1940), vazba, jako projev procesu
uceni (Hull), teorie Imprintingu (Lorenzo 1935), a mnoho dalsich. (srov. BOWLBY, 2010,
str. 189-190).

Velkym posunem, v otazce vazby, se stal pokus H. Harlowa. Pokus s makaky rhesus® vyvratil
do té doby témet dogmatickou teorii, podpofenou obdobim behaviorismu, o tom, ze vazba je

tvofena na zéklad¢ ptijimani a poskytovani potravy.

Otazka pticiny vzniku vazby je spojena s funkci vazebného chovani. Az Bowlby vice rozviji

teorii vazby z téchto dvou hledisek a hleda odpovéd’ na ptiCiny a funkce zvlast.
Za funkci vazebného chovani vidi hned nékolik moznych vysvétleni.

...funkci vazebného chovani je ochrana pied predatory (Bowlby, 1964 et. Bowlby, 2010)
..vazebné chovani vytvaii piilezitost, aby se dit¢ naucilo od matky riznym ¢innostem nutnym
k preziti. (Murphyova, 1964, et. Bowlby, Vazba)

Ob¢ tato vysvétleni vSak nestavi na stejnou uroven dulezitosti, a zaroven uvadi, ze systém
uceni od matky je zpochybnitelny vzhledem k vazbé, ktera pretrvava i do doby, kde se jiz

mladé od matky nemé ¢emu naucit.

dostatecna konzistentni péce (...interakce si dlouhodobé zachovavaji svij stabilni styl, co Ze je moZné jen tam,
kde o dité pecuje trvale prevainé jedna osoba, nebo nékolik malo blizSich osob)... Vyznamna je synchronizace
interakénich retézcl a emocniho vyladéni.

(J.Langmaier, D. Krejcifova, 2006, str. 44-45)

6y Harlowovych experimentech byla mladata makakd odebrana jejich matkdm a umisténa do klece s dvéma
opi¢imi napodobeninami. Jedna z nich byla vyrobena z dratu a disponovala umélou bradavkou, poskytujici
mladatim potravu. Druh3 figurina byla pokryta froté latkou, pfijemnou na dotek, ale mléko neméla. (V ptvodni
verzi experimentu byly mlékem vybaveny obé figuriny a zjistovala se pouze Eetnost kontaktu s tou kterou
sochou.) Po prekondni obdobi sklicenosti, poté, co byla mladata odloucena od matek, postupné mladata
prenesla svou naklonnost k latkovym napodobeninam. Lezla kolem ni kousala a travila dlouhé chvile pfitisknuta
na jeji hrudi a zadech. K draténé napodobeniné se pribliZila pouze tehdy, kdyZ potfebovala potravu. Pokud se
mladata vystavila stresovému podnétu, okamzité se schoulila u latkové napodobeniny. A nejinak tomu bylo,
kdyZz se na néjakou dobu mladata z klece odebrala, po navratu se okamzité prichytila napodobeniny z froté
ruénikd. Jejich chovani bylo obdobné, jako pti pfitomnosti opravdové matky. Diky této bezpecné zakladné
(secure base) bylo mladatiim umoZnéno exploatovat a objevovat své okoli, klec. Mladata, ktera vyrlstala zcela
bez matky, patrala ve svém okoli vyrazné méné a jejich vyvoj byl jesté vyraznéji narusen, nez u mladat
vychovanych umélou matkou. Bylo presvédcivé dokazano, Ze si mladata vytvorila pevnéjsi pouto k mékkym
matkam nehledé na zdroj potravy. (srov. Bowlby, 2010, srov. Wikipedie, Eperimenty Harryho Harlowa [online].)
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Pro nasi préci jsou ovSem ob¢ tyto funkce vazebného chovani aplikovatelné do praxe.
2.3.4 Vazebna postava

A nakonec otazka ‘“‘jak nezbytné je, aby vazebnou postavou byla matka, pripadné do jaké miry

dokaze tuto roli zastat jina postava? “

Je zcela pfirozené, evoluci ovéiené, ze by vazba méla byt vazbou mezi dité¢tem matkou. V fisi
zvitat je tento jev Fizen pudovosti. Ta tvoii zaklad i u lidi. Clovék viak Zije v socialnich
systémech, které umoziuji, a zarovenn obCas nuti i jind feSeni. Vznik vazby je u cloveka
ovlivitovan dostupnosti. Bude-li na potfeby ditéte reagovat jind osoba, bude tato ditétem
piijimana pravdépodobné stejné pozitivné, jako matka.” Historicky jsou doloZeny i ptipady
vzniku silné vazby mezi détmi. Freudova a Dannerova (1951) popisuji skupinu Sesti deéti
V koncentracnim tabore, ve véku tri az ctyri roky, které byly jeden druhému jedinymi trvalymi
spolecniky v Zivote. Autorky zdiiraznuji Ze ,, pozitivni city téchto deti se zamerovaly vylucné
na jejich vlastni skupinu... velmi se zajimaly jedno o druhé a viibec se nezajimaly o nikoho

nebo o nic jiného “. (Freudova, Dannerova, 1951 at. Langmaier, Matéjcek, 2011, str. 172)

Nelze tvrdit, Ze vazba v této podobé je plnohodnotnou nahradou vazby mezi matkou a
dité¢tem. Nicméné nam to zcela jasn¢ ukazuje, Ze si Clovék vytvari vazbu k dostupnému

objektu, a snazi se naplnit svoji potfebu pfipoutani.

3. Disledky ztraty vazby a ostatni souvisejici dopady p¥i umisténi ditéte do tstavni

vychovy
3.1. Diisledky ztraty a poruseni vazby

Abychom dokézali pochopit slozitost situace Clovéka, ktery opousti brany DD, musime

nejprve znat nasledky institucionalni péce. Zatimco pficiny umisténi ditéte do ustavni

7 Nelze vsak tvrdit, Ze nahradni pedujici osoba matku 100% nahradi, nebot ji miZe chybét intuitivnost v jednani,
jak popisuje Langmaier, KrejCifova. Zvlasté v pripadé Ze se pecujicich osob bude vice (napr. kojenecké Ustavy).
,»Ani kiik novorozence neni nediferencovany...ve skutecnosti analyza zvukového spektra ( Wasz-Hockert)
ukazala na rozdily napfiklad mezi kfikem bezprostifedné po porodu, a kfikem z hladu nebo kfikem z bolesti. Tyto
rozdily unikaji pozornosti personalu, ktery se na oddélenich stale méni, ale pozorna matka, ktera je s ditétem ve
stalém styku, tyto jemné nuance béhem nékolika dnl rozpoznd a reaguje na né intuitivné” (Langmaier,
Krejcifova, 2006, str. 37)
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vychovy by se nam vesly do jednoho odstavce, nasledky tohoto kroku jsou dalekosahlejsi

oblasti.

V tomto bod¢ prace se budu zaobirat primarné dusledkem ztraty vazby, avSak zminim i
ostatni negativni dopady, které souvisi s umisténim ditéte mimo rodinu, tj. v naSem pftipadé

do ustavni vychovy.
Zakladni princip vazby bychom mohli vyjadtit vzorcem:
Popud- akce- reakce- interakce

Jinymi slovy, bude-li akce nezodpovézend, tj. nedostavi se na ni reakce, neni moznost
vytvofit interakci, tedy vztah. K naSemu tématu je tento zdkladni princip vychozim
argumentem pro potiebnost sluzeb a péce pro cilovou skupinu a zaroveil ndvodem na préci
S nimi.

Vztahneme-li vznik vazby, jeji poSkozeni, ptipadné samotnou nemoznost vzniku vazby,
k nasemu tématu, dusledkem vSech vySe jmenovanych variant je vétsi ¢i mensi poskozeni
¢loveéka v jeho socidlnich dovednostech, schopnosti adaptace, Casto i poskozeni dusevniho
zdravi, a fyzické vitality. Konkrétné o tom hovoti tabulka MPSV, kterd uvadi komplexni

ptehled nésledkl institucionalizované péce v raném véku. Jednd se o nédsledky, které

Vv urcitém uhlu pohledu ovlivni cely vyvoj ditéte, pozdé€ji dospelého ¢loveka.
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3.2 Disledky umisténi ditéte do ustavni vychovy

Poruchy somatického e  Opozdéni t&lesného vyvoje
Vvvoje e Oslabeny imunitni systém

e  ZvySena potieba specializované péce

e Dalsiinterni potize

Poruchy intelektu a *  Opozdeny rozumovy vyvoj
motoriky e Nizsi hodnoty rozumovych funkci

e  Opozdény motoricky vyvoj

Poruchy VVVoje Feéovy'ch e  OpoZdény rozvoj feti
funkCII e  Omezené schopnosti vyjadiovani

e Omezena slovni zdsoba

Poruchy socioemoénl’ho e OpoZdény socioemotni vyvoj
VVVoje e  ObtiZe s navazanim citovych vazeb

e Neduvéfivost nebo naopak bezmezna dlvérivost
e Nizka sebedlvéra a uvédoméni si vlastni hodnoty

e Spatné zvladani stresovych situaci

Poruchy psychickych o Casty vyskyt psychickych obtii

fU nkc" e Casté uZivani psychiatrické medikace

e VysSi potfeba specialni psychiatrické péce

(MPSV 2011, Nahradni pé¢e, Dusledky institucionalni pé&e v raném véku, str.16 [online].)

3.2.1 Sociomeo¢ni vyvoj

Pro G¢el mé prace bych se rada vénovala oblasti socioemocniho vyvoje. Déti v ustavni péci
nemohou zaZit vzajemné intenzivni vztahy, které jsou kriticky vyznamné zvilasté pro deti mezi
1. a 18. mésicem detského Zivota — v obdobi rozvoje tzv. primarnich pout (napr. Tizard,
Hodges, 1978, Tizard, Rees, 1974, 1975). Cim je dité mladsi a ¢im je toto obdobi nejistoty ¢i

oddélent delsi, tim skodlivejsi diisledek na vyvoj ditéte bude mit. U ditete, které bylo umisténo
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do instituce behem prvniho nebo druhého roku Zivota, se tak nutné rozvijeji socialni vztahy

pozdeji, nez je bézné (Bowlby, 1969,1982 at MPSV 2011, Nahradni pége, str.25/26 [online])

Podivejme se na to ale i ze SirSiho uhlu pohledu. Vyvoj ditéte v Gstavnim prostiedi je oproti
vrstevnikiim z rodin opozdén. Tento jev je dan jednak mnozstvim déti pfipadajicich na
jednoho dospé€lého, ktery svoji pozornost musi rozdélit mezi vice ¢lenti riiznych vékovych
kategorii, a tim se jeho reakce do zna¢né miry neshoduji. Mohli bychom ovSem oponovat, ze
déti z pocetnéjsich rodin jsou na tom obdobné. V tomto bodé¢ je zde ale opét odlisna situace, a
to v osob¢ pecujiciho. Ta se v ptipad¢ ,tet* z détskych domov stiida. Dit€ v rodiné ma
tendenci vzhlizet k peCujici osobé¢, ktera je pro néj vsim. Rodi¢€ je jeho jistotou pomoci a
pocitu bezpeci, ktery je navozen vcasnou reakci na pozadavek ditéte. V détském domove se
ale objevuje nékolik riiznych, mnohdy velmi odlisnych osob. Pro dit¢ je tézké udrzet vztah, a
tedy i1 obdiv (vzor) ke kazdé z nich. Kazda je jina, jejich osobnosti jsou mnohdy v protikladu
(jedna je mirna, druha pfisna, ...) Pokud si dité oblibi jednu z nich, bude stradat jeji
nepiitomnosti v dob¢, kdy nema sluzbu. A tak se vétSina déti nauc¢i pracovat s tim, co je
momentalné k dispozici. Nauci se vétsinou 1épe, nez dité¢ v rodiné, manipulovat a proplouvat
Vv dané situaci, a tuto schopnost si otestuje hned na nékolika rozdilnych lidech v systému,
ktery je standardnimu rodinnému zivotu vzdaleny. Zaroven vsak k zadné z pecujicich osob
zpravidla neprohloubi sviij vztah na hlubsi citovou troven. To také doklada studie (Ptacek et
al., 2011) ktera uzila subtesty porozumeéni socidlnim situacim, rozpoznavani emoci, regulace
orientace a socialné¢ kompetentniho chovani. Zaroven vSak vykazuji vy$si porozuméni
socialnim situacim a schopnost regulace emoci, nez napt. déti z péstounskych rodin. V oblasti
expresivni Feci nicméné skupina deti z détskych domovii vykazuje statisticky vyznamné

nejslabsi vysledky ze vSech skupin. (MPSV 2011, Nahradni péce, str.27 [online].)
4. Podobné ¢i navazujici teorie

Jak uz jsem v historickém vyc¢tu studii nastinila, t¢éma vazby nabylo na své popularité, a teorii

S drobnymi odliSnostmi vniklo mnoho.

Vazba jako takova je ale zaleZitosti socializacni. Pfesto, Ze zohledniuje biologické faktory,
piimo se jimi nezabyva. Je ve své podstaté¢ dil¢i teorii SirSiho celku, ktery bychom mohli

zafadit do psychobiologie (KOUKOLIK, 2011, str. 63). Psychobiologie se zabyva genetickou
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vybavou, vlivem prostfedi, vychovou, ale i prozivani matky béhem téhotenstvi, pribéhem

porodu, vznikem tizivych situaci béhem zivota, atp.

Dalsi, velmi dtlezita teorie vztahujici se k mému tématu je teorie deprivace Prof. Mat&jcka.
Blizkost tématu vazby a deprivace spociva v navaznosti jedné na druhou. Tj. pfi poruse vazby
vnika riziko deprivace, zvlasté pak v oblasti psychické®. Je na tomto misté dilezité zminit, Ze
psychicka deprivace neni svym obsahem omezena na situaci Gstavni vychovu, a jeji vznik je
mozno spatfovat i v rodin€. Rodina ma v nasi dnesni spolecnosti ustiedni vyznam pro dusevni
vyvoj ditéte. Prirozenym, spontannim zpusobem plni tu kazdy jednotlivy clen jistou roli a
napliuje vitalni potreby ditete-fyzicke, citové, intelektualni a moralni...Celkova atmosféra
rodiny, ktera silné formuje vyvijejici se osobnost ditete, je ziejmé zavisla na ustavicném
tesném souziti vSech téchto clenii. Chybi-li tedy V rodiné néktery zdikladni clen, dochdzi
snadno k ohrozeni ditéte deprivaci, nebot nelze vzdy zastoupit roli, kterou mél tento clen plnit
vici ditéti i celé rodinné jednotce. (LANGMAIER, MATEJCEK, 2011 str. 139-140) Je-li
vznikem deprivace ohroZeno dité, v jehoZ rodiné doslo k vypadku jedné osoby, je nasnadé
otazka, zdali se da vzniku deprivace v Gstavni vychové ucelné branit, nebo ji v nejvyssi
mozné mife minimalizovat. Pfes mnohé Uupravy zplusobu poskytovani tustavni péce
v poslednich 20 letech (DD rodinného typu, Klokanky, SOS vesnicky), je stile patrna

nedostatecnost takového uskupeni, jako plnohodnotné nahrada rodinného prostiedi.

S. Nzhradni distavni vychova v CR.

V soucasné dobé velmi diskutované téma, kolem kterého se toc¢i zadkonné Upravy, ale i
nejedna soudni kauza. Nazory odborniku se shoduji v jediném bodu, a to, Ze rodinné prostiedi
je pro zdravy vyvoj ditéte vhodné&jsi, nez ustavni vychova ,, Jakékoliv formy ustavni péce Ize
doporucit pouze v pripadech, kdy je dité zavazné ohrozeno a vyzaduje specializovanou péci.
Pobyt v ustavnim prostiedi ovsem musi byt pouze na dobu nezbytné nutnou a pouze
V indikovanych pripadech. Ve vSech ostatnich pripadech je nutné, aby dité bylo vychovavano
V prostredi, kde bude mit moznost rozvijet si dlouhodobé, emocné vielé, vzajemné uspokojivé
a predvidatelné vztahy s dospélou osobou. Tuto potrebu nemohou nahradit vztahy s vrstevniky

nebo vychovateli v ustavni péci.(Ptacek, 2014 [online].)

8 Psychickd deprivace je psychicky stav vnikly ndsledkem takovych Zivotnich situaci, kdy subjektu neni ddna
prileZitost k ukojeni nékteré jeho zdkladni (vitdIni) psychické potreby v dostatecné mire a po dosti dlouhou dob.
(LANGMAIER, MATEJCEK, 2011)

21



5.1. Formy péce o ohrozené déti

V Ceském systému socidln€ pravni ochrany déti stoji dva systémy zajisténi ndhradni péce o

dit&. Jsou jimi nahradni ustavni péée (dale jen UP) a néhradni rodinna péée (déle jen NRP).

Oba systémy maji spole¢ny cil, a to jednat v nejlep$im zajmu ditéte. Do obou typi je dité

svéteno na zaklad¢é soudniho rozhodnuti, vyjimecné pak svéteno do péce rodicem.

Tabulka UP:
Typ Pro koho je uréen Specifika z hlediska vazby ZFizovatel
e Déti od narozeni do 3 Jedna se o zdravotnické zafizeni, které
Kojenecky tstav a let musi spliovat standardy Mz
détsky domov po zdravotnického prostredi. Tj. péci
déti do 3 let véku zajistuje sménny provoz zdravotnych
sester. Vznik hlubsich vazem na jednu
pecujici osobu je témé&f vylouceny.
e Déti po nafizeni Zatizeni provadi kompletni
Diagnosticky ustav stavni vychovy diagnostiku, na zakladé které preda MSMT
dité do dalsiho zafizeni. Jde o
kratkodobou péci, kterd by neméla
presahnout dobu 8mi tydnti. Vznik
hlubsich kvalitnich vztahi a vazby na
jednu pecujici osobu je témért
vylouceny.
e Détiod 3 do 18 let, Soucasné pievladaji domovy
Détsky domov nebo do ukonéeni rodinného typu. Ty jsou pro vznik MSMT
ptipravy na budouci trvalej$ich vazeb na pecujici osobu
povolani, max. do 26 vhodnéjsi, oproti DD internatniho
let. typu.
e Déti bez vychovnych
problému
e Détiod 6 let do Vznik vazby a hlubsich vztaht je
Détsky domov se ukonceni povinné ztizené osobnosti ditéte s poruchou MSMT

Skolou

dochazky
Déti se zavaznou

poruchou chovani

chovani. Neni vSak vylouc¢ené
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o Déti starsi 15 let, Vznik vazby a hlubsich vztaht je
Vychovny tistav vyjimeéné starsi 12 ztizené osobnosti ditéte s poruchou MSMT

let chovani. Neni vsak vyloucené
e Déti se zavaznou

poruchou chovani

e Déti se zdravotnim

Domov pro osoby se postizenim MPSV
zdravotnim
postiZenim

o Déti vyzadujici O déti pecuje jedna az dvé osoby,
Zavizeni pro déti okamzitou pomoc Vv prostiedi, které je nejblizsi Soukromy
vyZadujici rodinnému. ziizovatel

okamZitou pomoc

(Stiedisko nahradni rodinné péce, [online].)
Jak je zvySe uvedené tabulky patrné, systém dlouhodobé trpi skulinami nejednotnosti,

z hlediska zfizovatele. Oproti stavu zroku 1999 se ale systém UP vyrazn& proménil,

zefektivnil, profesionalizoval a komunikaéné zpriichodnil. (srov.POCHYLA, 2007 [online].)

Tabulka NRP:

Typ NRP Specifika z hlediska vazby

Svéfeni ditéte do | Dité zistava v ptivodni rodin€ nebo u zndmych, tj. navazuje na jiz existujici vztahy
péce jiné osoby nez

rodice

Dité ziskava novou rodinu, ktera je na urovni rodiny biologické. Z hlediska pfedpokladu

Osvojeni ( adopce) vzniku vazby rodic-dité je tento typ péce idealnim a plné nahrazujicim biologickou rodinu.

Porucenstvi s péci Porucenstvi s péci je formou péstounské péce.
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Péstounska péce

Péstounska péce je alternativou NP, ktera zajistuje zivot v roding, misto tstavu. Z hlediska
zakona je ¢asové omezena stejné jako doba pobytu v DD. V praxi vSak zpravidla funguje i
po dovrseni zletilosti, tj. jako béZzna rodina. Mlady ¢cloveék se méa na koho obratit, ma se
kam vratit. Péstounskd péce zachovava vazby i na ptivodni rodinu. Nedochazi zde tedy

k pfetrhani ptivodnich rodinnych vazeb. Dale je obohacuje o nové, ¢asto kvalitnéj$i vazby.

Péstounska péce na

prechodnou  dobu

PPPD je urcen pro déti, které ¢ekaji na rozhodnuti soudu o jejich nasledném umisténi. Aby
dit¢ (Casto i dité novorozené) nemuselo tuto rozhodnou dobu travit v Gstavnim prostiedi,

PPPD zajisti péci v rodinném prostiedi, které je pro zdravy vyvoj ¢lovéka stézejni. PPPD

(PPPD) je omezena dobou 12 mésict, béhem které by mélo dojit k soudnimu rozhodnuti o dalsim
osudu ditéte.

Porucenstvi bez | Redeni zajmu ditéte, nikoliv péce o ngj. (napf. zastupovani ditéte pii otazkach majetkovych

péce pomért)

Opatrovnik Hajeni zajmu ditéte, nikoliv pé€e o néj. (rozsah prav a povinnosti stanovi soud)

(Stredisko nahradni rodinné péce, [online].)

5.2. Duvody pro umisténi ditéte do nahradni péce

’,

O Nedostatecna péce o dité

70

60 |

@ finan¢ni situace rodiny

50 +—

Orodice nezvladaji problémové
chovani ditéte

40 |

Osocialni divody rodiny

30

B alkohol v rodiné

20

Otyrani

( PTACEK, 2014)

10 .
0 B e eevevos
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5.3. Navaznost sluzZeb po odchodu z tstavni vychovy

Vyjma déti, které se na zakladé soudniho rozhodnuti vraci zpét do své primarni rodiny, se tyto
sluzby tykaji vsech, ktefi po dovrseni véku 18 let® opousti ustavni vychovu & nahradni
rodinnou péci. Presto, Ze kazdoro¢n€¢ opusti brany ustavii necel¢ 200 mladych lidi
(Chovancova, 2012 [online].), neexistuje v Ceské republice jednotny systém nasledné péce a
podpory. Je ocekavano, Ze se tato cilova skupina rozptyli do standardniho vetfejného systému
socialni podpory. To se ale ned¢je (nejen) z diivodu nedostatecné informovanosti téchto
mladych 1idi.!° Zaroveh se jedna o cilovou skupinou extrémné ohroZenou socialng-
patologickymi jevy, neschopnosti racionalné diferencovat potfeby na nezbytné a vedlejsi a co
je nejpodstatnéjsi, chybi jim limity, kontrola nadhled blizké zkuSenéjsi osoby, kterou za

normalni situace tvofi rodice.

Existuje stale se zvySujici pocet organizaci, které se problematickou zabyvaji. Jsou to ale
organizace poskytujici sluzby v ramci neziskového sektoru, které se danym tématem zabyvaji
dil¢im zptisobem, kazda z jiného thlu pohledu. Patii sem nadace Terezy Maxové, Vhled. o.s.-
Samovka, D¢ti bez dluhii, Dejme détem Sanci, Srdce na dlani, atd. Mnohé z téchto organizaci
se tématu vénuji formou konkrétniho projektu, ktery je soucasti jejich portfolia. Jejich prace
ma vysokou hodnotu, zvlasté proto, ze diky nim dochdzi k detabuizaci konkrétnich, dosud
nefeSenych témat. Nicméné zde stale chybi konkrétni, kapacitou dostupna socialni sit, ktera

by byla cilena na mladé¢ lidi opoustéjici ustavni vychovu.

Dokud nedojde k jednozna¢nému, dlouhodobé udrZitelnému, nastaveni NRP, bude zde mnoho
mladych lidi, ktefi budou pottebovat sluzbu typu CDB. Kapacita téchto sluzeb je vSak velice

omezena, a jejich sit po republice velice fidka.

9 Pokud dité studuje a soustavné se pfipravuje na budouci povolani, miiZze na zdkladé povoleni Feditele DD,
setrvat v détském domové do doby, nezZ vzdélani dokondi. V pripadé péstounské péce je situace obdobna.
Podpora péstoun(l konci dovrsenim 18 let ditéte svéreného do péstounské péce. Po uplynuti této doby je
pouhou benevolenci péstounské rodiny, zda bude dité podporovat (financné i emocionalné) dal. Zakon ji tuto
povinnost neuklada.
10Viz. Rozhovory s pracovniky CDB
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Vyzkumna ¢ast

Vyzkumna cast mé prace je zaméfena na moznost napravy negativnich dopadli na osobnost
klientll ustavni péce, a téch, ktefi jeji brany jiz opustily a vstoupily do samostatného zivota.
Vyzkumna ¢ast prace byla realizovana v salesianském stfedisku mladeze Centru Dona Bosca

v Pardubicich.
6. Centrum Don Bosco Pardubice

Ve vyzkumné Casti piredstavim Centrum Don Bosco Pardubice, které se komplexné vénuje

cilové skuping.

Tato Cast se vztahuje k O2., tedy jakym zpusobem napomaha CDB k naplnéni socialniho
fungovani. Svoji préci jsem zalozila na datech ziskanych z vetejné dostupnych informacich o

nabidce sluzeb a rozhovorech se zaméstnanci CDB.
6.1. O Centru Don Bosco

Centrum Don Bosco Salesiansky klub mladeze je poboénym spolkem zapsaného spolku
Salesianské kluby mladeze Praha. Kongregace Salesianii realizuje podporu potfebnym
mladym lidem prostfednictvim riznych organizaci a pravé Salesianské kluby mladeze jsou

jednou takovou klicovou organizaci.

Centrum Don Bosco SKM je specifické zamétenim specidlné na ty mladé lidi, ktefi jsou
ohroZeni vice, nez jejich vrstevnici, a to déti umisténé v détskych domovech a vychovnych

ustavech pro déti a mladez.

Salesiani jsou pro Centrum dobrou zédkladnou a oporou nejen po strance materialni (CDB sidli
v budové, ktera patii komunité Salesiant), ale t€Z po strance duchovni (v tymu pracovnikt
centra pusobi Salesian). Zakladnim myslenkovym stavebnim kamenem pro ¢innost centra je

tvorba preventivniho systému pro ohroZené mladé lidi, po vzoru Dona Bosca®™.

11 5pB ( Selesiani Dona Bosca) jsou vyznamnou fimskokatolickou kongregaci, zaloZenou r. 1859 italskym knézem
Janem Boscem, se schvdlenim jako fadu Papezem Piem IX r. 1874. Jejich ¢innost se zaméfuje na pedagogickou,
naboZenskou, socialni, kulturni a materialni pomoc mladezi. V pivodnich podminkach se jednalo o zanedbané
chlapce z ulic mésta. Na izemi dneéni CR pGsobi Salesiani od r. 1927. K dneénimu dni provozuji 14 stiedisek
mladeZe. Pouze CDB Pardubice poskytuje krom standardnich program salezian( také cileny projekt zaméreny
na mladé lidi, ktefi prosli Ustavni vychovou.

(srov. www.sdb.cz, [online] srov. http://cs.wikipedia.org/wiki/Salesi%C3%A1ni Dona Bosca [online])
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6.2. Cilova skupina

Cilovou skupinou CDB Pardubice jsou déti a mladi lidé od 14 let do 35 let'?, kte¥i prozivaji
nebo prozili ¢ast svého zivota v détskych domovech, vychovnych tstavech pro déti a mladez
¢i pestounské péci, ktefi ziji na zdkladé soudniho rozhodnuti v détském domové, ci
vychovném ustavu pro déti a mladez. Presto, ze by se mohlo zdat, ze jde o dv€ rozdilné
skupiny déti, Centrum Don Bosco mezi nimi nedéla rozdil. Obé tyto skupiny maji spolecného
jmenovatele, a tou je nefunkéni rodina, naruSend ¢i neexistujici citovou vazba, a velké
mnozstvi psychickych obtizi, které etiologicky vyplyvaji ze Zivota mimo rodinné prostiedi,
ale i traumat, které si Klienti pfinaseji z obdobi pfed umisténim do détského domova ¢i
péstounské péce. V neposledni fadé zde svoji velkou roli hraje i genetika, zvlasté ve vztahu

k psychiatrickym diagnézam.
6.3. Specifikace sluzby

CDB specifikuje svoji sluzbu takto:

Doprovazime mladé lidi z détskych domovii, péstounské péce a ohroZenych rodin na jejich
cesté do samostatného Zivota. Jsme lidskym zdzemim, kam se mohou vracet a sdilet své
starosti, problémy i uspéchy. Cilem organizace je napomahat klientiim ve veku 14 -35 let
zvladat samostatny Zivot s ohledem na jejich moznosti, a to tak, aby Klienti: meli primérené
zdravé sebeveédomi, byli samostatni, rozliSovali mezi svymi slabymi a silnymi strankami a
umeéli s nimi pracovat, uméli primérené reagovat ve vztazich, byli prirozené soucdsti bézné
spolecnosti, uméli pozadat o pomoc pri FeSeni ndrocnych Zivotnich situaci a konfliktui, uméli
otevirené komunikovat, nalezli zameéstnani a dokazali si ho udrzet, zajistili si bydleni, uméli
hospodarit a vést domdcnost, zvladali vyrizovani potrebnych zaleZitosti na uradech, umeéli
hodnotné uzivat volny cas, méli osvojeny pozitivni Zivotni postoje, rozeznavali moznd rizika
spolecnosti, jako je zavislost, kriminalita, bezdomovectvi ¢i zadluzenost, a dokazali jim celit.

(CDB, vyro¢ni zprava 2013)

Na zékladé pozorovani a rozhovori s pracovniky CDB vnimam poslani Centra: v co nejvyssi
mozné mife, pfipravit déti na odchod z ustavni vychovy do samostatného Zivota, pfiblizit jim
realitu bézného dne, prohloubit jejich socialni dovednosti a v neposledni fadé vytvofit s nimi

vazbu- pouto, na jehoz konci by mélo byt védomi ditéte, ze toto misto- CDB je tim mistem,

12 5luzba je registrovana se zaméfenim na uZivatele do 35 let, tedy obdobi dospivani, obdobi ¢asné a obdobi
stiedni dospélosti ( LANGMAIER, KREJCIROVA str. 167)
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kde jsou ,,oteviené dvete, v nichz stoji Clovek, nikoliv instituce, ktery na dané dit¢ pohlizi
jako na své vlastni “. Tedy jinymi slovy CDB tvofi persondln¢ a mistné neménny prostor, kde
je poskytnuta bezpodminecna psychicka a citova pomoc a podpora, bez ohledu na Zivotni

situaci, v které se klient nachazi.

Vratim se zpét k predchozimu tvrzeni ,personalné a mistné neménné’** a zdivodnéni

dulezitosti.

Tento pozadavek totiz pIn€ souvisi se sluzbou CDB a je jednou ze zékladnich podminek pro

naplnéni cile CDB.

Klienti centra jsou zpravidla ti, které bychom oznacili za neukotvené. Nemaji své ,,doma*,
odkud vzesli a kam se mohou vracet. Maji domov, ktery je podminény vékem, rozhodnutim
soudu, ... Ten pro n¢ piedstavuje pouze kratkodobou jistotu, kterd v nich vytvati dlouhodoby
az celozivotni pocit nejistoty, bazlivosti, studu, neschopnosti se zafadit.}*Ve vétsing ptipadi
chybi jeden, budeme mu fikat ,,pevny bod ve vesmiru®, ktery by byl jistotou. Tento bod ve

vesmiru se snazi Centrum Don Bosco nahradit, vytvofit jej svoji existenci a funkci.

Uziva dva zakladni néstroje, kterymi daného efektu dosahuje, a to personalni stalost a mistni

neménnost.

Samoziejmé nemizeme tvrdit, ze zde k fluktuaci zaméstnanct nedochazi vubec. Je zde ale

jasné patrna snaha o jeji maximalni moznou minimalizaci.

CDB sidli v Pardubicich jiz 10 let, a od zacatku svého pisobeni neméni své sidlo. Tento

zavazek na sebe klade 1 do budoucna (PETERKOVA, 2014, osobni rozhovor)

13 pracovnici centra tento pozadavek neuvadi v Zzadnych pisemnych pramenech, aviak z jejich dstni vypovédi je
tento poZadavek patrny jako stéZejni. Sami vSak dodavaji, Ze nikoliv 100% zarucitelny, vzhledem k finanéni
situaci CDB, ktera je vazana na dotace a sponzoring

14 Historicky bychom mohli tuto situaci (ztratu svého domova a jistoty budoucnosti) srovnat se situaci déti,
které byli z ddvodu bombardovaéni za 2. sv. valky, odtrZeny od svych rodicl a evakuovany do bezpecnéjsich
oblasti. Tam byli predani do péstounskych rodin, v mensi mife do Ustavl. Dle naslednych studii (Burbury) se
neurotické priznaky objevili u 52% evakuovanych déti ale jen u 20% déti, které bombardovani prestaly se svymi
rodici. Jiné studie uvadéji jina procenta, avsak globalni vysledek ze studii deprivace v détském véku z divodu
separace uvadi, Ze déti, které pfed separaci Zili ve stabilni rodiné, kde prozili $tastny ¢asny vék, se se separaci
vyrovnaly vyrazné lépe. U vSech déti vSak doslo k naruseni vztahl obecnég, zvlasté pak dlvéry v lidi i v sebe
sama. Jejich psychicka rovnovaha je vratka, a i malé zmény v jejich zivoté vedou ke zhrouceni (LANGMAIER,
MATEJCEK 2011)
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6.4. Metody a nastroje, se kterymi CDB pracuje:

CDB pracuje metodou setkavani, skupinovych i individualnich terapii, udrzovani komunikace
a vztahu s klientem. Nastroje, které uziva, vyplyvaji z komunikace. Jsou to pfedevsim osobni
rozhovor, ale i1 dalSi komunikac¢ni ndstroje. CDB se snazi o maximdlni dostupnost
poskytovanych sluzeb, pro své klienty. Protoze je velka Cast prace zalozena na budovani
vztahll a vazeb, jsou si pracovnici védomi malickosti, které k udrzovani vztahi patii. Krom
pfimého kontaktu komunikujici s klienty pomoci telefonu, emailu ale i pfes socidlni sité
(Facebook), tak aby i klienti, ktefi se nemohou osobné dostavit z ¢asovych ¢i finan¢nich

divodl, méli moznost udrzitelného spojenti.
6.5. Programy poskytované CDB

Vsechny programy, které CDB poskytuje svym uzivatelim maji vzdélavaci charakter,
s durazem na rozvijeni dovednosti klientd a rozvoj jejich osobnosti. Prace s klientem je
metodologicky postavena na kontaktu CDB-klient, rozhovoru Pracovnik-klient a skupinového
sdileni. Tato komunikace s klientem probiha v ramci nasledujicich programt. Jsou to: Dny
pro détské domovy, Kurzy piipravy na zivot, Socidlni rehabilitace ,,Doprovazeni®, Zelena
linka, Program ,,na vlastnich nohou®, Individuélni terapie. Jednotlivé programy jsou bliZze

popsané v ptiloze ¢. VIL

Praktické dovednosti klientt jsou cilem sluzby. To, co ale neni vidét na prvni pohled a piesto
je to stéZejni, je proces ziskavani dovednosti. Ten je postaven na vztahu, ktery se buduje
mnoho let. Klienti centra zaCinaji navstévovat centrum jesté¢ v dobé svého pobytu v tstavni
pé&i. V tuto dobu jsou zafazeni do programu ,, KURZY PRIPRAVY NA ZIVOT* kde si
procvicuji bézné denni situace, uci se financni gramotnosti, ale i vhodnému tesSeni konfliktd,
vhodné komunikaci v riznych Zivotnich situacich. Za tu dobu maji dostatek Casu na
zmapovani prostfedi, navazani vztahti se skupinou, ve které pracuji, i1 s jednotlivymi
pracovniky, ktefi se jim skupinové€ 1 individualné vénuji. Tato setkani se konaji o vikendu,
jedenkrat do mésice, béhem Skolniho roku. Cil téchto kurzl je v§ak mnohem hlubsi, nez jen
naucit déti praktickym dovednostem. Vikendova navstéva déti zde, pfipomina spis piijezd déti
Z internatu domt. S détmi pracuje vzdy stejnd dvojce zaméstnancli. To samo o sob¢ vytvari
divérnou a intimni atmosféru. Pracovnici o ,,svych® détech nevedou slozky, ale uplné

obycejné¢ o nich vi. Kdyz déti ptijizdi, pracovnik se jich pta stejné, jako rodic ,, Jak ses tenhle
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tyden m¢l? Co bylo ve Skole?* tedy otazkami zcela banalnimi, které vSichni povazujeme za
samoziejmost, zpravidla obtézujici. Pfesto, ze vétSina déti neodpovi, nebo odpovi velmi
jednoduse ,, Nic nového. VSechno dobry.“, i tyto otazky tvoii vztah, a déti ubezpecuji o tom,
ze se 0 né nékdo zajima, nékomu na nich zalezi, za nékym mohou piijit a svéfit se s ¢imkoliv,
co maji potifebu fict. Obecné bych tuto cast uzaviela jako otevieny prostor pro sdileni.

(ptiloha ¢. VI, rozhovory s pracovniky centra, 2015)
6.6. Metodika prace CDB

AC by se mohlo zdat, ze prace CDB je pouhou sntskou poskytnuti pomoci, rady a podpory
bez hlubsiho ukotveni, je to pouhé zdani. Pracovnici se fidi metodikou a vychodisky pro praci

s klienty (PETERKOVA, 2014, BO15/1), ktera je zavazna pro viechny pracovniky CDB.

Zakladnim pfistupem pii praci s klienty je preventivni vychovny systéem. Opira se o tfi
zakladni pilite, kterymi jsou ROZUMNOST, LASKAVOST A NABOZENSTVI. (ptiloha &. IV)
Rozumnosti je minéna odbornd kompetence pracovniki, jejich odborna zpisobilost a
schopnost objektivné vnimat situaci klienta. Laskavost je cestou k vybudovani vztahu,
navazani kontaktu, ale zaroven prostor pro vymezeni hranic. Nabozenstvi v obecné rovin¢ zde
ma svoji nezastupitelnou roli, protoze pravé znéj a z kiestanského pohledu na cloveka
vychazi ¢innost CDB. Déle vychazi z pedagogickych prvkd, které s sebou nesou Salesiani.

Jsou jimi rodinnost, spoluzodpovédnost, aktivni pfitomnost, asistence, vérohodnost a autorita.

Prace s klienty vyzaduje ale vice, nez opérné body-pilife. Jiz jsem zminila, Ze je klientim
nabizena skupinova i individualni psychoterapie. Konkrétn¢ se v CDB pracuje se Ctyimi
psychoterapeutickymi p¥istupy, které uvadi ve své metodice (PETERKOVA, 2014, BO15/1)

Jsou to:
e pristup zaméreny na ¢lovéka dle Rogerse

Tato teorie vychéazi z predpokladu, Ze je kazdému clovéku dan vrozeny sklon
Kk rozvoji sebe sama, za piedpokladu naplnéni Sesti podminek (vztah, zranitelnost,
opravdovost, nepodminéna pozitivni ocenéni, presnd empatie, vinimani opravdovosti)
(PROCHASKA, 1999, str. 118). CDB vztahuje tento pfistup k pifimé praci s klientem,
s dirazem na bezpodmineéné pfijeti klienta, vysokou mirou empatie K prozivani a

pochopeni situace klienta, naplnéni vztahu, ktery bude oboustranné akceptovan a
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stane se opravdovym mistem pro vzajemné sdileni postojii a pocitl, véetné téch

negativnich.
Gestalt terapie

Gestapy terapie je terapeuticky smér, zaloZeny na feSeni interpersonalnich konflikta,
které¢ ovliviluji a determinuji Clovéka v jeho moznostech piirozeného rozvoje
osobnosti i rozvoje vztahu a kontaktu s druhymi lidmi. Ustfednim motivem této
terapie je ,tady a ted* tedy aktualni prozivani a hledani nového mozného feSeni,
jiného uspotadéani... CDB pracuje s touto terapiii velmi podrobné. Snazi se klienty
orientovat na hledani novych feSeni, ktera se pokusi oprostit od negativnich
predchozich zkuSenosti. Pomdahaji nahlédnout na situaci znového uhlu pohledu,
pracuji s zivotnim piibéhem klienta, teorii pole poskytuji zpétnou vazbu a zaroven
reflektuji klientovo tempo, potiebu zpracovani jednotlivych prozitka, potiebu

opakovani...
Pesso Boyden terapie (PBSP)

Tato terapie, celym nidzvem Pesso Boyden psychomotorické terapie, patii v Ceské
republice mezi méné znamé. Teorie se zaklada na predpokladu, Ze nenaplnéné lidské
potteby Ize do jist¢ miry dosytit i v pozd&jSim véku a tim eliminovat ¢i potlacit
negativni jevy, které v dlsledku nenaplnéné potieby vznikly. Vychazi z A.H.
Maslowa pyramidy hodnot, avSak A. Pesso a D. Boyden tadi vSechny potieby do
jedné roviny ve smyslu vyznamu pro rozvoj osobnosti. Tato terapie je navaznou na
Rodgese 1 Gestalt svym pojetim ¢loveéka jako jedince s moZnosti neustalého rozvoje
za predpokladu naplnéni danych podminek. Tento terapeuticky pfistup prostupuje
vSemi programy poskytovanymi CDB, zaméfenymi na dlouhodobou praci s Klientem.
Zvlasté pak ma své misto pii praci s klientem v pozdéjsich fazich klientova Zivota.
Konkrétnimi pottebami jsou potreba mista, potreba podpory, potreba péce, potieba

bezpeci, potieba limitu/hranic (PETERKOVA, 2014, BO15/1)
Terapie zamérena na attachment

Jinym ndzvem téz Dyadickd vyvojova psychoterapie (DDP) se opira o teorii vazby J.
Bowlby. Vychazi z predpokladu, ze zdravy vyvoj ditéte je zadvisly na kvalitnim a
bezpecném vztahu s rodiCem. Terapie je tedy zamétfena zvlasté na ty vztahy, kde je
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vztah jakkoliv naruSen a je tieba jej obnovit. Cilova skupina, se kterou CDB pracuje je
specifickd pravé narusenou vazbou rodic-dité. Bohuzel se jedna o terapii uzivanou
pouze okrajové. K efektivnimu prabéhu je tfeba, aby klient mél osobu, s niz ma

bezpecny vztah, a jehoz existence je mezi klienty CDB velmi vzacna.

Metodika CDB zpracovava ve vztahu ke svym klienttim téZ poradenskou a vzdélavaci ¢innost
centra (zakladni pravni poradenstvi, jednani s Gfady, hospodafeni s penézi, pujcky, feSeni
zadluZeni, pomoc v otazce bydleni, pomoc S nalezenim a udrzenim zaméstnani, rozpoznani
rizik zévislosti a jejich prevence, partnerské a rodinné/vychovné poradenstvi, rozvoj
komunikacnich dovednosti). Tato veskera ¢innost v§ak musi navazovat na predchozi pozitivni
zkuSenost klienta smérem k centru a zdrovenn je pokracovanim budovéni vztahu klienta a

pracovnikit CDB. Vice o navaznosti sluzby je uvedeno v rozhovorech s pracovniky CDB.

7. Kdo jsou klienti CDB

Klienty jsou déti a mladi lidé od 14 let do 35 let. Divodem pro rozsifeni sluzby do 35 let je
jak zpomaleny socioemoc¢ni vyvoj. To potvrzuji nejen zaméstnanci CDB, ale 1 odborna
literatura ...nedostatek se casto projevi dramatickym zpiisobem i u deti zdanlivé dobre
prizpusobenych, kdyz z chranéného prostredi ustavu odchazeji v patndcti letech do sloZitého
spolecenského a pracovniho prostiedi, kdyz si vném maji najit svou pozici a zalozit
samostatnou socialni existenci. U nékterych pak dochazi k osobni krizi, teprve kdyz maji plnit
role dospélych, pro néz vitbec nebyly pripraveny (role manzela, otce apod.) (MATEJCEK,
2011, str. 293)

Kazdy klient CDB si do zivota nese mnoho traumat ze své primarni rodiny. Mnohdy to jsou
tak velké rany, ze je ani sebelepSi psychoterapie a pomoc plné¢ nezalé¢i. To jsou vSak
informace, které jsou vSem zndmé a vSeobecné piijimané. Pod povrchem obecného problému
se vSak skryva mnoho banalnich, kaZzdodennich problematickych situaci, které znesnadiiuji
cestu klienta k jeho osobnimu rozvoji a samostatnosti. (pfiloha ¢. VI, rozhovory s pracovniky

centra, 2015)
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V soucasné dobé je mozné se opiit o nejnovéjsi vyzkum Radka Ptacka (Déti na cesté, 2014),

jehoz dil¢i ¢asti byl vliv nahradnich forem péce na vyvoj déti, a psychopatologické projevy

0s0D s historii nahradni vychovné péce.
7.1. Hodnoceni klienta v oblasti socialniho fungovani

Socialni fungovani je v obecné roviné charakterizovano jako ,,zpiisob, jakym lidé zviadaji

naroky kladené na né jejich Zivotnim prostredim “ ( Matousek, 2013, str. 35)

Pokud bych na tomto misté polozilo otdzku, zda klienti CDB napliiuji uspokojujicim
zpusobem naroky na né kladené, jednoznacna odpovéd’ by znéla ,,NE“. Dlvodem pro
neuspokojivé naplnéni socidlniho fungovani, tak, jak ho chapeme v socialni praci je problém
V oblasti socialni adaptace. ,, ve skupinové vychove nebyla diilezita individualita, dité nemélo
pro nikoho osobni vyznam. Veétsi duraz byl kladen na konformitu a prijeti anonymni roje
jednoho z mnoha clenu skupiny. Vysledkem je, zZe se déti nenaucili samostatné rozhodovat a
byt osobné odpovedné za své chovani. V instituci neni svoboda rozhodovani podporovaina.
Vetsina veci je predem urcena a na viastni volbé nezavisi. Strategie chovani, které jsou zde
ucelné a uzitecné, ztraceji v jiném prostredi svou hodnotu. Kdyz dospivajici detsky domov
opoustéji, déje se priblizné totéz, co se stava vezmiim propusténym z dlouhodobého vykonu

trestu.* (VAGNEROVA, 2008, str. 602).

Teorie socialni prace vSak socialni fungovani rozpracovava dale na ,,lidské zviadani* a
,,pozadavky okoli* (Matousek, 2013, str. 35-36). Je spiSe filosofickou otazkou, ktera z téchto
dvou oblasti tvoii pro klienty CDB vétsi Zivotni prekdzku. Presto bych si ale na zakladé€ svého
vyzkumu dovolila tvrdit, ze potadi, ve kterém klienti CDB nejsou schopni kvalitné naplnit
principy fadného socialniho fungovani, jsou v ndvaznosti od lidskych osobnich limitl smérem
k napliovani pozadavki okoli. Tj. pozadavky na né kladené nejsou objektivné jiné, nez
pozadavky kladené na vétSinovou populaci. Ale schopnost klientii tyto pozadavky ptijmout,

pracovat s nimi, je bez vnéjSiho zasahu a rozvoje jejich osobnosti véetné terapeutické prace,

miziva. (ptiloha ¢. VI, rozhovory s pracovniky CDB, 2015)

Socialni prace pracuje s integraci jedinci vybocujicich z normy. Cilem je socidlni zafazeni.
Co se vSak dgje pred tim, nez dojde k integraci, tedy zatazeni do spole¢nosti? Antonymem pro
integraci je dezintegrace. Presny vyznam slova je ovSem |, rozdéleni celku, ztrata

.....

obséhlo dany jev, se kterym v pribéhu Zivota bojuji klienti CDB, a potazmo vSichni, ktefi
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prosli tustavni vychovou. Jejich stézejnim osobnostnim problémem je spolecenska
nezarazenost. Je to celozivotni stav, mnohdy subjektivni pocit nenaplnénosti, chybéjiciho
pevného bodu v zivoté, absence pevného vztahu-vazby, chybéni néceho, co klient nedokaze

definovat slovy... ¥
1.2 Spolecenska nezarrazenost a jeji vyvojové aspekty

Ukotveni tohoto terminu z psychologického hlediska, by mohla byt charakterizovana jako
,,situace abnormalni, tedy neodpovidajici normé*.*® V nasledujicich odstavcich chci tuto teorii
podlozit praktickymi piiklady. Jsou to ,,pouhé malickosti®, které témto détem ztrpcuji start do

zivota, ale je nesmirné podstatné poukézat a vyzdvihnout dulezitost téchto maliCkosti.

Détsky kolektiv dokaze byt velmi nemilosrdny. Dité jakkoliv odlisné je zpravidla terCem
posméchu, v lepsim ptipad€ neni oblibené, nezapada do skupiny. Pokud tato situace nastane u
ditéte, které ma pevné rodinné zazemi, dokdze se s touto situaci nejspi§ vyrovnat, nebot’ ma
stale alespon pevné misto doma. Je prioritou pro své rodice, vi, odkud vzeslo, mize sviij zivot

porovnavat se zivotem svych rodi¢t, rodiny obecné, je ukotvené.r’

Zcela odli$na situace je ale u ditéte, které do kolektivu napt. ZS pfislo z DD. Jeho chovéni
bude odlisné, s nejvetsi pravdépodobnosti si bude t€zko budovat nové socialni vazby, vztahy
se spoluzaky, nebo naopak az moc lehce a nekriticky piijme kohokoliv, kdo vztah

nabidne.(piiloha &. VI, rozhovory s pracovniky CDB, 2015) 8 Stane-li se takové dit& teréem

15 Obdobnym terminem by mohla byt ,,vykofenénost”. Jeji uZiti je ale spise v materidlnim hledisku (ztrdta mista,
vytrZeni z pfirozeného prostfedi, ztrata majetku, ztrata kontaktu s dosavadnim socidlnim prostfedim) Autorem
teorie vykorenéni je Lucien Herr.

16 je-li znakem normdlu v§eobecnost vyskytu, pak je pritkaznym znakem abnormality odli$nost od vieobecnosti;
feceno strucné: abnormdini je to, co se vieobecné nevyskytuje (VACINOVA, LANGOVA, 2011, str. 75))

17 Rodina je dileZitd socidlni skupina, kterd pini celou Fadu biologickych, ekonomickych, socidlnich i
psychologickych funkci. Poskytuje svym clenim potrebné zdzemi, uspokojuje jejich potieby a zprostredkovadva
zkusenosti, které nelze ziskat jinde.“ (VAGNEROVA, 2008, str. 589)

18 0dbornd literatura shrnuje tyto odli$nosti nasledovné: , Typickym zptlisobem je zménéno i citové proZivdni a
vztahy k okolnimu svétu. Tyto déti mivaji primitivni, nediferencované a povrchni vztahy k lidem, ndpadné
absenci empatie a egocentrismem, ktery je disledkem citové deprivace. Z nedostatku pozitivni emocni
zkusenosti vyplyvd celkova nejistota. Citové deprivované déti byvaji emocné ploché, neduvérivé, nékdy i hostilni
afektivnimi vybuchy. ... Tyto déti se obtiZzné orientuji ve vlastnich pocitech. Chybi jim zkusenost zpétné vazby

s matkou, kterd by jim svymi reakcemi napomohla v rozvoji sebecitu. NezaZili empatickou reakci respektujici
jejich pocity a potreby, a tuto zkusenost ve vztahu k sobé i k ostatnim lidem postrddaji“ (VAGNEROVA, 2008,
str. 299)
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narazek, posméchu, $ikany®®, atp. nasledky pro néj jsou dalekoséhlejsi. Prohloubi uz existujici
traumata, nedivéru ve vztahy a svét, dit¢ nema své ukotveni. Svoji situaci zpravidla
neporovnava a nediskutuje s dospélym, ktery situaci jiz zazil a zvladl, ale nanejvys s ostatnimi
détmi v DD, ktefi se nachazeji v situaci podobné a stejné jako nas klient ji neumi adekvatné

vyresit.

Takovato mala traumata se nabaluji na velkd traumata a tvoii v détské hlave jesté vEtsi chaos

ve vztazich, jejich organizaci a feseni.

Existuje zde opravnéna namitka, ze dité Zijici v DD ma své opatrovatele, kteti by méli s timto
problémem pracovat a pocitat. Situace je vSak takova, ze se déti se svym problémem nesveri,
a kdyz uz tak ucini, nedostane se jim feSeni, které by pro n¢ opravdovym fesenim bylo. Muze
dojit k ndpravé ve Skole, préci se ttidou, vysvétleni vzniklé situace, ale k nasledkiim situace
jsou jen prohloubenim jiz prozitych traumat. Sami dal proplouvaji Zivotem jesté s hloubéji
zakofenénym pocitem, Ze maji na Cele napsano ,,jsem s détského domova“ (piiloha ¢. VI,

rozhovory se zaméstnanci CDB, 2015, srov. piiloha ¢.V. rozhovor s klientkou CDB, 2014).
Je tieba si ale uvédomit, jak slozitd vnitini situace to pro dité ¢i dospivajiciho je.

CDB se snazi ptipravovat dit¢ na realné vztahy, ve kterych bude muset po odchodu zit. Kurzy
ptipravy na zivot funguji jako komunita, ve které je mozné sdilet sviij zivot, nastalé situace 1
Jiz probéhlé konflikty se skupinou, najit nové pratele nejen mezi détmi, ale téZ navazat pevny
a jisty vztah s dospélym, ktery mize pomoci podivat se na dané feSené situace z jiné¢ho hlu
pohledu, nabidnout adekvatni pomoc pfi feSeni. Je na svobodném rozhodnuti ditéte, zda chce
svij problém, ale i uspéch, sdilet s celou skupinou, nebo chce véc ftesit s konkrétnim
dospelym individudln€. Vzdy se pracuje sjedinym cilem, a to, aby dit¢ odjelo z CDB
S pocitem ulevy, Ze se md komu svéfit, a jeho situace ma feSeni, pfesto, Ze to nemusi byt

feSeni podle jeho pivodnich ptedstav. (rozhovor s pracovniky CDB, 2014)

V ptedchozich odstavcich jsem zminila kolektiv v ramci vzdé€lavaciho systému, kde je jesté

stale mozné zasahnout proti negativnim spole¢enskym vliviim.

Nastala situace po odchodu z DD je v8ak opét stejna. Jiz dospély XY bude mit §tésti, dokonci

sttedoSkolské ucilisté, a po delSim shanéni dostane praci. Nastoupi do pracovniho kolektivu

19 Sikanovand obét casto byvd néjak znevyhodnénd. Byvaji to tiché, plaché tzkostné a nejisté déti s nizkym
sebevédomim. Jsou zvyklé se podfizovat. ... Nebyvaji socidlné zdatné, nedovedou navazovat kontakt, byvaji
mdlomluvné a pasivni. ,, (VAGNEROVA, 2008)
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napt. do skladu. I zde se miize opakovat situace, kdy nebude do kolektivu piijaty, ptipadn¢ se
Z né¢ho vytadim uz samotnym sdéleni, ze je DD. I v dne$ni dobé mnoho lidi nerozliSuje mezi
DD a tzv. ,pastdkem®. A jesté¢ vétsi procento laické populace nechape divody pro umisténi
ditéte do ustavni vychovy jako diivody ochranujici dité, ale jako zptisob feseni nezvladatelné
vychovy malého lotra. Je to tedy od pocatku znevyhodiujici vychozi pozice, pro vstup do
samostatnosti. V kombinaci s nevyzralou osobnosti, nizkym sebevédomim, neschopnosti
adekvatné reagovat, je to spousté¢ naslednych potizi. (ne dochazka do prace, ztrata
zamé&stnani, dluhova past, vznik zavislosti, atp.) (rozhovor s klientkou CDB, srov. rozhovory
s pracovniky CDB, 2014)

I toto je dalsi moment, ve kterém hraje CDB svoji nezastupitelnou roli. V ramci programu
doprovazeni se vénuje pravé témto ,,noveé vstupujicim do samostatnosti, podporuje je
Vv hledani prace, pomaha ptipravit na mozné nastalé situace, a co je asi nejpodstatné;si, vytvari
misto, kam si mohou klienti pfijet popovidat, poradit se o nastalé situaci a kde se jim dostane

maximalni citové podpory a povzbuzeni.

8. Jaci jsou klienti CDB a jaké jsou jejich osobnosti charakteristiky:

Kazdy z klientti si s sebou nese velmi silny a €asto velmi kruty ptibéh. Kazdy z nich potiebuje
individualni pfistup a kazdy potfebuje néco jiného. Téméf vétSina klienti CDB ma za sebou
zkusenost raného traumatu, ze kterého prameni nejen umisténi mimo rodinu (DD, VU), ale
taktéz vychovné, a vyrazné osobnosti problémy. (Buletiny CDB) Problém, se kterym bojuji,
je navazovani osobnich vztahii. Bud’ jsou hodné nediivéfivi a uzavieni nebo vztahy ,,vesele*
navazuji, ale jen velmi povrchné. Chybi jim zkuSenost s pevnym vztahem. To se bohuzel

Casto promita 1 do jejich partnerskych, ¢asto promiskuitniho chovani.

Klienti ¢asto ,,matou t€lem*. Na prvni pohled jsou fyzicky zna¢né vyspéli, ale v oblasti osobni
zralosti jsou v porovnani s vrstevniky vyvojové o hodné mladsi. Navzdory riznym ,,maskam®
(od nesmélych az k tém silackym) si uvniti nevefi a podceniuji se. Boji se pfiznat jakoukoliv
chybu. Toto jim pisobi na jejich cesté zivotem znacné potize. Ve vétsiné ptipadi nejsou v 18
letech dostate¢né zrali na osamostatnéni, touzi po svobod¢, se kterou ale neuméji pracovat.
Nejsou zaméfeni na budoucnost, a dokud se jich dana situace osobné nedotyka, tak pfedtim

ani nemaji velky z4jem o to, aby se na tuto realitu pfipravili. V porovnéani se svymi vrstevniky
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z bézné populace jsou mnohem méné pfipraveni, a oproti svym vrstevnikiim nemohou ud¢lat
chybu. Ud¢laji-li jejich vrstevnici chybu, maji se kam vratit. Tuto moznost klienti CDB casto
nemaji. Okamzik odchodu z détského domova nebo rodiny je pro n¢ nesmirné naro¢ny. Jejich
touha po ,,svobod¢* je tak silna, ze pfes vSechnu snahu vychovatelii na tuto skutecnost ¢asto
reaguji tim zptisobem, Ze tuto realitu popiraji, nebo ji idealizuji. Z psychologického pohledu
je to pochopitelné — Casto prozivaji tolik vnitinich konfliktt, ze dalsi starosti, které se jich
bezprostiedné nedotykaji, vytésiuji. (PTACEK, 2014, srov. piiloha & VI, rozhovory
s pracovniky CDB,2015) To je vSak zdrojem mnoha naslednych komplikaci. Nediivéra ke
vztahtim, chybg¢jici pozitivni zkuSenost s kvalitnimi vztahy se negativné odrazi na jejich
osobni, pracovni i vztahové moralce. Nejsou motivovani ke smysluplnému traveni casu, ani
k rozvoji sebe sama. Jsou zvykli ,,proplouvat” mezi poskytovateli sluzeb, vyuzivaji sluzby
kratkodobé, namatkove, bez propracovanéj$iho planu do budoucna, a tudiz zpravidla bez

vétsich Gspéchii. (PETERKOVA, B014/1, 2014)

Poznatky o osobnosti klientd CDB jsou shodné s poznatky studie Radka Ptacka®® (PTACEK,
2014). Tato studie se zabyvala komplexnim porovnanim osob vyrlstajicich v plivodni rodinég,
osob vyrtistajicich v p&stounské pééi a osob vyrtistajicich v Gistavni pééi.?:

Ptacek déale uvadi ze u dospélych osob s historii ustavni péce nalézd nasledujici
charakteristiky, rozdélené do tiech odvétvi. Jsou to, v oblasti psychopatologie, zvyseny vyskyt
neuroticity, depresivity, impulzivity. V oblasti osobnostnich faktori intuitivnost,
negativismus, nedivétivost, neadaptivni strategie zvladani stresu. A v oblasti

psychosocialnich faktori objevuje potize v socialnich vztazich, problémova vzdélavaci a

pracovni kariéra a problémy v socialnim uplatnéni a Zivotni spokojenosti.

20 Osoby se zkusenostmi s ndhradnimi formami vychovy maji &ast&;jsi sklony k depresivit&, neuroticité,
impulzivité, disociativnim symptom(m, sebenejistoté, intuitivnosti, negativismu, nedlvéfivosti,
sebeprosazovani, potiZim s rozlisovanim hranic mezi sebou a druhymi. Casté&ji u nich dochazi k rezignaci,
obvinovani sebe sama ve stresovych situacich. Méné, nez osoby vyrUstajici ve své rodingé, vyuZivaji strategii
dovolujicich ziskat pocit vlastniho vlivu na pribéh situace. (srov. PTACEK, 2014)

21 Studie byla rozdélena na nékolik dilgich celkd (Viiv ndhradnich forem péée na vyvoj déti, Osobni
charakteristiky osob s historii ndhradnich forem péce, Psychopatologické projevy osob s historii ndhradni
vychovné péce, Vyzvy pro systém ndhradni péce)Studie jednoznacné uvadi, Ze jakdkoliv forma uUstavni péce je
doporucena pouze za predpokladu, Ze je dité ohroZeno, vyZaduje specializovanou péci, a ndprava ze strany
rodiny je objektivné nemozna. Zaroven je uvedeno, Ze pobyt v Ustavni péci musi byt pouze na dobu nezbytné
nutnou a to z dlvodu nutnosti vytvoreni pevného citového vztahu v prostredi, které je k tomu vhodné, t;j.
rodina.
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9. Vysledky vyzkumu

9.1. Vysledky vyzkumu metodou dotazovani

Metoda dotazovani byla realizovana technikou polostrukturovanych rozhovori. VSichni
pracovnici centra Don Bosco odpovédéli na dve otazky a to,, V jaké oblasti klienti nejcastéji

selhavaji a proc¢? A do jaké miry v téchto oblastech miiZe pomoci CDB?“

Z rozhovori s pracovniky vyplyva, ze krom¢ nedostatkli v oblasti praktické (jednani s urady,
péce o domacnost, nizké dokoncené vzdelani, nezaméstnanost, finan¢ni negramotnost, atd.)
maji klienti problém se vztahovou i komunikacni rovinou k sobé i k ostatnim. Dale
z rozhovort vychazi, ze se pii praci S Klienty nejedna o jednorazové poradenstvi, ale o
dlouhodobou komplexni a systematickou ¢innost centra. Tato ¢innost je dale zpracovéana v
metodikach CDB.

Prace centra je zaméfena nejen na rozvijeni praktickych dovednosti svych klientd. Vyrazna
cast prace se odehrava v oblasti psychologické a terapeutické prace s klientem, se zaméfenim

na rozvoj osobnosti, sebedlivery, zpracovani vlastniho ptibéhu.

TaktéZ byl proveden rozhovor s klientkou CDB (dale jen rozhovory v Buletinech)

Rozhovor s klientkou (pfiloha ¢. V.) je ilustrativnim ptikladem ,,typického* klienta CDB. Tito
mladi lidé touzi po své roding, vztahu s rodi¢em, zpravidla neobjektivné vyhodnocuji miru
rizika, kterému se vystavuji svym navratem do patogenniho prostiedi a taktéZ minimalné dbaji
na rady vychovatelil, socialnich pracovniki, aby se do své primarni rodiny nevraceli. Ziji
s vidinou rodi¢ovské lasky, ktera jim za asistence socialnich pracovnikl byla odebrana a touzi
st ji vzit zpatky. Touzi po vazbé, kterd stoji v samém tuvodu této prace. KdyZz opakujici
Spatnou zkuSenosti dojdou k zjisténi, Ze vytouZenou vazbu neziskali, jsou na zacatku své cesty
k samostatnosti. Tato zkusenost v$ak neptichazi v den, kdy opusti brany détskych domovii, a

tito mladi lidé jsou podle zakona ,,dospé€li“. Tuto zkuSenost nabyvaji mésice, nékdy 1 roky.
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9.2. Vysledky vyzkumu metodou pozorovani

Metoda pozorovani byla realizovdna technikou zucastnéného pozorovani. Pozorovani
probihalo formou navstév v centru, sezndmenim se s ¢innosti centra, Ucasti na setkani
dobrovolnikt, t€asti na akcich poradanych CDB.

Pozorovanim bylo zjisténo ze CDB ma vyrazné rodinny charakter, ktery napomaha udrzeni
stabilniho kolektivu pracovnikd, a tim 1 podpoie klientd, ktefi v Zivoté postradaji sviij pevny
stabilni bod. Poskytuje svym klientim nejen fundované informace, ale téz podporu pfi jejich
cesté do samostatnosti. Svym specifickym zplisobem nahrazuje CDB (do maximalni mozné a
realizovatelné miry) domov, pokud ho chapeme jako misto, kam se miize mlady ¢loveék vratit,

misto, kde je vitdn a piijiman jako ,,soucast velké rodiny*.

9.3. Syntéza z vysledki metod

Odpovéd’ na vyzkumné otazky jsem syntetizovala z vysledkii metod (metoda dotazovani,

metoda pozorovani).

Odpovéd’ na vyzkumnou O1.: Mladi lidé odchazejici z tstavni vychovy potiebuji vcasnou
ptipravu na odchod do samostatnosti, ktery nebude jen formou ptedani informace, ale bude
mit vztahova presah. Velky diiraz je tfeba klast nejen na rozvoj dovednosti, ale 1 na osobnosti
rozvoj kazdého. K takovému rozvoji ne nezbytna prace a pfijeti vlastniho Zivotniho ptib¢hu,

V jistém smyslu smifeni sdm se sebou a nalezeni vlastni hodnoty-zdravé sebevédomi.

Odpovédi, na vyzkumnou O2: Podpora socidlniho fungovani klienta se odehrava
Vv objektivni roviné formou poradenstvi, vzdélavani a doprovazeni. V subjektivni roviné pak
pravé v naplnovani vztaht, pocitu bezpeci a divery, jistoty mista i jistoty osobnosti hodnoty
pro kazdého ptichoziho. Za velmi podstatnou souc¢ast prace CDB povazuji préci se skupinou,
kterd vytvari prostfedi pro sdileni, zpétnou vazbu, ale i zrcadleni. Tim poskytuje klientovi
bezpecny prostor pro néacvik socialnich dovednosti, a zarovenl inspirativni a motivujici

prostredi.
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Zavér:

Cilem celé prace bylo poukdzat na piedpokladanou potiebu vztahu (vazby) ¢i mista, pro
zvladnuti socialniho fungovani mladych lidi opoustéjicich ustavni vychovu a analyza
uspokojeni této predpokladané potieby, cinnosti provozovanou Centrem Don Bosco

Pardubice.

Cil prace byl z hlediska teoretické zakladny, zpracované v teoretické Casti mé prace, naplnén
nalezenim a propojenim teoretickych vychodisek. Teorie vazby poskytla jak ontologické
vysvétlené vazby a vazebného chovani, tak z néj vyplyvajici disledky, které ovliviiuji vyvoj
Cloveka. Teorie vazby v navaznosti na teorii psychické deprivace poskytla pfesnéjsi obraz

0sobnosti osob, které prosli tstavni vychovou.

Vysledky obou vyzkumnych otdzek hovoti o tom, ze mladi lidé odchézejici z ustavni vychovy
maji velké nedostatky v naplnéni socidlniho fungovéani. A pro jeho obnovu ¢i vytvoreni je
nezbytny vztahovy pfesah sluzby, ktery zakldd4 rozvoji osobnosti klientil, po vSech jejich
strankach tak, aby byly minimalizovany dopady psychické deprivace, ustavni vychovy,

chybéjici ¢i hluboce poskozené vazby.

Cil celé prace byl naplnén. Piesto ze se tématu mladych lidi odchazejicich z ustavni vychovy
kterou svym klientiim poskytuje. TaktéZ setkdni s klientkou centra bylo velmi zajimavé a
obohacujici, protoze jsem ziskala jedine¢nou moznost nahlédnout do zivota ¢lovéka, ktery
s centrem spolupracuje del§i dobu, a tim 1 moznost zmapovat jeho cestu za doprovodu

pracovniki CDB.
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vazba

Teoreticka ¢ast prace se zabyva odbornymi teoretickymi vychodisky pro praci s mladymi

lidmi, s historii astavni vychovy. BliZe se odkazuje na Teorii vazby.

Vyzkumna ¢ast popisuje aplikaci teoretickych vychodisek do praxe, s odkazem na realizaci a

zkuSenosti zaméstnancu v Centrem Don Bosco Pardubice.
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Priloha I
Evropa kritizuje Cesko, Ze "krade" déti

ﬂKatef"ina Mahdalova

Praxe Ceského statu pii odebirani déti z rodin se stala teréem kritiky Evropské komise 1
OECD. Ob¢ instituce upozoriiuji na to, ze ¢eska "socidlka" odebira déti bezkonkurencné
nejvice z celé Evropy. Napiiklad v Ceskych kojeneckych tstavech konci z deseti tisic déti
Sedesat - naproti tieba jedenatficeti "institucionalizovanym" détem na Slovensku, deviti v
Polsku nebo tiem v Rakousku. OECD i Evropska unie nds za tato vysoka ¢isla kritizuji uz
nékolik let, poCty "zabavovanych" déti ale stale rostou. MEZITITULEK: Kladivo na chudé
Piitom nejéast&jsim diivodem k odebrani ditéte v Cesku nebyva tyrani, ale majetkové poméry
rodiny, které¢ se daji snadno vyfteSit. "Finan¢ni ¢i bytova situace nesmi byt divodem k
odebrani déti," pise se pritom ve zpravé OECD za minuly rok, ktera hodnoti situaci ohledné
odebirdni déti v evropskych zemich. Ministr prace a socidlnich véci Petr Necas tika, Ze od
svého nastupu do funkce loni v zafi intenzivné pracuje na zméné systému. Chce ho nastavit
tak, aby byla nédhradni rodinné péce uptednostinovana pied péci ustavni. "Jednou z podminek
pro vykon takové prace by mélo byt akreditované vzdélani, nejlépe terciarniho typu," tika
ministr. V soucinnosti s dalSimi resorty by rad prosadil i vétsi informovanost soudct,
zdravotnikl a policie. "Je to prace na dlouho, ale soucasny stav je neunosny," fika Necas.
Podle letosni zpravy Ligy lidskych prav kazdorocné zbytecné utrati stat zhruba 10 miliard
korun za vychovu déti v ustavni péci. Dalsi studie, tentokrat z Univerzity v Birmighamu, ktera
srovnavala evropské zemé, zase vyplyva, ze od roku 2000 sice klesa pocet déti v ustavech, ale
tento trend je zplsoben klesajici porodnosti, nikoli zménou mysleni socidlnich pracovnikd.
Kapacita poloprazdnych détskych domovt, které zacali masové budovat komunisté v 50.
letech, ziistava skoro neménnd. Zprava je dostupna na strankach Vyzkumného tstavu prace a
socialnich véci (www.vupsv.cz). Naklady na dité€ v péstounské péci jsou podle propocti Ligy
lidskych prav Ctyfikrat nizsi (zhruba 60 tisic korun ro¢né) nez ndklady na dité v détském
domovg, presto déti stale jesté valnou vétSinou konci praveé v ustavech.

MEZITITULEK: Dej sem dité¢! Hlavni problém je ale v hlavach socidlnich pracovniki a
soudct: z celkového poctu odebranych déti €ini tyrané a vyznamné zanedbané déti 3 - 4
procenta. V ustavech kon¢i prevazné déti z rodin, které se dostaly do finan¢ni tisn€. Od dob
minulych se ale mnohé zménilo: napftiklad jest¢ v 60. letech byl oficialnim divodem k
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odebrani ditéte vék matky pod osmnact let nebo vykon trestu jednoho ¢i obou rodict. Mnohé
absurdity ale ztstaly. Divodem ke "konfiskaci" déti byla v novém tisicileti naptiklad
odpojena elektiina, Castd zména bydlisté, nezvyklé jméno ditéte a pro Gtedniky a soudce pfilis
alternativni zpiisob zivota jeho rodi¢li nebo tfeba kradez détské vybavicky, jiz se dopustila
zoufala Sestinedélka. MEZITITULEK: Bezmocny Strasburk Stejné absurdné piisli o déti i
manzelé Wallovi. Opakované zadali na Gfadech o lepsi byt a tak dlouho jim dotéené trady
zadosti zamitaly, az pfisli socialni pracovnici a déti jim zabavili. Dlivod? "Nestabilni bytova a
finan¢ni situace rodiny." Po letech dohadovani se "sociadlkou" a soudy skonCil spor ve
Strasburku. Tamni soud oznaé¢il jednani statnich Gfednikdi za selhani a neshledal Zadny
zakonny diivod k odebrani déti. Natidil jejich navraceni do rodiny a Wallovym pfiznal 10 tisic
péci péstounti a odvolaci soud minuly tyden prohlasil, Ze uz navrat domi po péti letech by pro
né byl stresujici. Ministr Ne€as povazuje piistup socidlnich pracovnikli a soudii v tomto

ptipadé za "skandalni a stupidni".

MAHDALOVA, Katefina. Archov HN: Evropa kritizuje Cesko, Ze krade déti. Hospodarské
Noviny [online]. 2007 [cit. 2014-09-12]. Dostupné z: http://archiv.ihned.cz/c1-21382550-
evropa-kritizuje-cesko-ze-krade-deti
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Priloha €. 11

Miame nejvice déti v Gstavech z celé EU

5. prosince 2007

Ceska republika vede evropsky Zeb¥i¢ek v podtu déti vyristajicich v stavech. Absolutni
pocet presahuje 20 tisic déti v dstavni péci. Ro¢ni naklady na tento systém presahuji
¢astku deseti miliard K¢ a naklady spojené s pobytem ditéte v istavu presahuji 281 tisic

K¢ rocné.

Toto jsou hlavni zavéry vyplyvajici z dokumentu s ndzvem “PéCe o déti odebirané z
biologické rodiny v CR”, ktery ve formé systémového doporuceni zveiejnila Liga lidskych
prav. Dokument provadi srovnani ekonomickych a statistickych dat systému tstavni vychovy
a systému péstounské péce. Zatimco dit€¢ v détském domové predstavuje naklady v priméru
281 tisic rocné, dit¢ svétené do péce péstount vyzaduje od statu ve formé davek primérné
pouze 67 tisic za rok.
K ekonomickému srovnani je potfeba doplnit také vysledky, které ve vychové déti tyto dva
rozdilné systémy dosahuji, a zavér je naprosto jednoznaény: pestounska péce je v celkovém
vysledku mnohem efektivnéj$i a méné¢ nakladnd nez pobyt ditéte v jakémkoli typu ustavu.
O nedostateénych vysledcich tustavni vychovy svédéi také nedavno zvefejnéna studie
zpracovana ministerstvem vnitra s nazvem “Hodnoceni systému péce o ohrozené déti”.
Zpracovatelé této studie ziskali data vice nez 17 000 déti, které opustily ustavni vychovu v
poslednich deseti letech. Zaméfili se predevSim na to, zda se tyto déti dopustily po opusténi
ustavu trestné Cinnosti. Hlavnim zavérem je, ze vice nez 50 % déti spachalo po opusténi
ustavu néjakou trestnou ¢innost.

Ustav vychova kriminalniky

Zminovana zprava vsak pfinesla i nékolik dalSich zasadnich zavéri. Primérna délka pobytu
ditéte v détském domové se pohybuje v Ceské republice primérné kolem 14,5 roku, déti tedy
travi v Gstavech naprostou vétSinu svého détstvi, pticemz 61 % z nich opousti ustavy az po
dosazeni zletilosti.
Zhruba 82 9% d¢éti se pred nebo béhem pobytu v instituciondlni péci nedopustilo trestné
¢innosti, tzn. Ze byly do ustavu umistény z jinych divodua, v pfevazné vétsingé z divoda
socidlnich, at’ uz kvili nizkému ekonomicko-kulturnimu statutu rodiny ¢i neschopnosti rodicii
zajistit materidlni podminky pro vychovu déti, nebo pro poruchy chovani jako zaskoléctvi,
agresivitu, utéky z domova, vychovnou nezvladatelnost ¢i nerespektovani autorit.
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Ptfevaznou vétSinu divodil natizeni Gistavni vychovy by pfitom bylo mozné ovlivnit v€asnou
intervenci a socidlni praci s ditétem a jeho rodinou, at’ uz ze strany socidlnich pracovnikd,
vychovnych poradct ve Skolach nebo pracovnikll timto smérem zaméfenych neziskovych
organizaci.

Jako zédsadni rozpor se jevi zjisténi, ze ackoli naprostd vétSina déti se pied nebo v pribéhu
svého pobytu v Ustavnim zafizeni nezapletla se zdkonem, po opusténi institucionalni péce se
trestné ¢innosti dopustilo 51% déti, pfevazna vétSina z nich az po roce od opusténi Ustavu.
Podle nékterych odbornikt je tento jev zplisoben faktem, ze po odchodu z détského domova
déti mnohdy nemaji kam jit a kon¢i na ulici. Ze spachané trestné ¢innosti po opusténi ustavu
se v 85 % jednalo o majetkovou trestnou ¢innost a v 15 % dokonce o nasilnou trestnou
¢innost (21 déti spachalo trestny ¢in vrazdy).

Déti z ustavi!

Primérné ndklady na dité spojené se systémem Ustavni vychovy podstatné zvySuje pobyt déti
v kojeneckém nebo ve vychovném ustavu, ktery je jesté mnohem nakladnéjsi nez pobyt ditéte
v détském domove. Pii zapocteni nakladd na pobyt déti v kojeneckych tstavech a v tstavech
socialni péce urenych pro mentaln€ a zdravotné hendikepované déti a pfi zapocitani nakladi
spojenych s administrativnim apardtem na krajich a ministerstvech se tak dostdvame k
celkovému Cislu priblizné 10 miliard K¢ ro¢ng.
V souvislosti s touto problematikou vydala Liga lidskych prav v fijnu leto$niho roku analyzu
pravnich a psychologickych souvislosti Ustavni vychovy s nazvem “Dé&ti z tstavl!”. Tento
materidl zahrnuje problematiku socidlné-pravni ochrany déti, sanace rodiny, Ustavni vychovy
a soudnictvi ve vécech péfe o nezletilé. Kromé konstatovani nedostatkii a systémovych
selhani obsahuje také tadu doporuceni v podobé systémovych a legislativnich zmén.
problematiky socialnépravni ochrany déti a ustavni vychovy pod vedenim jednoho
ministerstva.

V soucasnosti ji maji na starosti hned tfi resorty, a proto mnohdy dochazi ke tfiSténi
kompetenci a neschopnosti problematickou situaci razné fesit. Vyrazné by se méla zlepsit také
sanace a podpora ohrozenych rodin ze strany statu, ktera by méla byt vzdy uptednostnéna
pfed nafizenim ustavni vychovy. Vhodnym krokem by bylo zavedeni terénni socidlni
asistence pro rodinu ohrozenou odebranim ditéte do ustavni vychovy a pomoc s napravenim
rodinnych pomér.
Mezi dal$i navrhy patii také zajisténi socialnich byt na ptechodnou dobu pro rodiny v bytové
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nouzi a v odiivodnénych ptipadech také pro déti, které opoustéji zafizeni tistavni vychovy po
dosazeni zletilosti, ¢imz by se podle nazoru mnoha odbornikit mohl vyrazné snizit pocet déti,
které se po opusténi ustavniho zafizeni dopusti trestné ¢innosti.

At se staraji obce

Pozitivnim krokem v této oblasti by byl pfesun vykonu statni spravy v oblasti socidlné-pravni
ochrany  déti z  pusobnosti obci na  nové  vytvofeny  Ufad,  napf.
feditelstvi pro zaméstnanost, socialni spravu a rodinu vzniklého pfeménou soucasnych uradii
prace, a zachovani povinnosti zajiStovat poradenskou ¢innost pro rodinu v nepfiznivé situaci
na arovni soucasnych povefenych obci. Povéfené obce by mély mit povinnost zajistovat sit’
terénnich socialnich asistentli v zavislosti na po¢tu obyvatel a stanovenou miru finan¢ni
spolutcasti na nakladech spojenych s pobytem ditéte v ustavu v pfipad¢ nafizeni ustavni
vychovy. To by mohlo vést k vétsi motivaci k podpotfe a sanaci rodiny, kterd je az 15x
levnéj$i nez tustavni vychova. Nutnd je také reforma zafizeni Ustavni vychovy, hlavné
vytvofeni sit¢ velkého poctu malych zafizeni rodinného typu s malym poctem déti a
pracovniki namisto soucasnych velkych ustavii a zvySovani odbornosti a specializace ustavi.
Ty by mély mit k dispozici dostatek odpovidajicich odbornikii — psychologii, specialnich
pedagogt, etopedii — a kazdé zatfizeni by se mohlo specializovat na ur€ity typ problému v
anamnéze ditéte.
Dulezité je 1 zkracovani doby pobytu ditéte v ustavu, tedy vyssi mira spoluprace ustavu s
rodic¢i ditéte, popt. spoluprace, podpora a ptiprava nahradni rodiny na pfijeti ditéte, a také
zkracovéani délky soudnich fizeni ve véci péfe o nezletilé. V tomto piipadé¢ by neskodilo
vyuzit ptikladu nékterych evropskych zemi, které maji stanovenu pevnou lhiitu pro
rozhodnuti ve veci a pro odvolani proti piredbéznému opattenti.

Nutné je také zvySovani odbornosti a specializace soudct.

**k%k

Rok od opusténi détského domova se 51 % déti dopustilo trestné ¢innosti. V 85 % se jednalo
o majetkovou trestnou ¢innost, v 15 % o nasilnou trestnou ¢innost (21 déti spachalo trestny

¢in vrazdy).

BITTNER, Petr. Liga lidskych prav: Mame nejvice déti v ustavech z celé EU. Liga lidskych
prav: Mame nejvice déti v ustavech z celé EU [online]. 2007, 5.12.2007 [cit. 2014-10-02].

Dostupné z:http://llp.cz/2007/12/mame-nejvice-deti-v-ustavech-z-cele-eu/
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Piiloha III

Ombudsman Kritizuje ustavni péci

Brno — Ustavni péée o déti je v Cesku podle ombudsmana Pavla Varvafovského piilis

roztiisténa, v gesci ji maji tfi ministerstva.

Naptiklad déti s lehkym mentalnim postizenim Casto nepatiicné kon¢i ve vychovnych nebo
diagnostickych ustavech, které nejsou ptipraveny vhodné se o tyto déti postarat. V krajnich

piipadech pak — zbytecné — kon¢i na psychiatrii, fekl v Gtery novinaifim ombudsman.

Utfad vefejného ochrance prav novinafe informoval o datech vyhodnocenych po Etyfech
meésicich kontrol zatizeni pro déti, provéteni jejich fungovani bude pokracovat az do konce

roku.

,Péce by se méla sjednotit pod jedno ministerstvo, nejlépe pod ministerstvo prace a socialnich
véci, uvedla Petra Zdrazilova z kancelafe ombudsmana. Potom by se pry nestavalo, ze si

instituce déti prehazuji jako ,,horky brambor*.

Varvarovsky se snazi apelovat na sjednoceni této agendy pii svych jedndnich na vladé.
Problém je podle n¢j v tom, Ze zdravotnictvi a socialni oblast jsou nyni ve ,,velkém pohybu*.
Narazi tak pry na pfisliby, ze pfipominky ufadu ombudsmana budou zohlednény, ale az ,,ve
finale*, tedy pfi budouci komplexni upravé. Podle n& vSak neni jasné, kdy ono ,,slibované

finale* ptijde na fadu.
Cesko pat¥i k priiméru
Varvarovsky také uvedl, Ze podle novych statistik a na rozdil od vefejného povédomi Cesko

V evropském srovnani v poCtu ustavnich zatizeni patii zhruba k priméru. Ustavl pro déti by

pry zem¢ mohla mit méné, ale jsou zemé, které jich maji na podobny pocet obyvatel jesté vic.

Cesko podle n&j rozhodn& nema v Evropé nejvic déti umisténych do diagnostickych tstavii a
péstounské péce, jak se pry ¢asto nespravné uvadi. Podle Zdrazilové je v Cesku umisténo do
alternativni péce 24.000 déti, v Rakousku je to 10.000 déti, ale naptiklad v Dansku, ktera ma

asi 5,5 milionu obyvatel, je to az 15.000 déti. ,,Myslim, ze patiime ke standardu, podotkl
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Varvatrovsky. Dodal, Ze by samoziejmé pocet déti vychovavanych mimo vlastni rodinu mohl

byt v Cesku nizsi. ,,Myslim ale, ze naSe zafizeni snesou evropské srovnani,* doplnil.

Podle ombudsmana by vsSak bylo tfeba pfechdzet od institucionalizované péce pro déti ve
velkych ustavech k menSim zafizenim rodinného typu. ,,Nejlepsi by byla zatizeni v bézné
zastavbé, nikoliv v néjakém zamecku na samoté u lesa, kam déti nechodi ani na prochazku,
protoze nemaji kam,* uvedla Zdrazilova. Pravé umistovani déti do velkych opusténych vil a

zadmeckl v neptilis husté zastavbé bylo diive pomérné Caste.

Péce o déti, které skonci v riznych typech tstavnich zatfizeni na zékladé rozhodnuti soudu
nebo na zadost rodicl, spadaji pod plisobnost ministerstev $kolstvi, zdravotnictvi a prace a
socialnich véci. Podle ZdrazZilové roztiisténosti systému trpi predevSim déti, které maji lehké
mentalni postiZzeni, a bézny Skolsky systém je vyhodnoti jako nevhodné pro normalni skoly a
rizna zatizeni socialnich sluzeb, jako je chranéné bydleni a zdravotni tstavy. Tyto déti pak

byvaji umistovany do vychovnych ustavii ¢i détskych domovi, kde na n€ nejsou pfipraveni.

Kancelai vetejného ochrance prav ma dohled nad détmi v Gstavni pééi v gesci pét let, na

problémy nejednotnosti systému upozornuje uz delsi dobu.

RACEK, Attila. Denik.cz: Ombudsman kritizuje Gstavni péci. [online]. 2011, 18.05.2011 [cit.
2014-10-02]. Dostupné  z: http://www.denik.cz/z_domova/ombudsman-kritizuje-ustavni-
peci20110518.html
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Priloha IV

Vychodiska pro praci s klienty Centra Don Bosco SKM
Cislo ptedpisu: B015/1

Datum ucinnosti: 17. 12. 2014

Datum posledni revize: ------- Zpracovaly: Peterkova
Schvalila: Monika Peterkova

Verze: 1.

Zavaznost predpisu pro: pracovniky CDB

Seznam ptiloh: -------

Uvod

- P¥i podpoie klientl vychazime z jejich specifik??

- Tam, kde je to mozné, snazime se s klienty navazat vztah alespon 2-3 roky pted odchodem z
détského domova nebo z péstounské rodiny. Divéra vybudovana v tomto obdobi napomaha
tomu, aby klient obdobi osamostatnéni snadnéji zvladl. Toto pravidlo ale v zadném piipadée
neni podminkou.

- Kazdy klient je jedinecny a ma své vlastni redlné potieby. Dle nich je tfeba volit také

adekvatni pfistup.

A) Zakladnim pristupem, ktery p¥i nasi praci uplatiiujeme, je: Preventivni vychovny

systém:

a) 3 zakladni opérné body Preventivniho vychovného systému:

e Rozumnost: klademe dliraz na odbornou kompetenci pracovnikd, ktefi maji o klienty
lidsky zajem a zaroven jsou kompetentni pro praci s cilovou skupinou. Vzdy se snazi
objektivné vnimat konkrétni situaci klienta. Ve vztahu ke klientim znamena
rozumnost podporu maximalniho mozného vzdélani klienta, vychova ke kritickému
mysleni, schopnost sméfovat ho ke smysluplnym rozhodnutim a schopnost uznat
chybu.

e Laskavost: Mladi lidé musi citit, ze je mame radi a Ze nam na nich zalezi. To plati

také pro konfliktni situace, kdy jsou stanoveny hranice.

22 5pecifika cilové skupiny dostupné na serveru ve slozce vyvéska/B/ B014_1.
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NaboZenstvi v nasem pfipad¢ znamena, ze nase Cinnost vychazi z kiestanského
obrazu Clovéka a je motivovana nasi virou v Boha. Nasi klienti jsou pro nas lidmi,
»které Buh miluje”. Snazime se klientim ukazovat cestu k distojnému Zivotu - ve
svobodé, solidarit¢ a spravedlnosti. Tento aspekt naSi prace se projevuje v nasSem
konkrétnim jednani. Vytvaiime prostiedi, kde je mozné ,,setkat se s Bohem®. K viie

v$ak nikdy nikoho nenutime.

b) ,,Salesiansky duch* a jeho prvky:

Rodinnost — vytvafime prostfedi bezpeci, v némz se mladi lidé citi pfijimani a
prozivaji, ze u nas ,,jsou doma*“. Rodinnost je klicovym pojmem, kterym don Bosco
popisoval formu osobnich vztahli a vychovy ve svych zafizenich.

Spoluzodpovédnost — vzijemné budujeme otevienou a srdeCnou atmosféru.
Zajimame se o to, co délame, o klienty, o dal$i sméfovani organizace.

Aktivni pritomnost doprovézejiciho - snazime se s klienty navazat osobni vztahy,
naslouchat jim, védét, ¢im aktualné ziji, ptedvidat mozna rizika, povzbuzovat jejich
spole¢nou zabavu. Doprovazejici je partnerem, pritelem a priivodcem ve vychovném
procesu. Klient je vzdy bran vazné.

Asistence vychazi z védomi, ze vychova mladych lidi je mozna pouze dialogem,
laskou a tuctou k osobé a individualit¢ mladého cloveéka. Asistence vyzaduje
partnerské, pozorné a laskyplné jednani s mladezi a vyluuje mocenské, manipulativni
a autoritativni formy jednani.

Vérohodnost a autorita — je tieba, abychom pro klienty byli srozumitelni ve svych
vlastnich postojich. Klademe diiraz na otevienou komunikaci v tymu i s klienty, na
schopnost spoluprdce a na respekt k sob¢ 1 k druhému. Z této vérohodnosti vychozi

autorita jednotlivych spolupracovniki.
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B) Na tento zaklad se snaZime navazovat a rozvijet ho modernimi piistupy a poznatky
humanistické psychoterapie, ktera je dobrym vychodiskem pro efektivni socialni praci s

nasi cilovou skupinou Jedna se piedevs§im o tyto sméry:

1) Piistup zaméieny na ¢lovéka dle Rogerse:

Typicka je pro n¢j zakladni divéra ve skuteCnost, ze v kazdém cClovéku je pozitivni vnitini
rustova sila, ktera se projevi, mohou-li byt naplnény tyto podminky:

a) Vztah: klient a doprovazejici musi mit mezi sebou vztah, v némz si kazdy uvédomuje
svou odlisnost

b) Opravdovost: tim, Ze doprovazejici nezakryva své pocity, véetné téch negativnich,
pomaha otevirat vnitini svét i klientovi. Pomaha mu k pravdivosti.

c) Akceptace: bezpodminecné pfijeti je zcela zasadni. Doprovazejici nemusi akceptovat vzdy
vSechno chovani, musi ale bezpodminecn¢ pfijimat klienta jako takového (coz je pro n¢j
vzhledem k jeho historii ¢asto nova zkuSenost)

d) Empatie: bez hlubokého empatického pochopeni klientovy situace by klienti nemohli
uvetit prijeti doprovazejiciho. Doprovazejici do empatie nepodsouva své vlastni zkuSenosti,

zUstava u toho, jaké je prozivani , klienta®.

2) Gestalt terapie

Gestalt terapie je zaloZena na pfedpokladu, ze ¢lov€k mé od narozeni zdroje a schopnosti
potiebné k navazovani vzajemné prospéSného kontaktu s druhymi lidmi a okolnim prostiedim
a k proziti uspokojivého a tvotivého zivota. Osobni potencial a proces seberozvoje mize byt v
détstvi 1 b&hem dal§iho Zivota riznymi zplUsoby naruSen a ¢lovék uvizne ve fixovanych
vztahovych vzorcich. Cilem gestalt terapie je zkoumat a odkryvat v ,,zde a nyni* zplisoby, jak
okolim.
Fenomenologické hledisko. Doprovazejici si v§iméa toho, co je zjevné; nehodnoti
dilezitost jednotlivych jevi, respektuje klientovo vlastni vnimani svéta a sebe sama.
Uvédomovani: Doprovazejici spolecné s klientem zvédomuje slozky ptitomného
prozivani (emoce, myslenky, télesné a smyslové vjemy, potfeby, impulsy) a nechava

prostor k jejich uspotadani do nového smysluplného tvaru.
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Teorie pole: VSechny prvky Zivotniho prostoru klienta jsou v daném okamziku ve vztahu
a vzajemné¢ se ovliviuji. Pole se neustdle proménuje a také smysluplné organizuje.
Klientovy obtize doprovazejici nevnima jako kauzalni nasledek minulosti, nybrz jako
interakci a zpiisob pieziti, na ktery je mozno spolu s doprovazejicim zaméfit pozornost a
pracovat s tim.

Prace se vztahem: Terapeut vyuzivd sam sebe jako nastroj terapie a diky svému
uvédomovani dava klientovi zpétnou vazbu.

Prace s tim, co se d¢je aktualné ,,ted’ a tady* v aktualni situaci a vztahu, ktery slouzi
jako experimentalni laboratof pro zkoumani a promeénovani klientovych vztahovych
vzorcl, fixovanych zplsobl reakci a ukonCovani dosud neukoncenych zalezitosti.
Doprovazejici pruzné reaguje na probihajici proces a dava diraz bud’ na aktivné
usmeériujici, jindy konfrontacni ¢i empaticky ptijimajici postoj.

Respekt k tempu klienta: opakovanim a nutnym respektovanim vlastniho tempa klienta
klient zpracovava prozité a je schopen pfijimat nové véci

Prace s klientovym Zivotnim p¥ibéhem: doprovazejici spolu s klientem muze pracovat
formou piibéhu (vlastniho nebo metaforického) na jeho minulosti. Tato rekonstrukce

velmi u¢inn¢ napomahd uzavieni nékterych starych zranéni.

3) Pesso Boyden terapie

Tento pfistup nas obohacuje velkou virou v moZnosti reparace a dosycovani zdkladnich
lidskych potteb, které u klienta nebyly naplnéné v dulezitych vyvojovych obdobich:

a) potieba mista d) potfeba bezpeci

b) potieba podpory e) potieba limitu/hranic

c) potieba péce

Tyto potteby pomahame napliiovat ve spolupréaci s klientem 1 v pozdéjSich fazich jeho

Zivota.

4) Terapie zaméiena na attachment (Diadicka vyvojova psychoterapie)

4

Zamgétuje se na 1é¢bu schopnosti bezpe¢ného vztahu a citového pouta k nejbliz§Simu ¢loveku.
vztahu a citového pouta. Dospéli 1idé, rodice, by méli byt ditéti v raném détstvi bezpecnou
zakladnou (John Bowlby), lidmi, ktefi jsou ditéti citové nablizku, dit¢ se na né¢ mulze
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spolehnout, svét je s nimi dobry, pfedvidatelny. Dité pak mize veskerou svoji energii vénovat
vyvoji a dospét do zdravého dospélého s naplnénou lidskou i individualni kapacitou. Mladi
lidé, kterym se vénujeme, zazily povétSinou pravy opak. Rodice je opustili nebo je trapili, byli
désivymi nebo vydéSenymi postavami a déti se jich musely bat, snazit se jim zavdecit a
podobné. Byli svymi rodi¢i zranéni a opustény, ponechdny v ustavech a domovech bez
rodicovské péCe a zdjmu. Proto maji obtize v dalSich vztazich. Se znalostmi téchto obtizi k
nim piistupujeme. Doprovazime je s védomim, ze k nim patii, ze zazivaji nedavéru, nedokazi
se citoveé poutat a projevuji slozité a obtizné chovani. Jejich traumata je mozné zpracovavat

jeding tehdy, maji-li klienti bezpecny vztah.

C) Ve chvili, kdy se podafi navodit s klientem atmosféru divéry, je mozné s nim
pracovat v oblasti praktickych dovednosti nutnych pro jeho Zivot. Z téchto divodii se

doprovazejici snazi rozvijet klienta dle jeho potifeby predevsim v téchto oblastech:

Zakladni pravni poradenstvi

Jednani s Gfady

e Hospodareni s penézi, pijcky, feSeni zadluZeni
e Bydleni

e Nalezeni a udrzeni zaméstnani

e Rozpoznani rizik zavislosti a jejich prevence

e Partnerstvi, vychova ditéte

e Komunikaéni dovednosti



Priloha V

Dotaznik- klient:

1. Cast: kazuisticka:

1.1 Jméno, ve€k, pohlavi
Petra Ditmarova, 21 let, Zena

2.1 Délka pobytu v DD, specifikace zatizeni
5 let, Détsky domov

3.1 Vek pti odchodu z rodiny do DD
13 let

4.1 Dtvody odchodu do DD?

Rodice

2. Cast : Vyzkumna
2.1 Co ti DD pfinesl?

Hodné¢ véci- naucil mne postarat se o sebe, varit, chapat smysl zivota, ucit se s penézi,

plnit tkoly a ptat se lidi na cokoliv

2.2 Coti DD vzal?
Vazat vztahy, které jsem chtéla. Odchod, ktery prob&éhl mi domov komplikoval.

2.3 Jak t¢ DD pfipravil na osamostatnéni? (M¢I jsi moZnost si o svych planech, a o Zivoté
mimo domov , s nékym povidat? Navstivil jsi néjaké kurzy? Stacila ti ta pfiprava,
kterou jsi dostal?...)

- U¢il mé poslouchat lidi, vafit, starat se o ostatni- pomahat

- Me¢la jsem moznost komunikovat s ostatnimi, ale bylo to komplikované =
nedivéra

- Kurzy-Don Bosco a ano,stacili. Hodn€ mi pomohli.

2.4 Udrzujes s DD néjaké vazby, a co pro tebe tyto vazby znamenaji? ( navstévujes tety,
nebo détsky domov 1 po svém osamostatnéni? Je tam n€kdo, ke komu se rad vracis,
muzes piijit pro radu, nebo si jenom tak popovidat?)

S DD neudrzuji vztahy, odchod nebyl pfijemny a lidi, které jsem méla rada, tak je

navstévuji, ale uz nepraciji v DD.



2.5 Jak ses dozvédél o Centru Don Bosco? Dozvédéla jsem se o ném od pani feditelky, a
jsem za to velice rada.
2.6 Jakou sluzbu/ program vyuzivas? Zakrouzkuj a jestli chces, popi$ jak sluzba probiha,

jak ji vnimas, co t pfinési,... cokoliv t€ napadne

DNY PRO DETSKE
DOMOVY
KURZY PRIPRAVY NA

INDIVIDUALNI{
TERAPIE, ARTETERAPIE

ZIVOT FILMOVE DOKUMENTY
e SETKANI ABSOLVENTU PRACE

KURZU S DOBROVOLNIKY
e DOPROVAZENI CASOPIS
e ZELENA LINKA JINE ( JAKE)

TABORY A VIKENDOVE
AKCE

...Don Bosco mi hodn¢ pomaha a lidi, ktefi to nevnimaji, doufam, ze to

pochopi....................

2.7 Jak ti centrum Don Bosco pomohlo? Co by si bez jejich pomoci nezvladl?

Pomohlo mi se pfipravit na Zivot, komunikovat, bez nich bych nezvladla Zivot a

nebyla bych to ja- byla jsem nekomunikativni, bala jsem se hodné..

2.8 Co ti ze strany centra Don Bosco chybi? A ptip. mysli$ si, Ze by ti mohly tyto

tvé potieby naplnit?

Ze strany Dona Bosca mi nic nechybi, poméhaji mi a za to jsem jim moc vdécna

2.9 Co ti obecné¢ v zivoté chybi? (v oblasti vztahové, spolecenské, pracovni,

materialni, osobni)  V zivoté: neméla jsem praci, rok jsem ji shanéla, ale Don

Bosco mé& dodéavalo energii a pomohlo mé jit dal. KdyZ uz to na mné bylo moc,

pomohl mi knéz. Ziskej préci, co t¢ bavi!



Rozhovor:

Chtéla jsem se té zeptat... diivody odchodu do DD. Napsala jsi ,,rodice*.
Mizes to néjak rozvést?

Kdyz jsme byli se ségrou maly, tata ji zneuzival. Ona se vzdycky rozbrecela a
tak jsem pfiSla na fadu ja. V 1. Ttid¢ jsem se na to musela koukat a postupem
¢asu jsem na to piisla i ja.Kdyz mi bylo 12, tak jsme to zacali feSit. Ségra to
fekla svému klukovi.

Ve 13-ti si pro mé piijeli v jednu hodinu policajti do skoly, a odvezli mé do

domova v Kostelci.

Sestru odvezli také?

Ne, a uz tam byla.

S kym jste to FeSili?

Ségra to fekla svému pfiteli. To ji bylo asi 16 let. A ten ji fekl, ze to bude fesit,
ale oni méli jinaci plan. Ségra si myslela, Ze dostane rodice do vézeni, barak jim
zustane a me¢ Soupnou do domova. Tak to nebylo...

Ségra si prost¢ zabalila vSechny véci, ja jsem viibec nevédéla, o co jde, a potom

pro mé v jednu hodinu pfisla ucitelka na angli¢tinu, Ze si m¢ odvazej.

Jaky mas vztah se sestrou?
Z4dnej. Nekomunikuju s ni, je to pro mé tézky. Ja jsem ji vidéla tady na namésti,
béZela jsem za ni, ale ani nevylezla z auta. Prosté nic. Od té doby to prosté neni

moje ségra.

Proc to udélala? Méli ste spolu od mala Spatny vztah?

Komandovala mé, musela jsem ji dondSet véci...prost¢ mladsi... No, tohle
prosté nebyl normalni sourozenecky vztah. Ted’ ma pfitele, j& s nim nejsem moc
zadobfe, nejradsi bych mu jednu vrazila. Kdyz jsem se ji jednou zastala, protoze
se k ni chova fakt hnusné, byla jsem ta nejhorsi.

I kdyZ jsem mladsi, zazila jsem si toho kupu. Ona viibec nevi, co jsem si zazila.
Nevi, co se mi stavalo potom, co jsem se vratila domil z domova, stavalo se mi
to znova, opétovné.

61



Pozdé&ji jsem si naSla pfitele, a odesla jsem od rodict. To jsem ud¢lala svoje
rozhodnuti a byla to uleva, kdyz jsem ji fekla, ze mé tata znovu znasiliioval. Ale
dostala jsem od ni do drzky a od té doby s ni nekomunikuju.

KdyZ ségra odchazela z domova, tak jsem si myslela, Ze mé vezme s sebou.
Babicka mi to taky slibovala, ze si mé ségra vezme. VSichni mi to slibovali...a
nikdo se mnou prost¢ nekomunikoval. VSichni mi jenom fikaly ,, ty jse$
domova, jse$ ta nejhnusnéjsi, jse$ krava“ a takovyhle véci. Ne prosté. Ja jsem
byla sama sebou, odmitala jsem komunikovat, byla jsem uzaviena, nez za mnou
pfisla jedna vychovatelka, kterd mi fekla, ze pokud neza¢nu komunikovat, ze
ptjdu do diagnostaku. Védéla jsem, Ze bych se z diagnost’aku nevratila. Ze bych
$la do Prahy. Ze by ty holky na mé byli jina¢i a uz bych se od tamtud nevratila.
Nechtéla jsem takhle Zit... znasilnénd... Odejit z domova pro mé bylo stra$né
tézky, détsky domov mi odmital povolit navstévy u rodict.

Ja jsem si vydé€lavala penize, pro né to bylo dulezity. Tak jsem pracovala
brigddné v hospodé v Blesné, tam jsem si vyd¢lavala penize. Méla jsem to bliz
Kk rodi¢im, tak jsem se tam chtéla jet na vikend, ze se tam osprchuju. Ale domov
mi to zakdzal. Jenze jsem si vyhodila koleno a tak jsem jela k rodictm.
Zakazali m¢ jet k rodi¢tim, aby mi pomohli... aby m¢é méama pomohla se v§im.
J& tam ale jela.

Tak jsem mamé fekla, ,,hele to nemé smysl tady byt, kdyz mé to zakazali.“ a
tata se me zeptal, jestli se chci vratit domt k nim. A tak jsem se Kk nim vratila. A
byla to ta nejvétsi chyba, protoZe se to stavalo znovu. Doma jsem si 3x zabalila
véci, kdyZ jsem mamu naSla ve svym pokoji opilou, male spolykala prasky

V mym pokoji.

Mas pocit, Ze sis to potiebovala znova zazit, abys ses mohla osamostatnit?

Nevédéla jsem, co me bude Cekat.

Ale ta touha vratit se domi, i kdyZ i ti ublizili tam byla ...touha vétsi nez
jistota v domové?
Jo byla. Ale nevédéla jsem, co mé tam ¢ekd. Kazdy mi fikal, nevracej se tam.

Stala jsem si za tim. A pochopila jsem to, kdyz jsem si nasla tady pfitele. Ten
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me ze vseho vysekal, z problému... pomohl mi strasn¢ moc, abych nebyla tak

vylekana, nekomunikativni...

Jak se takova nekomunikativni holka seznami v hospodé?

Seznamili jsem se pres ségrou, kdyz jsem se se ségrou jesté bavili. Vidé€li jsme
se poprvé. Jenze se to zkomplikovalo tou hadkou se ségrou, kdyz mi dala pies
drzku. Rekla jsem ségie, Ze ona neprozila znova znésilnéni, jako ja! Honza byl u
toho, koukal na mé&. J4 jsem fekla, Ze se domtl nevratim. Ze ptjdu tu noc spat
tteba pod most. A on m¢ vzal k sobé domii. Tam jsme si celou noc povidali o

vSem, co se mi doma piihodilo.

TakZe jsem si s pritelem vSechno, co se ti stalo, Fekli na uplnym zacatku
vztahu... myslis, Ze to bylo dobre?

Jo, bylo to dobfe. M¢ se strasn¢ ulevilo. On mél taky néjaky trdpeni s byvalou
ptitelkyni, a tak jsme si povidali.

Cely mésic jsem vecer jela z hospody k nému, a tam jme si povidali.

Co ti détsky domov prinesl? Tady mas, Ze té naucili varit...a chapat smysl
Zivota? Jak?

KdyZz jsem tam pfiSla, neuméla jsem nic. Vafit, zapnou pracku... byla jsem
vystraSena, vylekana, co se se mnou bude dit.

Tak ve 13 letech je vcelku normalni, Ze neumis varit, a zapnout pracku...?
Ale déti vétSinou pomadhaji rodicim. To jsem ja nedélala. SnaZila jsem se
pomahat, ale mé¢ mama vzdycky odehnala. Tak jsem tieba zehlila, snazila jsem
se. Ale s mamou to neslo. Byla opila... to trva do ted’.

V domové mé naucili vafit, takovy ten zaklad. Tteba kdyz se spali cibule, nebo
néco takového... coz je Uplné normalni. M¢Eli jsme tam vSichni vlastni pokoj,
bylo to lep$i, nez v ostatnich domovech, co jsem slySela od lidi, co se mnou
jezdili do CDB. Ostatni domovy dostavaji jidlo pod nos. My ne. My jsme si
kazdy vikend vaftili, umyly nadobi, uklizeli jsme, prosté tak, jako normalné

V ZIVote.
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Co ti tam teda chybélo?

Ptijemno. Takova ta rodinna divéra. Kdyz jsi tam néco fekla vychovatelce, tak
to v zapéti védela reditelka.

Co ti détsky domov vzal?

Vzal mi vlastng... jit za svym snem.

Jaky jsi méla sen?
Tieba...Poznat svého vlastniho tatu. Potfebovala jsem pomoct, jak na to mam
jit. Nikdo mi nepomohl, v§ichni mé& odrazovali. AZ jsem si sama vybojovala ve

14 svoje vlastni misto, jet za nim na vikend se ségrou...

Jaky je?
Hnusnej, opilej, koufi strasn¢ moc, a neni to prosté piijemny. Byla jsem tam 3x

a od ty doby uz jsem tam nebyla.

Citis to tak, Ze si poznala, co jsi poznat chtéla? Pocit naplnéni, ulevy?
Jo, rdda bych to tfeba jesté¢ n€kdy vidé€la a tfeba si to s nim vyjasnit. Napsala
jsem mu dopis na 8 stranek, kde jsem mu to vSechno vycetla, Ze se nestara o

svoji rodinu, kterou ma, me se ségrou... to uronil slzy, coz mé docela potésilo.

Ségra se s nim bavi?

Ne.

Psala jsi, Ze odchod z domova byl komplikovany...

Tak kdyZ jsem se rozhodla, ze odejdu z domova k rodi¢im, pani feditelka mi to
zakazala. Nakonec jsme se domluvili, Zze to na 30 dni zkusim, vratit se
k rodi¢im. Pani feditelka mi dala podepsat papir, podle prava jsem méla dostat

né&jaké penize a veci do zacatku, ale nedostala jsem nic.

Dali ti moznost se vratit do domova?

Ne

Ani béhem téch 30 dni?
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To bych se asi vratit mohla, ale ja takova nejsem. Ja bych to v zivoté neudé¢lala

Pro¢?

Takova ta divéra... chodila jsem do Skoly, Slo mi to dobfe, nez jsem se
dozvédéla, ze teditelka z domova vold do Skoly, shazuje mé hrozné¢ moc, ze
jsem se vratila k rodi¢tim. .. tak mé ten Zivot prosté piestal bavit. Rikala jsem si,
ze to nezvladnu. Byla jsem tou dobou hodné¢ nemocna, ulitelka si na mé

zasedla... a tak jsem se Skoly odesla.

Co mysliS, Ze by pro tebe bylo lepSi. Zustat doma, a do domova viubec
neodejit, nebo bylo lepsi, Ze té do domova odvezli.?

Urcité lepsi détsky domov. Jsem rada, Ze mé odvezli do domova.

Ale presto ses tam nechtéla vratit..?

Nechtéla, kviili vychovatelim, kvili lidem, co tam byli, kvili déckam. J4 jsem
byla jind nez ostatni. Ve 14 jsem véci vidéla jinak, nez ostatni holky mého véku.
Nemalovala jsem se, hodn¢ jsem cetla. M¢la jsem spoustu nazoru, které jsem ale
nedéavala védét... a kdyz jsem chodila do skoly, tak jsem si tam sedla, vzala si
knizku a stranila se lidi. A kazdého to Stvalo.

Potom jsem si nasla tu brigadu, vydélavala si 2000,-/més, a to nikdo jiny z décek

nem¢l. Nakonec mi to ukradli v DD ze Supliku.

Navstévovala té mama v domové?

Jo navstévovala.

TakZe ten kontakt udrzet chtéla?

No nechtéla. To jsem pochopila v 16ti, ze to vlastné bylo jinak. Domov mame¢
psal, aby m& navstévovala. Ale udélali si takovy plan s madmou... aby se m¢é u
mamy na navstéve, pii prochazce néco stalo, aby ji dostali do vézeni. Ja jsem

vlastné byla takova ndvnada.

To inicioval domov? Jak ses to dozvédéla.

Jo, to vymyslel domov. Rekla mi to mama a potom taky vychovatelka.
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Jaky vztah mas s mamou?
Neni to pro mé¢ méama. Dneska uz ne.
I ptes to, Ze za tebou jezdila?

Jezdila, ale kdyz jsem ji potfebovala, tak u mé nebyla.

Jak ji vnimas? Jako kamaradku, nebo jako kohokoliv ciziho?

Jako Clovéka, ktery piijede, feknu ji mami, ale ten vztah uz tam takovy neni.

Jak jsi ji vnimala, jako mala? Jesté pred tim, neZ zacalo znasiliiovani?

To jsem ji zboznovala. Chodila jsem s ni vSude... takovy mamin¢in mazanek.

Tenkrat byla mama v poradku?

Kdyz jsem byla mala, tak jesté jo. Ale kdyz jsem zacala chodit do Skoly, zacala
pit.

Vi§, pro¢ zacala pit?

Nevim.

Mluvila jsi o babicce. Jaky s ni mas vztah?

Taky nic moc. Ona se strasné plete do véci, do kterych ji nic neni. Byla tady
S moji ségrou.

Pohédali jsme se u dvefi, kdyz mi fekla ,, Tak jak se mas Petruno®. V tu chvili
ve mn¢ zacal vSechno vfit...

Chtéla slySet pravdu ohledné toho, jak to bylo doma. Ja jsem ji to fekla, Ze kdyz
jsem se vratila domil z domova, tata mé znovu znasilioval. Madmu predtim
vzdycky opil. Ona mi fekla, Ze to neni pravda, a ségra ji dala za pravdu. Rekla
jsem, Ze u toho ani jedna nebyli, tak to nemzou védét. Rozbrecela jsem se a
musela jsem utéct. Sedé€la jsem v obyvaku, brecela jsem... strasné¢ mi pomohl
muj pes, ktery si ke mné lehnul.

Potom jsem se vratila, fekla jsem jim, Ze se to stavalo znova. Ze tu tatovu vétu

potom, co mé znovu znasilnil ,, to jsme si to krasn& uzily* sly§im pofad. Ze jsem
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vzdycky celou noc brecela, proklinala jsem sama sebe. Babicka to
nepochopila...

Ségra je ta naSe chudinka, co se o ni babicka stara.

KdyZz mi bylo 16, bylo domluvené s domovem, Ze¢ na vanoce pojedu k ni. Ale
ona nakonec zavolala, Ze jsem jeSté mala na to, abych trefila autobusem k nim.

A od té doby prosté nemame zadny vztah.

Meéla jsi v domové nékoho, s kym sis mohla o tomhle v§em popovidat?

Mg¢la. Byla to ta vychovatelka, co potom z domova odesla.

UdrZujes s ni kontakt?
Ted uz ne. Asi uz ma sviyj vlastni zivot, a ja taky. Psaal jsem ji, ale neodepsala.

Kontakt se vytratil. Ale je mi to lito. Chtéla bych se s ni vidét.

Kdyby sis ve svém Zivoté méla vybrat 2 lidi, ktefi jsou pro tebe ,,pevnym
bodem ve vesmiru“. Lidi, ke kterym se miiZe§ vratit, kdykoliv se na né
s ¢éimkoliv obritit...

Tak to je ptitel. A Monika Peterkova z Don Bosca

Jak tu Moniku vnimas? Vnimas ji tfeba jako nahradni mamu?

Kdyz mam problémy, tak je t Monca, kterd mi pomuize, poradi. Jezdim k ni...
teda ted’ jsem piestala, protoZe to s praci nestiham. Ale jezdila jsem tam feSit
svoje problémy... A kdyZ jsem odjizdé€la, méla jsem pocit, zZe jsem Uplné takova
¢istd. Hodn€ mi pomahaly i kurzy, co pofadda centrum DB. Naucila jsem se tam
fikan ,,NE®. Naucila jsem se hospodafit s penézi... Monika ma s lidmi strasnou

trpélivost, 1 kdyz tteba tikaji, Ze je to tam nebavi, Ze nechtc;.

Vnimas Georgie tak, jako Moniku?

George znam kratce. Je to dobry chlap, da se snim mluvit, ale neni to ta Monika.

Je to i to tom, Ze je to chlap?
Jo. Asi jo. Trvalo by mi to asi déle se s nim vic bavit.
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Téma nediivéra... mas pocit, Ze dneska uz dokaZes lidem vérit? Nepisobis,
na mé jako nékdo, kdo je uzavreny...
KdyzZ jsem mluvila s Moncou, piitelem, o tom, co se mi stalo, tak se mi hodné

ulevi. Tieba u toho 1 breé¢im, ale ulevi se mi.

Otevrelo ti to cestu k duvére.

Ur¢ité ano.

Chtéla bys to vSechno, co se ti stalo, jedou Fict rodi¢cim? Pomohlo by ti to,
aby ses s tim vyrovnala?

Jo, chtéla bych to n¢kdy udé¢lat., ale strasné se toho bojim. Je to moc tézky, fict
jim, jak jsem to vnimala, co jsem prozivala.

Tteba az jednou budu mit dité. ..

NedokaZzu jim odpustit, co mi provedli. Nenavidim je za tu bolest, kterou mi
zpusobili, nendvidim je za to, Ze jsem nemohla pubertu prozit tak, jak jsem
chtéla.

Chtéla bych jim to vSechno fict, ale mama furt tvrdi, Ze se to nestavalo...To mé
na tom stra$né Stve. I kdybych jé jim to vSechno fekla... Myslim, Ze kdybych to
udélala, ten kontakt, ktery jest¢ udrZzujeme, tam nebyl.

Hodné€ by mi pomohlo, kdyby mama pftiznala, Ze se to stalo. Ale ona to nikdy

neudéla. To je ta tecka, kterou by méla mama udé¢lat.

C DB jsi proSla témér vSim. Jednotlivé programy se dost prolinaji. Vnimas
centrum DB jako to misto, kam se vraciS. To tvoje ,, doma*“?

Jo, vnimam. Prozila jsem tam toho hodn&. Clovék si tam jede tak trogku
odpocinou od détského domova. Tam to vSechno vnimas tak trochu jinak.

I kdyZ ta hodinova cesta tam...clovek vi, Ze jede za né¢im.

Téma kamaradky. Mas néjaké kamarady, kamaradky?

Nemam.

Ani Zadné pratelstvi v ramci CDB nevzniklo? Nebo za téch 5 let v domové?
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Tak neberu ty lidi, ktefi tam pracuji. Ale mezi détmi z DD jsem si nikoho
nenasla. Déti v domové se vzdjemné pomlouvaji, donasej na sebe. A kdyz se

ted’ s nékym potkam, tak tieba d€la, ze mé nezna.

TakzZe to vnimas tak, Ze DD je dim, kde je spousta déti, a vSichni jsou si
tam cizi?

Jo. Je to blby, ale je to tak. V domov¢ v Potstejné jsou dvé skupiny, ale kazdy si
hlida svoji kulicku. Nejdiiv jsou dobry, potom se otoc¢i, a pomlouvaji, potom
jsou zase kamaradi.

J& tohle nemam rada. Kdyz se mi na nékom néco nelibi, tak mu to feknu, ale
nebudu ho pomlouvat za zady. Tohle se mi nelibilo, tak jsem se rad&ji s nikym
nekamarédila. M¢la jsem tam pokoj sama pro sebe, méla jsem pro sebe pocitac,

kvili Skole. Ostatni déti mi zavidé€li. Tak mé pomlouvali.

Chybi ti kamaradky?

Jo, moc bych chtéla, ale nemam se s lidmi okolo moc o ¢em bavit. Chybi mi mit
n¢koho, s kym bych mohla jet na kafe, nakupovat... prosté takové ty normalni
vylety do mésta. Tady je jedna holka, co se sem pfestéhovala, ale neni to ono...

Asi jsem zvlastni, ale prosté nemame
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Priloha ¢é. VI

Rozhovory s pracovniky CDB

Otazka: V jaké oblasti klienti nejcastéji selhavaji a pro¢? A do jaké miry v téchto

oblastech miize pomoci CDB?

Mgr. Monika Peterkova, feditelka organizace, psychoterapeut:
. Lidsky *:

Neveri si. Malé sebevedomi maskuji a diky tomu jsou malo srozumitelni sobé i druhym.
Setkdavam se napr. s tim, Ze mlada Zena trpi uzkostmi a predstavou, ,,Ze mad na tvari

napsano, ze je z detského domova “.

Potize v komunikaci (nevyznaji se v sobé, neumi vyjadrit, co citi, potiebuji). Diky tomu

neumi resit ani vzniklé probléemy

Diky narocnému détstvi jdou zivotem s Fadou psychickych bariér, které jsou podhoubim

pro

riizna psychicka onemocnéni ¢i poruchy osobnosti (napr. deprese, uzkostna porucha,

afektivni porucha, obsedantné kompulzivni porucha, socialni fobie, apod.)

Kdyz se vyskytnou problémy, neumi je resit, reaguji na né neprimerené (bud’ afektivné,

nebo je naopak bagatelizuji), neumi si Fici o pomoc

Nemaji ,, Zivotni 7ad “ — po osamostatnéni si neumi rozvrhnout denni rezim

Maji problém smysluplné naplnit sviij volny cas

Neumi celit svobode: jsou vice ohrozovani zavislostmi, kriminalitou, patologickymi

vztahy — at’ uz k puvodni rodiné nebo k partneriim soucasnym

Nezvladaji naroky, které na né kladou vztahy v partnerské ci rodicovské roli — redalné

hrozi, Ze napr. péci o dité nezvladnou
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Diky predchozi zatezi mnozi z nich tézko zvladaji stres, coz se také odrazi v riznych

rovinach zivota

Davaji prednost kratkodobému potéseni pred dlouhodobou cestou k reseni jejich
problemu — diky tomu se postupné mohou dostat do spiraly probléemi, kde uz

kratkodobé uspokojeni nefunguje

Prakticky:

Chyby V jedndni s tirady: nenahldsi se véas napi. na UP, ZP, apod. Kdyz je problém,

., zahrabavaji se do pisku*, misto aby komunikovali

Malokdy maji vzdélani — tézko hledaji praci. Navic si o ni neumi ¥ici, a kdyz se jim

V hledani prace nedari, ztraci motivaci

Kdyz praci najdou, tak vétsinou V prvnim zaméstnani nezvladaji naroky na pracovni

rezim

Stdle jeste jdou casto do prace nacerno: hrozba toho, Ze nedostanou mzdu, Ze se jim

néco stane a nejsou pojisteni, Ze za tuto prdci budou sami stihani

Naprosta vetsina klientii kouri: je to bariéra v praci, kde koureni neni tolerovano, ale

zaroven velka financni zatéz pro rodinu

Finance: hospodarit neumi, pres veskerou pripravu v dobé pobytu v DD po odchodu

3

maji tendence si pijcit, , chtéji to zviddnout sami“ a pritom si neumi rozpocet
rozvrhnout, jsou snadnou koristi rychlych pujcek a snadno upadnou do velkého

zadluzeni, ,,aniz si néco uzili “.

Bydleni — vzhledem K predchozim problémiim se casto neporadi o smlouvé, uzavrou
nevyhodnou smlouvu, nezviladaji platit najem pravidelné, pak se stehuji —to je zadluzuje

dal

Vareni — mnozi z nich se Setrit snazi — nezvladaji vSak napr. varit pestrou (a pritom
treba i levnou) stravu — ta je jednostranna, nevyvazena (napr. nejlevnéjsi téstoviny,

parky) — to se projevuje na zdravotnim stavu
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MozZnost pomoci CDB:

Domnivam se, ze CDB muze pomoci ve znacné mire. Nemame kouzelny proutek na to,
abychom vymazali to, co klienti prozili. Nabizime jim vSak lidsky vztah a profesionalni
pristup, ve kterém je mozné hodné predchozich zranéni reparovat. Pomahame jim
porozumeét jejich zivotnimu pribehu a divat se na néj s uctou. Nasi klienti nardzi skoro
na vSechny vyse uvedené problémy, jen u nékterych a v konkrétnim case vystupuji ty ¢i
ony vice do popredi. Kdyz vydrzime byt jim nablizku — a oni nam, je zde mnohem veétsi
nadeje, ze zivot zvladnou. Ucime je Fikat si o pomoc a pritom respektujeme jejich
svobodu. Davame jim pocitit, ze na Zivot nejsou sami. Kdyz spolu narazime na néjaky
prakticky ¢i prilis odborny probléem, neni tézké obratit se na néejakou dalsi sluzbu,
odbornika ¢i organizaci. To také v praxi delame. Podstatné vsak je, Ze s nimi mdame
navazany vztah, ve kterém je mozné zachytit drobné krize - tak, aby se z nich nestaly ty
velké, a kde je mozné posilovat to, co se uz klient naucil. Aby tak mohl jit Zivotem dal.
Nezmeénime minulost, ale miizeme klientiim pomoci v Fadé pripadii zménit jejich postoj
k tomu, co si do zZivota nesou. Mohou nakonec i v této nevyhode najit i kus pozitivniho.
Sami casto mluvi o tom, zZe jsme jim pomohli najit smysl toho, co prozili. A kdyz maji

veci smysl, je pak mozné snadnéji najit motivaci i ve vécech praktickych.

Jifi Woclawek, vedouci programu Kurzy, pracovnik Doprovazeni:

Nemayji vytrvalost v hledani a budovani vlastni cesty. Chtéji vysledek hned a pokud
mozno bez namahy... Ze strany CDB dostavaji pevnost i podporu k vytrvalosti. 4 také
postupné uvadeni do narokii praktického Zivota

Zkresleny a nekriticky pohled na rodice, nebo naopak cernobile kriticky pohled viici
okoli, nabidkam okoli... Az na zdkladé vztahu a duvery klienta je mozné prindset
podnéty - videt zvlast osobu a jeho skutky, videt redlné a kriticky i odpoustet, nebo se o
odpousteni alespon pokusit. Ale to je ukol na dlouhé obdobi.

Nejsou casto v kontaktu se svymi emocemi, neumi odhadnout svoje realné moznosti a
hranice... \ prostoru blizkého vztahu (osobni doprovaizeni) je dostatek situaci pro
sdelovani pravdy i projevovani podpory, zpétnou vazbu i ocenovani. Jen je to opét béh

po malych kruccich a na dlouhou trat.
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Be. Katefina Rehikova, Socialni pracovnice, vedouci programu Na vlastnich
nohou:

Vztahova oblast
Z mého pohledu je pro nase klienty ndarocné vydrzet ve vztazich. Vede je k tomu jejich
Zivotni pribéh. Casto zazivali zménu bydlisté a Skoly, neustdlé ztraty blizkych osob,
pribuznych. To vse je vede k tomu Zit vztahy krdtkodobé a povrchné, aby se vyhnuli
bolesti, kterou s tim maji zazitou. Také priklad jejich rodicu se casto promita do jejich
vlastnich vztahit (promiskuita partneru rodici, rozvody, atp.). Situace, které vyzaduji
namahu, jsou pro né neprekonatelnou prekdazkou. Ve velké vétsiné posilil tento vzorec
,, opousténi* také pobyt v UV, kde jsou riizné pecujici osoby, piichody a odchody
dalsich déti. Bez pevnych vztahit neni posilena ani sebediivéra, kterd se pak projevuje
také v praktickych oblastech.

Prakticka oblast
Prozivani nizkého sebevédomi byva tak silné, Ze klient neni schopen casto bez podpory
resit zaleZitosti, které se zdaji obvykle neodkladné. Napriklad se jednd o reSeni bytové
situace s terminem vystéhovani, komunikace ohledné nedoplatku, dluhu, jednani s
urady, Fici si o pomoc s pravnimi zaleZitostmi, zajit do poradny, atp.
Misto CDB
Nase organizace nabizi spoluprdci a moznost napraveni v obou oblastech, vztahové i
praktické. Jednak udrzenim dlouhodobé spoluprace (také diky odkazuju patrona sv.
Jana Boska, ktery dal novou sanci, jeli vili na sobé pracovat) a vztahu. Nabizime také
podporu pri FeSeni praktickych cinnosti jako je hospodareni v domacnosti, rozpocet,
péce o dite, konzultace rodinnych situaci, hledani a udrzeni zaméstnani, reseni dluhii,
atp.

Zakazky mohou byt ruznorodé, co klient, jina potieba, individudlni pristup.
Vérime, Ze tato kombinace 1éCi a soucasné se klient uci sebediivéere, otevienosti k sobé i
druhym a ma Sanci zakusit, Ze stoji za to na sobé pracovat. Pomoci muzeme natolik,

nakolik v sobé najde klient viili, pripadné nakolik se nam podari jej motivovat.

Mgr. Anezka Moravcova, vedouci Socidlni rehabilitace Doprovazeni
Oblasti, kde mohou nasi klienti selhat, je mnoho. Zamérime-li se na starsi klienty v
samostatném zivote a vezmeme-li to vice z praktického hlediska, velmi casto nezvladaji
hospodareni s penezi, stavaji se snadno dluzniky (problémy s placenim ndjmu, ruznych
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poplatkii, alimenti, jizdy na cerno apod.). Diky nedostatecnému vzdélani maji velky
problém s hledanim a udrzenim perspektivni prdce. Diky nezazitym navykiim, jako je
véasny prichod do prdace, dodrzovani pravidel a norem, o misto v zaméstnani casto
prichazeji. Udrzet si stabilni bydleni byva také probléem prave v souvislosti s
nezameéstnanosti a nedostatkem penéz. Dalsi oblasti, kde klienti casto "bojuji", jSou
vztahy, at’ uz s rodinnymi prislusniky, sousedy, zaméstnavateli, kolegy ¢i dalsimi lidmi,
se kterymi se potkavaji. Narazeji v komunikaci, schopnostech sebeprosazeni, v
hranicich, coz zase souvisi s jejich Zivotnimi zkuSenostmi, kdy nebylo opecovavino
Jjejich sebevedomi, nebylo docenoviano to pozitivni, ale naopak zdiraznovino to
negativni v jejich chovani a jednani. To je také oblast, které se vénujeme - prdace s
osobnostnimi  predpoklady,  silnymi a  slabymi  strankami, limity  apod.
Ve vsech zminénych oblastech a mnohych dalsich se snazime klienty podporit a pomoci
jim. Zakladem je respekt k jedinecnosti klienta, k jeho zivotnimu pribéhu, snaha
porozumeét jeho situaci v celém kontextu a Sirsich souvislostech. SnazZime se ve vzajemné
spolupraci hledat silné stranky, to, na cem se da stavet, body podpory. A na zaklade
toho pak resime konkrétni situace a problémy, se kterymi nasi mladi potrebuji pomoci.
Mira pomoci je individudlni, zalezi na okolnostech a hlavné na motivaci klienta na
reseni spolupracovat. Bez jeho zdjmu o pomoc a bez jeho aktivni participace (jejiz mira

Jje u kazdého jind), nenadelame téemer nic.

Mgr. Iva Zdrazilova, Socidlni pracovnice, program Doprovazeni, na vlastnich
nohou

Z mé zkusenosti se jedna casto o bezné veéci, které mnoho lidi povazuje za samoziejmost.
Dodrzovani domluvenych schiizek, zodpovédnost, samostatnost apod. Ja jako pracovnik
CDB miizu v téchto oblastech pomoci ruznymi zpiisoby. SnazZim se své klienty casto
kontaktovat a pripominat terminy schiizek a motivovat je. Pokud neni mozné, abychom
se videli osobné, pravidelnée si volame. Nekterym klientiim vyhovuje to, Ze k nam miuzZou
prijet a popovidat si s nékym ,,z venku*, s nékym komu diveruji. Casto probirdme
situace, ve kterych selhali. Snazime se o nich mluvit a hledat zpiisoby, jak se tomu pristé
vwvarovat. Casto selhdvaji v zarizovani praktickych zalezitosti. U klientit je tézké zacit
resit neéjaky problém, ale jeste tézsi je, aby si uvédomili, Ze néjaky problém vitbec maji.
Jizdy na cerno, neplaceni pokut, odpadii a dalSich nepovazuji za dilezité a casto si
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neuvedomuji, kam az nereSeni téchto problemi, miize vést. My jsme tady pro to,
abychom je na to upozornovali, vysveétlili jim situaci, a co vSechno se miize stat. Pokud
se dostanou do faze, kdy své problémy chtéji resit, tak jsem tady pro né, abychom jim
pomohli s konkrétnimi situacemi. Doprovaizeni na urady, psani dopisii a riznych
zadosti, psani Zivotopisii, vyhledavani prace. Po celou dobu se snazime byt jim oporou,
a to i ve chvilich, kdy se nedari. Nékteri klienti prestavaji spolupracovat a ,,ztract se*.
Dulezité je aby vedeéli, ze se mohou vratit. Za velmi diileZité povazuji ocenéni klienta za
v§echno, co do dané chvile zvladl. I kdyz to byly treba malé krucky. To ho miize
motivovat kK dalsi spolupraci a dodat silu k reseni dalsich situaci.

"jaké oblasti klienti nejcastéji selhdavaji a do jaké miry v téchto oblastech miize CDB

pomoci?"

Veronika Hénkova, Socialni pracovnice, Doprovazeni, Na vlastnich nohou, Kurzy
pripravy na Zivot

e Financni gramotnost: nevi, jak hospodarit s penézi, nezvladaji vést si rozpocet,
nevédi, ze se musi platit odpady, poplatek za psa apod. => CDB jim na kurzech
zprostiedkuje informace, V Doprovazeni je t0 osobni konzultace, je treba je na
mnoho véci upozornit , rozvijet praci sam na sobé.

e Jednani s urady: nez si néco vyridi, trvd to dlouho. Mnohdy nevédi kam zajit.
Anebo neveédi, jak vyplnit formulare. => CDB na kurzech zprostiedkuje
informace i ndcvik, vV Doprovazeni opét osobni konzultace, upozornéni,
doprovod na urad, spolecné vyplnéni formularii.

o  Uzavieni smluv: nedostatecné si prectou smlouvu a i presto, zZe jim tam néco
nesedi, stejné podepisi => CDB na kurzech zprostiedkuje informace i nacvik,
V Doprovazeni zajisti osobni konzultaci, Up0Zorni na mozné nesrovnalosti a
obtize, rozviji tim i prdci klienta sam na sobé.

o Nekalé praktiky firem a s tim souvisejici predluzenost — nechaji se snadno
ukecat. => CDB na kurzech sdéleni informaci, v Doprovazeni osobni
konzultace, upozornéni, sdéleni pracovnika o novinkach, aby si daval pozor,
pomoc V pripade, ze nekomu naleti a podepise.

o Potreba mit vse hned. naberou si pujcky, kupuji simky do telefonii, v dobé
vyplaty utrati vse, za blbosti. => CDB na kurzech rozviji financni gramotnost,

schopnost planovani, v Doprovazeni pak osobni konzultace. Prace s planem.
75



Rodicovska role: byli zranéni V raném veku, ted' se potykaji s tim, Ze nevédi,
pripadné si ani neuvédomuji, Ze maji probléem se postarat o své dité, pak
selhavaji stejne, jako jejich rodice. => CDB na kurzech otevird prostor pro
pozndni sam sebe a své minulosti, v Doprovazeni uziva 0S0bni konzultace,
upozornéni na minulost, pomoc a podpora v dobé materstvi.

Zhorsena komunikace: nevedi, jak komunikovat s urady, s partnery, s rodici,
zaméstnavateli. => CDB na kurzech ndcviky komunikace, rozdil v komunikaci,
V Doprovazeni osobni konzultace, upozornéni na nedostatky komunikace,
nacviky spravné komunikace, prdce sam na sobé.

Sebepoznani: neznaji své silné a slabé stranky. => CDB na kurzech rozviji
pomoci technik sebepoznani klienta a zdaroven poskytuje prostor i v Doprovdzeni
a Vv osobni rovine.

Problémy ve vztazich: prelétavost, provokativnost, manipulace... => CDB na
kurzech pracuje s modelovymi situacemi, poskytuje informace i zpétnou vazbu,
V Doprovazeni osobni konzultace, upozornéni, prace sam na sobé.
Zaméstnani/brigady: nevydrzi u jedné prace dlouho, problémy se
zaméstnavatelem, nechut’ pracovat. => CDB na kurzech sdéleni na informativni
urovni, dadle pak probihaji nacviky; v Doprovazeni osobni konzultace,
upozorneni, reseni aktualnich problémii, spolecna komunikace pracovnika CDB
se zaméstnavatelem, prace sam na sobe.

Nevyrovnani se se svoji minulosti, neprijeti sebe sama. => CDB na kurzech
prijeti skupinou, pozndvani sam sebe, své minulosti, prdace na sobé a i
vV Doprovazeni osobni rovinée.

Neschopnost resit problémy okamzite. Oddaluji své problémy, vytésiuji.

/0



Priloha ¢é. VII

Programy CDB

Dny pro détské domovy: celodenni program (hry, soutéze, kulturni program),
pfipraveny pro déti z DD, ktery je zpravidla prvnim kontaktem déti s CDB.
V ramci tohoto dne navstivi prostory CDB, setkaji se S pracovniky, seznamuji se

s prostiedim Centra.

Kurzy pripravy na Zivot: Jsou jednotliva a pravideln¢ se opakujici vikendova
setkani déti z DD, v ramci kterych rozvijeji své schopnosti a dovednosti, pomoci
terapeutickych, praktickych a zazitkovych aktivit. DéEti vtomto programu
zpravidla setrvavaji od prvniho kontaktu az po odchod z DD.

Program je sestaven tak, aby se zde potkaly déti z riznych détskych domovi,
mohly se vzajemné obohatit o rozdilné zkusenosti i postoje. Pii praci na Kurzech
se pracuje s dynamikou terapeutické komunity, zaroven se zde mladi lidé uci
fadu praktickych dovednosti. Kurzem se prolinaji (CDB SKM, CENTRUM
DON BOSCO Salesiansky klub mladeze, 2013). Primarn¢ se zde pracuje se
skupinou, ktera se vyviji tak, jako v jakékoliv jiné skupinové terapii. Stale se zde
ale pracuje s kazdym jedincem, tak aby déti odjizdély s pocitem, ze zde maji své

misto, prostor pro vyjadfeni i prostor pro pomoc jim samotnym.

Hlavnimi lektory na kurzech jsou vZzdy muz a Zena. To je velmi podstatna
soucast dobré praxe, nebot’ se jednd o simulaci zenskych a muzskych vzoru,
ktefi spolu kooperuji na jednom prostoru, na spolecné ¢innosti, se spolenym
cilem. Pro mnoho déti v programu je toto, dalo by se fici banélni pravidlo,
uplnou novinou, vzhledem k rozlicnym rodinnym pomérim nejen v pivodni
roding, ale 1 nasledné pobytu v DD, jejichZ persondlni zajisténi je zpravidla
zenského pohlavi. Zaroven je pfitomnost obou pohlavi nutnd i1 z divodu
problematické komunikace. Piikladem mohou byt divky, které¢ byly v détstvi

zneuzivany a jejich schopnost komunikovat s muzi je poSkozena.
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V ramci ,,Kurzi pfipravy na Zivot™ jsou pofadany tdbory, vikendové akce. Tyto
akce jsou urCeny vSem, kteii jiz absolvovali alesponi jeden kurz ,,pfipravy na

zivot* a maji zde moznost dale rozvijet a poznavat své moznosti a dovednosti.

Socialni rehabilitace ,,Doprovazeni“: Doprovazeni je navazujici sluzba na
kurzy ptipravy na zivot. V ramci této sluzby se jiz pracuje s kazdym klientem
individudlné, na jeho konkrétni Zzivotni situaci. Doprovdzeni nemd piedem
stanoveny ¢asovy harmonogram, tedy je zavislé na potiebach a vuli klienta, kdy
a jakym zptisobem bude kontakt vyhledavat a udrzovat. Pracovnik doprovazi
klienta feSenim jeho situace, nabizi pomoc, ale je pouze na rozhodnuti klienta,
zda nabizené feSeni vyuzije. CDB k tomu uvadi: ,,doprovazeni je komplexni
sluzba, kde mame Sanci s mladymi lidmi navazat trvalejsi vztah. Diky tomu, Ze
uz nejsme cizi lidé, mohou se svérit, priznat, Ze se néco nepovedlo a my potom
miizeme ucinné pomoci ve zlomovych situacich. Kdyz klient dlouho hleda praci a
uz ztraci motivaci, muzeme ho povzbudit nebo podporit. Pokud resi partnerske
nebo rodicovské problémy, miizeme poskytnout mediaci nebo rodinnou terapii.
Jestlize ztrati bydleni nebo upadne do dluhové pasti, miizeme ho nasmerovat na
Domy na pul cesty nebo jiné organizace s odborniky, kteri mu v dané chvili
mohou pomoci, atd...." Tato sluzba neni, jak by se mohlo zdat, jen pfedanim
informaci, kontakti a navrhem feSeni. Pod timto obecnym popisem probiha
mnoho procest, které klienta maji motivovat k dalsimu kontaktu, ubezpecit ho,
Ze v centru ma své misto. Od momentu, kdy se klient CDB ozve s prosbou o
pomoc je pracovnikem pravidelné kontaktovan, a to nejen s faktickymi
informacemi, ale €asto s pouhym z4jmem o to, ,jak se ma?, jak se mu dafi
v nové praci?, Jaky si koupil ten pracovni sttl, ktery chtél?... V tomto programu
se klienti objevuji pribézné od svého osamostatnéni. Kontakt s klientem je
zprvu intenzivni, postupné spole¢né se zlepSenim situace klienta, se intenzita
snizuje. Kazdy s klientd se mize do sluzby opét vratit, bez ohledu na to, jak
dlouho jiz sluzbu nevyuzival. Cilem sluzby je pomoci mladym lidem adaptovat
se na nové zivotni podminky, doprovodit je do plné samostatnosti, ale zarovei

pro n¢ vytvofit misto, kam se mohou s prosbou o pomoc a podporu vzdy vratit.
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e Zelena linka je sluzba ,pfitele na telefonu”, fungujici od 9 do 21 hod,
Vv individudlnich ptipadech i mimo toto ¢asové rozmezi. Pro déti je toto telefonni
Cislo stejné dilezité, jako pro béznou populaci telefonni spojeni na rodice.
Mohou se sem obratit v piipadé jakékoliv krize, ale také ve chvili, kdy si
potiebuji popovidat, nebo se poradit. Telefon maji u sebe vzdy pouze
pracovnici, se kterymi se déti osobné znaji. Nejde tedy o anonymni linku, ale o
osobni a soukromy rozhovor mezi dvéma lidmi, ktefi mezi sebou udrzuji vazbu.

Zelena linka slouzi klientim vsech programu CDB.

e Program ,,Na vlastnich nohou*: je programem provazanym a ve své podstaté
navazujicim na sluzbu ,,Doprovédzeni“. Je tedy uren pro absolventy kurzii a
mladé rodiny, ktery umoZznuje navdzadni novych kontaktl a udrZeni jiz
vybudovanych vazeb, vyménovani zkusenosti o novych situacich, ve kterych se
klienti ocitli. Mladi lidé zde maji moznost sdilet své starosti, ale i uspéchy a
ocekavani, které samostatny zivot pfinasi. Mnohdy se vraci ve chvili, kdy jsou
ohroZeni negativnimi spoleCenskymi jevy a tato setkéni jim umoziiuji ukotvit se,
zazit znovu pocit soundlezitosti a sdileni, ktery je odrazem pro feSeni jejich,
¢asto dlouhodobé nefeSené a krizové, situace.

e Individualni terapie: Individualni terapiec pracuje s vybranymi klienty, se
kterymi do vétsi hloubky rozkryva a zpracovava zivotni traumata a dale s nimi
terapeuticky pracuje. Pfedpokladem pro zatazeni do tohoto programu je nejen
chut’ klienta takto na sobé pracovat, ale 1 jeho zralost a pfipravenost k hlubSimu

zpracovani a pochopeni.

Vedouci centra Monika Peterkova k tomu uvadi, ze se jednotlivé programy v praxi
vzajemné prolinaji tak, aby byla zajiSténa komplexni pomoc kazdému individualné, dle
jeho potieb. Zaroven to znamend, ze vyjma divérnych informaci, jsou o pribéhu
vikendoveého kurzu informovani vSichni pracovnici, ktefi s danym klientem maji
néjakou spojitost. Tim je zajiSténa nejen opravdu komplexni péce o jednotlivé piipady,
ale taky eliminace rizika manipulace s fakty ze strany klienta. (PETERKOVA, 2014,

setkani dobrovolniki)
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