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Uvod

Bakalafska prace se zaméfuje na vliv emocni inteligence na vyskyt problémového cho-
vani u zaka druhého stupné zakladni Skoly. Téma bylo zvoleno s ohledem na jeho aktu-
alnost v soucasné dobé, kdy zaméstnavatelé kladou pii vybéru svych zaméstnanct velky
diraz na emocni a socialni kompetence. Budovani téchto kompetenci, jiz od détstvi, je
tak velmi dulezité pro budouci kvalitu Zivota, a to nejen v pracovni oblasti, ale také
v osobni roviné. Zatrazovani aktivit na rozvoj emocni inteligence je mozno v soucasné
dobé sledovat nejen na alternativnich zékladnich Skolach. Zatazuji je také napiiklad ve
stfediscich rané péce a aktivizacnich sluzeb, kde pracuji s détmi s autismem, ADHD
a mentalnim postizenim. U téchto déti je rozvoj emocnich a socialnich dovednosti
nezbytnou soucasti podpory jejich zdravého vyvoje a kompenzace problému, které vyply-
vaji z jejich konkrétni diagnozy. Rozvoj emocni inteligence se jiz stava také béznou
soucasti vyuky na vSech typech skol. V soucasné dobé na skolach probiha mnoho riznych
aktivit na rozvoj socidlnich a emoc¢nich dovednosti. V nékterych oblastech by vSak bylo
vhodné cilengjsi zaméfeni, dle potieb jednotlivych zakd ¢i daného kolektivu ve trideé.
Praxe také potvrzuje, Ze emocionalni inteligence neni striktné navazana na hodnotu IQ,
jelikoz 1 déti se stredné t€zkym mentalnim postizenim mohou disponovat emocionalnimi
a socialni dovednostmi na vysoké trovni, a tak i zaci, ktefi maji limity v osvojovani
akademickych dovednosti, mohou ziskat pro zivot velmi potfebné kompetence v socialni

a emoc¢ni oblasti.

Dtivodem vybéru zvolené vékové skupiny je to, Ze vétSina programi pro rozvoj emocni
inteligence a také dostupnych bakalarskych a diplomovych praci se tyka déti predskol-
niho véku a také déti mladsiho Skolniho véku, kde je z vyvojového hlediska rozvoj emoc-
nich a socialnich dovednosti velmi dulezity. U déti star§iho Skolniho véku se pak auto-
maticky predpoklada, ze emocionalnimi a socialnimi dovednosti na dané vékové urovni
jiz disponuji, coz ne vzdy odpovida realité. Rozvoj téchto dovednosti je u déti vzdy indi-
vidualni a ovliviluje ho mnoho vnéjsich faktorti, jako napfiklad rodinné prostiedi, klima
Skolni tfidy a mimo jiné také individualni predispozice ditéte. V poslednich letech mélo
pravdépodobné u nekterych déti vliv na rozvoj téchto dovednosti uzavirani skol v souvis-
losti s nemoci covid-19, kdy bylo té€zsi tyto dovednosti ziskavat v ptfirozeném prostredi

vrstevnické skupiny v daném vyvojovém stadiu.

Téma prace bylo zvoleno s ohledem na osobni pfinos do mé prace asistenta pedagoga,

kde je rozvoj emocCnich a socialnich dovednosti stézejni pro tispéSnou integraci ditéte do
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kolektivu tfidy a také pro jeho budouci uplatnéni v zivoté. Prace byla zvolena také s oh-
ledem na odbornou vefejnost, predev§im na ostatni asistenty pedagoga, kterym funkcni
strategie rozvoje téchto dovednosti usnadni zaclenéni déti do kolektivu a vytvoreni zdra-

vého klimatu v dané trideé.

Bakalarska prace je rozdélena do ¢tyt kapitol. V prvni kapitole budou vymezeny pojmy:
dospivajici, vyvojové stadium dané vekové skupiny a jejich vyvojové tkoly souvisejici
s rozvojem emocni inteligence. Budou vymezeny pojmy prevence a problémové chovani.
Budou zde vymezeny skupiny zaka, které maji nejvétsi predispozice k rizikovému cho-
vani. Budou zde pojmenovany také protektivni faktory, které mohou problémové chovani
pozitivn€ ovlivnit. Druhé kapitola se zaméfi na vymezeni pojmu emoc¢ni inteligence a roli
Skoly a rodiny v rozvoji emocni inteligence. Tato kapitola se mimo jiné bude zabyvat
vlivem emocni inteligence jak na Skolni ispé$nost, tak na ispé$nost v celém nasledujicim
zivoté. Ve treti kapitole bude popsano teoretické vymezeni vybranych metod, jejichz
funk¢nost bude ovéfena v praktické casti. Budou popsany metody, které pomahaji rozvi-
jet emocni inteligenci u zakt druhého stupné zakladni Skoly s ohledem na vyvojové sta-
dium, ve kterém se nachazeji, a vyvojové tkoly z tohoto stadia vyplyvajici. Ctvrta kapi-
tola se bude vénovat praktické Casti. V praktické ¢asti budou vymezeny cile vyzkumného
Setfeni a stanoveny vyzkumné otazky. Na zakladé vybranych metod (po vstupnim mapo-
vani terénu) uvedenych v teoretické casti bude provedeno aplikované vyzkumné Setient,
kde budou u zakd po dobu dvou a pil mésice aplikovany tyto metody za pomoci her
a dalsich aktivit. Aktivitam bude vénovan cas vzdy jednou tydné po dobu cca
15-20 minut. Za pomoci kvalitativnich metod budou zpracovana nasbirana data a vysle-
dek vyzkumného Setfeni pak bude prezentovan prostfednictvim vyzkumné zpravy a mys-
lenkovych map. Ve vyzkumné zpravé bude vyhodnoceno, které z pouzitych metod zaci
hodnotili jako funk¢ni a které nikoli. Budou zde zvefejnény okolnosti a vysledky
vyzkumného Setfeni. Dojde také k zodpovézeni vyzkumnych otazek. V diskusi budou
vysledky vyzkumného Setfeni srovnany s ostatnimi provedenymi vyzkumnymi Setfenimi
na dané téma a doporueny moznosti dal§iho zkoumani. V zavéru pak bude zhodnocena

prace jako celek.

Cilem teoretické Casti je vymezeni zakladnich pojmu a obecnych poznatka z oblasti pre-
vence, problémového chovani a emocni inteligence, a na zakladé soucasného stavu po-
znani popsat vhodné metody, které rozviji emocni inteligenci a lze je aplikovat v kratkych

casovych blocich. Hlavnim cilem praktické Casti je porozumét souvislosti problémového
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chovani a emoéni inteligence u zaka II. stupné ZS. Dil&i cile praktické &asti jsou tii. Prvni
se zamé&fuje na souvislost mezi rozvojem emocni inteligence a sebeobrazem zaka. Druhy
na souvislost mezi rozvojem emocni inteligence a kvalitou socialnich vztaht ve tride.
Tretim cilem je ovéfit funkcnost popsanych metod, a tedy zjistit, zda Skola muze v krat-
kych ¢asovych blocich, které 1ze zafazovat v ramci bézné vyuky, rozvojem emocni inte-

ligence ovlivnit vyskyt problémového chovani zaka.
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1 Vymezeni zakladnich pojmu

Vzhledem k tomu, e bakalaiska prace je zaméFena na zaky IL. stupn& ZS, tedy zaky ve
vekovém rozmezi 11-15 let, veSkeré vymezeni pojmu a veskeré metody uvedené v teo-
retické Casti a oveérené v Casti praktické se budou vztahovat primarné k této vékové sku-
piné. Pro tuto vékovou skupinu bude v bakalarské praci vyuzivano oznaceni zak, dospi-
vajici a také pojem dité€, a to v ptipadé, ze se popisovany jev nebude tykat konkrétné jedné

veékové skupiny, ale déti obecné.

Jako prvni je tfeba vymezit problém dospivani, aby mohla byt spravné zarazena vékova
skupina, kterou se prace zabyva, jelikoz pravé tato vékova skupina se vyrazné li§i od

ostatnich vékovych skupin.

1.1 Obdobi dospivani

Obdobi dospivani je vyvojové obdobi od 11 do 15 let a je povazovano za jedno z nejna-
ro¢ngjsich obdobi v zivote. To, jak narocné pro dité bude, zalezi na kulturnich normach
dané spolecnosti, jejich hodnotach, ale také na rodinnych vztazich. Obecné se jedna
0 obdobi, pro néz je typicky vzdor a konflikty. Pokud ma dité v obdobi dospivani vice
konfliktt s rodici, vétsinou se jedna o konflikty, které se v rodiné projevovaly jiz dfive,
jen v mensSi intenzité. V tomto obdobi se vyraznéji projevuje kvalita vztaht budovana

v pfedchozim zivotnim obdobi. (Pugnerova a kol., 2019)

U dospivajicich dochazi ke zméné emocniho prozivani, své pocity a myslenky vice ana-
lyzuji, domnivaji se, ze jejich pocity jsou vyjimecné, ztraci diivejsi otevienost a své po-
city povazuji za intimni a z obavy z vysméchu o nich odmitaji komunikovat, a ¢asto se

ani oni ve svych pocitech nevyznaji. (Vagnerova, Lisa, 2021)

Pro porozuméni problému v chovani v tomto obdobi, moznostem prevence a zejména
rozliSeni, zda chovani je typické pro tuto vékovou skupinu, nebo se jedna o vyraznéjsi
vyboceni z normy, je tieba se seznamit s vyvojovymi ukoly, které dospivajici dle riznych

teorii maji zvladnout.

1.2 Vyvojové ukoly dospivajicich
Vyvojové ukoly dospivajicich je mozno stanovovat dle riznych teorii. Dle teorie Freuda
se dospivajici nachazi ve stadiu genitalnim, kde dochazi ke znovuobjeveni pocitu geni-

talni slasti, ktery nejprve dosahuje pomoci autoerotickych aktivit a pozdéji vede k nava-
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zovani vztahud, které maji téz sexualni zaméfeni. Toto stadium je platné v nezménéné
podobg, a to na rozdil od pfedchoziho latentniho stadia, typického snizenim sexualniho
zajmu, jenz v§ak u déti v dnesni dob¢ jiz nenastava, pravdépodobné z divodu vétsi sexu-
alni stimulace v dne$ni dobé&. Dle teorie Eriksona, ktera je zamétena na psychosocialni
vyvoj, je stézejni, aby dité zvladlo jednotliva stadia a mohlo tak pokrocit k dalSimu vy-
voji, nebot’ pfi neosvojeni kompetenci nékterého stadia hrozi stagnace ve vyvoji. Dle této
teorie se dospivajici nachazi ve stadiu identita proti konfuzi roli a jedna se o fazi rozvoje
vlastni identity. Hleda tu nejlepsi, nebo alespon pfijatelnou verzi sebe sama. V tomto ob-
dobi dospivajici méni své sebepojeti, vymezuje se vici ostatnim, odmita konvence a tra-
dici a hleda vlastni odpovédi na existencialni otazky. Dle teorie Piageta zalozené na ana-
lyze kognitivniho vyvoje se dospivajici nachazi ve stadiu, kdy je schopen uvazovat jiz
i hypoteticky o situacich, které jeSté nenastaly a pohybovat se v teoretické roviné.

(Vagnerova, Lisa, 2021)

Vzhledem k tomu, Ze je toto vyvojové obdobi pro zdka velmi emocionalné naro¢né, se-
tkavame se Cast€ji nez diive s tim, ze zak neni schopen empatického projevu vici svému
okoli, at’ uz se jedna o spoluzaky, ucitele, nebo naptiklad rodinu, a tak se u této vékové

skupiny setkavame s projevy, které jsou ostatnimi vnimany jako problémové chovani.

1.3 Problémové chovani

Dle Dolejse problémové chovani patii pod zasttesujici pojem rizikové chovani a jedna se
napiiklad o vyruSovani pfi hodinach. Spolecné s problémovym chovanim do skupiny
rizikového chovani patii jesté chovani delikventni, kam fadi naptiklad kradeze a Sikanu,
také disocialni, kam spadé podvadéni, a antisocialni chovani, projevujici se napiiklad fy-
zickym ublizovanim. Problémové chovani se fadi k chovani s niz§i mirou rizika. (Dolejs,
2010 in Dolej$§, Skopal, Sucha, 2014) Také Bendl, HanuSova a Linkova (2016) tadi pro-
blémové chovani do skupiny chovani rizikového, kde ho pro skolni prostfedi definuji ve

smyslu naru§ovani skolni kazné a z tohoto diivodu jako chovani nevhodné.

Metodické doporuceni Ceské $kolni inspekce nahrazuje pojem problémové chovani po-
jmem naro¢né chovani, a to s ohledem na skuteCnost, ze hodnoceni chovani ditéte je
zna¢né subjektivni, dle toho, kdo toto chovani posuzuje, a tak to, co jeden ucitel muze
hodnotit jako problémové chovani, druhy s ohledem na vyvojové stadium ditéte takto

nehodnoti. (Felcmanova, Heckova, Myskova a kol., 2021)
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Jarabac (2018) vymezuje termin problémové chovani jako jeden z nejcastéji pouzivanych
termina pro poruchy chovani, spolecné s terminy deprivanti, deviantni chovani, delik-
vence, rizikova mladez, dispozice k porucham chovani, potize, problémy v chovani, pro-

vokujici zak, napadné chovani. Pficemz posledni tfi terminy fazené do tzv. soft termino-

logie maji ndzev se snahou zabranit nalepkovani.

Do problémového chovani zaka spada chovani agresivni, jimz se projevuje zak verbalné
¢i fyzicky vici spoluzakim nebo pedagogtim. Dale pak do problémového chovani fadime
autoagresi (sebeposkozovani), destruktivni chovani, jakym je napftiklad niceni Skolniho
majetku. Spada sem také repetetivné — stereotypni chovani, jako naptiklad huceni, kyvani
télem, grimasy a rusivé asocialni chovani, jakym je napftiklad vykiikovani pii hodinach
nebo valeni se po zemi. Problémové chovani miize byt mimo jiné zapfic¢inéno i deficitem
v socialnich dovednostech, kdy zak nespravné vyhodnoti danou situaci a na zakladé to-
hoto chybného vyhodnoceni neadekvatné reaguje. (Baslerova, Michalik, Felcmanova,

2020)

Miovsky (2015) upozoriiyje, ze urcité chovani nemusi byt vzdy vnimano jako problé-
mové. Jako priklad uvadi uzivani alkoholu, které se ve véku do osmnacti let povazuje za
problémové za vSech okolnosti, v dospélosti pak zalezi na mife a situaci, v niz je alkohol
pozivan. Nékteré chovani je tedy jako problémové vnimano vzdy a v kazdé situaci, jiné

nikoli.

Jednotlivi autofi definuji problémové chovani velmi podobné. Nektefi odliSuji problé-
mové chovani od poruch chovani a poruchy chovani hodnoti az jako dalsi stupen (gradaci
a dlouhodobost) problémového chovani, nektefi povazuji poruchy chovani za soucast
chovani problémového. Lisi se nazvy, které pro toto chovani vyuzivaji. VétSina pojme-
novani je zalozena na snaze pouzit pojem, ktery nebude dité stigmatizovat. Velmi zjed-
nodusené by bylo mozno problémové chovani popsat jako chovani, které v nékom budi
nepiijemny pocit a je vétsinou v rozporu se socialnimi normami dané spolecnosti, at’ uz
psanymi, nebo nepsanymi. Je tfeba zdlraznit, Ze to, co jedna osoba hodnoti jako problé-
mové chovani, jina osoba, naptiklad na zaklad¢ své vyssi frustracni tolerance, nebo pref-

erence jinych vychovnych pfistupt k zakaim, takto hodnotit nemusi.
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1.3.1 P¥i€iny problémového chovani

Pti¢in problémového chovani je mnoho a muzeme je délit podle prostiedi, ve kterém
vznikaji. Jednou z hlavnich pficin jsou vztahy, a to jak vztahy v tfidnim kolektivu,
s ucitelem, nebo situace, kdy se dit€¢ nékdy nevhodnym chovanim snazi ziskat respekt
napf. star§ich spoluzaka. Dalsi pfic¢inou nevhodného chovani mize byt aktualni Zivotni
situace, jakymi jsou napfiklad rozvod, nebo nemoc v rodin€. Zde muze ucitel vhodnym
zpusobem pomoci zpracovat emoce a piispét tak k duSevni pohodé zaka. Dale se
setkavame s nevhodnym vychovnym piistupem rodi¢t ve vychove, kde je to vétSinou
zpusobeno nedostatkem kompetenci na strané€ rodicu, pak také nevyhovujici socialni
situaci, ve které nema dit€ uspokojeny zakladni potieby, anebo také tlakem rodi¢i na
vykon, napiiklad ve sportu. Castou piiginou nevhodného chovani jsou biologické
individualni dispozice jako napiiklad ADHD nebo jiné poruchy chovani a emoci. Asi
deset az patnact procent déti se také v obdobi Skolni dochazky potyka s propuknutim
dusevniho onemocnéni. Jelikoz dité travi mnoho casu ve skole, mize skola podporovat
dusSevni zdravi déti, a tak n€kdy ochranit dit¢ pied rozvojem genetickych predispozic.
Naopak stres ve skolnim prostfedi muaze tyto genetické predispozice rozvinout. Narocné
chovani vzniklé v jednom prostiedi mize mit dopad do druhého. Skola musi zjistit
primarni pfi¢inu a vhodné€ puasobit. (Felcmanova, HeCkova, Myskova a kol., 2021)
Problémovym chovanim se v§ak také mohou projevovat déti, které maji jen mirné snizené
mentalni nadani, a jesté stale spadaji do priméru. Kazdodenni srovnani se spoluzaky
a opakované neuspéchy vsak tézce nesou a opakované selhavani vede ke snizeni
sebevédomi, sebedtivéry i motivace. To pak muze vést k projeviim jako jsou Saskovani,
vyruSovani, nevhodné komentare k vyuce, agresivni chovani ke spoluzakim, jako reakci
na negativni hodnoceni své osoby, ale 1 k apatii. V pfipadé, ze ma zak dlouhodobé pocit,
ze danou situaci nemuze ani pii veskeré snaze nijak ovlivnit, snizuje to jeho sebeduveéru,
zhorsuje sebeobraz a nékdy se zak vyhyba i socialnim situacim, coZz mize negativné
ovlivnit jeho budoucnost. Jev, kdy ma zak pocit, ze pro zlepSeni situace nemuze nic
udélat, se oznaCuje terminem naucena bezmocnost. (Pugnerova, 2019). Také Mertin
(2021) upozoriiuje na uskali naucené bezmocnosti, kde uvadi jako negativni atribut
srovnavani déti, a to jak doma, tak ve Skole, a také kritiku jejich vykonu a nasledkem toho
nechut’ se poustét do jakychkoli vykoni. Upozoriuje také na to, Ze nauena bezmocnost

se vyskytuje nejen u déti s poruchami ucenti, ale také s poruchami chovani.
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Pfi hledani pficin problémového chovani se v praxi ukazuje jako stézejni spoluprace
s rodinou zaka. Pokud rodiCe a skola vyznavaji stejné hodnoty a rodice Skole, kterou si
vybrali pro své dit€, daveéiuji, tak je snazsi nejen najit pri¢inu problémového chovani, ale
také spole¢né s rodinou vybavit dit¢ vhodné&jSimi nastroji ke zvladani narocnych situaci

tak, aby jiz nemuselo na svou nepohodu upozoriiovat pravé problémovym chovanim.

1.3.2 Rozdil mezi ditétem s problémovym chovanim a ditétem s poruchou
chovani

Dité s problémem v chovani si nasledky svého chovani uvédomuje a vadi mu. Casto viak

nezvladne tlak vnéjSich okolnosti a reaguje nevhodnym chovanim. Situaci Ize feSit pro-

stfednictvim v€asné multidisciplinarni intervence za pomoci respektovani individuélni

situace ditéte. (Divoka a kol., 2017)

Dité s poruchou chovani zamérné porusuje nebo ignoruje dané normy a Casto ani nepoci-
tuje vinu za své chovani. Setrvani t&chto déti v bézné skole je problematické. Casto je
nezbytna ustavni péce. Ditéti s poruchou chovani je tfeba poskytnout multidisciplinarni
péci (psycholog, psychiatr, etoped, vychovatel, psychoterapeut), aby se dokazalo po dovr-

Seni dospélosti co nejlépe zaradit do bézné spolecnosti. (Divoka a kol., 2017)

Jarabac (2018) definuje dite s problémem v chovani shodné, uvadi téz, ze zatimco problé-
mové chovani zaka byva kratkodobé nebo se projevuje v epizodach, dit€¢ s poruchou
chovani vykazuje toto chovani dlouhodobé (zpravidla 12 mésict) a projevuje se u néj

odli$nost od vyvojové normy.

Vyrazné vice predisponovani jsou k problémovému chovani zaci, ktefi maji at’ uz biolo-
gicky nebo socialni handicap a jejich projevy odpovidaji pojmu poruchy chovani a emoci.
U téchto zakl je také vyhasinani problémového chovani daleko pomalejsi, nebot’ jim
zménu v chovani komplikuji faktory, které nemohou zménit. V dobé€, kdy je porucha cho-
vani diagnostikovana, ma také zak jiz zafixovany nevhodné vzorce chovani, coz mu

zmeénu komplikuje.

1.3.3 Poruchy chovani a emoci
Tato diagnoza oznacuje déti, které se z pohledu rodicu, ucitelti, nebo spolecnosti chovaji
tak, ze jejich chovani neodpovida at’ uz psanym nebo nepsanym normam, a je tedy ozna-

ceno jako problémové a dité ziskava oznaceni zdka s problémem v chovani. Autofi
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pouzivaji pro tyto déti naptiklad oznaceni ,,dité s problémy v chovani, Zdk s poruchou
chovani a emoci, dité nebo dospivajici vykazujici projevy rizikového chovani, delikventni
mldadez aj. “ (Bittmannova a kol., 2019) Takovéto chovani zaka vzdy znevyhodiuje
v urCité oblasti proti jeho spoluzakim. Muze to byt napiiklad v socialni oblasti nebo
v oblasti Skolni uspéSnosti. V rozvoji této poruchy hraji roli jak temperament ditéte,
urovei inteligence, naruseni CNS, tak také socidlni prostfedi. VSechny tyto okolnosti
mohou dospivajicimu vyrazné ztézovat plnéni jeho vyvojovych akolt. Dité by mélo vzdy
dostat potfebnou podporu, ktera by mu pomohla zvladnout jeho handicap a vyrovnat se
tak svym vrstevnikim. Tato podpora je vzdy zalozena na mezioborové spolupraci. Dité
vzdy velmi zasadné ovliviiuje jak rodina, tak také spolecnost, ve které zije. Ve Skolnim
prostiedi je vhodné rozvijet u zaka prosocialni chovani, moralni uvazovani a na zaklade
toho jim pomoci vytvaret zdravy hodnotovy systém. U téchto zakl by se mélo pracovat
se stanovovanim hranic tak, aby citili respektujici pfistup ze strany ucitele, jelikoz
direktivni pfistup sice zajisti kontrolu v momentalni situaci za pomoci strachu z trestu,
ale u ditéte nebuduje zadné trvalé seberegulacni mechanismy. Je tedy potieba budovat
pozitivni vztah mezi pedagogem a ditétem, coz si zada vysoké naroky na osobnostni
kvality ucitele a kompetence v socialnich dovednostech. Ke kazdému ditéti je nutné
pristupovat individualng, dle jeho potieb, a pocitat s negativnimi reakcemi ditéte, nebot
déti leckdy reaguji neadekvatné na zakladé svych predchozich zranéni. Velmi dilezita je
také spoluprace s rodinou, tedy ud¢lat si z rodiCe partnera, nikoli protivnika. U ditéte je
treba hledat jeho silné stranky a pracovat s nimi, jelikoz v ptipad€ uspéchu v silnych
oblastech dité ziska odvahu zkousSet ukoly i1 v oblastech, které mu tolik nejdou. Vzdy se
také snazime o to, aby dit¢ postupné zvySovalo své socialni kompetence a prebiralo stale
vice kontroly nad svym chovanim. Dale je dulezité davat rodiné i ditéti najevo, ze to
zvladnou, a v neposledni fadé musi pedagog pecovat o své dusevni zdravi, aby mohl byt

détem oporou. (Bittmannova a kol., 2019)

Poruchami chovani se zabyva obor etopedie. Soucasna etopedie nevnima poruchu cho-
vani jako néco neménného, ale jako znevyhodnéni pii zaclenéni do spolecnosti, které se
da vsak ovlivnit. Etopedie se zabyva v Sir§Sim kontextu béznou détskou populaci, a to

hlavné v ramci prevence. (Divoka a kol., 2017)

Specificka skupina se pak zabyva détmi v riziku poruchy chovani, détmi s problémem

v chovani a détmi s poruchou chovani. (in Vojtova, Divoka a kol., 2008, 2017)
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U déti v riziku poruchy chovani je velmi dilezita jak prevence, tak vCas poskytnuta
intervence v pfipadé, ze prevence nepomohla. Déti v riziku poruchy chovani mohou byt
takto predisponovani svym rodinnym zazemim, n&jakym hendikepem nebo né&akym
vyraznym osobnostnim rysem. V soucasnosti je snaha o co nejlep§i moznou zivotni per-
spektivu déti s poruchami chovani, problémem v chovani, nebo v riziku, jsou chapany
jako déti se specialnimi vzd&lavacimi potiebami. Ukolem pedagogti je dobie zvazit, zda,
nez dit€ bude oznaceno za dit€ s poruchou chovani, neni mozné jeho problémové chovani
zvladnout v ramci Skolniho prostredi, aby se tak pokud mozno zabranilo stigmatizaci di-

téte.

Ve skolnim prostiedi se setkavame ¢astéji nez u jejich vrstevnikt s problémovym chova-
nim v pfipad€, ze ma dit¢ ADHD, autismus, MP. Ve vSech ptipadech je to dano zakladni

charakteristikou téchto skupin.

1.3.4 ADHD a problémové chovani

Zakladnimi ptiznaky ADHD je impulzivita, hyperaktivita a problémy s pozornosti. Z hle-
diska problémového chovani je zatézi to, ze se zak vyhyba ukolim, neni schopen se sou-
stfedit na Cinnosti, které ho nebavi, ma obtize s planovanim, nevydrzi chvilku v klidu,
nedomysli dusledky svého jednani, objevuje se u né€j motoricky neklid, pii tzkosti ma
sklony k sebeposkozovani, je netrpélivy, vykiikuje atd. Vzhledem k tomu, Ze nedokaze
selektovat podnéty, je jimi snadno zahlcen, realitu vCetné pravidel pak vnima jako nesro-
zumitelnou. Diky problémim s pozornosti zZaci nevnimaji spravné pochvalu a z trestu se
nepoudi. Zak porusuje normy netimyslné na zakladé horsi paméti, coz nékdy vede k nad-
meérnému uzivani trestu, a to muze narusit vztah zaka k pravidlim. Pokud nerozumi tres-
tim a vnima je jako nespravedlivé, tak ma pocit, Ze se pravidly nemusi fidit. Tito zaci
maji také niz§i toleranci k zatézi a zvySenou emocni labilitu, afektivni jednani, poruchy
motivace a vyhybaji se ¢innostem, které vyzaduji dlouhodob&jsi usili. Casto se projevuje
neschopnost sebeovladani, nedokazi odhadnout nasledky svého jednani. Zak je Gasto
v kolektivu neoblibeny. S neuspésnosti v socialni rovin€ se poji poruchy sebehodnoceni

a sebepodcerniovani (Uhlit, 2020)

Pokud se zak s ADHD setka s nevhodnymi vychovnymi pfistupy, a to at’ ze strany skoly
nebo ucitele, nebo jiného prostiedi, hrozi v obdobi dospivani kumulace problému, které
z poruchy pfimo nevyplyvaji. Jedna se o nerespektovani autorit, odmitani plnéni poza-

davku a s problémy se zak také potyka ve vztazich. (Hutyrova a kol., 2019) Také Uhlif
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(2020) upozormuje na potrebu vhodného vychovného pisobeni jiz od raného détstvi
a upozoriiuje na to, ze na zakladé mensiho ocenéni, které se zakim dostava, vznikaji
u nich poruchy sebehodnoceni a hodnoti se negativné. Na zakladé toho mohou byt
nachylnéjsi k hledani potvrzeni své hodnoty v rizikovych partach. Proto je nezbytné u di-
téte s ADHD pracovat s emocemi a sebepfijetim, rozvijet socialni dovednosti a kompen-
zani mechanizmy. Dulezité je také vyuzivat preramovani situace, kdy dité misto toho,
abychom je vnimali jako t€Zce zvladatelné, liné a ve véCné opozici, mizeme vnimat dité
jako kreativni, spontanni, pohotové a jedine¢né. Ditéti je tfeba pomoci naucit se respekto-
vat pozadavky a plnit povinnosti, aby mohlo vést v rdmci svych moznosti plnohodnotny

sivot. (Uhlif, 2020)

1.3.5 Autismus a problémové chovani

V piipadé autismu se projevuje problémové chovani zaka v souvislosti s nepohodou, stre-
sovymi situacemi a neporozumeénim dané situaci. Problémové chovani také vznika v in-
terakci s ostatnimi, nebot’ se pro ostatni z pohledu socialnich norem chovaji zaci s autis-
mem leckdy nepochopitelnym nebo nepfijatelnym zpGisobem. Zak s autismem bud’ kon-
takt s ostatnimi pfilis nenavazuje, nebo ho navazuje nevhodnym zptisobem. Problémy
byvaji v pro ostatni tézko pochopitelné echolalii, nebo v ulpivani na tématu, které zaka
zajima a neni schopen vyhodnotit, Ze jeho komunika&niho partnera leckdy nikoli. Zaci
s autismem maji také problémy se zvladanim emoci adekvatné ke svému véku.
(Bittmannova a kol., 2019) Aby se mohli naucit emoce zvladat, musi je nejdiive
rozpoznat, a to jak u sebe, tak u ostatnich, na coz se zaméfovala napiiklad vyzkumna
studie (Conallen, 2016), kde se détem béhem programu na rozvoj emoci podafilo nejen
rozpoznavat emoce u lidi na obrazku, ale také rozpoznané emoce aplikovat na své
prozivani. Dle Bittmannové a kol. (2019) déti s autismem také hife zvladaji prohru
a celkové jim zapojeni do kolektivnich her Cini potize. Byvaji perfekcionisticti a také jim
¢ini problém zmény a precitlivélost na smyslové vjemy, diky nimz maji pro ostatni
nepochopitelnou extrémni reakci na dany vjem. Jako prevence i terapie problémového
chovani u zakd s PAS jsou nacviky socialnich dovednosti, kam patii mimo jiné i terapie
problémového chovani. Nezbytna je v tomto sméru také prace s kolektivem, kde se déti
napiiklad za pomoci her nebo prehravani scének uci, jak lze vhodnym zptisobem
problémové situace fesit. Mozné je také vyuzit pomoc jinych organizaci, kde napfiiklad
SPC pii Narodnim tstavu pro autismus jiz n€kolik let nabizi Besedy pro spoluzaky pro

déti s autismem.
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1.3.6 Mentalni postizeni a problémové chovani

U zakd s mentalnim postizenim se projevuje problémové chovani ¢asto v souvislosti
s hodnocenim jejich vykonu. Funguje u nich prfedevsim vnitini motivace, a tedy vlastni
spokojenost s vykonem, a velmi negativné reaguji na kritiku zpracovani ukolu a zadost
o jeho predélani. U nékterych se pfi vyrovnavani s neispéchem objevuji Casté afekty.
V tomto piipad€ je vhodné upravit hodnoceni, aby odpovidalo moznostem zaka, hodnotit
slovné a pred kritikou vzdy vyzdvihnout, co se povedlo. Také hodné¢ pomaha, pokud
rodina ditéte ma readlné pozadavky na jeho vykon, dité¢ nepfetézuje a nesrovnava jeho

vykony s ostatnimi spoluzaky. (Bittmannova a kol., 2019)

Existuje jesté mnoho dalsich skupin, kde se z riznych davodi problémové chovani maze
objevovat Cast€ji nez u intaktni populace. Jako pfiklad mizeme uvést déti nadané a také
déti s fyzickym zdravotnim postizenim. At uz u déti, které maji vyssi predispozice
k problémovému chovani, nebo u populace intaktni, vzdy chovani kazdého zaka zasad-
nim zpisobem ovliviiuje rodina.

1.3.7 Vliv rodiny na chovani zaka

Rodina ma na chovani ditéte zasadni vliv a také ma za toto chovani zakonnou zodpovéd-
nost. Genetika dava ditéti sice vrozené predpoklady k ur¢itému druhu chovani, av§ak to,
jestli se vrozend omezeni negativné projevi, zalezi na vlivu rodiny, Skoly 1 spoleCnosti,
ve které dité vyrasta. Pro dit€ je ve vychové velmi dulezita pritomnost rodica, ktera jim
uspokojuje zakladni jak fyzické, tak také psychické potreby, bez jejichz naplnéni se dité
nemuze zdrave rozvijet. Zdrave fungujici rodinné prostiedi poskytuje ditéti pocit bezpeci,
uznani, ochranu za pomoci dobfe stanovenych hranic a uspokojeni vSech zakladnich po-
tteb, které velmi dobfe znazornuje velmi znama Maslowova pyramida zakladnich lid-
skych potieb a bez jejichz uspokojeni nema dité kapacitu napliiovat normy dané spolec-

nosti tykajici se vhodného chovani. (Mertin, Krej¢ova a kol., 2013)

Presto, ze ditéti by méla zakladni lidské potieby saturovat predevs§im rodina, je dulezité,
aby stejnym zpusobem ditéti zabezpeCovala tyto potieby i Skola, nebot’ plati, ze pokud
Skola poskytne ditéti dostatecné predvidatelné a bezpecné prostredi, kde se citi dobre,
dokaze zabezpecit vhodné podminky 1 pro déti, jimz je rodina v dostateCné mife neni

schopna poskytnout. Naopak také plati, ze pokud skola vhodné podminky neposkytuje,
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dokaze negativné ovlivnit chovani ditéte i1 presto, ze rodina ditéti jeho potieby plné satu-
ruje, a tedy plati, Ze jedno prostiedi vzdy ovliviiuje prostfedi druhé. (Felcmanova,

Heckova, Myskova a kol., 2021)

Je také velmi dulezité, aby rodice nastavili dobfe hranice pro osamostatriovani ditéte, ne-
bot’ pii predCasném osamostatiiovani muze dité preskocCit neéktery ze svych vyvojovych
ukoll, které pfislusi danému véku, coz muze negativné ovlivnit budouci zdravy vyvoj

ditéte. (Mertin, Krej¢ova a kol., 2013)

Dalsi proménnou, ktera vyrazné ovliviiuje chovani ditéte, je schopnost seberegulace, kam
patii napfiklad i schopnost oddaleni uspokojeni. Tato schopnost se vyrazné li§i jiz u ma-
lych déti, coz bylo mnohokrat prokdzano znamym pokusem, kdy byla ditéti nabidnuta
mensi sladkost, kterou si muze snist hned, nebo vétsi, kdyz odola lakavosti t¢ mensi
a vydrzi Cekat urcity ¢asovy usek. Na to, kterou moznost si dité vybralo, ma vliv nejen
zralost nervové soustavy, temperament ditéte, ale také piistup rodict v tom, jestli se dité
muze spolehnout na to, ze slibenou odménu vzdy dostane, nebo naopak, jestli nedostava
odmeénu okamzité bez nutnosti alespon malého poseckani. Dulezité je, aby v nastavovani
casu, kdy ma dit€¢ na odménu pockat, bylo respektovano vyvojové stadium ditéte, v kte-
rém se praveé nachazi. Schopnost odlozit uspokojeni ma u ditéte velky vliv na Skolni
uspésnost. Pokud se ditéti ve Skole nedati, saha k chovani, kterym si zajisti osobni uspo-
kojeni ihned, jakym je naptiklad vykiikovani o hodin€, odmitani ulozené prace, procha-
zeni se po tfidé. Nezvladnutd impulzivita se projevuje také u pisemnych praci. Pokud
vSak netrénujeme schopnost zvladat impulzivni jednani ditéte v souladu s jeho aktualnim
vyvojovym stadiem, mizeme ho donutit k rezignaci, kterou projevuje nezajmem a apatii,
¢imz chrani svou psychiku. Vzdy je také tfeba pfihlizet k aktualnimu stavu ditéte, napfi-

klad co se tyka unavy, a chapat, ze dité reaguje citlivéji nez dospély. (Mertin, 2019)

Naucit dit€ seberegulaci je vyznamnym ukolem, kterého se musi zhostit jak ucitel, tak
také rodice. Seberegulace ma podstatny vliv na zvladani ucebni latky a také na chovani.
Jedinci s dobrymi seberegulacnimi schopnostmi maji mensi riziko uzivani navykovych
latek, ale také mensi riziko toho, ze se stanou objektem ostrakizace. Autoregulacni po-
stupy zahrnuji stanoveni osobnich cilti, sebesledovani, sebehodnoceni a sebeposilovani.

Zakladem je ovladnout prvotni impulzy. (Mertin, 2019)
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Negativné muze ovlivnit dité také to, kdyz se sejde najednou nékolik rizikovych faktor,
jakymi jsou napiiklad rozvod rodi¢u, soucasné se vyskytujici Spatna socioekonomicka
situace rodiny a nemoc né€koho v rodiné. Vedle téchto nepfiznivych faktorti se vSak
u kazdého ditéte vyskytuji téz faktory pfiznivé (protektivni). Mezi protektivni faktory
muze patfit napfiklad vhodny vzor v podobé uclitele nebo jakékoli jiné osoby mimo
rodinu, naptiklad na zajmovém krouzku. Tyto pozitivni faktory mohou tak nékdy prevazit
nad faktory negativnimi a vyznamné piispét k odolnosti ditéte, kterd by vzhledem

k ptvodnim predispozicim byla nepravdépodobna. (Mertin, Krej¢ova a kol., 2013)

1.3.8 VIliv skoly na vhodné chovani zak

Ucitelé maji velmi dalezitou ulohu ve vychove déti. Maji k dispozici odborné vzdélani,
které jim umoziuje spravné pusobit na dit€, dokazou také najit vhodnou metodu, jak
spolupracovat s rodici. Zaroven ucitelim jejich pasobeni na déti ztézuje to, ze na Skolni
dité jiz mnoho let pfedtim pusobila vychovné rodina i okolni spoleCnost a ti velmi
intenzivné ovliviiuji chovani ditéte. Dité je vSak jesté dostatecné tvarné, je schopné se
pfizptsobit pozadavkim riiznych prostiedi a pfi vedeni za pomoci vlidné dislednosti se
témto pozadavkim Casem prizpusobi. Jen je tfeba brat ohled na to, Ze nékteré déti zménu
pozadavka v souvislosti s jinym prostfedim akceptuji hned a nékteré na to potiebuji delsi
casovy usek. (Mertin, Krejcova a kol., 2013) Potfeba delsiho ¢asového useku na zménu
je dana také funkcemi lidského mozku, kdy pfenosem zprav vznikaji elektromagnetické
cesty-pamét'ové stopy, mozek na zaklade toho funguje tak, ze ¢im Castéji clovek opakuje
urcité mysSleni a chovani, tim se v mozku tvofi siln€jsi pamétova stopa, a tak se postupné
vytvareji automatické reakce. Podle védci potiebujeme na zménu navyku obdobi

3-8 mesicu. (Loja, 2019)

Vyzvou pro ucitele je zajistit ve tiidé vhodné prostiedi pro vyuku vSech zaka. Musi brat
v potaz nejen potieby zakl s problémovym chovanim, ale také vSech ostatnich, jelikoz
v opa¢ném pripadé by jim zabrafioval v pfistupu ke vzdélavani. Jelikoz je povinnosti
ucitele zajistit vhodné prostfedi v daném okamziku, je vhodné, aby zaky ucil zodpovéd-
nosti za své chovani formou pfirozenych nasledk, a to napfiklad v nezbytném pripadé
i za pomoci docasného vylouceni zéka do jiné mistnosti, kde bude s jinym pedagogickym
pracovnikem nebo psychologem po kratkou dobu, nez zvladne své emoce a bude se moci
vratit do tfidy. Ostatni zaci se zatim budou moci vzdé€lavat bez vyruSovani krikem,

hlukem nebo vulgarnimi nadavkami spoluzéka. Pro pedagoga je nékdy zvladnuti emocni

23



nepohody ditéte velmi slozité, nebot” aktualni emoce ditéte neovliviiuje jen on sam, ale
také napfiklad nepfizniva rodinna situace, zdravotni stav, ale také napfiklad hadka se

spoluzédkem o prestavce. (Mertin, 2018)

Chovani zaka ve skolnim prostfedi dle Bruce Perryho (Perry in Felcmanova, Heckova,
Myskova a kol., 2007-2019, 2021) velmi ovliviiuje také to, jak se momentalné citi.
Napriklad mira aktualniho stresu velmi vyrazné ovliviiuje chovani ditéte, jelikoz dité
v urcité situaci nema piistup ke vSem svym funkcim, jak znazortiuje nésledujici tabulka

(viz Tabulka 1).

Tabulka 1 Pét stavii aktivace stresové reakce a jejich viiv na vybrané funkce a schopnosti

Stav Klid Ostrazitost | Znepokojeni | Strach Zdéseni
Puls 70-90 90-100 101-110 111-135 | 136-160
dny/ hodiny/ minuty/ | 2t
Pojem o ¢ase | budoucnost Y cny Y pojmu
hodiny minuty sekundy o
o Case
Funkéni IQ | 110-100 100-90 90-80 80-70 70-60
Kognitivni , .y « - -
. abstraktni konkrétni emocni reaktivni | reflexivni
schopnosti

Zdroj: Perry in Felcmanova, Heckova, Myskova a kol., 2007-2019, 2021

Vzhledem k tomu, ze se na zakladni Skole setké&vaji zaci nahodné, a tak kazdy z nich
disponuje riznym vrozenym temperamentem, rozdilnou frustracni toleranci a také roz-
dilnymi zivotnimi zku§enostmi, je zfejmé, Ze mezi t€mito zaky dochéazi k mnoha nedoro-
zumeénim. Zakladni Skoly se tak potykaji s problémovym chovanim svych zakt pomérmneé
Casto. I pfes narocnost snahy o stmeleni takto rozdilného kolektivu je vSak zékladni po-
vinnosti Skoly vytvofit pro vSechny déti ve Skole bezpecné prostedi. Tato povinnost je
zakotvena v mnoha dokumentech, jako ptiklad 1ze uvést stézejni dokument, jimz je me-
zinarodni Umluva o pravech ditéte. Na zakladé toho koly hojné vyuzivaji prevenci

s cilem, aby k problémovému chovani dochéazelo co nejméné.

Vliva, které mohou ovlivnit chovani zaka, je, jak plyne z vySe uvedeného textu, mnoho.
Muze se jednat o vlivy, které vyplyvaji z zakova zdravotniho stavu, vrozenych verbalnich
predpokladii nebo také jeho aktualniho prozivani urcité situace. Velky vliv mize mit také

okoli zaka. Nejvétsi vliv ma zpravidla prostfedi v roding, neni to ale vliv jediny. Stejnym
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zpusobem mohou puasobit kamaradi, $irsi okoli, nebo tfeba i Skola, pokud nenastavi za-
kovi vhodné prostiedi pro jeho rozvoj. I presto, ze ne vSechny vlivy mizeme ze zivota
zaka odstranit, ma stézejni vliv prevence, ktera muze problémim v chovani bud’ predcha-

zet, nebo alespon zmirfiovat jeho dopady.

1.4 Prevence

., Prevence predstavuje soubor opatreni, jejichz cilem je zabrdnit néjakému jevu, situaci

¢i uddlosti. “ (Hanak, 2021)

Prevenci délime na:

e Primarni: Zkouma pficiny nezadoucich jevl, podminky, za kterych tyto jevy mohou
vzniknout a hleda zpusoby, kterymi vyskytu nezadoucich jevi lze predchazet.
Primarni prevence se zamétuje na vSechny zaky.

e Sekundarni: Zamétuje se na nezadouci jevy, které se jiz vyskytly a snazi se zabranit
jejich dalsimu gradovani. Sekundarni prevence se také zaméfuje na rizikové skupiny.

e Tercidrni: Pracuje s osobami, které jiz mély zavaznéj§i problémy, a cilem této

prevence je zabranit opakovani téchto problému.
Ve skolnim prostiedi je primarni prevence velmi dulezita. (Hanak, 2021)

Primarni prevence se dale d&li podle strategie MSMT 2019 na vieobecnou, selektivni

a indikovanou.

Vseobecna primarni prevence: Je zaméfena na vSechny zaky bez rozdilu. Vétsinou je
délena pouze podle vékovych skupin a je realizovana napt. v ramci tiidniho kolektivu.
Na vedeni primarniho programu tohoto typu je tfeba stfedoskolské vzdélani a napft. lek-
torsky vycvik, aplny vycvik metodika prevence, ale mohou ho vést napiiklad také poli-
cisté nebo hasici. Cilem tohoto programu je seznamit déti s riziky a bud’ predejit riziko-

vému chovani, nebo alespon oddalit jeho vyskyt do vyssiho veéku.

Selektivni primarni prevence: Je zaméfena na ohrozené skupiny zakd. Muze to byt na-
ptiklad znevyhodnéni rodinnym prostfedim, biologickymi predispozicemi nebo uz pred-
chozim rizikovym chovanim daného zéka. Tato prevence se nezabyva aktualnimi pro-
blémy daného zaka, ucCast ve skupiné je dana pouze predpokladanym rizikem. U zaka se

obecné posiluji hlavné socialni dovednosti v oblasti komunikace a vztahti. Pozadavky na
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vzdélani toho, kdo tento program vede, jsou jiz vysSi. Je nezbytny alespon bakalarsky

stupen vzdélani, idealné napt. v oborech Specialni pedagogika nebo Psychologie.

Indikovana primarni prevence: Indikovana prevence se zamétuje na zaky, u kterych
byla na zakladé vyhodnoceni jejich zivotni situace shleddna velmi vysoka predispozice
k rizikovému chovani, nebo ktefi jiz mé&li s timto chovanim potiZe v minulosti. Zak je
vzdy pro tuto prevenci cilené vybran na zakladé vySe zminéného posouzeni. Tuto pre-
venci vzhledem k jeji naro¢nosti miize vést pouze lovék s magisterskym VS vzdélanim,

a to napriklad specialni pedagog nebo psycholog po absolvovani specialniho vycviku.

Nespecificka prevence: Pod tuto prevenci spadaji veskeré volnocCasové aktivity zaku,
které se vyznamnou mérou podileji na prevenci rizikového chovani. Jedna se jak o spor-
tovni krouzky, tak také naptiklad o rizna nizkoprahova zafizeni a vSechny ostatni akti-
vity, které ve volném Case déti prispivaji k rozvoji harmonické osobnosti a zdravi zaka.

(MSMT, 2019)

Pro funkéni prevenci je dulezité, aby programy pro déti zacaly jiz v predskolnim véku
a postupné se pfizpusobovaly vyvojovému stadiu ditéte. Dilezita je také provazanost pro-
gramu jak napfic¢ predméty, tak také prostiedimi, ve kterych se dit€ pohybuje. Vhodna je
také mensi skupina, kruhové usporadani a multisenzorialni prvky v prevenci, na konci
kazdé aktivity je také dulezita zpé€tna vazba a napiiklad preventivni program zprostied-

kovany nékym, kdo je zakiim vékové blizky. (MSMT, 2019)

Vzhledem k tomu, ze zak druhého stupné travi ve Skole mnoho hodin tydné, vétsina pri-
marni prevence probihd pravé v tomto prostfedi a méla by se také zaméfit na podporu
duSevniho vyvoje déti a snazit se vytvofit ve Skole takové prostredi, které bude napliiovat
zakladni potreby ditéte a bude rozvijet jeho socialni a emocni kompetence. (Felcmanova,

Heckova, Myskova a kol., 2021)

Zajisténi prevence ve skolach

Ve §kolach je za koordinaci prevence zodpoveédny Skolni metodik prevence, jehoz pozice
byla na $kolach ziizena na zakladé metodického pokynu MSMT k prevenci socialné pa-
tologickych jevi u déti a mladeze. Metodika prevence ma povinné kazda $kola. Skolni
metodik prevence je povéfen tvorbou minimalniho preventivniho programu a jeho aktu-
alizaci. Poskytuje poradenské sluzby pro zaky a rodice, v€etné informaci o institucich,

které se prevenci socialn€ patologickych jevi zabyvaji. Spolupracuje s u€iteli pii piipraveé
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preventivnich programi pro zaky a informuje ucitele o preventivnich programech jinych
organizaci. Spolupracuje téz s oblastnim a pripadné také krajskym metodikem prevence
a mapuje situaci ve Skolnich kolektivech a v€as vyhodnocuje rizika a adekvatné€ na né
reaguje prostrednictvim cilenych preventivnich programt. (Bendl, Hanusova, Linkova,

2016)

Ve Skolnim prostiedi se setkavame nejcast€ji s prevenci primarni, ktera je velmi dilezitou
soucasti vyuky a je tieba ji na zakladni Skole zafazovat pravidelné jiz od prvni tfidy po-
vinné §kolni dochazky. Prevence ve skolach se snazi, mimo jiné, predejit vyskytu problé-
mového chovani a tak nejen vyrazné zkvalitnit vztahy ve Skolnim prostredi, ale také po-

zitivn€ ovlivnit zivot nynéjSich zaku.

Ovérovanim funkcnosti programu sekundarni prevence, kde se déti s emo¢nimi problémy
a problémy v chovani zucastnily programu na rozvoj sebepoznani prostfednictvim ma-
sazi, jogy a relaxace, se zabyvala ve vyzkumné studii naptiklad skupina Powell, Gilchrist
a Stapley (2008) z Velké Britanie. U déti po absolvovani kurzu byly zaznamenany vy-

sledky ve zlepSeni sebevédomi, socialni sebedivéry a komunikace.

V ramci prevence je vhodné se zaméfovat na rozvoj emocnich a socidlnich dovednosti,
které mohou pozitivn€ ovlivnit §kolni klima. Toto doklada naptiklad japonska (Watanabe,
2022) studie provedena na stfedni Skole, kde zaci podstoupili jednorazovou lekci socialné
emocniho uceni (SEL), trvajici dva tydny, kdy méli za ukol co nejvice pouzivat piijemnou
komunikaci se svymi spoluzaky. Kazdé takovéto chovani bylo odménéno naptiklad mic-
kem, ktery zaci ukladali do sklenice. Po ukonceni studie a absolvovani hodnoticich testt

bylo zji§téno, ze doslo k vyznamnému zlepSeni klimatu tiidy.

Socialné emoc¢ni dovednosti zafazujeme pod zastreSujici pojem emochni inteligence.
Do této skupiny patfi také seberegulace, empatie, které byly v prfedchozim textu Casto

zminovany, a proto bude tento pojem dale vymezen.
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2 Emocni inteligence
I presto, Ze definovat emocni inteligenci je, vzhledem k velkému poctu a riznosti teorii,
slozité, za zakladni teorii je povazovana definice skupiny MSC (Mayer — Salovey —

Caruso, ktera zni takto:

., Emocni inteligence je schopnost vnimat emoce; vybirat a navozovat si emoce tak, aby
pomdhaly mysleni, porozumét emocim a emocnim sdélenim a reflektivné emoce regulovat

tak, aby podporovaly emocni a intelektudlni rist. “ (Kodym, 2014)
Dalsi teorii EI je model Daniela Golemana. (Kodym, 2014)

Goleman definuje emocionalni inteligenci jako sebeuvédoméni, sebeovladani, socialni

uvédomovani si a schopnost zvladat vztahy.

Golemanav model se zaméfuje pievazné na oblast pracovniho vykonu a fizeni organizaci,

kde kombinuje emocni inteligenci a kompetence.

Goleman uvadi jesté tieti teorii emocCni inteligence, a to teorii Reuver Bar — Ona, ktera

vychazi ze zkoumani osobni pohody (well — being). (Goleman, 2017)

Vlivem emocni inteligence na kazdodenni zivot se v soucasné dobé zabyva mnoho au-
tort. Velmi piehlednou definici pro jednotlivé slozky emocni inteligence predklada Loja,

2019, dle niz se déli emocni inteligence na péet oblasti:

Sebeuvédoméni — schopnost uvédomit si sdm sebe a své pocity v piitomném okamziku.
Za dulezité povazuje uvédomit si aktualni pocity, myslenky, vliv chovani na ostatni
a ovlivnéni zpétnou vazbou od okoli. Dale pak znalost silnych a slabych stranek, hodnot,
cila a toho, co nejcastéji spousti reakce a obvyklé reakce v urcitych situacich. Zdaraziuje
dulezitost sebeuvédoméni pro to, abychom neopakovali v Zivoté stale stejné nefunkcni

scénare.

Seberegulace (sebeovladani) — tam zafazuje praci s vlastnimi emocemi, ktera je dulezita
jak pro ziskani osobni pohody, tak budovani dobrych mezilidskych vztahi a celkové pro

Stastny zivot.

Sebemotivace — sebemotivace je schopnost dodrzet stanovené cile a kvili jejich plnéni
odlozit své aktualni uspokojeni na pozdéji. Do sebemotivace vSak také spada nadéje a vira

v budoucnost, radost a optimismus.
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Empatie — je to schopnost uvédomit si, jaké ma druhy pocity a dokazat chépat situaci
z jeho pohledu. To umoziluje zménit nazor v urcité situaci a podpofit ho naslouchanim,

nebo ve vhodné situaci mlcet. Je souvislost mezi empatii a sebeuvédoménim.

Socialni dovednosti — jsou velmi dulezité pro Zivot a jedna se o vytvareni dobrych me-
zilidskych vztahti, uméni zvladat spolecenské situace, vést lidi, uméni komunikace a spo-

luprace. (Loja, 2019)

2.1 Vliv rozvoje emocni inteligence na problémové chovani

Vliv emocni inteligence na problémové chovani nejlépe ukazuji zjisténi Golemana, ktery
se zaCal emocionalni inteligenci zabyvat na zaklad¢é publikace ¢lanku Johna Mayera
a Petra Saloveye a podle této teorie také nazval svou prvni knihu v roce 1995. Dle jeho
zjisténi jiz v roce 2005 mélo mnoho zemi programy socialnich a emoc¢nich dovednosti
zafazeny do Skol. Spojené staty americké zavedly socialni a emoc¢ni dovednosti jako po-
vinny predmét ve state Ilinois a pfijaly konkrétni vzdélavaci standardy, kde urcili, v kte-
rém véku si ma zak urité socialni dovednosti osvojit, pfiemz zak druhého stupn& ZS by
se mé&l naucit analyzovat pficiny stresu a také svoji motivaci podavat co nejvyssi vykony.
Jiz v roce 1995 Golleman nastinil pozitivni vliv rozvoje emocni inteligence na chovani
déti, coz bylo pozd¢€ji potvrzeno metaanalyzou, kterou uskute¢nil Roger Weissberg.

(Goleman, 2017)

Na potiebu rozvoje socialnich dovednosti, soucasti emocni inteligence upozoriuje také
Mertin (2020) s poukazem na to, ze aby si dité€ dokazalo spravné osvojit socialni doved-
nosti, potfebuje k tomu mnoho opakovani v riznych prostiedich. Upozoriuje také na to,
ze pokud se dite nesetka s cilenym rozvojem socialnich dovednosti, ziskava tyto doved-

nosti napodobou a na zaklad€ toho si je mize osvojit bud’ nedostate¢né, nebo nefunkcné.

Goleman upozoriiuje na rozdil mezi emocionalni inteligenci, kterd urcuje potencial roz-
znevyhodnéném prostiedi je dle Gollemana tfeba rozvijet dovednosti zvladani hnévu, se-
beuvédomeéni a empatii. Pokud by tyto dovednosti byly rozvijeny, jejich zivot by se zlep-
§il a jejich prostiedi by bylo bezpecnéjsi. Dulezité je zadit s rozvojem emoc¢nich kompe-
tenci co nejdiive. Emo¢ni okruhy v mozku se formuji za pomoci zkuSenosti v détstvi,
rodice a spolecnost vSak ¢asto nechavaji tento rozvoj na nahodé. Emocionalni schopnosti

jsou metaschopnosti, od kterych se odviji to, jak v zivoté dokazeme vyuzit vSechny své
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dané schopnosti vCetné intelektu. Dllezita v zivote je interpersonalni inteligence, pokud
chybi, vede to ke Spatnému vybéru prace i zivotniho partnera. Je nutné, aby se v této
inteligenci vzdélavaly jiz déti ve Skolach. Uvédomovani si emoci je zakladni dovednosti,
na zakladé které se buduji ostatni dovednosti, jako je naptiklad sebeovladani. (Goleman,

2017)

2.2 Role Skoly v prevenci problémového chovani za pomoci

rozvoje emocni inteligence
Zaci by se ve $kole méli jiz od prvniho dne ugit oteviené a nenasilné komunikaci, a to jak
za pomoci vzoru chovani, ktery jim predklada ucitel, tak také za pomoci her na rozvoj
sebepoznani, empatie a vhodné jsou také argumentacni a diskusni hry. Ucitel by se m¢l
snazit détem poskytnout bezpecné prostfedi pro déti budovanim pfiznivého klimatu ve
tfide a nastavenim vhodnych pravidel tak, aby se vSechny déti citily ve Skole dobfe. Po-
maha naucit se oslovovat déti jménem, nebot je spjato s identitou. Atmosféra blizkosti
pak détem umoziiuje budovat umeéni spoluprace, komunikace, rozdéleni ukolu, planovani
a dokongeni zvoleného projektu. Dilezité je pomoci détem vyhledat jejich talenty. Skola
by si méla byt védoma, ze mimo verbalni a matematické inteligence existuje mnoho riz-
nych talentt a dispozic, kterymi je dit€ obdareno, a u ditéte budovat vnitini motivaci. UCit
dité srovnani pokrokti vii¢i sobé a nikoli srovnavani s ostatnimi, jelikoz jen tak déti po-
chopi pravy smysl vzdélani a vysledkem je, Ze se lépe uplatiiuji v praxi. Skola by také
déti meéla ucit tzv. soft skills (mékkym dovednostem), jakymi jsou schopnost tymové spo-
luprace, komunikace, prezentace a argumentace a kritickému mysleni, coz jsou doved-
nosti, které ocefiuji hlavné zaméstnavatelé. Dilezitym ukolem je také socializace zaka,
kdy se zak pripravuje na svuj Zivot ve spoleCnosti, a k tomu lze vyuZit praci se skupinou.
Ucitel by mél byt pro zaky vzorem hodnot a pomahat jim najit bezpecnou cestu jejich
dospivanim. U zakl je vhodné také budovat zdravy zivotni styl a pomoci se zvladanim
stresu nabidkou riznych zdravotnich a relaxacnich cviceni v hodinach TV. Cilem by mélo

byt vybudovani moralni integrity ditéte. (Gabasova, 2020).

S problémovym chovéanim také velmi tizce souvisi sebeucta ditéte. Jednou z cest preven-
tivniho pusobeni proti problémovému chovani je tedy cilené posilovani sebetcty ditéte.

(Divoka a kol., 2017)
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Skoly by mély vyuzit potencial jednotlivych predmétd. B&zné jsou vyuzivany piedméty,
jako je Vychova ke zdravi, Vychova k ob&anstvi, Clovék a jeho svét a také finanéni gra-
motnost. Prevence v§ak muze byt zakomponovana také do jinych predmétt, jakymi jsou
napiiklad chemie, d&jepis nebo Cesky jazyk. Nekteré Skoly jiz také zarazuji predméty re-
laxacni techniky proti unavé a stresu, duSevni hygiena, asertivni chovani. Vhodné jsou
také zarazované specialni preventivni programy, spoluprace s pedagogicko — psycholo-
gickymi poradnami, skupinova prace, modelové situace, komunitni kruhy. Dulezité je
také zameteni na spolupréci s rodinou. Nékteti zaci vykazuji problémové chovani, jelikoz

je tento nevhodny zpisob komunikace v rodiné bézny. (Skopalova, Janis, 2017)

Dulezitou ulohou skoly je také podpora zdravé komunikace mezi zaky. Je tieba s zaky
komunikovat, ze kazdy mé odlisné potieby a lisi se nejen svymi osobnostnimi charakte-
ristikami, ale také odliSnymi rodinnymi vzory a projevuje se odlisné. Zvlasté u zaka
s SVP je tifeba ostatnim zakim vysvétlovat, z jakého divodu je jim poskytovana podpora
a je uplatiiovan jiny piistup. Rozvoj kompetenci emoc¢ni inteligence upravuje také Ram-
covy vzdélavaci program v prifezovém tématu Osobnostni a socialni vychova, kde jsou
mezi kompetencemi, které by si mél zak osvojovat, sebeuvédoméni, empatie, seberegu-
lace, utvareni dobrych mezilidskych vztaha, zdrava komunikace a kooperace, ziskani za-
kladnich socialnich dovednosti a znalosti z oblasti dusevni hygieny. (Baslerova, Micha-

lik, Felcmanova a kol., 2020)

Vyznamny vliv rodiny muze byt také na vytvorené vykonové potieby zaka. Tyto potieby
rodicu se u ditéte utvaii dva zakladni principy, a to potvrzeni vlastniho ja a obrana vlast-
niho ja. Tyto potieby se projevuji vzdy, kdyz je dit€ hodnoceno okolim. (in Hrabal, Man,
Pavelkova, Vacek, 1989, 2017)

2.3 Vyhody emocni inteligence pro budouci zivot

Emocné inteligentni lidé umi vnimat svoje emoce i emoce druhych lidi, s emocemi umi
pracovat, dokazi se dobfe vcitit do pociti ostatnich, a tak jim necini potize budovat kva-
litni mezilidské vztahy, které jsou zakladem §t'astného zivota. Dokézou sami sebe moti-
vovat, a tak dosahuyji cilt, i kdyz se jim na cesté k nim vyskytnou prekazky. (Divoka a

kol., 2017)
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Vliv na mezilidské vztahy byl téz prokazan na zakladé metaanalyzy vyzkumniki
Sanchez-Alvarez, Extremera, a Fernandez-Berrocal z roku 2016. Bylo zjisténo, ze
individualni spokojenost v partnerském vztahu souvisi s emocni inteligenci, a vliv emocni

inteligence byl zjistén také, co se tyka vztaht pratelskych. (Pool, 2018)

Vsichni uvedeni autofi se shodovali, ze dovednosti vyuzivat emo¢ni inteligenci v praxi,
a tedy osvojit si emocni kompetence jsou nejen pro funkéni zvladani socialnich kontakta
nezbytné, ale jsou nezbytné také pro osobni pohodu jednotlivce. Dale budou uvedeny
metody, které Ize vyuzit v ramci rozvoje emocCni inteligence a tim 1 k ziskavani emocnich

kompetenci, a jejich funk¢nost pak bude v praktické €asti na vyzkumném vzorku ovéfena.

2.4 Vybrané metody rozvoje emoc¢ni inteligence

Vzhledem k tomu, Zze zptisobt rozvoje emocni inteligence je velmi mnoho, a téz metod,
jejichz pomoci Ize emocni inteligenci rozvijet, pro ucely bakalarské prace bylo vybrano
pouze nékolik metod, které byly nasledné prostfednictvim vybranych technik ovéreny
v praxi. Tyto techniky budou podrobné popsany v praktické casti bakalarské prace, stejné
jako vysledky vyzkumného Setfeni provedeného na zakladé téchto metod. Vybér metod
a technik byl zaloZzen na moznosti aplikovatelnosti v praxi a potfebé kratkodobé casové

dotace na jednotlivou aktivitu provadénou v ramci vyzkumného Setieni se zaky.

2.4.1 Rozvoj sebeuvédomeéni prostrednictvim hodnotovych karet

Rozvoj hodnot u zaka zakladni Skoly je ustanoven v Rdmcovém vzdélavacim programu
pro zakladni vzdélavani (RVP ZV), a to konkrétné v prufezovém tématu Osobnostni
a socialni vychova. Konkrétné se k tématu rozvoje sebeuvédoméni prostiednictvim hod-
notovych karet vztahuje rozvoj sebepoznani a sebepojeti a také hodnoty, postoje a prak-
ticka etika. Jak uvadi dokument, prirezové téma Osobnostni a socialni vychova mimo
jiné vede k porozumeéni sob€ a ostatnim. V oblasti hodnot vede k poznani, ze hodnoty lidi
jsou odlisné a rozdilné jsou také jejich nazory a pristupy k feseni problémi. (RVP ZV,
2021) V soucasné dobé se v Ceské republice miizeme setkat s hodnotovym vzdélavanim
poiadanym Skolou Cyril Mooneyové. Tento program je zalozen na osobnim rozvoji,
hodnotach, které se détem predavaji respektujicim zptuisobem, a ve vyuce nad teorii pre-

vlada praxe. (Kocurova, 2020)
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2.4.2 Motivace zaku prostrednictvim sebeuvédoméni

Mnoho zak ztraci motivaci na zakladé predchozich negativnich zkugenosti. Zaci maji na
zakladé téchto zkuSenosti negativné ovlivnénu svou sebehodnotu a sebejistotu. Na za-
klad¢ toho vnimaji Skolu jako nudnou, zptisobujici frustraci a uzkosti a do Skoly chodi
jen na zakladé spolecenského tlaku. K ucitelim maji negativni vztah, ktery projevuji za
pomoci pasivniho, nebo aktivniho odporu. Pro motivaci zaku je velmi dilezita schopnost
akceptace a seberealizace. Zvlasté potfeba uznani je u dospivajicich velmi dulezita.
V tomto obdobi také dospivajici potrebuji ziskat pocit vlastni hodnoty, sebejistotu a sebe-
divéru. Aby mohli budovat v§echny tyto velmi dulezité oblasti, je potieba co nejvice
pracovat na uspokojeni zakladnich zivotnich potieb jako nezbytného zakladu k moznosti
dalsiho rozvoje zaka. K budovani pocitu jistoty a bezpeci v ramci Skoly velmi pomuze,
kdyz zak neni ,,nalepkovan“ na zakladé svych netuspécht, ale vi, Ze bude pozitivné hod-
nocena jeho aktualni snaha. K motivaci zaka také prispiva, kdyz ve Skole opakované slysi,
ze v kazdém je skryty potencial, kazdy je v né¢em vyborny, v néem slabsi a v né¢em
podprimérny a Ze je tieba tento potencial najit, a kdyz skola také aktivné pomaha tento
potencial hledat. K motivaci zaki pomahaji taky osobni piiklady ucitelt z jejich Zivota
a komunikace o tom, jak bylo splnéni nékterého cile tézké a s jakymi prekadzkami se musel
pedagog potykat, nez uspésné dosahl cile, a také komunikace o tom, ze i dospeli maji
stale co zlepSovat a pracovat na svém rozvoji. Pro motivaci zaka je dulezité, aby co nej-
Castéji zazivali Gspéch, uznani a povzbuzeni. Je dulezité, aby zaci byli chvaleni i jen za
CasteCny uspéch nebo za snahu, a také stanovené cile by mély byt pro zaky dosazitelné.
Z hlediska motivace zaku je také dulezité, aby jim byla zpétna vazba poskytovana bez-
odkladné, nebot’ odklad motivaci snizuje. Zvlasté zaci, ktefi maji pocity ménécennosti,
maji malou sebedivéru a motivaci a je tfeba jim poskytovat vice pozitivni zpétné vazby
a méné kritiky. Pro motivaci je vSak konstruktivni kritika velmi dilezita. Pro zaka je
mimo vnéjsiho ocenéni dulezité také ocenéni vnitini, kterymi jsou napiiklad pocit uspo-
kojeni ze zvladnuti ulohy a dosazeni osobnich cild. Motivaci zaki také vyznamné ovliv-
fiuje o¢ekavani uciteld, kde ve chvili, kdy ma ucitel pozitivni ocekavani, zak se vice snazi,
zatimco kdyz ma o¢ekavani negativni, zaka to demotivuje (tzv. Pygmalion efekt). (Gajdo-

Sova, Herényiova, 2006)

Dle vyzkumné studie némeckého vyzkumného tymu (Bakadorova, 2014) muize mit

vyznamny vliv na motivaci dospivajiciho také ucitel. V ramci studie bylo zjisténo, ze
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pozitivni vztah ucitel — zak ma vliv na motivaci zaka, zatimco ve vztahu mezi spoluzaky

se tento vliv neprokazal.

U adolescenta bychom méli posilovat hlavné vnitini motivaci. Vnéj$i motivaci mizeme
vyuzivat prevazné pii osvojovani novych dovednosti. Vnitini motivaci zaka velmi posi-
lyje, pokud maji n€jaky cil, kterého by chtéli dosahnout. Dospély muiZze podporit dité tim,
ze ho bude odmeéiovat za odlozené uspokojeni. Také projeveny zajem o to, jaké ma zak
cile, a povzbuzovani k tomu, aby si cile stanovovalo, mize vyrazné napomoci. Vhodné
je ditéti také nabizet vzory z riznych oblasti. Motivaci také podporuje, kdyz ma dité
o urcitou Cinnost zajem, kdyz ma ¢innost pro dit€ osobni smysl. Dalezity je tspéch, dité
motivuje 1 osobni pokrok, pokud je ocenén, nevhodné je hodnoceni na zakladé srovna-
vani, které je ve Skole obvyklé. Velkou roli hraje pochvala a pomaha také to, kdyz rodice
projevuji o ¢innost ditéte zajem. Motivaci také zvySuji dobré vztahy ve tfidé. Na druhém
stupni ZS$ vnitini motivace obvykle klesa, a tak je dobré podporovat u ditéte sebereflexi

a moznost volby.

Pro vnitini motivaci je také dilezita vnimana osobni ucinnost. S touto myslenkou pfisel
v 70. letech Albert Bandura. Jedna se o to, ze kdyz dité véri ve své vlastni schopnosti
a v to, ze dany ukol zvladne, dafi se mu lépe nez tomu, kdo ve své schopnosti neveéri
a nasledkem toho vzda ukol predem. Podobné funguje z hlediska vné&j§i motivace koncept
sebenapliyjici se predpovédi Roberta Rosenthala (tzv. Pygmalion efekt), ktery je zalozen
na tom, ze pokud okoli ditéte divetuje v jeho schopnosti, dafi se mu lépe nez ditéti, kte-

rému jeho okoli tuto podporu neposkytuje. (Mertin, 2020)

2.4.3 Rozvoj sebesoucitu za pomoci empatie

Rozvoj empatie u ditéte vzdy zacina u dospelého, at’ uz u rodice, nebo ucitele ve Skole,
ato plati zvlasté u problémovych déti, které se v zivoté diky své tézké zivotni situaci
vzdalily samy od sebe a velmi zalezi na jejich vychovatelich, zda si dité dokaze vybudovat
znovu zdravy vztah k sobé a na zakladé toho také zdravy vztah ke svému okoli. Pro rozvoj
empatie je vzdy velmi dulezity vzor, u kterého dité mize pozorovat dovednosti, kterym
se ma samo naucit. Vzhledem k tomu, ze pro rozvoj empatie je velmi dulezité sebeuveé-
domeéni a ukotveni v sobg, je potieba, aby mél tuto dovednost nejprve osvojenu ten, kdo

dit¢ vede, a pak pomahal ditéti najit jeho cestu. Metod, jak 1ze empatii rozvijet, je mnoho
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a neni podstatné, ktera metoda se vyuzije, jedinou podminkou vsak je, ze empatie se musi
cilené rozvijet, nebot dité se rodi s potencialem, ktery je tfeba rozvijet. (Juul, Hoeg a kol.,

2018)

Také dle Gabasové, (2020) je stézejni vnitini stabilita ucitele, zaloZzend na jeho sebepo-
znani, ktery je pro déti vzorem. Kromeé uceni vzorem je vhodné do vyuky zafazovat také
cviceni na rozvoj sebepoznani a empatie. Empatie patii mezi zakladni socialni dovednosti
a zak ji muze trénovat napiiklad tim, kdyz se pln€ soustiedi na svého komunika¢niho

partnera a snazi se odhadnout, jak se citi a co potfebuje. (Gabasova, 2020)

V roce 2020 byly také uvetejnény vysledky vyzkumné studie, ktera se zabyvala vlivem
sebesoucitu a empatie na prosocialni chovani. Zatimco empatie byla potvrzena jako pre-
diktor pro rozvoj prosocialniho chovani, u sebesoucitu se potvrdila predev§im pozitivni
role z hlediska zvladani nepfijemnych situaci a iizkosti. (Marshall, 2020) Dalsi vyzkum-
nou studii, ktera se zaméfuje na vliv sebesoucitu, je americka vyzkumna studie, ktera se
zaméfuje na vliv sebesoucitu na zvladani stresu uciteld, ktery souvisi s vyukou. Ve studii
se prokazalo, ze ucitelé, kteti vyuzivaji sebesoucit v ramci zvladani stresu, se s nepiijem-

nymi situacemi lépe vyrovnavaji a predchazeji tak syndromu vyhoteni. (Gibbons, 2022)

2.4.4 Rozvoj sebeuvédoméni a empatie prostiednictvim karet emoci
Vzhledem k tomu, ze emocCni karty zprostfedkovavaji praci s emocemi, je nezbytné nej-

prve kratce vymeszit, které emoce zname a jak funguji.

Celkem rozeznavame Sest zakladnich emoci, kterymi jsou prekvapeni, strach, znechu-
ceni, vztek, Sté€sti a smutek. Emoce ¢lovéka mizZeme sledovat ve vyrazu tvare. Emoce je
tzv. rychly signal, ktery je predavan za pomoci obli¢ejového svalstva. Tato zména trva
pouze par sekund, nebo nékdy i pouze zlomek sekundy. Z tohoto divodu je obtizné emoci
jiného ¢loveéka zachytit. Zachyceni emoce téz komplikuje snaha o potlaceni této emoce,
a to bud’ na zaklad€ kulturnich zvyklosti, kdy naptiklad chlapec nesmi projevovat strach,
nebo na zakladé zkuSenosti z rodiny, kdy napftiklad divat se do tvare nékoho, kdo zrovna

proziva emoci vzteku, neni bezpecné. (Ekman, Friesen, 2015)

Pro praci s détmi je mozné vyuzivat karty emoci. Lze pouzit bud’ karty pro tento ucel
vytvorené, napiiklad Emotion cards, entusiastic, nebo si miize ucitel sam nebo za pomoci
zaku karty emoci vytvofit. Karty emoci pomahaji zakiim v piipadé potieby vyjadiovat

emoce beze slov a také najit spravna slova na zaklade€ obrazku. Kazdy muze dat kart€ svij
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vlastni vyznam podle toho, co predstavuje pro néj, a na zaklade toho urcit emoci, kterou
zak proziva. S kartami lze pracovat mnoha zptsoby, kdy napftiklad vybira emoci ucitel,
nebo naopak dit€ vybere kartu vystihyjici, jak se zrovna citi. Dale mizou zaci predvést
emoci dle vybrané karty a ostatni maji za tkol uhadnout, kterou emoci predvadi. Mohou
také vybrat kartu, popsat, co na obrazku vidi a jak by tomu, kdo se takhle citi, pomohly.
Také mohou vypravét, kdy se citily tak, jak je vidét na obrazku, jak danou situaci zvladly

a jak se citily po vyfeseni situace. (Capek, Navarova, Zenatova, 2017)

2.4.5 Rozvoj seberegulace za pomoci seberegula¢nich pomicek

Pro pochopeni vyznamu seberegulac¢nich pomtcek je nutné nejprve vymezit pojem sen-
zomotorickd regulace. ., Senzomotorickd regulace je regulace pohybem (stimulaci propri-
oreceptorii) a stimulaci smyslovych receptoru kiize, ¢i jazyka. “ (Felcmanova, Heckova,
Myskova a kol., 2021). Tento zpusob regulace pisobi na mozkovy kmen, jimz prochazeji
veskeré signaly ze smyslovych receptort, fidi reakce na stres a vyhodnocuje veskeré
vnitini 1 vnéjsi signaly téla a na zakladé téchto signalti vyhodnocuje ohrozeni, a to napfi-
klad nizkou hladinou cukru v téle, prehiatim nebo ohrozenim z opakovani negativnich
zazitkt na zaklad€ vzpominek. Ve skole je v ramci senzomotorické regulace nutné zajistit
zakum dostatek pohybu a moznost vyuzivat seberegulacni pomucky, které stimuluji re-
ceptory na dlanich ruky. Témito pomuckami jsou napfiklad masazni a mackaci micky,
tahaci gumy, kineticky pisek. Nékterym détem také pomaha k seberegulaci, pokud si mo-
hou zabalit ramena a paze do Satku, vhodné jsou také pomiicky pro bezhlu¢ny pohyb
nohou a téla, napiiklad guma navleCena na nohy lavice, a také pomicky pro stimulaci
v oblasti ust, napfiklad kousaci privésky, nasadky na psaci potreby. (Felcmanova,

Heckova, Myskova a kol., 2021)

2.4.6 Rozvoj seberegulace za pomoci relaxaéni hudby

Hudba ovliviiyje lidsky organismus rozlién€. Pomala a klidna hudba se nejcastéji vyuziva
ke zmirnéni stresu a uzkosti, rychla a hlasita hudba ma acinek opa¢ny. Hudbu mazeme
vyuzivat také k sebeuvédoméni. Jednoduchou muzikoterapii mizeme praktikovat bud’
v sed€, nebo v leze, idealn€ se zavienyma o€ima. Nejvhodnéjsi je vyuziti klidné a melo-
dické hudby, kdy pii jejim poslechu vnimame hudbu, myslenky a také télesné pocity.
Nesnazime se myslenky potlacovat, ale uvédomovat si jak své myslenky, tak také télesné

pocity. Muzikoterapie by mé¢la trvat nejméné 6 minut. Na zaveér se protdhneme a otevieme
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oci. Poté si uvédomime, jakym smérem smérovaly naSe mySlenky. Je mozné si také za-
znamenavat napiiklad do deniku, jak na nas urcita hudba ptsobila, abychom pro relaxaci

vybirali pozdéji tu, ktera nam nejvice poméha. (NeSpor, 2019)

Vlivem relaxa¢ni hudby na seberegulaci se také zabyvala védecka studie, ktera analyzo-
vala vliv muzikoterapie na psychiatrické pacienty v adolescentnim véku. U relaxaéni
hudby uvadi vliv na regulaci stresu, u muzikoterapie obecné potencial pro zlepSeni sebe-
veédomi, snizeni depresivnich syndromi a snizeni socialni izolace. (Freitas, 2022) Dalsi
studii na vliv relaxacni hudby na seberegulaci u dospivajicich je finska studie (Randall,
2023), kdy byl hodnocen tcinek na zakladé€ poslechu hudby z mobilniho telefonu. Hudba
ke zklidnéni pomohla o néco méné nez poloving€ ucastnika ze skupiny dospivajicich, coz
autori pricitaji jak vybéru hudby, tak neschopnosti dospivajicich soustredit se pouze na

danou hudbu, bez dalsich ¢innosti.

2.4.7 Rozvoj seberegulace za pomoci hry

Hra obecné pomaha k seberegulaci. Déti se pfi ni uci dodrzovat pravidla, potlacovat im-
pulzivni chovani. Hra jim pomaha k bezprostfednimu chovani a také k rozvoji socialnich
dovednosti, jelikoz pfi hfe musi neustale komunikovat. (Savina, 2014) Na rozvoj sebere-
gulace jsou vhodné hry na zvladani hnévu. Zpoc¢atku je vhodné zarazovat hry nesoutézivé
a teprve pozdéji, az déti nabydou dostate¢né sebevédomi, postupné piechazet i ke hram
soutézivym. UCeni seberegulace za pomoci her je vhodné z mnoha divodu, a to naptiklad:
hry jsou strukturované, maji jasna pravida a dité se tedy citi pfi hie bezpe¢n¢. Hra posky-
tuje ditéti moznost osobnostniho a socialniho rozvoje. Jejim prostiednictvim je mozno
predvidat, jak se dit€ chova v realném zivoté. (Plummer, 2019) Také Mynaftikova (2016)
upozoriiuje na vyznam hry, ktera pfirozenym zptisobem podporuje vyvoj emocni inteli-
gence. Za stézZejni povazuje rozvoj zaku prostiednictvim hry v piipadé, kdy je zak z ne-

dostatecné€ podnétného rodinného prostiedi.

2.4.8 Rozvoj seberegulace za pomoci preramovani problému
Na intenzitu emoci v ur€ité situaci ma vliv mnoho proménnych a Casto maji pavod
v détstvi. Mize jit naptiklad o nesoulad mezi vrozenym nastavenim (citlivost ditéte,

$patna adaptace na zmény) a prostiedim (nevhodna reakce rodic¢i v dané situaci).
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To mohlo zpusobit, Ze dité na zakladé neuspokojeni svych potieb zacalo potlaCovat své
pocity a odmitat je. Vysledkem toho je pocit nezvladatelnosti vlastnich emoci. (Purcell,

Murphy, 2021)

V tomto piipadé mize pomoci metoda preramovani problému, pfi které se dit€ nauci divat

na situaci z jiného uhlu pohledu, coz mu pomuze k seberegulaci.

Preramovani je zména konceptualniho nastaveni, emocniho nastaveni, zména uhlu po-
hledu na prozivanou situaci a premisténi situace do jiného ramce, ktery pasuje na fakta
dané situace stejn€ dobie nebo Iépe a pozménuje vyznam ptvodniho nastaveni. (Watzla-
wick et al. in Zatloukal, Zakovsky, 1974, 2019) Pomoci tohoto postupu se méni vyznam
celé situace. Pfi preramovani problému je dilezité se zaméfit na to, jak by se situace
mohla odehrat, aby to bylo pro osobu, kterd ma problém, pfinosné, a jaky jiny vyznam
situaci dat pro prinos této osobé. Pii praci s détmi se vyuziva pferamovani problému na-
ptiklad pfi uzkosti — pferdmovani na starost o vlastni osobu, nebo pferamovani na vyvo-
jovou fazi, kdy se ditéti preramuje tak, ze az bude v této fazi, problém odezni. Také lze
napiiklad pouzit preramovani na prostor k uCeni — dité se potrebuje naucit néco a tim

piekona problémy. (Zatloukal, Zakovsky, 2019)

Metoda preramovani problému vychazi z toho, ze myslenky ovliviiuji pocity a pocity
ovlivilyji chovéni. Pokud tedy nékdo dokaze zménit své myslenky, ovlivni to jak jeho
pocity, tak nasledné jeho chovani. Toto ma velkou souvislost s empatii, nebot’ na zakladé
pochopeni, ze lidé uvazuji rozdiln€, mohou také néco jiného v dané situaci citit. V tomto
ptipad¢ tedy na zékladé zmény myslenek dojde ke zméné chovani, a tim 1 ke zméné po-

citll, coz mize vyrazné napomoci k seberegulaci. (Glasser, Kushner, 2018)

Shrnuti

V teoretické Casti byly vymezeny pojmy problémové chovani, prevence, emocni inteli-
gence. Byla zde také popsana specifika vyvojového stadia, ve kterém se dospivajici na-
chazi. Popsany byly také protektivni faktory, které mohou pusobit v ptipadé problémo-
vého chovani preventivn€é. VSechny pojmy byly popsany s ohledem na Skolni prostiedi

a zminéna byla téz rodina, kterd ma na chovani ditéte zasadni vliv.

V celé predchozi Casti se autofi shodovali na potiebé rozvoje socialnich dovednosti zaku,

rozvoje empatie, sebeuvédomeéni a také seberegulace, cozjsou slozky emocni inteligence,
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a to jak v ramci prevence primarni, tak také v ramci sekundarni prevence. Na zakladé
reSerSe soucasného poznani v oblasti problémového chovani, prevence a emocni inteli-

gence bylo pfistoupeno k vyzkumnému Setfeni.
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3 Vyzkumné Setieni

Vyzkumné Setfeni bude provedeno prostfednictvim kvalitativni metody. Vyzkumné Set-
feni bude probihat ve tfidé na druhém stupni ZS, vzorek bude dostupny a vyzkumnik bude
v roli domorodce (Svaiicek, Sed’ova a kol., 2014), jelikoz se ve tiid& v ramci svého za-
meéstnani pravidelné pohybuje. Bude se jednat o aplikované vyzkumné Setfeni, pfi kterém
zaci nejprve za pomoci vstupniho dotazniku s otevienymi otazkami zhodnoti aktualni stav
problémového chovani ve tfidé, sebeobrazu zaka a kvality socialnich vztaha a tfidni ucitel
vyjmenované jevy zhodnoti prostifednictvim polostrukturovaného rozhovoru. Pak budou
béhem nasleduyjicich 8 tydnu, vzdy jednou za tyden, po dobu 15 minut zafazovany aktivity
na rozvoj emocni inteligence a po 8 tydnech vysledky zaci opét zhodnoti pomoci dotaz-
niku a tfidni ucitelka pomoci rozhovoru. Vyzkumné Setieni bude provadéno pomoci do-
tazniku, polostrukturovaného rozhovoru, pozorovani a studiem pisemnych vystupt zakd,
které budou vytvoreny v ramci zafazovanych aktivit. Vysledky budou zpracovany za po-

moci kodovani, prezentovany za pomoci vyzkumné zpravy a také myslenkovych map.

Na zakladé€ analyzy soucasného stavu poznani v teoretické €asti byl pro potreby vyzkum-
ného Setfeni stanoven vyzkumny problém, stanoveny cile vyzkumu a také vyzkumné

otazky.

3.1 Vyzkumny problém, cile vyzkumného S$etfeni, vyzkumné
otazky
Vyzkumny problém: Emoéni inteligence 74k na 2. stupni ZS (z perspektivy kolniho

prostredi)
Cile vyzkumu:

Hlavni cil: Porozumét souvislosti mezi rozvojem emocni inteligence a problémovym

chovanim u zaki 2.stupné€ ZS.

Dil¢i cile:

e Porozumét souvislosti mezi rozvojem emocni inteligence a sebeobrazem zaka
2.stupné ZS.

e Porozumét souvislosti mezi rozvojem emoéni inteligence z4ka 2.stupné ZS a kvalitou
socialnich vztaht ve tiid¢.

e Overit funkénost popsanych metod.
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Vyzkumné otazky:

1. Jak se ve tfidé projevuje problémové chovani?

2. Jakymi emocnimi kompetencemi disponuje zak s projevy problémového chovani?

3. Jakymi emocnimi kompetencemi disponuje zak s negativnim sebeobrazem?

4. Jaky je vztah mezi kvalitou socialnich vztahd, problémovym chovanim a emocni
inteligenci?

5. Jak ovlivni vyskyt problémového chovani kratkodobé aktivity na rozvoj emocni
inteligence, zafazované 8 tydna do vyuky?

6. Jak se zméni sebeobraz zaka po 8 tydnech, od pocatku zarazovani aktivit na rozvoj
emocni inteligence do vyuky?

7. Jak ovlivni kvalitu socialnich vztaht kratkodobé aktivity, zarfazované 8 tydna do
vyuky?

8. Jaky dulezity jev ovliviiuje problémové chovani ve tiide?

3.2 Metodika

Na zéaklad¢ analyzy soucasného poznani v teoretické ¢asti byl vybran design vyzkumného
Setfeni, byly stanoveny cile a predbézné také vyzkumné otazky. Pro zpracovani dat byla
zvolena kvalitativni metoda. Bylo stanoveno, ze se bude jednat o etnografické vyzkumné
Setfeni a Ze pujde o tzv. bleskové etnografické Setfeni, které se bézné pouziva pii kratko-
dobych udalostech. V tomto ptipadé byla tato kratkodoba varianta vybrana vzhledem
k omezenému c¢asu, ktery mohl byt vyzkumnému Setfeni vénovan. Jednalo se tedy o vy-
zkumné Setfeni kratkodobé, které trvalo celkem deset tydnii. Etnograficky vyzkum byl
zvolen z divodu, Ze se vyzkumnik v terénu pohyboval v roli domorodce a ucastniky dobte
znal. Jednalo se o vyzkumné Setfeni aplikované, kdy po vstupnim mapovani terénu byly
v kolektivu aplikovany cilené aktivity na rozvoj emocni inteligence po dobu osmi tydnd.
Na zakladé stanovenych cilt byly po vstupnim mapovani terénu upfesnény vyzkumné
otazky. Po ukoncCeni posledni aktivity prob€hlo hodnoceni aktivit z pohledu ucastnika
a tfidniho ucitele. Pro sbér dat byly vyuzity metody pozorovani, polostukturovany rozho-
vor a také studium dokumentd, které byly zpracovany vyhradné pro tento vyzkum. Vyu-
Ziti triangulace (ov€fovani relevantnosti ziskanych udaji pomoci né€kolika metod) bylo
zvoleno s cilem ziskavat data, ktera by pfi vyuziti pouze jedné metody zistala nepovsim-
nuta. Pro zpracovani dat bylo vyuzito kodovani a pro prezentaci pak vyzkumna zprava,
ktera byla doplnéna piehledovymi tabulkami a myslenkovymi mapami. (Svafidek,

Sed’ova, 2014)
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3.3 Ug¢astnici

Po vyftizeni souhlasti vedeni $koly a tfidniho ucitele s realizaci vyzkumného Setieni bylo
pfistoupeno k vybéru ucastnikd. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o tGcastniky, ktefi na-
vitévovali druhy stupeti ZS, bylo tieba, aby s udasti ve vyzkumném Setieni souhlasili
nejen Zaci, ale také jejich rodice. Zaktm byla vysvétlena v souladu s etickymi normami
jejich role ve vyzkumném Setieni a bylo plné ponechéano na jejich rozhodnuti, zda se vy-
zkumného Setfeni zucastni. Byli také ujisténi, ze svij souhlas mohou kdykoli odvolat
a pokud jim bude néktera z aktivit neptijemna, nebudou se ji muset ucastnit. Vzorek byl
tedy volen jako vzorek dostupny, pti¢emz hlavni davod tohoto vybéru byla eticka stranka
vyzkumu a ohled na zajisténi psychické pohody vSech zac¢astnénych v ramci vyzkumu.
Cely prubeéh vyzkumného Setfeni byl vzdy podfizen principim etického vyzkumu
a vSechny zvolené aktivity a planované okolnosti vyzkumného Setfeni byly pfedem kon-
zultovany s tiidni uéitelkou. Zaci méli na zvazeni své ucasti ve vyzkumu piiblizné tyden
a ti, ktefi se rozhodli vyzkumu zucastnit, pfinesli pisemny souhlas stvrzeny svym podpi-
sem a také podpisem zakonného zastupce. Celkem se vyzkumného Setfeni zucastnilo

15 zak, coz je priblizné polovina tridy.

3.4 Vstup do terénu

V prvnim tydnu byl u€astnikiim rozdan dotaznik (viz piiloha A) s otevienymi otazkami,
ktery mél pomoci objasnit, jestli ii€astnici znaji vyznam pojmu emocni inteligence, jaké
maji emoc¢ni kompetence, jestli vnimaji souvislost mezi emo¢nimi kompetencemi a pro-
blémovym chovanim a také na to, jakymi kompetencemi v ramci EQ jiz disponuji a které
by si cht&li osvojit. Dotaznik dle: Novotna, Spagek, Stovickova a kol. (2019) byl pied
zapocetim vyzkumného Setfeni testovan na kontrolnim vzorku a poté mirné upraven
a upfesnén v otazkach, kde méli respondenti kontrolniho vzorku potize s porozuménim.
Otazky byly zakiim vyzkumnikem vysvétleny a v pfipadé, Ze si nebyli jisti, zda pochopili
otazku spravné, méli moznost se kdykoli zeptat, coz nékteti také Cinili. Forma sbéru dat
za pomoci dotazniku byla vybrana jak s ohledem na vétsi pocCet ucastniki vyzkumu, tak
hlavné také s ohledem na vékovou skupinu, kde pro nékteré ucastniky bylo jednodussi
odpovidat anonymné v dotazniku nez osobné pii rozhovoru. Rozhovor byl naopak reali-
zovan s tfidni u€itelkou, kdy bylo mozno z rozhovoru vytézit vice informaci, nez by bylo
mozné v piipadé dotazniku. Dal§im nastrojem vyuzitym v pribéhu vstupniho mapovani

terénu bylo pozorovani dle Gavory (2010), pii kterém §lo n€kdy pouze o potvrzeni jiz
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dfive nabytych informaci, v nékterych pripadech vSak bylo tieba ziskat informace nové,
nebot’ néktefi UCastnici vyzkumu se v kolektivu nijak vyrazn€ neprojevuji, a tak v béz-
nych hodinach na sebe neupoutavaji pozornost. U té€chto zaku byl vétsSinou nejvice vypo-
vidajicim nastrojem dotaznik. Vstupni dotaznik zpét odevzdalo pouze deset zaka z 15.
Dotaznik byl zakiim pro moznost vyplnit ho v soukromi dan dom, a tak se projevil pro-
blém s motivaci k ukolim, které maji zpracovat mimo Skolu. Poté byly vystupy ze vSech
pouzitych metod zpracovany za pomoci kodovani dle Svaficek, Sed’'ova (2014), pro pie-
hlednost vytvorena tabulka (viz. Pfiloha B), kde byly prezentovany vSechny kody, a poz-
déji na zakladé této tabulky byly vytvoreny dvé mySlenkové mapy. Bylo pouzito dvoji
koédovani, kdy po prvnim kodovani byly vsechny dostupné materialy okodovany znovu
a sjednoceny kody, které byly vyuzity pro stejny vyznam duplicitné. Prvni myslenkova
mapa obsahuje kody, které urcuji, v kterych slozkach emocni inteligence je potieba zaky

rozvijet, druha pak dulezité okolnosti, které dany tfidni kolektiv nejvice ovliviiuji.

SEBEMOTIVACE POTREBA ROZVOJE

DOVEDNOSTI SEBEREGULACE

SEBEUVEDOMENI

Obrazek 1 Potreba rozvoje kompetenci u Zdki
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ODLISNE STRATEGIE
PRISTUPU
K PROBLEMUM

ROZDILNE VNIMANI
REALITY

EMPATIE VERSUS
SEBEREGULACE

PODPORA
ZDRAVEHO
KOLEKTIVU

KLICOVY VLIV

DULEZITE OKOLNOSTI RODINY

ABSENCE ROZVOJE
EQ MIMO SKOLU

ROZDILY
V SOCIALNICH
DOVEDNOSTECH

NEGATIVNi VNIMANi
SPOLUZAKU
S PROBLEMY V CHOVAN

Obrazek 2 Diilezité okolnosti ovlivitujict vyzkumnou skupinu

Na zaklad¢ pouzitych metod byla zjisténa shoda ve slozkach EQ, které by si zaci potie-
bovali osvojit, a to jak na zakladé odpovédi na otazky, vnimani problému ve tiidé ze
strany vyzkumnika v rdmci pozorovani, z nichz tyto slozky EQ byly ziejmé, tak na za-
klad¢ zaky vyjadieného piani, které slozky EQ by si chtéli osvojit, jelikoz jim chybi.
Shoda v tomto ohledu byla zjisténa i na zdkladé rozhovoru s tfidni ucitelkou, i pozorovani
vyzkumnika. V dotazniku se velmi projevovalo u zaka odlisné vnimani reality, kdy na-
priklad nékterym ptipadalo, ze aktivity na rozvo; EQ jsou zafazovany ve Skole velmi
Casto a néktefi méli pocit, Ze témeér vubec. Stejné tak se liSilo hodnoceni atmosféry
v kolektivu a mnoho jinych odpovédi. Vyznamnou informaci byla absence aktivit na
rozvoj] EQ v mimoskolnim prostfedi, kde az na jedinou vyjimku vSechny odpovédi tyto
aktivity jinde nez ve Skole negovaly. Muze to byt samoziejmé zpusobeno tim, ze pokud
neni zakim pfimo feCeno, co konkrétn€ ma dana aktivita rozvijet, neuvédomi si to, ale je
tieba pocitat i s variantou, ze opravdu v jiném prostiedi u nékterych zaka k cilenému
rozvoji nedochazi. S tim souvisi také klicovy vliv rodiny, kdy uroven socialn€ — emocnich
kompetenci zaka vyrazné souvisi s jeho rodinnym prostfedim, ve kterém zije. Dal§im

dilezitym aspektem je zdravy kolektiv, ve kterém se zak pohybuje a jehoz stmelovani
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vnimaji zaci i tfidni ulitel jako dulezité. Jako zasadni problém se z pohledu zaku jevi
jejich spoluzéci vykazujici problémové chovani. Z odpovédi v dotazniku vyplyvalo, ze
nekteti zaci prilis nevefi v moznost zmeény chovani spoluzaka a jedinou moznost zmény
tfidniho klimatu ve tfid€ vidi pouze v odchodu spoluzéka z tfidniho kolektivu. Velkym
problémem je to, ze zak s problémovym chovanim sice Casto chéape, jak bude jeho chovani
pusobit na ostatni, Casto svého chovani lituje, ale nema osvojeny dostatecné strategie
seberegulace, aby dokazal impulzivni jednani ovladnout. Ve vypovédich zakl se také
ukazaly velmi odlisné strategie pii feSeni problému, kdy néktefi voli aktivni roli pfi feSeni
problému a nektefi jsou zcela pasivni. Na zakladé zpracovanych dat a peclivého prostudo-

vani tabulky a myslenkovych map byly vybrany konkrétni metody a techniky.

3.5 Aplikace metod na rozvoj emoc¢ni inteligence

Od druhého do devatého tydne byla s zaky realizovana jednou tydné po dobu deseti az
patnacti minut aktivita na rozvoj urcité soucasti emocni inteligence. Aktivity byly reali-
zovany v ramci ob¢anské vychovy a ucastnili se jich vSichni zaci. Veskeré vystupy se
vSak tykaly jen zaka, ktefi se ucastnili vyzkumného Setfeni. Konkrétné to znamenalo, Ze
pisemné dokumenty vzdy odevzdavali jen ucastnici vyzkumu a také vystupy z pozorovani
byly zaznamenavany pouze u téchto zaki. Kazda aktivita byla vzdy zaktm kratce pred-
stavena, byly uvadény priklady, nékdy byla aktivita uvedena kratkym piibéhem. V pfi-
padé aktivity na rozvoj sebesoucitu byla aktivita uvedena kratkym filmem z preventiv-
niho programu KiVa [online], do kterého je $kola zapojena. Zaktim bylo vzdy vysvétleno,
kterou kompetenci by méla aktivita rozvijet a z jakého divodu je tato kompetence pro
zivot dulezita. Po absolvovani aktivity vzdy nasledovala pisemna zpétna vazba. Davodua
pisemné zpétné vazby bylo né€kolik. Jednalo se o potfebu vyzkumnika zpracovat velké
mnozstvi informaci, které by jen na zédklad€ pozorovani nebylo mozné ziskat, ale také
umoznit ucastnikovi sebeuvédomeéni v urcité oblasti za pomoci pisemného zpracovani,
nebot’ ustni diskuse nad kazdou aktivitou by zabrala velké mnozstvi Casu, a tak, i pfes jeji
prospéesnost, ji nebylo mozné v ramci kratké Casové dotace zrealizovat. Zji§téni toho, zda
1 pii takto kratké ¢asové dotaci mohou zaci z aktivit néco vytézit, bylo také jednou
z vyzkumnych otazek. Aktivity planované k pouziti ve vyzkumu byly sice z vétsi Casti
planovany predem, ale kazdy tyden byly znovu upravovany a zarazovany dle aktualniho

zhodnoceni G¢inku predchozi aktivity a potieb rozvoje zaku v urCité oblasti. Aktivit se

45



zucastriovali vSichni zaci, ktefi byli v dany den na hodin€ obcanské vychovy, a i pfesto,
ze veédeli, ze mohou kteroukoli aktivitu odmitnout, béhem vyzkumného Setfeni takova

situace nenastala.

3.5.1 Rozvoj sebeuvédoméni prostiednictvim hodnotovych karet

Prvni aktivitou, ktera byla v ramci vyzkumného Setfeni zafazena, byla aktivita na rozvoj
sebeuvédoméni za pomoci hodnotovych karet. Pro aktivitu byly vyuzity hodnotové karty
Venduly Svobodové — déti budoucnosti. Zaci si méli za tkol postupné vybrat z padesati
Sesti hodnot pét, se kterymi nejvice souzni a které jsou pro n€ v zivoté nejvice dulezité.
Ke kazdé z vybranych hodnot méli pfipsat, co pro né konkrétni hodnota znamena, a jeli-
koz se jedna o skupinu, ktera bude v dohledné dobé¢ odchézet na stfedni Skoly a uciliste,
meéli v zavéru zhodnotit, jestli vybrané hodnoty jsou v souladu s volbou skoly, na kterou
se budou hlasit. Tohoto ukolu se zaci zhostili velmi dobfe a u kazdé hodnoty peclivé
uvedli, co pro né konkrétné znamena. T&zkosti se objevovaly pouze u vybéru z poslednich
deseti karet, kdy méli zaci pocit, ze vSechny tyto hodnoty jsou pro né velmi dulezité
a nelze je zredukovat pouze na pét. Nakonec se ale redukce vSem podafila a zaci presli
k popisu, co ktera hodnota pro né¢ znamena. N&které odpovedi byly podany vtipnou
formou, jiné vaznéjsi, ale na vSech bylo znat peclivé zpracovani a zamysleni se nad tim,
co je konkrétneé pro kazdého zaka dilezité a proc. Cile aktivity, kterym bylo sebeuvédo-
meéni, bylo dosazeno a vzhledem k tomu, ze zaci své hodnoty mezi sebou sdileli, aktivita
byla prospésna i pro rozvoj empatie, ve smyslu, ze kazdy to ma jinak, ale vSichni to maji

spravng.

3.5.2 Rozvoj seberegulace za pomoci preramovani problému

Dalsi aktivitou byla aktivita zamétujici se na rozvoj seberegulace za pomoci pieramovani
problému. Podstatou aktivity bylo, aby zéaci pochopili, Ze je mnoho realnych moznosti,
jak se mohla urcita situace odehrat, a naucili se o problémech premyslet tak, aby je to co
nejméné zrafiovalo. Zaktim byla predloZena situace, kdy méli jit se svym nejlepsim ka-
maradem nebo kamaradkou do kina, kam se moc tésili, kamarad se vSak neozval. M¢li
nejdfive uvést, jak by se v dany moment citili, a v dal§im kroku napsat, jak mohou
o situaci premyslet jinak, aby se citili 1épe. Velmi Castou odpovédi na prvni otazku byly
pocity, ze s nimi spoluzak jit nechtél a s tim spojené pocity nizké sebehodnoty. Dale se
vyskytovaly odpovédi, kdy na prvnim misté byla starost o spoluzaka, ktery se neozval.

V jednom priipadé se vyskytla jiz jako prvni mySlenka uspora za listek. Zatimco prvni
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reakce se délila v podstaté téméf vzdy pouze mezi pocity vlastni nizké sebehodnoty, nebo
pocitu strachu o kamarada, pferamovani situace, a tim i pociti bylo pestré a riznorod¢,
ale az na vyjimky, kdy se zaci nedokézali zbavit negativniho smysleni a pferdmovani bylo

jen mirngjsi verze silnych negativnich emoci, se preramovani zakam dafilo.

3.5.3 Rozvoj sebesoucitu za pomoci empatie

Vzhledem k tomu, Ze z predchozi aktivity vyplyvalo, Ze zaci maji Casto problém se sebe-
hodnotou, byla dalsi tyden zafazena aktivita tykajici se sebesoucitu. Zakam bylo nejprve
promitnuto video autora knihy o sebesoucitu z preventivniho programu KiVa, do kterého
je Skola zapojena. Ve videu autor popisoval, jak se dfive za spoustu véci kritizoval a jak
se mu pozdéji podafilo zaujmout k sob¢ shovivavéjsi postoj ve chvilich, kdy udélal chybu.
Po shlédnuti videa byli zaci pozadani, aby odpovédéli na dvé otazky. Prvni otazka byla,
co si o sobé pomysli, kdyz zkazi pisemku z matematiky, druha pak, co feknou svému
kamaradovi, kdyz zkazi pisemku on. V odpovédich na prvni otazku se pouze jednou ob-
jevila bez blizsiho vysvétleni odpovéd’ ,,OK*, vSechny dalsi odpovédi byly plné sebeod-
suzovani a nadavek smérem k vlastni osobé. Naopak na druhou otazku témér vSichni od-
povidali, ze by se kamarada snazili utésit a presveédcit ho, ze si znamku ur€ité opravi.
Cilem aktivity bylo, aby si zaci uvédomili, jak ve stejné situaci odlisné smysleji a jak maji

obvykle pochopeni a soucit pro své kamarady, ale pro sebe Casto ne.

3.5.4 Motivace zaku prostiednictvim sebeuvédoméni

Dalsi zvolenou aktivitou byla aktivita na rozvoj motivace. Zakiim bylo zadano celkem
Sest otazek (Glasser, Kushner, 2018), na které méli napsat odpoveéd, a to: 1. Co délaji
radi. 2. Co jim nejvic komplikuje, kdyz se potiebuji néco naucit. 3. Jaky styl uceni jim
nejlépe vyhovuje (Cteni, poslech, vyukova videa, vlastni moznost). 4. Co by jim pomohlo
vytrvat u toho, co je nutné udélat a nebavi je. 5. Co jim pomaha ke zklidnéni a relaxaci,
kdyz jim néco nejde. 6. Jaky styl uCeni jim nejlépe vyhovuje (o samoté, s jednim
kamaradem, ve vétsi skupiné, vlastni moznost). Cilem této aktivity bylo, aby si zaci
nejprve uvédomili, co délaji radi, jelikoZ tyto Cinnosti jim pajdou snaze a aspéch v nich
jim pak mize pomoci ziskat odvahu vytrvat i u ¢innosti, jez jim tolik nejdou. Diky dal§im
otazkam si zaci méli uvédomit, co konkrétn€ jim funguje, aby pak mohli tyto strategie
funk¢éné vyuzivat. Odpoveédi na prvni otazku byly riznorodé a vyplyvalo z nich, ze to, co
maji radi, dokazou zaci popsat snadno. U druhé otazky nejCastéji uvadéli svou lenost,

prokrastinaci, ale také tfeba povinnosti doma nebo napfiklad navstévu Iékare. Ve tieti

47



otazce si nékdo vybral pouze jednu variantu, néktefi zvolili variant vice, naptiklad ,,kdyz
nejsem lina — text, kdyz jsem lina — poslech™. U odpovédi na ¢tvrtou otazku se objevovala
motivace jak vnitini v podobé naptiklad néjakého cile, pro ktery se vyplati se prekonat,
nebo konkrétniho néstroje — poslech pisnicky. Objevovala se vSak tfeba také motivace
vnéjsi, kde zak uvadél, ze mu pomaha vytrvat naptiklad predstava nasledné spokojenosti
rodiny. Odpovédi na patou otazku bylo asi nejCastéji zklidnéni za pomoci oblibenych
pisnicek. Dalsi moznosti zklidnéni byly za pomoci telefonu, spanku, povidani s kamarady
z jinych zemi. Kromé funkc¢nich strategii se vSak také vyskytovaly odpovédi, ze pomaha
néco rozbit, mlatit do stény a bylo zminéno také sebeposkozovani, které vSak bylo
Skrtnuto a nahrazeno funk¢&néjSimi strategiemi, jako je naptiklad trhani papiru, prochazky
a také 1éky na uzkost. Stejné tak u odpoveédi néco rozbit a mlatit do stény byly uvedeny
jesté dalsi, ke zklidnéni vhodnéjsi zpisoby. Na posledni otazku odpovidali Zaci témér
shodné, ze se jim uci nejlépe o samoteé. Preference uCeni s jednim kamarddem nebo ve

skuping byly ojedinélé.

3.5.5 Seberegulace za pomoci hry

Vzhledem k tomu, ze jak z informaci ziskanych ze vstupniho dotazniku, tak z pozorovani
a béznych rozhovort se zaky vyplyvala potieba zakt naucit se seberegulaci, bylo nékolik
dalSich aktivit zaméteno praveé budovani této kompetence. Prvni aktivita probihala za po-
moci hry Mikado. Jedna se o sadu tycinek, které se volné rozhodi na stil a hra¢ ma za
ukol vytahovat jednotlivé ty¢inky, aniz by se pohnuly ostatni. V tomto piipadé meli zaci
zamérné ztizenou hru casovym limitem jedné minuty a také hlukem a stresem, ktery jim
zpusobovali ostatni spoluzaci. Hra¢ mél za ukol za dobu jedné minuty posbirat co nejvice
tyCinek. Spoluzaci méli za kol zéka rozptylovat hlukem a také poznamkami vyjadiuji-
cimi nedtvéru v jeho vykon. Hra probihala v péticlennych skupinkach a po skonceni hry
meli zaci napsat, kolik tyCinek se jim podafilo ziskat a jak se v prub&hu hry citili. Cilem
aktivity bylo trénovat se zaky schopnost soustiedit se i v hlucném prostiedi a duverovat
si 1 v situaci, kdy ostatni v jejich Sanci na ispéch neveri. Nékteti zaci se v ramci aktivity
citili komfortné a zadny stres nepocitovali, coz odivodnovali tim, ze v jejich tfidé byva
hluk bézny, a tak s nim jiz umi pracovat. Jiné tato situace stresovala a diivodem stresu
byla obava z neuspéchu a ze srovnani z ostatnimi zaky. V ramci vyhodnoceni hry byly
patrné také rozdily v sebeuvédomeéni, kdy nektefi zaci dokazali velmi dobfe popsat své
pocity prozivané v prubéhu hry, jini s tim méli naopak problémy a odpoveéd na otazku,

jak se pti hte citili, byla ,,nevim, asi dobre®.
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3.5.6 Seberegulace za pomoci seberegula¢nich pomicek

Tato aktivita se lisila od pfedchozich nejen v tom, Ze byla zakiim ve Skole pouze predsta-
vena a poté probihala v mimoskolnim prostiedi, ale také tim, ze byla jako jedina zaky
hodnocena az v ramci zavéretného dotazniku. Zaci obdrzeli seberegulaéni pomticky jako
maly vanocni darek, divky relaxaéni prstynky, chlapci pak antistresové micky. Pomucky
pro divky a chlapce byly voleny odlisné z toho divodu, ze bylo pomysleno na jejich
praktické vyuziti a pro divky bylo mozné vyhledat v sortimentu seberegulacnich pomucek
takovou pomucku, kterou mohou vyuzivat v jakémkoli prostredi, napfiklad i v ramci vy-
ucovacich hodin. U chlapct se takovou pomicku vyzkumnikovi v omezeném Casovém
limitu najit nepodafilo. Zakam bylo kratce objasn&no, jakym zptisobem se pomiicky vy-
uzivaji a na jakém principu by mély fungovat. V prubéhu predavani darku se ukazalo, ze
by bylo vhodnéjsi volit stejny darek pro divky i1 pro chlapce, jelikoz nékteré divky vyja-
drovaly litost nad tim, ze nedostaly také micek. Jedna se o kolektiv, ktery je i pres svij
veék velmi hravy, a tento aspekt pfi vybéru darku nebyl zohlednén. Nekteti chlapci hned
seberegulacni pomucku vyzkouseli, jini si ji nechali az na doma. Cilem této aktivity bylo,
aby si zaci vyzkouseli, jestli jim vybrané pomucky pomahaji, a také je seznamit s tim, ze

1ze regulovat stres pomoci nékterych pomucek a na jakém principu tato regulace funguje.

3.5.7 Seberegulace za pomoci relaxaéni hudby

Dalsi aktivitou zafazenou na rozvoj seberegulace byl poslech relaxacni hudby. Byla to
v ramci vyzkumu jedina aktivita z té€ch, které probihaly ve Skolnim prosttedi, pfi které
vyzkumnik nebyl pfimo pfitomen a zaci ji absolvovali pouze s tfidni ucitelkou, a tak
v ramci aktivity nebylo mozné uplatnit pozorovani, ale vyhodnoceni probihalo na zakladé
pisemné zpétné vazby a také pozdéjsi ustni zpétné vazby od tiidni ucitelky a neékterych
74kt Zakam byl pustén videozaznam s piedem vybranou relaxaéni hudbou. Jednalo se
o pomalou hudbu doplnénou obrazem, kde se pomalu pielévaly k biehu mote vlny. Zaci
si mohli vybrat bud’ poslech hudby véetné sledovani obrazového zaznamu, nebo si mohli
polozit hlavu na lavici a zavfit o€i, dle toho, ktera varianta jim byla pfijemné;§i. Zaznam
trval tfi minuty a poté zaci pisemné hodnotili, jak se jim relaxacni hudba libila a také to,
jak se pii poslechu relaxacni hudby citili. Cilem aktivity bylo, aby si zaci vyzkousSeli, jak
na né relaxacni hudba pusobi a jestli jim pomaha ke zklidnéni. Odpovédi ve zpétné vazbé
byly velmi riznorodé. Nejméné Casta byla odpovéd’, ze se hudba zakovi libila a také na
néj pusobila uklidiujicim dojmem. V dalSich zpétnych vazbach se vyskytovaly odpoveédi,

kdy zaci uvadéli, ze se jim hudba nelibila, stresovala je, ale usinali u ni. Déle se vyskyto-
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valy 1 odpovédi negativni, kde se zakovi nelibila ani hudba a poslech ho roz¢iloval, stre-
soval, nebo ho povazoval za absolutni ztratu Casu. Vyskytla se také odpovéd’, ze kdyz zak
vidél, ze ma videozaznam dv¢ hodiny, tak se zhrozil a chtél, aby to uz skoncilo. Nejc¢astéji
se v§ak ve zpétné vazbé naptic vSemi odpovéd'mi objevovala odpovéd’, ze daleko vice je

uklidriuje jejich oblibena hudba, ¢asto naptiklad metal nebo rock.

3.5.8 Rozvoj sebeuvédoméni a empatie prostrednictvim karet emoci

Posledni aktivitou realizovanou v ramci vyzkumného Setteni byla aktivita, kde zaci pra-
covali s kartami emoci. Pro aktivitu byly vyuzity karty mofe emoci. Ukolem zakd bylo
vybrat jednu kartu pro popis toho, jak se aktudlné citi, jednu kartu znazornujici aktualni
pocity tfidni ucitelky a jednu pro aktualni pocity vyzkumnika. Poté méli zapsat, které
karty vybrali, a také uvést, jakou emoci podle jejich nazoru dana karta znazorruje. Cilem
aktivity bylo, aby si zaci uvédomili, jaké pocity aktualné prozivaji a pokusili se podle
vyrazu tvafe uhodnout, jak se citi v daném okamziku tfidni ucitelka a také vyzkumnik.
I presto, ze zaci pracovali v malych skupinkach, aby na karty dobte vidéli, a tedy nebylo
mozné, aby spolecné€ komunikovali, t¢émé&f vSichni volili stejné karty. Béhem aktivity bylo
mozné pozorovat, ze si zaci karty peclivé prohlizi a sviij vybér zvazuji. Pro sebe Zaci
volili tutéz kartu, které ptipisovali vyznam znudény, unaveny, ospaly. Pro tfidni ucitelku

1 pro vyzkumnika pak volili karty s vyznamy S$t'astna, spokojena, klidna.

3.6 Hodnotici dotaznik

V nasledujicim tydnu byli zaci pozadani o vyplnéni hodnoticiho dotazniku. Dotaznik ten-
tokrat vyplnovali ve Skole, aby se predeslo mensi navratnosti dotazniku, ktera se projevila
u piedchoziho dotazniku. Zaci samoziejmé méli moznost si dotaznik vyplnit az doma,
nebo ho nevypliovat viibec, nikdo vSak této moznosti nevyuzil. Byli také pozadani, aby
se nesnazili urychlit vyplnéni dotazniku za pomoci kratkych odpovédi a aby na otazky
odpovidali tak, jak to opravdu citi, bez predjimani, jaky by mél byt vysledek danych ak-
tivit. Dotaznik obsahoval ¢trnact otazek. V ivodu méli zaci napsat, jak aktivity na rozvoj
emocnich dovednosti vnimali a vyhodnotit funk¢nost seberegulacnich pomicek. Dale pak
hodnotili aktualni vztahy ve tfide, své postaveni v ramci tfidy a také zmény v oblasti
vztaht ve tfid€, osobni zmény a zmény v ramci problémového chovani za poslednich osm
tydnti. V dalsi ¢asti dotazniku méli za ukol uvést, ktera aktivita pro né€ byla nejvice pfi-
nosna a ktera naopak nejméné. Byli také dotazani, jak aktualn€ vnimaji souvislost mezi

problémovym chovanim a emocni inteligenci. Dotaznik byl zakoncen otazkami na prvni
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myslenku tykajici se problémového chovani ve tiidé€, vztaha ve tfid€, emocni inteligence.
Napriklad: , Napi§ prvni véc, ktera T¢€ napadne, kdyz se fekne vztahy v nasi tfidé“. Tyto
otazky byly v podstaté opakovanim predchozich otazek a jejich cilem bylo upfesnit od-
povédi na tyto otazky za pomoci jiného uhlu pohledu. Posledni otazka se zabyvala zmé-
nou v chovani neékterého ze spoluzaku. Poradi otazek bylo zamérmé, a i kdyz piisobi ne-
sourodg, cilem bylo ziskat co nejvice informaci k danému tématu. Ve stejném tydnu takeé
probéhl hodnotici rozhovor s tfidni ucitelkou. Otazky v rozhovoru se tykaly jak pravé
probé&hlého vyzkumu, tak také obecné€ emocni inteligence v dané tridé. Jednou z otazek
byla také otazka na srovnani s tfidou paralelni. Srovnani sice piivodné nebylo v planu
vyzkumného Setfeni, ale vzhledem k tomu, Ze v poslednich tydnech dochéazelo k vyraz-
nym rozdilim v projevech zaku jednotlivych tfid, byla tato otazka zafazena pro lepsi po-

rozumeéni problematice problémového chovani dané vékoveé skupiny.

Vysledky dotazniku byly, stejné jako rozhovor (ukéazka viz Ptiloha C) a pozorovani, zpra-
covany za pomoci metody kodovani a jednotlivé kody byly nejprve zaneseny do prehle-

dové tabulky a pozd¢ji byla vytvorena myslenkova mapa.

POZITIVNi VZOR POTREBA OCENENI

CILEVEDOMOST
POZITIVA VERSUS
NEGATIVA

ZLEPSENI VERSUS
ZHORSENI

AKTIVITY A JEJICH
VYSLEDKY

ZMENA CHOVANI
A PROZIVANI
SEBEUVEDOMENIM

DEFICIT
SEBESOUCITU

SPOLUZACI
S PROBLEMY
V CHOVANI

LEPSi KOOPERACE

Obrazek 3 Aktivity a jejich vysledky
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3.7 Kady, technika vylozeni karet, popis vysledku

Neékteré kody byly stanoveny na zakladé odpovedi zaku v hodnoticim dotazniku, rozho-
voru s tiidni ucitelkou 1 pozorovani vyzkumnika. Jiné byly stanoveny na zakladé dvou
zdroji. Prvnim kodem, ktery byl pouzit, byl zajem. Pod timto kddem se skryva pfistup
zaku k aktivitam, které absolvovali b€hem osmi tydnd, a také celkova atmosféra v pra-
b&hu vyzkumného Setfeni. Zaci se vzdy aktivné zapojovali, béhem aktivit se doptavali
a upfesnovali si, zda zadanym otazkam ¢i ukoliim porozumeéli spravné. Béhem prubehu
vyzkumného Setfeni se nestalo, ze by nékdo aktivitu odmital a v§ichni velmi dobie spo-
lupracovali. Béhem prubéhu vyzkumného Setfeni bylo mozné zaznamenat prvni zmény,
a to jak v chovani, tak také v sebeobrazu zaku a celkovém klimatu ve tfidé. Vice zmén
zaznamenala tfidni uCitelka a vyzkumnik. Ze skupiny zakt vnimali tyto prvni zmény jen
néktefd, jini naopak méli pocit, ze k zadnym zménam nedoslo. Castgji zaci vnimali zmény
u vlastni osoby a také v celkovém klimatu. Mén¢ Casto pak vnimali zmény v problémo-
vém chovani svych spoluzaku. S tim tizce souvisi také dalsi kod ziskany jak z hodnoticich
dotaznikd zaku, tak z pozorovani vyzkumnika a jeho neformalni komunikace s zaky, a to
nevnimané zlep$eni. Byl urCen na zaklad€ odpovédi zaka, kdy zaci uvadéli v dil¢ich otaz-
kach zmeény, ale pokud méli zhodnotit, jestli ve tfidé k néjaké zméne doslo, Casto odpo-
vidali zaporné. Dale se v zavérecném dotazniku u zakt Casto objevovala potieba ocenéni,
kdy méli Casto zaci pocit, Ze jim pravé ocenéni od jejich spoluzakt chybi. Kod zlepseni
versus zhorSeni vystihuje situaci, kdy se v pribéhu vyzkumného Setfeni zménila dyna-
mika kolektivu. Mezi zaky, ktefi spolu diive nekomunikovali, se komunikace zlepsila.
Nasledkem toho méli néktefi zaci pocit, ze maji od svych kamaradli méné pozornosti
a citili se odstréeni. Jako vyrazny se projevoval deficit sebesoucitu. I presto, ze zaci prin-
cip sebesoucitu chapou a chapou i jeho dulezitost, Casto psali, ze nejsou sebesoucitu
schopni. Zlepseni versus zhorSeni byl kod na zakladé zpétné vazby zaka a také pozoro-
vani vyzkumnika. Ttidni uCitelka tyto zmény nezaznamenala. Dalsi kod, zména v chovani
sebeuvédomeénim, byl stanoven na zakladé€ odpoveédi zaku, rozhovoru s tfidni ucitelkou
i pozorovani vyzkumnika. Zaci na zakladé sebepoznani, které jim nékteré aktivity zpro-
sttedkovaly, a také vhledu do toho, jak se asi muze citit ten druhy, zménili své chovani
a prozivani. Na zakladé této zmény doslo nejen ke zménam v jejich osobnim pocitu nebo
chovani (pozorovani viz. ptiloha D). Dale behem vyzkumného Setfeni doslo ve tfide také

k vétsi kooperaci. Doslo k propojovani diive malych a ustalenych skupinek a zaci si také
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vice vzajemné pomahali. Tuto kooperaci opét zaznamenaly vSechny tfi subjekty zucast-
néné v hodnoceni aktivit. Kde ke zméné jak z pohledu zaka, tak také z pohledu vyzkum-
nika bohuzel nedoslo, bylo vnimani nékterych spoluzaka s problémy v chovani ostatnimi
spoluzaky. U zaka se u téchto spoluzakt ani po osmi tydnech nezménil pocit, ze zména
jejich chovani neni realna a ze tito spoluzaci negativné ovliviiuji tfidni klima. DalSim
kodem na zakladé€ pozorovani vyzkumnika i rozhovoru s tfidni ucitelkou byl kod pozitivni
vzor. Zaci na zakladé komunikace o aktivitach a feSeni problému ziskavali nékdy vzor ve
spoluzakovi, a to na zakladé zmény jeho chovani a prozivani. Poslednim kdédem je kod,
ktery byl stanoven na zéaklad€ rozhovoru s tfidni ucitelkou a pozorovani vyzkumnika,
konkrétné se jedné o srovnani s paralelni tfidou. Kod ma néazev cilevédomost — pozitiva
versus negativa. Konkrétné se jednalo o stav, kdy se ve tfid€, kde probihalo vyzkumné
Setfeni, byly lepsi vztahy mezi spoluzaky a také se u zaka vyskytovalo méné problémo-
vého chovani ve vztahu k ucitelim. V paralelni tfidé naopak méli zaci lepsi studijni vy-

kony a také se u nich projevovala vyssi cilevédomost.

3.8 Analyza vysledku a srovnani s ostatnimi vyzkumy

V prabéehu aktivit byl velmi piinosny zajem zaku o dané aktivity, coz ukazuje, Ze zaci by
zafazeni aktivit do vyuky uvitali a pokud by ve vyuce byly tyto aktivity zarazovany pra-
videln€, u zaku by se tak pfirozenym zptusobem rozvijely emocni kompetence. Byt za
dobu osmi tydnt nedoslo k zadnym velkym zménam, mensi zmény byly jasné patrné. To,
ze nektefi zaci nezaznamenali pokroky u svych spoluzakt, bylo patrné dano tim, ze si
nejsou schopni v§imnout pocinajicich zmén, nebo pokud neni zména zasadni, nedokazou
j1 hodnotit kladné. Velmi zjednodusené by se to dalo ilustrovat na ptikladu, kdy zak po-
uziva vulgarismy dvacetkrat za den a o par tydna pozdéji se frekvence snizi na dvakrat
za tyden. Z etopedického hlediska se jedna o velky pokrok, av§ak mnoho lidi bude hod-
notit projevy zaka stale stejn¢ negativné. Ve vyzkumném Setfeni se také projevila potfeba
ocenéni a pozornosti ze strany spoluzaku, které se zakim Casto nedostava. Ukazalo se, ze
ve chvili, kdy probihaji aktivity se zaky, je tieba peclivé sledovat zmény, jak u jednot-
lived, tak na strané kolektivu, a v€as na né adekvatné reagovat. V ramci Skolnich aktivit
v dané tfide by bylo velmi prospésné zatazovat vice aktivit na rozvoj sebesoucitu, ktery
zakim chybi, a to vzhledem k tomu, ze sebesoucit velmi Uzce souvisi s empatii a nedo-
statek empatie mize vést k problému v chovani, pokud si zak neuvédomi, jak se jeho
spoluzak citi. Pokud ma ve svych kompetencich sebesoucit, snaze se také vyrovnava

s nezdary a chybami. V ramci vyzkumného Setieni bylo zji§téno, Ze se vzdy nemusi jednat
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o pfimé pusobeni na Zaka, ktery na zaklade¢ rozvoje emocnich kompetenci zméni své cho-
vani. Ke zméné dochazi i v pfipad¢, ze si kompetence osvoji spoluzak a na zaklad¢ jeho
zmeny interakce se zméni jeho spoluzék, jelikoz se zacne citit lépe. Podrobnéjsi zkoumani
by bylo potiebné ve srovnani s paralelni tfidou. Zatim se nepodafilo zjistit, zda vstficnéjsi
chovani na jedné stran¢ a vétsi cilevédomost na strané druhé je pouze ndhodna, nebo jestli
vétsi cilevédomost znamend veétsi soutézivost a tim padem 1 mensi ohledy na ostatni.
V prubéhu celého vyzkumného Setieni se opakované ukazovalo, ze potieba Casové dotace
na danou aktivitu by byla mnohem vys$si, ale vzhledem k velkému poctu déti ve tiidé by
ani cela vyuCovaci hodina pravdépodobné nestacila k tstni reflexi aktivity vSech zaku.
Celkové doslo k vétsimu pokroku v pocitu zlepSeni osobni pohody, zlepSeni klimatu ko-
lektivu. K nejmensim zménam doslo v ramci problémového chovani. Zmény, které na-
staly v ramci vyzkumného Setfeni, zatim stale pretrvavaji. Nekteré kody byly stanoveny
pouze na zaklade zpétné vazby zakl a pozorovani vyzkumnika. Tiidni ucitelka nékteré
ze zmén nezaznamenala. Bylo to pravdépodobné tim, ze na druhém stupni zakladni Skoly
1 pres veskerou snahu s zaky jiz nepobyva tak Casto, a proto ji nékteré jevy uniknou. I toto
zjisténi podporuje nezbytnost zafazovani aktivit na rozvoj emocni inteligence, nebot pfi

rozvoji empatie si pak kolektiv dokdze mnoho potieb saturovat sam.

Vyzkumné Setfeni je mozné srovnat naptiklad s bakalafskou praci Magdaleny JaroSové
(2018), ktera se zabyva rozvojem pozitivniho sebepojeti a emocni inteligence déti z dét-
ského domova za pomoci zazitkovych aktivit. JaroSova uvadi, ze po absolvovani zazitko-
vych aktivit se u kazdého z déti zlepsila alespori Cast emocnich dovednosti. Déti si 1épe
uvédomovaly emoce v bézném zivoté, dokazaly lépe propojovat své emoce s télesnymi
jevy a také si dokazaly 1épe uvédomovat své pozitivni schopnosti. Dalsi prace, ktera se
zabyva tématem rozvoje emocni inteligence v navaznosti na klima Skolni tfidy, je diplo-
mova prace Heleny Zelnickové (2018). Autorka ve svém zavéru upozoriuje na stézejni
roli skoly, ktera by méla rozvijet emocnich kompetence zaku, a také na vyznam spolu-
prace $koly s rodinou v budovani téchto kompetenci. Casti emoénich kompetenci, kon-
krétné seberegulaci, se zabyva také Tereza Netolicka (2023) ve své diplomové praci za-
méfené na rozdily v seberegulaci zakt ve Skolach klasického a alternativniho typu. Au-
torka dosla k zavéru, Ze u zakt obou skupin je souvislost mezi seberegulaci a sebehodno-
cenim, konkrétn¢ ze zak s lepsi seberegulaci ma téz pozitivnéjsi sebehodnoceni. VSechny
zde prezentované vysledky zavérecnych praci jsou v souladu s vysledky vyzkumného

Setfeni této bakalarské prace. I v tomto vyzkumném Setfeni u vSech respondentti doslo
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k rozvoji nékteré emocni kompetence, v prubéhu vyzkumného Setfeni se ukazalo, ze je
mozné v ramci Skolnich aktivit rozvijet emocni kompetence déti, a tak je role Skoly
v rozvoji aktivit dulezita. Nezbytna je role Skoly v pfipadé, Ze rodina neni schopna z né€ja-
kého duvodu tyto potieby rozvoje saturovat. Ze zkuSenosti v praxi se jako nejlepsi jevi,
pokud k rozvoji ve skole rozviji emocni kompetence i rodina a hodnoty rodiny a Skoly
jsou v souladu. Ve vyzkumném Setieni této bakalarské prace se také potvrdila souvislost
mezi emocnimi kompetencemi a pozitivnim sebepojetim, kdy doslo u zaka po osmi tyd-

nech rozvojovych aktivit ke zlepSeni jeho sebeobrazu.

3.9 Diskuse a moznosti dalSiho badani

V ramci vyzkumného Setfeni byly na zaklade aktivit zafazenych po dobu osmi tydni roz-
vijeny emocni kompetence zaki. Zarazovani aktivit se ukazalo jako pfinosné, jelikoz
umoznilo sledovat u jednotlivych Zakt zpétnou vazbu na konkrétni aktivitu, a tak bylo
mozné vyhodnotit vliv konkrétni aktivity na konkrétni zaky. V ramci aktivit se rozvijelo
hlavné sebeuvédomeéni, kdy si zaci béhem aktivit mohli naptiklad uvédomit, se kterymi
hodnotami nejvic souzni, naucit se vnimat své aktualni emoce, vybrat si, ktera aktivita je
uklidiiyje, a také prozkoumat, co zrovna jim pomaha k motivaci. Jako vhodny se také
ukdézal vybér vyzkumného §etreni prostfednictvim kvalitativni metody. Vybér byl vhodny
jak z hlediska hlubsiho vhledu do chovani a prozivani zaka dané tfidy, tak také vzhledem
ke zjisténi nevnimané zmény u nékterych zakt. Pod timto pojmem se skryva situace, kdy
zaci byli schopni vnimat pouze dil¢i zmény v prozivani a chovani, ale v pfipadé€, ze méli
odpovedét na otazku, zda béhem osmi tydnti doslo k néjaké zméné v ramci problémového
chovani ve tfid¢, vétsinou odpovidali negativné. Jednou z moznosti je i to, ze zaci neznaji
presnou definici pojmu problémové chovani. Z vyse uvedeného divodu by tedy v piipade
kvantitativniho zpracovani mohlo dojit ke zkresleni vysledkti. V ramci vyzkumného Set-
feni se ukazalo, Ze rozvoj jednoho spoluzaka mize pozitivné ovlivnit chovani jiného spo-
luzaka. Konkrétn€, kdyz u zaka doslo k rozvoji empatie, chovali se ke svému spoluzakovi
Iépe a ten na zakladé toho zmeénil své prozivani a chovani. V ramci vyzkumného Settent
se také objevila otazka, jaka je souvislost mezi cilevédomosti a empatii. Tedy konkrétné,
zda cilev€édomost znamena vétsi soutézivost a na zakladé toho nizsi empatii. Tato otazka
by mohla byt pfedmétem dalsiho vyzkumu. Dalsi pfinosnou alternativou k tomuto vy-
zkumnému Setfeni by byl longitudinalni vyzkum rozvoje emocni inteligence od prvni
tfidy az do devaté tfidy zakladni §koly. Vzhledem k tomu, ze se do vyzkumného Setteni

prihlasili zaci s mirnymi problémy v chovani, nebo bez téchto problémd, byl by také pii-
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nosny vyzkum zabyvajici se touto pfi¢inou. Jednou z pficin by mohlo byt to, ze si zak
neuvédomuje souvislost mezi problémovym chovanim a emo¢nimi kompetencemi, dalsi
pak vliv rodiny na zafazeni zaka do vyzkumného Setfeni. Vzhledem k tomu, ze zaci, kteti
se vyzkumného Setfeni zacastnili, museli mit i pisemny souhlas rodicu, je i tato varianta
mozna. Vliv rodiny podporuji 1 zkuSenosti z praxe, kde si ¢asto rodice déti neuvédomuyi
potiebu rozvoje socialnich a emoc¢nich dovednosti svych déti, a tak ¢asto napiiklad nabi-
zené kurzy pro své déti odmitaji, nebo z nich své déti odhlasuji pred¢asné. Vyzkumnych
Setfeni, které by byly pfinosné pro lepsi orientaci problémového chovani a emocni inteli-
gence, by se nabizelo mnoho. Jednou z nich by bylo napfiklad vyzkumné Setfeni na sou-
vislost mezi emoc¢ni inteligenci rodict a vyskytu problémového chovani jejich déti.
Mnoho z nich v§ak neni mozné realizovat, a to at’ uz z hlediska ¢asové a organizacni
naro¢nosti, nebo nedostatku vhodnych ucastnikd vyzkumu v dané kategorii. Casova na-

v

ro¢nost, respektive potieba vyssi ¢asové dotace, mohla ovlivnit i toto vyzkumné Setfeni.
K rozvoji emoc¢nich kompetenci ve Skolnim prostiedi by byla vhodna vyssi Casova dotace,
ktera by umoziovala Gstni reflexi aktivit vSech zakid. V pfipadé, ze by byla tato ustni
reflexe mozna, mohl by byt rozvoj emocnich kompetenci a tim i vliv na problémové cho-

vani vyssi.

3.10 Zhodnoceni

Predchozi text jiz zodpovédel vSechny vyzkumné otazky, ale pro vétsi prehlednost budou

jeste kratce shrnuty nize.
Vyzkumné otazky a cile vyzkumu:

Jak se ve tridé projevuje problémové chovani?

Ve tidé se projevuje problémové chovani nejvice nedomyslenou interakci mezi spolu-
zaky. Jedna se o situace, kdy jeden spoluzak se nedokaze spravné vcitit v urcité situaci
do pocitt svého spoluzaka a obvykle n¢jakou neuvazenou poznamkou nebo ¢inem neve-
domé zrani jeho city. Vzhledem k tomu, ze ne vSichni zaci se dokazi dostatecné€ vymezit
vuci chovani, které jim ublizuje, vétSinou se tom, jak se dany zak v konkrétni situaci citil,
spoluzak ani nedozvi. Jedna se tedy hlavné o kombinaci nizsi empatie a horsi seberegu-
lace. DalSim projevem problémového chovani, jsou projevy netcty k pedagogum, kdy
zak chybné vyhodnoti slova uitele a v ramci obrany svého ja a nizké seberegulaci reaguje

na situaci nepiimeétene.
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Jakymi emo¢nimi kompetencemi disponuje zik s projevy problémového chovani?
74k s projevy problémového chovani se ¢asto projevuje nedostatkem seberegulace, mensi

mirou empatie a také mensi mirou sebesoucitu.

Jakymi emocnimi kompetencemi disponuje zak s negativnim sebeobrazem? Ucastnici
vyzkumného Setfeni méli pomérné dobfe vyvinutou empatii, chybél jim vSak sebesoucit
a seberegulace. Tito zaci také Castéji nez ostatni ucCastnici vyzkumného Setteni trpéli Uiz-

kostmi a v ojedinélych pripadech tesili i problémy se sebepo§kozovanim.

Jaky je vztah mezi kvalitou socialnich vztahu, problémovym chovinim a emocni
inteligenci?

U ucastniki vyzkumného Setfeni s problémovym chovanim byla kvalita socialnich vztaht
na niz§i urovni nez u ucastnika bez projevu problémového chovani. U zaku, kde se jed-
nalo o problémové chovani smérem k ostatnim, jako je naptiklad nedomyslené jednani,
nebo neslusné chovani k vyucujicimu, se jednalo Casto o vylucovani kolektivem na za-
klad€ neschvalovani tohoto jednani. U zaka, ktefi méli problém napiiklad se sebeposko-
zovanim, byla kvalita vztahti ovlivnéna jejich nizkym sebevédomim, a tim i mensi ocho-

tou vstupovat do socidlnich interakci se spoluzaky z obavy z odmitnuti.

Jak ovlivni vyskyt problémového chovani kratkodobé aktivity na rozvej emocni
inteligence, zarazované 8 tydnua do vyuky?

U ucastnikti vyzkumu se po osmi tydnech projevovala vyssi mira empatie a také doslo
k rozvoji sebeuvédomeéni. Po absolvovani aktivit na rozvoj emocni inteligence se u zakt
zaCaly projevovat prvni zmény. Jednalo se o zmény ve vnimani vlastni osoby, motivaci,
ale také lepsiho zvladani stresu a lepsi seberegulaci. U zaka doslo k rozvoji empatie a na
zaklad€ toho se zlepsilo klima kolektivu. I kdyz v ramci problémového chovani §lo

o nejmensi zmény ze vSech sledovanych, presto byly prvni zmény patrné.

Jak se zméni sebeobraz zika po 8 tydnech, od poc¢atku zarazovani aktivit na rozvoj
emocni inteligence do vyuky?

U nékterych ucastnikti vyzkumu doslo ke zlepSeni sebeobrazu, kdy napftiklad diive zak
nebyl schopen jmenovat nic, v ¢em by byl dobry a co by mu $lo, a po absolvovani osmi
tydna jiz byl schopen této pozitivni sebereflexe. Néktefi zaci zmiriovali lepsi seberegulaci

a v jednom prtipadé i lepsi kvalitu spanku.
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Jak ovlivni kvalitu socialnich vztaha kratkodobé aktivity, zarazované 8 tydnu do
vyuky?

Zména v kvalité socialnich vztaht byla ze v§ech zmén nejvyraznéjsi. Doslo k projevim
empatiét&j§iho chovani. Na zakladé toho se zlepsilo chovani jednoho ze spoluzakd. Zaci,
kteti spolu dfive nekomunikovali, spolu zacali komunikovat vyrazné vice a doslo k pro-

pojovani diive malych a jasné€ vymezenych skupinek zaka.

Jaky dulezity jev ovliviiuje problémové chovani ve tridé?

Problémové v chovani v dané tfidé ovliviiuje nedostatek seberegulace a také nedostatek
sebeuvédomeéni, sebesoucitu a sebereflexe. Na zakladé téchto deficitl zaci s problémo-
vym chovanim jsou neustale netispé€sni v socialnich interakcich a v dané situaci u nich
prevladnou emoce a snaha o ochranu jejich sebetcty, a tak nejsou schopni reagovat funkc-
nim zpusobem. Vzhledem k tomu, ze u zaku s problémovym chovanim jde Casto o dlou-
hodoby problém, jsou jejich reakce v urcité situaci z vétsi Casti automatické a o to tézsi
je pro n¢ seberegulace. Na problémové chovani ve tfidé ma vliv také velka riznorodost
temperamentu u zak, kdy jeden Zak potiebuje o hodinach i prestavkach klidné prostiedi,

druhy naopak potiebuje neustalou aktivitu.

Na zaklad¢ vyse uvedeného textu by bylo mozné stanovit tyto tfi vyzkumné predpoklady,

ato:

Vyzkumny predpoklad:
1. Rozvoj emocni inteligence snizuje vyskyt problémového chovani
2. Rozvoj emocni inteligence zlepSuje vztahy ve tiidé

3. Rozvoj emocni inteligence zlepSuje sebeobraz zaka

Vzhledem k tomu, Ze se béhem vyzkumného Setfeni ukazaly nékteré okolnosti, které by
mohly mit vliv na ptipadné zkresleni pfi kvalitativnim zpracovani, nejsou tyto vyzkumné
predpoklady vhodné ke stanoveni hypotézy a ovéteni kvalitativni metodou. Vyzkumné
predpoklady jsou naptiklad vhodné pro dlouhodobé&jsi vyzkumné Setteni s aplikaci metod

na rozvoj emocni inteligence.
V ramci vyzkumného Setfeni byl stanoven jeden hlavni a ti1 vedlej$i cile vyzkumu.

Hlavni cil: Porozumét souvislosti mezi rozvojem emocni inteligence a problémovym

chovanim u zaka 2. stupné ZS

58



V prubéhu vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, Ze zaci s problémovym chovanim maji nizsi
miru seberegulace, nizs§i miru empatie a také nizsi miru sebesoucitu nez zaci u kterych se
problémové chovani nevyskytuje, nebo se vyskytuje v mensi mire. Na zakladé téchto
deficitl pak reaguji impulzivng, Cini jim vétsi potize se vcitit do prozivani spoluzaka nebo
ucitele a jsou vice vztahovacni. V ptipadé rozvoje téchto slozek se problémové chovani

u dané skupiny zmirfiovalo.

Dil¢i cile:

Porozumét souvislosti mezi rozvojem emocni inteligence a sebeobrazem zaka
2. stupné ZS

V ramci vyzkumného Setfeni doslo ke zlepSeni sebeobrazu zaka na zakladé rozvoje emoc-

nich kompetenci v ramci sebeuvédoméni a sebesoucitu.

Porozumét souvislosti mezi rozvojem emo¢ni inteligence Zika 2. stupné ZS a kvali-
tou socialnich vztahu ve tiidé

Na zakladé rozvoje sebeuvédoméni, seberegulace a empatie doslo v pribéhu vyzkum-
ného Setfeni ke zlepSeni socialnich vztahl ve tfidé. Doslo k propojeni dfive izolovanych

skupinek a k socialni interakci mezi zaky, ktefi spolu diive nekomunikovali.

Ovérit funkénost popsanych metod

V ramci vyzkumného Setieni byla ovéfena funk&nost popsanych metod. Zaci si mohli
vyzkouset, které metody jim nejlépe vyhovuji a jsou z jejich hlediska funkéni a které
nikoli. V ramci Setieni se prokazalo, ze diky riznorodosti ucastniki vyzkumu se G¢inné
metody u kazdého ucastnika odliSovaly. Kazdy si vSak vybral alesponi jednu metodu,
ktera byla pro né&j konkrétné pfinosna. Vzhledem k tomu, ze za dobu osmi tydnu, kdy
aktivity probihaly, doslo ke zlepseni v socialnich vztazich zakd, sebeobrazu zaka
a v men$i mife i ve vyskytu problémového chovani, daji se pouzité metody hodnotit jako

funkéni.
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Zaver

V teoretické Casti prace byly vymezeny pojmy prevence, problémové chovani a emocni
inteligence a také pojem dospivajici a jeho vyvojové ukoly. U problémového chovani
byly popsany také typy zaku, u kterych se problémové chovani nejcastéji vyskytuje. Zmi-
nén byl také vliv rodiny, pfi¢iny problémového chovani, ale také protektivni faktory,
které mohou pusobit preventivné. V ramci praktické Casti byly stanoveny cile, metodika
a vyzkumné otazky. Po vybrani ucastnikti vyzkumu byl zhodnocen aktualni stav nejprve
vstupnim dotaznikem, ktery vypliiovali zaci a vstupnim rozhovorem s tfidni ucitelkou.
Na zakladée vstupniho mapovani terénu byly vybrany konkrétni aktivity na rozvoj emocni
inteligence. Tyto aktivity byly zafazovany po dobu osmi tydnt, jednou tydné po dobu asi
20 minut v ramci hodin ob¢anské vychovy. Po kazdé aktivité zaci poskytovali pisemnou
zpétnou vazbu. Po uplynuti osmi tydnt zaci zpracovali zavéreCny dotaznik a tfidni uci-
telka poskytla rozhovor. V§e po celou dobu vyzkumného Setfeni doprovazelo jesté pozo-
rovani uc€astnika. Ke zpracovani dat byla zvolena kvalitativni metoda, jelikoz cilem vy-
zkumného Setfeni bylo porozumét souvislosti mezi problémovym chovanim a emocni in-
teligenci, a bylo tedy potfeba hlubsiho vhledu do chovani a prozivani zakt. Poté byla
zpracovana data za pomoci kdédovani a na zaklad€ toho zpracovana vyzkumna zprava
a mySlenkové mapy. Pii vyzkumném Setfeni se prokazala souvislost mezi problémovym
chovanim a emocni inteligenci, respektive emocnimi kompetencemi, a to hlavné v defi-
citu seberegulace, empatie a sebesoucitu. Souvislost mezi sebeobrazem zaka a emocni
inteligenci se prokéazala v deficitu sebeuvédomeéni a sebesoucitu. Prokézala se také sou-
vislost mezi socialnimi vztahy a emocni inteligenci. Zde se jednalo zejména o deficit em-
patie, sebeuvédomeéni a sebesoucitu. Byla ovérena funkcnost vyuzitych metod. Metody
se ukazaly jako funk¢ni. Vzhledem k riznorodosti ucastnikia se vSak funkcnost jednotli-
vych metod u jednotlivych ucastnikt lisila. Na zakladé zodpovézeni vyzkumnych otazek
bylo mozné zhodnotit splnéni cilt. Hlavni cil se tykal porozuméni souvislosti mezi pro-
blémovym chovanim a emocni inteligenci. Dil¢i cile se tykaly souvislosti mezi sebeob-
razem zaka a emocni inteligenci a také mezi socialnimi vztahy ve tfidé a emocni inteli-
genci. Poslednim dil¢im cilem bylo ovéreni funk¢nosti popsanych metod. K nejvétsimu
pokroku doslo v kvalité socialnich vztahti. K nejmensimu ve vyskytu problémového cho-
vani. I zde vSak doslo k malym pokrokiim. Vyzkumné Setfeni bylo limitovano vybérem
ucastnikt, kdy misto vhodného vzorku byl volen vzorek dostupny. Dalsim limitem byla

nizka Casova dotace, jez neumoziiovala ustni reflexi aktivit. Tato ¢asova dotace vSak byla
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volena zamérné, a to nejen s ohledem na Cas, ktery mohl byt poskytnut skolou, ale také
na snahu zjistit, zda lze v kratkych ¢asovych blocich emoc¢ni inteligenci zakl rozvijet.
Prace muze byt prospésna pro dalsi vyzkumniky, jelikoz na rozvoj emocni inteligence
u zakt druhého stupné se piili§ nezaméfuji. Muze byt pfinosem také pro ostatni asistenty
pedagoga, jako inspirace pro aplikaci aktivit a také informace, které aktivity konkrétni
skupina povazovala nejcastéji za funk¢ni. Téma bakalarské prace nabizi moznosti dal§ich
vyzkumnych Setfeni, jimiz by se dalo navézat. Je to naptiklad hledani souvislosti mezi
cilevédomosti a empatii, tedy konkrétné, zda cilevédomost znamena vétsi soutézivost
a na zaklad¢ toho nizsi empatii. Dal$i alternativou vyzkumného Setfeni by byl longitudi-
nalni vyzkum rozvoje emocni inteligence od prvni tfidy az do devaté tiidy zakladni Skoly.
Dal§i moznosti vyzkumného Setfeni by mohlo byt napfiklad téma souvislosti emocni in-
teligence rodi¢u a problémového chovani jejich déti. Témat, na ktera by se mohla dalsi
vyzkumna Setfeni zaméfit by bylo jist€¢ mnoho, jelikoz ohledné rozvoje emocni inteli-
gence a jeji souvislosti s problémovym chovanim je jest¢ mnoho nezodpovézenych ota-
zek. Otazkou, kterou vSak je mozno povazovat za zodpovézenou, je ta, zda u konkrétni
skupiny ucastniki vyzkumu byly aktivity na rozvoj emocni inteligence prospésné, nebot’
v ramci vyzkumného Setfeni doslo k pozitivnim zménam ve zlepsSeni socialnich vztahd,
sebeobrazu a v malé mite také ve vyskytu problémového chovani. Zmeény sice byly po-
zvolné a nektefi UCastnici je zatim nezaznamenali, zdsadni zmény se vSak nedaly v takto
kratkém cCasovém useku ocekavat, nebot takova zména si zada delSi Casové obdobi.
U zmén, které nastaly, se samoziejmée neda s jistotou urcit, zda na né¢ mély zasadni vliv
aktivity na rozvoj emocni inteligence, nebot’ dospivani je vyvojové obdobi, které prova-
zeji velké zmény. Z reflexe ucastnikll vyzkumného Setteni vsak vyplyva, Ze oni sami né-

které aktivity povazovali za funk¢ni a pfipisovali jim mozny ucinek v oblasti rozvoje.
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Pfilohy

Priloha A Vstupni dotaznik pro Zdky

Vazeni zaci a zakyné,

chtéla bych vas pozadat o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery bude vyuzit pro ucely

zpracovani bakalarské prace. VSechna takto ziskana data budou anonymni a budou

vyuzita pouze pro ucely zpracovani vyse zminéné bakalarské prace. Predem moc dékuji

za vas Cas, ktery vénujete zpracovani dotazniku.

Socialni a emoc¢ni dovednosti jsou:

10.
1.
12.
13.
14.

Umeéni vytvaiet dobré mezilidské vztahy.

Uvédomeéni si emoci, které citim.

Zvladani emoci (schopnost zklidnit vlastni roz¢ileni, zbavit se uzkosti).
Schopnost motivovat sam sebe (stanovit si cile, neztracet nadé€ji, odlozit odménu).

Empatie (schopnost vcitit se do jiného cloveka).

S jakymi aktivitami na rozvoj socialnich a emocnich dovednosti ses setkal/a na
druhém stupni ZS ve $kole?

Jak Casto jsou tyto aktivity zarazovany?

S jakymi aktivitami na rozvoj socialnich a emoc¢nich dovednosti ses setkal/a v jiném
prostfedi a kde? (krouzky, rodina...)

Jak Casto jsou tyto aktivity zarazovany?

Jak vnima$ aktivity na rozvoj socialnich a emoc¢nich dovednosti?

Které aktivity na rozvoj socialnich a emoc¢nich dovednosti by sis prél/a zafazovat ve
Skole Castéji?

Jak vnimas vztahy ve , své“ tfide

Co by pomohlo, podle tvého nazoru, vztahy zlepsit tak, aby se vSichni citili ve tiidé
dobre?

Jak vnimas souvislost socialnich a emoc¢nich dovednosti a problémového chovani?

S jakym problémovym chovéanim se ve tiidé setkavas nejcastéji?

Které problémové chovani spoluzakt Ti vadi nejvice, a proc¢?

Jak by podle Tebe mély vypadat vztahy ve tfid€, aby tam bylo v§em dobie?

Pokud Ti néco ve tiidé vadi, jak to obvykle fesis?

Kdybys mohl néco ve ,,své“ tifidé zménit, co by to bylo?



15. Co délas pro to, aby bylo vSem ve tiidé dobte?

16. Kdybys mohl/a néco zménit na sob€, abys byl/a v pohodé¢ a citil/a se dobte, co by to
bylo?

17. Které emocni a socialni dovednosti jsou podle Tvého nazoru nejdulezitéjsi pro
spokojenost v celém zivoté?

18. Jakeé jsou Tvé silné stranky v socialnich a emoc¢nich dovednostech?

19. Jakeé jsou Tvé slabé stranky v socialnich a emoc¢nich dovednostech?

20. Které socialni a emoc¢ni dovednosti by sis chtél/a osvojit?

Moc dékuji za vyplnéni tohoto dotazniku.

Priloha B 7Tabulka s kody — vstupni dotaznik, rozhovor a pozorovani

Vstupni dotaznik — Zaci

Rozhovor — tridni

Pozorovani — vyzkumnik

uclitelka
Empatie Empatie Empatie
Seberegulace Seberegulace Seberegulace
Sebeuvédomeni Sebeuvédomeni Sebeuvédomeni
Sebemotivace Sebemotivace Sebemotivace
Sebesoucit Sebesoucit Sebesoucit

Odli$né vnimani reality

Odli$né vnimani reality

Odli$né vnimani reality

Absence rozvoje EQ mimo

Skolu
Odlisné strategie feSeni Odlisné strategie feSeni
problému problému

Problémovi spoluzaci

Problémovi spoluzaci

Zdravy kolektiv Zdravy kolektiv Zdravy kolektiv
Rozdily v socialnich Rozdily v socialnich
dovednostech dovednostech
Empatie versus Empatie versus
Seberegulace seberegulace
Klic¢ovy vliv rodiny Klic¢ovy vliv rodiny

IT




Priloha C Prepis zaznamu z pozorovdani

Paty tyden vyzkumu — vstupni hala skoly

Zaci &ekaji na zaGatek odpoledniho vyuovani a sedi ve vstupni hale s nékolika stoly
a lavickami. Jedna ucastnic vyzkumu jde ke spoluzakovi k vedlej§imu stolu a zve ho, aby
si ptisedl. Jedna se o spoluzédka, ktery se vétsinou komunikace s ostatnimi spoluzaky ne-

ucastni. Pozvani sice odmitne, ale je vidét, ze ho potésilo.
Projevena kompetence na stran¢ divky — empatie.

Ziskany benefit na strané€ chlapce — vyssi sebedtivéra v nasledujicich socialnich interak-

cich.

Priloha D Ukdzka z prepisu zdvérecného rozhovoru s tridni ucitelkou

Vyzkumnik

Tak ja moc dékuju, Ze sis na zavér vyzkumného Setieni udélala na mé cas a chtéla bych
se zeptat na nékolik otdzek. Prvni otazkou je, jestli miiZe§ prosim néjak zhodnotit, jak jsi
vaimala aktivity na rozvoj emocni inteligence, které byly zarazovany do hodin obcanské

vychovy po dobu 8 tydmii?

Tridni ucitelka

Ano, tak ja mam, méla jsem pocit, Ze to déti bavilo. Nesetkala jsem se ani jednou s nécim,
Ze by treba nechtéli. Ne, Ze by uplné jasali. Ale protoZe prosté postupné zjistovali, Ze jsou
to aktivity, ktery tak troSku jako zkoumaji, je samé. A protoze clovék sam sebe vétsinou
rad zkoumd, tak potom se mi zddlo, Ze se na né vidycky tési a nezddlo se mi, Ze by je
nékdo nékdy odflaknul. Vidycky aspon trosku kazZdej se do toho zapojil. Bavili se o tom.
Nékteri se treba potom ptali, jako k cemu viastné md ta aktivita slouzit? A i byly zajimavé,

i pro mé. To miizu taky rict, Ze mé bavily.

Vyzkumnik

Tak to jsem moc rdda.

Vyzkumnik
Vnimas v poslednich 8 tydnech néjakou zménu, ktera by se tykala sebehodnoceni Zdkii

u nékterého zZaka?

III



Tridni ucitelka

No u jednoho Zdka jsem zaznamenala, tam, protoze vidycky se hodnotil spis tak, Ze no
prosté negativné. Jsem hloupej, tlustej, vS§echno mozny a dostali jsme se do néjaké debaty,
kdy vétsinou jsem ho musela treba sama jako néjak natuknout, Ze néco vymysli sam, co
Jje na ném dobre. A mdlokdy se to podarilo a ted se to podarilo, Ze prosté najednou
z niceho nic. Prosté sam rekl, jo, tohle mi jde, v tom jsem dobrej, to mé tak prekvapilo

a potésilo.

Vyzkumnik

Tak viastné v pitvodnim rozhovoru byl prostor pro zlepSeni cilevédomosti, spoluprdce,
vetsi spoluprdce v ramci tridy, mysleno propojeni skupinek, které se viastmé obvykle
spojuji automaticky, nebo vytvdreji skupinky, empatie a ohleduplnost. Doslo k néjaké

zmeéné?

Tridni ucitelka

Miizu se podivat na ten seznam, Ze bychom to délaly postupné.

Vyzkumnik

Urcite.

Tridni ucitelka

Tak cilevédomost. U nékterych jedincii ano, ale viceméné u téch, kteri byli cilevédomi uz
predtim, tak se jako to zlepsilo o to, Ze pravé ted jim hrozi to vysvédceni. Zdlezi jim na
tom, aby méli ho dobré, kdyz budou poddvat prihldasku na stredni Skolu. Spoluprace v tom
samym smyslu, pomdhaji si navzdjem, vysvétlujou si matematiku, komunikujou ve tridni
skupiné, ale zase je to jenom pdr jedincu. Ti, kteri byli mimo uz predtim, mimo tu vyuku
a viasmé problémem jejich bylo to, Ze se nedokdzali vyhecovat k tomu, aby se zasnazili.

Tak to si myslim, Ze je porad stejny, Ze tam k Zadnému posunu nedoslio.

Tridni uditelka

Tady vétsi spoluprdace v ramci tridy a propojent skupinek. Si myslim, Ze je lepsi rozhodné,
protoze za prvé teda ta vyuka a za druhé i jako uplné mimo, mimo néjakou takovouhle
nebo dotaznik, nebo néco takového, tak se ke mné pravé doneslo asi ze dvou stran, Ze
pravé si ted déti pochvalovaly to, Ze najednou zacaly vic komunikovat treba i s témi, se

kterymi driiv ne, tak se ty skupinky jako by propojily.

v



Tridni ucitelka
Empatie. To je takova mékkd disciplina, ktera se tézko hodnoti a ja jsem ani predtim
neméla jakoby pocit, Ze by to byla néjaka hriiza, Ze by, Ze by si nedokdzali predstavit, co

ten druhy miize citit. Jenom na zdkladé toho svého véku, a tak prosté na to nékde no.



