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Souhrn

Prace ukazuje postup budovani datového skladu fiktivni obchodni firmy. Kratce
popisuje nastroje a postupy, které jeji autor v minulosti pouzival pii praci na projektech
typu Business Intelligence. Mimo jiné vysvétluje varianty architektury datového skladu
a nckteré osvédcené postupy pii vytvareni dimenzi v OLAP kostkach. Teoretickych

CN19

myslenek ,,otcti zakladateld* data warehousingu Ralpha Kimballa a Williama Inmona se
dotyka jen okrajove, nebot’ jSOU V soucasnosti jiZ Siroce znamé.

V navaznosti na to pak ozfejmi uvedené principy pomoci analyzy a (z divodu rozsahu
jen ¢astecné) realizace datového skladu obchodni firmy. Jako technologicka platforma
pro realizaci byl zvolen rela¢ni databazovy stroj Microsoft SQL Server 2008, jehoz

soucasti je i multidimenzionalni databazovy stroj Microsoft Analysis Services.

Klicova slova

Agregace, agregacni funkce, analytickd funkce, bitmapovy index, b-tree index,
databaze, datovy sklad, datové trzist¢, Data Staging Area (DSA), denormalizace,
dimenze, drill-down, drill-up, drill-throught, Extraction, Transformation & Load (ETL),
extrakce dat, konsolidace dat, kvalita dat, materializované view, partitioning,
perzistence, primarni systém, reporting, On-Line Analytical Processing (OLAP), OLAP
kostka, pomalu se ménici dimenze, portal, prezentacni vrstva, proces, query rewrite,

sklad provoznich dat (ODS), tfeti normalni forma.



Abstract

This work describes procedure for building a data warehouse of fictitious business
enterprise. Briefly describes the tools and techniques that the author used in the past
when working on projects such as Business Intelligence. Among other things, explains
the variations of the data warehouse architecture and some best practices when creating
dimensions in the OLAP cubes. Author implicates the Ralph Kimball‘s and William
Inmon‘s theories marginally only, because he consider them to be well-known.

Author explains variants of Data Warehouse architecture and some best practices when
creating dimensions in the OLAP cubes.

Subsequently, it becomes clear these principles through analysis and (because of the
scale only partial) implementation of data warehouse of business venture. As a
technology platform for the implementation was chosen relational database
management system Microsoft SQL Server 2008, because its part is a multidimensional
database engine Microsoft Analysis Services.
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1. Uvod
William Inmon [Inmon, 1992] definoval datovy sklad (data warehouse, DW) takto:

A data warehouse is subjekt-oriented, integrated, nonvolatile, and time-variant

collection of data in support of management’s decisions. The data warehouse contains

granular corporate data. Data in the data warehouse is able to be used for many

different purposes, including sitting and waiting for future requirements which are

unknown today.

(Vyse uvedenou definici jsem vysvetloval jiz ve své bakalarské praci [Vajgert]. Ddle

uvedend charakteristika je prepracovanim a rozsirenim odpovidajiciho textu z uvedené

bakalarské prace.)

Charakterizujme jednotlivé pojmy této definice:

Piedmétovée orientovany (Subject-oriented)

Provozni systémy organizace podporuji v typickém piipadé praci jednoho ¢i vice
oddéleni na jednom ¢i né€kolika fragmentech (mnohdy ani ne wucelenych
podprocesech) procest v organizaci. Ukolem datového sladu je poskytnout pohled
na procesy v organizaci v celém jejich rozsahu, od zac¢atku do konce.

Sjednoceny (integrated)

Datovy sklad obsahuje a integruje data ziskana z riiznych provoznich systému (dale

budou nazyvany primarnimi systémy). V nich mohou byt stejné objekty

hospodaiského svéta reprezentovany rtiznymi, vzajemné nesouvisejicimi datovymi
strukturami, mohou byt identifikovany riznymi kli¢i a popsany s riiznym stupném
detailnosti, pfesnosti a spolehlivosti. Databdze provoznich systémli mimoto
poskytuji dobry obraz o piitomném okamziku, méné dobry o minulosti. Ukolem
datového skladu je sjednotit jejich popis do jednotné datové struktury, co mozno
nejpresnéji a nejspolehlivéji.

Neménna historicka data (nonvolatile, and time-variant)

Datovy sklad uchovavad sérii snimkid databazi produkénich systémul. Pozdé&jsi

snimek neméni data snimku ptfedchoziho. Zmeény provedené v produkcnich



systémech v Case jsou uchovany jako posloupnost stavl tak, aby pfi pfijatelném
objemu ulozného prostoru zachovaly celou trajektorii zmén.

Vice napr. Slowly changing dimensions — viz dale.

Kolekce dat

Data datového skladu jsou ulozena v ulozisti, kterym je (relacni ¢i objektova)
databaze. Ta obsahuje data pienesend z provoznich systémi, jakoz i data externi
(poskytnutd tietimi stranami). Jeji soucdsti jsou i metadata popisujici strukturu
datového skladu.

Potteby rozhodovani

Navrh datového modelu provoznich systéml vychazi z potieby prubézné on-line
modifikovat uloZzend data. Proto je vhodné jej pro zajisténi integrity jeho dat
normalizovat. Navrh datového modelu datového skladu je naproti tomu veden
nutnosti dosdhnout dostate¢ného vykonu pii provadéni slozitych dotazii; musi
rovnéz zohlednit potfeby nastrojii pro podporu rozhodovani.

Uroveil podrobnosti (granularity)

Pro ucely porovnani je nezbytné, aby data uchovavana v datovém skladu byla
pfevedena na srovnatelné mérné jednotky, vypovidala o srovnatelnych casovych
intervalech a byla zachycovana na srovnatelné arovni podrobnosti.

PoZadavky na datovy sklad jsou (analytikem a posléze investorem) formulovany
k jistému pevnému okamziku. Praxe ovSem ukazuje, Ze jiz shromazdéna, vyc¢isténa a
konsolidovana data v datovém skladu je moZzno s vyhodou vyuZzit 1 k uspokojeni
informacnich potieb, které nebyly v okamziku analyzy, planovani a zadani projektu
K realizaci zdaleka zamysleny.

Je proto osvédcenou praxi uchovavat v datovém skladu nejen pozadované ukazatele
V pozadovaném clenéni v denormalizovaném tvaru, ale uchovavat kompletni
vysledek procesu extrakce, ¢isténi a konsolidace. I data, kterd nejsou po provedeni
vypoctu bezprostiedné pozadovanych ukazatelti zapotiebi, mohou byt upotiebena
poté, co se pozadavky na ukazatele zméni. Cenou za jejich uchovani je pouze cena

diskového prostoru.



Z technického pohledu lze datovy sklad charakterizovat jako kolekci databazi
konsolidovanych historickych dat optimalizovanou pro ad-hoc dotazovani, reportingové
a OLAP aplikace [Humphries, 2001]. Cast jeho datového modelu (pfinejmensim pak
¢ast slouzici pro potieby ETL procesii — viz dale) je pfimo odvozena z datovych modelt
zdrojovych systému a byva alespoil ve 3.normalni formé¢.

Kazdodenni prace uzivatele s datovym skladem se ovSem déje pomoci néstrojii pro on-
line analyzu dat (OLAP). K tomu slouzi dal$i ¢ast datového skladu. Ta obsahuje data
prevedend do denormalizovaného tvaru, pricemz jeji navrh respektuje pozadavky
kladené dotazovacimi nastroji. Mtize byt uloZzena nejen v rela¢ni databazi (ROLAP), ale

i v nerela¢ni (MOLAP) ¢&i hybridni (HOLAP) podobg.

V uzsim vyznamu slova se datovym skladem rozumi pouze takova databaze, ktera
obsahuje data vSech relevantnich systému v organizaci, tady cely (az na data typu GIS,
fulltext apod.) datovy model organizace. Databdze pokryvajici pouze ¢ast datového

modelu organizace se nazyvaji datova trzisté (datamarts) [Humphries, 2001],

Skladem provoznich dat (Operational Data Store, ODS) pak rozumime databazi, ve

které jsou sjednocen¢ uloZena provozni data k podpote provozniho sledovéani. Na rozdil
od statickych a historickych dat datového skladu obsahuji data nestald data popisujici
soucasny okamzik. [Humphries, 2001]

Byva uvadéno, ze datovy sklad obsahuje data souhrnnd, sklad provoznich dat naproti

tomu data detailni. Toto tvrzeni je platné pouze v nékterych projektech.

Je zteymé, Ze se veliCiny uchovavané v datovych skladech pouzivaji v prvé fadé pro
méteni obchodnich procest podnikatelskych subjektt. Historicka povaha uchovavanych
dat pak umoziuje analyzovat je i z hlediska del§i ¢asové perspektivy, coz je sluzba,
kterou primarni systémy zhusta neposkytuji. I proto se datové sklady staly samoziejmou

a nepostradatelnou soucasti podnikové informatiky.



2. Cil prace a metodika

2.1. Cilem prace je

objasnit roli datového skladu v rozhodovacich procesech obchodni firmy

podat vyklad praktickych postupti pifi budovani datovych skladi nad relacni
databazi Microsoft SQL Server 2008.

na zaklad¢ analyzy obchodnich procesii a datového modelu ERP systému firmy

navrhnout strukturu datového skladu; tento navrh pak zcasti realizovat.

Vzhledem k §ifi problematiky si neklade ambici pokryt cely jeji rozsah, diraz klade do

oblasti implementace.

2.1. Vystupy prace

Prace postupné poda

vyklad zakladnich prakticky pouzitelnych variant architektury datového skladu,
analyzu hlavnich hodnototvornych procesti obchodni firmy, ktera bude sestavat z
O popisu procesu
o diagramu procesu v notaci BPMN 1.1
definici pozadavkl na datovy sklad, ktera bude obsahovat
o popis sdilenych dimenzi
o popis jednotlivych ukazatelil a jejich clenéni
popis a datovy model primarnich systému
vystupy analyzy a navrhu datového skladu
o navrh architektury datového skladu
o navrh struktury datového skladu skladajici se z
* navrhu sdilenych dimenzi a jejich zdrojovych dat v primarnich
systémech
* navrhu jednotlivych kostek skladajici se z
e nazvu kostky

e vyctu dimenzi, dle kterych bude ¢lenéna
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e vyctu ukazateld a jejich zdrojovych dat v primarnich
systémech
= datového modelu jednotlivych komponent datového skladu.
Vyse uvedeny material definuje pozadavky na ETL procesy probihajici v datovém
skladu. Plni tedy navic funkci jejich zadani. Detailné projektovat ETL procesy v takto
malém systému je sice mozné, ne vsak ucelné. Vypracovani detailniho projektu ETL

procesu je totiz pracnéj$i, nez jejich naprogramovani a odladéni.

Soucasti prace je implementace ¢asti navrhovaného systému.

2.3. Metodika
Kapitola 3 - Datovy sklad jakou soucast IS firmy je z pfevazné ¢asti literarni reSersi.
Obsahuje vSak i obecngji vyuzitelné poznatky, kterych autor prace nabyl pii realizaci

projektl datovych skladli a manazerskych informacich systémd.

Kapitola 4 - Pozadavky na datovy sklad formou business-process analyzy popiSe

hlavni procesy fiktivni obchodni firmy. Pojem hlavni proces je zde uzit ve smyslu

Porterova modelu hodnotového fetézce jako proces realizujici primarni aktivity
podniku, tedy aktivity, které se ptimo podileji na dodani vyrobku ¢i sluzby zakaznikovi.
Porter ¢leni hlavni procesy na:

« Rizeni vstupnich operaci (Inbound Logistics)

* Vyroba a provoz (Operations)

+  Rizeni vystupnich operaci (Outbound Logistics)

« Marketing a odbyt (Marketing and Sales)

» Servisni sluzby (Service)
Z diivodu rozsahu budou podrobné diskutovany procesy Rizeni vstupnich operaci,
Rizeni vystupnich operaci a Servisni sluzby. V obchodni firmé nemé smysl zabyvat se
procesem Vyroba a provoz. Odbytova cast procesu Proces Marketing a odbyt bude

diskutovéana v ramci procesu Rizeni vystupnich operaci, ¢ast marketingova pak nebude
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diskutovana vubec. Proces Servisni sluzby se V praxi obchodni firmy rozpada na
procesy Reklamace prodeje a Reklamace nakupu, které budou diskutovany samostatné.
Zminéné hlavni procesy budou charakterizovany slovnim popisem a diagramem
v notaci BPMN 1.1. Slovni popis bude obsahovat

e Zahjjeni procesu — udalost, ktera vyvolan spusténi procesu,

e Akce procesu

e Vysledek procesu

e Vlastnika (Owner) procesu a vykonavajici (Performers).

BPMN diagramy budou vytvaieny pomoci néstroje BizAgi Process Modeler.

Nasledné budou urceny metriky (Metrics) procesit - ukazatele, které charakterizuji
vykon a kvalitu jednotlivych procest, a jejich ¢lenéni - dimenze. Jejich vycet stanovi
pozadavky na datovy sklad, ktery bude analyzovan, projektovan a ¢aste¢né¢ budovan
Vv kapitole nasledujici.

Procesy budou popisovany nikoli za Gcéelem jejich zlepSeni ¢i reengineeringu, ale za
ucelem urceni metrik. Pro tento ucel postac¢i méne podrobna uroven jejich popisu.

Procesy podpurné a fidici zde budou z diivodu rozsahu rovnéz opominuty.

Kapitola 5 - Vlastni projekt (analyza, navrh, implementace ¢asti systému) vyjde ze
seznamu pozadavki, které vzniknou v pfedchozi kapitole. Nasledné bude proveden
* reverse engineering primarnich systému
* navrh odpovidajici architektury datového skladu
* navrh datového modelu datového skladu
o navrh dimenzi a kostek
o navrh Data Staging Area (bude-li DSA v navrzeném feseni pouzita)
o navrh datového skladu
Cast datového skladu bude realizovana pomoci nastrojit MS SQL Server Management
Studio a MS SQL Server Business Intelligence Studio. Veskeré diagramy v jazyce

UML2 budou vytvareny pomoci nastroje StarUML.
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2.4. Terminologie

Tento odstavec je rozsirenim obdobného odstavce mé bakalarské prace [Vajgert].
Problémem celého odvétvi informacnich technologii je nedostatek vSeobecné piijimané
¢eské odborné terminologie. V textu tedy pro jednoznac¢nost uzivam pievazné termina
anglickych.

Pro vyklad podstatné terminy jsou zavedeny a vysvétleny (¢i odkazany na citaci) v textu

prace. Maly slovnik zkratek a termint, které byly pouzity okrajové a jejichz

vysvétlovani v textu by zbyteéné odvadeélo pozornost Ctenare, nasleduje.

CASE computer-aided software engineering, podpora technik a procesi
softwarového inzenyrstvi pocitacem

constraint integritni omezeni; invariantni podminka ve schématu relacni
databaze slouzici ke kontrole integrity dat a pro optimalizaci
dotazti

DSA Data Staging Area; databaze (samostatnd instance nebo
vyhrazeny prostor), do které se nastroji ETL vkladaji data
extrahovand z primérnich systémil, aby se zde néasledné provedla
jejich transformace, konsolidace a ¢isténi.

join operace spojeni ve smyslu terminologie relacnich databazi

JScript implementace skriptovaciho jazyka ECMAScript vytvofena

legacy application

spolecnosti Microsoft
aplikace vytvorena na zéklad¢ dnes jiz zastaralych technologii,
jejiz provoz je vsak zadouci pro chod organizace zachovat

metadata data popisujici jina data

RDBMS relational database management systém, systém fizeni relacni
baze dat

refresh operace, ktera uvadi obsah materializovaného view do souladu
s aktualnimi daty detailnich tabulek

report sestava ¢i dokument ji obsahujici

script program ve skriptovacim jazyce

scriptovaci jazyk vysokouroviiovy beztypovy interpretovany jazyk

VBScript skriptovaci jazyk spole¢nosti Microsoft, jehoz syntax je odvozena
od programovaciho jazyka Visual Basic

view pohled ve smyslu terminologie relacnich databazi

OLAP On-Line Analytical Processing; ulozeni kvantitativnich dat
(veli€in, measures) v ¢lenéni dle vybranych analytickych kritérii
(dimenzi) do podoby zvané ,kostka® a jejich analyza pomoci
dotazovacich nastroji.

ROLAP zpiisob technické realizace OLAP, ktery pouziva jako uloziste

dat rela¢ni databazi
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MOLAP zpusob technické realizace OLAP, ktery pouziva jako ulozisté
dat specializovanou multidimenzionalni databazi

HOLAP zpusob technické realizace OLAP, ktery kombinuje postupy a
technologie ROLAPu a MOLAPu.
Nutno podotknou, Ze v dokumentaci firmy Microsoft jsou pojmy
ROLAP, MOLAP a HOLAP uzivany v mirné posunutém smyslu.
Tato diplomova prdce uziva vyse uvedenych zkratek v jejich
obvyklem vyznamu.

3. Datovy sklad jakou soucast IS firmy
Obdobnou problematiku jsem resSil i ve své bakaldarské praci [Vajgert]. Text této

kapitoly z ni byl pouzit a revidovan.
3.1. Architektura datového skladu
Tato kapitola je literdrni resersi. Zdrojem informaci pro tuto kapitolu byl manudl

[Oracle, 2].

3.1.1. Zakladni — minimalisticka architektura

14
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Primarni systém

@ .

ETL Y
:
Reporting
Primarni systém -
ETL > Detailni Agregovana I:I
data data

v Data mining
Externi soubory

Obr. 1 — Schéma zakladni architektury datového skladu

Data z primarnich systéma jsou procesy ETL (Extraction, Transformation & L oad)

importovana piimo do datového skladu. ETL procesy provadéji pouze jednoduchou
transformaci a konsolidaci, resp. i agregaci dat. Uzivatelé ptimo piistupuji k datim,
kterd byla ziskana z primarnich systémi a kdatim znich odvozenym (véts.
agregovanym). Vyuziti agregovanych dat v dotazech umoznuje dosahnout kratsich dob

odezvy oproti dotazlim sméfovanym na detailni tabulky.

3.1.2. Architektura s DSA
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Obr. 2 — Schéma architektury datového skladu s DSA

Tato architektura obsahuje navic databazi (Data Staging Area, DSA), do které smétuji

data extrahovana z primarnich systémd. Zde se provadi jejich transformace, konsolidace

a Cisténi.

Vzhledem ktomu, Zze je zde oproti pfedchozi architektuie k dispozici

dodate¢ny databazovy prostor, je mozno importovana data zpracovavat netrivialnimi a

naro¢nymi metodami.

Vysledek je importovan do datového skladu. Az v datovém skladu jsou vytvarena

agregovana data. Datovy sklad je pfimo — nezprostfedkované k dispozici uzivateltim.
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3.1.3. Architektura s DSA a zavislymi datamarty

Primarni systém

)

—
\/
ETL
Data
Primarni systém Staging
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ETL

Datovy sklad

Metadata

ETL

\_/_-

Externi soubory

N—

Detailni
data
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data

Zavislé datamarty I:I

ETL Analyza
ETL
Reporting

[ ]

N

ETLC

Data mining

Obr. 3 — Schéma architektury datového skladu s DSA a zavislymi datamarty

Z centralniho datového skladu jsou plnény zavislé datamarty, ke kterym pfistupuji

uzivatelé.

3.2. Dimenze

Dimenze jsou néstrojem ku ¢lenéni sledovanych veli¢in (measures) v datovém skladu
dle jednotlivych z hlediska uzivatelti relevantnich hledisek. V primarnich systémech jim

odpovidaji ¢iselnikové entity. Ty jsou ostatné zdrojem dat dimenznich entit v datovém

skladu. V nékterych dale diskutovanych pfipadech je ukazano, ze tato zavislost nemusi

byt zdaleka ptimocara.

Podrobny vyklad problematiky dimenzi lze nalézt v monografii [Kimball,2002]. Zde

jsou diskutovany pouze nékteré, z hlediska praxe analyzy a projekce zajimavé

problémy.

17



3.2.1. Slowly changing dimensions.

Tato kapitola je prevazné literdrni resersi, jejimz zdrojem je [Kimball,2002].

Ciselniky v primarnich systémech nejsou konstantni, ale podléhaji pomalym zmé&nam.

Datovy sklad musi na tyto zmény reagovat zmeénou v dimenzich, a to tak, aby nedoslo

ke zkresleni vyznamu dat. Na pfipadné zmény musi byt struktura dimenznich tabulek

pfedem pripravena. Dle situace se voli néktera z nasledujicich moznosti reakce na

zménu dimenze :

Typ 0. Dimenzni tabulky navrzeny bez zfetele k ptipadnym zménam. Voli se, pokud
se ocekava, ze v dimenzni tabulce budou pouze piibyvat fadky.

Typ 1. Pii zméné tadku ciselniku se prepiSe fadek dimenzni tabulky. Stary obsah se
neuchovava. Tato strategie je vhodnd, pokud se ocekavd, Ze zmeny v Ciselnicich
budou pouze opravovat chyby.

Typ 2. Pro zménény tadek c¢iselniku se zaloZi novy fadek dimenzni tabulky S novou
hodnotou dimenzniho klice, stary fadek se ponecha. Jednotlivé verze tadku se
Cisluji, pfip. oznacuji Casovym intervalem jejich platnosti od-do.

Typ 3. Dimenzni tabulka obsahuje sadu sloupct pro ptivodni hodnoty zménéného
radku ciselniku a datum, do kterého platily. Pfi zméné fadku se dosavadni hodnoty
ptesunou do sloupct pro ptivodni hodnoty.

Typ 4. K dimenzni tabulce existuje dalsi tabulka s historickymi hodnotami fadka
oznacenymi datem vloZeni. V dimenzni tabulce se nachazi aktualni zdznam. Pied
zménou fadku dimenzni tabulky se dosavadni obsah fadku vlozi do tabulky historie
spolu s datem, do kterého platily.

Typ 6 — hybridni. Tato metoda kombinuje piistupy metod 1,2 a 3. Pro zménény

fadek Ciselniku se zalozi novy fadek dimenzni tabulky, ale se stejnou hodnotou
dimenzniho kli¢e. Stary fadek se ponecha. Dimenzni kli¢ zde neni primarnim klicem
dimenzni tabulky (tim je dvojice dimenzni kli¢ — datum platnosti od) . Jednotlivé
verze fadku se oznacuji Casovym intervalem jejich platnosti od-do, pfip. 1 pfiznakem
platného tadku. V tabulce faktli se objevuje dimenzni kli¢ a ne priméarni kli¢

dimenzni tabulky.

18



Tato metoda je pro svou komplikovanost relativné malo pouzivana, neni ani
podporovana dotazovacimi néstroji.
Je velmi vhodné, aby jiz navrh primarnich systému pocital se zménou ¢iselnik a jejich

jednotlivé platné verze verzoval, jako celek ¢i po fadcich.

3.2.2. Casova osa
Dle postupt, které jsou programdtorskou komunitou vSeobecné uzivany (viz napf.
[McKnight]), je mozno ¢asovou osu V denormalizovaném datovém skladu zobrazit
dvéma zékladnimi zptisoby:
e Jako jedinou ¢asovou dimenzi s hierarchii rok-mésic-den.
e Jako vice dimenzi Rok, Kvartil, Mésic, Tyden, Den, Den v tydnu, resp. pouze
nékteré z nich. Tato alternativa umoznuje na rozdil od ptredeslé snadno analyzovat

sezonni vlivy na zkoumané ukazatele.

Dimenzni tabulky casovych dimenzi se napliluji souvislou posloupnosti hodnot
V pozadovaném c¢asovam rozsahu, dimenzni kli¢e se urcuji vypoctem. Hodnoty mimo
pozadovany c¢asovy rozsah rozsah a chybé&jici hodnoty Se mapuji se na specidlni

»chybovou‘ hodnotu dimenzniho klice.

3.2.3. Dimenze ,,intervalového* typu
Casto se vyskytne pozadavek uZivatele definovat dimenzi ne na zakladé &iselniku, ale
jako seznam intervalii nékterého ukazatele z tabulky fakti. Divod takového pozadavku
je jednoduchy — pomoci prohlizece kostek mohou uZivatelé snadno ziskat histogram.
Intervaly od-do se do dimenzni tabulky napliiuji bud’ ru¢né, ¢i na zaklad¢é uzivatelem
definovaného propoctu. KIi¢ do dimenzni tabulky se stanovi vypoftem na zékladé

hodnoty ukazatele.

3.2.4. Nepravidelna struktura dimenze
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V obvyklém pftipad¢ hierarchicka struktura dimenze kopiruje strukturu ¢iselnikovych
tabulek. Existuji vSak pfipady, kdy takto sestavend hierarchie (a zejména agregace podle
ni provadéné) postrada pro uzivatele vypovidaci schopnost. V takovém ptipadé
nezbyva, nez zachytit uzivatelem pozadovanou strukturu dimenze do specialnich
tabulek a dimenzi vytvaret na jejich zaklad¢.

Dobrym piikladem situace, kdy je takovy piistup potfebny, je dimenze Udet
(podvojného ucetnictvi). Dimenze konstruovana podle uctovych tfid a skupin nemé pro
uzivatele velkou cenu, nebot’ uzivatel pozaduje dimenzi respektujici strukturu ucetnich
vykaza.

Uzivatel mize pozadovat i moznost sam si definovat prvky dimenze na zaklad¢ jim
definovanych SQL podminek a nasledné je dle své viile seskupovat do hierarchie. Takto
definované dimenze jsou v typickém piipadé¢ vyuzivany pro ucely vykaznictvi a

marketingové segmentace.

3.3.  Kvalita dat

Kvalita dat v datovém skladu je urCena kvalitou dat v primarnich systémech.
Z nekvalitnich vstuptl 1ze sotva odvodit kvalitni vystupy. V rdmci ETL procesi Ize jisté
aplikovat na jist¢ typy udaji (jména, adresy, geografické udaje apod.) néstroje pro
CiSténi dat. Ty jisté¢ v drtivé vétSin€ piipadl pfispéji ke zkvalitnéni dat, zaroven vSak
mohou zanést chyby dal§i. Mohou napf. chybné ztotoznit dva zakazniky stejného
jména, z nichz kazdy vykazuje jinou platebni moralku. Cisténi dat v datovém skladu je
tedy tieba chapat — v protikladu k marketingovym tvrzenim vyrobct nastroji pro ¢isténi
dat - jako nouzové opatieni. Za optimalni postup nutno povazovat Cistit data on-line pfi
jejich pofizovani.

Soucasti vystupu ETL procest jsou 1 udaje o chybach, které se vyskytly nebo byly
diagnostikovany v pribéhu ETL procesu. Z nich lze odvodit ukazatele kvality dat
(obvykle ¢etnosti chyb) Vv ¢lenéni dle typu, agend, primarnich systémt, organizacnich
utvari a operatortl) a rovnéz je ulozit do datového skladu. Lze je pak analyzovat
stejnymi nastroji, jako ostatni daje v datovém skladu. Stavaji se pak ucinnym

nastrojem pii zavadéni datového skladu do Zivota organizace a pro jeho dalsi fizeni.

20



Umoziuji dlouhodobé sledovat ptic¢iny chyb v datovém skladu a poskytuji podklady pro

napravna opatfeni. Jako takové by mély byt pevnou soucasti datového skladu.

3.4. Nastroje pro ETL
Ukolem nastroji pro ETL je poskytnout prostiedky pro
e navrh transformaci dat v ETL procesu
e navrh a fizeni davkovych tloh, ze kterych sestava cely subsystém ETL.

V projektech rozsahlych datovych skladii jsou ,,nekorunovanymi krali* ETL néstroje
Informatica a Oracle Warehouse Builder. Jejich vysoka cena ovSem omezuje jejich
pouziti na prostfedi ,,velkého byznysu“. Pro budovéni datovych skladi malych a
sttednich firem je vhodné hledat ndkladové ptiznivéjsi feseni.

Microsoft SQL Server obsahuje (a to jiz jako jako soucast zakladniho baliku) mocny
a zaroven intuitivni nastroj Integration Services [Microsoft, 1]. Tento nastroj umoznuje
graficky navrhovat cely ETL proces, zaroven pldnovat jeho vykonavani, fidit je a
monitorovat jeho prib¢h. Jeho vyznacnou funkcionalitou je fizeni ETL procesu, ktery je
rozlozen na vice serverech.

Microsoft Integration Services je primym ndstupcem ndstroje MS Transformation
Services. Prostredky tohoto nastroje pro navrh transformaci dat obsahovaly v minulosti
zavazné chyby navrhu (spousténi scriptii v jazyce JScript ¢i VBScript pro kazdy radek
zdrojové sady dat), které snizovaly pouZitelnost nastroje na navrh nejelementarnéjsich
transformaci dat. Od verze MS SQL Serveru 2005, kde misto scriptovacich jazyki

zaujal .NET framework, je mozno tento problém pokladat za uspokojivé vyreseny.

3.5. Diskuse

Jedinou vyhodou zédkladni architektury je jeji jednoduchost a zni vyplyvajici
nendrocnost projekcni, realizaéni a finanéni. Nicméné ma smysl ji zvolit, pokud
realizujeme

e rychlé feSeni datového skladu pro malé organizace,

e prototyp (Casti) zamysleného datového skladu,
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e projekt datového skladu pii rozpoctu, ktery nedovoluje realizovat lepsi feSeni,
e pilotni projekt, ktery ma vedeni organizace piesveédcit o vyhodach datového skladu,

e nezavisly datamart.

Datovy sklad v zakladni architektufe je v typickém pfipadé denormalizovany. Nezavislé
datamarty je Casto u€elné fesit pouze pomoci OLAP databaze.

Vyjmenované vyhody jsou ovSem pievazeny nevyhodami. Mezi n¢€ patii nemoznost

24

piepracovat velkou ¢ast datového skladu pii zméné pozadavki.

Data Staging Area umozni provadét slozité piredzpracovani dat (transformaci,

konsolidaci a ¢isténi) jako ptipravu pted uloZzenim do datového skladu. Protoze jsou tyto
operace narocné na spotiebu systémovych prosttedkli, doporucuje se, aby DSA byla
umisténa na dedikovaném databazovém serveru. Doba potiebnd pro ulozeni pfirtistku
do datového skladu, po kterou je funkcnost datového skladu omezena, se tak zkracuje
na minimum.

Pokud uzivatelé piistupuji k datovému skladu ptimo, nikoli skrze zavisly datamart, je
prakticky nezbytné, aby datovy sklad obsahoval data v denormalizované podobé.
V DSA ovSem vznikaji konsolidovana data ve 3. normdlni formé, jejichz struktura
odpovidd datovému modelu organizace. Ukazuje se, Ze tato konsolidovana data
pfedstavuji trvale cenny zdroj informaci. Smazat je po provedeni pfiiristku do
denormalizované¢ho datového skladu znamena utrpét vyznamnou Skodu. Naproti tomu
se osvédéuje prenést je do datového skladu a trvale je uchovavat. Cast datového skladu
ve 3.normalni form¢ se vyznamné meéni jen tehdy, pokud se vyznamné méni primarni
systémy. Denormalizovana ¢ast datového skladu naopak podléha kontinudlnim zménam
dle stale se vyvijejicich pozadavkli uzivateld. Zmény v denormalizované c¢asti se
provadéji snadnéji, plni-li se denormalizovana €ast z relativné stalé ¢asti normalizované,

nezli v ptipadé, Ze se pro plnéni denormalizované ¢asti musi provést kompletni ETL.
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Architektura datového skladu s DSA vyhovuje pro drtivou vétsinu projektd data

warehousingu a piedstavuje zde jakousi zlatou stfedni cestu.

K budovani zavislych datamartii se ptistupuje z nasledujicich divodu:

e Zavislé datamarty snizuji zatizeni centralniho datového skladu a zabranuji tomu, aby
dotaz jednoho uzivatele prespiiliS zhorSil odezvu vSem ostatnim uzivatelim
datového skladu. To je vyhodné zejména v prostiedi velkych organizaci.

e Zavislé datamarty umoziuji l1épe zabezpecit data. Do datamartii se kopiruje jen ta
¢ast datového skladu, k jejimuz vyuziti maji uzivatelé jednotlivych datamarta pravo.

e Zavislé datamarty muizou byt budovany nad takovou platformou, kterd nejlépe
vyhovuje pottebam daného ttvaru.

e V zavislé datamarty se mohou zménit ,,legacy applications* ptivodné plnéné piimo
Z primarnich systémi. Pfi plnéni z centralniho datového skladu jejich funkénost
zlstane zachovana.

e Datovy sklad je vybudovéin v 3. normélni formé, uZivatelé potiebuji mit k dispozici

multidimenziondlni  pfistup. Kombinace datového skladu ve 3NF a

denormalizovaného zavislého datamartu je velmi vyhodnd, nebot’ zmény v zavislém

datamartu se provad¢ji sndze a lacinéji nezli zmény v datovém skladu.

Ackoli ptimy pfistup uzivatelii do centralniho datového skladu neni vyloucen, mé smysl

pouze Vv téch ptipadech, kdy zavisly datamart nepokryva jejich pozadavky.
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4.  Pozadavky na datovy sklad formou business-process analyzy

4.1. Hodnototvorné procesy obchodni firmy

4.1.1. Rizeni vstupnich operaci
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Zahdjeni:

Pozadavek ndkup¢iho na  doplnéni
skladovych zéasob

NEBO

zahdjeno procesem Rizeni vystupnich
operaci pfi nedostatku disponibilnich
zasob zbozi pro wuspokojeni pfijaté
objednavky.

Akce:

Vystaveni objednavky

(Ne)Potvrzeni objednavky.

Prijeti zZpravy od dodavatele
S potvrzenim/nepotvrzenim objednavky.
Platba objednavky.

Vystaveni prikazu k prevodu a jeho
odeslani bance.

Ptijem zboZi na sklad.

Pti této operaci se provadi kontrola
mnozstvi a kvality. Neshoduje-li se pocet
kusu zasilky nebo je-li porusen obal
zasilky, provede se Odmitnuti zasilky.
Neshoduje-/i se mnozstvi ¢i kvalita, zahaji
se proces Reklamace nakupu.

Vysledek: Stav pozadovanych

skladovych zasob pozadovaného druhu



zbozi se zvysi o pozadovany pocet jednotek.

Vlastnik procesu: Vedouci ndkupu

Ucastnici: Referent nakupu, Financ¢ni tcetni, Skladnik, Pfepravce

4.1.2. Rizeni vystupnich operaci

Zahdjeni:

Piijem objednavky nékterym z elektronickych prodejnich kanali ¢i ru¢nim zadanim
Referentem odbytu.

Akce:

Kontrola disponibility zbozi

e Kontrola disponibility zbozi ve skladu

e Kontrola disponibility zbozi u dodavatela

Rezervace zbozi ve skladu

Objednani zbozi u dodavatelti (proces Rizeni vstupnich operaci)

Potvrzeni objednavky. Zdakaznikovi je odeslana zprdava o potvrzeni, castecném potvrzeni
Ci nepotvrzeni jeho objednavky.

Platba zbozi u dodavateli (pozaduji-li dodavatelé platbu piedem)

Kontrola doslé platby (byla-li poZadovana platba pfedem).

Kompletace zasilky

Ptedani zasilky dopravci

Kontrola doslé platby (byla-li pozadovéana platba dobirkou). Pokud nebyla zasilka
vrdcena dopravcem a Ccastka dobirky nebyla pripsina na ucet v primereném
(definovaném) case, reklamuje se castka dobirky u dopravce.

Vyftizeni vracené zasilky. U poSkozené zasilky se zkontroluje obsah za pritomnosti
prepravce. Uplatni se narok na nahradu Skody za ztracené i poskozené zbozi dle
sjednanych smluvnich podminek prepravy. Zasilka se rozbali, zboZi se naskladni.
Vyftizeni ztracené zésilky. Viici dodavateli se uplatni narok na ndhradu Skody dle

sjednanych smluvnich podminek prepravy.
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Vysledek: Zakaznik obdrzi pozadované zbozi, firma pak inkasuje trzbu za jeho prode;.
Vlastnik procesu: Vedouci odbytu

Ucastnici: Referent odbytu, Finan¢ni ucetni, Skladnik, Piepravce

4.1.3. Servisni sluzby - Reklamace prodeje

&

[

=

g‘ Fiijem RHED Posouzeni

4 J reklamovaného g Wraceni plathy ‘
reklamace = reklamace

E zhodi

) Reklamace

- uznana ?

& i Wracen

reklamowaného
ThoEl
zakaznikowi
e 4
Zahjjeni:

Firma obdrzi zpravu, ve které zakaznik popiSe diuvod reklamace a navrh na zplsob
jejiho feSeni.
Akce:
Piijem reklamace. Referent odbytu zada udaje o reklamaci do systému. Komunikaci se
zdkaznikem odstrani pripadné nejasnosti.
Piijem reklamovaného zboZi
Posouzeni reklamace. Reklamované zboZi je posouzeno Technikem zdakaznické podpory.
Mozné vysledky posouzeni jsou:

po polozkach akceptovano / odmitnuto/ castecné akceptovano.
Referent odbytu spolu s Technikem zdkaznické podpory posoudi navrhovany zpiisob
reSeni reklamace.
Vraceni zbozi zdkaznikovi / vraceni platby zdkaznikovi

Vraceni zbozi z uznané reklamace dodavateli (procesem Dodavatelska reklamace)
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Vysledek: Je odstranén diivod reklamace vracenim bezvadného zbozi zakaznikovi ¢i
vracena platba za zbozi. Reklamované zbozi je vraceno dodavateli.

Vlastnik procesu: Vedouci odbytu

Provadéji: Referent odbytu, Financ¢ni ucetni, Skladnik, Piepravce, Technik zakaznické
podpory.

4.1.4. Servisni sluzby - Reklamace nakupu

Uplatnéni
reklamace u
dodavatele
g
] Fa'ktura' o Kontrola doflé
- T wraceného platby
= zhodi
ﬁ Reklgmace
£ dodawvptelem
H A
= Wraceni zhod uznpna
& dodavateli
FryEm
wriceného
zhodi od
dodavatele
e 7.
Zahajeni:

Proces Reklamace nédkupu je vyvolan

neshodou mnoZzstvi €1 jakosti pii naskladnéni zbozi,

neshodou jakosti pfi interni kontrole,

neshodou jakosti na zakladé reklamace zakaznika.
Akce:
Uplatnéni reklamace u dodavatele. Dodavatel je informovan o druhu a mnoZstvi
reklamovaného zbozi vé. dodavky, ve které bylo zbozi dodano, a vytykané vade. Zaroven
je navrzen zpusob Feseni.

Vraceni zbozi dodavateli
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Faktura na uhradu skody

Kontrola doslé platby

Vysledek: Reklamované zbozi je vraceno dodavateli. Je inkasovéana platba za vracené
zboZi.

Vlastnik procesu: Vedouci ndkupu

Provadéji: Referent nakupu, Finan¢ni ucetni, Skladnik , Dopravce, Dodavatel

4.2. Ukazatelé vykonnosti obchodnich procest a jejich Clenéni

Ukazatelé:

Pocet piijatych objednavek, pocet polozek ptijatych objednavek

Mnozstvi v zakladnich mérnych jednotkach (mérna jednotka je neaditivni dimenze)
Hodnota v méné (M¢éna je neaditivni dimenze)

Hodnota v K¢

Dan z ptfidané hodnoty

Clenény dle dimenzi:

M¢érna jednotka (jen pro mnoZzstvi, neaditivni)

M¢na (neaditivni)

Zbozi

Zakaznik, Dealerskéa kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v Case)
Sazba DPH (jen pro DPH)

Stav objednavky

Prodejni akce (pfi objednavce za akéni ceny)

Rok, M¢sic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Prodejni kanal, Prodejce
Ukazatelé:

Pocet dodavek, Pocet polozek v dodévce

Hodnota dodavky
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Logistické néklady
Objem (dm3)
Hmotnost (kg)

Cas vyfizeni (od objednavky po ptijem)

Clenény dle dimenzi:

Dodavatel
Dopravce

Polozka logistickych nékladt

Ukazatelé:

Pocet piijatych faktur, pocet polozek piijatych faktur
Pocet piijaych dodacich listii,pocet polozek piijatych dodacich list
Mnozstvi dodané v zékladnich mérnych jednotkach
Mnozstvi fakturované v zdkladnich mérnych jednotkach
Hodnota v dodacim listu v méné

Hodnota v dodacim listu v K¢

Hodnota na faktufe v méné

Hodnota na faktuie v K¢

Dan z pfidané hodnoty

Vedlejsi naklady potizeni v meéné

Vedlejsi naklady pofizeni v K¢

Clenény dle dimenzi:

M¢érna jednotka (jen pro mnoZstvi, neaditivni)

M¢éna

Zbozi

Zakaznik, Dealerska kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v ¢ase)
Sazba DPH (jen pro DPH)

Stav faktury
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Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Prodejni kanal, Prodejce

Ukazatelé:

Pocet vydanych reklamaci, pocet polozek vydanych reklamaci

Mnozstvi v zékladnich mérnych jednotkdch (mérna jednotka neaditivni dimenze)
Hodnota v méné

Hodnota v K¢

Dan z piidané hodnoty

Dobropisovano v méné

Dobropisovano v K¢

Dobropisovana DPH

Néklady na reklamace

Clenény dle dimenzi:

Nakladova polozka

Meérna jednotka (jen pro mnozstvi, neaditivni)

Ména

Zbozi

Zakaznik, Dealerska kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v ¢ase)
Sazba DPH (jen pro DPH)

Stav reklamace

Rok, M¢sic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Nékupni kanal, Nakupci

Dopravce, Druh dopravy

Ukazatelé:
Pocet vydanych faktur, pocet poloZzek vydanych faktur
Mnozstvi v zdkladnich mérnych jednotkach (mérna jednotka neaditivni dimenze)

Hodnota v méné
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Hodnota v K¢&

Dan z piidané hodnoty

Clenény dle dimenzi:

Meérné jednotka (jen pro mnozstvi, neaditivni)
M¢éna

Zbozi

Dodavatel

Sazba DPH (jen pro DPH)

Stav faktury

Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Ukazatelé:

Pocet prijatych reklamaci, pocet polozek ptijatych reklamaci

Mnozstvi v zdkladnich mérnych jednotkach (mérna jednotka neaditivni dimenze)
Hodnota v méné

Hodnota v K¢

Dan z pfidané hodnoty

Dobropisovano v méné

Dobropisovéano v K¢

Dobropisovana DPH

Naklady na reklamace

Clenény dle dimenzi:

Nakladova polozka

M¢érna jednotka (jen pro mnoZzstvi, neaditivni, moZno pouzit pro rozstépeni kostky do
vice kostek)

Ména

Zbozi

Zakaznik, Dealerské kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v Case)
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Sazba DPH (jen pro DPH)

Stav reklamace

Prodejni akce (pii objednavce za ak¢ni ceny)

Rok, M¢sic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den
Prodejni kanal, Prodejce

Dopravce, Druh dopravy

5. Projekt datového skladu

5.1. Reverse engineering zdrojovych systémi
5.1.1 Class diagram entit zdrojového systému
5.1.1.1 Zbozi
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5.1.1.4 Banka

<<entity>>
Banka
1
O' '*
<<entity>> <<entity>>
Bezny ucet Mena
0.* 1
1
1
0' '*
0. .*
< <entity > < <entity ==
Bankovni vypis Piikaz k dhradé
1
1
1 . .*
1. .*
<<enkity>> <<entity>>
Polozka bankovniho vy¥pisu PoloZka prikazu k dhradé
0.* 0.%*
<<entity>> ol1
Faktura/dobropis pFijata |
0.1
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5.1.2. Popis entit

Entita: Mérna jednotka Tabulka: MERNA_JEDNOTKA
Ciselnik mérnych jednotek pro nakup, prodej a evidenci zboZi.
Sloupec Typ Vyznam
ID_MJ int interni identifikator — primarni kli¢
ID_MJ_ZAKLADNI | int id zakladni mérné jednotky; pro zakl. mj NULL
ZKRATKA nvarchar(20) | zkratka mérné jednotky
NASOBITEL decimal(12,6) | nasobitel ptevodu na zakladni mérnou jednotku
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek
Entita: Sazba DPH Tabulka: SAZBA_DPH
Tabulka sazeb dané z ptidané hodnoty.
Sloupec Typ Vyznam
ID_DPH int interni identifikator — primarni kli¢
ZKRATKA nvarchar(20) | oznaceni (zakladni/snizena/osvobozeno)
SAZBA decimal(4,1) | sazba DPH v procentech
PLATNOST_OD | date datum pocatku platnosti sazby
PLATNOST DO | date datum konce platnosti sazby
Entita: Druh zbozi Tabulka: DRUH_ZBOZI
Ciselnik druhii zboZi ve smyslu sortimentniho zafazeni.
Sloupec Typ Vyznam
ID_DRUH int interni identifikator — primarni kli¢
ID_DRUH_NADRIZENY | int id nadfizeného druhu zbozi
ID_MJ int id mérné jednotky pro evidenci zboZzi
NAZEV nvarchar(80) | zkratka mérné jednotky
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek
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Entita: Sazba zbozi

Tabulka: SAZBA_ZBOZI

Zattidéni jednotlivych druhli zbozi (sortimentnich skupin) do jednotlivych sazeb DPH.

Sloupec Typ Vyznam

ID_DPH int id sazby DPH

ID_DRUH int id druhu zbozi

PLATNOST_OD | date datum pocatku platnosti sazby pro dany druh zbozi
PLATNOST DO | date datum konce platnosti sazby pro dany druh zbozi

Entita: Zbozi

Zbozi a jeho trvalé charakteristiky

Tabulka: ZBOZI

Sloupec Typ Vyznam

ID_ZBOZI int interni identifikator — primarni kli¢
ID_DRUH int id druhu

NAZEV nvarchar(80) nazev zbozi

POPIS_KRATKY

nvarchar(2000) | popis zbozi uréeny do pichledt

POPIS_DLOUHY

text

popis zbozi ureny pro detailni zobrazeni

VIDITELNE

char(1)

pfiznak viditelnosti; A=viditelny fadek

Entita; Partner

Tabulka: PARTNER

Obchodni partneti — dodavatelé a zakaznici.

Sloupec Typ Vyznam

ID_PARTNER | int interni identifikator — primarni kli¢
ID_FORMA int id pravni formy obchodniho partnera
ID_STAT int id statu

NAZEV_SPOL | int nazev firmy

JMENO nvarchar(20) jméno fyzické osoby

PRIJMENI decimal(12,6) piijmeni fyzické osoby
TITUL_PRED | nvarchar(20) titul fyzické osoby pied jménem
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TITUL_ZA nvarchar(20) titul fyzické osoby za jménem
ULICE nvarchar(80) adresa - ulice

CISLO_DOMU | varchar(10) adresa- ¢islo domu

OBEC nvarchar(30) adresa - obec

PSC nvarchar(20) adresa — postovni smérovaci ¢islo

Entita: Pravni forma

Tabulka: PRAVNI_FORMA

Ciselnik pravnich forem obchodnich partnert.

Sloupec Typ Vyznam

ID_FORMA int interni identifikator — primarni kli¢
FP char(1) fyzicka osoba=F, pravnicka osoba=P
ZKRATKA nvarchar(20) zkratka pravni formy

Entita: Stat

Ciselnik statti obchodnich partnert

Tabulka: STAT

Sloupec Typ Vyznam

ID_STAT int interni identifikator — primarni kli¢
NAZEV nvarchar(80) nazev statu

ZKRATKA nvarchar(20) zkratka statu

OMEZENI text omezeni obchodu s danym statem
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek

Entita; Dodava

Tabulka: PARTNER_DODAVA_ZBOZI

Ktery partner a za jakych podminek dodéava jaké zboZzi (asociacni tfida).

Sloupec Typ Vyznam

ID_PARTNER int id obchodniho patrnera
ID_ZBOZI int id zbozi

ID_MJ int id mérné jednotky
KOD_CENIKU _ varchar(32) kéd zbozi v ceniku dodavatele
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PARTNERA

MNOZSTVI_MIN

decimal(12,6)

minimalni dodané mnozstvi

MNOZSTVI_MAX

decimal(12,6)

maximalni dodané mnozstvi

CENA_MJ decimal(12,2) | cena/mj
ID_MENA int id mény, ve které je stanovena cena
DODACI_LHUTA | time obvykly Cas od objednavky a zaplaceni k
dodévce
Entita: Ména Tabulka: MENA
Ciselnik mén
Sloupec Typ Vyznam
ID_MENA int interni identifikator — primarni kli¢
ZKRATKA nvarchar(20) | zkratka mérné jednotky
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek

Entita: Dealerska kategorie

Ciselnik dealerskych kategorii

Tabulka: DEALERSKA_KATEGORIE

Sloupec

Typ

Vyznam

ID_DEAL_KATEGORIE | int

interni identifikator — primarni kli¢

NAZEV nvarchar(30) | nazev dealerské kategorie
SLEVA decimal(4,1) | obvykla (vychozi) sleva v %
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek

Entita: Cenikova poloZzka

Tabulka: CENIKOVA_POLOZKA

Cenik zboZi pro danou dealerskou kategorii v daném case.

Sloupec

Typ

Vyznam

ID_CEN_POLOZKA

int

id cenikové polozky

ID_DEAL_KATEGORIE | int

id dealerské kategorie
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ID_ZBOZI

int

1d zbozi

CENA_MIJ

decimal(8,2) | cena za jednotku daného zbozi pro danou

dealerskou kategorii

PLATNOST_OD

date

datum pocatku platnosti ceny

PLATNOST_DO

date

datum konce platnosti ceny

Entita: PFidélena kategorie

Tabulka: PRIDELENA_KATEGORIE

Dealerska kategorie ptidélena partnerovi-odbérateli v daném case.

Sloupec Typ Vyznam
ID_DEAL_KATEGORIE | int id dealerské kategorie
ID_PARTNER int id obchodniho partnera
PLATNOST_OD date datum pocatku platnosti dealerské
kategorie
PLATNOST_DO date datum konce platno ti dealerské kategorie
Entita: Banka Tabulka: BANKA
Ciselnik bank
Sloupec Typ Vyznam
ID_BANKA int interni identifikator — primarni kli¢
KOD_BANKY | char(4) kod banky
ZKRATKA nvarchar(20) zkratka banky
NAZEV nvarchar(80) nazev banky
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek

Entita: Bankovni uéet

Ciselnik bankovnich uétd firmy

Tabulka: BANKOVNI_UCET

Sloupec Typ Vyznam
ID_UCET int interni identifikator — primarni kli¢
ID_BANKA int id banky
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ID_MENA int id mény, ve které je veden tcet

ZKRATKA nvarchar(30) zkratka Gc¢tu

PREDCISLI varchar(6) pred¢isli bankovniho Gétu

CISLO_UCTU | varchar(10) ¢islo bankovniho uctu

IBAN varchar(24) mezinarodni ¢islo Gétu

VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny fadek
Entita: Bankovni vypis Tabulka: BANKOVNI_VYPIS
Bankovni vypisy pfebirané on-line ¢i na nosicich dat.

Sloupec Typ Vyznam

ID_VYPIS int interni identifikator — primarni kli¢

ID_UCET int id G¢tu, ke kterému nalezi vypis

CISLO_VYPISU | char(4) ¢islo bankovniho vypisu

DATUM_VYPISU | date datum bankovniho vypisu

PERIODA nvarchar(15) perioda vypisu

NAZEV_UCTU nvarchar(80) nazev uctu (dle banky)

STAV_POCATEK | decimal(12,2) stav na pocatku obdobi

STAV_KONEC decimal(12,2) stav na konci obdobi

POHYB_CREDIT | decimal(12,2) suma kreditnich pohybi

POHYB_DEBET | decimal(12,2) suma debetnich pohybi

Entita: PFikaz k ihradé Tabulka: PRIKAZ_K_UHRADE
Ptikazy k thradé
Sloupec Typ Vyznam
ID_PRIKAZ int interni identifikator — primarni kli¢
ID_UCET int 1d Gctu, ke kterému nalezi ptikaz k tthrad¢
CISLO_PRIKAZU char(4) | cislo ptikazu k tthradé
DATUM_PRUETI date datum odeslani ptikazu k thradé bance
DATUM_SPLATNOSTI | date datum splatnosti piikazu k thradé
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Entita: PoloZka bankovniho vypisu

Polozky bankovniho vypisu

Tabulka:

BANKOVNI_VYPIS_POLOZKA

Sloupec Typ Vyznam

ID_VYPIS int id bankovniho vypisu

CISLO_RADKU tinyint poradové ¢islo fadku

PRIKAZCE_KOD_BANKY | varchar(4) kod banky piikazce

PRIKAZCE_PREDCISLI varchar(6) pred¢isli bankovniho uctu piikazce

PRIKAZCE_CISLO_UCTU | var har(10) Cislo bankovniho uctu ptikazce

PRIKAZCE_IBAN varchar(24) mezinarodni ¢islo Gctu ptikazce

PRIKAZCE_NAZEV nvarchar(80) nazev piikazce

DATUM_TRANSAKCE date datum transakce

CASTKA decimal(12,) Castka v méng¢, ve které je veden
ucet

CASTKA _JINA_MEN decimal(12,) ¢astka v mén¢ pievodniho piikazu

ID_MENA int meéna prevodniho ptikazu

KURS decimal(12,6) | kurs pouzity pfi pfipsani na ucet
KONST_SYMBOL varchar(4) konstantni symbol
VAR_SYMBOL bigint variabilni symbol
SPEC_SYMBOL bigint specificky symbol

Entita: Polozka pr¥ikazu k uhradé Tabulka:

Polozky piikazt k uhradé

PRIKAZ_K_UHRADE_POLOZKA

Sloupec Typ Vyznam
ID_PRIKAZ int id ptikazu k thrad¢
CISLO_RADKU tinyint poradové ¢islo fadku
PRIJEMCE_KOD_BANKY | varchar(4) kéd banky prijemce
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PRIJEMCE _PREDCISLI

varchar(6)

predcisli bankovniho uctu piijemce

PRIJEMCE_CISLO_UCTU | varchar(10) Cislo bankovniho uctu ptijemce
PRIJEMCE _IBAN varchar(24) mezinarodni ¢islo uctu piijemce
DATUM_TRANSAKCE date datum transakce

CASTKA decimal(12,) Castka

ID_MENA int ména pievodniho piikazu
KONST_SYMBOL varchar(4) konstantni symbol
VAR_SYMBOL bigint variabilni symbol
SPEC_SYMBOL bigint specificky symbol

Entita: Nakupni kanal

Ciselnik nakupnich kanala

Tabulka: NAKUPNI_KANAL

Sloupec Typ Vyznam
ID_NKANAL int id nakupniho kanalu
NAZEV varchar(40) nazev nakupniho kanalu
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny
radek
Entita: Prodejni kanal Tabulka: PRODEJNI_KANAL
Ciselnik prodejnich kanali
Sloupec Typ Vyznam
ID_PKANAL int 1d prodejniho kanalu
NAZEV varchar(40) nazev prodejniho kanalu
VIDITELNE char(1) ptiznak viditelnosti; A=viditelny

fadek
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Entita: Pracovnik

tav dodaciho listu vydaného

Pracovnik opravnény pracovat se systémem.

Tabulka: PRACOVNIK

Sloupec Typ Vyznam

ID_PRACOVNIK int id pracovnika

LOGIN varchar(30) ptihlaSovaci jméno

DOMENA varchar(30) doména Windows 2008 Serveru, ve
které je platny login

JMENO varchar(30) jméno pracovnika

PRIJMENI varchar(30) pfijmeni pracovnika

Abstraktni tfida: Externi doklad

Predek vsech dokladti obchodniho systému

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

ZNAK_DOKLADU varchar(3) rozliSeni ¢iselné fady, ve které jsou
Cislovany doklady

CISLO_DOKLADU int ¢islo dokladu v ¢iselné fad€ urcené
pro dané ucetni obdobi znakem
dokladu

UCETNI_ROK varchar(5) ucetni obdobi; rtizna ucetni obdobi
V jednom roce se rozeznavaji
dodate¢nym 5. znakem

ID_PARTNER int dodavatel/odbératel

STAV_DOKLADU char(1) stav dokladu

Entita; Zména dokladu

Chronologicky zaznam o zménach dokladu.
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Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

CAS _ZMENY datetime Cas, kdy doslo ke zméné

ID_PRACOVNIK int pracovnik, ktery provedl zménu

STAV_DOKLADU char(1) stav dokladu po uskute¢néné zméné

ZMENY varchar(2000) | automaticky generovany text
shrnujici uskute¢néné zmény

Entita: Ciselna Fada Tabulka: CISELNA_RADA
Predek vsech dokladt obchodniho systému
Sloupec Typ Vyznam
ZNAK _DOKLADU varchar(3) | rozliSeni ¢iselné fady, ve které jsou
¢islovany doklady
UCETNI_ROK varchar(5) | ucetni obdobi; rizna Géetni obdobi

V jednom roce se rozeznavaji

dodatecnym 5. znakem

POSLEDNI CISLO DOKLADU | int naposledy pouzité ¢islo dokladu
Vv Ciselné fad¢€ urcené pro dané ucetni
obdobi znakem dokladu
Entita: Objednavka vydana Tabulka: OBJEDNAVKA _VYDANA

Objednavka adresovana dodavatelim.
Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:
e K —koncept (rozpracovana)
e V -vystavena
e S -—stornovana
e P —potvrzena
e D - odmitnuté

e C —nacesté
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e V -vyiizena
Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_NKANAL int id nakupniho kanalu

DATUM_VYDANI date datum vydani objednavky

ID_DOPRAVA int pozadovany zpiisob dopravy

TERMIN_DODANI datetime pozadovany termin dodani
Entita: PoloZka objednavky vydané Tabulka:

OBJEDNAVKA_VYDANA_POLOZKA
Polozky vydané objednavky.

Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD int id dokladu
PORADI tinyint poradové ¢islo fadku
ID_ZBOZI int objednané zbozi
KOD_CENIKU_PARTNERA | varchar(32) kéd zbozi v ceniku dodavatele
CENA_MJ decimal(12,2) | cena/mj
ID_MENA int 1d mény, ve které je stanovena
cena

ID_MJ int meérna jednotka objednavky
MNOZSTVI decimal(12,4) | objednané mnozstvi

Entita: Dodaci list pFijaty Tabulka: DODACI_LIST_PRIJATY

Dodaci list v podobé, v jaké byl firmou pfijat.
Sloupec STAV nabyva nasledujicich hodnot:
e K- koncept (pofizeny)
e K -—akceptovany
¢ D — odmitnuty/vraceny

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto
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abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

DATUM_VYDANI date datum vydani dod. listu

CISLO_OBJEDNAVKY varchar(32) Cislo objednavky tak, jak je uvedeno
na dodacim listu; slouzi k parovani
s vydanymi objednavkami.

ID_DOPRAVA int zpusob dopravy

TERMIN_DODANI datetime termin dodani

MIME varchar(32) MIME typ ulozeného dodaciho listu

DOKUMENT varbinary(max) | dodaci list v podobé, jakou byl pfijat
(scan dokumentu, elektronicky
dokument — XML, pdf s metadaty
apod.)

Entita: PoloZka dodaciho listu pFijatého Tabulka:
DODACI_LIST_PRIJATY_POLOZKA

Polozka ptijatého dodaciho listu

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint poradové ¢islo fadku
ID_ZBOZI int dodané zbozi
KOD_CENIKU_PARTNERA | varchar(32) kod zbozi v ceniku dodavatele

CENA_MIJ

decimal(12,2)

cena/mj

CENA_CELKEM

decimal(12,2)

celkova cena

ID_MENA int 1d mény, ve které je stanovena
cena

ID_MJ int mérna jednotka

MNOZSTVI decimal(12,4) dodané mnozstvi
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Entita: Parovani dodaciho listu s Tabulka:

objednavkou DODLIST_PRIJATY_OBJEDNAVKA
Kazdy dodaci list musi byt odkontrolovan vici objednéavce; neobjednané zbozi nesmi
byt ptijato. Jakakoliv neshoda (s vyjimkou ptipadu, Ze dodavatel dodal mensi nez

objednané mnozstvi) vede k reklamaci.

Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD_OBJEDNAVKA | int id objednavky
PORADI_OBJEDNAVKA tinyint potradové ¢islo fadku objednavky
ID_DOKLAD_DODLIST int id dodaciho listu
PORADI_DODLIST tinyint potadové ¢islo fadku dodaciho
listu

MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi

Entita: PFijemka Tabulka: PRIJEMKA

Sloupec STAV nabyva nasledujicich hodnot:
e K —Kkoncept (rozpracovana)
e V -vystavena
e C—ocenénd
e U —zatc¢tovana
e S -—stornovana
Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcti definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam
ID_STRED_MD int id stiediska (=skladu)
ID_STRED_D int id strediska, ze kterého bylo zbozi

naskladnéno (interni pohyby)

POHYB char(2) druh pohybu; definuje provadéné
kontroly pfi editaci pfijemky a
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kontaci pti exportu do ucetnictvi

Entita: PoloZzka pFijemky

Tabulka: PRIJEMKA_POLOZKA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint poradové ¢islo fadku

ID_ZBOZI int objednané zbozi
ID_DOKLAD_DODLIST int id dodaciho listu
PORADI_DODLIST tinyint potadové ¢islo fadku dodaciho listu
CENA_MJ decimal(12,2) | cena/mjv CZK

CENA_CELKEM decimal(12,2) | celkova cena v CZK

MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi ve

skladové mérné jednotce uréené

zbozim

Entita: Faktura/dobropis piijata

Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:

e K —koncept (rozpracovana)

e A -akceptovana
e V -vracena
e U — zaudtovana

e S _stornovana

Tabulka: FAKTURA_PRIJATA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam
DATUM_VYDANI date datum vydani faktury
DATUM_SPLATNOSTI date datum splatnosti faktury
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CASTKA decimal(12,2) | castka faktury

KOD_BANKY char(4) kod banky

MENA varchar(3) id mény, ve kter¢ je veden ucet

ZKRATKA nvarchar(30) zkratka uctu

PREDCISLI varchar(6) pied¢isli bankovniho Gétu

CISLO_UCTU varchar(10) ¢islo bankovniho u¢tu

IBAN varchar(24) mezinarodni ¢islo Gctu

KONST_SYMBOL varchar(4) konstantni symbol

VAR_SYMBOL bigint variabilni symbol

SPEC_SYMBOL bigint specificky symbol

MIME varchar(32) MIME typ ulozené faktury

DOKUMENT varbinary(max) | faktura v podobg, jakou byla ptijata
(scan dokumentu, elektronicky
dokument — XML, pdf s metadaty
apod.)

Entita: PoloZka piijaté Tabulka:

faktury/dobropisu FAKTURA_PRIJATA_POLOZKA
Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcti definovanych pro tuto
abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:
Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD int id dokladu
PORADI tinyint poradové ¢islo fadku
ID_ZBOZI int objednané zbozi
KOD_CENIKU_PARTNERA | varchar(32) kod zbozi v ceniku dodavatele

CENA_MIJ

decimal(12,2)

cena/mj

CENA_CELKEM

decimal(12,2)

celkova cena

ID_MENA

int

id mény, ve které je stanovena

cena
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ID_MJ int mérnd jednotka
MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi
ID_DPH int id sazby DPH
DPH decimal(12,4) | ¢astka DPH
Entita: Reklamace nakupu Tabulka: REKLAMACE_NAKUPU

Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:
e K —koncept (rozpracovana)
e A - akceptovana
e N - neakceptovana
e V —vyfizend
e S —stornovana
Potomek abstraktni tiidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam
DATUM_UPLATNENI date datum uplatnéni reklamace u
dodavatele
DATUM_VYRIZENI date datum vyfizeni reklamace
dodavatelem
POZNAMKA text poznamky k vyfizeni rekalmace
Entita: PoloZka reklamace nakupu Tabulka:

REKLAMACE_NAKUPU_POLOZKA
Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint potadové ¢islo radku
ID_DOKLAD_DODLIST int id ptijatého dodaciho listu
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PORADI_DODLIST tinyint potadové ¢islo fadku dodaciho listu
ID_NESHODA int id druhu neshody
POPIS_NESHODY text popis neshody

Entita: Parovani faktury prijaté Tabulka:

PAROVANI_FAKTURY_PRIJATE

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD_FAKTURA | int id piijaté faktury
PORADI_FAKTURA tinyint potadové ¢islo fadku ptijaté faktury
ID_DOKLAD_DODLIST | int id pfijatého dodaciho listu
PORADI_DODLIST tinyint poradové ¢islo fadku dodaciho listu
ID_SLOZKA CENY int identifikator slozky ceny

CASTKA

decimal(12,2)

¢astka slozky ceny

Entita: Zpusob dopravy Tabulka: ZPUSOB_DOPRAVY

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOPRAVA int identifikator zptisobu dopravy

NAZEV varchar(30) nazev zpusobu dopravy

K_DODAVATELI char(1) A — pouzit ve vydanych
objednavkach

K_ZAKAZNIKOVI char(1) A — pouzit v pfijatych objednavkach

DOPRAVNE decimal(6,2) dopravné (pfijaté objednavky)

BALNE decimal(6,2) balné (pfijaté objednavky)

Entita: SloZka ceny
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Ciselnik slozek potfizovaci ceny zbozi.

Sloupec Typ Vyznam
ID_SLOZKA_ CENY int identifikator slozky ceny
NAZEV varchar(30) nazev slozky potfizovaci ceny

Entita: Druh neshody

Ciselnik druhti neshod v reklamacich.

Tabulka: DRUH_NESHODY

Sloupec Typ Vyznam
ID_NESHODA int identifikator druhu neshody
NAZEV varchar(30) nazev druhu neshody

Entita: Objednavka

prijata

Objednavka adresovana dodavateltiim.

Sloupec STAV nabyva nasledujicich hodnot:

e K —Kkoncept (rozpracovana)

e T -piijatd

e S —stornovana
e P —potvrzena
e D — odmitnuta
e C —naceste

e V -vyfizena

Tabulka: OBJEDNAVKA_PRIJATA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_PKANAL int 1d prodejniho kanalu
DATUM_VYDANI date datum pfijeti objednavky
ID_DOPRAVA int pozadovany zptisob dopravy
TERMIN_DODANI datetime pozadovany termin dodani
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Entita: Polozka Tabulka: OBJEDNAVKA_PRIJATA_POLOZKA

objednavky prijaté
Polozky vydané objednavky.
Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD int id dokladu
PORADI tinyint poradové ¢islo fadku
ID_CEN_POLOZKA int objednané zbozi (cenikova
polozka)
MNOZSTVI decimal(12,4) | objednané mnozstvi
Entita: Dodaci list vydany Tabulka: DODACI_LIST_VYDANY

Sloupec STAV nabyva nasledujicich hodnot:
e K- koncept (pofizeny)
e V —vystaveny
e S -—stornovany
Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam
DATUM_VYDANI date datum vydani dod. listu
ID_DOPRAVA int zpusob dopravy
TERMIN_DODANI datetime termin dodani
Entita: PoloZzka dodaciho listu Tabulka:
vydaného DODACI_LIST_VYDANY_POLOZKA
Polozka pfijatého dodaciho listu
Sloupec Typ Vyznam
ID_DOKLAD int id dokladu
PORADI tinyint potadové ¢islo radku
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ID_DOKLAD_VYDEJKA int id vydejky
PORADI_VYDEJKA tinyint poradové ¢islo polozky vydejky
ID_CEN_POLOZKA int cenikova polozka

CENA_MJ decimal(12,2) | prodejni cena/mj

CENA_CELKEM decimal(12,2) | celkova prodejni cena

ID_MENA int id mény, ve které je stanovena
cena

ID_MJ int mérna jednotka

MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi

Entita: Vydejka

Tabulka: VYDEJKA

Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:

e K - koncept (rozpracovand)

e V -vystavena
e C —ocenéna
e U — zaudtovana

e S _stornovana

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_STRED_MD int id stfediska, na které bylo zbozi
vydano (interni pohyby)

ID_STRED_D int id stiediska(=skladu))

POHYB char(2) druh pohybu; definuje provadéné
kontroly pfi editaci ptijemky a
kontaci pti exportu do ucetnictvi

Entita: Polozka vydejky

Tabulka: VYDEJKA_POLOZKA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto
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abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint poradové ¢islo fadku

ID_DOKLAD_PRIEMKA int id pfijemky, kterou bylo zbozi
piijato

PORADI_PRIJEMKA tinyint potadové ¢islo ptijemky, kterou
bylo zbozi ptijato

ID_DOKLAD_OBJ _VYDANA | int id pfijaté objednavky, ktera je
plnéna touto polozkou vydejky

PORADI_OBJ_VYDANA tinyint potadové ¢islo polozky pfijaté
objednavky, kterd je plnéna touto
polozkou vydejky

CENA_MJ decimal(12,2) | cena/mjv CZK

CENA_CELKEM decimal(12,2) | celkova cena v CZK

MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi ve

skladové mérné jednotce urcené

zbozim

Entita: Faktura/dobropis vydana

Tabulka: FAKTURA_VYDANA

Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:

e K- koncept (rozpracovand)

e A - akceptovana
e V -vracena
e U - zauctovana

e S _stornovana

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec

Typ

Vyznam
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DATUM_VYDANI date datum vydani faktury
DATUM_SPLATNOSTI date datum splatnosti faktury
CASTKA decimal(12,2) | ¢astka faktury
ID_UCET int bankovni ucet
KONST_SYMBOL varchar(4) konstantni symbol
VAR_SYMBOL bigint variabilni symbol
SPEC_SYMBOL bigint specificky symbol
Entita: Polozka vydané Tabulka:

faktury/dobropisu

FAKTURA_VYDANA_POLOZKA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté néasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint poradové ¢islo fadku
ID_DOKLAD_DODLIST_VYDANY | int id vydaného dodaciho listu
PORADI_DODLIST _VYDANY tinyint potadové &islo radku

vydaného dodaciho listu

CENA_MJ decimal(12,2) | cena/mj
CENA_CELKEM decimal(12,2) | celkova cena
ID_MENA int id mény, ve které je
stanovena cena
ID_MJ int mérnd jednotka
MNOZSTVI decimal(12,4) | dodané mnozstvi
ID_DPH int id sazby DPH
DPH decimal(12,4) | castka DPH

Entita: Reklamace prodeje

Tabulka: REKLAMACE_PRODEJE

Sloupec STAV nabyva nésledujicich hodnot:
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e K —koncept (rozpracovana)

e A -akceptovana
e N - neakceptovana
e V —vyfizena

e S stornovana

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupct definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

DATUM_UPLATNENI date datum uplatnéni reklamace u
dodavatele

DATUM_VYRIZENI date datum vytizeni reklamace
dodavatelem

POZNAMKA text poznamky k vyfizeni rekalmace

Entita: PoloZka reklamace prodeje

Tabulka:
REKLAMACE_PRODEJE_POLOZKA

Potomek abstraktni tfidy Externi doklad; kromé sloupcii definovanych pro tuto

abstraktni tfidu obsahuje jesté nasledujici:

Sloupec Typ Vyznam

ID_DOKLAD int id dokladu

PORADI tinyint poradové ¢islo fadku

ID_DOKLAD_DODLIST_VYDANY | int 1d vydaného dodaciho listu

PORADI_DODLIST_VYDANY tinyint poradové ¢islo fadku
vydaného dodaciho listu

ID_NESHODA int id druhu neshody

POPIS_NESHODY text popis neshody
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5.2. Néavrh architektury datového skladu.

Vzhledem k rozsahu prace je sotva mozné provést projekci datového skladu v nékteré
Z rozsahlejsich variant. Byla proto zvolena zakladni varianta datového skladu.

Datovy model primarniho systému v dostate¢né mife zachycuje historii zmén dimenzi a
plné€ zachycuje historii jednotlivych doklad. Datovy model datového skladu mtze byt
proto denormalizovan v celém svém rozsahu; ukoly, které obvykle plni DSA, oSetiuje

Jiz primarni systém.

5.3. Néavrh struktury datového skladu

5.3.1. Dimenze
Néazev a popis dimenze | Typ Zdroj dimenze
dimenze (entita primarniho systému)

Dodavatel 1 Partner (pouze ti, kteri doddvaji néjaké Zbozi,
, jehoZ Druh zbozi nejvyssi urovné je Zbozi;
zminény druh zboZi nejvyssi urovné je
parametrem ETL subsystému)

Dopravce, Druh dopravy | 1 Partner (pouze ti, kteri doddvaji néjaké Zbozi,
jehoz Druh zboZi je Doprava; zminény druh
zbozi je parametrem ETL subsystéemu)

M¢éna 0 Mena

(neaditivni)

Mérna jednotka 0 Mérna jednotka

(neaditivni) (neaditivni)

Nékladova polozka 1 Druh zboZi (nadrizeny druh zboZi je
parametrem ETL subsystému)

Nékupni kanal 1 Nékupni kanal
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Nékupéi

Pracovnik (pouze ti, kteri vystavili néjakou

Objednavku vydanou)

Prodejni akce

Dealerska kategorie (zdrojovy systém primo
nepodporuje prodejni akce, jsou simuloviany
pomoct dealerskych kategorii; dealerské
kategorie vybirany pomoci podminky na

nazev)

Prodejni kanal

Prodejni kanal

Prodejce Pracovnik (pouze ti, kteri zadali néjakou
Objednavku prijatou)
Cas Naplnéno kalendarem

Rok, Mésic, Den v mésici,
Den v tydnu,

Pracovni/nepracovni den

Sazba DPH

Sazba DPH

Stav objednavky vydané Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita
Objednavka vydana)

Stav dodaciho listu Nemeénny Ciselnik (hodnoty viz entita Dodaci

prijatého list pFijaty)

Stav ptijemky Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Prijemka)

Stav faktury/dobropisu
piijatého

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Faktura/dobropis prijaty)

Stav reklamace nakupu

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Reklamace nakupu)

Stav objednavky piijaté

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Objednavka prijata)

Stav dodaciho listu

vydaného

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita Dodaci

list vydany)
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Stav vydejky

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita
Vydejka)

Stav faktury/dobropisu

vydaného

Nemeénny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Faktura/dobropis vydany)

Stav reklamace prodeje

Neménny ¢iselnik (hodnoty viz entita

Reklamace prodeje)

Druh zbozi, Zbozi

Druh zbozi (potomci Druhu zbozi nejvyssi
urovné oznacujicim zZbozi; zminény druh
zbozi nejvyssi urovné je parametrem ETL
subsystému)

Zbozi (pouze potomci vyse uvedenych druhii)

Zakaznik, Dealerska

kategorie

Partner, Dealerska kategorie (pouze ti
Partneri, kteri maji ¢i meli pridélenu néjakou

Dealerskou kategorii)

5.3.2. Miry a jejich seskupeni do kostek

Kostka: Objednavky ptijaté

Popisuje zékladni kvantitativni udaje o ptijatych objednavkach

Zdroj: Objednavka piijata, Polozka objednavky ptijaté, Zbozi

Miry:

Pocet piijatych objednavek, pocet polozek piijatych objednavek

Mnozstvi v zdkladnich mérnych jednotkach (mérnd jednotka neaditivni dimenze)

Hodnota v méné
Hodnota v K¢

Dan z pfidané hodnoty
Dimenze:

M¢érna jednotka

Ména
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Zbozi

Zakaznik, Dealerska kategorie

Sazba DPH

Stav objednavky

Prodejni akce (pii objednavce za akéni ceny)

Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Prodejni kanal, Prodejce

Kostka: Dodané zbozi

Zdroj: Dodaci listy vydané, Faktury vydané

Miry:

Pocet vydanych faktur, poéet polozek vydanych faktur

Pocet vydanych dodacich listt,pocet polozek vydanych dodacich listi
Mnozstvi dodané v zékladnich mérnych jednotkach

Mnozstvi fakturované v zdkladnich mérnych jednotkach

Hodnota v dodacim listu v méné

Hodnota v dodacim listu v K¢

Hodnota na faktufe v méné

Hodnota na faktuie v K¢

Dan z pfidané hodnoty

Vedlejsi naklady potizeni v meéné

Vedlejsi naklady pofizeni v K¢

Cas vyfizeni (od pfijeti objednavky po odevzdani zbozi dopravci)
Pozn. Pro vycisleni ukazatelii Objem (dm3) a Hmotnost (kg) neobsahuje primdrni
systém potiebné udaje.

Dimenze:

Meérné jednotka

Ména

Zbozi

Zakaznik, Dealerské kategorie
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Sazba DPH

Stav faktury vydané

Stav dodaciho listu vydaného

Prodejni akce (pii objednavce za ak¢ni ceny)

Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Prodejni kanal, Prodejce

Kostka: Reklamace ptijaté

Zdroj: Reklamace pfijaté

Miry:

Pocet piijatych reklamaci, pocet polozek pfijatych reklamaci

Mnozstvi v zdkladnich mérnych jednotkach (mérna jednotka neaditivni dimenze)
Hodnota v méné

Hodnota v K¢

Dan z ptidané hodnoty

Dobropisovano v meén¢

Dobropisovano v K¢

Dobropisovana DPH

Néklady na reklamace

Dimenze:

Nakladova polozka

M¢érna jednotka (jen pro mnoZzstvi, neaditivni, moZno pouzit pro rozstépeni kostky do
vice kostek)

Ména

Zbozi

Zakaznik, Dealerskéa kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v Case)
Sazba DPH

Stav reklamace

Prodejni akce (pii objednavce za akcni ceny)

Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den
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Prodejni kanal, Prodejce

Dopravce, Druh dopravy

Kostka: Objednavky vydané

Popisuje zékladni kvantitativni udaje o vydanych objednavkach
Zdroj: Objednavka vydana, Polozka objednavky vydané, Zbozi
Pocet vydanych objednavek, pocet polozek vydanych objednavek
Mnozstvi v zédkladnich mérnych jednotkach (mérna jednotka neaditivni dimenze)
Hodnota v méné

Hodnota v K¢

Dan z ptidané hodnoty

Dimenze:

Mérna jednotka

M¢éna

Zbozi

Dodavatel

Sazba DPH

Stav objednavky vydané

Prodejni akce (pfi objednavce za akéni ceny)

Rok, M¢sic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Nakupni kanal, Nakupci

Kostka: Nakoupené zbozi

Zdroj: Dodaci listy piijaté, Faktury pfijaté

Miry:

Pocet ptijatych faktur, pocet polozek pfijatych faktur

Pocet pfijatych dodacich listli,pocet polozek piijatych dodacich listl
Mnozstvi dodané v zakladnich mérnych jednotkach

Mnozstvi fakturované v zakladnich mérnych jednotkach
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Hodnota v dodacim listu v méné
Hodnota v dodacim listu v K¢
Hodnota na faktuie v méné
Hodnota na faktuie v K¢

Dan z piidané hodnoty

Vedlejsi naklady pofizeni v méné
Vedlejsi naklady potizeni v K¢
Dimenze:

Mérna jednotka

M¢éna

Zbozi

Dodavatel

Sazba DPH

Stav faktury pfijaté

Stav dodaciho listu pfijatého

Prodejni akce (pfi objednavce za akéni ceny)

Rok, Mé&sic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den

Nékupni kanal, Nakupci

Kostka: Reklamace vydané

Zdroj: Reklamace vydané
Miry:

Pocet vydanych reklamaci, pocet polozek vydanych reklamaci

MnozZstvi v zakladnich mérnych jednotkach (mérné jednotka neaditivni dimenze)

Hodnota v méné
Hodnota v K¢

Dan z ptidané hodnoty
Dobropisovano v méné
Dobropisovano v K¢

Dobropisovana DPH
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Néklady na reklamace

Dimenze:

Nakladova polozka

M¢érna jednotka

M¢éna

Zbozi

Zakaznik, Dealerské kategorie (mozno srovnani dealerskych kategorii v Case)
Sazba DPH

Stav reklamace vydané

Rok, Mésic, Den v mésici, Den v tydnu, Pracovni/nepracovni den
Nakupni kanal, Nakupci

Dopravce, Druh dopravy

5.3.3 Datovy model
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6. Zavér

Prace po kratkém vysvétleni variant architektury datového skladu uvadi nckteré

osvédcené postupy pii vytvareni dimenzi v OLAP kostkach. Poté ukazuje postup

budovani datového skladu na piikladu informa¢niho systému fiktivni obchodni firmy.

V ramci budovani datového skladu byly provedeny nasledujici analytické a projekéni

casti:

e analyza hodnototvornych procestt obchodni firmy

e definice pozadavkii na datovy sklad jako seznam wukazateli vykonnosti
analyzovanych procest a jejich potiebného ¢lenéni

e reverse engineering zdrojovych systému

e vybér architektury datového skladu

e navrh struktury datového skladu v€. definovéani korespondence mezi dimenzemi a

mirami datového skladu a zdrojovymi systémy.

Dokumentace podrobného technického navrhu datového skladu nebyla z diuvodu
rozsahu do této prace pojata. Jako diikaz, Ze byl skutecné podrobny technicky navrh
proveden, poslouzi funkéni vzorek ¢astecné realizovaného datového skladu, ktery bude
predveden v ramci obhajoby prace.

Jako technologicka platforma pro realizaci byl zvolen relacni databazovy stroj
Microsoft SQL Server 2008, jehoz soucasti je i multidimenziondlni databazovy stroj

Microsoft Analysis Services.
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