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Anotace

Bakalarska prace se zaméruje na téma ,Zaméstnanecké odmény a benefity jako
motivace zameéstnanci“. Cilem prace je zhodnoceni systému zaméstnaneckych
benefiti ve vybrané spolec¢nosti a navrhy kjeho zlepSeni. Prace se sklada
z teoretické a praktické cCasti. Teoreticka Cast se zaméruje na popis procesu
motivace, vysvétleni klicovych slov a charakteristice nejrozsirenéjsich
zaméstnaneckych benefiti soucasnosti. V praktické ¢asti byla provedena analyza
vybrané spolecnosti spolu s jejim systémem zaméstnaneckych benefitli. Dale bylo
provedeno dotaznikové Setieni, ze kterého vyplynulo, Ze vétSina respondentti je se
souCasnou nabidkou benefiti spokojend. V zavéru prace byly navrzeny zmény

v systému zameéstnaneckych benefiti, které mohou vést kvyssi spokojenosti

zaméstnancu.

Klicova slova: motivace, motivac¢ni teorie, zaméstnanecké benefity, danovy a

odvodovy rezim



Annotation

Title: Employee incentives and benefits as an employees’

motivational tool

The bachelor thesis deals with the topic of “Employee incentives and benefits as an
employees’ motivational tool”. The aim of the paper is to evaluate the system of
employee benefits in a given company and propose its improvements. The paper
consists of theoretical and a practical part. The theoretical part is focused on
description of the process of motivation, definition of the key words and
characteristics of today’s most offered employee benefits. The practical part
contains description of a given company as well as its system of employee benefits.
Moreover, the practical part contains a questionnaire survey which shows that
most respondents are satisfied with the current employee benefits set up. In
conclusion, the recommendations that can lead to higher employee satisfaction

were suggested.

Key words: motivation, motivational theories, employee benefits, tax payment and
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1 Uvod

Lidsky kapitdl je jednim znejdilezitéjSich cinitelG ovliviiujicich prosperitu
podniku. Bontis a kolektiv (1999, v Armstrong, 2002, str.77) definuji lidsky kapital
nasledovné: ,Lidsky kapital predstavuje lidsky faktor v organizaci; je to kombinace
inteligence, dovednosti a zkuSenosti, co dava organizaci jeji zvlaStni charakter.
Lidské slozky organizace jsou ty sloZky, které jsou schopny uceni se, zmény,
inovace a kreativniho usili, coZ - je-li fradné motivovano - zabezpecuje dlouhodobé
preziti organizace.”

Vzdélany, zkuSeny a spolehlivy zaméstnanec se podili na uspéchu firmy. Prvnim
krokem k ziskani takového zaméstnance je spravné nastaveny proces vybérového
rizeni, ktery otestuje jeho kvalifikaci a znalosti, a také odhali osobnosti typ, ktery
hraje dilezitou roli pti motivaci zaméstnance i pii zjisténi kompatibility s firemni
kulturou.

Soucasna situace na trhu prace je takova, Ze zaméstnavatelé maji problémy
takovéto zaméstnance najit, a nasledné i udrZet. To je vysledkem velmi dobré
ekonomické situace a neuspokojené poptavKky po pracovni sile. Dle tidajii Ceského
statistického tiradu (CSU) byla nezaméstnanost ke konci ¢tvrtého Etvrtleti roku
2019 pouhych 2,0% (CSU - nezaméstnanost, 2020). Z toho tedy vyplyva, Ze firma
by vedle mzdového motivacniho faktoru meéla brat vpotaz i dalSi motivacni
nastroje jako jsou napriklad osobni rozvoj zaméstnance nebo systém
zaméstnaneckych benefitli, a tim zvysit svoji konkurenceschopnost na trhu prace.
Kazdy zaméstnanecky benefit firmu stoji penize. Z tohoto pohledu je dtlezité, aby
organizace premysSlela také nad jeho datovou vyhodnosti, protoZe mnoho
zaméstnaneckych benefiti mize byt vyhodné jak pro organizaci, tak pro
zaméstnance. Organizace tak mize tyto naklady uplatiiovat jako daniové uznatelné.
Zaméstnanci jsou zase prii cCerpani vybranych zaméstnaneckych benefiti
osvobozeni od dané z piijmi a prispévki na socidlni a zdravotni pojisténi.

Finan¢ni dopad implementace systému zaméstnaneckych benefitli je pouze cast
toho, co musi organizace analyzovat. Dlilezitym aspektem pfi sestavovani systému

je slozeni a preference zaméstnancli organizace. Plati pravidlo, ze ¢im vétsi



vivs

organizace, tim sloZitéjSi nastaveni efektivniho systému zaméstnaneckych
benefitli. V téchto organizacich pak demografické slozeni zaméstnanci a jejich
rozdilné pracovni pozice predstavuji pro manaZery velkou vyzvu pfi procesu
sestavovani a implementace tohoto systému nejen zhlediska rozdilnych
preferenci, ale i z hlediska spravedInosti. | kdyZ je systém tuspéSné implementovan,
neni proces u konce, jelikozZ by mél byt v pribéhu urcité doby znovu analyzovan a

pripadné upraven.



2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je zhodnoceni systému zaméstnaneckych benefitli ve

vybrané spolecnosti a predlozeni navrhi k jeho zlepSeni.

Nedilnou soucasti této prace je stanoveni dil¢ich cild, a to nasledovné:

1) Vymezeni hlavnich pojmi zoblasti motivace pracovniki a
zaméstnaneckych benefitl

2) Charakteristika vybrané spolec¢nosti

3) Analyza zaméstnaneckych benefiti ve vybrané spolecnosti a realizace
dotaznikového Setreni realizované mezi zaméstnanci

4) Navrh optimalizace systému zaméstnaneckych benefiti

V souladu s cilem prace je stanovena vyzkumna otazka: ,Jaka je uroven systému

zaméstnaneckych benefitl ve spole¢nosti IT s.r.0.?“

2.2 Metodika prace

Prace bude mit dvé hlavni ¢asti - teoretickou a aplikac¢ni (praktickou).

Teoreticka Cast této bakalarské prace bude tvorena syntézou odbornych publikaci
zabyvajici se tématem motivace Clovéka, jejimz vystupem bude literarni reSerse.
Vtéto casti budou definovany terminy jako motivace, motivatni teorie a
odménovani pracovnikii. Dale bude tato Cast vénovana popisu nejbéznéjsich
zaméstnaneckych benefiti soucasnosti a jejich danového dopadu na organizaci i
zaméstnance.

Prakticka Cast bude zamérena na analyzu zaméstnaneckych benefitii ve vybrané
spolecnosti, jejiZz nedilnou soucasti bude predstaveni spolecnosti a popis
stavajicitho systému zaméstnaneckych benefitd. Sledovand spole¢nost s rucenim
omezenym je zkoumand v anonymnim rezimu z diivodu ochrany citlivych dat. Pro

nasledné Setfeni bude vystupovat pod nazvem ,IT s.r.0.“ Charakteristika

stavajictho systému zaméstnaneckych benefiti bude provedena na zakladé



fizenych rozhovorli svrcholovymi manazery, a to zejména sfinantnim a
personalnim reditelem a studiem internich smérnic organizace, tykajicich se této
oblasti.

StéZejni cast bude vénovana vlastnimu dotaznikovému Setfeni mezi zaméstnanci,
které bude zpracovano do grafi a nasledné okomentovano. Vysledky
dotaznikového  Setfeni budou porovnany se soucCasnym  systémem
zaméstnaneckych benefiti a nasledné bude provedeno zhodnoceni jeho
efektivnosti. Vsouladu se zhodnocenim efektivnosti nastaveni systému
zaméstnaneckych benefitli stanovime hypotézu, Ze budeme povazovat soucasny
systém za efektivni, pokud alesponi 70% respondentli bude se soucasnym
systémem spokojeno.

Zavérecna cast bude pak nabizet celkové shrnuti véetné navrha zmén, jak zlepsit

systém zaméstnaneckych benefitli, aby lépe Kkorespondoval s preferenci

zaméstnancu.



3 Motivace jako psychologicky proces

Motivace lidského jednani je souhrn psychologickych procest, ktery vysvétluje
urcité chovani. Tento proces lze rozdélit na jednotlivé, po sobé jdouci kroky, kde na
pocatku stoji potreba vyvolana nedostatkem. Diky tomu dojde k definovani cile,
¢imZ se uspokoji potieba a dojde k odstranéni nedostatku (viz obrazek 1). Proces
motivace se v detailu zaobird otazkami, pro¢ doslo k vytyCeni urcitého cile, jakym
zplisobem bylo tohoto cile dosazeno nebo jaké pocity vyvolalo dosazeni daného

cile nebo naopak netispéch pri dosahovani cile.

Obrazek 1: Proces motivace

nedostatek potieba motivace ¢innost dosaZeni cile

Zdroj: Bedrnova, 2007, vlastni zpracovani

3.1 Motiv a motivace

Slovo motiv je prevzato zlatinského ,motus”, znamenajici pohyb. Je to vnitini
pohnutka - védom3, polovédoma4, ¢i podvédoma - ktera plisobi na viili ¢lovéka a
vede ho kurcitému chovani (Adair, 2004). Nejjednodussimi motivy jsou potreby,
nezbytné nebo dilezité véci, které clovék touzi uspokojit. Nejzakladnéjsi potreby
jsou biologického pitivodu, které jsou nutné k preziti. Sekundarni potreby se
odvijeji od spolecenského nebo kulturniho prostredi a nejsou pro clovéka
esencialni.

Motivace je jednim ze zakladnich psychologickych procesti. Tento termin je
odvozen od slova motiv, které je odvozeno z latinského slova ,,movere”, v prekladu
»hybat, pohybovat” (Armstrong, 2002). ZjednoduSené receno, je to souhrn aktivit,

ktery nas uvede do pohybu sméfujicimu k vyty¢enému cili.



K motivaci dochazi v pripadé, kdy jsou pritomny takzvané zdroje motivace, které
vychazi z vnitini potreby Clovéka. Mezi zadkladni zdroje motivace mliZzeme zaradit

nasledujici (Bedrnova, 2007):

e Potieby jsou obvykle vnimany jako nedostatek i prebytek néceho, co
naruSuje rovnovahu organismu. Teprve jejich uspokojenim dochazi
k obnoveni balance.

e NavyKky jsou aktivity, které ¢lovék opakované vykonava béhem svého zivota
s urCitou pravidelnosti azZ automatizaci. Je to tedy nauceny vzorec chovani,
ktery vede k tomu, Ze se ¢lovék chova stejné v podobnych situacich.

e Zajmy predstavuji zamérenost Clovéka na urcitou oblast, ktera pak aktivuje
jeho nasledné ¢innosti.

¢ Hodnoty souviseji se subjektivnim vnimanim véci a okoli. Dohromady tvori
hodnotovy systém ¢lovéka, ktery ovliviiuje jeho dalsi chovani. Cim nizsi
hodnotu prisuzuje jedinec véci, tim méné se této véci bude vénovat a
naopak.

e Idealy chipeme jako vzory, ke kterym vzhliZime a snazime se jich

dosahnout. Jsou to nase cile.

3.2 Stimul a stimulace

Stimul a motiv, stejné tak jako stimulace a motivace jsou velice blizké terminy,
které se Casto chybné vykladaji jako synonyma.

Na rozdil od motivu je stimul podnét vyvolany zvnéjsSka se zadmérem vyvolat
stimulaci, tzn. ¢innost ¢lovéka vedouci k néjakému chovani ¢i ¢innosti, ktera ma
vyustit k dosaZeni cile. V podstaté se tedy jedna o stejny proces jako motivace,
stim rozdilem, Ze motivace vychazi s vnitfnich potreb a stimulace zvnéjsich

potreb. (Hartl, 2010)



3.3 Teorie motivace

Pristupy k motivaci se lisi dle preferované teorie motivace. Armstrong (2002)

povaZuje nasledujici teorie za nejvlivnéjsi:

e Teorie instrumentality
e Teorie zamérené na obsah (teorie potieb)

e Teorie zamérené na proces

3.3.1 Teorie instrumentality

Teorie instrumentality je zaloZena na principu priciny a ucinku - provedeni jedné
véci vede k dalsi véci. Tato teorie predpoklada, Ze ¢lovék bude motivovan k praci
pouze v pripadé, kdy odmény a tresty budou primo zavislé na jeho vykonu prace.
Ve své nejextrémnéjsi podobé je tato teorie postavena na predpokladu, Ze lidé
pracuji pouze pro penize.

Motivovani pracovniki na zakladé této teorie bylo v minulosti Siroce rozsifené ai
v dnesni dobé je stale v oblibég, a to zejména u starsi generace ridicich pracovnikd,
kteri nesleduji soucasné trendy v oblasti fizeni lidskych zdroji. Nelze fici, Ze by
tento motivalni pristup byl Spatny nebo dobry. Lze pouze konstatovat, Ze je
zaloZen vyhradné na principu kontroly a piisobeni vnéjsich faktort a opomiji dalsi

lidské potreby (Armstrong, 2002).

3.3.2 Teorie zamérené na obsah

Teorie zamérené na obsah neboli teorie potreb stoji na presvédceni, Ze
neuspokojend potifeba vyvolava v clovéku stav vnitfni nerovnovahy a
nespokojenosti. Kznovunastoleni rovnovahy je nezbytné rozpoznat cil, ktery
uspokoji tuto potiebu a nasledné vybrat zpiisob chovani, ktery povede k dosazZeni
tohoto cile.

VSechny potieby nejsou stejné dllezité a zavisi na mnoha faktorech, jak je dana
potreba pro urcitého ¢lovéka dilezita. Témito faktory mohou byt prostredi z néhoz

clovék pochazi, aplikovana vychova v détstvi nebo soucasna situace, ve které se



nachazi. Také je treba zminit, Ze neexistuje Zadny univerzalni navod, jakym

zplisobem urcitou chybéjici potiebu uspokojit.

3.3.2.1 Maslowova pyramida potreb

Maslowova pyramida potfeb je zarazovana mezi nejznaméjSi motivacni teorie.
Maslow rozdélil lidské potreby do péti kategorii, které zaradil do jednotlivych
urovni pyramidy od nejniZsich k nejvyssim: fyziologické potreby, potreba bezpedi,
potieba lasky a sounaleZitosti, potfeba uznani, potreba seberealizace (Kocianova,

2010). Clovék se v této pyramidé pohybuje smérem nahoru do vy3si Grovné, ale

pouze v pripadé, uspokoji-li potireby nizsi irovné.

Obrazek 2: Maslowova pyramida poti‘eb

Potieba
seberealizace

Potfeba uznani, tcty
Potieba lasky, prijeti, spolupatfi¢nosti
Potfeba bezpedi a jistoty
Zakladni télesné, fyziologické potieby
Zdroj: investi¢niweb.cz

Tento model lze analogicky aplikovat i v pracovnim prostiredi, kde poskytuje
nahled na rizné potreby a ocekdvani zaméstnanci. Jeho Uspésna interpretace vsak
zavisi na schopnostech manaZera analyzovat, na jaké udrovni pyramidy se

podrizeny nachazi.

e Fyziologické potreby - vydélek imérny Zivotnimu stylu, zakladni pracovni

podminky (vhodné pracovni prostory).



e Potreby jistoty a bezpeci - pracovni misto garantované smlouvou a
zakonikem prace, bezpecnost prace.

e Socialni potreby - dobré mezilidské vztahy na pracovisti, sounaleZzitost
s firemni kulturou.

e Potieby vaznosti a uznani - uznani osobnich kvalit a pracovnich uspécht
pracovnim tymem a nadrizenym.

e Potieby seberealizace - dobry pocit z vykonané prace, moznost dalsiho

vzdélavani a zvySovani kvalifikace.

3.3.2.2 Herzbergova teorie dvou faktoru

Herzbergova teorie je zaloZena na principu dvou faktorl, které vedou budto
k uspokojeni z prace (motivacni faktory) nebo naopak k neuspokojeni z prace
(hygienické faktory, frustratory) (Srpova, 2010).

Vnitini faktory, tzv. motivatory odraZeji vztah clovéka k pracovni cinnosti jako
takové a vedou k zvySeni pracovni vykonnosti. Pokud firma zabezpeci dostatek
kvalitnich motivatort, da se predpokladat, Ze zaméstnanec najde ve své praci
uspokojeni a vnitfni naplnéni.

Vnéjsi faktory, tzv. frustratory se tykaji podminek prace a pracovniho prostredi.
Jejich pritomnost je pouze preventivni a nevede k motivaci pracovnika, zatimco

jejich nepritomnost vede k nespokojenosti.

Obrazek 3: Herzbergova dvoufaktorova teorie

Motivujici faktory Hygienické faktory
uspéch pracovni rady, smérnice
uznani technické vedeni
povySeni pracovni podminky
prace samotna vztah k nadrizenym
moZznost osobniho rozvoje vztahy se spolupracovniky
odpovédnost osobni Zivot
samostatnost vydélek

Zdroj: Srpova, 2010, vlastni zpracovani



3.3.3 Teorie zamérené na proces

V teoriich zamérenych na proces se klade diliraz na psychologické pochody nebo
sily, které ovliviiuji motivaci na zakladni potfeby. Jsou rovnéZ znamy jako
kognitivni (poznavaci) teorie, protoZe se zabyvaji tim, jak lidé vnimaji své pracovni
prostiedi a zpilisoby, jak jej interpretuji a chapou. Teorie zamérené na proces
mohou byt pro manaZery uZiteCnéjSi neZ teorie potreb, protoze poskytuji
realisti¢téjsi voditko pro metody motivovani zaméstnanci (Armstrong, 2002).

NejznaméjSimi teoriemi jsou:

e Teorie ocekavani (Victor Vroom)
e Teorie cile (Gary Latham a Edwin Locke)
e Teorie spravedlnosti (John Stacy Adams)

e McGregorova teorie Xa'Y

3.3.3.1 Teorie ocekavani

Teorie ocekavani (expektacni teorie) vychazi z prace Victora Vrooma. Dle jeho
nazoru je motivace procesem zavislym na osobni volbé clovéka. Tato volba je
ovlivnéna tim, jestli Clovék ocekava néjaké ocenéni a pokud pro néj ma cil urcitou
hodnotu. Vroom tedy kvantifikoval toto tvrzeni nasledujici rovnici M = V * E, kde M
je mira motivace, Vje subjektivni hodnota vysledku a E subjektivni ocekavani. Z
této rovnice vyplyva, Ze pokud Clovék nema Zadna ocekavani nebo vysledek pro néj
nema Zadnou hodnotu, nebude tento Cc¢lovék motivovan (Koontz, 1993).
V pracovnim prostredi se tato teorie aplikuje pfi motivovani zaméstnancd, tzn.

zaméstnanec je motivovanéjsi, pokud si je védom korelace mezi vysledkem jeho

prace a nasledné odmény.

3.3.3.2 Teorie cile
Teorie cile stavi na presumpci, Ze motivace a vykon jedince je vyssi, pokud jsou
jasné stanoveny cile. Tyto cile musi byt narocné, ale realizovatelné. Zaroven je

tieba, aby se jedinec podilel na vytyceni téchto cilii a ztotoZnil se s nimi. Uspé$nost
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této teorie je také zavisla na podpore béhem procesu a nasledné zpétné vazbé od
vedouciho pracovnika. Pokud tento element chybi, nejedna se o teorie cile nybrz o

koncepci fizeni podle cilti (Armstrong, 2002).

3.3.3.3 Teorie spravedlnosti

Teorie spravedlivé odmény je postavena na predpokladu, Ze lidé vnimaji, jak se
snimi zachazi ve srovnani sostatnimi a ocekavaji spravedlivy pristup.
Spravedlnost se tyka pocitli a vnimani a vZdy jde o porovnani. Neni to synonymum
pro rovnost, kterdA znamena zachazet se vSemi stejné, protoZe to by bylo
v ptipadech, kdy si lidé zasluhuji diferencované zachazeni, nespravedlivé.
Armstrong, 2002). Lidé srovnavaji své vstupy (Cas, namahavost prace), které
vloZili do prace a vystupy (plat, ocenéni, povyseni), kterym se jim dostalo za
odvedenou praci. Pokud se jim tento pomér zda byt srovnatelny s ostatnimi,
plisobi to kladné na jejich motivaci. Pokud je tomu naopak a citi se byt

podhodnoceni, ma to na jejich motivaci vliv zaporny (BlaZek, 2014).

3.3.3.4 McGregorova teorie XaY

Douglas McGregor zaloZil svoji teorii na povaze lidi a jeji vliv na motivaci. Teorie X
a Y vychazi z predstavy, Ze jsou dva opacné typy lidi:

Teorie X - ¢lovék ma apriori nechut pracovat a pracuje pouze tehdy, aby si zajistil
obZivu. Tento ¢lovék musi byt veden a neciti Zddnou sounaleZitost se spolecnosti.
Ridici pracovnik musi takového ¢lovéka neustdle kontrolovat a zaujimat tvrdy
postoj. V pripadé neplnéni cilti se uchyluje k trestim. Pokud je prace odvedena,
nasleduje odména.

Teorie Y - prace je pro ¢lovéka prirozena a maji radi odpovédnost. Clovék v praci
demonstruje svoje schopnosti a dovednosti. Prace je misto, kde lze také rozvijet
svij intelektudlni potencial a realizovat se. Takovy Clovék ma silny vztah ke

spole¢nosti a svym kolegtim. Ridici pracovnik nemusi tento typ ¢lovéka ridit, ale

spiSe se zaméruje na jeho osobni rozvoj (Bedrnova, 2007).
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4 Motivace pracovnikt a jejich odmeénovani

Pracovnici pro firmu predstavuji jeji jméni, a proto je dtlezité do nich investovat
jako do jakéhokoliv jiného aktiva, aby se zvySovala jejich pridana hodnota.
Zaroven zaméstnavatelé ale nesméji zapominat, Ze zaméstnanci nejsou pasivni
jméni firmy, které lze koupit, prodat a nahradit dle rozhodnuti vrcholového
managementu (Armstrong, 2002).

Zaméstnanci musi byt motivovani vnéjsSimi i vnitfnimi faktory. Vnitini faktory
motivace si lidé vytvareji sami a ovliviiuji jejich pristup k praci jako takové. Tyto
faktory jsou napriklad autonomie, odpovédnost nebo zajimava a podnétna prace.
Z hlediska ¢asu maji trvalejsi a hlubsi vliv na motivaci. Vnéjsi faktory jsou takové,
kterymi ptlisobi zaméstnavatel piimo na zaméstnance. Tyto faktory jsou tvoreny
platem, finanénimi i nefinan¢nimi odménami Ci tresty a slouZi predevSim
k ziskdvani a udrzovani zaméstnanct.

Princip vnéjSi motivace lze také zjednoduSené shrnout do tzv. systému
odménovani pracovnikd, ktery se sklada ze vzajemné propojenych politik, procesii
a praktickych postupli organizace pti odménovani jejich pracovnikii podle jejich
prinosu, dovednosti a schopnosti a jejich trzni hodnoty. Je utvaren v ramci filozofie,
strategie a politiky odménovani organizace a zahrnuje uspoiadani procesi, praxe,
struktur a postupt, které zabezpecuji a udrzuji vhodné typy a irovné mezd platd,
zaméstnaneckych vyhod a jinych forem odmény. Vlastni systém odménovani se
sklada z penéznich odmén (pevné a pohyblivé mzdy a platy) a zaméstnaneckych
vyhod, které v uhrnu tvori celkovou odménu. Systém také zahrnuje nepenéZni
odmény (uznani, ocenéni, uspéch, odpovédnost a profesni riist) a vmnoha
pripadech procesy rizeni pracovniho vykonu (Armstrong, 2002).

Nejobvyklejsi odménou jsou penize, a to ve formé mzdy, platu nebo jiného druhu
odmény (provize a bonusy), a to z toho dlvodu, Ze penize poskytuji to, co vétsina
lidi chce. Vychazi to i z motivacnich teorii, kde za penize mliZeme uspokojovat své

primarni i sekundarni potreby. Nedostatek penéz vyvolava nespokojenost, ale

jejich dostatek nezarucuje trvalou spokojenost.
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4.1 Finan¢ni odmény

Finan¢ni odmény zahrnuji plat, mzdu a rizné provize a bonusy. Pravo na financ¢ni
odménu za odvedenou praci je ustanoveno zakonikem prace, ktery rika, Ze ,za
vykonanou prdci prislusi zameéstnanci mzda plat nebo odmeéna z dohody za podminek
stanovenych timto zdkonem, nestanovi-li tento zdkon nebo zvldstni prdvni predpis
jinak.” (Zakonik prace ¢. 262/2006, §109, odst. 1). Plat je penéZité plnéni, které
zaméstnavatel poskytuje zaméstnanci ve statnim sektoru (stat, Uzemni
samospravny celek, prispévkové organizace atd.). Mzda je odména za praci
zaméstnanci v soukromém sektoru. Zakonik prace dale rika, Ze ,za stejnou prdci
nebo za prdci stejné hodnoty prislusi vSiem zaméstnanciim u zaméstnavatele stejnd
mzda, plat nebo odména z dohody” (Zakonik prace ¢. 262/2006, §110, odst. 1),
z ¢ehoZ vychazi i teorie spravedlnosti.

Mzda nebo plat se déli na zakladni penéZni odménu (pevny plat ¢i mzda), kterou
tvori sazba (tarif) za urcitou praci a pohyblivou (vykonovou) odménu, ktera je
vyplacena jen v pripadé splnéni predem stanovenych podminek. Pevna mzda je
pro zaméstnance dtlezitd, protoZe poskytuje jistoty ve formé stabilnitho a
pravidelného prijmu, ale ma minimalni ¢i zcela chybéjici motivac¢ni charakter. Ten
je naopak zajiStén v pohyblivé sloZce platu, kdy je finan¢ni odména vazana na
splnéni daného cile (Urban, 20017). Tento motiva¢ni nastroj je zaloZen na jiz

zminéné teorii o¢ekavani.

4.2 Nefinanéni odmény

Nefinan¢ni odmény neptindsi zaméstnancim ekonomicky prospéch, ale mohou

mit motivani uc¢inek, protoze se zaméruji na jejich potreby. Podle Fairweathera si

zaméstnanci ceni nejvice tyto tfi nefinan¢ni motivacni faktory (Fairweather, 2009):

e Zajimava prace - pro vétSinu zaméstnanctli nejdiilezitéjsi motivacni faktor.
Lze ocekavat, Ze zaméstnanec, ktery ma rad svou praci a jeji obsah jej
napliuje, bude podavat lepsi vykony.

e Uznani - je pro zaméstnance druhym nejvice cenénym motivacnim

faktorem. Pozitivni zpétna vazba vede ke spokojenosti zaméstnance. Pokud
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je pozitivni zpétna vazba aplikovana vzdy za dobie odvedenou praci, a ne
pouze pri formalnim hodnoceni, motivace zaméstnance poroste.

e Pocit ucasti na déni ve firmé - lidé maji prirozenou potiebu sounalezitosti
a prisluSnosti k néjaké socialni skupiné. V pracovnim prostiredi tomu neni
jinak, a i tam chtéji mit zaméstnanci pocit, Ze se podili na uspéchu

organizace skrze jejich pracovni nasazeni.

4.3 Zaméstnanecké benefity

Zaméstnanecké benefity (vyhody), znamé také jako neptrimé odmény jsou takové
prvky odmén, které jsou poskytovany navic k riiznym formam vyplacenych odmén
a zahrnuji rovnéz takova opatreni, ktera nejsou odménami v pravém slova smyslu,
jako napft. dovolena na zotavenou (Armstrong, 2002).

Zaméstnanecké vyhody prispivaji k zvySeni atraktivnosti organizace pri ziskavani
a udrZeni zadoucich pracovniki. Jsou to vyhody, které firma poskytuje ze své
vlastni iniciativy a nad ramec zakona. Tyto benefity slouZi jako nastroj
k upeviiovani vztahu mezi zaméstnancem a organizaci, budovani loajality a

vytvareni pocitu sounalezitosti (Koubek, 2007)
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5 Zameéstnanecké benefity

Zaméstnanecké benefity maji svoji finan¢ni hodnotu, ale jejich pridana hodnota je
pro zaméstnance mnohdy vySsi a nevycislitelna. V mnoha pripadech se jedna o
odmény, které maji formu sluZeb nebo jinych vyhod, které si zaméstnanci ceni a
prikladaji tomu diiraz pti vybéru organizace (Wilton, 2019).

PrestoZe se jedna o odménu, tato odména neni primo vazana na vykon pracovnika
a organizace ji poskytuje pouze proto, Ze pro ni pracuje. Nékdy se vsak pri jejich
poskytovani prihliZzi k funkci, kpostaveni pracovnika v organizaci, kdobé
zaméstnani v organizaci a zasluham (Koubek, 2007).

Jak jiZ bylo zminéno, zaméstnanecké benefity nejsou povinné v ramci zakoniku
prace a jsou plné v kompetenci organizace samotné. Zpravidla byvaji formulovany
v ramci kolektivni smlouvy, vnitiniho predpisu nebo pracovni smlouvy.

Systém zaméstnaneckych benefitl je vétSinou vytvaren personalnim oddélenim,
které se zaméfuje na jeho motivacni ucinky. Je obvyklé, Ze systém
zaméstnaneckych benefit byva konzultovan sfinannim oddélenim, které ho
hodnoti z pohledu finan¢ni vyhodnosti ¢i zatiZeni zaméstnavatele a zaméstnance.
Pti sestavovani nabidky benefiti se musi vychazet z potfeb zaméstnancti, protoze
kazda skupina bude mit jiné preference. Pro zjisténi potfeb zameéstnanci miize
slouzit napiiklad dotaznikové Setreni. Také je pri volbé nabidky benefitl dtlezité
zohlednit demografické rozloZeni zaméstnanci, typ pracovnich pozic i vlastni
organizacni kulturu. Pokud jsou poskytované benefity nastaveny nevhodné, chybi
ocekavany motivac¢ni faktor, a navic se stavaji nakladem pro firmu bez ocekavané
pridané hodnoty.

Sytém zaméstnanecky benefiti by mél byt revidovan na pravidelné bazi, aby se
zajistilo, Ze je stale aktudlni a odpovidd poptdvce zaméstnancii a soucasnym
trendlm. I rist a ménici se struktura organizace ovliviiuje nabidku benefitti, a tak

neni nic neobvyklého, Ze se nabizené benefity ¢as od Casu zméni.
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5.1 Vyznam zaméstnaneckych benefitu

Nejvyznamnéjsim diivodem k implementaci systému zaméstnaneckych benefitii je
prildkani potenciondlnich zaméstnanci. Toto obzvlasté plati ve vysoce
konkurencnich odvétvich, kde poptavka po kvalifikované pracovni sile dalece
prevySuje nabidku, a i minimalni diferenciace organizace vede k ziskani
konkurenc¢ni vyhody pfi ndboru zaméstnanctl. Typickym ptikladem jsou IT firmy,
které mezi sebou soutézi o limitované mnozstvi programatorli. Pracovnici této
profese maji specifické charakteristiky, které se promitaji do jejich ocekavani od
zaméstnavatele. Pro priklad mizeme jmenovat flexibilni pracovni dobu, poskytnuti
nejnovéjsich technologii nebo neformalni , dress code”.

Druhym dvodem je motivacni faktor jiz stavajicich zaméstnancl. Pokud
zaméstnanec nabyva dojmu, Ze mu na ném organizaci zaleZi a je ochotna do néj
investovat, sméfuje to k zvySeni jeho pracovni motivace. Tohoto se muize docilit
nejen zaméirenim na profesni riist zameéstnance, ale také zajem o jeho dusevni
hygienu a harmonizaci pracovniho a osobniho Zivota.

VySe zminéna pozitiva zaméstnaneckych benefiti jsou zaméfena na jejich
nefinancni aspekt, ale jsou definovany i takové benefity, které poskytuji daniovou

ulevu jak zaméstnavateli, tak i zaméstnanci.

5.2 Rizika zaméstnaneckych benefitu

Prestoze poskytovani zaméstnaneckych benefiti je obecné vnimano pozitivné a
plyne z toho cela fada vyhod na strané zaméstnance i zaméstnavatele, nese to i
jista rizika.

VdneSni dobé jsou zaméstnanecké benefity casto vnimany jako néco
samoziejmého, oproti nadstandardni odméné, kterou ve skutecnosti jsou. Nejlépe
lze tento problém analogicky vysvétlit za pouZiti Herzbergovy dvoufaktorové
teorie, kdy benefity byly ptivodné motivujicim faktorem. S postupem casu se vsak
staly hygienickym faktorem, ktery pokud je odstranén, vyvolava nespokojenost
zaméstnance.

Dal$im negativem zaméstnaneckych benefitli jsou naklady na jejich implementaci.

Pfi nevhodném vybéru, ktery plyne z chybné provedeného ¢i tplné chybéjiciho
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Setfeni mezi zaméstnanci, je implementace benefitli jen ndkladem, ktery nema pro
organizaci pridanou hodnotu.

Posledni riziko plyne z neznalosti pravnich norem, které se tykaji zdanéni benefiti
a pii nespravném ucetnim a danovém vykladu mize organizace cCelit finan¢nimu

postihu ze strany statu.

5.3 Druhy zaméstnaneckych benefitu

Existuje mnoho ¢lenéni zaméstnaneckych benefita a l1ze je Clenit z riiznych hledisek
pohledu. Zminit mGzeme napft. ¢lenéni dle ucelu, formy poskytovani, z hlediska
zakoniku prace, z hlediska dani z prijmu atd.. Jedno z dobte uchopitelnych ¢lenéni
nabizi Koubek, a to je Clenéni vécné, které se déli do nasledujicich tfi skupin

(Koubek, 2007):

1) Vyhody socialni povahy - benefity poskytované organizaci zamérujici se
na zaméstnanciiv osobni Zivot. Radi se sem napt. prispévky na Zivotni
pojisténi, penzijni sporeni, pljcky srucCenim, firemni jesle a Skolky,
prispévky na nadstandardni zdravotni péci. Patii sem i v dneSni dobé velmi
oblibené prispévky na volnocasové aktivity, rekreaci ¢i kulturni akce
zajiSt'ujici socialni spokojenost zaméstnance.

2) Vyhody majici vztah k praci - vyhody piimo souvisejici s vykonem préce,
které jsou casto poskytovany na pracovisti. Prikladem je dotované zavodni
stravovani nebo stravenky, zvyhodnény ndkup firemnich produktd,
vzdélavaci kurzy - profesni, jazykové atd.

3) Vyhody spojené s postavenim - benefity souvisejici s pracovni pozici jako
takovou. Mezi tyto vyhody se fadi firemni automobil, mobilni telefon,
notebook, prispévky na reprezentaci organizace, bezplatné bydleni aj.
Vrcholovy management miva casto specidlni balicek benefiti vyplyvajici

z diilezitosti pozice a pridané hodnoty organizaci.
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7

Dalsi ¢lenéni mize byt z hlediska formy a to na (Pelc, 2011):

1) PenéZni - benefit je vyplacen v penézni formé (bonusy, stravenky, darkové
poukazy)

2) Nepenézni - benefit je poskytovan prostrednictvim néjaké sluzby Cci

produktu
Z hlediska zptisobu jejich poskytovani se benefity ¢leni na (Machacek, 2013):

1) Fixni - fixni systém benefitli je nabizen plosné vSem zaméstnanciim bez
vyjimKky. Casto byva stanoven vnitfnim piredpisem nebo v kolektivni
smlouvé a je Cisté na zaméstnanci, zda se rozhodne nabizeny benefit Cerpat.
Typicky se jako ploSny benefit nabizeji stravenky nebo penzijni pripojiSténi.

2) Flexibilni - pruzné benefity se obvykle poskytuji ve formé balicku benefitl
s ro¢nim limitem cerpani. V ramci tohoto balicku si zaméstnanec sam urdi,
ktery benefit chce vyuZzit. Vyhoda tohoto systému je, Ze se zaméruje na
osobni preference zaméstnance a také Setfi penize, které by se vynalozily na
méné Zadouci benefity. Na druhou stranu tento systém vyZaduje vyssi

naklady na implementaci.

U vétSich organizaci byva zvykem, Ze aplikuji jak fixni, tak flexibilni systém
benefitli. PloSné jsou zavedeny ty benefity, o které je mezi zaméstnanci majoritni

zajem a pruzné jsou zavedeny ostatni.

5.4 Udéetni a dariovy pohled zaméstnaneckych benefitt

Jak jiZ bylo nastinéno vjedné z predchozich kapitol, zaméstnanecké benefity
predstavuji pro zaméstnavatele i zaméstnance naklad a moZné ucetni a danové
riziko, a proto je treba znalost pravnich norem tykajicich se této oblasti.

Zaméstnanecké benefity v CR nejsou upraveny zadnym zvlas$tnim zakonem, ale
jsou soucasti Fady pravnich predpist, a to hlavné v oblasti pracovniho a danového

prava.
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vivs

Nejdilezitéjsi legislativni predpisy jsou nasledujici:

e Zakon ¢.586/1992 Sb., o danich z prijm;

e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace;

e Zakon ¢.563/1991 Sb., o Ucetnictvi;

e Zakon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti;

e zakon 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty.

Nejvice se problematice zaméstnaneckych benefitli vénuje zdkon ¢. 586/1992 Sb.,
o danich z prijmii, kde je rozliSen pohled zaméstnavatele a zaméstnance. Benefity,
které jsou zde definovany jako prijem zaméstnance, jsou upraveny prevazné v §4 a
v §6 tohoto zakona, pricemz v §15 se jedna o nezdanitelné casti dané, které
nevstupuji do zakladu dané. Pro zaméstnavatele je smérodatny §24, kde jsou
definovany danové uznatelné naklady, které si zaméstnavatel miize uplatnit a §25,
kde se nachazi vycCet danové neuznatelnych nakladli, kterym se chce kazdy
zaméstnavatel vyhnout.

Zdkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prdce upravuje vztahy mezi zaméstnavatelem a
zaméstnancem, a stanovuje povinné poskytované vyhody, jako jsou naroky na
cestovni ndhrady nebo na odborny rozvoj zaméstnanct ¢i ochranné pomticky.
Uéetni jednotky se pti vedeni uéetnictvi ¥idi hlavné zdkonem ¢é 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, jenz je nejvyssi pravni normou v oblasti ucetnictvi. Zadkon se vénuje
definici pojmi a postupli ucetnictvi (téZ obecnd ustanoveni), rozsahu vedeni
ucetnictvi, sestavovani ucetni zavérky, zplisobu oceniovani, inventarizaci majetku a
zavazkl, a uschové ucletnich zaznami (MFCR - ucCetnictvi podnikateld a
neziskového sektoru, 2020).

Zdkon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socidlni zabezpeceni a prispévku na
stdatni politiku zaméstnanosti a zdkon 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim
pojisténi se zaméstnaneckymi vyhodami pifimo nezabyvaji, ale stanovuji jejich
odvodovy rezZim. To znamena, které druhy benefit vstupuji do vymérovaciho

zdkladu poplatnika, a které jsou znéj vyjmuty. U nékterych benefiti nevznika
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povinnost odvadét pojistné a jsou tak vyhodnéjsi jak pro zaméstnavatele, tak i
zaméstnance (Miillerova, 2017).

Jako zvlastni zdroj informaci lze zminit danové pokyny vydavané Ministerstvem
financi a Generalnim finan¢nim reditelstvim (MFCR - danové pokyny, 2020). Tyto
predpisy sice nejsou zdrojem prava a nemaji pravni zavaznost, ale slouzi jako
reference pri vykladu prava a nabizi reSeni pri pripadnych nesrovnalostech.
Zaméstnanecké benefity se uctuji na zakladé zdroje jejich financovani. Benefity
mohou byt financovany nékolika zpisoby, které pak maji vliv na zptlisob jejich
uCtovani a danovy dopad na zaméstnavatele i zaméstnance. Zaméstnanecké
benefity lze uUctovat jako ndaklady, cerpani fondi nebo piimo oproti zisku po
zdanéni (Miillerova, 2017).

Nutno zminit, Ze nespravné uctovani a zdanéni zaméstnaneckych benefitl jak na
strané zaméstnavatele, tak zaméstnance mize vést kpenalizaci ze strany
finan¢niho dradu a zpétnému doméreni dané z prijmu. Obrazek niZe poskytuje
zjednoduseny navod, jak nahlizet na dafiovy dopad vybranych benefiti z pohledu
zaméstnavatele i zaméstnance, pricemZ mezi nejvyhodnéjSi benefity pro obé
strany se radi prispévek na penzijni pripojisténi, stravenky, vzdélavani a
rekvalifikace zaméstnancti, pracovni obleCeni a obuv v nepenézni formé a pitna

voda na pracovisti.
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Obrazek 4: Zaméstnanecké benefity z daniového hlediska - priklady

Zamestnavatel
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Zameéstnanec

nent zdanitelnym prijmem

- nepenéini pispévky na kulturni a sportovni akee, vzdélavani

a rekvalifikace nesouvisejici s predmeétem cinnost
zaméstpavatele

« nepenéini plnéni ve formé pofizeni zboA & sluzeb

zdravotniho, lecebneho, hygienickeho a obdobného
charakteru

- pnspévek pa tisténe knihy, kde reklama nepresahuje 50%

plochy

- obcerstveni na pracovisti, veetné nealkoholickych napoji

- pnspévek na penzijni piipojisteni a Zivotni pojistémi v

souhrnné hodnoté do 50.000 Ké za rok

« stravenky do limitu
- vzdélavani a rekvalifikace souvisefici s pfedmétem &Gnnosti

zameéstnavatele

Jje zdanitelnym piijjmem

poskytnuti rekreace & zijezdu nad 20.000 Ké
darky zaméstnancim bez vazby na vnitini predpis &
kolektivni smlouva

- motivaéni pfispévek studentim SS/VS nad kmit
« poskytnuta stipendia osobam, které se nepfipravuji na vykon

profese pro daneho zaméstnavatele

sluzebni automobil i pro soukrome ucely

nepenéini odména (napf. mobilni telefon) za mimoradné

vysledky v praci
- tyden dovolené navic
- roémi kupon na méstskou hromadnou doprava

- pracovii obleceni a obuv v nepenéini formé
- pitna voda na pracovisti

« zahraniéni diety nad limity stanovené zikonikem prace
svozy zaméstnanci do prace
sickdays

Danové uznatelny
naklad

Zdroj: PWC, 2018

5.5 Soucasné trendy zaméstnaneckych benefiti

Zaméstnanecké benefity proSly za posledni dekadu velkou proménou. Je to
ovlivnéno nejen novymi moznostmi v oblasti nabidky na trhu se zaméstnaneckymi
benefity, ale také oCekdvanim zaméstnancli. V soucasné dobé prevladaji na trhu
prace dvé generace lidi - ,Husakovy déti“ a ,milenialové“ - které maji od

zaméstnavatele zcela odliSnda ocekavani vyplyvajici zjejich rozdilnych
charakteristik a motivacnich preferenci.

Pojmem ,Husakovy déti“ (1968-1982) se oznacuje silna populacni vlna, ktera se
zvedla na pocatku 70. let minulého stoleti a trvala do pocatku 80. let. Tato silna
populacni vilna se pripisuje tehdejsi statni propopulacni politice komunistického
rezimu za vlady Gustava Husdka, avSak miize byt i vysledkem ptirozeného
populacniho vyvoje, kdy povalecna generace odkladala rodicovstvi z dlvodu
nejisté situace. Vzhledem ke svému poctu byly ,Husakovy déti“ zvyklé na silnou
konkurenci ve $kole i v zaméstnani, proto pro né nebyl problém se v praci prosadit.
Nyni jim je okolo 40 let, jsou na vrcholu pracovni kariéry a patii do vékové skupiny
s nejvyssi hrubou mzdou (CSU - ,Husakovy“ versus ,Havlovy déti“, 2020). Jejich

Zivotni hodnoty se zaméruji na financni zabezpeceni, klidny Zivot a vlastni bydleni.
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V pracovnim Zivoté razi heslo: ,nejdriv prace, potom zabava“ a nevadi jim rano
vstavat ani pracovat prescas.

Milenialové (1983-1997) jsou vétSinou déti rodicti narozenych v povalecnych
letech. Nazev této generace je odvozen od roku 2000, kdy prvné narozeni
milenidlové maturovali. Vsoucasné dobé jsou ekonomicky aktivni a po
,2Husakovych détech tvori nejpocetnéjsi zaméstnaneckou skupinu. Na rozdil od
nich si vSak z dob socialismu moc nepamatuiji, a to i ovlivnilo jejich pristup k Zivotu
i k praci. Praci vnimaji jako prostiedek k vydélani penéz, ktery jim bude financovat
jejich zaliby a konicky. Jsou si védomi toho, Ze v praci travi prevaznou Cast svého
Zivota, a tak chtéji takovou praci, ktera bude mit pro né smysl a bude zabavna.
Rozhodné nejsou ochotni praci obétovat sviij volny cas. Jejich Zivotnim krédem je:
,Byt Stastny a spokojeny, uzivat si Zivota a mit na to dost penéz (Forbes - Prace,
jidlo, penize a vztahy, 2020).

Prestoze se muze zdat, Zze preference obou generaci jsou diametralné odlisna,
prazkumy ukazuji, Ze jsou urcité benefity, které jsou akceptovatelné pro vsechny.
Oproti tomu, ale panuje rozpor v tom, jaké benefity nabizeji zaméstnavatelé a jaké
si preji zaméstnanci, coz dokazal i prizkum spoleCnosti Grafton Recruitment
z roku 2018 (Grafton Recrutiment - TOP 3 benefity ¢eskych zaméstnanci, 2020).
Pro relevanci prizkumu je také tieba dodat, Ze rozpor v nabidce zaméstnavatell a
ocekavani zaméstnancli mlZze byt zplisoben tim, Ze zaméstnanci vnimaji urcité

benefity jiZ jako samoziejmost.
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Obrazek 5: Top 10 zaméstnaneckych benefiti

0| o N

Zdroj: Grafton Recruitment, 2018, vlastni zpracovani

5.5.1 Stravenky/ dotované stravovani

TOP 10 nejposkytovanéjSich benefiti

zameéstnavatelem

Stravenky

Placena dovolend nad ramec Ctyt tydnt
Vanoc¢ni party

Pruzna pracovni doba

Firemni mobilni telefon k soukromym
ucelim

Jazykové vzdélavani

Obcerstveni na pracovisti

13., 14. plat ¢i jiné pravidelné bonusy
Team building a sportovni aktivity

Home office

TOP 10 nejzadanéjSich benefiti

zaméstnancem

13.plat, 14. plat

Bonusy ke mzdé a prémie

Flexibilni pracovni doba

5 tydnii dovolené

Vice neZ 5 tydnt dovolené

Individudalni rozvrZeni pracovni doby
Home office

Firemni auto i pro soukromé ucely
Stravenky

Sick days

Stravenky jsou nejcastéji pouzivany zaméstnanecky benefit napri¢ organizacemi,

prestoZe organizacim nevyplyva Zadna povinnost prispévek na stravovani

poskytovat. Velké vyrobni firmy misto stravenek voli tzv. zavodni stravovani, které

byva pro zaméstnance zcela zdarma nebo za symbolickou cenu.

Zaméstnavateli plyne danova ucinnost prispévka az do vyse 55% dle §24 odst. 2

pism. j) bod 4 ZDP. Pro zaméstnance tento benefit predstavuje nepenézité plnéni a

je tudiZ od dané z prijmu osvobozeno.
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5.5.2 Placena dovolena nad ramec ¢tyr tydnu

Mnoho zaméstnancli oceni dovolenou navic, ktera je zakonem stanovena na 20
pracovnich dntli na rok. Zaméstnavatel obvykle poskytuje ,tyden“ dovolené navic a
zaméstnanec ma tedy dle pracovni smlouvy narok na 25 dni volna za rok.
Zameéstnavatel musi zaméstnanci hradit mzdu ve vysi primérného vydélku po
dobu 5 dni dovolené navic. Tento naklad je dafiové uznatelny. Zaméstnanec pak za
tyto dny odvadi socialni a zdravotni pojisténi, protoZe to je vnimano jako ndhrada

mzdy.

5.5.3 Sluzebni telefon véetné tarifu a notebook

SluZebni telefon a notebook jsou v dneSni dobé vnimany jako samoziejmost.
Naopak nékdy mohou byt vnimany i negativné, protoze zaméstnavatel miize nabyt
dojmu, Ze zaméstnanec ma byt stale k zastiZeni. JelikoZ tyto zarizeni obsahuji
citlivé informace firmy a jejich klientli byvaji dobie zabezpecena a casto jsou i
monitorovana. Zaméstnanec pak miize mit pocit, Ze se zasahuje do jeho osobniho
Zivota, a tudiz mobilni telefon i notebook pouziva vyhradné k pracovnim uceltim a
ztraci tak benefit pro jeho uziti k osobnim ucelim.

Z pohledu zaméstnavatele je tento benefit daniové uznatelny. Dle potizovaci ceny
zatizeni se uctuje do majetku nebo piimo do nakladl. Cenova hranice, ktera urcuje
jeden nebo druhy postup je dana interni smérnici organizace a obvykle se
pohybuje okolo 40.000 K¢ Pro zaméstnance neplyne Zadna danova povinnost,
protoze nedochazi k penéZitému plnéni. Zaméstnanec pouze hmotné odpovida za

svérené zarizeni.

5.5.4 Pruzna pracovni doba

Organizace maji obvykle ve svém pracovnim radu stanovenou pracovni dobu,
ktera urcCuje zacatek a konec pracovni smény. Problematice pracovni doby se
vénuje §81 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Dale §85 stejného zakona rika,
ze vurcitych profesich, pracovnich cinnostech nebo usekli je zaméstnavatel

opravnén zaveést pruznou pracovni dobu. Pruzna pracovni doba ma dvé slozky -
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zakladni a volitelnou. Zakladni pracovni doba je stanovena zaméstnavatelem dle
potreb provozu organizace, a to jasnou definici jejtho pocatku a konce. Volitelna
sloZzka pracovni doby je ur¢ena zaméstnancem dle jeho potreb, ale zaroven v ramci
stanoveném zameéstnavatelem. Fond pracovni doby musi zaméstnanec naplnit ve
vyrovnavacim obdobi, které je 26 tydnt, pokud neni stanoveno jinak v kolektivni
smlouvé, maximalné vSak do 52 tydni (§86, odst. 3 zakoniku prace).

Pruzna pracovni doba je mezi zaméstnanci velmi oblibeny benefit, z kterého
zaméstnavateli neplynnou dal$i naklady. I pro zaméstnance je to vyhodné ne
z hlediska penéZniho, ale zhlediska osobniho, kdy mu tento benefit umoZiuje

skloubit pracovni povinnosti a osobni Zivot.

5.5.5 Firemni automobil pouzivany k soukromym uceltim

Poskytnuti firemniho automobilu k soukromym uceliim se obvykle tyka vybranych
skupin zaméstnanc, a to zpravidla v obchodnim sektoru, kde je tfeba automobil
k vykonu prace a vrcholového managementu, kde je to ¢asto projev profesniho
postaveni. Zaméstnavatel hradi plné naklady na provoz vozidla v¢etné jeho udrzby.
Zameéstnanci pak vznikd nepenéZni prijem, ktery je definovan jako Castka ve vysi
1% vstupni ceny vozidla, za kazdy zapocaty kalendarni mésic poskytnuti vozidla.
Vstupni cenou vozidla se rozumi cena uvedend v §29 zdkona o danich z pfijmg,
tedy vstupni cena, kterou pouZijeme pri ocenéni automobilu pro ucely danového
odepisovani (Portal Pohoda, 2020). Tento nepenéZni prijem, dle §6 odst. 6 zakona
¢. 586/1992 Sb., o danich zprijmd, tedy zvySuje zakladnu pro vypocet dané
z prijmu a pojiSténi a zaméstnanec z néj musi odvést socialni a zdravotni pojistné.
Dale je zaméstnanec povinen poskytnout vyuctovani pohonnych hmot
spotiebovanych pro soukromé tcely, které mu jsou nasledné dany k tthradé. Z toho
tedy plyne, Ze ne kazdy zaméstnanec vnima tento benefit zcela pozitivné a radéji se
vzdd moznosti pouzivat vozidlo ksoukromym ucelim. Aby se predeslo
k nedorozuménim, jak tuto situaci vnimat z daniového hlediska, je tfeba jasné

stanovit v pracovni smlouvé, zda je ¢i ne auto vyuzivano k soukromym uceltim.
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5.5.6 13. a 14. platy

13. a 14. platy jsou velmi oblibeny penézni benefit, ktery se da aplikovat na
vSechny zaméstnance na riiznych pozicich. P¥i posuzovani naroku na vyplaceni 13.
a 14. platu se casto vychazi ze strategie, Ze 13. plat je vazan na splnéni osobnich
cili zaméstnance, na jejichz vytyceni se podilel a souhlasil s nimi a 14. plat je vazan
na plnéni cilii organizace jako celku. Mize se tedy predpokladat, Ze tento benefit
podporuje zvySeni osobni vykonnosti i snahu o prispéni k uUspéSnosti celé
organizace. 13. a 14. platy byvaji proto vyplaceny aZ po ro¢nim vyhodnoceni
vysledkil organizace coZ je nasledujici rok, zpravidla na konci prvniho kvartalu. To
prispiva k tomu, Ze zaméstnanci setrvavaji na svych pozicich, protoZe nechtéji o
tento benefit prijit. I kdyZ se jedna o silné motivacni benefit, zaméstnavatelim
sjeho implementaci signifikantné vzrostou mzdové naklady, a tak se tomuto
benefitu mohou cilené vyhybat. Tento benefit je typickym penéZnim benefitem, a

proto podléha zdanéni dle zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijmi.

5.5.7 Home office (Prace z domova)

Home office se v urcitych odvétvich povaZuje za samoziejmost a mezi zaméstnanci
je velmi Zadanym benefitem. Dle Setreni spolecnosti Trexima je prace z domova
nabizena kazdou ¢tvrtou firmou v CR. Pro zaméstnavatele je atraktivni predevsim
ztoho dlvodu, Ze snim nejsou spojené zadné ndklady navic. Naopak
zaméstnavatel maze i ndaklady snizit tim, Ze ma kdispozici mensi kancelare
s omezenym pocCtem pracovnich stanovist. Zaméstnanec nema své fixné urcené
pracovni misto, ale vZdy, kdyZ chce pracovat v kancelari, toto misto si rezervuje
prostrednictvim pladnovaciho nastroje, ktery organizace pouziva. Mezi negativa
prace z domova patfi nemoznost nabizet ji vSem zameéstnancim bez vyjimKy,
protoze vyrobni proces je ze své podstaty vazany na presné dané misto. Také neni
vhodny pro ty zaméstnance, ktefi potfebuji neustalou kontrolu a nejsou schopni
pracovat bez dozoru, zaroven se mu brani manazeri, ktefi maji pocit, Ze tim ztraci

vykonovou moc nad zaméstnancem. Pokud chce byt zaméstnavatel naprosto

vsouladu slegislativou, implementace ,home office® benefitu by méla byt
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v souladu se zajisténim BOZP a ndhrad za uZzivani prostor a fixnich naklada s nimi

spojenych.

5.5.8 Vzdélavani zaméstnancu

U profesi, kde je zvySovani kvalifikace predpokladem pro kariérni riast, stoupa
obliba benefitd v oblasti vzdélavani. Anketa na strankach Profesia.cz ukazala, zZe
zaméstnanci maji v prvni fadé zdjem o jazykové vzdélani. Dale pak nasleduje
odborné vzdélani souvisejici s vykonavanou profesi, vzdélani v oblasti IT a jako

posledni je Skoleni mékkych dovednosti.

Obrazek 6: Vzdélavani zaméstnancu

jazykove vzdélavani
7%
8% odborne vzdeélavani souvisejici s mou profesi
0L ' ’ ’ .
i 43% vzdelavanivIT oblasti

- skoleni mékkych dovednosti, manazerské kurzy

vzdélavani jako bonus od zaméstnavatele nepreferuji

Zdroj: Profesia, 2019

Dale priazkum ukazal, Ze ,Husakovy déti“ (40 let a vice) chtéji spise prispévek na
jazykové (41%) neZ na odborné vzdélavani (29%), milenidlové (23-39 let)
preferuji odborné vzdélavani (44%) pred jazykovymi kurzy (40%) a zaméstnanci
mladsi 23 let maji stejné preference jako ,,Husakovy déti“ - jazykové kurzy (41%)
versus odborné vzdélavani (36%) (Profesia, 2020). Zaméstnanci jsou vice
motivovani, pokud citi, Ze zaméstnavatel je ochoten do nich investovat a

umoznovat jim kariérni postup.
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Pro spravné danové zarazeni je nutno rozlisit, jestli se vzdélavanim zaméstnancii
rozumi prohlubovani kvalifikace (jeji pribézné dopliiovani, kterym se neméni
podstata a které umoZiuje zaméstnanci vykon sjednané prace; téZ jeji udrzovani a
obnovovani) nebo zvySovani kvalifikace (zména hodnoty kvalifikace; téz jeji
ziskani nebo rozsireni ve formé studia, Skoleni nebo jiné formy pripravy k dosaZeni
vys$Siho stupné vzdélani, jestliZe jsou v souladu s potfebou zaméstnavatele) (§227-
§235 zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace). Prohlubovani kvalifikace zakon
povaZuje za vykon prace, zatimco zvySovani kvalifikace povaZuje za prekazku
v praci. V tomto pripadé pak ma zaméstnanec narok na pracovni volno a nahradu
mzdy ve vysi primérného vydélku (§205 zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace).

Danova podstata na strané zaméstnance vychazi z §6 odst. 9 pism. a) ZDP a rika, Ze

nepenézni plnéni vynaloZena zameéstnavatelem na odborny rozvoj zaméstnanci

—

souvisejici s predmétem cinnosti zaméstnavatele nebo nepenézni plnén
vynalozend zaméstnavatelem na rekvalifikaci zaméstnanci jsou osvobozena od
dané z prijmi ze zavislé Cinnosti (§6 zadkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace). Tento
vyklad se vSak neda aplikovat v pripadé poskytnuti penézniho prispévku
zaméstnavatele, prestoZe je specificky poskytnut na uUhradu vzdélani nebo
v pripadé, Ze poskytnuté vzdélavani nesouvisi spredmétem podnikani
zaméstnavatele. Pro zaméstnavatele jsou danové uznatelné naklady na odborny

rozvoj zaméstnanct dle §24 odst. 2 pism. j) bod 3 ZDP.

5.5.9 Obcerstveni a napoje na pracovisti

Obcerstveni je oblibeny benefit, ktery odpovidd dneSnim trendim v péci o
zaméstnance, zejména jedna-li se o zdravé pochutiny jako jsou ovoce, zelenina a
dalSi nutri¢né vyvazena jidla.

Tento benefit je klasifikovan jako nepenéZni plnéni, a tudiZ je u zaméstnance
osvobozeno od dané zprijmi dle §6 odst. 9 pism. b) ZDP. Zaméstnavatel pak
eviduje poskytnuté obcerstveni jako danové neuznatelny naklad, protoze je
definovano v §25 odst. 1 pism. t) ZDP.

V pripadé poskytovani ndpoji na pracovisti se pitnd voda a ochranné napoje

klasifikuji jako povinné plnéni zaméstnavatele, a proto jsou darnové uznatelnym

28



nakladem. Oproti tomu ostatni nealkoholické napoje (Caj, kava, dZus, limonada
apod.) jsou zaméstnanecky benefit v nepenéZité formé a podléhaji stejné pravni

normé jako obcerstveni uvedené vyse.

5.5.10 Sportovni aktivity, kulturni akce a rekreace

Nejvice rozsirenym a oblibeny benefitem z této skupiny je zajisté MultiSport karta,
ktera se vydava primo na jméno zaméstnance a je neprenosna. Jeji vlastnictvi
opraviiuje majitele vyuzivat partnerska sportovisté, fitness a wellness centra
v ramci MultiSport programu. Aby se zaméstnanec mohl stat drZitelem Multisport
karty, musi se tohoto programu ucastnit organizace jako takova, ktera si dale
vyjedna cenové podminky. Je na zaméstnavateli, jestli poskytne zaméstnanci
MultiSport kartu zcela zdarma (naklady na Clenstvi plné hradi) nebo se rozhodne
prispivat predem danou castkou. Opét se tedy jedna o nepenéZité plnéni a
piispévek je u zaméstnance osvobozen od dané z prijmi ze zavislé ¢innosti dle §6
odst. 9 pism. d) ZDP. U zaméstnavatele je tento nepenézni benefit darnové

neuznatelnym nakladem dle bodu 1-2 § 25 odst. 1 pism. h) bodu 1-2 ZDP.

5.5.11 Sick days (zdravotni volno)

Zdravotni volno je benefitem, ktery se nabizi v zdjmu ochrany zdravi zaméstnanci.
Zdravotni volno slouZi ktomu, aby se zaméstnanec zotavil zlehké zdravotni
indispozice, vratil se do prace drive a zejména, aby neohrozoval své kolegy.
Zameéstnavatel obvykle poskytuje 3-5 dni zdravotniho volna za rok. Sick days
nekrati zaméstnanclim narok na dovolenou. Zakonik prace nezna pojem ,sick day“
nebo zdravotni dovolena, a tak je zcela na zaméstnavateli vjaké vySi bude
poskytovana mzda. Zaméstnavatel miiZze volit mezi nahradou ve vysi plné c¢i
primérné mzdy. Na administrativnich pozicich se tento benefit aplikuje relativné
snadno, protoZe v dobé cerpani zdravotniho volna neni obvykla nutnost zastupu.
BohuZel na vyrobnich pozicich tento benefit predstavuje dal$i mzdovy naklad

v podobé docasné nahrady za nemocného zaméstnance.
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5.5.12 Prispévek zaméstnavatele na penzijni sporeni

Vzhledem k nejasné budoucnosti starobnich dichodld poskytovanych statem se
stava penzijni pripojisténi vyhleddavanym benefitem dnesnich ctytricatnik. Aby
byly prispévky od zaméstnavatele osvobozeny od dané z prijmu, musi se jednat o
nepenéZité plnéni - zaméstnavatel musi prispévek posilat pfimo té instituci, u
které ma zaméstnanec uzavienou smlouvu. Dale je dafiové osvobozeni definovano
v §6 odst. 9 pism. p) ZDP, kde se rika, Ze od dané z prijmu ze zavislé Cinnosti je
osvobozena platba zaméstnavatele v celkovém thrnu nejvyse 50 000 K¢ rocné.
Z pohledu zameéstnavatele zakon neurcuje zadny limit danové uznatelnych
piispévkli zameéstnanci na penzijni sporeni. Jakykoliv prispévek v nepenézitém

plnéni je daniovym nakladem dle §24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP.

5.5.13 Vécné dary

Vécnymi dary se jako zaméstnaneckym benefitem mysli dary kvyrocim,
narozeninam a dal$im vyznamnym prileZitostem. Z hlediska zaméstnance dary
podléhaji dani z prijmu. Osvobozeny od dané jsou pouze dary v nepenéZni formé
v hodnoté do 2 000 K¢ rocné a pouze k vyjmenovanym prileZitostem dle §6 odst. 9
pism. g) ZDP. Tento osvobozeny piijem neni ani soucasti vymeérovacich zakladi
pro pojistné. Zaroven si takovy dar nesmi zaméstnavatel uplatnit jako danovy

naklad
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6 Analyza zaméstnaneckych benefitli ve spolec¢nosti IT
S.r.o.

Analyza zaméstnaneckych benefiti a jejich motiva¢nich u¢inki na zameéstnance
byla provedena v obchodni spole¢nosti se sidlem v hlavnim mésté Ceské republiky.
Finanéni a HR manaZer dali kdispozici cenné informace o organizacni a
zaméstnanecké strukture spolu s dalSimi relevantnimi udaji potfebnymi k analyze
finan¢nich dopadt poskytovanych benefiti. Dale umoznili provést dotaznikové

Setfeni zamérené na poskytovani zaméstnaneckych benefitt.

6.1 Charakteristika spolec¢nosti IT s.r.o.

Spolecnost IT s.r.o. byla zaloZena zakladatelskou listinou ve formé notarského
zapisu vroce 2009 sjedinym spolecnikem a vkladem v hodnoté 200 000 K¢.
Predmétem podnikani spole¢nosti je vyroba, obchod a sluZzby neuvedené
v prilohach 1 aZz 3 zZivnostenského zakona, zejména poskytovani software,
poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici Cinnosti a webové portaly, mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani
kurzli, skoleni, vCetné lektorské cinnosti, zprostfedkovani obchodu a sluzeb,
velkoobchod a maloobchod. NejvySSim organem spolecnosti je valnad hromada
spolec¢niki.

V poslednich letech firma vykazuje kladny hospodarsky vysledek s mirnym
mezironim ristem. Vedeni firmy bylo v roce 2011 piedano do rukou vykonného
reditele, pod kterého spadaji ostatni oddéleni - Finance, HR & Office Management,
Marketing, Project Management, a Engineering & Development - fizena
jednotlivymi manazery. Organizacni struktura je tedy funkcionalni, kde jednotlivi
manazefi oddéleni vedou své rtzné pocetné tymy viz tabulka 1. V oddéleni
Engineering & Development jsou také nezavisli kontraktori, kteri se vSak
dotaznikového Setfeni nezucastnili z diivodu irelevantnosti (nezavisli kontraktori
nemaji na vétSinu zaméstnaneckych benefiti narok). Vedle sidla spolec¢nosti
v Praze ma firma dalSi kancelar v Brné a jeji sesterska organizace v Los Angeles a

San Franciscu.
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Tabulka 1: Pocet zaméstnanci/kontraktori ve spolecnosti IT s.r.o.

Zdroj: IT s.r.o0., 2020, vlastni zpracovani

Tabulka 2: Rozdéleni zaméstnanct ve spolecnosti IT s.r.o. dle pohlavi

Zdroj: IT s.r.o0., 2020, vlastni zpracovani

6.2 Analyza nabizenych benefitu

JelikoZ je spolecnost IT s.r.o. zaméfena na poskytovani sluzeb v software
development odvétvi, nechala se inspirovat takovymi prikopniky v oblasti

zaméstnaneckych benefitli jako jsou Google a Facebook. Organizace se tedy
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zaméruje zejména na benefity, které podporuji uvolnénou a pratelskou atmosféru

na pracovisti.

Flexibilni pracovni doba - tento benefit vychazi zuzké spoluprace
s klienty v USA. Nejvice klienti pochazi ze statu Kalifornie, ktera je
z hlediska ¢asového posunu o 9 hodin pozadu ve srovnani s Ceskou
republikou, a tak neni neobvyklé, Ze zaméstnanci musi byt k dispozici ve
vecernich hodinach, aby se mohli zucastnit telekonference sklientem a
diskutovat priibéh projektu. Organizace predpokladd, ze zaméstnanec si
sam identifikuje pracovni priority, a tak nechava time management plné
vijeho rezii. Na oplatku si miize zaméstnanec vzit v pripadé potieby i
trthodinovou pauzu.

Home office - softwarovi developefi jsou zvykli pracovat ve svém vlastnim
tempu. JelikoZ kancelare spolecnosti IT s.r.o. jsou pojaty ve stylu open
space, nékdy se miiZze stat, Ze ostatni kolegové jsou pri praci rusivym
elementem, a tudiZ je prace zdomova idedlnim freSenim této situace.
Zaméstnavatel nijak tento benefit neukotvil v internich smérnicich, ale je
obvykle doporucovan pomér 3:2 (3 dny v kancelari, 2 dny home office), aby
byla zajisténa hladka spoluprace jednotlivych tymi.

25 dni dovolené - jeden znejoblibenéjSich benefitli, ktery snad kazdy
zaméstnanec oceni bez ohledu na osobni preference. Soucasti je i moZnost
cerpat celou dovolenou najednou, coZ maloktery zaméstnavatel umoziuje.
Obcerstveni na pracovisti - vramci tohoto benefitu je poskytovano
obcerstveni v nékolika riiznych formach. Kazdy den je k dispozici zdrava
snidané/svacina, ktera se obvykle skldda z vybéru jogurtii, misli, sladkého
peciva, ovoce, zeleniny a oriski. V odpolednich hodinach je zajistén dovoz
Cerstvé pripravenych svacin, jejichZ sortiment je kazdy den obménovan.
Obvykle to jsou bagety, toasty, sendvicCe, tortilly a salaty. Dale jsou
organizovany celofiremni pondélni obédy, které probihaji cateringovou
formou ve spoleCenskych prostorach firmy. PateCni rana jsou vénovana
tematickym snidanim, které jsou pripravovany dle kulinarskych zvyklosti

dané zemé, zkteré pochazi néktery ze zameéstnancl. Hlavni mySlenka
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pondélnich obédi a patec¢nich snidani je ta, aby se zaméstnanci potkavali
mimo své Uzké pracovni okruhy a vytvarela se mezi nimi vztahova vazba.
,Sweet Tuesdays” neboli ,sladké uterky“ oceni kazdy milovnik sladkého,
protoZe je zajisténa dodavka sladkych zakusktl a v letnim obdobi zmrzlin a
nanukd.

Napoje - mezi standardni nabidku patti Siroka selekce ¢ajii a zrnkové kavy.
Firma bere v potaz dieotologickd omezeni zaméstnancli, a kromé mléka
nabizi i jeho alternativy (mandlové, s6jové a kokosové).

Teambuildingové aktivity - pravidelné je porddan tematicky vanocni
vecirek a letni outdoorovy teambuilding. Obvykle byvaji poradany i dalsi
spolecenské akce pri prilezitosti svétovych svatki jako je Halloween, svaty
Valentyn nebo svaty Patrik. Na vSechny tyto akce je zajisténo cateringové
obcerstveni a otevieny koktejl bar spolu se zabavnym programem. Dale ma
kazdy team kdispozici svlij rozpocet urceny na aktivity spojené
s budovanim mezilidskych vztahi na pracovisti. VétSinou se jedna o
zazitkové nebo sportovni aktivity, na kterych se team dohodne.
Fyzioterapie - vpredem designované dny je na pracovisSti pritomen
fyzioterapeut, jehoZ sluzby jsou zcasti dotované zaméstnavatelem. Kazdy
zaméstnanec ma moznost si zarezervovat termin pres firemni kalendar a
v ramci pracovni doby se ucastnit fyzioterapeutického sezeni.

Vlastni posilovna s osobnimi trenéry - firemni prostory se rozkladaji na
dvou podlazich. Jedno podlazi je vénovano praci a druhé podlazi je
vyuzivano na spoleCenské akce. Na druhém podlaZi se nachazi vybavena
fitness mistnost. K dispozici jsou rizné tréninkové a posilovaci stroje.
Zaméstnanci mohou navstivit tyto prostory kdykoliv, protoZe jsou
pristupné neomezené i o vikendech, svatcich a ve velernich hodinach.
Firma také spolupracuje s osobnimi trenéry, kteti vedou pravidelné lekce
jogy, kruhového tréninku a jiné. Veskeré naklady jsou hrazeny firmou a
lekce probihaji v ramci pracovni doby.

Relaxacni zony - Soucasti kancelaiskych prostor jsou relaxa¢ni mistnosti a
zony. Na podlaZi pro volnocCasové aktivity je kulecnik, stolni fotbal a stolni

tenis. Na podlazi, kde jsou vlastni pracovni prostory, jsou pak razné
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rozmisténé pohovky a kiesla, kam se zaméstnanci miizou premistit, pokud
nechtéji sedét u svého stolu. Je tam i takova vymoZenost jako sada spacich
boxi, coz je na miru navrZeny nabytek, ktery zvenci vypada jako rtizné na
sebe naskladané velké drevéné kvadry. Zevnitr jsou jednotlivé kvadry
vybaveny matraci, pol$tari a dekou. Kazdy spaci box ma uzaviratelny otvor,
ktery poskytuje soukromi a klid, kdyz si chce nékdo ze zaméstnancti béhem
dne na par chvil pospat. DalSim oblibenym volno¢asovym prostorem je
,Xbox room“. Jedna se o specidlné upravenou mistnost, kde je k dispozici
herni konzole od spolecnosti Microsoft s fadou her a dalSich dopliitkovych
hernich komponenti jako jsou nastroje ke hie ,Guitar Hero“, ,Need for
Speed” nebo ,Beat Saber”. Organizace mysli i na ty, ktefi vyZaduji k praci
tiché a klidné prostredi, a proto je kdispozice nékolik zvuku odolnych
mistnosti zajiStujicich mozZnost koncentrace a soukromi.

Vécné dary - vécné dary jsou soucasti firemni kultury. Kazdy novy
zaméstnanec dostane uvitaci balicek, ve kterém jsou napriiklad firemni
tricka, vitaminy, sladkosti a antistresové pomicky. Knarozenindm je
obvyklé dostat dort, kvétiny a poukazku do néjaké restauracni sité. Jelikoz
se organizace zacina vénovat i prodeji svého znackového obleceni, aby Sitila
povédomost o svych aktivitach a jméné, jsou to Casto zaméstnanci, kteri
dostanou tyto véci zadarmo, a navic speciadlné upravené na jejich osobu
vCetné vySitého jména. Ackoliv se to nezna, zaméstnanci tento benefit
ocenuji a ¢asto jsou vidéni v obleceni firmy IT s.r.o.

»Lucky Lunch” - Jeden z mnoha benefiti podporujici vytvareni a utuzovani
vztahli na pracovisti. Kazdy nové prijaty zaméstnanec ma prvnich pét
pracovnich dnti zajistén obéd s nékterym ze svych kolegii mimo oddéleni,
do kterého nastupuje. Je to proto, aby mél moZnost se seznamit s lidmi,
s kterymi neprijde tak Casto do styku. Dale se kazdy tyden losuje a deset
vybranych zaméstnancii je mezi sebou sparovano do ,lucky lunch” dvojice.
Kazda dvojice pak vramci daného rozpoCtu jde na obéd, z kterého pak
umisti fotografii na firemni intranet.

Konference a vzdélavaci kurzy - vzdélavaci kurzy, at' jazykové nebo

odborné, jsou aktivné nabizeny vSem zaméstnanciim, aby podporovali jejich
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profesni rozvoj. Nejedna se pouze o lokalni kurzy ¢i konference, ale je
celkem béZné, Ze jsou zaméstnanci, zejména softwarovy developeri, vysilani
do zahranici, kde se ucastni konferenci poradanych Googlem nebo jinymi
market leadery v oblasti informacnich technologii.

Firemni mobil a notebook - kazdy nastupujici zaméstnanec ma narok na
novy telefon od spole¢nosti Samsung nebo iPhone dle osobni preference. Po
dvou letech si miize zaméstnanec zazadat o vyménu telefonu za noveéjsi
model nebo po dal$im roce mu stavajici pristroj firma daruje. Dale ma
moznost prevodu osobniho ¢isla pod firemni smlouvu, a tim prenechat
naklady na jeho provoz na zaméstnavateli nebo si vyzadat nové dislo.
Firmou poskytovany tarif nabizi neomezené volani v ramci Ceské republiky
a 10GB dat. K firemnimu mobilu naleZi i firemni notebook znacky Apple,
ktery si muize po trech letech zaméstnanec od firmy odkoupit za
zvyhodnénych podminek.

MultiSport karta - fenomén poslednich let, ktery se stal casto
poZadovanym zaméstnaneckym benefitem. Prestoze firma IT s.r.o. ma
k dispozici své vlastni fitness prostory, nabizi i tento benefit. Aby byla z¢asti
zajiSténa efektivita investice do tohoto benefitu, zaméstnavatel nehradi
naklady na MutiSport karty ve 100% a to z toho dtvodu, Ze je presvédcen,
Ze zaméstnanec je vice motivovan k vyuziti MultiSport karty, pokud do ni
sam musi investovat. V tomto pripadé se jedna o ¢astku 250 K¢ za mésic.
Ucast na akcich poiadanych firmou - firma dba na to, aby jeji jméno bylo
spojovano se zajimavymi projekty a start-up firmami, a to zejména v oblasti
IT. Také se snazi sdilet své zkuSenosti a aktivné vzdélavat Sirsi verejnost
poradanim a hostovanim akci v prostorach firmy.

,Thank you“ prani - pokud ma zaméstnanec pocit, Ze pro néj nékdo
z kolegli néco udélal nad ramec svych povinnosti nebo jinym zplsobem
pomohl, pozada HR oddéleni, aby tomuto ¢lovéku poslali , Thank you“
karticku s malou sladkosti. Pfi nasbirani péti takovych kartic¢ek pak dotycny
dostane od firmy darkovy poukaz do vybrané restauracni sité v hodnoté

500 K¢.
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6.3 Dotaznikové setreni

6.3.1 Metodika dotaznikového Setreni

Dotaznik je sloZen z deseti otazek svybérem zvice moZnosti nebo s moZnosti
strucného vyjadieni. Otazky se zaméfuji na zjisténi demografickych udaji
respondenti a dale jejich osobnich preferenci tykajicich se problematiky
zaméstnaneckych benefiti. Navrh otazek byl pred vlastnim sestavenim dotazniku
konzultovan s HR manaZerem. Kvytvoreni dotazniku byly pouZity Google
formulare, které jsou pro svoji jednoduchost béZzné v organizaci pouZzivany. Pred
samotnou distribuci dotazniku byl nastroj testovan pouze na zaméstnancich
z financniho oddéleni, aby se zajistila jeho funkcnost. Distribuce dotazniku
probéhla v mésici unoru (2.3.2020) pres firemni intranetovy chatovaci kanal Slack
formou internetového odkazu stim, Ze zaméstnanci méli na jeho vyplnéni 5
pracovnich dni.

Z divodii mnohojazy¢ného sloZzeni zaméstnanci ve firmé bylo treba, aby
dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci probéhlo vanglickém jazyce. Obsah

vyplnénych dotaznikii byl nasledné prelozen a zpracovan do grafi v ceském jazyce.

6.3.2 Vysledky dotaznikového Setreni

Tato kapitola se zabyva prezentaci otazek dotaznikového Setfeni formou grafii
doplnénych o slovni popis.

Dotaznik byl zaslan vSem zaméstnanctiim, v celkovém poctu ctyticet, z nichZ tricet
Sest poskytlo jejich odpovédi. V procentualnim poméru bylo tedy osloveno 100%
zaméstnanct, z ¢ehoz 90% dotdzanych poskytlo své odpovédi. Ze statistického
hlediska jde o reprezentativni vzorek a miizeme tedy vysledky Setifeni povazovat

za platné.

Otazka ¢. 1: VaSe pohlavi?
Na tuto otazku bylo moZné odpovédét pouze vybérem ze dvou moznosti - ,muz“ a
,Zzena“. Z grafu je patrné, Ze 16 respondentli jsou Zeny (v relativnim vyjadieni

44%) a zbyly pocet respondentii 20 jsou muzi (v relativnim vyjadieni 56%).
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Vysledky respondentt odpovidaji celofiremnimu rozlozeni, kde z celkového poctu

vSech zaméstnanct tvoii 55% muzi a 45% Zeny (viz Tabulka 2).

Obrazek 7: Pohlavi

Pohlavi

m Muz

m Zena

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 2: Vas vék?

Druhou otazkou bylo zkoumano vékové rozloZeni respondenti. Z navrhovanych
vékovych kategorii je patrné, Ze primérny vék respondenti je velice nizky.
NejpocetnéjSi vékovou kategorii je kategorie 26-30 let (v absolutni hodnoté 15;
relativni hodnoté 42%). Druha nejCastéji zastoupena vékova kategorie je 31-35 let
(v absolutni hodnoté 10; relativni hodnoté 28%), nasledovana vékovou kategorif
21-25 let (v absolutni hodnoté 9; relativni hodnoté 25%). Vékové kategorie 36-40
let a 41 a vice let jsou shodné zastoupeny poctem jednoho respondenta (obé

v relativni hodnoté 3%)
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Obrazek 8: Vék

Vek

m Méné nez 21 let
m 21-25 let
® 26-30 let
m 31-35 |et
® 36-40 let

m 41 a vice let

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 3: Jak dlouho jste zaméstnancem IT s.r.o0.?

Tato otazka se zabyva odpracovanymi lety v IT s.r.o. PfestoZe firma existuje jiZ od
roku 2009, vétsi ndbor zaméstnanct probéhl az vroce 2012. Z grafu vyplyva, Ze
nejvice pracovniki je u firmy 1 az 3 roky (v absolutni hodnoté 14; relativni
hodnoté 39%). Shodny pocet pracovniki (v absolutni hodnoté 8; v relativni 22%)
odpovédél, Ze je zaméstnano po dobu méné nez 1 roku a mezi 3 aZ 5 lety. Druhou
nejméné pocetnou skupinou jsou pracovnici, ktefi pracuji u firmy mezi 5 az 7 lety
(v absolutni hodnoté 4; relativni hodnota 11%). Dva pracovnici (v relativni
hodnoté 6%) maji odpracovano vice nez 7 let. O téchto pracovnicich se da rici, Ze

jsou s firmou jiz od jejiho aktivniho plisobeni.
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Obrazek 9: Pocet odpracovanych let u IT s.r.o.

Pocet odpracovanych let u IT s.r.o.

m Méné nez 1 rok
m 1-3 roky

m 3-5 let

m 5-7 let

m Vice nez 7 let

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 4: V jakém oddéleni pracujete?

Pracovni pozice byly rozdéleny do péti oddéleni — Project Management, Design &
Engineering, Finance, HR & Office Management, a Marketing - z diivodu dalsi
analyzy, ktera ukaze preference jednotlivych pracovniki z hlediska jejich zaméreni
prace.

Z grafu vyplyva, ze 12 respondentti (v relativni hodnoté 33%) pracuje v oddéleni
zabyvajici se vyvoje a designu softwaru (Design & Engineering), 8 respondentt (v
relativni hodnoté 22%) pracuje v projektovém oddéleni (Project Management), 7
respondentt (v relativni hodnoté 19%) pracuje v icetnim a finan¢nim oddéleni
(Finance), 5 respondentii (v relativni hodnoté 14%) pracuje vHR a Office
Management oddéleni, a nejmensi pocet 4 respondenti (v relativni hodnoté 11%)

pracuje v Marketingovém oddéleni.
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Obrazek 10: Pracovni zairazeni

Oddéleni

m Project Management
m Design & Engineering

® Finance
m HR & Office Management
m Marketing

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 5: Premysleli jste nad nabidkou benefitl, pri vybéru IT s.r.o. jako
zaméstnavatele?

Tato otdzka byla poloZena scilem zjistit kolik lidi priklada zaméstnaneckym
benefitim dliraz pti vybéru zaméstnavatele. Ze vSech respondentd jich skoro 2/3
(v absolutni hodnoté 23; v relativni hodnoté 64%) odpovédélo, Ze pred prijetim
pracovni nabidky od IT s.r.o. se sezndmilo s nabizenymi benefity. Oproti tomu
pouze 1/3 (v absolutni hodnoté 13; v relativni hodnoté 36%) se vyjadrilo, Ze pro

né nabidka benefitd pii vybéru zameéstnavatele nebyla dulezita.
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Obrazek 11: Vyznamnost zaméstnaneckych benefiti pri vybéru zaméstnavatele

Dulezitost benefitd pfi vybéru zaméstnavatele

® Ano

m Ne

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Nasledujici graf je pouze detailnéjSim zpracovanim vySe zminéné otazky, a to
z pohledu profesniho zarazeni. VSichni respondenti z marketingového oddéleni (v
absolutni hodnoté 4; vrelativni hodnoté 100%) odpovédéli, Ze jsou pro né
nabizené benefity vyznamné pti vybéru zaméstnavatele. Velmi diilezité nabidku
zaméstnaneckych benefiti hodnotili i respondenti z projektového oddéleni, kde
v poméru 7:1 se vyjadrili pro ,ano“ versus ,ne“ (v relativnim poméru 88% versus
12%). Respondenti z finan¢niho a personalniho oddéleni hlasovali velmi podobné
s rozdilem jednoho hlasu pro ,ano“ versus ,ne“ (v absolutnim poméru 4:3 a 3:2,
vrelativnim pomeéru 57% versus 43% a 60% versus 40%). Jediné v oddélent
software designu a vyvoji respondenti odpovédéli vétSinou ,ne“ tzn. Ze pri
rozhodovani, zda akceptovat nabidku prace firmy IT s.r.o. se vétSina vyjadrila, Ze

ne, a to v absolutnim poméru 7:5 (v relativnim poméru 58% versus 42%).
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Obrazek 12: Vyznamnost zameéstnaneckych benefiti pri vybéru zaméstnavatele dle
pracovniho zarazeni

Vyznamnost zaméstnaneckych benefitl pri vybéru
zaméstnavatele dle pfislusnosti pracovniho zafazeni
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 6: Ohodnotte faktory ovliviiujici VaSe rozhodovani pri vybéru
zaméstnavatele.

Tato otdzka byla poloZena za Ucelem zjiSténi duleZitosti jednotlivych faktord pfti
vybéru zaméstnavatele. Respondenti mohli volit mezi péti stupni dileZitosti s tim,
Ze mohli dat stejnou vahu i vice faktoriim, a naopak nékterou vahu zcela vynechat.
Z grafu vyplyva, ze 27 respondentd klade nejvétsi dilezitost naplni prace, tzn.
jakou cCinnosti a ukoly travi ¢asovy pracovni fond. Za velmi dtlezity rozhodovaci
faktor je také povazovana firemni kultura a jeji povést. Celkem 21 respondenti mu

udélilo nejvétsi vahu.
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Obrazek 13: Faktory ovliviiujici vybér zaméstnavatele

Faktory ovliviujici vybér zaméstnavatele
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Pro ziskani presnéjsi interpretace odpovédi respondentti byly data dale
zpracovana. Jednotlivym hodnoticim kritériim byla prirazena jejich vaha a to

nasledovné:

e 5 -velmidulezité

o 4 -dulezité

e 3 -neutralni

e 2 -spiSe nedulezité

e 1 -nedulezité

Poté byl spocitan vaZeny primér vSech odpovédi a interpretovan graficky. Z grafu
lze opét vycist, Ze nejdllezitéjSim faktorem rozhodujicim o vybéru zaméstnavatele
je napln prace, nasledovan firemni kulturou a jeji povésti. Zakladni mzda se

umistila dle preference respondentl aZ na tretim misté. Pracovni prostiedni se

44



umistilo na tretim misté od konce a za nim nepenéZni benefity. Jako nejméné

ovliviujici faktor byly oznaceny finan¢ni odmény a bonusy.

Obrazek 14: Faktory ovliviiujici vybér zaméstnavatele dle viZeného praméru

Faktory ovliviujici vybér zaméstnavatele dle vazeného

priméru
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7: Jak dulezité jsou pro Vas zaméstnanecké benefity v IT s.r.o.

V této otazce méli respondenti ohodnotit nabizené zaméstnanecké benefity v IT
s.r.o. Respondenti opét méli a vybér z péti vyrokl vyjadrujici jejich preferenci
s tim, Ze mohli dat stejnou vahu i vice faktoriim, a naopak nékterou vahu zcela
vynechat.

Z grafu vyplyva, Ze nejvice cenénym benefitem je flexibilni pracovni doba. Plnych
26 respondentli tento benefit oznacila za ,velice dilezity“. Druhym nejvice
cenénym benefitem byl respondenty zvolen firemni mobil a notebook, ktery
nejvice ocenovalo 17 respondentt. Oproti tomu byl za nejvice nedtleZity benefit

zvolena fyzioterapie, pro kterou se vyjadrilo 14 respondentd.
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Obrazek 15: Oblibenost zaméstnaneckych benefiti ve spolecnosti IT s.r.o.

Preference oblibenosti nabizenych benefitd

ﬁ

"Thank you” pfani 12

U¢ast na akcich poradanych firmou

5
MultiSport karta E 10
10
. ’ . 2
Firemni mobil a notebook h—ﬂ—
17
Konference a vzdélavaci kurzy hﬁ
14
5

|\‘
=
wv

Lucky lunch

Vécné dary “ 1

v e 7 10
Relaxacni zény m
——

Vlastni posilovna s osobnimi trenéry

Fyzioterapie

Teambuildingové aktivity M 14
s . eV, e 011
Napoje na pracovisti
Obcerstveni na pracovisti

25 dni dovolené

Flexibilni pracovni doba Lz 5
26
3
Home office s 13
14

o
(0]
[y
o
=
(0]

20 25
H nedllezité M spiSe nedllezité mneutrdini mdllezité ®velmidullezité

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani
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Pro ziskani presnéjsi interpretace odpovédi respondenti byly data dale
zpracovana. Jednotlivym hodnoticim kritériim byla prirazena jejich vaha a to

nasledovné:

e 5 -velmidtlezité
o 4 -dtlezité

e 3 -neutradlni

e 2 -spisSe dulezité

e 1 -nedulezité

Poté byl spocitan vazeny primeér vSech odpovédi a interpretovan graficky. Z grafu
lze jasné vidét, Ze celkové nejocenovanéjSim benefitem je flexibilni pracovni doba,
jak jiz naznacoval predchozi graf, nasledovana firemnim mobilem a notebookem.
Na tretim misté se soucasné umistili tfi benefity, a to konference a vzdélavaci
kurzy, 25 dni dovolené a home office. Oproti tomu se jako nejvice nedtlezity
benefit umistila fyzioterapie, nasledovana napoji na pracovisti a hned za tim

relaxa¢nimi z6nami.
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Obrazek 16: Oblibenost zaméstnaneckych benefiti ve spolecnosti IT s.r.o. dle vazeného
priméru

Celkova oblibenost zaméstnaneckych benefitl v IT s.r.o
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8: Co vnimate jako zaméstnanecky benefit, ale neni na seznamu
vyse?

Tato otazka byla formulovana jako oteviend, aby kaZzdy zrespondentii mohl
vyjadrit sviij nazor. Celkem na tuto otdzku odpovédélo 15 respondentt s tim, Ze
nékteré odpovédi byli pouze detailnéji rozvinuté jiz zminéné benefity z predchozi
otazky. Benefit, ktery nebyl na seznamu, ale byl zminén tfemi respondenty, je ,dog

friendly office“, tzn., Ze zaméstnanci mohou vzit svého psa do kancelare za
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predpokladu, Ze pes je trénovany a zvykly na cizi lidi. Ve dvou odpovédich se také
objevila moznost parkovani na firemnich parkovacich stanich, coz je jisté zajimavy
benefit vzhledem k tomu, Ze kancelare se nachazi v blizkém centru Prahy a mnoho
zaméstnanci dojizdi do prace vlastnim vozidlem. Jeden respondent vyzdvihl styl
fizeni zaméstnanct, ktery je zaloZzen na diivéie ve znalosti zaméstnancti, a naopak

absolutné postrada ,micromanagement®”.

Otazka ¢. 9: Vyjmenujte zaméstnanecké benefity, o které byste méli zajem.

[ tato otazka je zamérné formulovana jako oteviena, protoze jejim cilem bylo
zjistit, jaké benefity respondenti postradaji, aniz by méli moZnost volby ¢i navrhy
moznych benefiti. Pouze pét respondentti se rozhodlo vyjadrit k této otazce - dva
respondenti navrhovali moZnost bonusového planu, dalSi dva respondenti by
ocenili sluzbu hlidani déti na pracovisti a jeden respondent by zavedl stravenky.
Zajimavym vystupem této otazky byl fakt, Ze navrh sluzby hlidani déti na

pracovisti vzeSel od respondentli muzského pohlavi.

Otazka ¢. 10: Ohodnotte VasSi celkovou spokojenost s nabizenymi
zaméstnaneckymi benefity v IT s.r.o.

Predpoklada se, Ze ne kazdy zaméstnanec vyuZziva vSechny nabizené benefity, ale je
dilezité zjistit, jak je spokojeny scelkovym balickem nabizenych benefitt.
Respondenti méli ohodnotit jejich celkovou spokojenost slovné. Z grafu vyplyva, Ze
nikdo neni nespokojeny s nabizenymi benefity (v absolutni hodnoté 0; v relativni
hodnoté 0%), tfi respondenti se vyjadrili neutralné (v absolutni hodnoté 2;
vrelativni hodnoté 6%). Deset respondentli je spiSe spokojeno s benefity (v
absolutni hodnoté 8; vrelativni hodnoté 22%). Nejpocetnéjsi jsou spokojeni
respondenti, ktef tvoii 2/3 vSech respondentii (v absolutni hodnoté 26; v relativni

hodnoté 72%).
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Obrazek 17: Celkova spokojenost se zaméstnaneckymi benefity v IT s.r.o.

Cekova spokojenost se zaméstnaneckymi benefity v IT
s.r.o.
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m spiSe nespokojeny
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2020, vlastni zpracovani
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7 Shrnuti vysledkt a navrh doporuceni

7.1 Shrnuti vysledku

Z vysledkli dotaznikového Setreni vyplyva, Ze spolecnost IT s.r.o. ma nastaven
systém zaméstnaneckych benefiti efektivné. Ze vSech respondentti jich je 72%
spokojeno a 22% spiSe pokojeno se stavajici nabidkou, coZz potvrzuje drive
stanovenou hypotézu.

Déale Ize z odpovédi respondentd vyvodit zavér, Ze nejvice si zaméstnanci ceni
takovych benefitii, které jim poskytuji autonomii vramci svého vlastniho time
managementu (flexibilni pracovni doba, home office) a investice do jejich
profesniho rozvoje (konference a vzdélavaci kurzy).

Vramci dotaznikového Setreni méli respondenti prostor vyjadrit se ke skladbé
benefiti a jejich mozné upravy. Ocenili neformalnost pracovniho prostredi a
neobvykly benefit ,dog friendly office“. Ackoliv jsou respondenti celkové velmi
spokojenti, nékteri z nich zminili, Ze by ocenili zavedeni pohyblivé sloZky mzdy nad
ramec soucasné fixni mzdové slozZky nebo poskytovani sluzby hlidani déti na
pracovisti.

Skoro dvé tretiny respondentt se vyjadrily, Ze je systém zaméstnaneckych benefiti
jednim z faktord, ktery ovliviiuje jejich rozhodovani pri vybéru zaméstnavatele,
ackoliv v porovnani sdalSimi faktory se umistily aZ za naplni prace, jako
nejdiilezitéjsim faktorem, firemni kulturou a povésti, zdkladni mzdou, a pracovnim
prostredim.

Prestoze respondenti hodnotili systém zaméstnaneckych benefitii ve spolecnosti
IT s.r.o. velmi pozitivné, vzdy je prostor k provedeni tiprav, jeZ mohou vést k jeSté
vétsi spokojenosti zaméstnancli a prilakat nové pracovni sily. Nasledujici SWOT
analyza predstavuje silné a slabé stranky systému zameéstnaneckych benefiti v IT

s.r.o., a také prilezitosti, kterych miize firma vyuzit a hrozby, kterym musi Celit.
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Tabulka 3: SWOT analyza spolecnosti IT s.r.o.
Silné stranky (Strenghts)

e Zajimava nabidka benefit

e Velky rozpocet vénovany
benefitim

e Prostorné kancelare nabizejici
prostor k apraveé pracovniho
prostredi

e Udavac trendfi v CR v oblasti

zaméstnaneckych benefitl

Prilezitosti (Opportunities)

e Pravidelné Setfeni spokojenosti
zaméstnanci v oblasti
poskytovanych benefit

e Implementace novych benefitl
dle preference zaméstnancti

¢ Ochota nechat se inspirovat od
expertl v oblasti

zaméstnaneckych benefitl

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

7.2 Navrh doporucéeni

Slabé stranky (Weaknesses)

Benefity, které nejsou ve vétsi
mire vyuZivané
Absence pohyblivé penézni

slozky mzdy

Hrozby (Threats)

Zména demografického sloZeni
zaméstnanci

Rist konkurence v oblasti
nabidky zaméstnaneckych
benefiti

Zména ekonomické situace a jeji
dopady na finan¢ni moZnosti

firmy

Na zakladé odpovédi respondentii l1ze konstatovat, Ze v oblasti péce o zaméstnance

je spolecnosti IT s.r.o. na velmi vysoké drovni a neni tireba nijak radikalnich zasaht
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do soucasného systému zaméstnaneckych benefitli. Respondenti vyjadrili velkou
spokojenost se soucasnymi benefity a ocenili nekonvencni pristup zaméstnavatele
co se tycCe jejich nabidky. Vedeni spolecnosti IT s.r.o. odvedlo dobrou praci pri
vybéru benefiti vzhledem k vékové kategorii jejich zaméstnanct, a s tim spojeného
ocekavani. VétSina zaméstnanci spadd do kategorie milenidli, kteii hledaji
smysluplnou a zabavnou praci a vzaméstnani se chtéji citit dobre. SpoleCnost IT
s.r.o. tedy investovala do vytvoreni prijemného a neformalniho pracovniho
prostiredi a do vzdélavani zaméstnanci. Cely systém zaméstnaneckych benefitl je
nastaven tak, aby zaméstnanci chodili do prace radi a nevadilo jim tam travit vice
Casu, pokud to prace vyZaduje.

Vramci zlepSeni stavajictho systému benefiti a v souladu s dotaznikovym
Setfenim by spolecnost mohla vyuZit svych silnych stranek a implementovat
benefit, o ktery zaméstnanci projevili zajem - dotované jesle/Skolka na pracovisti.
Vzhledem ktomu, Ze ma jiZ spoletnost v prondjmu dostatecné velké prostory,
jednalo by se pouze o jejich apravu. Tim padem by nedoslo k nariistu vydaji v této
oblasti, ale investovalo by se do prestavby stavajicich prostor tak, aby vyhovovaly
novym ucelim. Da se predpokladat, Ze i tak by se jednalo o pomérné velkou
finan¢ni investici, od niZ se ocekdva podporeni spokojenosti stavajicich
zaméstnanct, protoze jejich vék bude nartstat, a s tim i potieba zakladat rodinu a
balancovat profesni a soukromy Zivot. Je to také typ benefitu, ktery jisté zaujme
potencionalni Zadatele o praci a zvysi konkurenceschopnost spole¢nosti na trhu
prace.

Stejné tak by mohl byt implementovan systém odmén zaloZen na mire splnéni
stanovenych cild tak, aby motivoval zaméstnance k vétsim vykontim. V souvislosti
stimto benefitem by musel byt vypracovan proces tykajici se odménovani
zaméstnanci na zakladé stanovenych cilli, véetné samotného procesu stanovovani
cilg, pravidelné kontroly pokroku plnéni danych cilti a ptipadné zpétné vazby.
Také by se musel vyclenit rozpocet na vyplatu odmén v souvislosti s plnénim
danych cilt, coz by predstavovalo jediny primy naklad spojeny s timto benefitem.
Ackoliv se da predpokladat relativné vysoka finan¢ni zatéz, tento benefit by byl pro

zaméstnavatele daniové uznatelny v plné vysi.
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Extra ndaklady spojené simplementaci novych benefiti by mohly byt z casti
financovany z uSetifenych zdroji za zruSené benefity, které se mezi zaméstnanci
netési velké oblibé, napr. fyzioterapie. RuSeni jakéhokoliv benefitu, byt
neuzivaného, je zaméstnanci vnimano negativné, a proto by bylo treba tento krok
vhodné komunikovat - jako nahradu jinym ZadanéjSim benefitem neZli prosté
ruSeni.

Spolec¢nost IT s.r.o. by vSak neméla podcenovat hrozby, kterym miiZe v budoucnu
Celit, a to zejména nahlé zméné ekonomické situace, ktera se ihned promita do
finan¢nich moZnosti spolecnosti. Dale se da ocekavat starnuti soucasnych
zaméstnanct, a s tim spojené zmény jejich preferenci v oblasti zaméstnaneckych
benefitl. Proto, jak jiz bylo zminéno, je dllezitd pravidelnd zpétna vazba a
piipadnd uprava stavajictho systému zaméstnaneckych benefiti tak, aby

reflektoval o¢ekavani zaméstnancii a byl maximalné efektivni.
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8 Zaver

Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo zhodnoceni systému zaméstnaneckych
benefitli ve vybrané spolecnosti a predlozeni navrhia kjeho zlepseni. Na zakladé
dotaznikového Setieni byla navrzena implementace novych benefitli, a naopak
navrZena redukce nékterych stavajicich.

V teoretické casti bylo nastinéno téma motivace jako psychologického procesu,
vjehoz ramci byl rozebran vyznam zaméstnaneckych benefiti jako nastroj pri
motivaci zaméstnancli. Rovnéz byly analyzované nejoblibenéjsi zaméstnanecké
benefity, a to zejména zhlediska danového dopadu na zaméstnavatele a
zaméstnance.

Prakticka cast se vénovala charakteristice analyzované spolec¢nosti IT s.r.o. a jejiho
systému zameéstnaneckych benefitli. Kanalyze poslouzila data ziskand béhem
fizenych rozhovorli s manazery, studiem internich smérnic a dotaznikového
Setfeni mezi zaméstnanci. Mezi zaméstnanci byla nejvice cenénym benefitem
flexibilni pracovni doba, naopak o fyzioterapii jevili nejmensi zajem.
Dotaznikového Setfeni se zucastnil reprezentativni vzorek zaméstnancili, a tak
miiZeme vysledek priizkumu povazovat za relevantni.

Vlastni dotaznikové Setieni a zpracovani dostupnych zdrojt probéhlo v dobé, kdy
ekonomicka situace byla i pres mensi klesajici trend stale na velmi dobré Urovni.
Nezaméstnanost byla na historicky nejnizSich hodnotach a pro zaméstnavatele
predstavovala  komplikaci pri  ziskdvani  kvalifikovanych  pracovniki.
Zameéstnavatelé vyuzivali vSech nastroji k zvySeni své atraktivnosti na trhu prace,
mezi nimiz byl i systém zaméstnaneckych benefitt.

V breznu 2020 naplno propukla pandemie koronaviru a otrasla tak celosvétovou
ekonomikou vtakové mire, Ze ji mizZeme nazvat ,Cernou labuti“, tzn.
nepredvidatelnou udalosti, ktera ma vyznamny dopad na spole¢nost. Momentalné
neni dostatek informaci, aby bylo moZné odhadnout jeji celkovy dopad na
spole¢nost a ekonomickou situaci, ale d4 se odhadovat celkové zpomaleni
ekonomiky, a s tim spojené financni ztraty. Proto se ocekavd, Ze zaméstnavatelé

zvoli konzervativnéjsi pristup pri spravé firemnich financi, a tak lze predpokladat,
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Ze vramci uspornych opatreni dojde kredukci nabizenych zaméstnaneckych

benefita.
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Priloha 1

Dotaznik - Zaméstnanecké benefity ve spolecnosti IT s.r.o.

1) Jaké je VaSe pohlavi
o Muz

o Zena

2) Kolik je vam let?
o Méné nez 20 let

o 21-25let

o 26-30let

o 31-35let

o 36-40 let

o Vicenez 41 let

3) Jak dlouho pracujete pro spole¢nost IT s.r.o.?
o Méné nez1rok

o 1-3roky

o 3-5let

o 5-7let

o Vicenez7 let

4) V jakém oddéleni pracujete?
o Design & Engineering

o Finance

o HR & Office Management

o Marketing

5) Premysleli jste nad nabidkou benefiti, piri vybéru IT s.r.o. jako
zaméstnavatele?
o Ano

o Ne



6)

7)

Priloha 1

Ohodnotte faktory ovliviiujici VaSe rozhodovani pri vybéru
zaméstnavatele. (5 - velmi dilezité, 4 - dilezité, 3 - neutralni, 2 - spise
nedulezité, 1 - nediilezité). Kvice faktorim miizete dat stejnou
znamku.

Zakladni mzda

NepenéZni benefity

Napln prace

Firemni kultura a jeji povést

Pracovni prostredi

Finan¢ni odmény a bonusy

Jak dulezité jsou pro Vas zaméstnanecké benefity v IT s.r.o. (5 - velmi
dalezité, 4 - dalezité, 3 - neutralni, 2 - spiSe nedilezité, 1 -
nedulezité). K vice benefitim miizete dat stejnou znamku

Home office

Flexibilni pracovni doba

25 dni dovolené

Obcerstveni na pracovisti

Napoje na pracovisti

Teambuildingové aktivity

Fyzioterapie

Vlastni posilovna s osobnimi trenéry

Relaxac¢ni zony

Vécné dary

Lucky lunch

Konference a vzdélavaci kurzy

Firemni mobil a notebook

MultiSport karta

Uéast na akcich potadanych firmou

7

»Thank you“ prani



Priloha 1

8) Co vnimate jako zaméstnanecky benefit, ale neni na seznamu vyse?

10) Ohodnot'te Vasi celkovou spokojenost s nabizenymi
zaméstnaneckymi benefity v IT s.r.o.

o Spokojeny

o SpiSe spokojeny

o Neutralni

o SpiSe nespokojeny

o Nespokojeny
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