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1. Shrnuti a hodnoceni obsahové stranky prace:

Prace se zaméfuje na vyzkum komunikacnich strategii, které mohou vyuZivat ¢lenové NaboZenské
spoleénosti Svédkové Jehovovi pti prvnim kontaktu s vefejnosti, v rdmci sluzby tzv. neformalniho
podavani svédectvi. Autorka formuluje cil prace nasledovné:

Hlavnim cilem je identifikovat komunikacni strategie, které obecné plati pro vétsinu okamZiki
prvniho setkdni ¢lend svédku Jehovovych s nezndmou osobou. (s. 10)

Cil je specifikovan prostfednictvim vyzkumné otdzky: Jaké komunikacni strategie uZivaji svédkové
Jehovovi v neformdlnich poddvadni svédectvi? (s. 10), kterou dale na zakladé konceptl predstavenych
v teoretické Casti prace upresnuje pomoci dil¢ich podotazek (s. 24-25). Text se sklddd — kromé Gvodu
a zavéru — z péti obsahlych kapitol, a je vzhledem k vyzkumné otdzce logicky strukturovan.

Autorka vychazi ze sociologického pfistupu ke zkoumani naboZenstvi, ke konceptualizaci procesu
nabozenské konverze vyuzivd tzv. social-drift model, podle néjz je konverze pojata jako proces
postupného zaclerovani jedince do naboZenské skupiny na zdkladé posilovani socidlnich vazeb.
Soustfedi se na okamzik prvniho kontaktu skupiny s jedincem, pficemz se zaméruje na komunikaéni
strategie, které mohou ¢lenové skupiny (vzhledem k deklarovanym cillim prvniho kontaktu) vyuZit.
V empirické casti prace nejprve provadi obsahovou analyzu zvolenych vzdélavacich prirucek
spolecnosti, které nabizeji obecné navody a doporuceni pro pribéh sluzby. Na zakladé analyzy
odhaduje obecné doporucované komunikacni strategie. Nasledné na zakladé provedeni polo-
strukturovanych rozhovord analyzuje konkrétni komunikacni strategie vyuZivané cleny, ktefi sluzbu
neformalniho setkani realizuji. Autorka se zaméfuje na popis strategii na Urovni (a) cild, (b) obecnych
principl komunikace, (c) odhadu charakteru adresata, (d) charakteru vyuzitych apel( a (e) zpUsobl
udrZeni kontaktu i mimo prvotni kontakt.

Praci povaZuji za zdaftilou vzhledem k danému stupni a oboru studia. Prace je napsana srozumitelné,
ma logicky postup, autorka v prdci relevantné zdlvodnuje své metodologické volby, koncepty
predstavené v teoretické ¢asti prace jsou vhodné vyuzity a aplikovany v analytické ¢asti prace. Autorce



se dle mého ndazoru dafi zodpovédét v ivodu zvolenou vyzkumnou otdzku adekvatné a komplexnim
zpUsobem, jak je také demonstrovano v zavéru prace.

2. Hodnoceni formalni stranky prace:

V prlibéhu psani jsme s autorkou Casto reSily stylistickou stranku jejiho textu, jsem proto rada, Ze
findlni verze je psand pomérné vyspélym zplsobem, ktery se blizi akademickému stylu psani.

Mam vsak poznamku — neni mi jasné, proc (oproti pribézné domluvé) autorka ve finadlni verzi zmifiuje
jména konkrétnich dotazovanych respondent( pred citacemi jejich vyrok( (a nikoliv aZ za citacemi, jak
by to davalo vétsi smysl).

3. Hodnoceni prace se zdroji:

Autorka pracuje s relevantnimi ¢eskymi i anglickymi zdroji. Bohuzel pfi finalnim ¢teni prace jsem si
vSimla, Ze seznam literatury neodpovida zcela literature pouzité v textu. Konkrétné:

e Vtextu nejsou vyuzity/citovany zdroje: Carley (1993) a Devito et al. (2001), které ale jsou
uvedeny v seznamu vyuzité literatury.

e Vtextu jsou vyuzity/citovany zdroje: Paloutzian (2005), Miceli et al. (2006), Kratky (2006),
Luzny (2010), Strazna véz (2011), Oficidlni portal svédkl Jehovovych (2021), které naopak
nejsou uvedeny ve findlnim seznamu vyuZzité literatury.

e Text Taylor (2006) je v seznamu uveden dvakrat.

4. Otazky k diskuzi pfi obhajobé:
Dovolim si dvé otazky tykajici se metodologie provedeného vyzkumu:

e Proc jste se v rdmci korpusu provedenych rozhovor( rozhodla nerozliSovat mezi aktudlnimi a
byvalymi ¢leny skupiny?

e Na zadkladé ceho jste usoudila, Ze vzorek respondentd je jiZz saturovany, a neni uz tfeba jej
rozSifovat o dalSi respondenty?

5. Hodnoceni prace znamkou: A

6. Vysledné hodnoceni prace:

Z hlediska vedouci prace jsem svysledkem spokojena. Autorka praci pribéiné konzultovala,
zapracovala vétsinu pfipominek i navrh(, neuspéchala odevzdani prace. Myslim, Ze vysledkem je text,
v némz se autorce dafi mapovat specifika komunikacnich strategii uZitych svédky pfi prvnim kontaktu
s verejnosti. Autorka zvladla sbér dat i jejich obsahovou analyzu, na jejich zakladé se ji dafi komplexné
zodpovédét zvolenou vyzkumnou otdzku. Praci vSak ve vysledku ponékud skodi urcity formalni
nedostatek, a to zmatek v seznamu literatury (viz vyse).
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