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Souhrn

Diplomové prace Navrhy na snizeni distribu¢nich nakladi a zlepSeni distribuénich kroku
u vybrané¢ho podnikatelského subjektu je zamétena na distribu¢ni logistiku a jeji naklady.
Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické Casti jsou zpracovany
zakladni pojmy tykajici se distribucni logistiky. Pomoci literarnich reSersi jsou zde
rozebrany procesy distribu¢ni logistiky, jako je nakup a zasobovani, zasoby, skladovani a
doprava. Déle jsou zde rozebrany néklady, které se v jednotlivych distribu¢nich procesech
objevuji a ¢im je jejich vySe ovlivnéna. Zaverecna Cast této kapitoly se vénuje distribu¢nim
informacnim technologiim, jako jsou systémy fizeni skladl, automatickd identifikace a
elektronickd vymeéna dat. Praktickd ¢ast prace se vénuje soucasnym distribu¢nim procesiim
a jejich nakladim u vybrané spolecnosti. Tyto procesy jsou, objedndvani zbozi, piijem
zbozi do skladu, skladovani, expedice zbozi ze skladu, rozvoz zbozi k zdkaznikiim a piijem
zbozi u zékaznika. Vyznamnd kapitola praktické Casti se zaobirad distribucnimi naklady u
vychystavani zbozi z externiho skladu a nakladd na rozvoz zbozi k vybranym zakazniktim.
Podstatnd pasaz se veénuje identifikaci nedostatkii u zminénych distribucnich procest.
Zavére€na Cast se zabyva navrhy a doporucenimi na zlepSeni nedostatkil v distribu¢nich
procesech. Konkrétné se tyto navrhy tykaji snizeni nékladi na vychystavani zbozi
z externiho skladu, snizeni nakladi na rozvoz zbozi k zédkaznikiim a navrhy zlepSeni

procesu pii objednavani zbozi od zdkaznika a usnadnéni kontroly zboZi ze skladu.

Kli¢ova slova: Logistika, distibuce, distribu¢ni proces, zakaznici, sklad, skladovani,

manipulace, doprava, distribu¢ni néklady.



Cil Préce

Hlavnim cilem prace byl navrh na snizeni nakladi a zlepSeni distribu¢nich krok
u zvolenych c¢asti distribucniho procesu pro vybrany podnikatelsky subjekt. Snizeni
nakladu a zlepSeni procesu, se tykal vychystavani zakaznikti z vybraneho externiho
podnikatelského subjektu, snizeni nakladd v oblasti dopravy pro vybrané odbératele
a zlepSeni procesu kontroly zbozi ve skladu a procesu objednavani. Hlavniho cile bylo
dosazeno pomoci dil¢ich cili. Dil¢im cilem bylo zhodnotit soucasné postupy distribu¢nich
procestit ve vybrané spolecnosti. Dal$im zamérem bylo zhodnotit soucasny stav
distribu¢nich nakladd ve vybranych distribu¢nich procesech. Zavére¢nym tukolem bylo,

identifikovat nedostatky, které se v distribu¢nich procesech nachazeji.

Metodika

Teoreticka Cast prace vychazela z reSerSe odborné literatury, ¢lankd a dalSich zdroju
zabyvajicich se problematikou distribuce a distribu¢nich néklada, které byly pro
praktickou ¢ast prace velice dilezité. Také se dotkla i dalSich distribu¢nich procesi, jako je
nakup, zasoby, skladovani, doprava a informaéni systémy v distribuci pouzivané.
V poslednim oddile teoretické c¢asti byly zminény informaéni systémy, které jsou

v distribuci pouzivané.

Ziskané informace pro zpracovani praktické casti diplomové prace byly shromazdény
pomoci empirického vyzkumu. Primarni data byla ziskana ptedev§im ve formé
standardizovaneho rozhovoru a pozorovanim. Standardizovany rozhovor probihal na
zaklad¢é predem piipravenych otdzek s internim zaméstnancem firmy, ktery pracuje na
seniornim postu oddéleni logistiky. Tyto rozhovory probihaly v obdobi kvéten — zati 2017.
Udaje ziskané touto metodou byly velice uzite¢né k ziskani informaci, které vedly k
analyze soucasné situace distribu¢nich procest ve vybrané spole¢nosti. Dalsi metoda, ktera
byla pouzita k vytéZeni dilezitych dat, je pozorovani. Vybrana spole¢nost vyuziva pro
skladovani zbozi a nasledny rozvoz zbozi k zékaznikli externi logistickou spolecnost.
Metoda pozorovani byla pouzita k nabyti informaci o procesu v tomto externim skladu.

Tento postup umoznil ziskat potfebny material k celkovému pohledu na distribuci ve



skladu a zajistil potiebné fotografie k lepsi vizualizaci vybranych ¢asti. Sekundarni data
byla opatfena z internich statistickych tdaji a dokumentti vybraného podnikatelského
subjektu. Statistické Udaje slouzily hlavné k vypoctim tykajicich se nakladi. Tyto naklady
byly rozebrany pro oblast vychystavani zbozi z externiho skladu a naklady na rozvoz zbozi

k zakaznikum.

Metodika u vypocti

K vypoctim byly pouzity informace ziskané z internich statistickych dat z piedes§lého
ro¢niho obdobi firmy. U vypocéta byly pouzity primémé hodnoty. K rozboru soucasné
situace naklada byli vybrani tfi zakaznici. Vybér odbératelt byl zvolen na zaklad¢ velikosti
odbéru zbozi. Prvni vybrany z&kaznik reprezentoval velkého zdkaznika, druhy zékaznik je

zastupcem stiedné velkého zakaznika a tieti zakaznik je predstavitelem malého zakaznika.

Metodika vypocti u sniZeni nakladi na vychystavani zboZi ve skladu

Pro ptehled nakladii byl pro zjednoduSeni vybran prvni kvartal roku a to jsou mésice leden,
unor a biezen. Zbozi je vychystavano ze skladu ve tfech variantach. Varianty jsou
vychystavani zbozi po celopaletach, po ucelenych vrstvach a po neucelenych vrstvach.
Kazdy ze zakaznikl je vychystdvan vSemi tfemi variantami, ale u kazdé verze v jiném
mnozstvi. U sledovanych zakaznikti byl zndm celkovy pocet kartoni ke kazdému ze
sledovanych mésicti. Podle sekundarnich informaci byla zjisténa data, z kolika procent je
zakaznik vychystavan ze skladu danou variantou. Vychystavani po celopaletach je vzdy
pocitano po paletach. Vychystavani po ucelenych vrstvach a neucelenych vrstvach je vzdy
pocitano po kartonech. V piipadé vypocti nakladd na vychystavani zbozi po celopaletach

jsou kartony pfepocteny na palety. Na jednu paletu se vejde ptiblizn€¢ 300 kartonl.

a) Ptepocet z celkovych kartonli za meésic na zjiStény procentni pocet kartonl

vychystavanou metodou.
Celkovy pocet kartonti * pocet procent vychazejici na danou variantu vychystavani / 100

Takto se to prepocita u vSech tii sledovanych mésicti.
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b) Piepocet kartona na palety pro vypocet nakladi na vychystavani zbozi po celopale-

tach

Pocet kartont za dany mésic / 300 = pocet palet

C) Vypocet mési¢nich nakladt
Pocet kartonti nebo palet * cena za dané vychystavani = mési¢ni naklad

Tento vypocet je potieba ke kazdému vychystavani za kazdy mésic.

d) Vypocet celkovych étvrtletnich nakladu
Soucet nakladl za kaZzdou variantu vychystavani za kazdy mésic

Soucet nakladd leden + néklady Unor + naklady biezen = celkovy ¢tvrtletni naklad

e) Vypocet prumérné ceny za paletu
Primérny pocet celkovych kartont / 300 = pramérny pocet palet

Primérny mési¢ni naklad / primérny pocet palet = primérna cena za paletu

f) Vypocet pramérné ceny za karton

Primérny mési¢ni naklad / pramérny pocet kartonti = primérna cena za karton

Metodika vypocti u rozvozu zbozi do distribuénich center zakazniki

U rozvozu zbozi k zakaznikd byly pocitany tydenni naklady, protoze zavozovy profil byl
nastaven na tydenni bazi. Podle internich dokumentt byl nastaven cenik za rozvoz. Cena
za dopravu se odviji od vzdalenosti a poctu palet. Zakaznici maji dvé i vice distribu¢nich
center. Procentni podil zbozi, které je rozvazeno zakaznikiim je na kazdé distribuéni

centrum jiné. Podil odebiraného zbozi se vypocita nasledovné:
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a) Vypocet vyse odbéru zbozi na distribu¢ni centra zakazniki

Pocet palet tydné * procentni podil na dané distribu¢ni centrum = pocet palet na jedno

distribu¢ni centrum

b)  Vypocet nakladli na rozvoz zbozi do distribu¢nich center zakazniki

Pocet palet * cena za dopravu dle ceniku = tydenni nédklad na rozvoz do distribu¢niho

centra

Tento vypocet se provede stejné pro vSechna distribuéni centra, nasledné se naklady sectou

a vyjde celkovy tydenni naklad na vSechna distribu¢ni centra.

c) Vypocet primérné ceny za paletu

Celkovy tydenni naklad / pocet palet tydné = primérna cena za paletu

Na zéaklad¢ ziskanych vystupti o soucasném stavu distribuénich procest byly vymezeny

nejdulezitéjsi nedostatky a nasledné byly piedlozeny navrhy na snizeni nakladd a zlepSeni

krokli ve vybranych procesech.

Po vycisleni uspory logistickych nékladii, ktera byla vyjadfena v absolutnim vyjadieni
(K¢) by bylo vhodné pro dalsi jednani se zakaznikem tuto usporu vyjadfit i jako % z obratu
daného zdkaznika. Ale pro zjednoduSeni se v dal$im postupu prace soustiedila pouze na
vyéisleni v absolutni hodnoté. Udaje o vysi obratu jednotlivych zakaznikt nebyly ke

zpracovnani k dispozici.



Zavér

Navrhy, které jsou uvedeny v modelovych ptikladech prace, byly vybrany tak, aby
Z pohledu skute¢nych dat a situaci v distribuci byly realné dosazitelné. Navrhy, které vedly
k nize zminénym Usporam se tykaly uUpravy vychystavaciho a zavozového profilu
vybranych zakaznikd. Vyse nékterych Gspor se mize zdat velika, ale jsou to Cisla, na ktera
se firma ABC chce do budoucna dostat nebo se jim alespon piiblizit. Tento cil je z pohledu
vedeni spole¢nosti realny od 0,5-1 roku. Pokud by se podobné zmény navrhly i pro ostatni

zakazniky firmy ABC, tak by celkova ro¢ni Gispora mohla byt jesté vétsi.

Vyse bonusu byla v praci zvolena maximalné pro polovinu uSetienych naklada a to pouze
tehdy pokud by vybrani zakaznici pfistoupili na navrhované zmény okamzité. Vyse
ur¢itého bonusu se navrhuje ve vétSiné téch piipadl, ve kterych se firma snazi zdkaznika
pfesvédcCit k n¢jaké zmeén€, kterd ho mize stit néjakou energii ¢i penize navic s
pfeplanovavanim svého dosavadniho procesu. V tomto piipadé vySe bonusu odpovida

navrhovanym zménam.

Do celkové ro¢ni tspory je zahrnuty i nédklad 8 000 za SAP skoleni, které bylo navrzeno

jako moZnost k vylepSeni procesu kontroly zasob ve skladu.

Tabulka 1: Celkova ro¢ni uspora firmy ABC v K¢

Celkova ro¢ni uspora v K¢ Celkova rocni uspora po odecteni bonusu
v K¢é
484 868 — 8 000= 476 868 K¢ 238 434 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat spole¢nosti

A)  Kaufland patii mezi nejveétsi zakazniky a jeho soucasny objednavkovy a zavozovy
profil je nastaven optimaln¢ a proto nebyly zapotiebi skoro zadné upravy. Lehka zména
nastala pouze u vychystavani zbozi z externiho skladu. Po navrzich v oblasti vychystavani
zbozi ze skladu je uspora pro firmu ABC 16 444 K¢&. Po odecteni bonusu pro zakaznika je
Uspora 8 222 K¢. Navrh na zménu profilu v oblasti rozvozu zbozi zakaznikiim nebylo

zapotiebi, jelikoz profil v této oblasti je nastaven spravné a je dulezité si ho v tuhle chvili



vyrazné ménit a je z pohledu naklada v optimu.

Tabulka 2: Kaufland celkova ro¢ni tspora v K¢

Roé¢ni Gspora | Roéni tsporav | Roéni Gispora po odecteni
Kaufland % K¢ bonusu v K¢
Vychystavani zboZi 18 16 444 8 222
Rozvoz zbozi 0 0 0
Celkem 16 444 8 222 K¢é

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat spole¢nosti

B)  Ahold patii mezi stfedné velké zakazniky. U n€ho nebyly zapotiebi az tak vyrazné
Upravy jako u Makra, ale také u Aholdu se nasly nedostatky, které pomohly k lepsi tpravé
stavajiciho profilu. Po navrzich je jeho ro¢ni uspora na vychystavani zbozi ze skladu 74
792 K¢ ro¢né. Po odecteni bonusu je ro¢ni uspora 37 396 K¢&. Navrhy, které vedly ke
snizeni nakladl na rozvoz zbozi do jeho distribu¢nich center, ukédzaly ro¢ni tsporu 66 240
K¢. Po odecteni bonusu je vyse uspory 33 120 K¢&. Celkova roéni uspora pro firmu ABC po
zménach objednavkového a zavozového profilu u zakaznika Ahold je 141 032 K¢ a po

pfipadném bonusu pro zdkaznika by usetfena ro¢ni ¢astka byla 70 516 K¢&.

Tabulka 3: Ahold celkova ro¢ni tGspora v K¢

Roc¢ni uspora v Ro¢ni uspora po
Ahold Roc¢ni uspora % K¢ odecteni bonusu v K¢
Vychystavani zbozi 33 74792 37 396
Rozvoz zbozi 11 66 240 33120
Celkem 141 032 70 516 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat spolecnosti



C) Makro mélo objednavaci a zavozovy profil nastaven nejhtife z vybranych zakaznikd.
Navrhy na Upravu jeho profilu vedly k celkové ro¢ni uspote 168 032 K¢ za vychystavani
zbozi z externiho skladu. Pokud by se uplatnil navrhovany bonus, tak by v tomto pfipadé
roéni uspora pro firmu ABC byla 84 016 K¢. Rocni uspora za rozvoz zbozi do
distribu¢niho centra Makra je po navrzich 159 360 K¢. Po odecteni slibeného bonusu,
ktery je polovina usetfenych nakladu, je Uspora 79 680 K¢ za rok. Celkova ro¢ni uspora
pro firmu ABC je diky navrhim a doporu¢enim 327 392 K¢ to znamena po odecteni
bonusu 163 696 K¢ za rok.

Tabulka 4: Makro celkova ro¢ni Gspora v K¢

Ro¢ni uspora po
odecteni bonusu Vv
Makro Ro¢ni uspora % | Ro¢ni uspora v K¢ K¢
Vychystavani zboZzi 53 168 032 84 016
Rozvoz zbozi 65 159 360 79 680
Celkem 327 392 163 696 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat spole¢nosti
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