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1 Uvod

Florence Nightingale jsem si pro svoji praci zvolila nejen vzhledem k jejim vizim
a reformatorské Cinnosti, které oblast oSetiovatelstvi od zakladi zménily, ale predevSim
vzhledem K jeji inspirujici osobnosti, poslani zasvétit svij zivot pomoci druhym
a odhodlani zménit svét. V ramci vzdélavaciho systému se asi kazdy ve svém zivot¢ setka
stimto jménem, dilezitymi historickymi daty zjejiho Zivota a popisem jejich
jednotlivych skutkd. Za u¢ebnicovou postavou se vSak skryva realna lidska bytost, ktera
prozivala utrpeni s vojaky béhem Krymské valky ¢i pomdhala trpicim za indického
hladomoru. Jeji odkaz je i po dvé sté letech stale zivy a principy, které nastavila, jsou
stale platné i1 v pietechnizovaném a Casto socialné izolovaném svéte 21. stoleti.

Tato prace se v rdmci teoretické Casti nejprve pokusi pfinést zakladni charakteristiku
oboru oSetrovatelstvi a zmapovat jeho historicky vyvoj. Jednotlivé kapitoly se budou
zaméfovat na fazi neprofesionalniho, laického a profesionalniho oSetfovatelstvi.
Osobnost Nightingale bude sledovana od jejiho mladi a dospivani ve Florencii az do jeji
smrti v Mayfairské ¢tvrti v Londyné. Samostatné kapitoly popisou zasadni obdobi béhem
Krymské valky, které Nightingale proslavilo a umoznilo ji nasledné podnikat dalsi
reformatorské aktivity napfi¢ svétadily. Zasadni spis Notes on Nursing (¢esky Poznamky
o oSetfovatelstvi) bude struéné charakterizovan v zavéru teoretické €asti, podrobnéji
budou popsany nékteré zajimavé poznatky, které jsou platné i dnes.

Cilem této prace bude kromé popisu zivota Nightingale také zmapovat znalosti
vSeobecnych sester o Florence Nightingale, a to jak v oblasti pfinosu vzdé¢lavani,
tak v oblasti klinické praxe. Druhému cili bude vénovana vyzkumna ¢ast prace, ktera
prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu provedeného anonymnim dotaznikem pfinese
jednotlivé zavery z realného vnimani této historické osobnosti dneSnim zdravotnickym

personalem. Zékladni piedpoklady budou nasledujici:

1. Ptfedpokladame, Zze 75 % a vice vSeobecnych sester méa znalosti o Florence
Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani v osetfovatelstvi.
2. Predpokladame, ze 75 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence

Nightingale v oblasti pfinosu klinické praxe v osetfovatelstvi.
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2 Teoreticka ¢ast
2.1 Zakladni definice a historie oSetrovatelstvi

Plevova (2011) definuje oSetfovatelstvi jako lasku k lidem, pomoc a moudrost.
Zduaraziuje komplexnost oboru, ktery je dé€len na zdkladni, specializovanou, vysoce
specializovanou a specifickou péci, Sirokou Skalu nutného vzdélani u riznych typt
pracovnikil a velké zméeny, kterymi proslo zdravotnictvi od svych poc¢atkt, a tim padem
I obor oSetfovatelstvi. Napfi¢ déjinami bylo oSetifovatelstvi ovliviiovano riznymi faktory,
napf. nabozenstvim, tradicemi, vale¢nymi konflikty, ptirodnimi katastrofami, ale také
ekonomickou a politickou situaci, védeckymi objevy nebo vyznamnymi osobnostmi
(Jarosova, 2014).

Nejzéasadnéjsimi dovednostmi oSetfovatelt tedy musi byt flexibilita a schopnost
reagovat na nejnovejsi trendy v oblasti védy a technologii (Plevova, 2011). Pfedpokladem
je celozivotni vzdélani jako nastroj pro dosazeni moudrosti a spravny pristup
k vykonavani tohoto povolani jehoZz cilem je pomahat pacientim a jejich rodinam.
Osetfovatelstvi je jednak profesi, ktera se orientuje na péci ve zdravi ve formé prevence
a Vv nemoci, s cilem neustale zvySovat kvalitu profesionalni péce, jednak védnim oborem.
Ministerstvo zdravotnictvi ve své koncepci zroku 2021 definuje oSetfovatelstvi
jako interdisciplinarni v&dni disciplinu, kterd je ,,zaloZend na samostatnosti sestry,
tymové spolupraci s lékari, ostatnimi zdravotnickymi pracovniky a jinymi odbornymi
pracovniky“ (Strnadova et al., 2021, s. 9). Tento obor je charakterizovan svym
komplexnim pohledem na ¢lovéka, a to na zédkladé metod z mediciny, humanitnich véd
¢1 behavioralnich a biologickych véd. Jedna se tedy o multidisciplinarni obor. V ramci
konceptu je dale definovan hlavni cil jako vSestranné uspokojovéani potieb clovéka,
ato vhodnymi metodami. Nasledné je uvedeno devét specifickych cili, pii¢emz
nejzasadnéjS$imi jsou jednoznaéné:

1. Podpora a upeviiovani zdravi

2. Podileni se na navraceni zdravi

3. Zmirnovani utrpeni nemocného

4. Zajisténi klidného a diistojného umirani

5. Vedeni pacientil k sebepéci prosttednictvim edukace

Historicky je moZzné oSetfovatelstvi rozd¢lit do tfech vyvojovych linii (Kutnohorska,

2010).
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2.1.1 Neprofesionalni oSetrovatelstvi

Byva také oznacovano jako lidové ¢i laické. Bylo zalozeno na vife v rizné ritualy,
magii, ¢asto se pouzivaly talismany a totemy, protoze se véfilo, Ze tyto nezivé predméty
maji nadpfirozené schopnosti. LéCba byla provadéna také prostfednictvim raznych
bylinek, a z nich vytvofenych lektvari, které se aplikovaly spolecné se zatikavanim
(Stankova, 1997). Jednalo se o velmi jednoduché metody, které si 1éCitel aplikoval sam
na sebe nebo na svoje blizké v uzkém rodinném ¢i komunitnim kruhu. V doméacnostech
tuto péci typicky poskytovaly matky, v kulturach, pro které byl pfiznacny otrokarsky
systém, to byly Zeny otrokyné (Jarosova, 2007). PéCe se vV raném sttedoveéku presunula
z domacnosti do klasterti, kde se o nemocné staraly piislusnice knézi (Kutnohorska,
2010).

Osetrovatelské praktiky se béhem d&jin piirozené transformovaly do jednotlivych
nabozenstvi, kde se péce o blizké stala dilezitou integralni soucasti. Paraleln¢ se vSak
vyvijel také svét mediciny. Jiz v antickém obdobi prokazoval své 1écitelské schopnosti
Asklépios, ktery dnes se svym tradi¢nim atributem hole s obto¢enym hadem ptedstavuje
symbol Iékatstvi (Schreiber, 2000), pozd&ji Hippokrat dal vznik dodnes pouzivané
Hippokratové piisaze, jejiz princip je dobfe aplikovatelny také na oSetfovatelstvi (Porter,

2015).

2.1.2 Charitativni oSetfrovatelstvi

Vzhledem k specificnosti potieb nemocnych a také pravodnim jevim spojenych
S utrpenim se postupné od péce v prostorach chrami zacalo ustupovat. Schott a Bures
(1997) popisuji vznik laické péce béhem 11. stoleti, kdy se o nemocné nové starali
¢lenové oSetfovatelskych spolecenstev, z téch se nasledné vyvinuly fady. Charitativni
oSetfovatelstvi se vyvinulo v souvislosti s pfichodem a rozvojem kiestanstvi (Stanikova,
2003). Bylo zaméfeno na péci o télo i dusi a poskytovano jedincim, ktefi si nemohli
zajistit pé¢i sami, at’ uz z divodu chudoby nebo tieba ositeni (Kutnohorska, 2010).

Tato péce byla poskytovana cirkevnimi organizacemi, napf. mniSskymi fady,
klastery, utulky ¢i Spitaly. Mnisi a jeptisky oSetfovali duSevné nemocné, poskytovali jim
stravu a péci a také duSevni utéchu. Prave propojeni uspokojovani fyzickych a duSevnich
potieb mize byt povazovano za prvni znamky bio-psycho-socialniho pfistupu (Vaughan,

2018). Osetrovatelska péce byla poskytovana podle sedmi zasad kiestanského
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milosrdenstvi. Kiestanské oSetfovatelské fady se de€lily na cirkevni fady, které vedly
radovy zivot v klasSterech, rytifské tady, jejichz ¢lenové bojovali za Sifeni kiestanstvi
a ochranu viry, a svétské rady, které uznavaly filozofii kiestanstvi, ale ne fadovy zivot
(Pospisilova a Tothova, 2015).

U nas se za zakladatelku ceského oSetfovatelstvi povazuje Anezka Piremyslovna,
ktera se pficinila 0 zaloZeni prvniho $pitalu v ¢eskych zemich v roce 1233, a to Spitalu
sv. FrantiSka z Assisi u kostela sv. Hastala v Praze. Zalozila také jediny muzsky feholni
fad Ceského pivodu Kiizovnici s ¢ervenou hvézdou. Kutnohorskd (2010) uvadi celou
fadu dal$ich tada, které se vyznamné podilely na vzniku oSetiovatelstvi v Cechéch.
Vojensky a $pitalni fad sv. Lazara Jeruzalémského vznikl po dobyti Jeruzaléma kitizaky
a pasobil v Praze a Kutné Hofe. Johanité a jejich samostatna vétev Suverénni maltézsky
rytitsky fad se vyznacovali Spitdlni péci na velmi vysoké urovni diky Stédrym darGm
od mecenasu, jejich patronem je Jan Kititel. Klarisky uvedla do ¢eskych zemi Anezka
Ceska, ktera jim nechala postavit klaster sv. Frantiska. Pod patronaci AlZbéty Durynské
fungovaly alZbétinky, které zaloZily nemocnici Na Slupy, kde byly na rozdil od ostatnich

Spitalt léCeny Zeny ptimo 1€kati (Svobodny a Hlavackova, 2004).

2.1.3 Profesionalni oSetirovatelstvi

Profesionalizace oSetfovatelstvi se sice datuje az od konce 19. stoleti, nékteré
tendence je vSak mozné identifikovat jiz podstatné diive. Jako zdsadni byl pro rozvoj
oboru vznik vzdé¢lavaciho systému. Evangelicky farat Theodor Fliedner z Kaiserwerthu
Jiz v roce 1836 zalozil za ucelem zlepSeni pomérti déti a mladeze Skolu runich praci,
matefskou Skolu a seminai pro ucitelky v matefskych Skolach (Kutnohorska, 2010).
Ve stejném roce byl zaloZen prvni Mutterhaus neboli Vyuc€ovaci zatizeni pro evangelické
oSetfovatelky s cilem zlepsSit péci o pacienty. Tyto ,,matefské domy* byly velmi rozsifené
ve Spojenych statech americkych, kde jich v roce 1861 bylo 28. Pracovalo v nich 1 200
diakonek, vdov ¢i mladych Zen, které zasvétily svilj zivot mravnosti a pomoci druhym
(Nutting, 2018).

DalSim zasadnim milnikem pro rozvoj oSetfovatelstvi bylo zakladani nemocnic.
Od poloviny 18. stoleti byly v ¢eskych zemich zakladany prvni vSeobecné nemocnice
pii 1ékatskych fakultach —v Brné v roce 1785, v Olomouci v roce 1787 a kone¢né v Praze
vroce 1790. V nemocnicich pracovali na pomocnych pozicich nejprve lidé
bez jakéhokoli vzdelani, kterym se fikalo ,hlidaci“ (Stankova, 2003). Ti patfili
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R4

v hierarchii nemocni¢niho personalu na uplné nejnizsi pozici, spali spolecné
S nemocnymi, nemocnici mohli opustit pouze s propustkou a jejich finanéni ohodnoceni
bylo velmi nizké (Plevova, 2011). Vzhledem k podifadnému postaveni oSetfovateld bylo
nutné cely systém reformovat tak, aby byl vyvoj na poli mediciny reflektovan nejen
Vv Iékaiské péci, ale i v nasledné péci osetrovateli.

Za zakladatelku profesionalniho ¢i moderniho oSetfovatelstvi a prvni teoreticku
oSetfovatelstvi je povazovana Florence Nightingale, ktera definovala oSetfovatelskou
profesi tak, jak ji zname dnes. DalSimi vyznamnymi osobnostmi byli Henri Dunant,
$vycarsky podnikatel a humanista, ktery spoluzalozil Mezinarodni Cerveny kiiz a v roce
1901 obdrzel prvni Nobelovu cenu za mir, Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov, rusky lékar,
pedagog a védec, ktery je povazovan za jednoho ze zakladatell chirurgie, ¢i vySe zminény
Theodor Fliedner, zakladatel luterdnského vycviku diakonli a diakonek (Kutnohorska,
2010). Tato prace zvolila jako hlavni osobnost oSetiovatelstvi Florence Nightingale.

Nasledujici kapitoly se budou zabyvat jejim zivotem a odkazem do dnesni doby.

2.2 Florence Nightingale

,Jsem hluboce presvédcena, Ze nejvétsi hrdinové jsou prave ti, kteri plni své
povinnosti a svou prdci v kazdodennim kolobéhu déni, zatimco svét se dal otaci

jako sileny. “ (Nightingale a McDonnald, 2001, s.97).

Svétova zdravotnickd organizace na svém zasedani z roku 2019 oznacila rok 2020
rokem sester a porodnich asistentek, a to na pocest 200. vyro¢i narozeni Florence
Nightingale. Tato neobycejna ddma se vyznamné zasadila o vznik profesionalniho
oSetfovatelstvi a polozila zdklad modernim principiim, na kterych je tento obor postaven
dodnes. A& pochazela zvlivné a movité rodiny, nezvolila si konvenéni cestu
reprezentativni manzelky, jejiz hlavni funkci byla podpora manZzela a péce o rodinu,
ale vydala na pout’ nasledovani vnitiniho hlasu, respektive boziho volani a zasvétila sviij
zivot pomoci ostatnim. Nightingale netouZzila po slaveé, za svij Zivot sice mohutné
publikovala, ale neddvala Zadné rozhovory médiim, ani nijak jinak neprezentovala svou
¢innost v duchu modernich public relations (McDonald, 2017a).

Jeji odkaz je pfedevsim v diirazu na jednotlivé zasady kvalitni péCe, dostupnost této
péce pro vSechny potiebné a védecky ptistup k oSetiovatelstvi postaveny na statistickych

metodach. Nightingale nejen Zze vyznamné piispéla ke snizeni umrtnosti V jednotlivych
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nemocnicich nastavenim a dodrzovanim zakladnich hygienickych principd, ale pfispéla
k vytvafeni ekonomickych pfilezitosti pro zeny a vychovala dvé generace oborovych
profesionalek véetné prvni americké sestry Lindy Richards (Vaughan, 2018). Kromé
hlavniho a nejznaméjsiho dila Notes on Nursing, (vySlo v ¢estin€é jako Poznamky
0 oSetfovatelstvi v roce 1874) byly obrovskym pfinosem pro rozvoj oSetiovatelstvi také
dalsi spisy, oteviené dopisy, staté, biblické anotace ¢i denikové zapisky, jak upozoriuje
McDonald (2017b). Kromé oSetrovatelstvi byla pro Nightingale zasadni a formujici také
témata Zenské emancipace, vzd€lavani, profesionalni etiky ¢ipaliativni péce.
| kdyZ se proslavila pfedevSim svou ¢innosti za Krymské valky, jeji pfinos byl nesporny
také ve zlepSeni situace hladomoru v Indii, zaslouzila se o zruseni zdkond o prostituci
a zajistila tak prostitutkim nemocnym syfilidou pfistup k lékaiské péci, a snazila
se zajistit Zendm financéni bezpec¢nost. Florence Nightingale je pravem povazovéna
za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi, genidlni myslitelku a reformatorku, ktera
navzdy zménila zptisob péce o pacienty a z podfadného povolani vytvotila respektovanou

pozici v ramci zdravotnického systému.

2.2.1 Rany Zivot a vzdélani

Florence Nightingale (viz obrazek 1) se narodila 12. kvétna roku 1820 v italském
mésté Florencie, kde jeji rodice travili ¢ast n€kolikaleté svatebni cesty po Evropé. Jeji
rodina byla slechtického pivodu, otec, vystudovany v Cambridge disponoval velkym
politickym vlivem a majetkem. Jejich sidlo u Embley parku mé¢lo 80 pokojl, venkovsky
statek v Lea Hurst, kde travili 1éta 15 pokoji (Woodham-Smith, 1983). S o rok starsi
sestrou Parthenope byla vzdélavana nejprve doma. Otec své dcery vybavil hlubokymi
znalostmi z oblasti historie, filozofie, klasické literatury, matematiky a uméni. Sestry
Nightingalovy byly béhem svého dospivani schopny c¢ist knihy v italStin€, némcing,
francouzsting, fecting a latin€ (Spacilova, 2020).

Florence uceni bavilo, méla rada predevSim matematiku a statistiku, kterou
vystudovala na univerzitdich v Cambridge a Edinburghu. Zcela v kontrastu s témito
exaktnimi védami vSak byla také velmi duchovné zalozena. Jiz od mala méla v sobé
hodné socialniho citéni, kterému ji naucil William Smith, dédecek z matc€iny strany, ¢len
hnuti abolicionistt, tj. hnuti za osvobozeni otrokii v Evropé a Americe. Dal$i vyraznou
osobnosti byla Mary Clarke, v Britanii narozena Pafizanka, se kterou se Nightingalovi

seznamili na cest¢ po Evropé (Revell, 2018). Clarke byla velmi progresivni feministkou,
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kterd odmitala spolecnost bohatych dam z vySSich vrstev a preferovala debaty
s muzskymi intelektualy. Ucila Florence o rovnopravnosti muzii a zen a v debatich
ji podporovala k bofeni zazitych konceptu. I ptes jejich vékovy rozdil (27 let) trvalo jejich
pratelstvi 40 let. Vliv dédecka, pratelstvi s Clarke a skryté rodinné konflikty piispély
k pozdéjsi revolté Nightingale, ktera se postavila proti odporu svych nejblizSich,
kdyz se rozhodla stat osetfovatelkou (Johnson, 2017). Ti tuto profesi nepovazovali
za vhodnou pro mladou Zenu z dobré rodiny (Revell, 2018).

Trvalo pfes deset let, nez se u rodiny setkala s pochopenim. Do té doby se alespoi
V ramci cestovani s prateli snazila navs§tévovat nemocnice a pozorovat provoz v hich.
Zapisovala si své poznatky, mys$lenky a koncepty, jak by se fungovani celého systému
dalo zlepsit. V roce 1850 navstivila Skolu pro jdhenky v némeckém Kaiserswerthu, kterou
zalozil Theodor Fliedner, a byla tak nadSend, Ze se tam o rok pozd¢ji vratila, absolvovala
tiimésicni kurz a ve svych 31 letech se stala vysnénou osetfovatelkou (Spacilova, 2020).

Jeji ¢innost vsak od zacatku byla spiSe koncepéni nez oSetrovatelska. Po dokonceni
kurzu pracovala u Milosrdnych sester v Patizi, a nasledn¢ od roku 1853 v Institutu péce
o nemocné damy v Londyné, kde pulsobila do roku 1854. Zde zavedla né¢kolik
inovativnich opatieni, jakymi byly napiiklad vytah na jidlo z kuchyné, signaliza¢ni
systém pro pacienty, rozvedeni teplé vody do vSech pater nemocnice ¢i pavilonové déleni

pacientl dle jednotlivych chorob (Kutnohorska, 2010).

2.2.2 Obdobi Krymské valky

Krymska valka byl vale¢ny konflikt mezi spojenci Osmanské fiSe a carskym Ruskem
o nadvladu nad poloostrovem Krym v letech 1853 az 1856. Tato valka méla na svédomi
tisice zranénych vojakil, na které turecké nemocnice nebyly pfipravené. Kdyz zacala
katastrofalni situaci popisovat i britska média, obratil se na Nightingale ministr valky
Sidney Herbert, se kterym se seznamila na svych cestach, a pozadal ji, zda by mohla
zorganizovat vytvoreni oSetfovatelské péce pro vojaky ptimo v Turecku. Nightingale
odjelav roce 1854 na Krym s peclivé zvolenymi a proskolenymi osetfovatelkami. Jednalo
se 0 38 britskych sester, ke kterym pozdé¢ji ptibylo dalsich 50 dobrovolnic (Vaughan,
2018).

Andélsky tym, jak se sestram piezdivalo, nasel v Istanbulu vice nez 18 000
zranénych vojakl v otfesnych podminkach. Kdyz se dostaly az na Krym, situace byla

jesté horsi. Ve vojenské nemocnici ziizené z kasaren ve Scutari lezelo na podlahach
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ve $pin¢ a vlhkosti vice nez 2 300 vojakl. Zde byli pacienti o hladu a $ping, lezeli na zemi
a nedostavalo se jim zakladnich potieb, jako je pravidelna strava, teplo, Cisté lizko nebo
toalety. Dostavali jen jedno jidlo denné, ¢i byli zcela o hladu. Mezi ranénymi se Sifily
nemoci, které byly mnohdy vaznéjsi nez samotna zranéni, jako napiiklad cholera, tyfus
nebo prijem (Podrazilova, 2013).

Nightingale se proti tomu snazila bojovat hlavné pomoci striktnich hygienickych
opatieni, jakymi byla pravidelna vyména lozniho pradla, Casté vétrani, priméfené
osvétleni a pravidelna a zdravéjsi strava. Podporovala jak fyzickou aktivitu nemocnych
jejich zapojovanim do drobnych ¢innosti v podobé rucnich praci nebo malovani,
tak psychickou pohodu. Umoznila napiiklad, aby vojaci mohli posilat svym rodinam
penize a dopisy, zfidila ¢itarnu, kavarnu a zavedla pravidelné piednasky (Vaughan,
2018). Svymi pravidelnymi pochiizkami no¢ni nemocnici, aby zkontrolovala stav
nemocnych, si vyslouzila ptezdivku ,,The Lady with Lamp*, v ¢estiné jako ,,dama
s lampou* (viz obrazek 2), a vyslouzila si celoZivotni obdiv vSech vojaka (Small, 2017).
Svym uGsilim dokazala Nightingale sniZit umrtnost vojakt z 45 % az 60 % na pouha 2 %,
a ke konci valky dokonce na 1 %, ¢imzZ prokazala souvislost mezi hygienou a zdravim
(Revell, 2018).

Diky své systemati¢nosti Si Nightingale o vSem vedla peclivé zapisky véetné
podrobnych statistik. Ty byly zdkladem vice nez osmisetstrankové zpravy, kterou koncem
roku 1854 ptedlozila komisi pro reformy vojenského zdravotnictvi (Vaughan, 2018).
Komise obdrzela nejen samotnou zpravu, ale také instrukce, jak zpravu ¢ist, a doprovodné
komentare. Na zaklad¢ jejiho reportu byla Sest mésici po jejim piijezdu do Scutari
zfizena provizorni vojenskd nemocnice, ve které byla imrtnost vojaki zhruba desetkrat
niz8i nez ve stavajicich nemocnicich (Small, 2017).

Nightingale velmi zkuSen¢ pracovala se statistickymi nastroji, pfedevsim diagramy,
na kterych znazorfiovala aktudlni situaci a jeji vyvoj. Pouzivala tzv. ,,Nightingale Rose
Diagram®, ktery byl pfedchiidcem modernich cirkularnich histogrami. Na piikladu
na obrazku (viz obrazek 3) popisuje pfi¢iny umrti vojakt ve vychodni armadé
dle jednotlivych mésicti. Cervena oznacuje umrti na zakladé valeénych zranéni, modra
na zaklad¢é nemoci, které se zranénim nesouvisely, a kterymi byli vojaci €asto nakaZeni
az béhem pobytu v nemocnici, ¢erna znazornuje ostatni piipady. Nightingale se snaZzila
prokdzat, ze Spatné hygienické podminky v nemocnicich a nedostate¢na péce jsou

pfi¢inami vysoké Uimrtnosti, a jsou tedy feSitelnym problémem (McDonald, 2017b).
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Jako prvni Zena byla v roce 1859 zvolena clenkou Kralovské statistické spolecnosti,

Vv roce 1874 se stala Cestnym ¢lenem Americké statistické asociace.

2.2.3 Pozdéjsi obdobi

Po navratu z Krymu byla v roce 1858 Nightingale pozadana o pomoc pii feSeni
zdravotnich a hygienickych problémt v Indii. Na jeji doporuceni ziidila kralovna
Kralovskou zdravotni komisi pro Indii. Nightingale pfipravila dotazniky, které zaslala
vSem ¢lentim anglickych vojenskych jednotek v Indii. Vysledkem byl dokument o vice
nez 2 000 stranach, ze kterého Nightingale vytvofila zpravu doplnénou grafy a komentafi
s navrhy zlepSeni hygienickych podminek (Kutnohorska, 2010). Krom¢ situace v Indii
byla Nightingale poZadana o konzultace také béhem obcanské valky ve Spojenych statech
americkych (1861-1865), béhem francouzsko-pruské valky (1866), a ve vale¢nych
konfliktech v Egypté, Stdanu a Jizni Africe (Vaughan, 2018).

Z Nightingale se stala celebrita, ktera pfitahovala pozornost nejen davi, ale také
bohatych sponzort. V roce 1860 vyuzila 45 000 liber darovanych jejimu fondu a zalozila
Skolu pro o$etfovatelky pii nemocnici sv. Tomase (kde studentky absolvovaly jeden rok
studia, nédsledujici tremi roky jako oSetfovatelka na zkousku, teprve poté byly pravoplatné
osetfovatelky), ktera se pozd&ji prejmenovala na Skolu Florence Nightingale a stala
se soucasti King’s College London. V roce 1865 zacaly prvni absolventky Skoly pracovat
v Liverpoolské nemocnici (Revell, 2018). Béhem nasledujicich desetileti se fada z nich
stala hlavnimi sestrami mnoha prestiznich nemocnic nejen v Britanii, ale také v Americe
nebo Australii (Vaughan, 2018).

Nightingale se krom¢ zakladani vzdélavacich instituci zabyvala také tvofenim
podkladti pro vzdélavani. Stanovila také filozofii, ktera obsahuje tfi primarni vztahy
Vv oSetiovatelstvi: pacient — prostiedi, Sestra — prostiedi a sestra — pacient. Nejvyznamneéjsi
vztah je mezi pacientem a prostifedim, nebot’ zdravé prostiedi ma piimy vliv na zdravotni
stav jedince. Pokud nejsou dodrzeny podminky zdravého prostiedi (Cista voda, vzduch,
kanalizace atd.), objevi se nemoci, které vyzaduji oSetfovatelské intervence (Pavlikova,
2006). V roce 1859 vydala svou nejznaméjsi publikaci Notes on Nursing, ktera se stala
zakladem kurikula nejen na ji zalozené skole pro oSetfovatelky, ale pro vSechny,
ktefi se chtéli edukovat v oblasti zakladnich hygienickych pravidel a oSetfovatelskych
principu (Vaughan, 2018).
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2.2.4 Notes on Nursing

V publikaci Notes on Nursing (¢esky Poznamky o oSetfovatelstvi), (viz obrazek 4)
si Nightingale jako prvni pravidlo stanovila nutnost, aby oSetfovatelka svym chovanim
pacientovi nezpusobovala zadnou Ujmu. Za zasadni povaZovala také samotny postoj
osetfovatelky. Pokud pfirozené pozoruje a identifikuje potieby pacienta a jeji konani
ptispiva ke zlepSeni situace nemocného, pak nasla své poslani. V opa¢ném piipadé
by se méla vénovat jinému zaméstnani (Nightingale, 2020). Osetiovatelstvi je vnimano
jako asistence pfirozené¢ho procesu uzdraveni vedeného Matkou ptirodou. Pokud tedy
pacient trpi néjakymi obtizemi, pravdépodobné byl tento pfirozeny proces zanedban
vinou oSetfovatelky. Nightingale je v ramci edukace velmi nazorna, u jednotlivych témat
pfindsi konkrétni piiklady a postupy.

Publikace je rozdélena do 14 kapitol, které postupné diskutuji jednotliva témata.
Prvni kapitola zasvécend ventilaci a zahfivani doporucuje pravidelné otevirani oken
a zajisténi prachodu Cistého vzduchu, pfi¢emz je nutné dat si pozor, aby pacient nebyl
podchlazen. Doporucuje také otevirani oken v noci, coz nebylo v dané dobé obvyklé,
anebo umisténi namoc¢enych ru¢niki do pokoje pacienta, aby doslo ke zvlh¢eni vzduchu.
Druha kapitola se zabyva zpilsoby zajisténi zdravého domova (Staiikova, 2003).
Nightingale pfedstavuje pét principti: Cisty vzduch, cistd voda, efektivni odpad,
vSeobecna Cistota a dostatek svétla. V kapitole o drobnostech jsou hlavnimi tématy
management a delegace. Nightingale samoziejmé nepouziva tyto moderni terminy,
ale kdyZz popisuje, co to znamena mit kontrolu nad situaci, a to i v okamziku,
kdy osSetfovatelka neni u pacienta, tedy prostiednictvim delegace jednotlivych ¢innosti,
definuje tak vlastné pfistupy k praci, které zname z 21. stoleti. Témata dalSich kapitol
jsou naptiklad zvuk, svétlo, podavani jidla, Cistota pokoje a Cistota osobni ¢i pozorovani
nemocného a diskuse s nim.

Kutnohorska zminuje doporuceni Florence Nightingale ohledné estetiky prostiedi,
tedy diilezitost pestrych barev a zajimavych predméta, které mohou upoutat pozornost
nemocného, ¢i roli stravy v procesu uzdravovani nemocného (Kutnohorska, 2010). Lékar
vzhledem k nizké frekvenci kontaktu s pacientem nemize detailné pozorovat pacientovu
dietu. Je tedy na oSetfovatelce, aby dukladné sledovala Gcinek jednotlivych pokrmu

a nasledn¢ upravovala pacientovu dietu.
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2.2.5 Dalsi publikace

Kromé¢ nejznamé;jsi knihy Notes on Nursing z roku 1859 vydala Nightingale vice nez
200 rtznych knih ¢i spisu. Statistické metody a grafické zndzornéni poprvé pouzila
v publikaci Notes on Matters Affecting the Health, Efficiency, Hospital Administration
of the british Army (Cesky Poznamky o vlivech pisobeni na zdravi, efektivitu
a nemocnicni administrativu v britské armadé€). Ta vysla v roce 1858, po navratu
Nightingale z Krymské valky a stala se symbolem usili o inovativni piistup ve vojenském
zdravotnictvi (Small, 2017).

V roce 1861 znovu vydala upravené Notes on Nursing, kde doplnila specidlni
kapitolu, vénujici se oSetfovani déti. Nightingale neméla pftilis velkou osobni zkuSenost
s oSetfovanim déti, ale dokézala je pry utésit vypravénim ptibéhu a tvrdila, Ze zadné dité
nikdy nesmi byt ponechdno samo (Small, 2017). Ve speciélni kapitole ve své knize tvrdi,
ze by pobyt déti v nemocnici mél byt realizovan jen v nezbytnych divodech, protoze
ptirozené prostiedi pro dit¢ je doma. V nemocnicich by mély byt v sekcich pro déti
vytvofeny specidlni prostory na hrani, ufeni a také dostate¢né¢ velké zahrady,
kde se budou moci prochazet na Cerstvém vzduchu (Small, 2017). Dale je nutné,
aby pocet oSetiovatelek byl minimalné dvakrat tak vysoky jako u dospélych
a oSetfovatelky by mély mit excelentni pozorovaci schopnosti (McDonald, 2017b). Mezi
tyto schopnosti Nightingale fadi v§eobecné pozorovani, méteni pulzu, kontrolu dechu,
spanku a otevienych ran.

Notes on Hospitals (¢esky Poznamky o nemocnicich) vysly v roce 1863 a pfinesly
nové poznatky Nightingale o zpisobu stavéni a vybavovani nemocnic. Jedna se o dvé
eseje z roku 1859, které popisuji zkusSenosti Nightingale nejen z obdobi Krymské valky,
ale také z jejich naslednych cest po Evrop¢ s cilem poznat a popsat inovativni pfistupy
aty pak implementovat pii stavbach novych nemocnic (Small, 2017). Podobné jako
Vv jejich ostatnich dilech povazuje za klicové predevsim dodrzovani zakladnich pravidel
hygieny, dostate¢ny piisun Cerstvého vzduchu a €isté vody, Cistotu, efektivni kanaliza¢ni
systém a dostatek svétla (McDonald, 2017b). Samoziejmosti je také propojovani nutnosti
uspokojit fyzické potieby pacienta s témi psychickymi.

O osm let pozdéji napsala dalsi dvé publikace. Notes on Confinement in Hospital
(Cesky Poznamky o Sestined€li v nemocnici) se zabyva tématem vysoké umrtnosti
novorozencll béhem pobytu matek v nemocnicich v ramci Sestinedéli. To srovnéavala

S imrtnosti novorozencli matek, které rodily doma, a dochazela k ¢islu patnactkrat
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vysSimu pii porodech doma (Small, 2017). Nightingale doporucovala oddélit ¢asti
nemocnice, kde lezely rodicky od oddéleni s infekénimi onemocnénimi nebo dokonce
téch, ve kterych pacienti umirali, natizovala striktni dodrzovani hygieny, Casté prevlékani
posteli, a pokud se objevil pfipad infekce, rodicka méla byt okamzit¢ izolovana
(McDobald, 2017a). Podobné¢ jako v jinych oblastech se Nightingale vénovala
dikladnému instruovani zdravotnich sester, které se o rodicky staraly. V tomto pifipade
vnimala pozici zdravotni sestry jako naprosto piirozené vzhledem k tématu porodu
a zdaraznovala fakt, Ze vV porovnani s muzi je toto idedlni ¢innost pro zeny (Small, 2017).

Druhou publikaci byly Pozndmky o statnim zdravotnictvi v armade v Indii (anglicky
Notes on the Sanitary State of the Army of India), ve kterych popisovala svoje poznatky
o indickém zdravotnictvi a na néZz navazovala publikace z roku 1874 Life or Death
in India (Eesky Zivot nebo smrt v Indii). Nightingale napsala mnoho dalsich pojednant,
eseji, poznamek a anotaci, dulezitym nahledem do jejich myslenek jsou také denikové
zapisky, které si psala po vétSinu svého zivota. V mnoha dilech se obraci ptfimo
na zdravotni sestry, apeluje na jejich poslani, instruuje je a poukaze na dulezitost zmény

a dalsiho vyvoje v oSetfovatelstvi (Vaughan, 2018).

2.2.6 Zavér zivota a odkaz

Nightingale se pii svém pobytu na Krymu nakazila krymskou horeckou, kterd
proniméla nasledky po dalsich nékolik desetileti. Stfidavé trpéla horeckami,
nechutenstvim, akutnimi i chronickymi bolestmi, kter¢ ji Cas od Casu upoutavaly na lazku.
V zavéru zivota jiz byla invalidni a trpéla ztratou zraku (McDonald, 2017b). Zemiela dne
13. srpna roku 1910 ve veku 95 let ve svém domé v Mayfair v Londyné. Jeji rodina
odmitla pohibeni ve Westminsterském opatstvi, misto toho zvolila misto posledniho
odpocinku pobliZz parku Embley, kde méla Nightingale poprvé boZi slySeni o svém
budoucim zivotnim poslani (Small, 2017).

Za svého zivota se zapficinila také o spoluorganizaci pfi vzniku Britské asociace
sester v roce 1887, a dale také v roce 1899 iniciovala vznik Mezinarodni rady sester. Dale
také za svého Zivota ziskala Nightingale fadu ocenéni a poct. V roce 1883 obdrzela
Kralovsky Cerveny kiiz, v roce 1904 ziskala titul Lady of Grace of the Order of St. John,
za zésluhy pro britské impérium, které jsou ur¢eny za mimotadné €iny v oblasti vojenstvi,

veédy, uméni ¢i literatury. V den jejich narozenin 12. kvétna, je slaven jednak jako
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mezinarodni den sester, jednak jako mezinarodni den chronického inavového syndromu,
kterym za svého zivota trpéla.

Vroce 1912 vytvotil Mezinarodni Cerveny kiiz specidlni ocenéni na pocest
Nightingale, Medaile Florence Nightingale, které se udéluje kazdé dva roky vynikajicim
osobnostem z oblasti oSetfovatelstvi z celého svéta (Spacilova, 2020). Podobné jako
Hippokratova piisaha uvadi mladé lékafe slibem do jejich povolani, Slib Florence
Nightingale je soucasti ceremonidlu absolventek oSetfovatelstvi v mnoha zemich.
V Ceské republice tomu bylo tak vroce 1920 na Ceské zemské statni dvouleté
oSetfovatelské Skole pro oSetfovani nemocnych, a tento slib skladaly studentky
po ukonéeni dvouletého studia (Kutnohorska, 2010). Po Nightingale jsou pojmenovany
celkem Ctyfi nemocnice, existuje nespocet jejich soch a portrétl, nékolik divadelnich her
a filmi inspirovanych jejim zivotem, objevila se vV nespoctu televiznich zpracovani.

Ptesto, zZe literarni, filmové (viz obrazek 5) ¢i medidlni zpracovani jejiho ptibéhu jiste
prispiva k jejimu vehlasu i ve 21. stoleti, zasadnim diivodem pro jeji nesmrtelny odkaz
je v jejich ¢inech. Autorka této prace vidi hlavni pfinos Nightingalové ve tiech oblastech.
V prvni fadé€ to byla jeji schopnost pfindSet praktickd jednoduchd feSeni na zdanliveé
slozité problémy. Jeji laska k matematice a statistice ji naucila hledat smysl v datech
a Cislech a pfistupovat k problému racionalné¢ (Small, 2017). Jeji emocionalni stranka
osobnosti, schopnost pozorovat, naslouchat a vnimat ji vedla k lidskému pfiistupu feseni
véci. Pravé tato kombinace racionality a lidského pfistupu je pro obor oSetfovatelstvi
zasadni.

Nightingale upozornila na nedostatky zdravotnického systému, kterym se do té doby
nikdo nevénoval. Véfila, Ze pokud se zlepsi hygienicka opatieni, nastavi organizace
prace, zvysi vzdélanost oSetfovatelek a zlep$i pfistup k pacientim, pak muize dojit
K vyznamnému vyvojovému posunu a transformaci nerespektovaného oboru na integralni
soucast celého zdravotnického systému (Nutting, 2018).

Druhou oblasti byl jeji manazersky ptistup k oboru oSetrovatelstvi. I kdyz jeji draha
zacala nekonkrétnim bozim voldnim, sviij cil pomdhat lidem byl pro ni velmi jasny,
a podnikala fadu systematickych krokt k jeho dosaZeni. Pozorovala a zapisovala si svoje
poznatky, tvofila reporty, skv€le prezentovala a za pomoci statistickych metod dokazala
presveédcit své obecenstvo o nutnosti zmény. Vice nez 200 publikovanych ptispévka
prokazovalo jeji schopnost formulovat svoje mySlenky tak, aby byly srozumitelné v§em

a mohly se tak rychleji sitit (Spacilova, 2020). Ve svém pfistupu k oSetfovatelkam
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zdlraznovala nutnost pfesvéd€eni o potiebnosti pomahat a schopnost byt zodpovédna
za svoje Ciny.

Posledni oblasti byl jeji komplexni pfistup. OSetfovatelstvi se snazila zlepSovat
vV mnoha smérech. Véfila v dilezitost kvalitniho vzdé€lani, zalozila tedy Skolu a napsala
ucebnice. Véfila, Ze otfesné hygienické podminky maji vliv na vysokou umrtnost vojakt
na fronté, sbirala tedy data a statistickymi metodami dokazala vliv Zivotniho prostredi
na zdravi ¢lovéka (Nutting, 2018). Véfila v nutnost vénovat se nejen fyzické, ale také
psychické strance pacienta, starala se tedy o to, aby v ramci zdravotnickych zafizeni byly
zabezpecovany nejenom biologické potieby Cloveka, tedy Cisty vzduch, spravna teplota,
ventilace Ci Cistota, ale také socidlni a psychické potieby, jako kontakt s ostatnimi,
pestrobarevné prostiedi a moznost riznych aktivit (Small, 2017).

Medicina 21. stoleti zazila neuvéfitelny pokrok. S pfichodem technologii
a digitalizace se stala kombinaci datovych analyz, robotickych chirurgli, dront
a nanotechnologii. Vysoké naroky jsou kladeny také na obor oSetfovatelstvi, ktery musi
reflektovat nové vyvojové sméry, a pfitom stale zustat v kontaktu s pacientem (Nutting,
2018). I pies rychlost inovaci a mnozstvi zmén vSak nékteré principy zlstavaji stale
stejné. Principy, které pred dvé sté¢ lety polozila jako zdklad oboru oSetfovatelstvi
Florence Nightingale jsou platné i dnes, a pravdépodobné budou platné minimalné dalSich

dveé sté let.

25



3 Vyzkumna ¢ast

3.1 Cile vyzkumu

1. Popsat zivot Florence Nightingale.

2. Zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani
v oSetfovatelstvi.

3. Zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale v oblasti pfinosu klinické

praxe v oSetfovatelstvi.

Prvni cil byl splnén pfedevsim teoretickou ¢asti této prace, prostiednictvim odborné
literatury. Dalsi dva cile byly stanoveny v kontextu planu realizace kvantitativniho
vyzkumu prostiednictvim dotazniku distribuovaného vSeobecnym zdravotnim sestrdm

ve zvoleném zdravotnickém zafizeni.

3.2 Vyzkumné predpoklady

1. Popisny cil, vyzkumny ptfedpoklad nestanoven.

2. Ptedpokladame, Ze 75 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale
v oblasti pfinosu vzd€lavani v oSetfovatelstvi.

3. Predpokladame, Ze 75 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale

v oblasti pfinosu klinické praxe v oSetfovatelstvi.

Konkrétni procentudlni podil sester se znalostmi o Florence Nightingale jak v oblasti
pfinosu vzdélavani v oSetfovatelstvi, tak v klinické praxi v oSetfovatelstvi byl ur¢en
na zékladé¢ hrubého odhadu a osobni znalosti autorky této prace v oblasti vzdélavani
zdravotnich sester. Tento pfedpoklad byl dale ovéfovan a zptfesnovan predvyzkumem.

Modifikace vyzkumnych piedpokladii bude uvedena v nésledujici kapitole.
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3.3 Metodika vyzkumného Seti‘'eni

Byl zvolen kvantitativni vyzkum formou dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl
anonymni, obsahoval oteviené i uzaviené otazky. Obsahoval celkem 19 otazek, z cehoz
2 byly demografické a 17 zjistovacich (viz ptiloha 2). Byl distribuovan mezi vSeobecné
sestry v nemocnici krajského typu Libereckého kraje. S ohledem na vybranou formu
sbéru dat potfebnych k vyzkumu, bylo nutné provedeni ptredvyzkumu, kdy bylo v ramci
jeho provedeni osloveno 10 vSeobecnych sester. Na zakladé tohoto piredvyzkumu nebylo
nutno dotaznik nikterak upravovat, jelikoz v§echny polozky byly respondenty pochopeny
spravng, a tudiz nebylo nutno je ménit.

Po vyhodnoceni dat predvyzkumu byly pak upraveny vyzkumné ptedpoklady.
Piedpokladame, Ze 77 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale
V oblasti pfinosu vzdelavani v oSetfovatelstvi. A predpokladame, Ze 82 % a vice
vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale v oblasti pfinosu v klinické praxi.
Piedvyzkum probihal v ¢ervnu 2022. Hlavni vyzkumné Setfeni probihalo v mésici
cervenec 2022. Dle vysledkli ptedvyzkumu (viz pfiloha 1), ktery ukdzal na malém
nahodném vzorku respondentil vys$$i znalost zdravotnich sester o Florence Nightingale

v obou zkoumanych oblastech, byly modifikovany vyzkumné ptedpoklady takto:

1. Popisny cil, vyzkumny ptedpoklad nestanoven.

2. Predpokladame, Ze 77 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale
v oblasti pfinosu vzdelavani v oSetfovatelstvi.

3. Pfedpokladame, Ze 82 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale

v oblasti pfinosu klinické praxe v oSetfovatelstvi.

V pribéhu hlavniho vyzkumného Setfeni bylo mezi respondenty distribuovano
celkem 100 dotazniki. Z poctu distribuovanych dotaznik se vratilo 55 dotazniku,
navratnost tedy Cinila 55 %. Z mnozstvi dotaznikl, které se vratilo, bylo nutno 5
dotaznikd pro netplnost odpovédi vyradit. Celkem bylo do vyzkumného Setieni zahrnuto
50 respondent.

Jak jiz bylo zminovano soubor respondenti tvofily vSeobecné sestry z nemocnice
krajského typu Libereckého kraje, a tato instituce dala pisemny souhlas k jeho provadéni

(viz ptiloha 3).
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3.4 Analyza vyzkumného Setfeni

Udaje ziskané prostiednictvim dotaznikového 3etfeni byly zpracovany do tabulek
a grafit pomoci programii Microsoft Word a Microsoft Excel. Data jsou prezentovana
v absolutni a relativni Cetnosti (zaokrouhlena na celd ¢isla). Grafy jsou v absolutni

Cetnosti. Spravné odpovédi byly zvyraznény ¢ervenou barvou.

Polozka ¢. 1 — Pohlavi respondenti

Tabulka 1 — Pohlavi respondenti

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %

Mui 1 2%
Zena 49 98 %
Celkem 50 100 %
50
45
40
35
30
25
20
15
10

5

0 ——

B Mu? ®Zena

Graf 1 - Pohlavi respondentu

Vyzkum byl proveden s 50 respondenty. Z toho bylo 49 (98 %) respondentd

zenského pohlavi a 1 (2 %) respondentt pohlavi muzského.
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Polozka ¢. 2 — Vékova kategorie respondenti

Tabulka 2 — Vékova kategorie respondenti

Absolutni éetnosti Relativni éetnosti v %

20-30 let 24 48 %
31-40 let 11 22 %
41-50 let 8 16 %
51-60 let 6 12 %
61 a vice 1 2%
Celkem 50 100 %
50
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H20-30let m31-40let m41-50 let 51-60 let W61 avice

Graf 2 — Vékova kategorie respondenti

Vyzkumu se zucastnilo 50 respondentti, z nichz 24 spadalo do vékové skupiny
v rozmezi 20-30 let (48 %), 11 do veékové skupiny 31-40 let (22 %), 8 do ve€kové skupiny
41-50 let (16 %), do vékové skupiny 51-60 let 6 (12 %) a do vékové skupiny 61 a vice let
1(2 %).
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PoloZka €. 3 — Doplnit ¢islem, kolikaté vyro€i narozeni Florence jsme si pfipomnéli

v roce 20207

Tabulka 3 — Kolikaté vyro¢i narozeni Florence bylo v roce 2020

Absolutni ¢etnosti

Relativni ¢etnosti v %

200

36

2%

Jind odpovéd

14

28 %

Celkem

50

100 %

50
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40
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25

20

15

10

W200 ™ Jinad odpovéd

Graf 3 — Kolikaté vyro¢i narozeni Florence bylo v roce 2020

Z 50 respondentt uvedlo ¢islem spravnou odpovéd’ 36 (72 %), ze jsme oslavili 200

vyro¢i. Zbytek respondentt 14 (28 %) odpovidal chybné.
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PoloZka €. 4 — Jaky sen méla Florence Nightingale?

Tabulka 4 — Sen Florence

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %
Zena v domacnosti a matka 0 0%
Osetfovatelka 45 90 %

Radova sestra 5 10 %

Celkem 50 100 %
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B Zena v domacnosti a matka M OSetfovatelka M Radova sestra

Graf 4 — Sen Florence

Vyzkumu se ztcastnilo 50 respondentl, z nichz 45 (90 %) odpovédélo spravng,
ze snem Florence bylo stat se oSetfovatelkou a pozvednout tak tiroven zdravotnictvi. Dale
5 (10 %) dotazanych odpovédélo, ze snem Florence bylo stat se fadovou sestrou. Zadny
z respondentli se nedomnival, Ze se Florence Nightingale chtéla stat zenou v domacnosti

a matkou.
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PoloZka ¢. 5 — Na jaky den spadd Mezindarodni den zdravotnich sester, stanoveny

na den narozeni Florence Nightingale?

Tabulka 5 — Kdy se slavi Mezinarodni den zdravotnich sester

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %
12. kvétna 44 88 %
Jind odpovéd 6 12 %
Celkem 50 100 %
50
45
40
35
30
25
20

15

10

W 12. kvétna ™ Jind odpovéd

Graf 5 - Kdy se slavi Mezinarodni den zdravotnich sester

Z 50 respondentt uvedlo spravnou odpovéd’ 44 (88 %), Ze piipada tento vyznamny

den na 12.5. Zbytek respondentii 6 (12 %) odpovidal chybné.
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Polozka ¢. 6 — Za zakladatelku ¢eho je Florence povaZzovana?

Tabulka 6 — Florence zakladatelka

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %

Klaster 0 0%
Laickd oSetiovatelska péce 6 12 %
Moderni oSetfovatelstvi 44 88 %
Lazné 0 0%
Celkem 50 100 %
50
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m Klaster  m Laickd oSetfovatelskd péce  m Moderni oSetfovatelstvi Lazné

Graf 6 — Florence zakladatelka

Ve vyzkumu z 50 dotazanych, 44 (88 %) respondenti odpovédélo ze Florence
je povazovéna za zakladatelku moderniho osetiovatelstvi, tudiz odpovédéli spravng. Sest
respondentt (12 %) se domnivalo, Ze je Florence povazovana za zakladatelku laické

osetfovatelské péce, zadny respondent nezvolil moznost zakladatelky klastera ani lazni.
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PoloZka €.7 -V jakém roce zaloZila prvni necirkevni oSetiovatelskou Skolu na svété?

Tabulka 7 — Prvni o$etfovatelska $kola na svété

Absolutni ¢etnosti

Relativni ¢etnosti v %

1853

7

14 %

1860

42

84 %

1851

1

2%

Celkem

50

100 %
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Graf 7 —Prvni oSetrovatelska §kola na svété

Z 50 respondentti spravnou odpoveéd’ uvedlo 42 (84 %), Ze se jedna o rok 1860, dale
7 (14 %) respondentt uvedlo, ze o rok 1853, a zbytek 1 (2 %) respondentd odpovédelo

rok 1851.
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Polozka ¢.8 — Kde byla prvni oSetfovatelska §kola na svété zaloZena?

Tabulka 8 — Misto prvni oSetiovatelské Skoly

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %

Praha 0 0%
Mnichov 0 0%
Pafiz 1 2%
Florencie 0 0%
Londyn 49 98 %
Celkem 50 100 %
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Graf 8 — Misto prvni oSeti‘ovatelské Skoly
V této vyzkumné otazce se zcastnilo 50 (100 %) respondentd, z nichZ spravnou
odpoveéd uvedlo 49 (98 %) respondentt, a to Ze se jedna o mésto Londyn. Pouze jeden

respondent (2 %) zvolil moznost Pafiz. Ostatni nabizené moznosti (mésto Praha, Mnichov

a Florencie) nezvolil zadny z respondent.
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PoloZka ¢.9 — Jak dlouhé bylo tehdy studium na oSetiovatelské Skole u nemocnice

sv. Tomase?

Tabulka 9 — Doba studia na oSetfovatelské Skole u nemocnice sv. Tomase

Absolutni ¢etnosti | Relativni Cetnosti v %
2 roky studia, 2 roky oSetifovatelka 9 18 %
3 roky studia, 1 rok oSetfovatelka 9 18 %
1 rok studia, 3 roky oSetrovatelka 18 36 %
2 roky studia, 1 rok oSetfovatelka 14 28 %
Celkem 50 100 %
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M 2 roky studia, 2 roky oSetfovatelka ® 3 roky studia, 1 rok osetfovatelka

1 rok studia, 3 roky oSetfovatelka = 2 roky studia, 1 rok oSetfovatelka

Graf 9 —Doba studia na oS$etfovatelské §kole u nemocnice sv. Tomase

Dle dotazanych 50 (100 %) respondentd, za spravnou odpoveéd’ povazovalo 18 (36
%) respondentit odpovéd’ 1 rok studia, s 3 lety jako oSetfovatelka na zkousku, a méli
pravdu. Devét (18 %) respondent si mysli Ze 2 roky studia a 2 roky jako oSetfovatelka,
9 respondentt (18 %), ze 3 roky studia a 1 rok jako oSetfovatelka, a v posledni fadé, ze 2

roky studia a 1 rok oSetfovatelka na zkousku, odpovédelo 14 (28 %).
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PoloZka ¢.10 — Jak se jmenovala svétoznama kniha, vydana Florence v roce 1859?

Tabulka 10 — Svétoznama kniha vydana v roce 1859

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %
Poznamky o oSetfovatelstvi 49 98 %
Poznamky o Sestinedéli 0 0%
Poznamky o nemocnicich 1 2%

Celkem 50 100 %
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B Poznamky o oSetrovatelstvi B Poznamky o Sestinedéli B Poznamky o nemocnicich
Graf 10 — Svétoznama kniha vydana v roce 1859
Z 50 respondenti volilo 49 (98 %) jako svoji odpovéd’, Poznamky o oSetfovatelstvi.

Ti, ktefi takto odpoveédéli, zvolili spravné. Pouze jeden (2 %) respondent zvolil moznost

Poznamky o nemocnicich, moznost Poznamky o Sestined¢li nezvolil zadny respondent.
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PoloZka ¢.11 — Vyuziti knihy Poznamky o oSetrovatelstvi?

Tabulka 11 — Uéel knihy Poznamky o o$etiovatelstvi

Absolutni ¢etnosti | Relativni ¢etnosti v %
Navod k preziti ve valce 3 6 %

Studijni materidl v oSetfovatelstvi 47 94 %

Studijni material pro péci o seniory 0 0%

Celkem 50 100 %
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Graf 11 — Uéel knihy PoznamKy o oSetiovatelstvi

Z dotazanych 50 (100 %), volilo odpovéd, Ze se jedna o studijni material
Vv oSetfovatelstvi spravné 47 (94 %) respondentii. Dale 3 (6 %) uvedli, ze jako navod
k pieziti ve valce. Zadny z dotazanych neuvedl Ze se jedna o studijni material pro péci

0 seniory.
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PoloZka ¢.12 — Jaké zakladni body stanovila ve filozofii dobré péce o nemocné,

béhem vypomoci v Krymské valce?

Tabulka 12 — Zakladni body ve filozofii dobré péfe o nemocné

Absolutni ¢etnosti | Relativni Cetnosti v %
Cista voda, &isty vzduch, ticho, teplo 9 18 %

Cist}'l vzduch, ¢ista voda, Ccisté 38 76 %

prostiedi, funkcni kanalizace, svétlo
Ticho, teplo, tiSeni bolesti, dostatek 3 6 %
tekutin, transport
Celkem 50 100 %
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m Cista voda, ¢&isty vzduch, ticho, teplo

vl

m Cisty vzduch, ¢ista voda, ¢isté prostiedi, funkéni kanalizace, svétlo

M Ticho, teplo, tiSeni bolesti, dostatek tekutin, transport

Graf 12 — Zakladni body ve filozofii dobré péce o nemocné

Z 50 respondentti, spravnou odpoveéd’ zvolilo 38 (76 %), a to ze Cisty vzduch, Cista
voda, Cisté prostiedi, funkéni kanalizace a svétlo. Dale 9 (18 %) respondentli uvedlo
za svou dopoveéd’ Cista voda, Cisty vzduch, ticho a teplo, a zbytek respondentt 3 (6 %)

uvedl teplo, ticho, tiSeni bolesti, dostatek tekutin a transport.
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Polozka ¢.13 — Jakou prezdivku Florence dostala béhem vypomoci v Krymské

valce?

Tabulka 13 — Piezdivka Florence

Absolutni Cetnosti Relativni ¢etnosti
Dama se svickou 0 0%
Dama s ohném 0 0%
Déma s lampou 50 100 %
Celkem 50 100 %

50

45

40

35

30

25

20

15

10

B Dama se svickou B Damasohném ®Damaslampou

Graf 13 — Pfezdivka Florence

Z 50 dotazanych spravnou odpoveéd zvolilo 50 (100 %) respondentd, a to Dama
s lampou. Dale mezi mozné odpovédi patiila Dama se svickou a Dama s ohném, kterou

nezvolil zadny z dotazanych.
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Polozka ¢. 14 — Jaka byla umrtnost vojaki pred prijezdem Florence?

Tabulka 14 — Jaka byla umrtnost vojaki

Absolutni ¢etnosti

Relativni ¢etnosti v %

30 % az 40 %

6

12 %

45 % az 60 %

44

88 %

25 % az 30 %

0

0%

Celkem

50

100 %
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Graf 14 — Jaka byla imrtnost vojaku

Z 50 respondentti, uvedlo spravnou odpoveéd 44 (88 %), tedy ze tmrtnost pired

piijezdem a zavedenim ptisluSnych opatienich byla vysoka 45 % az 60 %. Zbytek 6 (12

%) dotazanych uvedlo, ze byla vysokd 30 % az 40 %, nikdo nezvolil moznost 25 %

az 30 %.
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Polozka €. 15 — Na jakou souvislost v praxi Florence ptiSla pfi sniZeni umrtnosti

na 2 %°?

Tabulka 15 — Na jakou souvislost v praxi Florence prisla

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %
Hygiena a zdravi 36 72 %

Zdravi a vétrani 2 4%

Funk¢ni kanalizace a hygiena 12 24 %

Celkem 50 100 %
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Graf 15— Na jakou souvislost v praxi Florence p¥isla

Jako spravnou odpovéd z 50 dotazanych, uvedlo 36 (72 %) respondenti jako
souvislost mezi hygienou a zdravim. Dale 2 (4 %) dotazanych uvedlo jako svou odpovéd’
souvislost mezi zdravim a vétranim a v posledni fadé 12 (24 %) respondentti, souvislost

mezi funkéni kanalizaci a hygienou.
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Polozka €.16 — Vznik jakych spolki iniciovala Florence Nightingale?

Tabulka 16 — Vznik jakych spolkii iniciovala

Absolutni ¢etnosti

Relativni ¢etnosti v %

Ceska asociace sester 9 11 %
Mezinarodni rada sester 37 43 %
Britska asociace sester 39 46 %
Celkem 85 100 %
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Graf 16 — Vznik jakych spolkii iniciovala

V této otazce, bylo mozné zvolit vice spravnych odpoveédi, tudiz pokud respondenti
nevybrali v§echny spravné, otazka byla povazovana za chybn¢ zodpovézenou. Spravnou
odpovéd’ uvedlo 37 (74 %) respondentt, a to ze Florence iniciovala vznik Mezinarodni

rady sester a Britské asociace sester. Zbytek 13 (26 %) respondentti bud’ odpovédél

M Britska asociace sester

chybng, Ceskou asociaci sester, nebo nezakrouzkoval ob¢ spravné varianty.
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PoloZka ¢.17 — Jaké tFi primarni vztahy v oSetfovatelstvi Florence vyty¢ila?

Tabulka 17 — TFi primarni vztahy v oSetifovatelstvi dle Florence

Absolutni Cetnosti Relativni ¢etnosti v %
Sestra — prostiedi, pacient - 42 84 %

prostredi, sestra — pacient
Sestra — 1ékaf, lékai — pacient, 6 12 %
sestra — pacient
Sestra — prostiedi, lékar — 2 4%
prostedi, pacient — prostiedi
Celkem 50 100 %
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M Sestra - prostredi, pacient - prostredi, sestra - pacient
M Sestra - |ékafF, |ékar - pacient, sestra - pacient

W Sestra - prostredi, |ékar - prostredi, pacient - prostredi

Graf 17 — T¥i primarni vztahy v oSeti‘ovatelstvi dle Florence

Z 50 respondentti, jako spravnou odpoveéd uvedlo 42 (84 %), Ze se jedna o vztahy
mezi sestrou a prostiedim, pacientem a prostiedim, a mezi sestrou a pacientem. Dale 6
(12 %) z dotazanych jako svou odpovéd uvedlo, ze se jedna o vztah mezi sestrou
a lékafem, lIékafem a pacientem, a sestrou a pacientem. Dale 2 (4 %) respondentii uvedlo

vztah mezi sestrou a prostfedim, 1ékafem a prostfedim, a pacientem a prosttedim.
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Polozka €.18 — Na jaké zakladni principy a cile v oSetfovatelstvi Florence kladla

diraz?

Tabulka 18 — Na jaké principy a cile Florence kladla diraz

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti v %

Kvalitni a empaticka péce o 43 26 %
pacienty
Zdrava a kvalitni strava 36 21 %
Vzdélani sestry 42 25 %
Zvysena hygienickd opatieni 48 28 %
Celkem 169 100 %
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B Kvalitni a empaticka péce o pacienty B Zdrava a kvalitni strava

W Vzdélani sestry M Zvysena hygienicka opatreni

Graf 18 — Na jaké principy a cile Florence kladla diraz

V této otazce byly spravné vSechny odpovédi. Pokud respondenti, nezaskrtli v§echny
spravné odpovédi, byla tato otdzka povazovana za chybné zodpovézenou. Spravné
odpovédelo 36 (72 %) respondentil, a to ze zakladnim principem bylo poskytovani
kvalitni a empatické péce o pacienty, dale zdrava a kvalitni strava, vzdé€lani sestry, a jako
posledni zvysena hygienicka opatieni. Spatné nebo nedostate¢nd odpovédélo 14 (28 %)

dotazanych.
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PoloZka €.19- M4 odkaz Florence Nightingale vyznam v oSetfovatelstvi i v dneSni

dobé, pokud ano, jaky?

Tabulka 19 — Vyznam odkazu Florence i v dnesni dobé

Absolutni ¢etnosti

Relativni éetnosti v %

Ano

29

58 %

Ne

21

42 %

Celkem

50

100 %
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Graf 19 — Vyznam odkazu Florence i v dnesni dobé

Tato otazka byla jako jedind oteviend, dalo se odpovédét rizn€ dle uvazeni
respondentli 50. Dle mého nazoru a uvaZeni je tvrzeni, ze zaklady poloZené Florence
Vv oSetfovatelstvi maji vyznam i v dne$ni dob¢, spravné.

Na zakladé dotazniku 29 (58 %) respondentii odpovédélo Zze ano, a 21 (42 %)
respondenttl, Ze nikoliv.

A jaky vyznam podle dotdzanych Florence ma v dne$ni dobé? NiZe najdete ptiklady
odpovédi respondentd.

-OSetrovatelstvi, tak jak ho zname, by bez lidi jako byla Florence nevzniklo.
-ZlepSeni hygieny a zdravého Zivotniho stylu.
-Jeji filozofie v pé¢i o nemocné je stale aktualni — hygiena, ¢istota prostiedi, empatie atd.

-Stéle se vychazi ze zakladu, které polozila. A miiZe byt inspiraci pro dnesni sestry.
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3.5 Analyza vyzkumnych cilii a predpokladii

Tato kapitola obsahuje analyzu a prezentaci dat ziskanych pomoci dotazniku. Diraz
je kladen na polozky, souvisejici se stanovenymi vyzkumnymi otazkami a vyzkumnymi
predpoklady. VSechny vyzkumné predpoklady byly stanoveny na zaklad¢ predvyzkumu

a odborné literatury.

Cil ¢. 1 Popsat Zivot Florence Nightingale.

Cil popisny byl splnén vramci teoretické c¢asti bakalafské prace. Ale také
informativné 1 V ramci dotaznikového Setieni. Dotaznikové polozky €. 3, 4, 5, 13, 19.

V ramci tohoto cile byly hodnoceny i odpovédi zdravotnich sester prostfednictvim
dotaznikili, a to z toho divodu, Ze zivot Florence Nightingale je mozné zmapovat jak
prostiednictvim odborné literatury, tak prostfednictvim stavajicich znalosti jejich
nasledovnic, tedy prostfednictvim jejiho odkazu. Pokud by prizkum ukézal, Ze troven
znalosti v§eobecnych zdravotnich sester o jejim zivoté je velmi nizka, pak by sice Zivot
Nightingale existoval v teoretickych statich, nikoli vSak v redlném kazdodennim déni.

Odkaz této osobnosti je nutny piedavat predevsim v ramci aktudlnich diskuzi.

Tabulka 20 — Vyhodnoceni popisnych otazek

Dotaznikové polozky

¢.3 ¢4 ¢S5 ¢.13 ¢.19 Priamér
Spravné 2% 90 % 88 % 100 % 58 % 82 %
zodpovézené
otazky
Spatng 28 % 10 % 12 % 0% 42 % 18 %
zodpovézené
otazky
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Dotaznikovou polozku €. 3 zodpovédélo spravné celych 72 % respondentd. Déle
dotaznikovou polozku €. 4 uvedlo spravné odpovéd’ 90 % respondentt. U dotaznikové
polozky €. 5 spravnou odpovéd’ uvedlo 88 % respondentti. U dotaznikové polozky ¢.13
spravnou odpovéd’ zvolilo 100 % respondentli. Dotaznikova polozka €. 19 byla otevienou

otazkou, kde bylo mozno odpovidat dle uvazeni a nazoru respondenta. Ale dle mého
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nazoru, odkaz Florence se zachoval dodnes. 58 % respondenti odpoveédélo ano

ze Florence ma vyznam v oSetfovatelstvi i v dneSni dobé¢, a 42 % respondentl ze ne.

Zavér: 82 % vSeobecnych sester pracujicich v nemocnici krajského typu ma

znalosti o Florence Nightingale v oblasti jejiho Zivota.

Cil ¢. 2 Zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale v oblasti prinosu

vzdélavani v oSetfovatelstvi.
Predpokladame, ze 77 % a vice vSeobecnych sester bude mit znalosti o Florence
Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani v oSetiovatelstvi. K jeho analyze byly vyuZity

dotaznikové polozky €. 6, 7, 8, 9, 10, 11.

Tabulka 21 - Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 2

Predpoklad ¢.2 Dotaznikové polozky

¢.6 ¢.7 ¢.8 ¢9 ¢.10 ¢11 Priamér
Spravné 88 % 84% | 98% | 36% | 98% 94 % 83 %
zodpovézené
otazky
Spatné 12% | 16% | 2% | 64% | 2% 6 % 17 %
zodpovézené
otazky
Celkem 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

Dotaznikovou polozku ¢. 6 zodpovédélo spravné celych 88 % respondentt.
Dotaznikova polozka ¢. 7 byla zodpovézena spravné 84 % respondentli. Dale
Vv dotaznikové polozce €. 8 spravné odpoveédélo 98 % respondentii. V dotaznikové
polozce ¢. 9 spravnou odpovéd uvedlo 36 % respondentt. Dale v dotaznikové polozce
¢. 10 uvedlo spravné odpoveéd’ 98 % respondentii. A v posledni dotaznikové poloZce €. 11

svou spravnou odpoveéd’ uvedlo 94 % respondentil.
Zavér: 83 % vSeobecnych sester pracujicich v nemocnici krajského typu ma

znalosti o Florence Nightingale v oblasti prinosu vzdélavani v oSetiovatelstvi.

Vyzkumny predpoklad ¢. 2 tedy je v souladu s vysledky vyzkumného Seti-eni.
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Cil ¢. 3 Zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale v oblasti pifinosu
klinické praxe v oSetiovatelstvi.

Piedpokladame, ze 82 % a vice vSeobecnych sester bude mit znalosti o Florence
Nightingale v oblasti pfinosu klinické praxe v oSetfovatelstvi. K jeho analyze byly

vyuzity dotaznikové polozky €. 12, 14, 15, 16, 17, 18.

Tabulka 22 — Vyhodnoceni vyzkumného piedpokladu 3

Predpoklad Dotaznikové polozky
¢3

¢.12 ¢.14 ¢.15 ¢.16 ¢.17 ¢.18 | Prumér
Spravné 76 % 88 % 72 % 74 % 84 % 72 % 78 %
zodpovézené
otazky
Spatng 24 % 12 % 28 % 26 % 16 % 28 % 22 %
zodpoveézené
otazky
Celkem 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100 %

Dotaznikovou polozku ¢. 12 zodpovédelo spravné celych 76 % respondentti. Dale
dotaznikovou polozku €. 14 uvedlo spravné odpovéd’ 88 % respondentt. U dotaznikové
polozky €. 15 spravnou odpovéd’ uvedlo 72 % respondentti. Dotaznikova polozka €. 16
byla otazkou, kde bylo moZno vybrat z vice spravnych odpovédi, otdzka byla oznacena
za spravné zodpoveézenou v piipadé, ze respondent oznacil ob& spravné odpoveédi
a zaroven ani jednu Spatnou, pokud se stalo, Ze respondent oznacil pouze jednu spravnou
odpovéd, a zaroven neoznacil Zadnou Spatnou, i tak byla tato odpovéd’ povazovana
za nespravnou. Toto kritérium splnilo 74 % respondentli. Déle dotaznikova polozka €. 17
byla spravné zodpovézena 84 % respondentii. A u posledni dotaznikové polozky ¢. 18
byly spravné vSechny ¢tyfi moZnosti, tudiz pokud respondent jednu opominul, byla tato

otazka povazovana za nespravnou, a toto kritérium splnilo 72 % respondentu.
Zavér: 78 % vSeobecnych sester pracujicich v nemocnici krajského typu ma

znalosti o Florence Nightingale v oblasti piinosu klinické praxe v oSetirovatelstvi.

Vyzkumny predpoklad ¢. 3 tedy neni v souladu s vysledky vyzkumného Setfeni.
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4 Diskuze

Florence Nightingale je bezpochyby dulezitou osobou v d&jinach vyvoje moderni
oSetfovatelské péce. Proto informace o ni neodmysliteln¢ patii do pottebnych znalosti
vSeobecnych sester z hlediska historického vyvoje oSetfovatelstvi. Vyzkumného Setfeni
se zucastnilo 50 respondentl. Z nichz 48 % bylo ve v€kové kategorii 20-30 let, tudiz by
sv¢ znalosti o Florence méli mit jesté Cerstveé v paméti.

Vyzkumné Setfeni prokdzalo, Ze 83 % respondentdl ma znalosti o Florence
Nightingale v oblasti vzdélavani, a 78 % v oblasti klinické praxe v oSetfovatelstvi. V obou
pripadech se jedna o relativné vysoka ¢isla, a to i vzhledem k procentudlniho navyseni
vyzkumnych piedpokladi z plvodnich 75 %. V oblasti vzdélavani byly vysledky
tak vysoké, ze potvrdily vyzkumny piedpoklad, v oblasti klinické praxe o 4 % piedpoklad
splnén nebyl. Vzhledem k povaze Cinnosti vSeobecnych zdravotnich sester by vSak
preferovanym vysledkem méla byt spiSe znalost oblasti klinické praxe.

Prvnim cilem této prace bylo popsat Zivot Florence Nightingale. Tento cil byl splnén
v teoretické ¢asti, ale také v ramci dotaznikového Setfeni, ve kterém se otazky €. 3, 4, 5,
13 a 19 vénovaly piimo zivotu Florence Nightingale. Nejhtuife dopadla otazka na vyroci
od narozeni Florence Nightingale, které se slavilo v roce 2020. Pouze 72 % respondentti
dokézalo odpovédét spravn€. Vzhledem k letopoctovému typu otazky vSak lze tuto
neznalost povaZovat za akceptovatelnou. SpiSe, nez pfesny letopocet by méla byt
prokazana schopnost zatfadit osobnost do spravného historického obdobi. Otazka tedy
mohla byt koncipovéana Iépe. Nicméné, poutavy piibéh Spacilové (2020) v jednom
z vydani magazinu urceného sestram, ktery popisoval silu osobnosti Nightingale byl
jednim z nejlepsich ¢lankl roku 2020, a v ramci vzdélavacich aktivit by sestram nemél
uniknout. Naopak otdzka na ptezdivku Nightingale byla zodpovézena se 100 % ptesnosti,
a poukazovala by na piecteni ¢lanku Spacilové (2020). Pravdépodobnéjsi je ale spise
notori¢nost znalosti ,,ddmy s lampou,* i vzhledem k tomu, Ze se objevuje v celé tade
ruznych ucebnic, jak poukazuje Plevova (2011).

90 % respondentti sice spravné odpovedélo, Ze se Florence Nightingale chtéla stat
osetfovatelkou, 10 % vSak volilo moZnost snu o fadové sestte. Tento vysledek je na prvni
pohled pozitivni, protoze 90 % je vysoké Cislo, fakt, Ze 10 % respondentil nebylo schopno
jednoznaéné urcit, Ze zakladatelka moderniho oSetfovatelstvi snila o praci oSetfovatelky

je ale pfinejmensim zamysleni hodna. Jak popisuje Revell (2018), Nightingale méla velmi
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brzy zcela jasnou predstavu o svém budoucim povolani, sen o oSetfovatelstvi a cil zménit
puvodné podiadné povolani na moderni prestizni zaméstnani je pevnou soucasti ptibéhu
o Nightingale (McDonald, 2017b). Indicii pro spravné zodpovézeni této otazky je i fada
dél od Nightingale, které k oSetfovatelstvi piimo odkazuji a nezmifuji nic o tadu
¢i fadovych sestrach (Nightingale a McDonald, 2001).

V ramci jediné oteviené otazky dotazniku byl zjistovan odkaz Nightingale do dnesni
doby. 58 % respondentl je piesvédceno o tom, Ze je relevantni i pro dnesSni generace
vSeobecnych zdravotnich sester, 42 % je piesvédceno o opaku. Tato otdzka byla
hodnocena jako spravné zodpovézend, pokud byla zodpovézena kladné, a to vzhledem
k subjektivnimu nazoru autorky této prace. Duvodem je presvédceni, Zze historické
osobnosti a jejich odkaz by meély fungovat jako zékladni pilite pro dal§i znalostni
nastavbu. Nékteré nazory Nightingale mozna byly pfekondny modernimi technologiemi,
jeji zékladni uvazovani ale bylo spravné a plati i v dnesni dob¢€. VSeobecné zdravotni
sestry jako predstavitelky vzdélané casti naroda by mély byt schopné ocenit piinos
Nightingale v oblasti oSetfovatelstvi a mély by byt schopné kritického uvazovani, coz
znamend minimalné pracovat s principy, které Nightingale nastavila, a aplikovat
je do dnesni praxe. Z tohoto pohledu tedy je mira 58 % piesvédéeni o odkazu Nightingale
hodnocena jako nedostatecna.

Druhym cilem bakalatské prace bylo zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence
Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani v oSetfovatelstvi. Na zékladé tohoto cile byl
formulovan vyzkumny ptedpoklad, ktery tvrdil, Ze 77 % a vice vSeobecnych sester ma
znalosti o Florence Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani v oSetfovatelstvi.
K prokéazéni tohoto cile smétovaly dotaznikové polozky €. 6, 7, 8, 9, 10, 11.

88 % respondentli oznacilo Nightingale za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi.
Izolovang je toto ¢islo vysoké, nicméné vzhledem k jiz zminénému kontextu Nightingale
jako vyznamné osobnosti v oblasti oSetfovatelstvi, by se tspéSnost odpovedi této otazky
méla ptiblizovat 100 %. I kdyZz zbyli respondenti volili moZnost laického oSetfovatelstvi,
coz by mohl byt logicky zavér pii €etbé knih Nightingale, ve kterych dava i vSeobecné
rady do domacnosti nebo dle nékterych pasazi z knihy Nutting (2018), nejasnost
Vv rozliSené profesionalni a laické historické péfe mezi zdravotnickym persondlem miize
byt povazovana za relativné vysokou. Nejlepsiho vysledku dosahla otazka na stézejni dilo
Nightingale, uspé&$nost odpovédi byla 98 %, a potvrzuje tak dileZitost tohoto dila

I Vv ramci moderniho vzdélavaciho kurikula. Nejnizsi spravnost naopak prokazala otazka
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na detail ohledné prvni oSetfovatelské Skoly, kterou Nightingale zalozila. Respondenti
byli v pfedchozich otdzkéach schopni urcit rok zalozeni i mésto této Skoly, pouze ve 36 %

piipadech vSak spravné urcili dobu studia a praxe. Po zhodnoceni vyzkumného
pfedpokladu jsme dosli k zavéru, ze 83 % vSeobecnych sester ma znalosti o Florence
Nightingale v oblasti pfinosu vzdélavani v oSetfovatelstvi. Z vySe zminéného je tedy
mozno vy¢ist, ze vysledky jsou v souladu se stanovenym vyzkumnym piedpokladem.

Tietim cilem bakalaiské prace bylo zjistit znalosti vSeobecnych sester ohledné
piinosu Florence Nightingale v oblasti klinické praxe v oSetfovatelstvi. Na zakladé tohoto
cile byl formulovan vyzkumny ptedpoklad, ktery piedpokladal, ze 82 % a vice
vSeobecnych sester mé znalosti o pfinosu Florence Nightingale v oblasti klinické praxe
Vv oSetfovatelstvi. K jeho analyze byly vyuzity dotaznikové polozky €. 12, 14, 15, 16, 17,
18.

V této ¢asti dotaznikového Setieni byla nejvyssi iispésnost respondentli zaznamenana
u otazky sméfujici na procento umrtnosti vojakii v krymské valce. Celkem 88 %
respondentl spravné zvolilo 45 % az 60 %. Naopak nejhorsi vysledek byl realizovan
u otazky na zjisténi, které se Nightingale podafilo ucinit ve spojeni se snizovadnim
umrtnosti. Zde odpovédélo spravné pouze 72 % respondentd. Jak upozoriiuje Plevova
(2011), jednou ze zasadnich schopnosti Nightingale bylo kritické a analytické uvazovani.
Téma hygieny je navic popisovano snad v kazdé stati Nightingale a je vSudyptitomné
I v respondenty spravné identifikované publikaci Poznamky o oSetfovatelstvi. Mélo by
byt tedy soucasti zakladnich znalosti o Nightingale 1 mezi zdravotnickym personalem.
Pozitivné lze hodnotit fakt, ze 84 % respondentli spravné urcilo tfi zakladni vztahy
Vv oSetfovatelstvi, 74 % dokonce bylo schopno ur€it zfizeni, kterych asociaci Nightingale
podporovala, coZ jsou znalosti velmi detailniho rézu.

Po néasledném vyhodnoceni vyzkumného piedpokladu jsme dosli k zavéru, ze 78 %
vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale v oblasti pfinosu klinické praxe
v oSetfovatelstvi. Tudiz vysledky z vyzkumu nejsou v souladu se stanovenym

vyzkumnym piedpokladem.
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5 Navrh doporuceni pro praxi

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit znalosti vSeobecnych sester o Florence
Nightingale.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze soucasny stav védomosti je i neni v souladu s vyzkumnymi
ptedpoklady. Dle dotaznikového Setieni bylo zjisténo, ze 83 % sester ma znalosti v oblasti
piinosu Florence Nightingale pro vzdélavani v oSetfovatelstvi, vyzkumny piedpoklad,
kterym bylo 77 % znalosti, tedy byl splnén. V oblasti ptinosu Florence Nightingale
v klinické praxi v oSetfovatelstvi, bylo zjisténo, Zze 78 % sester ma znalosti, vyzkumny
predpoklad 82 % tedy splnén nebyl.

K prohloubeni znalosti v§eobecnych sester o Florence Nightingale a jejiho odkazu
by pomohlo oZiveni jejiho ptibéhu ve formée aktivni diskuze. Pro studenty zdravotnickych
Skol by bylo velmi zajimavé pfemyslet o zakladnich principech, které ve své ¢innosti
pouzivala, v kontextu moderni doby. Tato diskuze by mohla vzniknout vytvoienim
specialnich projektd, ve kterych by studenti méli za kol ovéfit fungovani téchto principt
v praxi, tedy analyzou stavajicich procesti v nemocnicich a dalSich zdravotnickych
zafizeni. Na profesionalni rovni, tedy u vSeobecnych sester, které toto povolani jiz
vykonavaji, by bylo pifinosné zatradit workshopy, seminafe ¢i konference na téma
Nightingale a jejiho odkazu do programu celozivotniho vzd€lavani. Profesionalni
zdravotnicky personal by mél byt schopen kritického zamySleni nad piistupem
k pacientim, a konstantn¢ vyvolavat diskuzi o moznych zlepsenich. Na jesté vyssi trovni
by bylo mozné napsat odborny ¢lanek o Nightingale, a to zptisobem otevirajicim diskuzi
na Urovni odborné vefejnosti a teoretikil z oblasti zdravotnictvi. Tato diskuze by pak méla
ambici pfispét k redlnym zméndm ve zdravotnickém systému, ktery je v mnoha aspektech

stale jesté v ocekavani fady inovaci.
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6 Zavér

Tématem této bakaldiské prace byly znalosti vSeobecnych sester o Florence
Nightingale. Prace byla rozdélena na dvé ¢asti, a to na ¢ast teoretickou a ¢ast vyzkumnou.

Teoreticka ¢ast vychazela z odborné literatury, odbornych periodik a internetovych
zdrojti. Nejprve byly vysvétleny zékladni definice a terminologie z oblasti oSetrovatelstvi
vcetné oficialni definice Ministerstva zdravotnictvi. Dale byla stru¢né predstavena
historie oSetfovatelstvi, a to od faze laického neboli neprofesionalniho oSetfovatelstvi,
kdy byla 1é¢ba provadéna na zaklad¢ jednoduchych principti, za pomoci bylinek
a ruznych talismanti. Nasledovalo obdobi tzv. charitativniho oSetfovatelstvi, které bylo
historicky té€sn¢ spojeno s kiestanstvim a které bylo Casto provozovéano cirkevnimi
institucemi, a konecné profesionalni oSetfovatelstvi, za jejiz zakladatelku je tradicné
vniména Florence Nightingale.

Nightingale byly vénovany kapitoly popisujici jeji Zivot od ranych fazi, pies jeji
aktivitu béhem Krymské valky, az po nasledné reformatorské skutky v pozdé¢jsich fazich
jejiho Zivota. StéZzejni dilo Nightingale bylo popsdano a struéné analyzovano
Vv nasledujicich kapitolach stejné jako dal$i vybrana dila z vice nez 200 vydanych
Nightingale.

Vyzkumna ¢ast se v€novala vyzkumnému Setfeni, a to za pomoci anonymniho
dotaznikového Setieni. Cilem bylo zjistit znalosti vSeobecnych sester v oblasti pfinosu
Florence Nightingale z hlediska vzdé&lavani a klinické praxe v oSetfovatelstvi. Na zakladé
zjisténych vysledki, konkrétné 83 % znalosti vSeobecnych sester v oblasti pro vzdélavani
v oSetfovatelstvi, a 78 % znalosti v oblasti klinické praxe byl vypracovan ¢lanek
do odborného periodika. Dotaznikové Setieni zjistilo pomémé vysokou znalost
vSeobecnych znalostni sester o Nightingale. Vy$§i mira znalosti v oblasti vzdélavani, nez
v oblasti klinické praxe mtize vSak svédcit o nedostatecné schopnosti sester tyto znalosti
prakticky uZzivat. Tomu odpovida i relativné nizké presvédceni o odkazu Nightingale.
Pouze 58 % povazuje Nightingale za stale relevantni pro dnesni dobu, celych 42 % s jejim
odkazem tedy viibec nepracuje. Nékteré odpovédi i pres svou relativné vysokou absolutni
hodnotu odhalily také neznalosti v zakladnim obrazu Nightingale. 12 % respondenti
nedokazalo Nightingale charakterizovat jako zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi, 10
% tvrdilo, Ze jejim snem bylo stat se fadovou sestrou. Respondenti také byli napt. z 88 %
schopni identifikovat miru imrtnosti vojaka v Krymské valce, 28 % vSak nedokézala
vyhodnotit, k jakému zjisténi Nightingale v souvislosti s jejim sniZzenim dospéla.
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Tato drobna odhaleni mohou poukazovat k nedostate¢nému povédomi o této
osobnosti, respektive k nevhodnému vybéru fakti, kterd jsou budoucim i stavajicim
zdravotnim sestram prezentovana. V ramci doporuceni tedy tato prace navrhuje vytvoreni
workshopti pro studenty zdravotnickych skol, seminaiti a konferenci pro zaméstnance
zdravotnickych zafizeni a rozvinuti diskuze na tirovni odborné vetejnosti a teoretiki

se zdravotnickou tématikou s cilem pfispét k inovaci celého zdravotnického systému.
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Prilohy

Ptiloha 1 — Vysledky predvyzkumu

Otazka ¢.1 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Zena 10 100 %

Muz 0 0%

Celkem 10 100 %
Otazka ¢.2 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
20-30 let 7 70 %

31-40 let 0 0%

41-50 let 0 0%

51-60 let 2 20 %

61 a vice 1 10 %
Celkem 10 100 %
Otazka ¢.3 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
200 10 100 %

Jin4 odpoved 0 0%

Celkem 10 100 %
Otazka ¢.4 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Zena v domécnosti a matka 0 0%
Osetfovatelka 10 100 %
Radova sestra 0 0%
Celkem 10 100 %
Otazka ¢.5 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
12. kvétna 7 70 %

Jind odpovéd 3 30 %
Celkem 10 100 %
Otazka ¢.6 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Klaster 0 0%

Laicka oSetfovatelska péce 3 30 %
Moderni oSetiovatelstvi 7 70 %

Lazné 0 0%
Celkem 10 100 %
Otazka ¢.7 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
1853 3 30 %

1860 7 70 %

1851 0 0%

Celkem 10 100 %




Otazka ¢.8 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %0
Praha 0 0%

Mnichov 0 0%

Pafiz 0 0%

Florencie 0 0%

Londyn 10 100 %

Celkem 10 100 %

Otazka ¢.9 Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
2 roky studia, 2 roky oSetfovatelka 0 0%

3 roky studia, 1 rok oSetrovatelka 4 40 %

1 rok studia, 3 roky oSetrovatelka 3 30 %

2 roky studia, 1 rok oSetfovatelka 3 30 %
Celkem 10 100 %
Otazka ¢.10 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Poznamky o oSetfovatelstvi 9 90 %
Poznamky o Sestinedéli 0 0%
Poznamky o nemocnicich 1 10 %
Celkem 10 100 %

Otazka ¢.11 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Navod k preziti ve valce 0 0%

Studijni materidl v oSetfovatelstvi 10 100 %
Studijni materidl pro péci o seniory 0 0%

Celkem 10 100 %
Otazka ¢.12 Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost v %
Cista voda, Gisty vzduch, ticho teplo 0 0 %

Cisty vzduch, ¢ista voda, &isté 10 100 %
prostiedi, funk¢éni kanalizace, svétlo

Ticho, teplo, tiSeni bolesti, dostatek 0 0%

tekutin, transport

Celkem 10 100 %
Otazka ¢.13 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Dama se svickou 0 0%

Dama s ohném 0 0%

Déma s lampou 10 100 %

Celkem 10 100 %




Otazka ¢.14 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
30 % az 40 % 0 0%

45 % az 60 % 10 100 %

25 % az 30 % 0 0%

Celkem 10 100 %

Otazka ¢.15 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Hygiena a zdravi &) 50 %

Zdravi a vétrani 2 20 %
Funkéni kanalizace a hygiena 3 30 %
Celkem 10 100 %

Otazka ¢.16 Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Ceska asociace sester 0 0%
Mezinarodni rada sester 6 38 %

Britska asociace sester 10 63 %
Celkem 16 100 %

Otazka ¢.17 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %0
Sestra-prostiedi, pacient- 9 90 %
prostiedi, sestra-pacient

Sestra-lékafr, 1ékaf-pacient, 1 10 %
sestra-pacient

Sestra-prostiedi, 1¢kai- 0 0%
prostiedi, pacient-prostredi

Celkem 10 100 %

Otazka ¢.18 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Kvalitni a empaticka péce o 10 26 %
pacienty

Zdrava a kvalitni strava 9 23 %
Vzdélani sestry 10 26 %
Zvysena hygienickd opatieni 10 26 %
Celkem 39 100 %

Otazka ¢.19 Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Ano 8 80 %

Ne 2 20 %
Celkem 10 100 %




Predpoklad Dotaznikové polozky
¢.2

¢.6 ¢7 ¢.8 ¢9 ¢.10 ¢.11 | Primér
Spravné 70 % 70% | 100% | 30% 0% | 100% | 77%
zodpovézené
otazky
Spatné 30% | 30% | 0% | 70% | 10% | 0% 23 %
zodpovézené
otazky
Celkem 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
Predpoklad ¢.3 Dotaznikové polozky

¢.12 ¢.14 ¢.15 ¢.16 ¢.17 ¢.18 | Primér
Spravné 100% | 100% | 50% 60% | 90% | 90 % 82 %
zodpoveézené
otazky
Spatng 0% 0% 50 % 40% | 10% | 10% 18 %
zodpovézené
otazky
Celkem 100% | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %




Priloha 2 — Dotaznik

Znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale

Jsem studentkou 3. ro¢niku oboru VSeobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii Technické
univerzity v Liberci a rdda bych Vas touto cestou pozddala o vyplnéni tohoto kratkého
anonymniho dotazniku, ktery bude sou¢asti vyzkumu k mé bakalaiské praci. Ucelem je zjisténi
znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale.

Pokyny k vyplnéni dotazniku:
Pokud neni uvedeno jinak, zaskrtnéte vzdy jen jednu spravnou odpovéd.

Pokud Vas zajima wvysledek vyzkumu mé prace, nevdhejte mé oslovit na email:
anezka.holubova@tul.cz.

Dékuji mnohokrat za Vas ¢as straveny timto dotaznikem.

Anezka Holubova

1. Pohlavi
[l Muz
71 Zena

2. Vékova kategorie

(] 20-30let
[1 31-40let
[J 41-50 let
[1 51-60 let
[1 61 avice

3. Doplnte ¢islem, kolikaté vyroCi narozeni Florence jsme si pfipomnéli v roce 2020

4. Jaky sen méla Florence Nightingale?
[] Stat se Zenou v domdcnosti a matkou
[1 Stat se oSetfovatelkou a pozvednout tak Uroven zdravotnictvi
[] Stat se fadovou sestrou

5. Na jaky den spada Mezinarodni den zdravotnich sester, ktery byl ustanoven na den
narozeni Florence Nightingale?

6. Florence je povaZovana za zakladatelku ?
[0 KlasterQ
[1 Laické osSetfovatelské péce
[1  Moderniho oSetfovatelstvi
(] Lazni


mailto:anezka.holubova@tul.cz

10.

11.

12.

13.

14.

V jakém roce zaloZila prvni necirkevni oSetrovatelskou skolu na svété?
[J 1853
J 1860
[J 1851

V kterém mésteé se tato Skola nachazela?

[]  Praha

[0 Mnichov
[] Pafiz

[J Florencie
[J  Londyn

Jak dlouhé bylo studium na oSetfovatelské skole u nemocnice sv. Tomase?
[J 2 roky studia, 2 roky osetfovatelka na zkousku
[J 3 roky studia, 1 rok oSetfovatelka na zkousku
[J 1 rok studia, 3 roky jako oSetfovatelka na zkousku
[J 2 roky studia, 1 rok oSetfovatelka na zkousku

Jak se jmenovala svétozndma kniha, kterou vydala v roce 18597
[1 Pozndmky o oSetfovatelstvi
[J  Poznamky o Sestinedéli
[J  Pozndmky o nemocnicich

K ¢emu se tato kniha vyuZivala?
(1 Jako navod k preziti ve vélce
[1 Jako studijni materidl v oSetrovatelstvi
[1  Jako studijni material pro péci o seniory

Béhem vypomoci v Krymské valce stanovila filozofii dobré péce o nemocné, ktera stoji
na nékolika zakladnich bodech, jaké to jsou?

1 Cista voda, ¢isty vzduch, ticho, teplo

1 Cisty vzduch, €istd voda, ¢isté prostfedi, funkéni kanalizace, svétlo

[1 Ticho, teplo, tiseni bolesti, dostatek tekutin, transport

Jakou prezdivku si Florence vyslouZila béhem vypomoci v Krymské valce?
[1 Dama se svickou
[1 Damasohném
[1 Damaslampou

Jaka byla imrtnost vojak(l pfed pfijezdem Florence a zavedenim jejich opatfeni?
[0 30%az40%
[J 45% az60%
0 25%az30%



15.

16.

17.

18.

19.

Na jakou souvislost pfi snizeni imrtnosti na 2 % diky této praxi prisla?
[]  Souvislost mezi hygienou a zdravim
[J  Souvislost mezi zdravim a vétranim
[1  Souvislost mezi funkéni kanalizaci a hygienou

Vznik, jakych spolkd iniciovala? (mozno vice spravnych odpovédi)
] Ceska asociace sester
[1 Mezindrodni rada sester
[] Britska asociace sester

Florence vytycila tfi primarni vztahy v oSetfovatelstvi, jaké to byly?
[1 Sestra — prostfedi, pacient — prostiedi, sestra — pacient
[J Sestra —|ékaf, Iékaf — pacient, sestra — pacient
[1 Sestra — prostredi, Iékar — prostredi, pacient — prostredi

Na jaké zakladni principy a cile oSetfovatelstvi Florence kladla ddraz? (mozZno vice

spravnych odpovédi)
[1 Poskytovani kvalitni a empatické péce o pacienty
[J Zdrava a kvalitni strava
[l Vzdélani sestry
[]  ZvySena hygienickd opatfeni

Ma podle Vas odkaz Florence Nightingale vyznam v oSetfovatelstvi i v dnesni dobé?

Pokud ano, jaky?
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P¥iloha 4 — Clanek

Znalosti vSeobecnych sester o Florence Nightingale
Anezka Holubova

Technické univerzita v Liberci, Fakulta zdravotnickych studii
Obrazek 1
Abstrakt

Clanek se zabyva znalostmi vieobecnych sester o Florence Nightingale, jedna
se 0 sestry pracujici v nemocnici krajského typu Libereckého kraje. Téma je vzato
Z historie osetfovatelstvi, o kterém by méla mit znalosti kazda vS§eobecnd sestra, protoze
by to mélo byt nedilnou soucasti jejiho vzdélani, vzhledem ktomu Ze Florence
se zaslouzila 0 zlepSeni oSetfovatelstvi dané doby, ale také protoze jeji stanovené hodnoty
a filozofie jsou soucasti oSetfovatelstvi i v dnesni moderni dobé. V ¢lanku je stru¢né
popsana tak vyznamna osoba pro moderni oSetfovatelstvi jako je Florence Nightingale.
Dale je v ¢lanku prezentovan na§ vyzkum, ktery byl zaméfen na znalosti vS§eobecnych
sester z hlediska pfinosu Florence v oblasti vzdé€lavani v oSetfovatelstvi, z hlediska
prinosu Florence v oblasti klinické praxe v oSetfovatelstvi. Z téchto cili byly stanoveny
nasledné vyzkumné piedpoklady, a to ze 77 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti
o Florence Nightingale z oblasti vzdélavani v osetfovatelstvi, a 82 % a vice ma znalosti
v oblasti ptinosu Florence Nightingale pro klinickou praxi v osetfovatelstvi. Vyzkum
probihal formou kvantitativniho Setfeni prostfednictvim anonymniho dotazniku, ktery
obsahoval 19 otazek. Dotaznik byl distribuovan mezi vSeobecné sestry pracujici

v nemocnici krajského typu Libereckého kraje.

Kli¢ova slova
Florence Nightingale, znalosti vSeobecnych sester, oSetfovatelstvi, moderni

oSetfovatelstvi



Uvod:

Tématem prace je struné nastinéni zivota Florence Nightingale a vytyceni
dalezitych bodu jejiho Zivota. Piinést zakladni charakteristiku oboru oSetfovatelstvi
a zmapovat jeho historicky vyvoj. Zivot osobnosti Nightingale jsme sledovali od jejiho
mladi a dospivani ve Florencii az do jeji smrti v Mayfairské ¢tvrti v Londyné. Samostatné
kapitoly popsaly zasadni obdobi béhem Krymské valky, které Nightingale proslavilo
a umoznilo ji nasledné podnikat dalsi reformatorské aktivity naptic svétadily.

Cilem této prace byl kromé popisu zivota Nightingale také zmapovani znalosti
vSeobecnych sester o Florence Nightingale, a to jak v oblasti pfinosu vzdélavani,
tak v oblasti klinické praxe v oSetfovatelstvi. Druhému cili byla vénovana vyzkumna ¢ast
prace, kterd prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu provedeného anonymnim
dotaznikem piinesla jednotlivé zavéry zrealného vnimani této historické osobnosti
dne$nim  zdravotnickym persondlem. Zakladni predpoklady byly nasledujici:
Predpokladame, ze 77 % a vice vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale
V oblasti pfinosu vzdélavani v oSetfovatelstvi. Predpokladame, Zze 82 9% a vice
vSeobecnych sester ma znalosti o Florence Nightingale v oblasti pfinosu klinické praxe

V oSetfovatelstvi.

Metodika:

V ramci piedvyzkumu jsem si zvolila skupinu 10 vSeobecnych sester z nemocnice
krajského typu Libereckého kraje, které jsem pozadala o vyplnéni anonymniho dotazniku.

Béhem predvyzkumu jsem si ovéfila, zda jsou otazky srozumitelné formulovany
pro samotny vyzkum. Z 10 dotaznikli mi bylo vraceno vSech 10. Navratnost
predvyzkumu byla tedy 100 % a poslouzil na tpravu vyzkumnych pfedpokladi. Hlavni
vyzkum nasledné probihal v nemocnici krajského typu Libereckého kraje, kde bylo
celkem rozdano 100 dotaznikl. Celkova névratnost ¢inila 50 dotaznika (50 %). Vyzkum
byl zrealizovan kvantitativni metodou a zpracovéan do grafii a tabulek. Vyzkum probihal
Vv Cervenci.

Z 50 respondentti bylo 49 (98 %) respondentii Zenského pohlavi a 1 (2 %) pohlavi
muzského. Ve vékovych kategoriich méla nejvétsi zastoupeni kategorie 20-30 let, spadalo

do ni 24 (48 %) dotazanych.



Vysledky a diskuze:

Plevova (2011) definuje oSetfovatelstvi jako lasku k lidem, pomoc a moudrost.
Osetfovatelstvi jako takové bylo napii¢ déjinami ovliviiovano rtiznymi faktory, napf.
nabozenstvim, tradicemi, valeCnymi konflikty, politickou situaci, pfirodnimi
katastrofami, ekonomickou situaci ale také vyznamnymi osobnostmi jako je naptiklad
Florence Nightingale (JaroSova, 2014).

Historicky je moZzné oSetfovatelstvi rozdélit do tfech vyvojovych linii:
neprofesionalni, charitativni a profesionalni osetrovatelstvi (Kutnohorska, 2010). A prave
za zakladatelku profesionalniho ¢i moderniho oSetfovatelstvi a prvni teoreticku
osetfovatelstvi je povazovana Florence Nightingale. Tuto skute¢nost védélo 44 (88 %)
respondentll z 50 dotazanych. Jeji odkaz je ptedevSim v dlirazu na jednotlivé zasady
kvalitni péce, v dostupnosti této péce pro vSechny potiebné a ve védeckém piistupu
k oSetfovatelstvi postaveném na statistickych metodach (Vaughan, 2018).

Od narozeni Florence uplynulo pies dvé staleti, narodila se 12. kvétna roku 1820,
ve mésté Florencie, odtud pravé jeji jméno. K tomuto se vazal dotaz na to, jaké vyznamné
vyro¢i jsme oslavili v roce 2020 od doby narozeni Florence. Spravnou odpovéd’ uvedlo
36 (72 %) respondenti. Na toto navazovala otazka, na ktery den piipada Mezinarodni den
zdravotnich sester, stanoveny pravé na den narozeni Florence. Tuto informaci védélo 44
(88 %) dotazanych.

Jiz od mala méla Florence v sob& hodné socialniho citéni. A tak se navzdory odporu
svych nejblizSich, rozhodla stat oSetfovatelkou (Johnson, 2017). Ti tuto profesi
nepovazovali za vhodnou pro mladou Zenu z dobré rodiny (Revell, 2018). Trvalo
pres deset let, nez se u rodiny setkala s pochopenim, a tak v 31 letech absolvovala
3mésicni Kurz na oSetiovatelku (Spacilova, 2020). K tomu se vazal dotaz na to, co bylo
snem Florence, a to stat se oSetfovatelkou, coz védelo 45 (90 %) dotazanych.

V roce 1854 odjela Florence Nightingale spolu s proskolenymi oSetfovatelkami
na Krym kde probihala od roku 1853 do roku 1856 Krymska valka (Vaughan, 2018).
Zde projevila snahu zlepsit tamni podminky a pozvednout tak iroven osetfovatelstvi.
Florence bojovala za pomoci striktnich hygienickych opattenti, jako je pravidelna vymeéna
loZniho pradla, Casté vétrani, pfimétené osvétleni, funk¢ni kanaliza¢ni systém a také Cista
voda spolu s pravidelnou vyvazenou stravou (Vaughan, 2018). 38 (76 %) respondentt
védélo jakou filozofii dobré péce o nemocné zlepsila otfesné podminky na Krymu pted
jejim piijezdem. Zde si také diky svym nocnim pochiizkam vyslouzila ptezdivku ,,dama

s lampou* a celozivotni obdiv vSech vojakti (Small, 2017), toto védélo vSech 50 (100 %)



dotazanych. Svym tsilim dokazala snizit imrtnost vojaka z 45-60 % na pouha 2 %, ¢imz
prokézala souvislost mezi hygienou a zdravim (Revell, 2018). Tento poznatek védélo 44
(88 %) dotdzanych sester.

V roce 1859 vydala Florence Nightingale svou nejznaméjsi publikaci Poznamky
0 oSetfovatelstvi, kterd se také stala zdkladem kurikula nejen na ji zalozené Skole
pro osetfovatelky, ale pro vSechny, ktefi se chtéli edukovat v oblasti zakladnich
hygienickych pravidel a oSetfovatelskych principt (Vaughan, 2018). To se vztahovalo
ke dvéma otazkam, tu prvni, jakou knihu napsala v roce 1859, védélo 49 (98 %)
dotazanych a druhou, k ¢emu se tato kniha vyuzivala, védélo 47 (94 %) dotazanych.
Ve své filozofii Florence stanovila tfi primarni vztahy v oSetfovatelstvi: pacient —
prostfedi, sestra — prostfedi a sestra — pacient. Nejvyznamnéjsi vztah je pravé mezi
pacientem a prostiedim, nebot’ zdravé prostiedi ma p¥imy vliv na zdravotni stav jedince
(Pavlikova, 2006). O jeji filozofii péce o nemocné mélo znalosti 42 (84 %) oslovenych
sester.

V roce 1860 zalozila prvni necirkevni oSetrovatelskou skolu na svété pii nemocnici
sv. TomaSe v Londyné. Zde studium probihalo teoreticky jeden rok, nasledujici 3 roky
osetfovatelky pulsobily jako oSetfovatelky na zkousku, a teprve poté se staly
pravoplatnymi oSetfovatelkami (Revell, 2018). Tento odstavec se vénoval hned tfem
otazkam. Kdy byla zaloZena tato $kola védélo 42 (84 %), kde se nachazela pak 49 (98 %)
respondentti. Odpoveéd’ na posledni otazku, jaka byla doba studia na této Skole, védélo
pouze 18 (36 %) dotazanych sester.

Béhem svého Zivota Florence spolupracovala pfi organizaci vzniku Britské asociace
sester v roce 1887 a také v roce 1899 iniciovala vznik Mezinarodni rady sester. Tato
informace se vztahovala k otazce, kde bylo mozno vybrat pravé tyto dvé spravné
odpovédi, coz védé€lo spravné 37 (74 %) oslovenych respondentt.

Florence take kladla diiraz na poskytovani kvalitni a empatické péce o pacienty, spolu
se zdravou a kvalitni stravou, zvySenymi hygienickymi opatfenimi a vzdélanim sestry
(Small, 2017). K tomuto se vztahovala otazka, kde jako v jediné byly spravné vsechny

odpovédi. Uspé&sné ji zodpovédélo 36 respondenti (72 %).

Zavér:
Na zéklad¢ vysledki vyzkumu se zda, ze vSeobecné sestry maji vyborné znalosti
z oblasti ptinosu Florence Nightingale ve vzdélavani v oSetfovatelstvi (spravné

odpovédélo 83 %, coz je vic nez stanoveny predpoklad, ktery byl ve vysi 77 %).



O néco niz§i znalosti prokazaly vSeobecné sestry V oblasti pifinosu Florence
Nightingale v oblasti klinické praxe v oSetfovatelstvi. Na sérii otazek ztéto oblasti

spravné odpovédélo 78 % respondentii misto predpokladanych 82 % a vice.
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