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Anotace

Nazev: Vyznam a vyuziti lokalnich a regionalnich produktii v cestovnim
ruchu
v Podkrkonosi

Tato bakalarska prace je zamérena na vyznam a vyuziti lokalnich a regionalnich
produktli v cestovnim ruchu, konkrétné v regionu Podkrkonosi. Cilem prace je
ziskat poznatky o tom, jaky vyznam maji regionalni produkty pro cestovni ruch.
Bakalaiska prace vychazi z odbornych zdroji, ale i z vlastniho pozorovani a
vysledki kvalitativniho vyzkumu na zakladé rozhovort s pracovniky informacnich
center, ale také i se samotnymi vyrobci regiondlnich produkti.

Teoretickym zakladem prace je vyznam regionalnich produktii pro cestovni ruch,
teorie destina¢niho managementu ve vztahu k regiondlnim produktiim. Dale se
zabyva historii regiondlnich produktd v Ceské republice a v neposledni fadé i
regiondlnim znacenim.

Byly provedeny rozhovory s pracovniky informacnich turistickych center, ale
zarovenl i se samotnymi producenty regiondlnich produktii, rovnéz s hlavnimi
aktéry destina¢niho managementu daného regionu, ktefi se zabyvaji regionalnimi
produkty. Z rozhovort vyplynulo, Ze regionalni produkty piredstavuji pro cestovni

ruch zna¢ny vyznam.

Klicova slova: cestovni ruch, regiondlni produkt, narodni produkt, destinacni

management, marketing cestovniho ruchu, regionalni znacka, region Podkrkonosi



Annotation:

Title: The Role of Local and Regional Products in Tourism in Podkrkonosi
This bachelor thesis is focused on the importance and the use of local and regional
products in tourism, especially in the region of Podkrkonos$i. The aim of the thesis
was to find out knowledge about it, on how important are the regional products for
tourism. The aim of the work was to gain knowledge about the importance of
regional products for tourism. The bachelor thesis is based on professional
sources, but also on personal observations and the results of qualitative research
based on interviews with employees of tourist s information centres, but also with
the manufacturers of regional products themselves.

The theoretical bachelor thesis is divided into several chapters based on literary
research. It deals with the general importance of regional products for tourism, the
theory of destination management in relation to regional products, it also deals
with the history of regional products in the Czech Republic and last, but not least,
by regional category.

The practical part includes interviews with employees of tourist information
centres, but also with the producers of regional products themselves, but also with
the main actors of destination management in the region, who deal with the

regional products.

Key words: tourism, regional product, national product, destination management,

marketing of tourism, regional mark, region Podkrkonosi
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1 Uvod

,Krajina kopct, udoli, proslunénych strdni i poli tirodnych v podhiiii Krkonos.
Na jare zahalena zdplavou kvétii stromti ovocnych, v 1été plody a zelenf se skvi.
Tak takové je Podkrkonosi - malebnd krajina okorenénd mistnimi produkty.”

(Asociace regionalnich znacek, 2022)

Cestovni ruch se v dneSni dobé dostal do pozice jednoho z nejdynamictéji se
rozvijejicich hospodarskych odvétvi, které skyta mimoradny ekonomicky, kulturni
a socialni potencial. V souCasnosti se mezi oblibené formy cestovniho ruchu zacina
fadit gastroturismus. Rada navstévnikdi se pfi svych cestich zaméfuje kromé
poznavani daného mista po strance kulturni a prirodni i na mistni gastronomii.
Chtéji danou destinaci poznavat vSemi smysly, tedy i chuti. Poznavaji mistni
regiondlni produkty, které jsou typické pro danou oblast. Chtéji ochutnat dana
tradi¢ni jidla typickd pro danou lokalitu nebo ochutnat tfeba pivo z mistniho
minipivovaru. Nékteré produkty snadno seZenou v Kkazdém mistnim
obchodé/restauraci/cukrarné, jiné jen v obchodech, specializovanych na
regionalni produkty. Jedna se zejména o regionalni potraviny, ale i o riizné napoje
a pripadné dalsi produkty.

Rada vyrobkd byva pro lepsi orientaci a prislu$nost k dané oblasti opatfena
znackou. Takovato znacka slouZi také k propagaci cestovniho ruchu nebo vyrobku
v ramci daného regionu. Vybérem certifikovaného regionalniho produktu je
podporena mistni ekonomika a rozvoj cestovniho ruchu.

Toto téma si autorka zvolila, protoZe se v regionu Podkrkonosi narodila a vyriistala

a je ji tento kraj v€etné mistnich regionalnich produkti a gastronomie blizky.



2 Cil prace a metodicky postup

2.1 Cil prace
Cilem prace bylo zjistit, jaky je vyznam regionalnich produktli pro cestovni ruch
v Podkrkonosi. Byl realizovan vyzkum vlivu regiondlnich produktii na cestovni
ruch v regionu Podkrkonos$i a zaroven jak regionalni znacka pomaha samotnym
vyrobciim regionalnich produkti a jakym zplsobem jsou tyto produkty

propagovany.

Zdkladni vyzkumné otazky

Jakého typu jsou regiondIni produkty v Podkrkonosi?

Spolupracuji drZitelé certifikované znacky Podkrkonosi s mistnimi turistickymi
informacnimi centry?

Jakym zptisobem jsou regiondlni produkty v Podkrkonosi propagovdny v mistnich
turistickych informacnich centrech?

Jakd je spoluprdce vyrobcii regiondlnich produktii v Podkrkonosi s organizacemi
mistniho destinacnitho managementu?

Jak vnimaji vyrobci a drzitelé regiondlni znacky Podkrkonosi prodejnost svych
produktii pred certifikaci a po certifikaci? Nastala néjakd zména?

Jak velky je podle mistnich aktérti cestovniho ruchu vyznam regiondlnich produktii v

cestovnim ruchu v Podkrkonosi?

Na vSechny tyto otazky byly zjistény odpovédi pomoci strukturovanych rozhovori
s pracovniky turistickych informacnich center, s jednotlivymi vyrobci-drziteli
certifikditu PodkrkonoSi - regionalni produkt a s hlavni predstavitelkou
destinacniho managementu MAS Podchlumi - koordinatorkou znaceni

Podkrkonosi - regionalni produkt.
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2.2 Metodika zpracovani

Byly provedeny rozhovory s pracovniky turistickych informacnich center o
vyznamu jednotlivych regionalnich produkti v cestovnim ruchu a o jeho
propagaci. Ddale byly také wuskuteCnény rozhovory se samotnymi vyrobci
regiondlnich produktd, kterym byla udélena certifika¢ni komisi MAS Podchlumi ve
spolupraci s Asociaci regionalnich znadek ochranna znamka PODKRKONOSI
regionalni produkt a s hlavnimi aktéry destinatniho managementu.

Byl proveden vyzkum, jaky vyznam maji tyto produkty pro cestovni ruch a
pripadné jaky vliv maji na cestovni ruch v tomto regionu.

V Uvodu byly definovany zakladni pojmy vztahujici se k tomuto tématu. Co je
regionalni produkt, regionalni potravina a regionalni znaceni a jejich vyznam ve
vztahu k cestovnimu ruchu. Dalsi ¢ast se zabyvala historii regionalnich produkti a
regionalniho znaceni v Ceské republice a byly zminény nejvyznamné;jsi regionalni
produkty v jednotlivych regionech v Ceské republice, dale také znacenim v regionu
Podkrkonosi a organizace, které zastit'uji jeho regionalni produkty.

V praktické c¢asti byly zminény a podrobné popsany jednotlivé regionalni
produkty, které patii do regionu Podkrkonosi, bylo zde uvedeno, kdo je vyrabi,
jaké maji vyuziti a kdy doslo k jejich zatazeni mezi regiondlni produkty a jak
samotny proces certifikace probiha.

Jeji soucasti je také kvalitativni vyzkum, ktery obsahoval rozhovory s pracovniky
vSech turistickych informacnich center z tohoto regionu z téchto obci: Dvir
Kralové nad Labem, Horice, Lazné Bélohrad a Miletin.

RovnéZ probéhly také rozhovory i se samotnymi producenty regionalnich
produktl. Byli osloveni vSichni vyrobci - drzitelé certifikitu Podkrkonosi
regiondlni produkt a =zaroven také hlavni predstavitelka destina¢niho
managementu MAS Podchlumi - koordinatorka znaceni PodkrkonoS$i - regionalni
produkt.

Rozhovory probéhly se vSemi ucastniky osobné, telefonicky nebo online
prostrednictvim videohovord.

Nasledné bylo toto vyzkumné Setfeni vyhodnoceno a provedeny zavéry

vyzkumného Setreni i celé prace.
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3 Teoreticka cast

3.1 Vyznam regionalnich produkti v cestovnim
ruchu

Regionalni produkty se v soucasné dobé stavaji popularnéjsi a zacinaji nabyvat na
vyznamu v cestovnim ruchu.

Hall a Gossling (2016) uvadéji, Ze turisté orientovani na gastronomii jsou pro
cestovni ruch i pro trh velice vynosni. Jako diivod dodavaji, Ze je tam relativni
snadnost propojeni potravin s jinymi produkty pro navstévniky; jako jsou kulturni
a prirodni pamatky a zejména festivaly a akce, v rdmci poskytovani komplexni
nabidky. Doplnuji, Ze regiondlni produkty jsou vzdycky typické pro urcitou oblast,
pro urcitou destinaci a kazda destinace je nécim specificka. Dle nich ji urcuje jeji
geografické umisténi, pifirodni podminky dané oblasti, historické souvislosti i

kulturni zvyky daného regionu.

Destinace

Dle Palatkové (2011) destinace predstavuje urcité misto urceni nebo cil cesty.
Dodava, Ze je prezentovana svazkem rtznych sluzeb, které jsou soustiedéné v
urcitém misté nebo oblasti. Zelenka, Paskova (2012: 105) uvadéji, Ze destinace je
,Cilovd oblast v daném regionu, typickd vyznamnou nabidkou atraktivit a
infrastruktury cestovniho ruchu,” jejimZz vysledkem je ,dlouhodobd koncentrace
navstévnikii).

Palatkova (2011) dodava, Ze vyznam regionalnich produktd spociva v tom, jak je
propagovan nebo prezentovan region Ci destinace. Dodava, Ze miZe dochazet k
navysSeni ekonomického zisku pro vyrobce regionalnich produktt a také zaroven

vyjadruje prislusnost k danému mistu (patriotismus).
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Produkt

Podle Zichové a Palatkové (2011) je produkt jen obtiZzné definovatelny pojem, pro
néjz neexistuje ustalend a vSeobecné prijimana definice. Uvadéji, Ze z pohledu
ekonomie je to néco, co ma svého vlastnika a mizZe byt na trhu sménéno za urcity
penézni ekvivalent. Tvrdi, Ze z pohledu turismu predstavuje produkt urcitou
sluzbu nebo komplex sluzeb, ktery je schopen zabezpecit s vyuZzitim vlastnich
zdroji. Doplnuji, Ze z pohledu destinace jako celku se jedna o retézec sluZeb nebo
vyrobki jednotlivych poskytovateld, které jsou navazané na atraktivitu destinace a
jeji suprastrukturu a infrastrukturu. Zminuji, Ze Sireji 1ze produkt chapat také jako
komplexni zazitek od chvile, kdy navstévnik opusti sviij domov, az do doby navratu
nebo i po navratu naptiklad prohlizenim fotografii anebo jinymi dodate¢nymi
benefity. Podle nich je kvalita produktu z pohledu vnimani navStévnika zavisla i na
nehmotnych prvcich, které predstavuji image destinace nebo genia loci daného

mista.

Regionalni produkt

Dle Cadilové (2020) ma kazdy region v Ceské republice sviij vlastni jedine¢ny
charakter, ktery je dan prirodnim bohatstvim, mnohaletymi tradicemi jeho
obyvatel a kulturou. Dopliiuje, Ze také vyrobky z tohoto kraje utvareji ¢ast tohoto
charakteru a vklada se do nich prace mistnich zemédélcti a femeslnikd, ale také
¢ast jejich duSe. Zminuje rovnéz, Ze navstévnikiim regionalni produkty nabizeji
jedineCné a neopakovatelné zazitky.

Jak uvadéji ve svém dile Wyrzykowski a Janusz (2013), v SirSim méritku je
regionalni produkt cestovniho ruchu charakterizovan jako produkt, ktery je
zaloZzen na regiondlnich turistickych atrakcich - prirodnich, kulturnich a
historickych. Ty jsou dle nich spojovany jenom s urcitou oblasti nebo konkrétnim
regionem, jeZ potvrzuje jeho autenticitu, originalitu a unikatnost. Tvrdi, Ze
zahrnuje monumenty, tradice, technické tispéchy, obchodni a védecké znalosti, ale
také kulturu, sport a naboZenské udalosti (obrady). Wyrzykowski a Janusz (2013)

rozdéluji regionalni produkty cestovniho ruchu do tfi typt:
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¢ Region sam o sobé jako turisticky produkt.
e Univerzalni turistické produkty zaloZené na turistické atraktivnosti
daného regionu.

e Regionalni turistické produkty s originalnimi jedinecnymi kvalitami.

Regionalni produkty v uZsim slova smyslu predstavuji dle nich takové produkty,
které musi projit urcitou certifikaci a jsou oznaceny regiondlni znackou. Jsou
typické pro danou oblast a jsou zaloZené na mistni tradici. Regionalni produkty v
Ceské republice nemaji jednu jasnou definici, Asociace regionalnich znacek (2022)
je charakterizuje jako ,sdruZeni mistnich produktii kazdého regionu do asociaci
regiondlnich znacek, do kterych se zapojilo od roku 2004 jiz 27 regionti (KrkonoSe,
Sumava, Beskydy, Moravsky kras, Orlické hory, Moravské Kravarisko, Gorolsko
Swoboda, Vysocina, Polabi a Podkrkonosi, Hand, Ceskosaské Svjcarsko, Jeseniky,
Prdcherisko, Broumovsko, Kraj blanickych rytitti, Zelezné hory, Moravskd brdna,
Zdprazi, Znojemsko, Toulava, Opavské Slezsko, Krusnohoti, Kraj Pernstejnii, Ceské

stredohori, Poohri a Kutnohorsko).”

Regionalni potravina

Statni zemédélsky intervenc¢ni fond (2020) definuje regionalni potravinu jako
produkt, ktery je urcen ke konzumaci k jeho konecnému spotiebiteli. Produkt se
dle néj vyrabi v daném regionu a pochdazi hlavné z tuzemskych surovin. Jak dale
uvadi, udélovani znacky ,regiondlni potravina“ je urCeno pro potravinarské
vyrobky nebo zemédélské produkty od malych a stfednich potravinatskych
podnikil, tj. subjekty s pocltem maximdalné 250 zaméstnancli. Zminuje, Ze
Ministerstvo zemédélstvi udéluje jiz 11. rokem znacku regionalni potravina tém
nejkvalitnéjsim zemédélskym nebo potravinaiskym vyrobkim, které zvitézi v
krajskych soutézich. Jak uvadi, cilem je motivovat k jejich nakupu jednotlivé
zakazniky, aby je sami aktivné vyhledavali v obchodech. Dopliuje, Ze v soucasné

dobé mohou spotiebitelé vybirat celkem ze 415 ocenénych produkti od 317
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vyrobcil. Regiondlni potraviny jsou dle néj jedinecné pro svoji kvalitu, tradi¢ni

recepturu, mistni surovinu a znamenitou chut.

?&g\ondl ni potl‘a,,/}’q

Obr. 1 Logo soutéZe regionalni potravina
Zdroj: Statni zemédelsky intervenéni fond (2022)

Logo

Statni zemédélsky intervencni fond (2020) popisuje logo ,regiondlni potraviny”
takto: ,Stylizovand priroda v logu evokuje svou jednoduchosti Cistotu a kvalitu
vyrobku, kterd se dostdvd ke spotrebiteli. Zakladni varianta loga se skladd z grafické
Cdsti — symbolicky zobrazend krajina v kruhu s typickym zelenym zoubkovanym

okrajem - a z ¢dsti textové - na stuze umisténém ndpisu ,Regiondlni potravina.”

Regionalni znaceni

Jak uvadi Cadilova (2011), regionalni znaceni je jeden z mnoha zpfisob(, jak
propagovat venkovské regiony a podporit rozvoj socialné, kulturné a
environmentalné v oblastech, jeZ jsou zajimavé svym prirodnim a kulturnim
bohatstvim. Regiondlni znacky vyrobkl prispivaji dle ni k udrZitelnému
cestovnimu ruchu. Doplnuje, Ze miiZe byt alternativou ke konzumnimu stylu
cestovniho ruchu. Jak uvadi, ndkupem mistnich vyrobkl podporuje konzument

produkci mistnich surovin a diky tomu dochazi ke sniZeni zatéze Zivotniho
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prostfedi diky krat$im prepravnim vzdalenostem. Podle KaZmierského (2013)
cilem regionalniho znaceni je snaha o zviditelnéni venkovskych regionti a jejich
produkce a rozvoj socidln¢, kulturné a environmentalné orientované ekonomiky:.
Dopliiuje, Ze znaceni usiluje o to, aby pomohlo Zivnostnikim a malym firmam s
propagaci a odbytem jejich produktd a zvyseni prestize v tuzemsku i v zahranici

prostiednictvim dobrého jména regionu.

Obr. 2 Logo asociace regionalnich znacek
Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

Asociace regionalni znacek (ARZ)

Dle Asociace regionalnich znacek (2022) je systém regionalniho znaceni a sluZzeb
koordinovan na narodni drovni Asociaci regionalnich znacek, z. s. (ARZ), ktera
sdruZuje regiony s vlastni znackou. Dodava, Ze cinnost Asociace je upravena
stanovami a vnitinim radem. Jak dale uvadi, Asociace regionalnich znacek sidli v
Mukarové. Dle ni je v soucasné dobé na seznamu c¢lent 29 fyzickych a dvé
pravnické osoby. Dodava, Ze v kaZzdém jednotlivém regionu je ustanoveny
regionalni koordinator, ktery zajiStuje spravu znacky a komunikuje s ARZ a
mistnimi vyrobci. Regionalni znacku, jak dopliiuje, udéluje po splnéni jednotnych

pravidel nezavisla certifikacni komise
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Obr. 3 Mapa regiond sdruzenych v ARZ
Zdroj: Kazmierski,T. (2013)

3.2 Historie regiondlniho znaéeni v CR

Historie regionalniho znaceni se za¢ina psat po roce 2000. Na jeho pocatcich stoji
Toma$ KaZmierski. Samotny zacCatek znaceni regiondlnich produkti z vlastni
zkuSenosti popisuje Kazmierski (2014) takto:

,V letech 2003-2005 jsem pracoval na realizaci projektu, ktery byl zaméren na
zvySovdni povédomi o soustavé Natura 2000. Jeho hlavnimi soucdstmi bylo znaceni
mistnich vyrobkil v izemich Natura 2000 a ekologickd vychova. Znaceni regiondlnich
produktii si nekladlo za cil nahrazovat Zddné dosud zavedené certifikdty (napft.:
kvality, ekologické Setrnosti), jeho hlavnim smyslem bylo a je zdiiraznéni a garance
ptivodu vyrobki ve velkoplosném chrdnéném tuzemi. I pres prvotni nezdjem se
podarilo vybudovat systém regiondlnich znacek, které dnes pouZivda 24 regionil po
celé republice. Pred deseti lety jsme se s kolegy z Regiondlniho environmentdlniho
centra zabyvali myslenkou, jakym zpiisobem by bylo mozZné poukdzat na
socioekonomické vyhody chranénych uzemi u nds, tedy zvldsté chrdnénych
krajinnych oblasti a ndrodnich parkii. V té dobé se formovala soustava Natura 2000
a nikdo nepochyboval, Ze prdavé CHKO a NP budou tvorit hlavni pdterni osu této

soustavy v Ceské republice.”
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Podle Asociace regionalnich znacek, z. s. (2022) bylo zavedeno Regionalnim
environmentalnim centrem Ceské republiky, o. s. - od ¢ervna 2008 pod nazvem
Apus. Dodava, Ze to bylo pod vedenim Tomase KaZmierského a vy Dykové v ramci
projektu Natura 2000 - Lidé prirodé, priroda lidem. Dopliiuje, Ze bylo financovano
Evropskou komisi v roce 2004-2006. Upresiiuje, Ze pro znaceni byly nejdrive
vybrany oblasti, které jsou znamé pro své prirodni bohatstvi a maji velké mnozstvi
mistnich tradi¢nich vyrobki a sluzeb. Dle ni se jednd o narodni parky Krkonose a
Sumava a Chranénou krajinnou oblast Beskydy. Jak dale Asociace regionalnich
znaCek (2022) uvadi, béhem roku 2008 Apus uskutecnila nékolik setkani se
subjekty (spravy CHKO, zastupci mést, obci a krajii, neziskovych organizaci).

Dle Asociace regiondlnich znacek (2022) byla stanovena pravidla a kritéria pro
udélovani regionalnich znacek, byl ustanoven nazev samotné znacky a zvoleni
mistni koordinatoii. Dodava, Ze ke konci roku 2005 byly udéleny prvni certifikaty
vyrobklim, nejdrive v KrkonoSich, o rok pozdéji v Beskydech, a nakonec na
Sumavé. Dopliiuje, Ze po nich se pridaly dalsi oblasti: Moravsky kras, tizemi
Orlickych hor a Podorlicka, Moravské Kravatsko (jedna se o oblast Poodi{), region
Vysocina a preshrani¢ni Mikroregion Gérolsko Swoboda (tento region zasahuje na
tizemi Ceské republiky, Polska a Slovenska). Dle ni byla roku 2008 zaloZena
Asociace regionalnich znacek, o. s. (ARZ). Dodava, Ze v nasledujicich letech byly
zavedeny regionalni znacky v téchto dalSich regionech: Polabi a Podkrkonosi,
Ceskosaské Svycarsko, Jeseniky, Pracherisko, Broumovsko, Kraj Blanickych rytii,
Zelezné hory, Moravska brana, Zaprazi, Znojemsko, Toulava, KruSnohoti, Opavské
Slezsko, Kraj Pernstejni, Ceské stiedohoii a Poohti a jako posledni Kutnohorsko.
Jak uvadi Asociace regiondlnich znacek, z. s. (2022), za dobu svého plisobeni
realizovala radu projektli podpofenych Ministerstvem pro mistni rozvoj, mezi néz

patfi tyto projekty:

Putovani za regionalnimi produkty, 2014

Tento projekt predstavuje Asociace regionalnich znacek (2022) jako interaktivni

hru pro celou rodinu se stejnojmennym nazvem jako samotny projekt, diky niz si
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mohli déti i dospéli ovérit znalosti regionalnich znacek, co predstavuji jednotlivé

symboly regiondlnich znacek a ovérit si znalosti ze zemépisu.

Putovani za regionalnimi zazitky, 2015

Tento projekt dle Asociace regionalnich znacek (2022) navazal na predchozi
projekt Putovani za regionalnimi zaZitky. Dopliiuje, Ze byl predstaven na Festivalu
regionadlnich znacek v Praze na Novoméstské radnici, ktery se konal 14. biezna
2015.

Regiony maji co nabidnout, 2016

Tento projekt dle ni predstavuje prostiednictvim odbornych exkurzi jednotlivé
regiony a propojuje jimi jednotlivé vyrobce regiondlnich produkti a aktéry v

mistnim cestovnim ruchu.
Bohatstvi naSich regionti, 2017

Doplnuje, Ze projekt Bohatstvi naSich regionl pribliZzuje verejnosti kvalitni

regiondlni a provérené potraviny.

Nase regiony - komunikacni platforma a marketingové nastroje

Asociace regionalnich znacek, z. s. (2022) je také partnerem projektu Social
Inclusion and Empowerment of Youth Through Support to Development of
LC in Eco production, jenz realizuje Centrum pro ekologické zemédélstvi ze
srbské SelenCe ve spolupraci s partnery z Bosny a Hercegoviny. (Asociace
regionalnich znacek (2022).

Dopliiuje, Ze na tzemi Ceské republiky existuji i dal$i regionalni znacky, které
nejsou soucasti Asociace regionalnich znacek (ARZ), ale znaleni se realizuje na

podobnych principech.
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Obr. 4 Regionalni produkt-Kraj blanickych rytira
Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

3.3 Regiondlni produkty na uGzemi Ceské
republiky

Dle CzechTourism (2022) se pii toulkich po Ceské republice snazi navitévnici a
turisté poznat zajimavosti a zvlastnosti jednotlivych oblasti a regionti. Dodava, Ze
mohou narazit na suvenyry a produkty, které jsou pro dany region typické.
Dopliiuje, Ze k nim patfi typické remeslné vyrobky z regionii (naptiklad dievéné
nebo sklenéné vyrobky, keramika, Sperky, vyrobky z textilu nebo ov¢i viny) nebo
mistni potravinarské a prirodni produkty (syr, pecivo, vina).

Remeslna vyroba (CzechTourism (2022)) ma v Ceské republice dlouhou tradici a
$iroké spektrum produktd. Dopliiuje, Ze v kazdém regionu Ceské republiky lze
nalézt charakteristické jedinecné vyrobky ovlivnéné mistni kulturou, tradicemi, ale
i mistnimi prirodnimi podminkami a zplisobem zivota. Dle néj ma certifikat
podobu ,JMENO KONKRETNIHO REGIONU“ originalni produkt a piedstavuje
znacku kvality. Jak uvadi CzechTourism (2022), mistni produkty jsou nastrojem
pro podporu mistni ekonomiky. Doplnuje, Ze oznacuji vyrobky, které maji

vyjimecnou vazbu na region, na jeho tradici, charakter a kulturu ¢i historii a svoji
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jedinec¢nosti maji velky potencial v cestovnim ruchu. Tvrdi, Ze kdyZ si zakaznik

vybere produkt oznacCeny jednou ze znacek, je to pro néj jistota, Ze dany produkt

spliiuje kritéria: mistni ptivod vyrobku, ovérena kvalita, Setrny k Zivotnimu

prostredi a také jeho jedinecnost.

Regionalni znacky sdruZené v Asociaci regionalnich znacek (ARZ)

Dle KaZzmierského (2013) tam patii regionalni produkty z téchto regiond.

v

Tabulka ¢. 1 predstavuje tyto jednotlivé znacky a uvadi, od jakého roku dana

znacka pusobi a kdo je jejim koordinatorem.

Tab. 1 Regionalni znacky a koordinatofi sdruzeni v ARZ

Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

Znacka Od roku Koordinator
KRKONOSE - originaln{ produkt 2005 Mistni ak¢ni skupina Krkonose, o.

S.

BESKYDY - originalni produkt 2005 SdruZeni Hajenka, o. s.

SUMAVA - originélni produkt 2005 Regionalni rozvojova agentura
Sumava, 0. p. s

MORAVSKY KRAS - regionalni 2006 MAS Moravsky kras, o.s.

produkt

ORLICKE HORY - originalni 2007 Mistni akéni skupina POHODA

produkt venkova, 0. s

MORAVSKE KRAVARSKO - 2007 Mistni akéni skupina Regionu

regiondlni produkt Poodii, o. s

GOROLSKO SWOBODA - 2007 MS PZKO Jablunkov, o. s.

regionalni produkt

VYSOCINA — regionalni produkt 2007 ZERA — Zemédélska ekologicka
regionalni agentura, o. s

POLABI - regionalni produkt 2008 MAS Podlipansko, o. p. s

PODKRKONOSI - regionalni 2008 MAS Podchlumi, o. s

produkt

HANA - regionalni produkt 2008 MAS Moravska cesta, o. s.

CESKOSASKE SVYCARSKO - 2010 Ceské Svycarsko, o. p. s (ve

regiondlni produkt spolupraci s MAS Sluknovsko)

JESENIKY - originalni produkt 2010 MAS Horni Pomoravi, o. p. s
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Znacka Od roku Koordinator

PRACHENSKO - regionalni 2010/2011 MAS LAG Strakonicko

produkt

BROUMOVSKO - regionalni 2011 Agentura pro rozvoj

produkt Broumovska, o. s.

KRAJ BLANICKYCH RYTIR0 - 2011/12 Z0 CSOP Vlasim, o. s.

regionalni produkt

ZELEZNE HORY - regionalni 2011/12 MAS Zeleznohorsky region, o. s.

produkt

MORAVSKA BRANA - regionalni 2012 Hranicka rozvojova agentura, z. s.

produkt

ZNOJEMSKO - regionalni produkt 2012/13 MAS Zivé pomezi Krumlovsko -
Jevisovicko, o. s.

TOULAVA - regionalni produkt 2012/13 MAS Krajina srdce, o. s.

ZAPRAZI - originalni produkt 2012 MAS Ri¢ansko, o.p.s.

OPAVSKE SLEZSKO - regionalni 2012/13 MAS Opavsko, o. s.

produkt

KRUSNOHORI - regionalni 2013 MAS SdruZeni Zapadni

produkt

Krusnohofi, o. s.

Obr. 5 Originalni produkty z Krkono$

Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)
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Ostatni regionalni znacky

KaZmierski (2013) dale dopliiuje, Ze na tzemi Ceské republiky existuji i dalsi

znacky regiondlnich produktii, které ale nejsou soucasti Asociace regionalnich

znacek. Dodava, Ze tyto znacky pracuji rovnéz na podobnych principech jako

znacky sdruzené v Asociaci regionalnich znacek.

Tab. 2 Tabulka ostatnich regionalnich znacek a koordinatori

Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

Znacka Od roku Koordinator

Tradice Bilych Karpat 1998 Tradice Bilych Karpat, o. s.

Regionalni produkt Cesky raj 2006 Sdruzeni Cesky raj

Tradi¢ni vyrobek Slovacka 2008 Region Slovacko - sdruzeni pro
rozvoj cestovniho ruchu

Regionalni produkt Jizerské hory 2010 Mistni akéni skupina
Mikroregionu Frydlantsko

Pravé valasské 2012 Katerina Zukalova

Regionalni produkt Luzické hory a 2013 Mistni akéni skupina LAG

Machuv kraj Podralsko
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4 PRIPADOVA STUDIE PODKRKONOSI
A PODZVICINSKO

4.1 Charakteristika cestovniho ruchu
v Podkrkonosi

Dle obce Holovousy (2023) turisticka oblast PodzviCinsko tvofi jizni ¢ast turistického
regionu Krkonose a Podkrkonosi. Zminuje, ze sousedi s Krkono$skym narodnim
parkem a geoparkem Cesky raj. Jak uvadi obec Miletin (2011), zaujimé tato oblast
rozlohu 601, 03 km?, Zije zde 54 798 obyvatel a hustota zalidnéni &ini 91 obyvatel na
km?. Do tizemi Podzvi&inska zahrnuje tyto obce: Banice, Bil4 Tfeme$na, Bilé Poli¢any,
Bilsko u Hoftic, Bohanka, Borek, Borovnice, Borovnicka, Bfistany, Butoves, Cerekvice
nad Bystfici, Cervena Tfemesna, Dobra Voda u Hofic, Dolni Brusnice, Doubravice,
Dubenec, Dvir Kralové nad Labem, Hajnice, Holovousy, Horni Brusnice, Hofice,
Chomutice, Chote¢, Hiibojedy, Choustnikovo Hradisté, Jefice, Kocbete, Kohoutov,
Konecchlumi, Kova¢, Kuks, Lanzov, Lazné Bélohrad, Libotov, Liskovice, Litic,
Lukavec u Hoftic, Miletin, Milovice u Hoftic, Mostek, Mlazovice, Nemojov, Nevratice,
Ostroméf, Pecka, Petrovicky, Podhorni Ujezd a Vojice, Rasin, Rohoznice, Sobcice,
Stanovice, Staré Smrkovice, Sukorady, Svatojansky Ujezd, Sarovcova Lhota, Tetin,
Trotina, Ttebihost, Tiebnouseves, Treténice, Ubislavice, Uhlejov, Velky Viestov,
Vidochov, Vilantice, VI¢kovice v Podkrkonosi, Vit€zna, Vrbice, Viesnik, Zabiezi —

Recice a Zdobin.

Geografické aspekty regionu

Dle obce Miletin (2011) je krajina tvorena podhorskou pahorkatinou. Uvadi, Ze
dominantou a nejvyssi horou této oblasti je Zvicina (671 m. n. m.), podle které také
tento region dostal své jméno. Zminuje dale, Ze podloZim jsou kiidové usazeniny
obsahujici kvalitni piskovec, ktery patii mezi vyhleddvané kamenické a socharské
kameny. Dale doplnuje, Ze jsou zde vyznamna loZiska raSeliny, kterd umoZnila

vznik slatinnych lazni. Dodava, Ze nejznaméjsi jsou Anenské slatinné lazné v

Laznich Bélohrad a Velichovky.
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Historické a kulturni aspekty regionu

Z nejznaméjSich prirodnich pamatek podle obce Miletin (2011) stoji urcité za
zminku nadherna prehrada Les Kralovstvi, ktera je postavena na rece Labi a
nachazi se nedaleko Dvora Kralové nad Labem. Jak uvadi Podchlumi (2023), tato
oblast se miize pysnit svoji bohatou historii, ktera saha az do doby kamenné. Dle
néj zde také lze nalézt i hradisté z dob prvnich Slovani, naptiklad hradisté u Kalu a
Ostromére. Dale zminuje, Ze stfedovékou kolonizaci pripominaji zachovalé
romanské prvky v kostele na BySickach a v LanZové a podzemi kniZeciho hradu v
Miletiné. Dodava, Ze u Nové Paky lze vidét romantickou ztriceninu hradu Kumburk.
Dopliiuje, Ze v Hofricich a jejich okoli se nachazi fada soch a pomnikl slavnych
osobnosti, které jsou viibec prvni svého druhu v Cechach, napt.: prvni pomnik Jana
Ziiky na Gothardé, prvni pomnik Bedficha Smetany, Antonina Dvoraka, Janosika,

které jsou umistény ve Smetanovych sadech. Odkazuje k tomu obrazek ¢. 6.
¥ 4 Nl % ¥ ; e K ; ’- G

Obr. 6 Pomnik Bedficha Smetany
Zdroj: Mésto Horice (2022)
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Dle Podchlumi (2023) je tato oblast také bohata na mnoZstvi slavnych osobnosti.
Uvadi, Ze v Miletiné se narodil znamy basnik a autor Kytice Karel Jaromir Erben, v
Laznich Bélohrad zase spisovatel Karel Vaclav Rais. Dodava, Ze ve Dvore Kralové
mél zase své rodisté prikopnik ceské tane¢ni hudby R. A. DvorsKky.

Jak dale zminuje, nachazi se zde celd rada kulturnich pamatek: (Masarykova véz
samostatnosti v Horicich, Kuks) a dalsi turistické atrakce (ZOO ve Dvore Kralové
nad Labem) apod., lazeniské mésteCko Lazné Bélohrad, které nabizi odpocinek v
laznich v podobé procedur, ale také prijemné prochazky v mistni baZantnici.

Nejvyssi horou tohoto regionu je Zvicina (672 m. n. m.); obrazek ¢. 7.

Obr. 7 Zvi¢ina - Raisova chata
Zdroj: Turistika (2021)
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Cestovni ruch v regionu Podkrkonosi

Tento region neni z hlediska navstévnosti turisti aZ tolik vyhleddvany a znamy
oproti jinym sousednim regionfim - naptiklad Krkono$im nebo Ceskému réji,
které jsou turisticky znaméjsi. To ovSem neznamend, Ze nema tento region co
nabidnout.

Jak uvadi obec Miletin (2011), jezdi sem hlavné tuzemsti navstévnici, nejcastéji na
jednodenni vylet s jasnym cilem a navstévou konkrétniho mista. Dopliiuje, Ze se
jedna hlavné o region s krasnou prirodou a Cistym ovzdusim s fadou historickych
pamatek, zejména tvorenych z horického piskovce. Dodava, Ze tato oblast je
vhodna hlavné pro rodiny s détmi anebo pro lidi, ktefi upfednostiiuji nendro¢nou

turistiku spojenou s navstévou historickych pamatek.

4.2 Sbér informaci a prubéh Setreni

Informace jsou zde zpracovany formou reserse internetovych a literarnich zdroju.
Je zde charakterizovana turisticka oblast Podkrkonosi a Podzvicinska. Hlavnim
zdrojem informaci byly rozhovory s pracovniky turistickych informacnich center o
vyznamu jednotlivych regiondlnich produktii v cestovnim ruchu a jeho propagaci.
Byli osloveni pracovnici ze vSech turistickych informacnich center nachazejicich se
v tomto regionu, a to: Informacni centrum ve Dvoie Kralové nad Labem, v Hoficich,
v Miletiné, v Laznich Bélohrad, v Bilsku, v Laznich pod Zvi¢inou a na Kuksu. Z
téchto vySe zminénych kladné zareagovala a souhlasila s rozhovorem ctyri
informacni centra: informac¢ni centrum ve Dvore Kralové nad Labem, v Horicich, v
Miletiné a v Laznich Bélohrad. Odmitla informacni centra: V Bilsku, v Laznich
pod Zvicinou a na Kuksu.

Vzhledem k epidemiologické situaci byly vSechny rozhovory vedeny online
prostiednictvim telefonu nebo videohovoru. VSechny rozhovory probéhly v breznu

2022 a trvaly zhruba 30-60 minut.
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Tab. 3 Prehled informatort - pracovnikd TIC k Fizenym rozhovordm

Zdroj: Vlastni zpracovani

Cislo |Pracovnici TIC Sidlo Doba zaméstnani v
TIC
1 Informator €. 1 Horice Od roku 2001
2 Informator ¢. 2 Dviir Kralové Od roku 2006
3 Informator ¢. 3 Lazn¢ Bélohrad Od roku 2010
4 Informator ¢. 4 Miletin Od roku 2012

Byly také provedeny rozhovory se samotnymi vyrobci regionalnich produktt,

kterym byla udélena certifika¢ni komisi MAS Podchlumi ve spolupraci s Asociaci

regionalnich znacek ochrannd znamka PODKRKONOSI regionalni produkt. Ze

vSech 36 vyrobcli kladné zareagovala ctvrtina a souhlasila s naslednym

rozhovorem, ktery probéhl rovnéz online prostiednictvim internetu nebo telefonu.

VSechny rozhovory probéhly v bieznu 2021 a trvaly zhruba 30-60 minut.

Tab. 4 Prehled informatort - vyrobci regionalnich produkt Podkrkonosi - regionalni produkt

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nazev Misto vyroby Vyrobni sortiment Doba drzeni
certifikatu

1. Alma Linne Hofice Ptirodni kosmetika 3 roky

2. Zemédéelské Basnice ovoce 6 let

druzstvo Basnice

3. ZD Podchlumi Dobra Voda u Hofic Kysané zeli, §tava z kysaného zeli |4 roky

ovocné stromy, mosty, med

4.0zdoba CZs.r.0o | Dvir Kralové nad Labem Sklenéné vanocni ozdoby 8 let
5. V¢eli farma Zabtezi (Dvur Kralové nad Med 11 let
Pod Zvicinou Labem)

6. VSUO Holovousy | Holovousy Jablka, holovousky malinac¢, 3 roky
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A nakonec byl proveden rozhovor také s hlavni predstavitelkou destinacniho
managementu MAS Podchlumi - koordinatorkou znaceni Podkrkonosi - regionalni

produkt.

4.3 Regionalni produkty v regionu

Podkrkonosi a Podzvicinska

Regionalni produkty pochazeji z turistického regionu Podkrkonosi (viz mapa ¢. 8).

Dle MAS Podchlumi, z. s. (2020) se mohou uchazet o znacku Podkrkonosi -
regiondlni produkt. Dle néj znacka odkazuje na region, odkud vyrobky pochazi, ale
také zarucCuje kvalitu a Setrnost k zZivotnimu prostiedi. Poukazuje na to, Ze
regiondlni produkt ma vyznam jak pro navstévniky, ktefi si radi koupi mistni
vyrobek, ochutnaji regionalni potraviny nebo si odnesou domt jako suvenyr, ale
také vyznam i pro mistni obyvatele, ktefi chtéji ndkupem regionalniho produktu
podpofrit svého vyrobce. Jak dopliiuje, pro tyto vyrobce predstavuje regionalni
znacka konkurenéni vyhodu, podporu a propagaci, ale zaroven také sounaleZitost s
regionem a vzajemnou spolupraci. Dodava, Ze do znacky Podkrkonosi - regionalni
produkt, se v souCasné dobé radi celkem 44 druhl vyrobki. Odkazuje k tomu

tabulka ¢. 5.
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PODKRKONOS! - REGIONALNI PRODUKT

Obr. 8 Mapa regionu Podkrkonosi
Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)
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Tab. 5 Regionalni produkt - Podkrkonosi
Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

Nazev Dodava Obec
Basnicka jablka Zemédélské druzstvo Basnice Hofice
Basnicky mak Zemédélské druzstvo Basnice Horice

Dobrovodské Kkysané zeli

bilé a ¢cervené

ZD Podchlumi Dobra Voda

Dobra Voda u Hofric

Dievéné palisady, kily a Bretislav John Ostromér
koliky

DZemy, povidla, sirupy Ing. Jana Srytrova Mostek
Ekologické hovézi maso Vladislava Ptibylova Miletin
Holovousky malina¢ VSUO Holovousy, s. . o. Hotice
Horické pralinky a cokoldda |Horické pralinky a cokolada, cokolada Eva | Hofrice
Horické trubicky Pravé hotické trubicky, s. r. o Miletin

Horické trubicky - Olca

Horické trubic¢ky - Ol¢as.r. o

Dobra Voda u Hotic

S.I.O.

Chutny preclik Josef Ryd], s. r. o. Lazné Bélohrad
Jable¢ny most z Holovous VSUO Holovousy, s. r. . Hoftice

Jablka z Konecchlumi Ing. Jan Kucera Konecchlumi
Kosmetika Alma - Linné, Alma - Linné, s. r. o. Hotice

Zvi¢inou

Kralovedvorské pivo EPOSCZs.r o. Dvir Kralové nad Labem
Tambor

Kubistovy horické trubicky |Jana Kubistova - JANKA Horice

Kubistovy oplatky Jana Kubistova - JANKA Hoftice

Kvétovy a medovicovy lesni | VSUO Holovousy s. 1. o. Hoftice

med z Holovous

Med kvétovy a medovicovy |Horickalesni,s.r. o. Hofice

Med ze vceli farmy Pod | Helena Soprova - VCeli farma Pod Zvicinou |Zabtezi
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Miletinské modlitbicky Erben, s.r.o. Miletin
Nazev Dodava Obec
Mydlo s kozim mlékem Nada Chmatilova Hofice
Ostroméisky Cesnek Bc. Daniela Tuckova Ostromeér
Ovocné mosty | Ing. Jan Kucera Konecchlumi
z Konecchlumf

Ovocné Stavy a dzemy |Petr Kares$ Ostromér
z Podchlumi

Ovocné tyc¢inky STAR Pravé hotické trubicky s.r. o Miletin
Ovoce z Podchlumi Petr Kares Ostromér
Ovocné stromy z Holovous | VSUO Holovousy, s. I. 0. Horice

Pecivo z pekarstvi u Rydla

Josef Rydl, s.r. o

L4zné Bélohrad

Pivo z horického pivovaru |JungBerg, s.r. 0. Horice
JungBerg

Podzvi¢inska medovina Helena Soprova - vCeli farma Pod Zvic¢inou |Zabrezi
Podzvi¢insky cCerstvy kozi|Bc. Lenka Lacinova - FARMA POD Uhlejov

Syr v syrovatce

ZVICINOU

Podkrkonosské kosikarstvi

Martin a Hana Madlovi - Proutény ateliér

Dvir Kralové nad Labem

Pramenita voda z Lazni
pod Zvi¢inou

Pod Zvicinou s. . o.

Bila Tfemes$na

Prirodni kosmetika

Mydlarna Rozmarynka

Zabrezi - Recice

Remeslné vyrobky z

pekarny Svamberk

Svamberk Invest, s. 1. 0

Hofrice

Sklenéné rucné vyrabéné

ozdoby

Ozdoba CZs.r. o.

Dvir Kralové nad Labem

Sklenéné vano¢ni ozdoby

Vanoc¢ni ozdoby DUV - druzstvo

Dvir Kralové nad Labem

100 % ptirodni mosty

Petr Kares

Ostromeér

Susené ovoce z Podchlumi

Petr Kares$

Ostromér

Stava z kysaného zeli bila a

ZD Podchlumi Dobra Voda

Dobra Voda u Hotic

cervena

Vceli med z Konecchlumi Ing. Jan Kucera Konecchlumi
Zahradni keramika Zdenka Jirsova Lukavec
Zdravé ovoce z Holovous VSUO0 Holovousy, s. . o. Hoftice
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Charakteristika vybranych nejznaméjsich regionalnich produkti v Podkrkonosi

Holovousky malina¢

Podle MAS Podchlumi, z. s. (2020) se jednd o ceskou odridu, kterd byla
vySlechténa v 18. stol. Dopliiuje, Ze barva plodu je karminové ¢ervena, s obasnym
prosvitanim zelené. Dodava, Ze vyrazny znak predstavuje svalec ve stopec¢ni jamce.

Jak dale uvadi a nazev sdm napovida, chut plodu je Stavnata, sladce navinula s

malinovou prichuti.

Obr. 9 Holovousky malina¢
Zdroj: MAS Podchlumi, z. s. (2020)
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KubiStovy horické trubicky

Jak uvadi MAS Podchlumi, z. s. (2020) jedna se o firmu Jana Kubistova - JANKA,
ktera byla zaloZena v srpnu roku 1989 a vlastni ji manZzelé Jana a Jif{ KubiStovi.
Samotna vyroba trubi¢ek ma ale v Hoticich mnohem starsi tradici. Zminuje, Ze dle
legendy mél recept na vyrobu trubicek prinést Napoleonliv kuchai hotické
obcance pani Lickové, ktera tak odstartovala v Horicich vyrobu trubicek pred vice

nez 200 lety. K témto horickym trubickdm odkazuje obr. ¢. 10.

Obr. 10 Kubistovy horické trubicky
Zdroj: MAS Podchlumi, z. s. (2020)

Dobrovodské kysané zeli bilé a ervené

Dle MAS Podchlumi, z. s. (2020) se jedna o odriidu, kterou vyrabi Zemédélské
druzstvo Podchlumi Dobrd Voda z vybranych odrtid hlavkového bilého a

cerveného zeli. Jak dale uvadi, zeli je péstovano v ekologicky cistych podminkach a
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zpracovava se v mistnich podminkach dle tradi¢ni receptury, kdy se do Cerstvé

krouhanky pridava jenom sil a kmin.

Obr. 11 Dobrovodské kysané zeli
Zdroj: MAS Podchlumi, z. s. (2020)

Pivo z horického pivovaru JungBerg

Podle Jungberga (2021) byl hoticky pivovar postaven v zari roku 1872 a do dnesni
podoby dostavén roku 1895. Zminuje, Ze byly pouZity novorenesancni
architektonické principy. Dopliiuje, Ze roku 1976 byla zde vyroba piva ukoncena.
Jak dale uvadi, po vice nez 40 letech byla vyroba piva v Hoficich opét obnovena.
Dodava, Ze v ¢ervnu roku 2017 se v prostorach horického pivovaru zacalo vyrabét

pivo Jungberg.

e Upresnuje, Ze v soucasné dobé se zde vyrabi tato piva:

e Hoficky lezak PP 12" (nefiltrovany nepasterizovany svétly)
e 300 Kurven 10" (plna a voniava spodné kvaSena desitka)

e Petrale (svrchné kvasené svétlé pivo typu ALE)

e Lucipa 14" (svrchné kvaseny special typu IPA)
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e Gothard 16" (spodné kvasené silné pivo).

Obr. 12 Pivo z hotického pivovaru Jungberg
Zdroj: Fabio - ochutnejte region (2021)

Miletinské modlitbi¢ky

Pokud se rekne Miletin, vétSina lidi si vybavi slavného spisovatele a basnika K. J.
Erbena a jeho znamou basnickou sbirku Kytice, jejiZ jednotlivé balady se maji v
Miletiné nebo v jeho okoli odehravat. Miletin ale neni jen Erben a Kytice, ale rovnéz
znama pochoutka - Miletinské modlitbicky. Dle CzechTourism (2022) je to
origindlni sladkost spojena s rodinou Erbend, ze které rovnéz pochazel i vyse
zminény basnik a autor Kytice. Uvadi, Ze se pivodné jednalo o perniky, které jsou
tvarované do rlznych figurek (naptiklad podkov, srdci, husart). Dodava, Ze,
s ndpadem vyrdbét modlitbi¢ky prisel roku Josef Erben a zacal vyrabét medové
perniky s oriSkovou naplni a na povrchu s cukrovou polevou a mandli. Uptesiiuje,
Ze poprvé se tato originalni pochoutka objevila na vyhlasené miletinské pouti
koncem dubna téhoZ roku. Podle CzechTourism (2022) v roce 1894 byl tento
prestizni vyrobek ocenén na priimyslové a narodohospodaiské vystaveé v Hradci
Kralové, roku 1903 v Hoficich na vystavé Ceského severovychodu a ve 30. letech
20. stoleti na vystavé v Nové Pace, ve Dvore Kralové nad Labem, v Trutnové a v

Jaroméri. Miletinské modlitbicky si 1ze prohlédnout na obr. ¢. 13.
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Obr. 13 Miletinské modlitbicky
Zdroj: Asociace regionalnich znacek (2022)

Proces certifikace regionalnich produktii

Jak uvadi MAS Podchlumi, z. s. (2020), udéluje regiondlni znacku tfem typim
vyrobki a produkti:

Potraviny a zemédélské produkty (napft. syry, med, napoje, pecivo)

Prirodni produkty (napf. Caje, extrakty pro kosmetické ticely, mineralni voda)
Remeslné vyrobky a uméleckad dila (napf. vyrobky ze dieva, skla, papiru).
Dopliiuje, Ze certifika¢ni proces ma na starosti MAS Podchlumi, z. s., které sidli v
Holovousich a kazdy produkt nebo vyrobek musi spliiovat urcitd kritéria, aby si
vyrobce mohl podat Zadost o udéleni znacky regionalni produkt. Dodava, Ze
koordinatorkou znacky je Mgr. Zdefika Novotna. Obr. ¢. 14 ukazuje, jak probiha

schiize, na které se udéluje certifikat regionalnim produktim.
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Obr. 14 Certifika¢ni komise o udéleni znacky regionalni produkt Podkrkonosi
Zdroj: MAS Podchlumi, z. s. (2020)

Certifikacni kritéria
Dle MAS Podchlumi, z. s. (2020), aby mohl vyrobce a jeho vyrobek ziskat znacku
regionalni produkt Podkrkonosi, musi splnit urcita kritéria, ktera mtize dolozit

dokumenty, ale také to zavisi na certifikacni komisi.
Doplnuje, Ze musi splnit tato kritéria:

e Mistni subjekt - dana firma, organizace, vyrobce ¢i zemédeélec se musi

nachdazet na tizemi turistického regionu Podkrkonosi.

¢ Kvalifikace pro prislu$snou vyrobu - vyrobci nebo zemédélci musi vlastnit

prislusny Zivnostensky list pro danou vyrobu.

e BezdluZnost - vyrobci ¢i zemédélci musi podepsat ¢estné prohlaseni, ze
nemaji nedoplatky na danich ani na socialnim nebo zdravotnim pojisténi a

Ze proti jejich firmé neni vyhlasen konkurz.
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e Zaruceni standardni kvality vyroby - plni zdkonné normy a predpisy pro

dany provoz.

e Proces vyroby neposkozuje prirodu - doloZi cestné prohlaseni, Ze jeho
firma nebo organizace nepoSkozuje Zivotni prostredi. Zachazi Setrné s

vodou, s odpady atd.

¢ JedinecCnost spojena s regionem - vyrobek musi byt jedinecny ve svém
vztahu k Podkrkono$i. Cim del$i je tradice vyroby, tim vice ziska vyrobek
bodti.

e Produkt z mistnich surovin - suroviny musi alespoi ¢astecné pochazet z

turistického regionu Podkrkonosi.
¢ Rucni Femeslna prace - vyrobek je vyrabén alespon z ¢asti rucné.

e Dila s hlavnim motivem Podkrkonosi - vyrobky specifické pro
Podkrkonosi - k jedine¢nosti miize prispét motiv, ktery je spjaty alespon

castecné s regionem.

e Vyjimecné vlastnosti vyrobku - vyrobky svymi jedinecnymi vlastnostmi

dobre reprezentuji region.

4.4 Vysledky setreni

VysledKky rozhovort s vyrobci regionalnich produkti

Byly provedeny rozhovory s vyrobci regiondlnich produktt. Z celkového poctu
souhlasilo s rozhovorem Sest z nich. VSechny rozhovory probéhly v pratelském
duchu prostrednictvim telefonu nebo online videohovoru. Délka rozhovoru byla
30-60 min. Byly provedeny na jare roku 2022. Pokud se bude dale hovorit o
jednotlivych vyrobcich, budou oznaceni cisly: informator ¢. 1 - informator ¢. 6
(zkracené I. €. 1 - L. €. 6) dle tabulky v kapitole 4.2.

Rozhovory se tykaly zakladnich informaci vztahujicich se k danému vyrobci,

pripadné jeho firmé a danému vyrobku. Druha ¢ast se tykala zmény po ziskani
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ochranné zndmky Podkrkonosi - regionalni produkt. Posledni byla zaméfena na

propagaci vyrobki - regionalnich produktd v ramci regionu.

e Jakého typu jsou regionalni produkty v Podkrkonosi?
Z vyzkumu vyplyva, Ze produkty jsou velmi rozmanitého typu. Pfevazné se jedna
ve Ctyfech pripadech o potraviny a zemédeélské produkty (jablka, ovocné stromy,
kysané zeli, med, mak), u jednoho vyrobce o prirodni produkty (kosmetika) a v

jednom o femeslné vyrobky (ozdoby).

e Jak vnimaji vyrobci a drzZitelé regionalni znacky Podkrkonosi
prodejnost svych produktii pired certifikaci a po certifikaci? Nastala
néjaka zména?

Dotazani vyrobci uvadéji, Ze znacka Podkrkonosi regiondlni produkt pro né
piredstavuje urcitou minimalni vyhodu / pfinos, v porovnani s obdobim, kdy
znacku nevlastnili. Neuvadi nikdo z nich konkrétni finan¢ni prinos, ale spis pro né
znacka predstavuje vétsi reklamu a propagaci a vétsi zadjem o jejich vyrobky. Dle
nich v soucasné dobé vyrobky oznacené logem regiondlni produkt predstavuji

urcity trend a jsou mezi lidmi popularni.
Informator ¢. 1 uvadi:

JJe to urcité ohodnoceni naseho vyrobku, kterého si cenim. Nedovedu ohodnotit
prinos, co se tykd odbytu. Nemdm primou vazbu. Nedovedu vyjddrit penézi (kolik a
zda vzrostl prodej nasich vyrobkii). Je to spi§ v roviné duchovni, dd-li se to tak

nazvat?“

Informator ¢. 2 dopliiuje: ,,Ochrannd zndmka pro mé predstavuje reklamu, propagaci

a zrejmé lepsi odbyt.”

Informator ¢. 3 k tomu dodava:

»,Nevim, kam tuto odpovéd’ zaradit, domnivam se, Ze kaZdy drZitel této znacky po
splnéni vsech ndleZitosti oCekdvd vétsi ndrtist odbytu. Je Fada konecnych zdkazniki,
kteri radi nakupuji produkty s certifikaci. Ja sama za sebe si myslim, Ze kdyZ je
vyrobce na trhu spoustu let, tak md jméno a konecny zdkaznik si produkt koupi za

vSech okolnosti, i kdyZ znacku Regiondlni produkt mit nebude. Naopak u novych
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vyrobcti to miiZe urcité pomoci a rychleji se dostane mezi lidi. Vim také, Ze vznikly
prodejny, kde nabizeji vyrobky od riiznych distributortii s certifikaci RegiondIni

produkt a urcité vzkvétaji.”

Podle informatora €. 4 ,ochrannd zndmka pomdhd pri prodeji a je zdrukou, Ze se
jednd o lidové remeslo.”
Informator ¢&. 5 uprestiuje, Ze ochrannd zndmka je diileZitd v tom, Ze zdkaznik vi, kde

se dany produkt vyrdbi.”
Informator ¢. 6 k tomu doplnuje:

,V této dobé je patrny zvyseny zdjem o regiondlni produkty, originalitu vyrobki.
Produkty oznacené touto znackou maji zvyseny odbyt nejen na podnikové prodejné,

ale i na farmdrskych trzich nebo podobnych akcich.”

e Jaka je spoluprdce vyrobcii regiondlnich produktii s organizacemi
mistniho destina¢niho managementu?

Vétsina dotazovanych vyrobcli uvadi, Ze s organizacemi mistniho destina¢niho
managementu néjakym zptisobem spolupracuji. Shledavaji spolupraci jako dobrou,
néktefi z nich na to nemaji jasny vyhranény nazor.
Informator ¢. 6 dodava: ,Spoluprdce je velice dobrd. Probihd na zdkladé mailii a
aktivni komunikace. KdyZ je néjakd novinka, tak si ddme vzdjemné védét. Je to aktivni
spoluprdce na zdkladé spole¢nych akci a projektii.”
Informator ¢. 2. k tomu vystizné dopliuje:
,Spoluprdce s destinacnim managementem - Mas Podchlumi je dobrd.
Administrativa je rychlejsi a jednodussi. K Zddosti o dotaci se doklddd méné dokladii
a celkové mi prijde, Ze dotacni tituly jsou sestaveny tak, aby i mali podnikatelé ci
malé obce i s neuvolnénymi starosty i neziskové organizace si dokdzali Zddost sami
sestavit a doloZit k ni potrebné doklady. V pripadé potieby jsou zaméstnankyné MAS
velmi ndpomocny. Porddaji pro zdjemce o dotace semindre, konzultace apod. a velmi
se snaZi, aby Zadatelé o dotace Zddali, a maji velky zdjem na rozvoji nasi oblasti.
Dotacni vyzvy jsou vice koncipovdny pro mistni prostredi a potreby mistnich
podnikatelti ¢i obci. Preferencni kritéria jsou vyrazné jednodussi. Co se tykd

regiondlnich znacek - MAS funguje skvéle. SnaZi se podporovat mistni vyrobce a
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poradatele riiznych propagacnich akci tim, Ze porddd rizné akce, které seznamuji
Sirokou verejnost, a to i mimo naSe uzemi s mistnimi vyrobci a jejich vyrobky.
Propaguji regiondlni produkty riiznou formou - net, letdky, katalogy, spolecenské,
kulturni ¢i sportovni akce apod. Mistni TIC Fadu téchto vyrobkii nabizi ndvstévnikiim
k prodeji nebo jim poskytuji informace, kde a jaké mistni vyrobky si mohou zakoupit.
MAS s mistnimi podnikateli, obcemi [ neziskovymi organizacemi neustdle
komunikuje, zjistuje jejich potreby a snaZi se, aby se uzemi MAS Podchlumi neustdle
rozvijelo, aby se zde obyvateliim lépe Zilo, aby byly naplnény jejich potreby, bylo

postardno o potiebné (postiZeni, nemocni, déti, rizikové skupiny apod.).”

VysledKky rozhovori s pracovniky turistickych informacnich center
Druha c¢ast vyzkumu predstavovala rozhovory s pracovniky turistickych
informacnich center v regionu Podkrkono$i. Ze sedmi oslovenych informacnich
center kladné zareagovala Ctyfi z nich - ta nejvétsi: informacni centrum z Hofic, ze
Dvora Kralové nad Labem, z Lazni Bélohrad a z Miletina.

Vsechny rozhovory probéhly v pratelském duchu prostirednictvim telefonu nebo
online videohovoru. Délka rozhovoru byla 30-60 min. Byly provedeny v breznu
2022. Pokud se bude dale hovorit o jednotlivych respondentech, budou oznaceni
Cisly: informator ¢. 1 - informator €. 4 (zkracené I. ¢. 1 - L. ¢ 4) dle tabulky v
kapitole 4. 2.

Rozhovory se tykaly zdkladnich informaci vztahujicich se k danému informac¢nimu
centru, vyznamu regionalnich produktii v cestovnim ruchu, propagace vyrobki -
regiondlnich produkti v turistickém informacnim centru a spoluprace s drziteli

certifikdtu Podkrkono$i regionalni produkt.

Spolupracuji drzitelé certifikované znacky Podkrkonosi s mistnimi turistickymi
informaénimi centry?

Zrozhovorli vyplyva, Ze informacni centra priliS nespolupracuji s drziteli
certifikatu nebo jejich spoluprace je minimalni.

Informator ¢. 2 k této otazce uvadi:

,K tomuto tématu se nemiiZzeme vyjddrit, protoZe prilis produktii neproddvdame.”
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Informator ¢. 4 k tomu dodava:

,Neni potieba proddvat vyrobky v nasem infocentru, jelikoZ si je zdkaznik miiZe
zakoupit primo u vyrobce v té nejlepsi kvalité - Cerstvé.”

Informator ¢. 3 k tomu doplnuje toto:

,Je zde pouze Pekdrna U Rydli. Sami jsme stdli zdkaznici a jejich precliky milujeme.
TakZe lidi jim tam posildme. Jsou prezentovdny v naSich prostordch. Mdme
vyzkouseno a miiZzeme doporucit mistni pekdrnu vice nez Sumavu na ndmésti.”
Nejvétsi spolupraci z oslovenych informacnich center uvadi informator ¢. 1:

,Sami si je oslovujeme a snaZime se navdzat spoluprdci.”

Jakym zpiisobem jsou regiondlni produkty propagovdany v mistnich
turistickych informacnich centrech?

Dle dotazanych informacnich center propagace vyrobkl néjaka je, ale neni
dostatecna a bylo by treba vétsi propagace. VSichni informatoii uvadéji, Ze
propaguji hlavné formou letakli a propagacnich materiali, na svych webovych
strankach nebo formou vystavenych produkt.

Informator ¢. 1 dodava: ,Nedari se ndm diistojné predstavit regiondlni produkty,
zretelné je oznacit a aktivné nabizet. Mély by byt samozrejmou soucasti kazdého TIC.”
Také dopliiuje, Ze ve mésté je trubickova stezka pro déti s odménou a prohlidky

pivovaru spojené s ochutnavkou mistniho piva, planuji se také prohlidky mésta s

privodcem s ukazkou staceni trubicek.

Informator ¢ 3 tvrdi, Ze urc¢itd informovanost tady je. Rik4, Ze jedna véc je
povédomi o danych vyrobcich, ale dalsi véc je jejich distribuce. Dodava, Ze dobie
funguje i Ustni doporucovani, ale jsou opatrni rikat jméno konkrétniho vyrobce, ale

spis feknou, kde se, co vyrabi.
Treti C¢ast obsahovala rozhovor s hlavni predstavitelkou destina¢niho

managementu MAS Podchlumi - koordinatorkou znaceni Podkrkonosi - regionalni

produkt pani Z. N. Zaznam rozhovoru je uveden v priloze.
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5 Shrnuti a diskuse vysledku

Byly provedeny rozhovory s pracovniky ze ¢tyr turistickych informacnich center,
Sesti vyrobci - drZiteli certifikatu regionalni produkt a s hlavni predstavitelkou
destinatntho managementu MAS Podchlumi - koordinatorkou znaceni
Podkrkonosi - regionalni produkt.

Sami vyrobci uvadéji, Ze certifikace jejich vyrobkli pro né piredstavuje urcity
piinos, ale ne tak velky, aby to pro né hralo dtlezitou roli v prodejnosti jejich
vyrobku. Hlavni vyhodu pro né predstavuje znacka regiondlni produkt hlavné v
tom, Ze diky tomu jsou jejich vyrobky vice propagované, maji vétsi reklamu a
pozitivni zpétnou vazbu od zakaznikd. Nizky prinos je zplisobeny ale také malou
aktivitou samotnych vyrobcii, protoZe neumi s touto znackou dostate¢né efektivné
pracovat. Sami by méli vlastni vyrobky vice aktivné nabizet a postarat se také o to,
aby bylo vice regionalnich produkti v turistickych informacnich centrech nebo aby
tam alespon byly dostatecné propagovany.

Obé skupiny informatori pracovnici z TIC i vyrobci povazuji vyuZivani
certifikovanych regionalnich produktli v cestovnim ruchu za dtlezité a vidi v tom i
spolupraci do budoucna. Bylo by dobré zlepsit marketing znacky a informovat o
vyznamu a o piidané hodnoté, kterou znamena ziskani znacky.

Stanovené vyzkumné otazky byly zodpovézeny v téchto nasledujicich odpovédich:

e Jakého typu jsou regiondlni produkty v Podkrkonosi?

Veskeré regionalni produkty lze rozdélit do nékolika kategorii na: potraviny a
zemédeélské produkty, prirodni produkty a femeslné vyrobky. Nejvice produkti z
celkového poctu i z dotazanych vyrobcl se prevazné jedna ve vétsSiné pripadd o
potraviny a zemédélské produkty (jablka, ovocné stromy, kysané zeli, med, mak), u
jednoho vyrobce o ptirodni produkty (kosmetika) a v jednom o femeslné vyrobky

(ozdoby).
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e Spolupracuji drzitelé certifikované znacky Podkrkonosi s mistnimi
turistickymi informacnimi centry?

Z rozhovorta vyplyva, Ze je spoluprace drziteld certifikované znacky a TIC velmi

mald nebo dokonce Zadna. V TIC se neproddava mnoho regiondlnich produktt a

vyrobci si zajiStuji prodej sami. Jen v jednom piipadé uvedlo TIC néjakou

spolupraci.

e Jakym zpiisobem jsou regiondlni produkty propagovdny v mistnich
turistickych informacnich centrech?

Vysledky rozhovori ukazuji, Ze propagace regionalnich produktl v informacnich

centrech néjaka je, ale ne dostatecné velka, jak by méla byt. Probiha hlavné formou

letackil a jinych propagacnich materialti nebo na jejich webovych strankach.

e Jaka je spoluprdce vyrobcii regiondlnich produktii s organizacemi
mistniho destinacniho managementu a turistickymi informacnimi
centry?

Z rozhovort vyplyva, Ze vzajemna spoluprace je mala nebo témér zadna. Néktera
informacni centra sama oslovuji vyrobce a nabizi jim prodej jejich vyrobki

v informacnich centrech.

e Jak vnimaji vyrobci a drZitelé regiondlni znacky Podkrkonosi prodejnost
svych produktii pred certifikaci a po certifikaci? Nastala néjakd zména?

Podle dotazanych jim certifikace vyrobki prinesla urcity prinos. Predstavuje pro

né hlavné vétsi propagaci jejich produktu a vétsi reklamu. Uvadéji, Ze nejvétsi

prinos ma certifikace pro nové vyrobky, které se tim vice uvedou na trh.
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e Jak velky je podle pracovnikii informacnich center a vyrobcit vyznam
regiondlnich produktii v cestovnim ruchu?
Dotazani povaZzuji vyuzivani regiondlnich produkti v cestovnim ruchu za dtlezité.
Vidi vtom velky piinos nyni, i do budoucna. Rada turisti/navstévnikd, kteif
piijedou do dané destinace a maji o znackach néjaké povédomi, se zacnou dle nich

sami doptavat na mistni regionalni produkty.
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6 Zavéry a doporuceni

Prace se zabyvala tématem Vyznam a vyuziti lokdlnich a regionalnich produktt
v cestovnim ruchu. Byla zaméfena na region Podkrkonosi, konkrétné Podzvicinsko
- ,kraj kamene a Horickych trubicek”. Prinesla uceleny pohled na regionalni
produkty nejdrive v obecné roviné, posléze byly zminény i konkrétni produkty
vtomto regionu. Byla zde popsana historie regionalnich produkti a jinych
regionalnich znaceni v CR a v neposledni fadé i samotna Asociace regionalnich
znacek vCetné jednotlivych regiont, které sdruzuje.

Cilem této prace bylo ziskat poznatky, jaky vyznam maji regionalni produkty pro
cestovni ruch v daném regionu. Byl proveden vyzkum - rozhovory s jednotlivymi
vyrobci produktii, s pracovniky turistickych informacnich center a s hlavni
predstavitelkou destina¢niho managmentu MAS Podchlumi.

Z rozhovort vyplyva, zZe regionalni produkty predstavuji pro cestovni ruch znacny
vyznam. Dotdzani v nich vidi pfinos.

Rada navstévniki jiz ma o regionalnich produktech néjaké povédomi a jede do
dané oblasti s cilem si pri své navstévé dané produkty zakoupit. Jiné navstévniky
dané produkty ptfi své navStévé zaujmou natolik, Ze se do dané oblasti zacnou
pravidelné vracet, aby si je zakoupili.

Tato oblast nenf na rozdil od jinych regiont turisticky tolik zndm3, presto ma ale
turistim co nabidnout. Je to region, kde se nachazi fada zajimavych prirodnich i
kulturnich pamatek, vhodnych zejména pro rodiny s détmi nebo pro lidi, ktefi
vyhledavaji klidnéjsi dovolenou.

Zaroven by byla ale treba vétSi propagace a reklama této oblasti i samotnych
regionalnich produktd, aby sem prildkala vice navstévnikd. Turisticka informacni
centra by méla vice ve své obci propagovat regiondlni produkty, at uz formou
tiSténych material(i, na svém webu ¢i samotnym prodejem regionalnich produkti,
aby se dostaly vice do povédomi lidi.

Do budoucna by urcité bylo zajimavé zjistit, jaké procento z navstévnikil, kteri
prijedou do dané obce, si zakoupi regionalni produkty, a jak to ovlivni jejich dalsi

navstévu regionu.
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Priloha ¢. 3: Rozhovor s hlavni predstavitelkou destinacnitho managementu MAS

Podchlumi.
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Priloha ¢. 1

Rozhovory s pracovniky turistickych informacnich center v regionu

Podkrkonosi

Informator ¢. 1

A) Informace o Infocentru

1. a) Dobry den, jaka je vase funkce? ,Pracovnik TIC, neoficidlni vedouci.”
b) Jak dlouho zde pracujete?,0d 1.5.2001."

2.a) Vjak velké obci sidli? ,V Horicich.”

b) Kdo ho provozuje? ,Mésto Horice.”

c) Kolik ma vase infocentrum zaméstnancti? ,2 na cely a 1 na piil tivazku.”
3. a) Kdy bylo vase infocentrum zalozZeno? ,1.5.2001.“

b) Pod jakou obec spada? ,Mésto Hortice.”

B) Vyznam

(Vyznam regionalnich produktii v cestovnim ruchu)

1. a) Prodavate/ nabizite ve Vasem infocentru vyrobky oznacené jako Regionalni
produkt Podkrkono$i?

,Ano - horické trubicky, cokolddu, mydla, kosmetika ALMA - Linne.”

b) Jaky je o né zadjem? O jaké je nejvétsi? ,0 vsSechny je zdjem, trubicky a ¢okolddu
kupuji ndvstévnici mésta, mydla spiSe mistni obyvatelé. O kosmetiku méné.
Neproddvame, ale vystavkou upozorriujeme na horické pivo.”

2. Ovliviiuje nabidka regionalnich produktti cestovni ruch v tomto regionu?
»,Nabidka produktii ovliviiuje CR, ale neni to hlavni diivod rozhodovdni, pro¢ do
regionu prijet. Zajedou do Horic pro trubic¢ky, zajedou do Miletina pro modlitbicky
apod. Regiondlni produkt je dobrym suvenyrem a ddrkem."”

,Za trubickami.”

a) Proc pravé za timto vyrobkem? ,Je to fenomén.”

b) V em je podle vas tak atraktivni? ,Dlouhd tradice neprerusend dobou totality.”



C) Propagace

1. Je podle Vaseho nazoru propagace a prezentace regionalnich produktd v tomto
regionu dostatecna? , Ne, neni.

Ani ndm se nedari v infocentru predstavit diistojné regiondlni produkty, zr'etelné je
oznacit a aktivné nabizet. Mély by byt samozrejmou soucdsti kazdého TIC podle mého
ndzoru.”

2. a) Jakym zpisobem probiha propagace? Jak v TIC (turistickych informacnich
centrech) propagujete? ,Letdky, primou nabidkou v TIC, trubickovd stezka pro déti
sodmeénou, pldnované prohlidky mésta s priivodcem s ukdzkou stdceni trubicek,
prohlidky pivovaru s ochutndvkou.“

b) Jaké konkrétni tiSténé materidly o regionalnich produktech nabizite? ,Katalog
certifikovanych produktii Podkrkonosi a samostatné letdcky firem, pokud maji.”

c) Jak jsou propagovany regionalnich produkty v médiich? ,NedokdZu odpovédet.”
3. Existuji ve VaSem mésté a okoli vyrobky typické pro V&$ region, které zatim
oznaceni regionalni produkt nemaiji, ale zaslouZily by si to?

~Kapesniky - dlouhd textilni tradice v Hoticich a véhlas uz z doby totality."”

D) Spoluprace s drziteli certifikatu

1. a) Jak probiha vaSe spoluprace s drziteli certifikatu? ,Sami si je oslovujeme a
snaZime se navdzat spoluprdci.”

b) Zménilo se to v prabéhu casu? ,Ano, vsichni maji zdjem prodat a nabizet své
vyrobky.”

c) Jak by se to dalo zlepsit? ,Nevim.”

2. Jak probiha vyuctovani prodeje regionalnich produkti? ,Nakupujeme, nebereme
do komisniho prodeje. Tj. jednordzova platba oproti objednavce.”

3. Jak casto dochazi k pravidelnym dodavkam regiondlnich produkti do vaseho
infocentra? ,Dle potreby. Ale nékolikrdt rocné, v pripadé horickych trubicek
nékolikrat mésicné i tydné.”

Dékuji za rozhovor



Informator ¢. 2
A) Informace o Infocentru

1. a) Dobry den, jaka je vaSe funkce? ,0Odborny referent méstského informacniho

centra.”

b) Jak dlouho zde pracujete? ,Nevim presné, cca 15 let.”

2. Kde sidli vase infocentrum? ,Svehlova 400.”

a) V, jak velké obci sidli?, Dviir Krdlové nad Labem (cca 16 000 obyvatel).”
b) Kdo ho provozuje? ,Mésto Dviir Krdlové nad Labem.”

c) Kolik ma vase infocentrum zaméstnancti? ,Md dva zaméstnance.”

3. a) Kdy bylo vase infocentrum zaloZeno? V ¢ervnu 2000.”

b) Pod jakou obec spada?, Pod Dviir Krdlové nad Labem.”

B) Vyznam
(Vyznam regionalnich produktii v cestovnim ruchu)

1. a) Prodavate/ nabizite ve VaSem infocentru vyrobky oznacené jako Regionalni

produkt Podkrkonosi?, Ano, proddvdme.”

b) Pokud ano, jaké? ,Pravé horické trubicky. A premyslime o rozsireni sortimentu -

med, pivo Tambor, prirodni kosmetika.”

c) Jaky je o né zajem? O jaké je nejvétsi? ,Trubicky maji obal s motivem mésta a
prehrady Les Krdlovstvi, jde pro turisty o zajimavy produkt - levny, chutny. Péknd
pamdtka na ndvstévu.”

2. Ovliviiuje nabidka regionalnich produktili cestovni ruch v tomto regionu? , Primo
v nasem mésté prilis ne.”

Pro¢ ne? ,Vnasem regionu jsou jiné vyrazné turistické cile - Safari Park Dviir

Krdlové, Hospital Kuks.”



3. Za kterym vyrobkem(vyrobky) prijizdéji navstévnici do Vaseho meésta?

,Nadvstévnici k ndm prijiZdeéji spise za turistickymi cili.”

C) Propagace

1. Je podle Vaseho nazoru propagace a prezentace regionalnich produktt v tomto
regionu dostatecna? ,Nékteré produkty se prezentuji samy svou originalitou napr.

trubicky.”

2. a) Jakym zptsobem probiha propagace? Jak v TIC (turistickych informacnich

centrech) propagujete? ,Propagacni letdky.”
b) Jaké konkrétni tiSténé materialy o regionalnich produktech nabizite?
,Katalog certifikovanych vyrobki.”

c) Jak jsou propagovany regiondlnich produkty v médiich? ,Musite se zeptat

vyrobcti regiondlnich produkti.”

3. Existuji ve VaSem mésté a okoli vyrobky typické pro VAS region, které zatim
oznaCeni regionalni produkt nemaji, ale zaslouZily by si to? ,Cokoldda Carla,

vdnocni ozdoby.”

D) Spoluprace s drziteli certifikatu

1. Jak probiha vase spoluprace s drziteli certifikatu? ,K tomuto tématu se nemtizeme

vyjddrit, protoZe prilis produktii neproddvdme.”
2. Jak probiha vyuctovani prodeje regionalnich produkta? ,Ndkup na fakturu.”

3. Jak casto dochazi k pravidelnym dodavkam regionalnich produkti do vaseho
infocentra? ,Nejsou pravidelné doddvky. Pokud trubicky dochdzi, vystavime a

zasleme firmé objedndvku, ta zajisti dodani zboZi.”

Dékuji za rozhovor



Informator ¢. 3
A) Informace o Infocentru
1. Dobry den, jaka je vaSe funkce? , Pracovnik informacniho centra.”

2. Jak dlouho zde pracujete? ,UZ si nepamatuji, postupné jsem zacal vypomdhat

hlavné o vikendech uz pred delsi dobou.”
3. a) Kde sidli vase infocentrum? ,V Ldznich Bélohrad.”
b) Kdo ho provozuje? ,Lubomir Hoska.”

c) Kolik ma vase infocentrum zaméstnanca? ,Majitel, 2 stdli zaméstnanci, 2 na

dohodu, vyjimecné néjaci praktikanti, prdce ale nenfi jen TIC.”

4. a) Kdy bylo vase infocentrum zalozeno? ,Cca. 1994, v té dobé v okrese Zddné TIC

nebylo, byla to dohoda s méstem, ze zacdtku zcela bez odmény.”

b) Pod jakou obec spada? , Pod Ldzné Bélohrad.”

B) Vyznam
(Vyznam regionalnich produktii v cestovnim ruchu)

1. a) Prodavate/ nabizite ve Vasem infocentru vyrobky oznacené jako Regionalni

produkt Podkrkonosi? ,Zatim ne.”

b) Proc¢ ne? ,Nikdo nds sdm neoslovil. Delsi dobu uvaZujeme, ale mdme strach o
dostatecny obrat (aby se potraviny nezkazily). Ddle vytvoreni diistojného prostoru
pro né. Chlazené by asi po technické strance neddvaly smysl. TakZe z potravin asi
nejidedlnéjsi trubicky. Letos jsme nastésti nezacali proddvat.”

2. Ovliviiuje nabidka regionalnich produktd cestovni ruch v tomto regionu?
,Minimdlné, ¢astecné.”

Pokud ano, jak? ,Kdo by neznal trubicky, malindce, sochy (piskovec) a mozZnd nékteri

znaji i modlitbicky (co se bavim slidmi, tak kupodivu védi), jak je to ve Dvore

s ozdobami, nevim. V prijezdovém nikdo neznd. Zvldsté pro Horice stéZejni.”



3. Za kterym vyrobkem (vyrobky) prijiZdéji navStévnici do Vaseho mésta? ,U nds je
certifikovany produkt preclik a byval piskovec (ten ale uZ neni na webu). Ddle zde
mdme malé domdci producenty (med apod.). Nemyslim si, Ze by kviili tomu nékdo
k ndm jezdil. Podle mé to je spisSe prekvapeni (hosté ldzni si povi mezi sebou a do
pekdrny si udélaji vychdzku). DiileZitéjsi je podle mé vice geologicky piivod -

Kamennd hiira, Hrideleckd hiira.”

C) Propagace

1. Je podle Vaseho nazoru propagace a prezentace regionalnich produktd v tomto

regionu dostate¢na?
»Ano, informovanost o nich je.”
Cim by se dala jesté vylepsit? ,Jedna véc je povédomi, dalsi distribuce.”

2. a) Jakym zplisobem probiha propagace? Jak v TIC (turistickych informacnich
centrech) propagujete? ,Letdcky, plakdty, ustni doporucovdni, vZdy ale myslime na
princip verejné podpory - takZe jsme opatrni rikat konkrétni vyrobce, spis obecné,
kde se co déld (méli jsme v historii - 2001 problém, Ze jsme rekli nepresné, Ze
modlitbicky tradicné vyrdbi v Miletiné 2 vyrobci a Erben ndm pak ukazoval
rodokmen, ale na to si presné nepamatuji, bylo mi 7 let, takZe si to nelze brdt jako

vérohodnou informaci).”

b) Jaké konkrétni tiSténé materialy o regionadlnich produktech nabizite? ,Mdme na
recyklovaném papire, nékde se k tomu urcité dostanete, byvala i forma takovych

pohlednic, ale levnéjsi varianta je plné dostacujici.”
c) Jak jsou propagovany regionalni produkty v médiich? ,Uprimné to zase tak
detailné nesleduji, ale obcas si vSimnu.”

3. Existuji ve vaSem mésté a okoli vyrobky typické pro vas region, které zatim

oznaceni regionalni produkt nemaji, ale zaslouZily by si to?
JJe zde kosikar, producenti potravin, ale jestli maji zdjem, netusim. To se musi resit
s nimi. Nékdy to délaji jako konicek. Ale vyloZené nevim, Ze by zde byli ambiciézni

producenti néceho, co je typické pro region.”



D) Spoluprace s drziteli certifikatu

1. Jak probiha vase spoluprace s drziteli certifikatu? ,Je zde pouze Pekdrna U Rydlii.
Sami jsme stdli zakaznici a jejich precliky milujeme. TakZe lidi jim tam posilame. Jsou
prezentovdny v prostordch. Mdme vyzkousSeno a miiZeme doporucit mistni pekdrnu

vice neZ Sumavu na ndmésti.”

2. Jak probihd vyuctovani prodeje regionalnich produkti? ,Pekdrna md vlastni
velkou prodejnu spojenou i s posezenim. Proto jsme neuvaZovali o prodeji jejich

produktti, zvldst kviili Cerstvosti. Tam ji budou mit vZdy.”

3. Jak casto dochazi k pravidelnym dodavkam regionalnich produkti do vaseho

infocentra?

,Obecné u vsech sluZeb a zboZi v cestovnim ruchu jsme rddi, kdyZ ten prvni impuls je

ze strany toho subjektu.”

Dékuji za rozhovor

Informator ¢. 4

A) Informace o Infocentru

1. Dobry den, jaka je vaSe funkce? ,Vedouci TIC.”

Jak dlouho zde pracujete? 9 let.”

2. Kde sidli vase infocentrum? , Miletin.”

a) V, jak velké obci sidli? ,,Cca 900 obyvatel.”

b) Kdo ho provozuje? ,Mésto Miletin.”

c) Kolik ma vase infocentrum zameéstnancti? ,1 + 1 brigddnik.”
3. Kdy bylo vase infocentrum zaloZeno? ,V roce 2010.”

Pod jakou obec spada? , Miletin.”



B) Vyznam
(Vyznam regionalnich produktii v cestovnim ruchu)

1. Prodavate/ nabizite ve VaSem infocentru vyrobky oznacené jako Regionalni

produkt Podkrkonosi?, Ne.”

a) Pro¢ ne? Méli byste zajem je prodavat? ,Nemdme dostatecné prostory. Mame jen

reklamni vzorky. Vyrobky Ize zakoupit u vyrobce v té nejlepsi kvalité a Cerstvé.”

b) Jaky je o né zajem? O jaké je nejvétsi? Kdo ma nejvétsi zajem? , Velky. Miletinskd

modlitbicka, miletinské pivo, Horickd trubicka z Miletina. Turisté ale i mistni obcani.”

2. Ovliviiuje nabidka regionalnich produktli cestovni ruch v tomto regionu? , Urcité

“«

ano.

Pokud ano, jak? ,Lidé rddi zkousi néco nového, a to hlavné v jidle a pochutindch a
regiondlni piva z mini pivovari zaznamendvaji velky bum.”

»Modlitbicka, pivo, trubicka.”
a) Proc pravé za témito vyrobky? ,Jsou to speciality, které jinde nejsou.”

b) V ¢em jsou podle vas tak atraktivni? , Ojedinélost.”

C) Propagace

1. Je podle Vaseho nazoru propagace a prezentace regionalnich produktd v tomto

regionu dostate¢na? ,Ne.”

2. Jakym zptsobem probihd propagace? ,Letdcky, propagace formou vystavenych

produktii, webové stranky, jarmarky, slovné.”

a) Jak v TIC (turistickych informacnich centrech) propagujete? , Vystavkou, letdky,

upozornim na né turisty.”

b) Jak jsou propagovany regionalni produkty v médiich? , Nevim.”



3. Existuji ve VaSem mésté a okoli vyrobky typické pro Va$ region, které zatim

oznacCeni regionalni produkt nemaji, ale zaslouzily by si to? , Nevim.”

D) Spoluprace s drziteli certifikatu

1. Jak probiha vaSe spoluprace s drziteli certifikatu? ,Nemdme spoluprdci. Neni
potieba proddvat vyrobky v nasem infocentru, jelikoZ si je zdkaznik miiZe zakoupit

primo u vyrobce v té nejlepsi kvalite, Cerstvé.”
2. Jak probiha vyuctovani prodeje regionalnich produkta? , Nevim.”

3. Jak casto dochazi k pravidelnym dodavkam regionalnich produktii do vaseho

infocentra? ,Nevim.”

Dékuji za rozhovor



Priloha ¢. 2 Rozhovory se tremi drziteli certifikatu Podkrkonosi - regionalni

produkt

Informator ¢. 1

A) Informace o organizaci/firmé podniku

1. Jaky je nazev firmy a vaSe soucasna funkce.

JALMA-Linné, s.r.o., jednatelka.”

Jak dlouho ve firmé pracujete a jak dlouho jste na této funkci?
,10 let.”

2. a) Co vase firma vyrabi nebo nabizi?

»~Nabizime kosmetiku vlastni vyroby.”

b) Jak dlouho? ,30 let.”

3. a) Maji vSechny vase vyrobky certifikované oznaceni Podkrkonosi regionalni
produkt? ,Kosmetika pod nasi znackou ALMA-Linné md certifikdt pro vsechny
vyrobky.”

b) Které nemaji? Proc¢ ne?

~Mimo tuto kosmetiku vyrdbim kosmetiku pro ldzné, a to pod jejich oznacenim
(hlavni ndpln z toho diivodu, Ze ldzné si sami ridi marketing a umi prodat).”

4. Uvazujete o rozsireni na dalsi produkty?

»~Neuvazuji, vyrobu kon¢im a odchdzim do diichodu.”

5. Jak jste se poprvé dozvédéla o mozZnosti ziskat certifikdit Podkrkonosi -
regionalni produkt? ,Z katalogu regiondlnich vyrobkii. Libil se mi a zacala jsem

shanét.”

6. Pro¢ jste se rozhodla pozadat o udéleni ochranné znamky PODKRKONOSI
regionalni produkt pro Vas vyrobek (Vase vyrobky)? ,Libi se mi myslenka znacky

regiondlnich produkti. Jisté pomdhd v orientaci nakupujicim. Jednd se o provérené



produkty a firmy.”
7. Kdy vam byl tento certifikat udélen?,Pred tremi roky.”
8. Povazujete vyuzivani regiondalnich produktt v cestovnim ruchu za dilezité?

,Urcite, je to znamka provérené kvality.”

B) Vyznam - zmény po ziskani ochranné znamky PodkrkonoS$i regionalni

produkt

1. a) Byly pro vas naroky spojené se ziskdnim ochranné znamky obtizné?

rvs

LZndmku jsme ziskali bez potiZi, prezentaci vyrobkii jsme si udélali sami.”

b) PovaZujete certifikovanou zndmku regionalni produkt Podkrkonos$i za vyhodny
projekt? ,Velmi si vaZim ocenéni regiondIni produkt. Pomoc je v propagaci vyrobki,
zlevnéni ndkladii na napr. tisk letdckii (zaddvd organizace pro vice subjektii a je tim
zajisténa mensi cena), zajistovdni trhi. Znacka regiondlni produkt je mezi lidmi
dobre vnimdna, zdruka pravdivosti.”

c) Zménilo se to néjak v priitbéhu ¢asu? Jak si zménu vysvétlujete?

,0sobné si myslim, Ze znacka nabird na sile.”

2. Pozorujete vliv ochranné znamky regionalni produkt PodkrkonoS$i na poptavce

po produktech? ,Urcité, hlavné mezi stredni a mladsi populaci, je to zdruka

pravdivosti (opak smejdii).”

C) Propagace

1. Je podle Vaseho nazoru propagace vyrobkii s ochrannou znamkou
PODKRKONOSI regionalni produkt dostate¢na? ,Ano, myslim si, Ze se jednd o dobre
odvedenou prdci.”

2. Kde vSude je moZné zakoupit Vas vyrobek (Vase vyrobky)?

a) Je to mozné pouze ve vasi prodejné/ v sidle firmy? ,Vyrobky Ize koupit v nasi

provozovné, ddle na e-shopu a na trzich.”



3. Dodavate je i dalsim prodejciim? Jakym? (typoveé - obchody, restaurace)
,Vyrdbim pro ldzné, ale pod jejich brentem.”

4. Existuje ve vaSem regionu néjaky obchod specializovany na regionalni produkt?
»,Nevim o specializovaném obchodé ve svém okoli.”

a) Pokud ne, myslite si, Ze by mél byt?

»~Nemyslim si, Ze je to diileZité. Vitdm velmi novou aktivitu-prodej pres internet.

Centrdlni e-shop.”

5. Jak probiha vaSe spoluprdce s MAS Podchlumi, spoluprace s regionem
Podkrkonosi, s TIC (turistickymi informacnimi centry) a s Asociaci regionalnich

znacek? ,Spoluprdce je neformdlni, srdecnd, naprosto dostatecnd.
Momentdlné perfektné fungujici zdleZitost, nenapadd mne Zddné vylepsenti.”

Dékuji za rozhovor.

Informator ¢. 2
A) Informace o organizace/firmé podniku

1. Jaky je nazev firmy a vaSe soucasna funkce. ,Zemédélské druzstvo Podchlumi

Dobrd Voda, vedouci zeldrny.”

a) Jak dlouho ve firmé pracujete a jak dlouho jste v této funkci? ,Pracuji tu 4,5 roku.

Ve funkci vedouci jsem 1 rok.”

2. a) Co vase firma vyrabi nebo nabizi? ,ZD Podchlumi se zabyvd zemédélstvim.

Mdme 3 strediska.

1. rostlinnd,

2. Zivocisnd

3. zeldrna - vyroba kysaného zeli.”

b) Jak dlouho? ,Vyroba kysaného zeli je zde zndma jiZ od tricdtych let 20. stoleti, od



r. 1984 zpracovdvdme kysané zeli v tomto provozu.”

3. a) Maji vSechny vase vyrobky certifikované oznaceni Podkrkonosi regionalni

(s

produkt? ,ANO, maji. Kysané zeli bilé, Cervené, stdva z kysaného zeli bild, Cervend.
4. Uvazujete o rozsireni na dalsi produkty?
,Neuvazujeme. Provozovna nemd prostory k nové vyrobé.”

5. Jak jste se poprvé dozvédéli o moznosti ziskat certifikat PodkrkonoSi - regionalni

produkt? ,,Popravdé nevim, zda jsme byli osloveni.”

6. Pro¢ jste se rozhodli pozadat o udéleni ochranné zndmky PODKRKONOSI
regionalni produkt pro Vas vyrobek (Vase vyrobky)? ,Z diivodu docileni vétsiho
okruhu propagace, potvrdit kvalitu a ziskat vice konecnych zdkazniki, zvyseni

odbytu.”

7. Kdy vam byl tento certifikat udélen? ,Pri zpétném dohleddni jsem zjistila, Ze od

roku 2009.”
8. PovaZujete vyuzivani regionalnich produkti v cestovnim ruchu za diilezité?

,Myslim, Ze ano, protoZe turisté, kteri navstivi nds region, si mohou zakoupit nejenom
nase certifikované produkty, a pokud budou spokojeni, tak urcité ziistanou nasimi

vérnymi zdkazniky.”

B) Vyznam - zmény po ziskani ochranné znamky Podkrkonosi regionalni

produkt
1. Byly pro vas naroky spojené se ziskanim ochranné znamky obtiZné?

~Nemyslim si, Ze byly obtiZné. Musime splriovat vsSechny poZadavky, které md
regiondlni produkt nastaveny. Potom musime produkt predstavit a vybrand komise
ho musi schvdlit na zdkladeé vsech podminek. Za mé nejobtizZnéjsi bylo osobné vyrobek
predstavit (myslim tim stres, hovorit pred vicero lidmi, ale po krdtké dobé to z ¢lovéka

opadne).”

2. Povazujete certifikovanou znamku regionalni produkt PodkrkonoS$i za vyhodny

projekt? ,Nevim, kam tuto odpovéd zaradit, domnivdim se, Ze kaZdy drZitel této



znacky po splnéni vsech ndleZitosti, ocekdvd vétsi ndriist odbytu. Je Fada konecnych
zdkazniku, kteri radi nakupuji produkty s certifikaci. Jd sama za sebe si myslim, Ze
kdyZ je vyrobce na trhu spoustu let, tak md jméno a konecny zdkaznik si produkt
koupi za vsech okolnosti, i kdyZz znacku Regiondlni produkt mit nebude. Naopak u

novych vyrobcii to miiZe urcité pomoci a rychleji se dostane mezi lidi.”

3. Pozorujete vliv ochranné znamky regionalni produkt PodkrkonoS$i na poptavce
po produktech? ,Nepozoruji, ale vim, Ze vznikly prodejny, kde nabizeji vyrobky od

riiznych distributori s certifikaci RegiondIni produkt a urcité vzkvétaji.”

C) Propagace

1. Je podle VaSeho ndzoru propagace vyrobkli s ochrannou zndmkou
PODKRKONOSI regiondlni produkt dostatecna? ,Myslim, Ze ano. MAS Podchlumi,
Holovousy maji své webové strdnky, kde miiZete najit produkty s regiondIni znackou.
Zajistuji rizné akce (trhy), kde miiZete své produkty nabidnout. Na jejich ndklady
tisknou letdky, katalogy.”

2. Kde vSude je moZné zakoupit VAS vyrobek (Vase vyrobky)? ,Zdsobujeme
velkoobchody se zeleninou, které si sem jezdi samy a zdroven rozvdZime dalsim

velkoobchodtim a ty zdsobuji svoje obchody, restaurace a firmy.”

Je to mozné ve vaSi prodejné/ v sidle firmy? ,Samoziejmé, u nds na zeldrné

zakoupite vsechny nase produkty.”
3. Existuje ve vaSem regionu néjaky obchod specializovany na regionalni produkt?

,Ano, firma Fabio. Obchody maji v Ji¢iné i Hradci Krdlové, vice informaci si najdéte na

jejich strankdch.”

4. Jak probiha vaSe spoluprace s MAS Podchlumi, spoluprace s regionem
Podkrkonosi, s TIC (turistickymi informacnimi centry) a s Asociaci regionalnich
znacek? ,Administrativa je rychlejsi a jednodussi. K Zddosti o dotaci se dokladd méné
dokladii a celkové mi prijde, Ze dotacni tituly jsou sestaveny tak, aby i malf
podnikatelé ¢i malé obce i s neuvolnénymi starosty i neziskové organizace si dokdzali

Zddost sami sestavit a doloZit k ni potrebné doklady. V pripadé potreby jsou



zaméstnankyné MAS velmi ndpomocny, porddaji pro zdjemce o dotace semindre,
konzultace apod. a velmi se snaZi, aby Zadatelé o dotace Zddali a maji velky zdjem na
rozvoji nasi oblasti. I dotacni vyzvy jsou vice koncipovdny pro mistni prostredi a
potieby mistnich podnikatelii i obci. Preferencni kritéria jsou vyrazné jednodussi. Co
se tykad regiondlnich znacek, MAS funguje skvéle. SnaZi se podporovat mistni vyrobce
a poradatele riiznych propagacnich akci tim, Ze porddd riizné akce, které seznamuji
Sirokou verejnost, a to i mimo nase tzemi s mistnimi vyrobci a jejich vyrobky.
Propaguji regiondIni produkty riiznou formou - net, letdky, katalogy, spolecenské,
kulturni ¢i sportovni akce apod. Mistni TIC radu téchto vyrobkii nabizi ndvstévnikim
k prodeji nebo jim poskytuji informace, kde a jaké mistni vyrobky si mohou zakoupit.
MAS s mistnimi podnikateli, obcemi i neziskovymi organizacemi neustdle komunikuje,
zjistuje jejich potieby a snaZi se, aby se tizemi MAS Podchlumi neustdle rozvijelo, aby
se zde obyvateliim lépe Zilo, aby byly naplnény jejich potieby, bylo postardno o

potrebné (lidé s postiZenim, nemocni, déti, rizikové skupiny apod.).”

b) Jaka jsou negativa spoluprace? ,Zddnd negativa neshleddvdm. Z pozice Zadatele
ale musim rici, Ze diky snaze zaméstnankyrt MAS pro nds jako Zadatele touto jejich
snahou velmi vzrostla konkurence - tzn. je vice Zadatelii o dotace a Sance na ziskdni
dotace se snizuje. To ale neméni nic na tom, Ze dotacni finance ziistanou v nasi oblasti

a podpori mistni podnikatele, obce nebo neziskové organizace.”

c) V ¢em by se dala pripadné spoluprace zlepsit? , To neni asi v kompetenci primo
MAS, ale myslim, Ze dokldddni napr. vypisu z OR, bezdluznosti apod. by mohlo byt
zruSeno. Jednd se o dokumenty bud’ volné pristupné nebo ve stdtni sfére lehce
ovéritelné (vypis z OR je volné k nahlédnuti na Justici, stdtni sféra by jisté mohla mit
moZnost ovérit si, jestli Zadatel neni dluznikem at’ uZ dani ¢i jinych odvodil apod.).
Ddle by myslim vice Zadatelil uvitalo néjaky automatizovany systém upozortiujici na
Ihiity doloZeni riiznych dokladii ¢i terminti administrace Zddosti. Automatizované e-
maily upozoriujici na bliZici se termin doloZeni nebo mozZnost nahlédnout nékde na

harmonogram, co, kdy nebo do kdy, kam, jak a v jakém rozsahu.”

Dékuji za rozhovor.



Informator ¢. 3
A) Informace o organizaci/firmé podniku

1. a) Jaky je nazev firmy a VaSe soucasna funkce? ,Vyzkumny a slechtitelsky tstav

ovocndrsky Holovousy s.r.o., samostatny védecky pracovnik.”

b) Jak dlouho ve firmé pracujete a jak dlouho jste na této funkci? ,6 let, na této

funkci 4 roky.”
2. a) Co vase firma vyrabi nebo nabizi? ,Zabyvd se vyzkumem ovoce.”
b) Jak dlouho? ,70 let.”

3. Maji vSechny vaSe vyrobky certifikované oznaceni Podkrkono$i regiondalni

produkt? , Ty, co vyrdbime, tak ano.”

4. Uvazujete o rozsireni na dalsi produkty? ,V letosnim roce asi zatim ne. Néekteré

nase vyrobky jsou oznacené unikdtnim QR kédem.”

5.Jak jste se poprvé dozvédéli o moZnosti ziskat certifikat Podkrkonosi - regionalni
produkt? ,V Holovousich je akcni skupina MAS Podchlumi, kterd certifikuje, tak ndm
to nabidla.”

6. Pro¢ jste se rozhodli pozadat o udéleni ochranné znamky PODKRKONOSI
regionalni produkt pro Vas vyrobek (Vase vyrobky)? ,ProtoZe jsme chtéli, aby nase

vyrobky nékdo neduplikoval, nase vyrobky jsou origindIni.”
7. Kdy vam byl tento certifikat udélen? ,V roce 2017.“
8. Povazujete vyuzivani regionalnich produktd v cestovnim ruchu za dalezité?

,Asi tak na ptl. Nékdy asi jo. V oblasti, kde je vic produkti, tak to ztrdci vyznam. Lidé

v tom maji zmatek. Dd se to pak snadnéji plagidtorovat.”



B) Vyznam - zmény po ziskani ochranné znamky Podkrkonosi regionalni

produkt
1. Byly pro vas naroky spojené se ziskanim ochranné znamky obtiZné?

b) Pro¢ ano? ,Musel se presné napsat popis vyrobku, aby byla zachovand
originalita/regionalita.”
2. PovaZzujete certifikovanou znamku regionalni produkt PodkrkonoS$i za vyhodny

projekt? ,Myslim si, Ze ano. Zvedla se prodejnost vyrobkii ve VSUO.”

c) Zménilo se to néjak v pribéhu casu? Jak si zménu vysvétlujete? ,Asi nic.

L

Podminky ziskdni té znacky jsou stejné.

3. Pozorujete vliv ochranné znamky regionalni produkt PodkrkonoS$i na poptavce

po produktech? ,Urcité. Zvysend poptdvka.”

C) Propagace
1. Je podle vaseho nazoru propagace vyrobkli s ochrannou zndmkou
PODKRKONOSI regiondlni produkt dostatecna? ,Ano, je.”

2. Kde vSude je moZné zakoupit vas vyrobek (vase vyrobky)? ,U nds na podnikové
prodejné a na dalsich akcich, které pordddme my (trhy apod.). Prodejna je v sidle
ﬁrmyﬂ
3. Dodavate je i dalSim prodejcim? ,, Nedoddvdme.”

4. Existuje ve vaSem regionu néjaky obchod specializovany na regionalni produkt?

a) Pokud ano, jak se jmenuje? Kde se nachazi? ,V Horicich - Zdravd vyZiva.”

5 Jak probiha vasSe spoluprace s MAS Podchlumi, spoluprace s regionem
Podkrkonosi, s TIC (turistickymi informacnimi centry) a s Asociaci regionalnich
znacek? ,Velice dobre, na zdkladé mailii a aktivni komunikace. KdyZ je néjakd
novinka, tak jim daji védét. Je tam aktivni spoluprdce na zdkladé spolecnych akci a

projektii.”

Dékuji za rozhovor.



Priloha ¢. 3

Rozhovor s hlavni predstavitelkou destinacniho managementu

e Jakého typu jsou podle Vds regiondlni produkty v Podkrkonosi?
,Regiondlni produkty se znackou Podkrkonosi jsou z velké dsti potraviny. At se jednd
o prvotni vypéstky, (jablka, ovoce obecné, cesnek, mak, bylinky, med) tak i o vyrobky
ddle zpracované (trubicky, pecivo, pivo, ovoce susené, marmelddy, ¢okoldda, mosty,
syry, maso atd.). Dalsi méné zastoupenou kategorii jsou vyrobky dekorativni (vdanocni
ozdoby), kosmetické (prirodni kosmetika, mydla) popr. spotiebniho charakteru
(koliky, kose.). Obecné se dd rici, Ze nase tizemi je typické ovocem, medem a horickymi

trubickami.”

e Spolupracuji drzitelé certifikované znacky Podkrkonosi s mistnimi
turistickymi informacnimi centry.

»Toto by byla spise otdzka na TIC, popr. producenty. Co se tykd DMO Podkrkonosi
(kterd md své sidlo v Holovousich (stejné jako my), zde probihd spoluprdce na urovni
pordddni spolecnych verejnych akci na Zvi¢iné (letos pouze na jare, v predeslych
letech 2x rocné - kvéten a rijen). Akce se tykd otevirani (zavirdni) turistické sezony
na Zviciné, kde jako spoluporadatel piisobi i MAS Podchlumi - koordindtor znacky
Podkrkonosi regiondIni produkt. PokaZdé jsou prizvdni prodejci =drZitelé znacky,
zdjemciim MAS zapiijcuje prodejni stdnky a celkové akci organizacné zastresuje. A¢
jsou zvdni v§ichni, zucastni se vétsinou pravidelné jen nékteri. V poslednich letech se
akce na Zviciné zménila na Festival regiondlnich produktt, které se zicastnilo vice
producentii a ti, kteri se nemohli dostavit, vyuZili moznosti komisniho prodeje ve

stanku MAS Podchlumi (prodej jsme zprostiedkovali v ramci tymu).“

e Jakym zpiisobem jsou regiondlni produkty propagovdny v mistnich
turistickych informacnich centrech?

, TIC maji omezenou prodejni moZnost - tj. prijimaji k prodeji jen vyrobky trvanlivé a

mensich rozmeéri (mydla, RAW tycinky, trubicky, ¢okoldda atd.). TakZe s TIC mohou

efektivné spolupracovat jen producenti podobnych vyrobkii. Co se tykd preddvdni

informaci o producentech, na kazdém TIC u nds v tuzemi jsou k dispozici katalogy



produktii a zaméstnanci TIC informace poskytuji, doporucuji. A protoZe nékteri
producenti nabizeji i exkurze do svych provozii (Vdanocni ozdoby, pivovar Jungberg,

Horické trubicky), pak i TIC posild zdjemce/ndvstévniky na tato atraktivni mista.”

e Jak vnimaji vyrobci a drzZitelé regiondlni znacky Podkrkonosi prodejnost
svych produktii pred certifikaci a po certifikaci? Nastala néjakd zména?

Producenti maji zdjem o znacku predevsim z dilvodu vyssiho zdjmu zdkaznikii o
takto oznacené vyrobky. Naposledy napr. Pravé horické trubicky z Miletina pri
certifikaci RAW tycinek STAR jako hlavni diivod uvddély pravé vyse uvedené - jejich
vyznamni odbératelé poZadovali i toto oznaceni. O jejich vyrobky je tak vyssi zdjem.
Nicméné drZeni znacky neni jen podporou ke zvyseni zdjmu o produkty (nékteri
producenti jsou malovyrobci a nejsou schopni vyssiho objemu produkce pri zvyseni
zdjmu stran zdkazniki). Mnozi znacku vyuZivaji také jako vyhodu pri Zddostech o
dotaci, kdy jednim hodnocenym hlediskem zvyhodriujicim zdjemce o dotaci je drZeni

znac¢ky PODKRKONOSI.

e Jak velky je podle MAS Podchlumi (podle vds) vyznam regiondlnich
produktii v cestovnim ruchu?

,Vyznamny. Kdo z ndvstévnikii/turistii md jiz néjaké povédomi o znackdch obecné, jiZ
se na naSe speciality doptdvd a vyhleddvd je (pr. miiZze byt ndvstéva divadelnikii z
Brna, kteri jesté, neZ zacalo predstaveni, objeli mistni producenty a nakoupili si
suvenyry od nds z Podchlumi). Nicméné nejsme jedinym oznaclenim a podobnych
znacek je na trhu vice (Regiondlni potravina). Nasi urcitou nevyhodou je, Ze nemdme
finan¢niho dondtora. Nase cCinnost je financovdna pouze z prispevkii od producentii a
neddvd ndm tak moznost prilis vyznamné podpory. Vyddvdme katalog pro propagaci
- v tom ndm pomdhaji TIC. Pripravili jsme video, medailonek, které propagujeme na
FB. Zprostredkovdvdme piijcovdni prodejnich stdnki zdarma (tyto jsou v majetku
MAS Podchlumi) - zde je problém s prepravou, kterou nejsme vzdy schopni zajistit a

stanky nelze zcela sloZit do osobniho auta.

Prispivdme do Ctvrtletniku regiondlnich znacek (vychdzi v ramci ARZ celé CR - pouze

elektronicky). Na vétsi podporu nemdme dostatek financi. Ale snaZime se vyuZivat



certifikované produkty a tim i znacku a jeji drZitele propagaci jejich vyrobkil -
odmény do soutézi, ,podékovdni“ nasim lektoriim, nyni jsme v tizemi v ramci projektu
MAP sdzeli se $kolami ovocné stromy - jabloné (a vyuZili k propagaci stromky z VSUO
- jsou certifikované; kosiky na ovoce opét od certifikovaného prodejce, kiily ke

stromkiim také).”
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