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1. Uvod

Terorismus je velmi zavazny problém, ktery posledni dobou ¢asto zuzuje mnoho
zemi. Kdyz je néktera zem postizena teroristickymi utoky, tak to s sebou nese mnoho
negativnich dopadii, mezi které patii ztraty na zivotech, nebo majetku, vyvolani
vSeobecného strachu, ale mize také ovlivnit rozhodovani turistid, kterou destinaci si zvoli
pro traveni volného Casu, a to ndsledné negativné ovlivni dany stat a také podniky, které

profituji z cestovniho ruchu.

Cilem této prace je analyzovat, jaké dopady s sebou prave teroristické titoky nesou
na sektor cestovniho ruchu, a to predevs§im z finan¢niho hlediska. Po itocich miize nastat
situace, kdy bude dané misto vnimané tak negativné a ohrozi to piijezdy do dané zem¢.
To s sebou mutize nést pokles hrubého domaciho produktu jako celku, nebo se stane, ze
poklesne piinos cestovniho ruchu k hrubému doméacimu produktu. Pokles piijezdi miize
dale znamenat, Ze klesnou piijmy, ktery sektor cestovniho ruchu ptinasi a kdyz podnikiim
klesaji ptijmy, tak se ¢asto uchyli k propousténi a nastava situace, kdy se snizuje pocet
zaméstnanych v sektoru cestovniho ruchu, coz opét neni pozitivni. A praveé témito dopady

se tato prace zabyva.

Teoretickd ¢ast je zaméfena na vymezeni cestovniho ruchu, ktery se zabyva
mnoho ¢innostmi a z tohoto divodu patii do vétsiho mnozstvi odvétvi. Déle je zde
vymezena definice, co to vlastné cestovni ruch je, a jeho déleni dle riznych specifikaci.
Je také velmi dilezité védét, které konkrétni Cinnosti spadaji pod cestovni ruch a z tohoto
divodu je zde vyuzita klasifikace ISIC a CZ-NACE a jsou zde popsany, které skupiny
v ramci téchto klasifikaci Ize povazovat za odvétvi podilejici se na cestovnim ruchu. Také
je zde vymezeno, jakym zpisobem se hodnoti sektor cestovniho ruchu
Z makroekonomického hlediska a co jsou to ptijmy a vydaje cestovniho ruchu. Definovan
je zde také Index konkurenceschopnosti, ktery byl poprvé sestaven v roce 2007 a ktery
V sob¢ zahrnuje mnoho aspektii, dle kterych jsou jednotlivé zemé hodnocené. Je zde také
zminka o Turistickém satelitnim uctu, ktery vznikl z divodu, sjednoceni nékterych
definic, ¢i pfistupi v méfeni v oblasti cestovniho ruchu. Nutné je také vymezeni
terorismu, ktery ma spoustu definic, ale ze vSech v podstaté vyplyva, Ze se jedna o takové
¢iny, které provadéji lidé obvykle spadajici do nadnédrodni skupiny a jejich cilem je
vzbudit v ostatnich lidech strach ¢i paniku prostiednictvim utokt, nebo vyhruzkami
utoki, a to za ucelem néjakého cile. Vymezené jsou zde také riizné druhy terorismu, a

popsan nove¢ vznikly index, ktery se nazyva Globalni teroristicky index. Nasledné jsou
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zde moznosti financovani terorismu a také néktera opatfeni, které jsou zavadéna ve
statech v boji proti terorismu a nékteré ekonomické dopady terorismu. Nakonec je zde

také Cast, ktera se zabyva terorismem a cestovnim ruchem jako celkem.

V praktické Casti se prace zabyva konkrétnimi dopady ve tfech vybranych statech,
a to konkrétné ve Spojenych stitech americkych, Spanélsku a Francii. USA je
analyzovéno ztoho divodu, ze pravé udalosti z 11. zati 2001 se povazuji za vznik
globélniho terorismu. Spanélsko je vybrané, proto, Ze se Gtoky velmi podobaji tém, které
se udaly v USA, a proto budu zjistovat, zda se i dopady podobaji. Posledni stat byl vybran
na zaklad¢ toho, Ze je to zemé, do které kazdorocné piijizdi velké mnozstvi turistl a

zaroven se dle Globalniho teroristického indexu v zemi zhorsSila situace, protoze se zde

udalo nékolik teroristickych utokii.



2. Cestovni ruch

2.1. Vymezeni sektoru cestovniho ruchu

Aby bylo mozné vymezit sektor cestovniho ruchu, jako jednu z ekonomickych
&innosti, je nutné porozumét systému, ktery se v Ceské republice tomuto Gdelu vyuZiva.
Od roku 1994 se k tomuto u¢elu pouzivala tzv. klasifikace OKEC (Odvétvova klasifikace
ekonomickych ¢innosti), ale od roku 2008 se pteslo na klasifikaci NACE (Nomenclature
générale des activités economiques dans les Communautés Européennes), kterd se
pouziva v Evropské unii a pomaha utvofit pole pro statistické tidaje o Cinnostech vSech
oblasti ekonomiky. Za ptinos tohoto systému se povazuje piedevsim to, Ze zahrnuje nejen
ginnosti vlad, statni spravy nebo velkych korporaci, ale i malé podnikatele. Pro Ceskou
republiku je ndzev této klasifikace upraven na CZ-NACE, z ¢ehoz je zfejmé, ze se jedna
o klasifikaci tohoto statu zavedenou Ceskym statistickym tfadem. Jednim z diivodii, pro¢
byla zavedena tato klasifikace, je i to, Ze ziskané udaje jsou 1épe porovnatelné s dalsimi
sveétovymi klasifikacemi. Tento systém tfidéni poméaha davat dohromady takové firmy a
instituce, které maji mezi sebou né&jaké vztahy, a to i v ramci riznych odvétvi. Systém
funguje na principu hierarchie, kde médme velkd odvétvi, které mizeme dale délit na
mensi, ale takové, které se zabyvaji stejnou vyrobou ¢i sluzbami. Za jednotky odvétvi
tedy miizeme oznacit jednotlivé podniky, organizace, nebo instituce, jelikoz jsou soucasti
narodniho hospodarstvi. Miizeme je rozdé€lit na vyrobni, coz jsou ty, jejichz kone¢nym
vystupem je néjaky hmotny statek, jako napiiklad produkty nebo nevyrobni, které nemaji
za vystup néco hmatatelného, ale jedna se spiSe o rizné sluzby. CZ-NACE ma rizné
kategorie téchto ¢innosti, které prostfednictvim kodi rozdéluje na sekce, oddily, skupiny
a tfidy. ProtoZe neexistuje samostatna sekce pro cestovni ruch, tak Ize fici, zZe firmy, které
se zabyvaji ¢innostmi s tim souvisejicimi, patfi do vétSitho mnozstvi odvétvi. To znamena,
Ze ruzna odvétvi zabezpecuji chod cestovniho ruchu, nékterd pfimou spojitosti a jina

nepiimym piistupem. (Beranek, 2013)
2.2. Definice cestovniho ruchu

Cestovni ruch jako takovy nema ustalenou definici, kazdy autor ma na tento
specificky sektor sviij osobni pohled, ktery ve své definici promita. Goldner a Ritchie
definuji cestovni ruch jako procesy, Cinnosti a vysledky, které vyplivaji ze vztaht a
interakci mezi turisty, dodavateli cestovniho ruchu, vlady a okolniho prosttedi, jez se

podileji na ziskavani a pohosténi navstévnika. (Goeldner, Ritchie, 2009) Palatkova za



cestovni ruch povazuje aktivity lidi, ktefi na omezenou dobu cestuji do plsobisté, které
se neda povazovat za jejich obvyklé misto bydlisté a zaroven diivodem pro tuto cestu neni
vydélek vtomto misté. Pokud dany clovék piekro¢i hranici statu jedna se jiz o
mezinarodni turismus. (Palatkova, 2011) Tato definice je velmi obdobna jako
mezinarodni definice, jez pouziva Cesky statisticky tifad, ktery pravdépodobné vychézi z
definice Svétové organizace cestovniho ruchu UNWTO. Za cestovni ruch se povazuje
konani osob, které podstoupi cestu do oblasti mimo jejich fadné prostiedi, a to po dobu,
jez neptekracuje obdobi jednoho roku a podstupuji ji se zamérem traveni volného Casu Ci
postoupeni sluzebni cesty, ale bez naroku na odménu ze zdrojii mista, které navstivi.

(CZSO0, 2017)

Ze vSech téchto definic jednoznacné vyplyva, ze se jednd o aktivity raznych
spole€nosti, které se snazi svymi ¢innostmi uspokojit potieby lidi, jezZ se na omezenou
dobu dostanou na misto, které neni jejich trvalym mistem bydlist¢ a zaroven zde nejsou
se zamérem podnikatelské ¢i jiné vydélecné ¢innosti, naopak zde penize obvykle vydavaji

na spotiebu.
2.3. Druhy cestovniho ruchu

Cestovni ruch je mozné rozd¢lit dle riznych specifikaci na rizné druhy, jako prvni
uvadim déleni dle vztahu k platebni bilanci. Pokud osoba, ktera trvale zije v dané zemi
cestuje uvnitf této zemée a nedojde k piekroceni hranic, tak se jednd o tzv. domaci cestovni
ruch. Naopak, pokud dana osoba hranici ptekro¢i, jde jiz o zahrani¢ni cestovni ruch, ktery
se dale déli na aktivni a pasivni. Aktivni cestovni ruch, jinak feceno ptijezdovy znamena
ptijezd zahrani¢niho navstévnika a jde zde o to, ze tito turisté Cerpaji sluzby z dané zem¢e
za cizi ménu a jde tedy o vyvoz sluzeb. Na druhé stran¢ pasivni cestovni ruchu, jinak
feceno vyjezdovy znamena naopak pokud obyvatel doméci zemé podstoupi cestu do
zahrani¢i a zde Cerpa sluzby, které se povazuji za dovoz, protoZze zde lidé utraci své
penize. Dale zde mame tranzitni cestovni ruchu, coZ znamend, Ze dand osoba stitem
pouze projede, jelikoZ je to nutné, aby se dostala do cilové destinace, nebo to muze
znamenat, ze dany cestujici se v zemi zdrzuje pouze v letiStnim prostoru, jelikoz ¢eka na

pokracovani svého letu.

Dle prostoru, kde se dané sluzby cestovniho ruchu uskuteciiuji je mozné rozdéleni
na vnitini cestovni ruch, ktery znamena cestovani obyvatel po zemi, ve které Ziji a také

cesty zahrani¢nich obyvatel po zemi, ve které se nachdzi. Dale dle mista uskute¢néni



mame narodni cestovni ruch a ten pojima jak domadci cestovni ruch, tak vyjezdovy.
V podstaté to znamena, ze jsou to veskeré cesty obyvatelstva dané zemé, bez ohledu na
to, zda ptekroCi hranice, nebo ne. Jako posledni mame mezindrodni cestovni ruch, ktery

obsahuje vSechen cestovni ruch, u které ho dochazi k piestoupeni hranice zem¢.

Dalsim zptisobem rozdéleni je dle financovani, které dé€li cestovni ruch na volny
a vazany. Volny cestovni ruch znamena, ze dany ¢lovék se plné€ podili na platbé za danou
cestu ze svych financi a ceny jsou stanoveny dohodou, ale u vazaného cestovniho ruchu
je tomu tak, Ze dany Clovék musi splnit néjaké podminky — miize se jednat naptiklad o
pacienta Vv laznich, ktery alespon na cast sluzeb ziska prostfedky z nemocenského

pojisténi, ale také dalsi ptiklady, kdy si dana osoba nehradi vSe sama.

Cestovni ruch je mozné dé¢lit také dle délky pobytu. Jako kratkodoby je
povazovano trvani do tii noci, a pokud je tato doba ptekrocena jiz se jedna o dlouhodoby

cestovni ruch.

Dale je mozné déleni dle zabezpeceni cesty. Pokud pouzijeme sluzeb cestovnich
kancelafi, které ndm pomahaji zajistit cestu a pobyt, tak se jednéd o organizovany cestovni

ruch a naopak, pokud si vSe zafizuje turista sdm, jde o neorganizovany cestovni ruch.

Za ptedpokladu, ze dany ¢lovek cestuje sam, nebo pouze s rodinnymi ptislusniky,
tak jde o individualni cestovni ruch, ale v pfipad¢, ze jde o cestovani ve skupiné vice osob

jde o kolektivni cestovni ruch.

Dulezité¢ déleni je také dle rocniho obdobi. Za ptedpokladu, Ze Clovek cestuje
v dobé¢, kdy je obdobi maximalni navstévnosti, ale také cen, jde o sezonni cestovni ruch,
a naopak pokud je v daném misté niz$i navstévnost, tak je to mimosezonni cestovni ruch,
ktery je doprovézen niz§imi cenami, ale na druhé stran¢ také mensim mnoZzstvim

nabizenych sluzeb. (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011)
2.4. Ekonomické ¢innosti spadajici pod cestovni ruch

Aby bylo mozné definovat jednotliva odvétvi, ktera se na cestovnim ruchu podili,
je nutné vymezit pojmy priumysl turismu, ktery v s sebou nese pfimé odvétvi tykajici se
cestovniho ruchu a ekonomika turismu, ve které jsou zahrnuty mimo piimé odvétvi i
odvétvi nepiima4, jinak feceno dodavatelska, které v sob& zahrnuji ¢innosti jako vyrobu a

dodavky potravin, ale také ucetni sluzby. (Palatkova, 2011)



Vymezeni ekonomickych c¢innosti pro cestovni ruch lze naptiiklad pomoci
klasifikace SICTA, ale dne se pouziva spiSe klasifikace ISIC. Zde plati, ze ¢innosti, které
se tykaji cestovniho ruchu Ize povazovat takové aktivity, jejichz hlavnim produktem je
cestovni ruch. Dle této klasifikace do cestovniho ruchu spada sekce H Doprava a
skladovani. Pro cestovni ruch je vymezena zelezni¢ni, pozemni, lodni a letecka doprava.
Zelezniéni dopravou je minéna doprava meziméstskymi Zeleznicemi, které mohou
zahrnovat také spaci a jidelni vozy. Tyto Cinnosti jsou klasifikované ve skupin¢€ 491. Za
pozemni dopravu klasifikace povazuje ¢innosti vymezené ve skupiné 492, kam spada
meéstskd a pfiméstska osobni doprava, tedy naptiklad tramvajova ¢i trolejbusova doprava
a dale ostatni osobni doprava, kde jsou zahrnuté rizné dalkové autobusy nebo provoz
taxi. Vodni dopravu nalezneme ve skupiné 501 a 502 a jde o piepravu cestujicich na
plavidlech na motskych a pobtfeznich vodéch a jezerech, piipadné také ve vnitrozemskych
vodach. Leteckéa doprava je klasifikovana ve skupiné 511 a zahrnuje piepravu cestujicich
po pravidelnych trasach, ale také rizné vyhlidkové lety. Dale skupina 522, ktera zahrnuje
podpirné sluzby s jednotlivymi typy dopravy, coz znamend napiiklad provoz
terminalovych zafizeni jako jsou pfistavy, letisté a dalsi. Sekce I, zahrnuje téidu 551 ktera
Vv sobé zahrnuje kratkodobé ubytovani, za které se povazuje pobyt na denni ¢i tydenni
bazi v pokojich, apartmanech, ¢i domech. Z této sekce sem dale spada tiida 552, ktera se
tykéd kempt a rekreacnich parkt a tfida 559, kde nalezneme ostatni ubytovani jako jsou
napiiklad koleje. V této sekci se dale také nachézi stravovaci sluzby, a to ve ttidach 561,
a 563. Jde o poskytovani stravovacich sluzeb a poskytovani napoji V restauracich,
kavarnach, ¢i hospodach. V sekci L se naléza skupina 681, ktera definuje Cinnosti
V oblasti nemovitosti, coZ znamena kromé& nakupu a prodeje také prondjem nemovitosti,
tedy 1 bytl pro turisty. Nasledujici sekci, kde se nachazi ¢innosti spadajici do cestovniho
ruchu je sekce N a skupina 771. Jedna se o prondjmy motorovych dopravnich prostredkii,
tedy automobild, ale také lodi ¢i letadel. Dalsi ¢innosti, které spadaji do cestovniho ruchu
nalezneme ve skuping€ 791. Jsou to aktivity cestovnich kanceléfi a cestovniho ruchu jako
takového. Jednd se o Cinnosti agentur, které se zabyvaji prodejem cestovnich,
turistickych, dopravnich a dalSich sluzeb komerénim klientiim, nebo také organizovéani
ruznych prohlidek a podobnych aktivit prostfednictvim cestovnich kancelati. Velmi
dulezité jsou také Cinnosti v sekci R, konkrétné ve skupiné 900, coz jsou produkce
riznych koncerttl, ale také cirkust, malifi a podobné. Jedna se o provoz zafizeni a
poskytovani sluzeb k uspokojeni kulturnich a zdbavnich zajmi zakaznikt. Skupina 910

aktivity muzei a provoz historickych pamatek a ¢innosti botanickych a zoologickych
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zahrad a pfirodnich rezervaci. Ze skupiny 931 sem spada provozovani sportovnich
zafizeni, coz znamena rizné bazény, stadiony, golfové kurzy, nebo fitness centra a déle
ostatni zabavni a sportovni aktivity nalezené pod skupinou 932, coz jsou rtizné zabavné
parky s atrakcemi, nebo ostatni zabavna ¢innost, jako lazn¢, ¢i diskotéky pro straveni

volného ¢asu. (United Nations Statistics Division, 2008)

Vymezeni téchto ¢innosti najdeme také v klasifikaci CZ-NACE, které se nachazi
v sekci N, jeZ ma nazev Administrativni a podpurné ¢innosti, kde najdeme oddil 79, pod
ktery spadaji ¢innosti cestovnich agentur, kancelafi a dal§i souvisejici Cinnosti. (CZ-
NACE, 2017) Dalsim velmi dulezitym sektorem jsou ubytovaci sluzby, respektive
poskytovatelé, coz mohou byt rizné hotely, penziony apod. Do tohoto sektoru patii i dalsi
sluzby, které jsou s tim spjaté, tedy strava nebo pohostinstvi. Je to z toho divodu, Ze
byvaji obvykle v ramci ubytovani poskytnuty. (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011)
Vsechny tyto ¢innosti jsou obsazeny v sekci | CZ-NACE. Krom¢ piedchozich moznosti
ubytovani obsahuje navic také kempy, tabofist¢ a rekreacni ubytovéani, kam se fadi
naptiklad horské chaty. (CZ-NACE, 2017) Pro cestovani je také velmi dulezita doprava,
proto dal§im sektorem spadajici pod cestovni ruch je sektor dopravy. Lze sem zatadit
vSechny druhy jako pozemni, leteckou ¢i lodni dopravu a to v¢etné ptijcovani dopravnich
prostiedki. (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011) Jednotlivé druhy dopravy jsou zafazeny
v sekci H dle CZ-NACE. Je obvyklé, ze ucastnik cestovniho ruchu chee kromé odpoc¢inku
navstivit i nova mista, ¢i ziskat nové védomosti z riznych oblasti, a proto je nutné do
cestovniho ruchu zahrnout také sektor, ktery tyto sluzby poskytuje. Dle CZ-NACE jsou
tyto ¢innosti pojmenovany jako Kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innosti a do této kategorie
¢innosti spadaji napfiklad ¢innosti muzei a jinych kulturnich zatizeni, ¢i mnohé sportovni
a rekreacni ¢innosti spadajici do kategorie R dle CZ-NACE. Existuji také rizné turistické
kluby, kter¢ je také nutné zatadit do sektoru cestovniho ruchu, tyto ¢innosti jsou zatazeny
do ostatnich ¢innosti dle CZ-NACE, tedy pod pismenem S, kde se nachézi kategorie
tykajici se Cinnosti organizaci na podporu rekreac¢ni a zajmové Cinnosti. (CZ-NACE,

2017)
2.5. Cestovni ruch z makroekonomického hlediska

Jako zdroj ptijmi sleduje Gcastnika turismu tzv. ekonomicko-penézni hodnoceni,
které pracuje s magickym ctyfthelnikem, ktery je zndmy v makroekonomii a tvoii jej

hruby domaci produkt (HDP), nezaméstnanost, cenova stabilita a vnéj§i ekonomicka
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rovnovaha. Pokud dojde ke zhodnoceni danych oblasti ve staté, je mozné zjistit postaveni

cestovniho ruchu v dané ekonomice. (Palatkova, 2011)
2.5.1. Hruby domaci produkt

HDP je hodnota statkli a sluzeb, které jsou nové vytvorené v daném obdobi na
uréitém uzemi. Vypocitat jej miizeme pomoci tii metod — vyrobni, dichodova a vydajova.
U vyrobni metody se pocita velikost produkce (respektive jeji hodnota) v jednotlivych
sektorech, kterd se musi snizit o mezispotfebu a nasledné se tim ziskd hruba ptidana
hodnota. Tento zptisob vypoctu se pouziva v satelitnim uctu cestovniho ruchu, o némz
bude vice uvedeno v kapitole 2.8. Dichodova metoda spoc¢iva v souctu dichodi pred
zdanénim. Jedna se o soucet pfijmu ze zavislé Cinnosti, rent, hrubych ziski obchodnich
korporaci, ¢istych urokl a diichodll ze sebezaméstnani — timto souctem ziskame narodni
dichod. Pokud k narodnimu diichodu dale pficteme amortizaci a nepifimé dané, tak
ziskdme hodnotu HDP. Jako posledni je metoda vydajova, ktera se sklada z vydaji na
nakup finalni produkce. Skladd se zvydaji domacnosti, hrubych soukromych
investicnich vydajl, vladnich vydaji na statky a sluzby a z rozdilu mezi vyvozem a
dovozem, tj. Cistym exportem. (Zichova, Palatkova 2014) Pro hodnoceni turistického
ruchu je ovSem velmi dilezity tzv. hruby turisticky produkt, kterym lze vysvétlit, jakou
¢asti se turisticky ruch podili na HDP. Je to tedy suma veskerého zbozi a sluzeb, které
vyprodukoval sektor cestovniho ruchu za konkrétni ¢asové obdobi — nejcastéji 1 rok.
(Beranek, 2013) Dopad turismu na HDP v sobé muize zahrnovat jak piimé, tak neptimé
sektory primyslu a ekonomiky cestovniho ruchu, ale také ucinky indukované, avSak
Vv ptipad¢, Ze se nékde tyto hodnoty uvadi, tak by z nich mélo byt ziejmé, jaké vlivy v sobé
zahrnuje. (Zichova, Palatkova, 2014) V ptipadé srovnavani zemi z hlediska HDP
vyrobeného turismem je nutné pouzit relativni podil HDP a to z toho divodu, aby to mélo
urc¢itou vypovidaci schopnost, jelikoz se jedna o velikost HDP z odvétvich podilejicich

se na turismu k celkové hodnoté HDP. (Palatkova, 2011)
2.5.2. Zaméstnanost

Dalsi moznosti, jak hodnotit plsobeni turismu na ekonomiku je sledovéni
zaméstnanosti praveé v tomto sektoru a zkoumat pozici dané zemé v této oblasti. Jako
tomu bylo u HDP, tak i v tomto piipadé lze rozdélit dopad zaméstnanosti na piimou a
nepiimou dle toho, zda jde o odvétvové Clenéni na pramysl ¢i ekonomiku turismu.

Ptimost ¢i nepfimost zameéstnanosti se odliSuje tim, zda dand préace souvisi ¢i nesouvisi
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pfimo s odvétvim turismu. (Palatkova, 2011) Je mozné fici, Zze diky rozmanitosti
cestovniho ruchu, ktery s sebou nese propojeni s fadou obort, vytvaii tento sektor mnoho
pracovnich pfilezitosti a dal by se povazovat za jeden z nejvétsich tviircti pracovnich mist.
Na druhou stranu je zde problém se sezénnosti, ktera zptsobuje Casté vykyvy poptavky
v tomto oboru, a tak se zde Casto setkdvame s pracovnimi poméry pouze pies sezonu ¢i
jinymi specifickymi pracovnimi pomeéry. Problém nastava také v ptipadé, ze se
ekonomika dostane do krize, jelikoz zbozi a sluzby, které nabizi tento sektor jsou
povazovany za luxusni a v dobé¢, kdy je ekonomika v upadku, tak s tim souvisi i pokles
poptavky a nasleduje i pokles zaméstnanosti. Za piekdzky u mezinarodniho cestovniho
ruchu se povazuji také teroristické utoky, jelikoz se Casto stava, ze dochazi ke snizeni
ptijezdl, a to mize znamenat pro mnoho cestovnich kancelafi, ¢i leteckych spolecnosti
krach a opét prohloubeni nezaméstnanosti. Takto tomu bylo po teroristickych ttocich
v zati 2001, ale cestovni ruch se vyvijel dale a bylo zjisténo, Ze se zde objevovali turisté

ze zemi, ktefi se zde diive mnoho nevyskytovali. (Beranek, 2013)
2.5.3. Cenova stabilita

Tteti ¢asti magického Ctyfuhelniku je cenova stabilita neboli jaky je rist cenové
hladiny na daném mist¢ za néjaké Casové obdobi. Lze ji zjistit pomoci indexu
spotiebitelskych cen, diky kterému je mozné urcit vyvoj ceny dané¢ho spotiebitelského
koSe, ktery v sob& obsahuje stale stejné zboZi a sluzby, a porovnanim s pfedchozim
obdobim urc¢ime inflaci. Co se ty¢e zmén cen a turismu uvadi se dvé souvislosti. Prvni
moznosti je, Ze cenova uroven ma vliv na Groven poptadvky, coz znamend, ze pokud se
dand zemé podili na mezindrodnim turismu, tak za pfedpokladu zmény danovéeho
zatizeni, ¢i devizového kurzu zplsobi zménu poptavky ze zahrani¢i. Ta je ovSem
specifickd vysokou elasticitou, a mlze tak dojit bud’ k abnormalnimu zvyseni, ale
Vv piipad¢ nepiiznivého vyvoje také ke snizeni poptavky. V druhé situaci jde o to, ze
velikost zahrani¢ni poptavky pasobi na cenovou uroven destinace, coz je méné
charakteristickd moZnost na narodni urovni — tyka se obvykle pouze o vliv na mistni
urovni, pfipadné sezonng, nebo na ur¢ité komodity. Ceny, které se zméni z divodu
turismu se tykaji zboZzi a sluzeb pro turisty v dané destinaci, ale ovlivni i ceny vstupli pro
podnikatelsky sektor, kam mizeme zahrnout i hodnoty nemovitosti ¢i pozemku. Pokud
zde existuje velky rozdil mezi kupni silou rezidentli a navstévniki, tak je zde moznost
ristu cenové hladiny v daném misté. Za predpokladu, ze se dand destinace stane

neatraktivni, naptiklad pravé z dlvodu teroristického utoku, tak Casto dochéazi ke
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snizovani cenové hladiny obvykle pravé u ubytovacich sluzeb, a to az pod uroven

nakladu, aby dana destinace zvysila svoji konkurenceschopnost. (Palatkova, 2011)
2.5.4. VnéjsSi ekonomicka rovnovaha

Jako posledni cast magického Cctyfuhelniku se uvadi vnéj§i ekonomicka
rovnovaha, a to prostfednictvim platebni bilance a devizového kurzu narodni mény.
V platebni bilanci nalezneme platebni toky za urcité ¢asové obdobi mezi domaci a
zahrani¢ni ekonomikou. (Palatkova, 2011) Tento vykaz sestavuje centralni banka statu za
pouziti manudlu od Mezinarodniho ménového fondu (MMF), ktery se touto
problematickou zabyva od roku 1948 a zaroven vytvari manualy na sestavovani statistiky
platebni bilance. V soucasné dob¢ se vyuziva Sesta verze manualu BPM6. Novy manual
vznikl, aby v sobé zahrnoval i takové udalosti, které se diive pfili§ nevyskytovaly. Jde
pfedeviim o globalizaci, podrobnéjsi zpracovani rozvah & finanéni inovace. (Ceska
narodni banka, 2014) Platebni bilance ma vertikalni a horizontalni strukturu. Pokud
mluvime o vertikalni struktufe, tak to znamena, Ze je sestavovana na principu podvojného
ucetnictvi a operace se déli na kreditni a debetni, dle toho, zda jde z pohledu obyvatel
dané ekonomiky o pfiliv ¢i odliv penéznich prostiedki. U horizontalni struktury se odrazi
vzajemné hospodaiské vztahy mezi riznymi institucemi, coz znamena, ze pokud jednotka
A poskytuje néco jednotce B, tak u obou se v platebni bilanci zobrazi transakce ve stejné
vysi, oviem u A jako platba a u B jako pfijem. Zaroven horizontalni struktura umozniuje
rozdéleni zdznamt do jednotlivych kategorii transakci. Zakladni kategorie jsou BéZzny
ucet, Kapitalovy ucet a Finan¢ni ucet. (International Monetary Fund, 2009) V platebni
bilanci mizeme nalézt také devizove piijmy a vydaje ze zahrani¢niho turismu, konkrétné
je lze nalézt v bilanci sluzeb, ale dalo by se fici, Ze ¢innosti souvisejici se zahrani¢nim

turismem lze spatfit napfic celou platebni bilanci. (Palatkova, 2011)

Dle manualu MMF jsou V platebni bilanci jednotlivych zemi pod polozkou
cestovani zahrnuty cestovni Uvéry na zbozi a sluzby pro vlastni vyuZiti nerezidenty
ziskané béhem navstévy v dané ekonomice, véetné takovych, které ziska osoba na
studijnim ¢i zdravotnim pobytu, nebo i za ptedpokladu kratkodobé pracovni pfileZzitosti,
coz ovSem neplati pro konzularni pracovniky, vojaky a dalsi vladni pracovniky, jejichz
nakupy jsou zahrnuty pod vladni zboZi a sluzby. Cestovani zahrnuje také mistni dopravu,
ktera je poskytnuta rezidentem navstévované ekonomiky, ale vylucuje se mezinarodni

doprava, kterd je v platebni bilanci uvedena samostatn¢.
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Manual dale rozdéluje cesty na sluzebni a osobni. Obchodni cesty zahrnuji takové
zbozi a sluzby, které jsou pro osobni potiebu osoby, ktera cestuje do dané zemé za ucelem
podnikani, coz plati 1 pro zaméstnance, ktery sem piijel za i¢elem uzavieni obchodu pro
svého zaméstnavatele. V tomto existuji urcité nesrovnalosti oproti definici cestovniho
ruchu, jelikoz ten v sobé nezahrnuje cesty, které jsou uskutectiované za ucelem
podnikani. Na druhé stran¢ osobni cestovani zahrnuje zbozi a sluzby, které¢ ziskaji osoby
cestujici do zahrani¢i pro ostatni ucely, nez je podnikani, coz je naptiklad dovolena,

navstéva pribuznych, vzdélani, zdravotni sluzby a jiné osobni cesty.

Vzhledem k tomu, ze cestovani a doprava jsou velmi tizce spojené, je dulezité
vymezit také, co je zahrnuto do platebni bilance pod polozkou doprava. Dle manualu
BPM6 je to proces piepravy osob ¢i objektll z jednoho mista do druhého, a jsou zde
zahrnuté také posStovni a kuryrni sluzby. Klasifikace ptepravy je rozdélena dle zplisobu
prepravy a dale také dle toho, zda se jedna o osobni ¢i nakladni prepravu. Co se tyka
cestovani, s tim souvisi dopravni sluzby pro cestujici, tedy pieprava osob (nerezidentt)
prostfednictvim dopravcl (rezidentll), coz se povazuje za export sluzeb a je to tedy
kreditni polozka v platebni bilanci, a naopak kdyZz rezidenty ptepravuje dopravce
nerezident, jde o debetni polozku. VSechny cesty v sobé zahrnuji jizdné a dalsi platby
spojené s dopravou, ¢i dang, ale i poplatky placené za nadbyteéna zavazadla, ¢i
obcerstveni zakoupené na palubach dopravcil a nékteré prondjmy dopravnich prostiedkii.
Ostatni soucasti, které manual vymezuje se tykaji piepravy objektd, coz se netyka

cestovniho ruchu. (International Monetary Fund, 2009)
2.6. Prijmy a vydaje cestovniho ruchu

Piijmy v cestovnim ruchu plynou osobam, které podnikaji v této oblasti, jsou to
tedy lidé, ktefi poskytuji zbozi a sluzby turistim. Na druhé stran¢ vydaje maji prave tito
lidé, ktefi pficestuji do dané oblasti a utraci své penézni prostiedky k uspokojeni svych
potieb prostiednictvim nédkupu zbozi a sluzeb. Za vydaje cestovniho ruchu se nepovazuji
pouze penézni prostiedky utracené za béznou spotiebu, tedy takovou, kterou ma dany
ucastnik na cestovnim ruchu v dobé¢, kdy cestuje, ale také vylohy, které ptfedchazeji dané
cesté. To jsou prostfedky vynalozené naptiklad za nadkup daného zajezdu od cestovni
kancelare, nebo letenky. Zde plati, ze prostfedky, které jsou vynaloZzené v domaci zemi
jsou samoziejme pro danou ekonomiku lepsi. Existuji také vydaje, které se daji nazvat
vydaji na budouci spotfebu, coz jsou vylohy na zbozi a sluzby, které si turista koupi

Vv pribehu cestovani za ucelem vyuzivani na své ceste¢, ale koupi si i takové véci, které
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bude pouzivat ve své domaci zemi. V nékterych ptipadech lidé cestuji do zahranici praveé
z diivodu nakupu nékterého zbozi, ¢i sluzeb, coz ma pro domaci ekonomiku negativni

ucinky, jelikoz se jedna o import, ktery se negativné projevuje v platebni bilanci.

Vydaje Ize také rozd¢lit dle vazby na prostor, z tohoto hlediska se déli na piimé a
nepiimé vydaje na cestovni ruch. Za pfimé povazujeme takové, které vznikaji v dobé
mezi prepravou do destinace a ndvratem na misto trvalého pobytu. Na druhé strané
nepfimé vydaje jsou vynalozené v misté trvalého pobytu, pfed uskutecnénim cesty na
nakup takovych produkti, které jsou potiebné v pribéhu cesty, nebo k tomu, aby se cesta

vibec uskutec¢nila (cestovni pas).

Podle toho, jak jsou vydaje spjaté s cilem cesty se rozliSuji na neviditelné,
viditelné a doplitkové. Neviditelné vydaje na cestovni ruch vznikaji jesté pied prepravou
do destinace. Je obvyklé, ze si turisté pred cestou nakoupi rizné odévy, ¢i jiné produkty,
které hodlaji vyuzivat, ale nelze je povazovat za produkci podnikii cestovniho ruchu.
Naopak viditelné vydaje poskytuji vyluéné podniky cestovniho ruchu, za které mizeme
povaZzovat riznd ubytovaci zafizeni, dopravce, ¢i prodejce suvenyri. V posledni fadé jsou
zde doplnkové vydaje, které souvisi s ptepravou. Jedna se o dodatecné sluzby, které neni

mozné vyuzit, pokud nedochazi k pteprave. (Beranek, 2013)
2.7. Index konkurenceschopnosti v cestovnim ruchu

Travel & Tourism Competitiveness Index (TTCI), neboli index
konkurenceschopnosti cestovani a cestovniho ruchu byl vyvinut k méfeni mnoha riznych
regulacnich a obchodnich vztahi vychdzejicich ztoho, Ze byly identifikované jako
ovladaci prvky zkvalitnéni konkurenceschopnosti v cestovnim ruchu v zemich na celém
svété. Tento index vydava Svétové ekonomické forum (Global Competitiveness Forum
— WEF) v ramci publikace Travel & Tourism Competitiveness Report a poprvé byl
sestaven v roce 2007. Na jeho tvorbé se dale podili fada dalSich vyznamnych partnert,
jako naptiklad Organizace svétového cestovniho ruchu (UNWTO). Hlavnim cilem tohoto

indexu je méfit riizné faktory, které tvoii tento sektor atraktivni v riznych zemich.

Od roku 2015 jsou zde ¢tyii zakladni kategorie proménnych, ze kterych se index
sklada, do tohoto roku byly pouze tfi. Tyto kategorie se jinak nazyvaji také subindexy,
které tvoii n€kolik dalSich pilif, jez se zabyvaji podrobnéji urcitymi oblastmi. Tyto

zékladni subindexy jsou:
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e Subindex moznosti prostiedi, ktery zachycuje hlavni prostiedi pro
fungovani zem¢

e Subindex politiky a podminek poskytovani v cestovnim ruchu, ktery
zachycuje politiky ¢i strategické aspekty, které tento primysl piimo
ovlivituji

e Subindex infrastruktury, ktery zachycuje dostupnost a kvalitu fyzické
infrastruktury kazdé ekonomiky

e Subindex ptirodnich a kulturnich zdrojt, ktery zachycuje hlavni divody k

cestovani
Pilitd, ze kterych jsou subindexy slozené je celkem 14 a jsou to:

e Podnikatelské prostiedi (subindex A) — zachycuje do jaké miry vytvaii
zem¢ priznivé prostiedi pro podnikéni.

e Bezpectnost a zabezpeceni (subindex A) — jelikoz turisty Casto odrazuje
cestovani do nebezpecnych zemi, ptipadné regiond, je velmi dilezité tuto
skute¢nost zahrnout do vypoctu indexu konkurenceschopnosti, ¢imz se
bere v tivahu nakladovost zavaznych zlo€int, véetné terorismu a da se
odvodit, do jaké miry se lze spoléhat na ochranu pied zlo¢inem.

e Zdravi a hygiena (subindex A) — zde jsou zahrnuté skute¢nosti tykajici se
napiiklad zlepSeni pfistupu k pitné vod¢, ¢i dostupnost Iékait. Uvadi se,
ze pokud jsou v danych zemich rozsifené zavazné nemoci, mize to mit
dopad na navstévnost zemé.

e Lidske zdroje a trh prace (subindex A) — tento pilif je zaméfen na rozvijeni
dovednosti, nebo vzdélani a jejich efektivni vyuziti.

e Pfipravenost informacnich a komunikac¢nich technologii (subindex A) —
zjistuje existenci a miru vyuziti pouzivani a poskytovani sluzeb online.

e Stanoveni priorit cestovani a cestovniho ruchu (subindex B) — zkouma4,
zda vlada upfednostiiuje sektor cestovniho ruchu a zda ho néjakym
zpusobem podporuje.

e Mezinarodni otevienost (subindex B) — zde jsou obsaZené napiiklad
dostupnd leteckd spojeni, ¢i zda v dané zemi nejsou néjaké povinnosti,
které je nutné pied vstupem do zemé splnit a které mohou od navstévy

turisty odradit.
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Cenova konkurenceschopnost (subindex B) — za ptedpokladu, Ze je dana
zem¢ cenove dostupna, tak tento aspekt obvykle zvySuje zajem, jak pro
turisty, tak i pro investory. Zahrnuté jsou zde, jak naklady na ubytovani,
parita kupni sily, ale i ndklady na pohonné hmoty.

Udrzitelny rozvoj (subindex B) — tento pilif se zabyva zivotnim prostfedim
a postoji dané vlady k prosazovani riiznych predpist tykajicich se této
oblasti, aby udrzovali urCitou atraktivitu dan¢ zem¢.

Infrastruktura letecké dopravy (subindex C) — zabyva se letistni dopravou
a tedy s tim souvisejicimi ukazateli jako dostupnost sedadel, hustota letist’
a dalsi.

Pozemni a pfistavni infrastruktura (subindex C) — tyka se dostupnosti
dopravy do obchodnich a turistickych center a to prostiednictvim vsech
typti pozemni dopravy.

Infrastruktura turistickych sluzeb (subindex C) — zaobiré se dostupnosti a
kvalitou ubytovani rozsifené o dopliikkové sluzby, jako prondjem
automobilt, ¢i ptistup k bankomatim.

Piirodni zdroje (subindex D) — pokud jsou Vv zemi né&jaké piirodni
pamatky, tak to zvySuje atraktivitu dané¢ho uzemi, ¢imz se zabyva praveé
tento pilif.

Kulturni zdroje a obchodni cesty (subindex D) — zde je dulezité, zda se
Vv dané oblasti vyskytuji néjaké pamatky UNESCO, ale také stadiony, kde

se konaji rizné akce.

Rozdil mezi soucasnou a pfedchozi metodikou spociva v tom, Ze 14 zakladnich

pilifd je nezménéno, ale nové je zde vétsi mnozina ukazatell (diive jich bylo 79 a nové

90) a optimalizuje se zde ptidélovani proménnych. Data jsou ziskdvana z riznych zdroju,

vcetné dotaznikového Setieni, kde se pridéluji body od 1 do 7 a z tohoto diivodu se i

ostatni data musi normalizovat do této stupnice a nasledné se pouZziji urcité vzorce a

prostfednictvim nevazenych priméri se dojde ke koneénému vysledku. (World

Economic Forum, 2015)

2.8. Turisticky satelitni ucet (TSA)

Tourism Satellite Account, neboli turisticky satelitni ucet (TSA) je vyvinut

Organizaci spojenych ndrodi (OSN) a poskytuje divéryhodné informace o dopadu

17



cestovniho ruchu. Je to ndastroj pro tvorbu hospodaiskych politik souvisejicich
s cestovnim ruchem a zaroven také poskytuje udaje o dopadu cestovniho ruchu na
platebni bilanci dané zem¢ a dalsi dilezité udaje. Tento systém vznikl z toho diivodu, ze
je zde velky nedostatek informaci o roli cestovniho ruchu v narodni ekonomice, a bylo
tedy tfeba spolehlivych udaji, které se tykaji cestovniho ruchu za pouziti stejnych pojmt,
definic a pfistupli k méteni. Satelitni ucet ma slouzit ke zlepSeni znalosti o vyznamu
cestovniho ruchu vzhledem k celkové hospodaiské Cinnosti jednotlivych zemi, dale ma
poskytovat nastroje pro navrh u¢inné¢jsich politik v oblasti cestovniho ruchu a vytvéaret

povédomi o tom které subjekty (ptimé i neptimé) jsou zapojené do cestovniho ruchu.

Aby byla mozna divéryhodnost a srovnatelnost cestovniho ruchu s ostatnimi
odvétvimi, je zde nutné dodrzovat koncepce a definice v souladu s mezinarodné
uznavanymi makroekonomickymi smérnicemi. Prostiednictvim TSA je mozné zméfit
piinos cestovniho ruchu k HDP, porovnat tento sektor s ostatnimi odvétvimi, zjistit pocet
pracovnich mist, které vytvaii cestovni ruch, déle zjistit vysi investic do cestovniho ruchu,

danové piijmy tvotené timto odvétvim a dalsi. (UNWTO, b. n.)

Satelitni Gcet cestovniho ruchu obsahuje soubor deseti vzdjemné propojenych
tabulek, které vyjadiuji rizné kategorie spotfeby navstévnikii riznych forem cestovniho
ruchu, produkce cestovniho ruchu a dalSich odvétvi s charakteristickymi produkty
cestovniho ruchu, dale umoziuje vypocet HDP cestovniho ruchu, zaméstnanost v tomto
odvétvi, tvorbu hrubého fixniho kapitalu, vladni administrativni vydaje spojené
s podporou a fizenim cestovniho ruchu a n¢které dilezité nepenézni ukazatele na podporu

analyz ekonomickych udaju. (United Nations, 2010)
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3. Mezinarodni terorismus jako ekonomicky problém

3.1. Definice terorismu

Dle Minnika existuje az na 100 definic terorismu. Termin terorismus vychazi
z latinského slova ,terrere®, které v prekladu znamena vystrasit. Z jeho definice vyplyva,
ze se jednd 0 pouziti nasili, které ma za kol vytvofit strach u Sirokého spektra lidi a
zabranit riznym skupinam néco délat, nebo je ptinutit k ur¢itému chovani. Tato definice
spiSe odpovida tzv. stditnimu terorismu, jelikoz se jednd o pouziti nasili statd, které

pomaha k udrzeni rezimt. (Méannik, 2009)

Eichler uvadi, ze na zacatku 90. let se o terorismu mluvilo pouze jako o urcité
formé nebezpeci, ale nebyl bran jako hrozba. Tato problematika zacala byt vazné vniména
az po teroristickych utocich ve Spojenych statech americkych (USA), tedy po 11. zari
2001, které v lidech vyvolaly obrovsky strach a paniku. K vymezeni problematiky
terorismu podle néj doslo jiz v 70. letech 20. stoleti, kdy byl popisovan jako novy druh
valky s ur¢itymi odliSnostmi. Ve valce hraje hlavni roli stat, ktery rozhoduje o tom, jaké
kroky se musi ud€lat a zadrovenh ma ozbrojené sily, které chrani civilni obyvatelstvo.
V ptipadé teroristickych Utokt je stat v pozici, kdy na néj nékdo utoci, ptipadné mize
dojit 1 k vydirani. Hlavnim cilem ato¢nikt je vyvolat v lidech strach a narusit stabilitu ve

staté. (Eichler, 2006)

Po utocich v USA v zéii 2001 vydala také Rada Evropské unie postoj, ktery
vymezuje, kdo je soucasti teroristického uskupeni a co povazuje za teroristicky Cin.
Subjekty teroristického €inu jsou tedy lidé, kteti vytvafi teroristicky ¢in, nebo maji snahu
to zkusit, poptipad¢ k tomu svym jednanim dopomahaji. Za teroristické Ciny jsou
povazovana urcita jednani s imyslem poskodit zemi, nebo mezinarodni organizaci, jinak
feCeno trestny ¢in za UCelem zastrasovani, nezdkonného donuceni k urcitému chovani,
vyvolani nestability statu, zmateni politické, ustavni, socialni nebo hospodaiské struktury
pomoci riznych prostiedkii. Mezi nastroje teroristli patfi rizné utoky, které ohrozuji
lidsky Zivot, inosy, poskozeni systémti, které mohou mit za nasledek lidské Zivoty, ale 1

hospodaiské ztraty, vypousténi nebezpecnych latek a mnoho dalSich.

Ctyfi americké vladni instituce definuji terorismus také, kazdy rozdilnym
zplisobem. Pro snémovnu reprezentantil je terorismus nelegitimni, zdmérné nasili, nebo
hrozba nasili nadnarodnich skupin proti lidem s imyslem vynuceni si vlady skrze

zavedeni strachu mezi obyvatelstvo. Americké ministerstvo zahranici jej formuluje jako
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zamérné politicky motivované nasili pachané proti nebojujici strané, a to ze strany
nadnarodnich skupin ¢i tajnych agentl, obvykle s cilem ovliviiovani lidi. FBI popisuje
tuto problematiku jako protipravni pouziti nasili ze strany skupiny ¢i jednotlivce, nebo
ohroZeni, a to proti osobam ¢i majetku za ucelem zastraSovani a donucovani vlady,
civilniho obyvatelstva ¢i jiného segmentu s cilem prosazovani politickych nebo
socialnich cili. Ministerstvo obrany Spojenych stat americkych bere terorismus jako
promyslené pouziti nasili ¢i hrozbu nasili, které¢ vyvolava strach, pldanované vynuceni,
nebo zastraSovani vlad a spolecnosti za ¢elem dosazeni cilii, které mohou byt politické,

nabozenské a ideologické. (Schmid, 2004)

Existuje mnoho organizaci, které zkoumayji terorismus, jeho vyvoj, dopady a dalsi
vlivy. Jednou z téchto spolecnosti je Institut pro ekonomiku a mir. Tento tstav vydava
publikace, které komplexn¢ informuji o vyvoji terorismu ve svété pod nazvem Globalni
teroristicky index. Touto problematikou se budu v praci dale zabyvat a je tedy na misté
pouziti také definici, s kterou se tato instituce ztotoziluje. Za terorismus povazZuje
ohroZeni lidi za pouziti nezdkonnych sil a nasili nestatnich ptislusnikl za ucelem dosazeni
politického, ekonomického, nabozenského ¢i socidlniho cile, a to prostiednictvim
strachu, natlaku a zastraSovani. Z definice vyplyva, ze se nejedna pouze o fyzické utoky,
ale dalezitym dopadem je téZ psychicky dopad, které spolecnost ovlivituje i n¢kolik let.
Za teroristické utoky jsou tedy povazované pouze takové Ciny, které spliuji tfi kritéria,
tedy musi se jednat o imyslny ¢in, obsahuje prvky nasili na lidech ¢i majetku a zaroven
pachateli incidentu jsou subjekty nadnarodniho charakteru. (Institute for economics &
peace, 2012).

Existuje tedy mnoho definic, ale dalo by se fici, Ze ze vSech vypliva stejna
podstata. Jedna se tedy o ¢iny, které provadé&ji lidé, jez spadaji do nadnarodni skupiny a
jejich cilem je vzbudit v ostatnich lidech strach ¢i paniku prostfednictvim riznych utokd,
nebo jejich hrozbou, a to za ucelem dosazeni riznych cild. Tyto charakteristiky v sobé
zahrnuje kazda z definic. Teroristické utoky obvykle nevznikaji ze dne na den. Jedna se
o konani, ktera s sebou nesou ur¢itou dobu planovani a shromazd’ovani jak informaci, tak
prostiedkii, které jsou k danému uUkonu nutné. BohuZel v posledni dobé se ovSem
vyskytuji také takova konani, kterd jsou na ¢as méné naroc¢na, a tudiz také velmi tézce

odhalitelna.
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3.2. Druhy terorismu

Autofi zabyvajici se problematikou terorismu uvadi tii typy terorismu, ale nékteti
to nepovazuji za druh, ale spiSe vyvojovou etapu. Prvni takovy druh je tzv. vnitrostatni,
nekdy také nazyvany ,,ndrodni terorismus. Divodem, pro¢ dochédzi k této forme
terorismu je néjakym zpuisobem dosahnout obmény Vv politice daného statu. Velmi ¢astym
zptisobem provedeni je oddéleni ¢asti statu a nasledné vytvoteni nového izemi. Dalo by
se fici, ze hlavni aktéfi, jez vedou tento zpiisob terorismu se obvykle stavaji viid¢imi
osobnostmi nového statu.

Druhou formou terorismu je mezinarodni terorismus, o némz se zacalo mluvit
teprve v 70. letech 20. stoleti. Tento typ je v podstaté rozsifenim prvniho zminovaného
zpusobu. Jeho podstatou je kromée obmény ve vnitini politice daného statu také dosdhnout

zmény v oblasti zahrani¢ni politiky, coZ v praxi znamend donuceni daného statu

K umirnéni, pfipadné uplnému pozastaveni prosazovani svych zajmd.

Jako posledni forma se uvadi tzv. globalni terorismus, u které¢ho se datuje zrozeni
k 11.9. 2001, ktery zasahl v podstaté cely svét, a proto vzniklo toto pojmenovani. Nejde
zde pouze o to, Ze teroristé maji své sité, které jsou po celém svété, ale také o cil, coz je
zpusobit ijmy tém, ktefi se podili na globalizaci. To v podstaté znamena, Ze svym utokem
zpusobili ztraty na zivotech nejen Americani, ale lidi z celého svéta, ktefi zde pouze

pracovali, coz je zpisobeno pravé globalizaci. (Eichler, 2006)

Ackoliv tyto pojmy maji obdobny charakter, jsou zde urcité rozdily, dle kterych
1ze urcit o ktery typ terorismu se jedna. V ptipad¢€ porovnani ndrodniho a mezinarodniho
terorismu jsou rozdily predevs§im v hloubce internacionalizace, takze o vnitrostatni formu
se jedna za predpokladu, Ze tyto problémy nastanou obvykle na izemi dvou statt. (Pikna,
2006) Piikladem je organizace Euskadi ta Askatasuna (zkracené¢ ETA), ktera vznikla
koncem 50. let 20. stoleti, jako radikalni a militantni hnuti, které se odtrhlo od racionalni
baskické nacionalistické strany PNV. Toto hnuti vzniklo na zakladé¢ aktivniho
potladovani baskické kultury a jazyka Spanélskem, a tedy tyto divody jej vedli
Kk ozbrojenym bojim, unostim ¢i vrazdam. Sva konani zaméfila predevsim na jednotlivce,

které povazuje za zastupce Spanélského statu. (Roberts, Hogwood, 2003)

Rozdily mezi mezinarodnim a globalnim terorismem nejsou pftili§ znatelné. Jako
ptiklad mezinarodniho terorismu se uvadi vrazda francouzského velvyslance v Libanonu,

ktery chtél provést zmény v politice. (Eichler, 2006) Na druhé strané¢ za globalni
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terorismus se povazuje takovy terorismus, ktery je ,,vyss$i Grovni“. Nese s sebou také
strach, ze bude mit dlouhé trvani, zasahne nejméné jednu generaci a jsou zde vyuzivany
zbrané hromadného niceni, jejichz pouziti miva fatalni nasledky. (Pikna, 2006) V této
praci se budu zabyvat jak utoky mezinarodnimi, tak globalnimi, protoze jejich definice je
obdobna, jen globalni terorismus zasahne vétsi mirou, obvykle z toho diivodu, Ze je to
utok cileny na mista, kde se vyskytuji jak domorodci, tak turisté. Dle mého nazoru se
Vv poslednich letech setkdvame pravé stypem terorismus, ktery je definovany jako
globalni, jelikoz témito Gtoky netrpi pouze jedna konkrétni zemé, ale vzbuzuje strach

Vv lidech po celém svéte.
3.3. Globalni teroristicky index

Globalni teroristicky index (GTI) je komplexni zprava o piimych a relativnich
dopadech terorismu ve 158 - 163 zemich a jeho dopady tykajici se ztraty zivott, zranéni
a poskozeni majetku. Tuto zpravu vydava institut pro ekonomiku a mir, coz je nezavisla,
nestrannd a neziskova vyzkumna organizace. Poprvé vznikl tento dokument v roce 2012
a byl zaméfen na terorismus v obdobi 2001 — 2011, ale od této doby je report pravidelné
vydavany kazdy rok. Dulezita data tykajici se teroristickych ttoki se ziskavaji z Globalni
databaze terorismu (GTD), ktera poskytuje data o domacich ale i mezinarodnich

teroristickych incidentech.

V ptedchozi ¢asti byla vymezena definice, se kterou se tato organizace ztotoziuje.
Nutné je ale také dodat, Ze do GTD jsou zafazeny takové Ciny, které splituji kritérium
nasilného aktu za ¢elem dosazZeni politického, naboZenského ¢i socidlniho cile, néasilny
¢in musi nést zndmky imyslného €inu s Gcelem zastrasovani, ¢i sdéleni zpravy vétSimu
publiku, nez je ob&t a zaroven musi byt skutek mimo pravidla humanitarniho prava.

(Institute for economics & peace, 2012)
3.4. Fungovani systému GTI

Co se tyCe fungovani systému GTI, tak existuje urcity bodovaci systém, pro danou
zemi v konkrétnim roce, ktery ma za ukol zohlednit dopad udalosti. Existuji ctyfi faktory,
které se do tohoto systému zapocitavaji. Jedna se o celkovy pocet teroristickych utoka
vV daném roce, pocet umrti, mnozstvi zranéni a pfibliznd hodnota celkovych Skod na
majetku zpusobené danymi incidenty (od nezndmych az po katastrofalni, které maji
hodnotu vyS$si neZ 1 miliardu dolarti). VSechny tyto faktory maji své vahy, kdy nejvétsi

je pripisovana smrti osob, dale jmy na majetku, které jsou ovSem dale rozdéleny do
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urovni Skod, které jsou na ném zplsobené. Nasledné se zde vyuzivd pét let vaZeny
priamér, ktery se pouziva tak, aby vyznamné odréazel pretrvavajici psychologicky ti¢inek

teroristickych ¢inti v ¢ase. (Institute for economics & peace, 2012)

Jak jiz bylo uvedeno, tak GTI bere v tivahu i1 udélosti piedchozich let, coz
znamena, ze v propoctech zohlediuje i pretrvavajici ucinek teroristickych utokdl, protoze
Vv lidech po utocich zlistava strach a staty po téchto incidentech alespon na néjakou dobu

provadi urcitad bezpecnostni opatient.

Ptedchozi zpiisob sice institut uvadi jako mozny, ale ve svych publikacich vyuziva
logaritmickd pasma na stupnici 0 — 10. Zde existuje celkem 21 pasem a za pouziti
stanovenych rovnic se uré¢i hodnota pro jednotlivé zemé. (Institute for economics &
peace, 2012)

3.5. Financovani terorismu

Pod pojmem financovani terorismu si lze piedstavit nejen financovani
specifickych teroristickych operaci, ale také pokryti dalSich organiza¢nich nakladt na
rozvoj a udrzovani teroristickych organizaci a tvorbu prostredi, které je nutné pro udrzeni
jejich ¢innosti. Jednotlivé organizace pozaduji znané finan¢ni prostfedky na vytvofeni a
udrzeni infrastruktury jejich organizace, podporu ideologii terorismu prostfednictvim
propagandy a na financovani legitimni ¢innosti, kterd jim zajisti i legitimitu teroristickych

organizaci.

Finan¢ni prostfedky ziskavaji z riznych zdrojii, mize se jednat o zneuZivani
charitativnich subjektd, ¢i legitimnich podnikt, ale v nékterych ptipadech dochézi i
k samofinancovani samotnymi teroristy. Teroristé ziskavaji prostfedky z rtiznych
trestnych ¢innosti, jako naptiklad paSovani narkotik a nésledné je pouzivaji na podporu
militantni ideologie, platby teroristim a jejich rodinam, Skoleni novych ¢lent, ziskani
zbrani a dalSi. Paradoxem je, Ze svym zplsobem pouzivaji ziskané prostfedky na
financovani bézného chodu, jako je tomu v jinych spole¢nostech, ale bohuzel jejich
poslani ma zcela jiny charakter. Existuji zde tedy urcité piimé néklady na teroristické
konflikty, coz je tedy material, ktery je pouzit pii Utocich, vozidla, sledovaci zatizeni, a
dalsi. Uvadi se, Ze pfimé naklady jsou velmi nizké s porovnanim se Skodou, kterou mohou
zpusobit. Jelikoz 1 teroristé potiebuji pokryt své kazdodenni vydaje, ¢i potieby své rodiny,
1 zde vznikaji naklady, které by se daly oznacit jako plat. Velmi dulezité je pro tyto

organizace Skoleni novych ¢lend, za ucelem osvojeni si ideologickych a praktickych
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dovednosti, s ¢im souvisi také néklady na cestovani, aby bylo mozné se na dana Skoleni
pfemistovat. Jako naklad se také uvadi sdilené financovani, coz znamena, Ze skupiny,
které maji podobny cil ¢i ideologii, tak mohou byt vyzvani ¢i donuceni k finan¢ni podpote

utoku, kterého se sami neucastni. (Financial Action Task Force, 2008)
3.5.1. Zpusoby financovani terorismu

Existuje mnoho zpusobi, jak teroristé ziskavaji financni prostfedky. Je mozné
rozdélit dané prostiedky dle zplisobu ziskani na dva typy. Prvnim druhem jsou penize,
které pochéazi ze zakonnych zdroji, a teroristické organizace je néjakym zplisobem
zneuziji a druhou moznosti jsou takové prostiedky, které ziskavaji z krimindlni ¢innosti.

(Financial Action Task Force, 2008)

3.5.1.1 Prostiedky ze zakonnych zdrojt

Charita a neziskové organizace jsou pro teroristické organizace velmi atraktivni,
jelikoz jsou velmi zranitelné viici zneuziti finan¢nich prostiedkl. Velké mnozstvi téchto
dobroc¢innych organizaci ma globalni pfitomnost a finan¢ni zdroje jsou poskytované
V ramci narodni ¢i mezinarodni urovné a velmi ¢asto jdou tyto zdroje prave i do oblasti
postizenych terorismem. Nésledn¢ pak miiZze dojit ke zneuziti prostiedkil tfemi zplsoby.
Prvni moznosti je, ze dochazi k odklonu prostredktl, coz znamend, ze diveétivy darce se
domniva, ze pfispiva naptiklad na pomoc sirotklim v terorismem postizené oblasti, ale
charita je vyuzije na financovani terorismu. Druhd moznost je, ze se vytvoii faleSna
organizace, kterd na venek plsobi jako charita, ale ve skuteCnosti jde o teroristickou
skupinu. Posledni moznosti je, Ze charita vybira prostiedky na potravu pro sirotky a

skute¢né tak Cini, ale prostfednictvim teroristické organizace.

Zakonné podnikani miize byt také pouzito k financovani terorismu. Tato
skutecnost nastava obvykle v takovych oblastech podnikani, kde neni nutnd zna¢na
pocatecni investice. Na U¢tu daného podnikatelského subjektu mohou byt provadény

podezielé transakce, které maji neobvyklé toky pro danou oblast podnikani.

Financovani terorismu je mozné také z vnitinich zdrojl skupiny, coZ znamena, ze
¢lenové organizace pouziji své uspory, vezmou si uveéry, nebo vyuziji vynosy spolecnosti,
kterou maji pod jejich kontrolou. Tento zpiisob financovani je velmi obtizné
identifikovatelny, jelikoz zde nevznikaji Zadné podezielé Ciny, které by naznacovali

souvislost s terorismem. (Financial Action Task Force, 2008)
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3.5.1.2 Prostredky z kriminalni ¢innosti

V minulosti dochazelo k financovani terorismu prostfednictvim statnich
sponzord, ale jelikoz v poslednich letech tento zplisob financovani vyrazné poklesl, nebo
dokonce vymizel, bylo nutné hledat nové alternativy. MoZznym zpisobem je obchodovani
s drogami, ktery je velmi atraktivni. Funguje to napiiklad tak, ze v zemi postizené
terorismem se vyrobi drogy, které se nasledné pasuji do dalSich zemi, kde je o n€ z4jem,
prodaji se zde a ziskané penize se ,,vyperou* pies obchodni spole¢nosti a dostanou se
zpét. Jinou moznosti je, ze teroristé drogy nevyrabi, ale vydiraji paseraky drog, coz
znamena, Ze si vytipuji uréita mista, kde se paseraci pohybuji, aby mohli drogy dostat ze

zem¢ a v podstaté si zde vytvori ,,celnici® a inkasuji uréitou ¢astku za to, ze je pusti dal.

Velmi jednoduchym zpiisobem jsou podvody s kreditnimi kartami, coZ spociva
vV tom, Ze shromazd'uji Gdaje o kreditnich kartdch a nésledné z nich ziskaji pené&zni

prostiedky.

Jinou moznosti je zneuzivani lidi, ktefi dobrovolné, nebo z donuceni emigrovali
ze své domoviny a tém nasledné riznymi zpiisoby vyhrozuji a pozaduji od nich penézni
prostfedky. Tito 1idé maji strach naptiklad o své ptibuzné, kteti se v zemi ptivodu nadale
zdrzuji a zaplati jim. Nemusi dochézet k vydirani pouze jednotlivct, ale také firem, u

kterych je samoziejme¢ vidina vétSich obnost.

U financovani prostfednictvim krimindalni ¢innosti je ov§em velmi slozité zjistit,
ze dochazi k financovani terorismu, jelikoZ na prvni pohled se mohou tyto ¢innosti jevit

pouze jako klasicky trestny ¢in. (Financial Action Task Force, 2008)
3.6. Opatreni proti mezinarodnimu terorismu

Jelikoz teroristické utoky jsou v polednich letech velmi casté, tak Strategie EU
vytvofila 4 pilife, které maji pomoci v boji proti terorismu. Tyto pilife obsahuji
pfedchazeni, ochranu, pronasledovani a reagovani. Tato strategie vznikla ve spolupraci i

se zememi, které nejsou soucasti Evropské unie (EU), véetné USA.

Aby bylo moZné pifedchdzeni terorismu, tak je cilem této strategie, aby se
zamezilo naboriim novych teroristii. S postupem globalizace se usnadnilo cestovani,
prevadéni penéz a komunikace predev§im prostfednictvim internetu, ktery s sebou nese
jednodussi pristup k radikalnim myslenkam. V ramci tohoto pilife chce Evropska unie
vytvofit spolecné postupy, které povedou k odhaleni problémového chovani na internetu,

které by mohlo naznaCovat radikalizaci. Ochrana s sebou nese posileni obrany a sniZeni
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zranitelnosti a k tomu ma pomoci spoluprace Clenskych stati. Dulezitd je ochrana
predevs§im hranic, aby do zemé nevstoupili podezielé osoby. Dulezitym bodem je také
ochrana letist' Ci piistavii, aby zvySena bezpecnost odradila teroristy od tutoki.
Pronasledovani znamena provadéni takovych ukont, které vedou k naruSeni teroristické
¢innosti a zastaveni financovani teroristi. Posledni pilif znamenad, Ze pokud se teroristické

utoky objevi, tak musi byt staty schopné je néjak tesit.

Existuje ne€kolik zdkonii ¢i umluv, které se zabyvaji potlaovanim terorismu.
Nekteré maji mezinarodni charakter, jiné jsou platné na evropské trovni a dalsi pouze

V konkrétnich statech.

Na mezinarodni Grovni existuje Mezindrodni umluva o potlacovani financovéni
terorismu, kterd byla pfijata Organizaci spojenych narodd. Podstatou této umluvy je
definovani, Ze financovani terorismu je novy trestny ¢in a m¢l by byt také potrestan

sankci, kterd odpovida zavaznosti danych ¢ind.

Na trovni Evropské Unie existuje Smérnice parlamentu a Rady 2005/60/ES o
pfedchézeni zneuziti finan¢niho systému k prani penéz a financovéni terorismu,
prostfednictvim které zhodnocuje problém terorismu jako mezinarodni problém, ktery je
nutné fesit koordinovan¢ a vyzaduje napiiklad kontrolu transakci piesahujici ¢astku
15 000 eur v hotovosti a dalsi pozadavky a zaruky pro situace, kde vznika vétsi riziko

prani penéz a financovani terorismu. (Eur-Lex, 2016)

Co se ty¢e konkrétng napiiklad Ceské republiky, tak zde plati zikon 253/2008 Sb.,
o nékterych opatieni proti legalizaci vynostl z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
ktery naptiklad stanovuje povinnym osobam povinnou identifikaci u podezielych
obchodii nebo v ptipadé, ze obchod pievysuje ¢astku 1000 euro v hotovosti, povinnosti
uchovavani ziskanych tdaji a také oznamovaci povinnost k oznameni podezielych

transakci. (Zakonyprolidi, 2018)
3.7. Ekonomické dopady terorismu

Vzhledem k tomu, ze ekonomiky jednotlivych statd jsou vzajemné provazané, tak
teroristické utoky nedopadaji pouze na zemi, kde je dany Cin zptsoben, ale zésadné
ovlivni ekonomiku celého svéta. Piimy vliv v podobé€ timrti, zranéni ¢i $kody na majetku
jsou znatelné pouze na konkrétnim misté, kde se Utok odehraje, ale je zde fada dalSich,

nepfimych dopadi, které se projevi postupné. Teroristé svymi utoky zplsobi urcitou
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paniku a mohou ovlivnit také oc¢ekavani lidi, ¢imz mtize dojit k poklesu investovani a

dale to mize zpusobit dalsi ekonomické problémy.

Jelikoz v soucasné dob¢ existuje urcita globalni provazanost finan¢nich trhi, tak
utoky zpusobi negativni dopad na burzach. Bombové utoky v Londyné zptsobili pokles
londynské burzy a nasledné i dalSich evropskych, ale také americkych trhd. Divodem
téchto propadii byly obavy majitelt akcii leteckych spolecnosti, cestovnich kancelafi ¢i
pojistoven, kteti zpanikafili a zacali své akcie rychle prodavat a zpisobili tim propad.
Dalsim dopadem je propad mén, nebo naopak rist cen zlata. Zlato roste v této dobé

z divodu toho, ze investofi, ktefi maji obavy, tak se domnivaji, ze zlato je urcitym
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Studie také uvadi, Ze terorismus zvySuje naklady na podnikani v zemi, kde
k takové udalosti dojde. Tato skute¢nost ma za nasledek zvySeni cen vyrobku, a to

nasledné zpuisobi snizeni vyvozu a dovozu. (St. Louis Fed, 2018)

Dal§im nepfimym ucinkem, ktery v souvislosti s terorismem vznika je vliv na
ekonomicky rist, ktery mize byt nepfiznivy, a to hned z né€kolika divodi. Pokles
investic, zvySené naklady na zajiSt€ni bezpecnosti, zvySené ndklady na podnikdni,
poskozeni spoleCenského kapitdlu a tim zhorSeni napiiklad dopravni infrastruktury,
omezeni rastu nékterych odvétvi a dal§i skuteCnosti, které maji negativni vliv na

ekonomicky rust. (Hasim, Ela, 2007)

Dtlezitou oblasti, kterou ovliviiuji teroristické utoky je také nezaméstnanost. Lidé
maji strach a odchazi pracovat do mist, kde neni terorismus. Také Ziji v urcité nejistoté, a
to mize ovlivnit jejich investicni chovani, ale také spotfebu, coz se opét miize projevit
VvV ristu nezaméstnanosti. Jelikoz kazdd zemé se snazi po takovém utoku zvysit
bezpecnost, tak na to musi mit penéZni prostredky, které ¢asto presouvaji z produktivnich
sektorti do neproduktivniho sektoru bezpecnosti, a to ma opé&t za nasledek sniZzeni poctu
pracovnich mist. V zemi postizené terorismem je nutné navyseni vojenskych operaci, na
coz jsou nutné dal$i penézni prostiedky, a to vede zemée ke zvySeni danovych sazeb, nebo

uzavieni vladnich pujcek, které vedou ke zvySovani statniho dluhu. (Hasim, Ela, 2007)

Je pochopitelné, ze ne na vSechna odvétvi ma terorismus stejny dopad. Za ptimo
postizena odvétvi s velmi negativnim dopadem se povazuje odvétvi letecké a lodni
dopravy ¢i pojistovnictvi. Je prokazatelné, ze po utocich v Pafizi v roce 2015 doslo ke

znehodnoceni akcii spolecnosti Air France, nebo po ttocich z 11. zafi, kdy taktéZ doslo
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k poklesu hodnoty akcii leteckych spole¢nosti. Co se tyce pojistovnictvi, tak zde roste
riziko, coz ma za nasledek také zvySovani pojistného. Jednim ze sektorti, které jsou
terorismem zasadné ovlivnény je beze sporu sektor cestovniho ruchu, a to i z toho
divodu, Ze je to sektor, ktery je slozen z n€kolika prvki, jako je cestovni ruch, doprava,
ubytovani a stravovani, a dalSich. Tato skutecnost také znamena, Ze je zde zaméstnano
obrovské mnozstvi lidi a ptindsi zemim i velké vetejné piijmy. Z téchto diivodil je ovSem
tento sektor také velmi zranitelny viici riznym internim vliviim, jako je hospodaiska
krize, ptirodni katastrofy, epidemie, ¢i mezinarodni konflikty. Z tohoto diivodu nartstaji
také teroristické utoky, protoze v lidech roste obava o jejich bezpe¢nost a jsou ovlivnéni
v rozhodovani, kam vyrazi na dovolenou. Mista, kde se Casto vyskytuji n¢jaké utoky,
valky, nebo politické krize mohou u lidi vzbudit nedivéru a radéji zvoli destinaci, kde
takové problémy nejsou. Toto pro postizenou zemi znamena pokles poptavky po turistice
a nasledné i pfijmy a zaméstnanost, coz ma velmi negativni vliv na celou ekonomiku. Je
pravdou, zZe tyto disledky mivaji obvykle kratkodoby charakter, ale za piredpokladu, ze
VvV zemich teroristické udalosti ptetrvavaji, mohou byt disledky zasadné&jsi, protoze lidé
zaénou o zemi pochybovat a nebudou o ni uvazovat pii rozhodovani. Casto také plati, ze
jsou negativné ovlivnéné i sousedni zemé, jelikoz turisté jsou si védomi hrozby terorismu

a obecné si mysli, Ze cely region je riskantni. (Hasim, Ela, 2007)
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4. Cestovni ruch a terorismus

Mezinarodni terorismus a cestovni ruch jsou propojend prostiednictvim urcitych
charakteristik, mezi ktera patii naptiklad prekracovani narodnich hranic, zapojeni obcanti
Z riznych zemi, vyuzivani cestovani ¢i komunikacnich technologii. Tyto vztahy se zacaly
definovat vroce 1972 béhem mnichovskych Olympijskych her, kdy po Utoku na
sportovce zustalo 11 mrtvych a vzhledem k televiznimu vysilani méla tato udalost
publikum o velikosti t¢éméf 800 miliona divakd. Tyto udalosti v lidech probudili strach, a
v 80 letech po bombardovacich akcich v Londyné piiSel také vyrazny pokles cestovniho

ruchu v této oblasti. (Baker, 2014)

Statistiky potvrzuji, ze jednim z divodu, pro¢ teroristé utoci na jednotlivé zemé
je 1 naruseni poptavky po turistice, coz se projevilo naptiklad po ttocich z 11. zafi v New
Yorku a pfineslo to s sebou i dopad na celosvétové cestovani. Lidé byli obezfetni a
nahrazovali leteckou dopravu jinymi moznostmi, coz nebylo pro zemi pfili§ ptiznivé.
(Baker, 2014) Tyto skute¢nosti se vysvétluji tak, ze teroristé si vybiraji takové cile, aby
se vsichni citili v nebezpeci v dobé, kdy vstoupi do letadla ¢i navstivi néjaké verejné
misto. Naopak turisté si chtéji vybrat takové misto, kde nebudou znepokojeni, nebo
ohroZeni na bezpeci a duSevni pohodé a proto, kdyz je v lidech vyvolany strach z divodu
terorismu, tak to miize mit vaznéjsi dopady, nez je tomu v piipad¢ naptiklad pfirodnich
katastrof, ale na druhou stranu je prokdzané, Ze ma mensi trvaly Gcinek, neZ naptiklad
valky ¢i interni konflikty, jelikoz je zde déletrvajici nejistota. (O’Connor, Stafford,
Gallagher, 2008) Jinak specifikované duvody, pro¢ teroristé uto¢i pravé na turistické
destinace jsou takové, Ze utok na tyto oblasti je Sokem pro celou ekonomiku, jelikoz
cestovni ruch je vZdy v centru pozornosti médii, a protoze teroristé hledaji publicitu, tak
je pro né tato oblast zajimava a to pfedevsim za ptedpokladu, Ze se jedna o riizné turistické
atrakce, sportovni udalosti, ¢i festivaly, ale také zajimavosti jako jsou muzea ¢i historické

pamatky. (Bac, Bugnar, Mester, 2015)

V rozhodovani o cestovani po teroristickém ttoku pomahaji lidem média, které
povazuji za spolehliva. Tato skute¢nost nahrava praveé teroristim, protoze lidé se
prostfednictvim médii o utocich dozvi a mohou tim ovliviiovat jejich chovani, za
predpokladu, ze v nich vyvolaji strach. (O’Connor, Stafford, Gallagher, 2008) Obavy
turisti mohou mit dvoji charakter, a to strach z divodu toho, Ze jako turista se muiZe stat
cilem utoku nebo, Ze bude jen v nespravnou dobu na nespravném misté a stane se obéti

utoku, ktery nema souvislost s cestovnim ruchem. Toto rozdéleni je dulezité predevSim
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zZ toho diivodu, ze Casto urcuje, zda turistickou destinaci navstivi ¢i ne. Mezi zndma mista,
kde utoci teroristé z divodu zasazeni turisti je napiiklad Egypt, Tunisko, nebo Turecko.
Teroristé zde utoci cilen€ na turistické oblasti, poskozuji hospodaistvi a ziskavaji Sirokou
medializaci na mezinarodni irovni. Média se stdvaji mluvCimi teroristli a vysilaji jejich
poselstvi. Za ptedpokladu, ze by neexistovala média, tak by obyvatelstvo pravdépodobné
nevédélo o velkém mnozstvim teroristickych Gtokl v riiznych ¢astech svéta a nemélo by
takové obavy. Na druhou stranu je jednim z hlavnich cilii teroristi strach Sifit a prave
média jim v tom velmi pomahaji. (Teoman, 2017) N¢&kteii autofi uvadi, ze reklama, ¢i
zprava o terorismu zde hraje zésadni roli, jelikoz terorismus je nésilnd forma politické
komunikace, ktera siln¢ zavisi na modernich technologiich, jez lidé pouzivaji k ziskdvani
zprav. Je tedy velmi rozporuplné, zda opravdu terorismus roste, nebo je to pouze nase
domnénka, kterou utuzuji pravé média, ktera velmi Casto otazku terorismu fes$i a
napomahaji teroristim v ovliviiovani emoci a chovani lidi a nasledn¢ také rozhodovani o

zemich, do kterych budou cestovat. (Bac, Bugnar, Mester, 2015)

Bylo zaznamenano, Ze naptiklad po ttocich v New Yorku v zaii 2001 doslo
Kk poklesu mezinarodnich pfileti o méné nez 1 %, ale hor§im dopadem byl pokles
mezinarodnich turistt, a to mezi lety 2000 a 2001 o pfiblizn¢ 6 milionti a mezi lety 2001
a 2002 o dalsich 6 miliond. Nejhorsi dopad byl pro letecké spolecnosti, které ztratili
pfiblizné 2 miliardy dolart a v nasledujicich letech po tomto itoku mnoho z nich spadlo
do bankrotu. Jinym piikladem, jak terorismus pusobi na sektor cestovniho ruchu jsou
utoky na Bali, které zptsobili ruSeni rezervaci do této destinace a doSlo k obrovskému
poklesu zahrani¢nich turisti. Tyto Gtoky mély za nasledek obrovské sniZzeni obsazenosti
hoteld ze 75 % na hodnoty pod 10 %. Podniky, zavislé na cestovnim ruchu (restaurace,
atrakce, obchody) utrpély obrovské ztraty. Existuji dva pfistupy, k hodnoceni toho, zda
se jiz dana zemé& vzpamatovala z Gtokl. V prvnim ptipad¢ se uvadi, Ze pokud se ptijezdy
a ptijmy dostanou na hodnotu pied danou udélosti, tak doslo k zotaveni, ale ekonomové
vidi tuto skutecnost jinak a uvadi, Ze vzpamatovani nastane, pokud je dosazeno takové
urovné danych hodnot, kterych by bylo dosaZeno v pfipadé, Ze by k Zadnému utoku
nedoslo. JelikoZ je ale velmi sloZzité odhadnout, jakd by mohla byt potencionélni Groven,
kdyby k soku nedoslo, tak se v této praci ztotoziuji s prvnim zpusobem hodnoceni, ktery

je také zfetelny z obrazku ¢. 1. (Bac, Bugnar, Mester, 2015)
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Obrazek 1: Dopad Soku na prichozi turismus
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Zdroj: Bac, Bugnar, Mester, 2015, vlastni pieklad

Jiz v minulosti bylo prokdzano, Ze cestovni ruch ma ptimy i nepifimy dopad na
hospodaiské ukazatele jako jsou piijmy statu, narodni piijmy a zaméstnanost. (Gupta,
2011) Z toho vyplyva, ze kdyz terorismus cestovni ruch narusi, ma to dopad i na tyto

ukazatele, ¢imz se bude pravée tato prace zabyvat.
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5. Metodicka cast

5.1. Cil prace

Cilem této prace je analyzovat vliv hrozeb mezindrodniho terorismu na
ekonomiky statl, pro které je sektor cestovniho ruchu vyznamny z hlediska piijezda,

piijmu a dalSich ukazatelt.
5.2. Metodika

Predchozi kapitoly popisuji zptsoby, jak hodnotit cestovni ruch, tedy
prostiednictvim HDP, zaméstnanosti, cenové stability, vnéjsi ekonomické rovnovahy, a
piijmu z tohoto sektoru. Ja se v této praci zaméfim na analyzu pouze z hlediska HDP,
zameéstnanosti, vyvoje piijezdid a piijmda.

V nasledujicich kapitolach jsou vybrany staty, u kterych je provedena analyza
téchto ukazatell, ale také jaky mize mit terorismus dopad na podniky, které¢ jsou zavislé

na turistickém ruchu.

Jako prvni stat jsem zvolila USA, predevs§im z toho diivodu, Ze titoky na tento stat
jsou casto spojovany v souvislosti se vznikem globalniho terorismu. Druhy stat je
Spanélsko, protoze utoky jsou provedenim velmi podobné t&m, co se odehraly v USA, a
tak se budu snazit porovnat, zda dopady byly také obdobné. Posledni stat je vybran na
zaklad¢ piijezdi a globalniho teroristického indexu. Jelikoz jsem chtéla vybrat takovy
stat, ktery je zasazen teroristickymi utoky v poslednich letech, tak jsem si stanovila
zakladni rok 2012 a vybrala jsem 15 statt, které maji pravé v tomto roce nejvice piijezdl
na svété. Nasledné jsem vzala v ivahu GTI a jeho vyvoj v obdobi 2012-2016. Tyto
podminky jsem si stanovila tak, abych vybrala zemi, které ma na zacatku zkoumaného
obdobi nejvétsi piijezdy na svété a je tedy pro ni sektor cestovniho ruchu urcité dalezity
a zaroven ma nejhorsi vyvoj GTI, ktery ptedstavuje zhorSujici se situaci z pohledu
teroristickych tokd. Tuto skute¢nost jsem zjistila prostfednictvim prumérného tempa

ristu za pouziti nasledujiciho vzorce:

_ k-1 |1 Iivk
%, = J__ (1)

It It4k—1
I Y sy ;o , ; ;o ;
kde % piedstavuje fetézovy index, ktery v této praci bude znamenat podil GTI ve dvou
t

po sob¢ jdoucich obdobich.
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Nasledujici tabulka ¢. 1 zobrazuje poradi zemi dle ptijezdi v milionech osob
v roce 2012. Toto je prvni kritérium, které je stanovené pro vybér posledniho statu k
nasledujici analyze. Aby bylo mozné vybrat jeden stat, tak pravé k témto zemim jsou

Vv tabulce €. 2 zjistény hodnoty GTI mezi lety 2012-2016.

Tabulka 1: Staty s nejvice prijezdy v roce 2012

Piijezdy

Poradi Zemé 2012

(mil.)
1. Francie 83,013
2. Spojené staty americké 66,657
3. Cina 57,725
4. Spanélsko 57,464
5. Italie 46,360
6. Turecko 35,698
7. Némecko 30,407
8. Spojené kralovstvi 29,282
9. Rusko 25,727
10. Malajsie 25,030
11. Rakousko 24,151
12. Mexiko 23,403
13. Ukrajina 23,013
14. Thajsko 22,354
15. Kanada 16,344

Zdroj: vlastni zpracovani dle World Tourism Organization UNWTO (2014):
Tourism Highlights 2014 Edition
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Tabulka 2: Vyvoj GTI ve vybranych zemich

5 GTI
Zemé

2012 2013 2014 2015 2016

Francie 1,731 2,67 4,553 5,603 5,964
Spojené staty americké 3,566 4,71 4613 | 4,877 5,429
Cina 4,992 5,21 6,294 6,108 5,543
Spanélsko 3,086 1,84 2,622 1,203 1,701
Italie 2,066 2,55 3,364 2,363 2,75
Turecko 5,238 5,98 5,737 6,738 7,519
Némecko 1,743 1,02 3,442 | 4,308 4,917
Spojené kréalovstvi 4,509 5,17 5,613 5,08 5,102
Rusko 7,068 6,76 6,207 5,43 5,329
Malajsie 0,415 3,04 3,579 2,691 3,334
Rakousko 1,408 0,24 2,088 0,182 3,091
Mexiko 2,008 4,66 3,985 3,723 3,292
Ukrajina 2,163 2,95 7,2 7,132 6,557
Thajsko 7,086 7,19 7,279 6,706 6,609
Kanada 1,177 0,95 2,297 2,518 2,958

Zdroj: vlastni zpracovani dle Institute for economics & peace: Global terrorism
index 2012, 2014, 2015, 2016, 2017

Jednotlivé zemé maji ur¢ité hodnoty GTI, ze kterych Ize zjistit dopady terorismu.
K tomu nam pomuize Stupnice, jez je znazornéna na obrazku ¢. 1, a ze kterého je ziejmé,
ze staty, které maji hodnoty GTI 0-2, tak jsou zde velmi malé dopady terorismu a v

intervalu 2—4 jsou dopady o néco znatelnéjsi, ale stale malé.

Obrazek 2: Stupnice dopadu terorismu

THE IMPACT
OF TERRORISM

10 Highest impact
of terrorism

Zdroj: Institute for economics & peace 2016

Druhé kritérium jsem stanovila tak, ze hodnota GTI se v pribéhu let dostane nad
hodnotu 4, tedy z malych dopadi na jiz zasadnéjs$i. Z tohoto divodu je vyfazeno
gpanélsko, Italie, Malajsie, Rakousko, Kanada, a Mexiko, které se sice v roce 2013

dostalo nad hodnotu 4, ale v dalsich letech uz tuto hodnotu znovu neptesahlo. Zbyva zde
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tedy 9 statd, u kterych jsem nasledné zjistila zemi, kde probéhla nejzasadnéjsi zména

v GTI prostiednictvim primérného tempa rastu.

Tabulka 3: Stanoveni pramérného tempa ristu GTI

. Index Prumérné
Zemé .

2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | tempo ristu

Francie x | 1,54246 | 1,70524 | 1,230617 | 1,0644298 | 1,362417275
ilzl?e‘r’i“cekztaty X |1,32081|0,97941 | 1,05723 | 1,1131843 | 1,110796815
Cina x | 1,04367 | 1,20806 | 0,970448 | 0,9074984 | 1,026520379
Turecko x | 1,14166 | 0,95936 | 1,174481 | 1,1159098 | 1,094582871
Némecko x | 0,5852 |3,37451 | 1,251598 | 1,1413649 | 1,295987179
Spojené kralovstvi | x | 1,1466 | 1,08569 | 0,905042 | 1,0043307 | 1,03137133
Rusko x | 0,95642 | 0,9182 | 0,874819 | 0,9813996 | 0,931831301
Ukrajina x | 1,36385 | 2,44068 | 0,990556 | 0,9193775 | 1,319508421
Thajsko x | 1,01468 | 1,01238 | 0,92128 | 0,9855353 | 0,982728726

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky €. 3 je zfejmé, Ze nejvétsi tempo rustu GTI je zaznamenano mezi lety

2012-2016 ve Francii, ktera je poslednim statem pro tuto analyzu.
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6. Vliv teroristické hrozby vybrané ekonomiky

6.1. Spojené staty americké
6.1.1. Teroristické utoky z 11. zari 2001

Dne 11. zaii 2001 probehly celkem Ctyii souvisejici utoky. K prvnimu utoku doslo
Vv 8:46 hodin mistniho ¢asu, kdy letadlo naletélo do severni véze komplexu Svétového
obchodniho centra v New Yorku. Tento incident se stal tim zpisobem, ze 5 teroristl
spadajicich pod skupinu Al Kaida pievzalo kontrolu nad letounem Boeing 767, kde
cestovalo 76 civilista, 11 ¢lent posadky a téchto 5 tnosct. K druhému utoku doslo v 9:03
mistniho ¢asu, kdy dalsi letadlo narazilo do komplexu jizni véze Svétového obchodniho
centra v New Yorku, opét se jednalo o letadlo Boeing 767, kde cestovalo 56 civilistd, 9
¢lenti posadky a 5 unoscu. Tteti utok nastal v 9:37 mistniho Casu, kdy se dalSich pét
unosct zmocnilo letadla Boeing 757 a narazili do budovy Pentagonu. Zde cestovalo 53
civilistt, 6 ¢lenti posadky a 5 unoscu. Posledni utok se stal v 10:03 mistniho ¢asu, letadlo
Boeing 757 se zfitilo pobliz mésta Shanksville po boji mezi teroristy a cestujicimi o

kontrolu nad letadlem. Zde se nachézelo 33 civilistd, 7 ¢lent posadky a 4 Ginosci.

Tyto udalosti s sebou piinesli mnoho obéti. Zemfeli vSichni cestujici v letadlech,
ale dalsi stovky lidi pravé ve zminovaném Svétovém obchodnim centru. Celkem si tyto
udalosti vyzadali 2 998 obéti, ale dal$ich 14 842 lidi bylo zranéno. Tento incident vyvolal
celosvétovy strach a paniku a pfinesl s sebou mnoho dopadi, z nichz jsou nékteré

popsany v nasledujici ¢asti. (Global Terrorism Database, 2018)
6.1.2. Dopad na pfijezdy a vyjezdy

Vzhledem k tomu, Ze se USA tadila v letech pted teroristickymi tGtoky k top tfem
statim svéta v mnozstvi piijezda, tak je zfejme, Ze praveé cestovni ruch je pro tuto zemi
velmi dulezity. Tabulka ¢. 4 znazornuje pocet ptijezdi mezi lety 1998-2007. Je vidét, ze
pfed rokem 2001, tedy nez doSlo k teroristickym utokiim pocet piijezdii kazdorocné
stoupal rostoucim tempem, ale po utocich doslo k poklesu, ktery trval az do roku 2003.
Pokles ptijezdl nebyl rozhodné zanedbatelny, jelikoz v roce 2001 to znamenalo pokles o
4,31 miliont ptijezdl, tedy o témet 8,5 %, nez v roce predchozim. Opétovny rist nastal
az v roce 2004, v roce 2006 se piijezdy ptiblizily hranici z roku 2000 a v roce 2007 byla
jiz ptekonéna a dalo by se tedy fici, Ze z hlediska tohoto ukazatele se cestovni ruchu dostal
do opétovného normalu. Z toho vyplyva, Ze trvalo Sest let, nez se ptijezdy do USA dostaly

na uroven, kterou mély pred teroristickymi ttoky.
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Tabulka 4: Vyvoj prijezda do USA

Ukazatel Rok
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Roc¢ni ptijezdy
do USA (v 46,38 48,51 |51,24 | 46,93 | 43,58 | 41,22 | 46,09 | 49,21 | 50,98 | 56,14
milionech)
Absolutni
zména (v - 213273 |-431|-335|-2,36| 4,87 | 3,12 | 1,77 | 5,16
milionech)
ﬁf};;wmzmena - | 459|563 |-841|-7,14|-542|11,81| 6,77 | 3,60 | 10,12

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism, number of arrivals.

Uvadi se, zZe tyto utoky s sebou pfinesly vyraznéjsi dopady nez kterakoliv jina
krize za posledni roky, protoze USA bylo napadeno na jejich uzemi nékolika
navazujicimi Utoky, a to vyvolalo strach co nasledné nastane. Lidé se obavali cestovani
Vv letadlech, a proto jejich prvni reakce byla, ze se chtéli vratit co nejrychleji domua a
posléze doslo k masivnimu ruseni dlouhych cest ze Severni Ameriky, nékterych asijskych
zemi a ze zapadni Evropy. Z dlouhodobého hlediska zde nastal velmi vazny dopad na
cestovni ruch, konkrétné¢ pravé na leteckou dopravu, ¢i hotely. (World Tourism
Organisation, 2001) Pravé USA je zemé, ktera byla nejvice postizena z hlediska
cestovniho ruchu. Z tabulky ¢. 5 je zfejmé, ze nejvétsi pokles piijezdil byl zaznamenan
v fijnu 2001, tedy nasledujici mésic po utocich, a to o vice nez 1,4 milionu piijezda, které
¢inily pokles 38,68 % oproti fijnu 2000. Nasledujici mésice byly v piijezdech velmi

nepiiznivé, ale pokles se zacal sniZzovat.
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Tabulka 5: Tabulka 5: Zména prijezda do USA v letech 2000-2002

Piijezdy (v
milionech) Absolutni | REBIVIL | oo ni | Relativai
Mésic zména me;;;l \ zména ng/l(:;l \
2000 | 2001 | 2003 |2000/2001 2000/2001 2001/2002 9001/2002
leden 2,86 | 3,03 | 2,36 0,17 5,92 -0,68 -22,29
unor 295 | 2,86 | 2,20 -0,08 -2,78 -0,66 -23,21
bfezen 3,71 | 358 | 2,60 -0,12 -3,29 -0,98 -27,38
duben 4,10 | 3,87 | 2,63 -0,23 -5,52 -1,24 -32,04
kvéten 3,70 | 3,51 | 2,64 -0,19 -5,18 -0,87 -24,81
cerven 3,59 | 348 | 2,72 -0,11 -3,04 -0,76 -21,94
Cervenec| 4,95 | 4,74 | 3,81 -0,20 -4,11 -0,93 -19,64
srpen 4,65 | 4,64 | 3,87 -0,01 -0,13 -0,77 -16,56
zari 3,87 | 2,61 | 3,00 -1,26 -32,62 0,39 14,97
fijen 3,65 | 224 | 2,92 -1,41 -38,68 0,69 30,67
listopad | 3,20 | 2,10 | 2,71 -1,10 -34,49 0,62 29,43
prosinec | 3,40 | 2,50 | 3,00 -0,89 -26,33 0,49 19,76

Zdroj: vlastni zpracovani dle: National Travel & Tourism Office (2018): Monthly
Tourism Statistics — Monthly Arrivals to the United States

Z hlediska ptijezdu je zfejmé, ze nejveétsi dopad nesli praveé letecké spolecnosti.
Ackoliv byl letecky primysl i1 pfed atoky ve stavu, kdy mirn€ dochézelo ke snizené
poptavce po leteckych sluzbach, nastaval rist ndkladl na pracovni silu a byly vysoké
naklady na dluh, tak v disledku s 11. zafim se dostal letecky prumysl jest¢ do vétsi
finan¢ni ztraty, ktera byla zplisobena prudkym poklesem cestujicich. Dle vyzkumné
studie, kterou provedlo sdruzeni leteckych dopravci mél americky letecky primysl
obrovskou ztratu, a to i ptes poskytnuti kompenzace od statu ve vysi 5 miliard americkych
dolarti a v disledku téchto ztrat doslo k bankrotu mnoha leteckych spole¢nosti. Pravdou
je, Ze tyto udalosti nezasdhli pouze americky letecky pramysl, ale ovlivnil také letecké
spolecnosti v Evrope. Obrovské ztraty zaznamenala naptiklad letecka spole¢nost British
Airways, u které byla vyc¢islena ztrata ve vysi 228 milionti americkych dolard. (Hyunjoon,

Zheng, 2004)

Dopady téchto utokt dale zaznamenaly také hotely a dal$i ubytovaci zatizeni. V
kapitole 6.1.6.1. se zabyvam konkrétnimi dopady na leteckou spolecnosti American

Airlines, ¢i na hotelové impérium Hilton Worldwide Holdings.

Stejné tak, jako na piijezdy, tak se teroristické utoky projevily také ve vyjezdech.

Jak uz zde bylo nékolikrat zminéno, tak tyto utoky vyvolaly obrovsky strach, ktery
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zpusobil nedivéru piedev§im v leteckou dopravu, a tak neni divu, Ze méli americti
rezidenti obavy z cestovani do zahranici. Tabulka ¢. 6 zobrazuje vyjezdy americkych
obc¢anti do zahrani¢nich zemi mezi lety 2000 a 2001. Je zfejmé, Ze dle relativni zmény je
nejvetsi dopad na vyjezdy na Stiedni Vychod, coZz znamend oblast zemi Arabského
poloostrova a okolnich statii jako je Bahrajn, Irék, Iran, Izrael a dalsi. Pokles vyjezdi do
téchto zemi byl ve vysi 26,67 %, coz v absolutni hodnot¢ znamena 120 tisic vyjezdi. Co
se tyce nejvetsiho absolutniho poctu vyjezdu, tak to zaznamenala Evropa, jelikoz mezi
lety 2000 a 2001 je zde pokles o téméf milion vyjezdi. Evropu nasleduje Mexiko a
Karibik. V celkové hodnoté doslo k poklesu o 2,11 milionu vyjezdi, coz rozhodné neni

zanedbatelna polozka.

Tabulka 6: Vyjezdy z USA

Vyjezdy z USA Absolutni Relativni
Toemi | (V Milionech) zména zména
Uzemi 2001/2000 (v | 2001/2000 (v
2000 2001 milionech) %)
Evropa | 13,12 | 12,14 -0,98 7,47
Karibik | 4,68 | 443 0,25 5,34
Asie 400 | 3,82 -0,18 4,50
Jizni | g8 | 187 -0,01 -0,53
Amerika
Stredni | 161 | 160 -0,01 -0,62
Amerika
Ocednie | 0,89 | 0,81 -0,08 -8,99
Sttedni | 45 | 0,33 -0,12 -26.67
Vychod
Afrika 023 | 023 0,00 0,00
Mexiko | 4,99 | 4,61 -0,38 7,62
Kanada 3,87 3,77 -0,10 -2,58
Celkem 35,72 33,61 -2,11 -5,91

Zdroj: vlastni zpracovani dle National Travel & Tourism Office (2018): Monthly
Tourism Statistics — US Outbound Travel by World Regions

Existuji analyzy, dle kterych je ziejmé, ze by k témto poklesim nedochézelo,
kdyby nedoslo k teroristickym utoktim, jelikoz do zati 2001 doslo k nardstu vyjezdi ve
Spojenych statech 0 2 % oproti roku 2000, ale po teroristickych titocich celkové vyjezdy
poklesly o témér 6 %. Nejveétsi propad vyjezda byl zaznamenan v zafi, tedy v mésici, kdy
utoky probéhly a to 0 30 %, v fijnu byl pokles o 28 %, v listopadu 0 20 % a prosinec byl
ve znameni navratu na uroven odletd pred utoky. (National Travel & Tourism Office,
2018)
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6.1.3. Dopad na HDP

Tabulka 7: Vyvoj HDP USA

Ukazatel

Rok

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

HDP (v
bil. $)

11,67

12,21

12,71

12,84

13,07

13,43

13,94

14,41

14,79

Tempo
rastu HDP

4,45

4,69

4,09

0,98

1,79

2,81

3,79

3,35

2,67

Ptispevek
cestovniho
ruchu na
HDP (v
mid. $)

378,85

404,69

423,95

404,07

406,76

420,76

440,90

439,77

448,24

Relativni
zmeéna
prispévku
CR na
HDP (v
%)

6,82

4,76

-4,69

0,67

3,44

4,79

-0,26

1,93

Absolutni
zmeéna
prispévku
CR na
HDP (v
mid. $)

25,84

19,26

-19,88

2,69

14,00

20,14

-1,13

8,47

Procentni
podil
piispévku
CRna
HDP

3,25

3,31

3,34

3,15

3,11

3,13

3,16

3,05

3,03

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): GDP (constant
2010 US$), Travel and Tourism direct contribution to GDP, GDP (constant 2010 %)

Tabulka ¢. 7 vyjadiuje vyvoj; HDP v letech 1998-2006. Hodnota HDP rostla

rostoucim tempem v letech 1998-1999, v roce 2000 je zde vidét také rust, ale jiz mirné

klesajicim tempem. V roce 2001, ve kterém doslo k ttokiim dochazi také k ristu HDP,

ale oproti predchozim letim je tempo ristu vyrazné klesajici. Dulezitéjsi pro tuto praci je

vSak fakt, Ze absolutni ptispévek sektoru cestovniho ruchu na HDP pted ttoky rostl, ale

v roce 2001 zde byl zaznamenan pokles pfispévku oproti roku 2000 o 19,88 miliard $.

V roce 2002, tedy roce nasledujicim po teroristickych ttocich je zaznamenan opét nartst

ptispévku cestovniho ruchu k HDP, 0 2,69 miliard $. Az v roce 2004, kdy ¢inil celkovy

prispévek cestovniho ruchu 440,9 miliard $, se dostala hodnota nad uroven roku 2000,
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ale procentualn¢ to znamena podil pouze 3,16 % z celkové hodnoty HDP, oproti 3,34 %,

které ¢inil pred utoky.

Tabulka 8: Ctvrtletni zména HDP USA

Zména HDP
oproti
predchozimu
ctvrtleti (v %)

0,3
19
0,1
0,6
-0,3
0,5
-0,3
0,3
0,9
0,6
0,5
: 0,1
Zdroj: vlastni zpracovani dle Organisation for Economic Co-operation and
Development (2018): Quarterly National Accounts

Rok |Ctvrtleti

2000

2001

2002

PO IRMOINIEIRWIN e

Tabulka €. 8 zobrazuje Ctvrtletni vyvoj HDP vzdy oproti pfedchozimu obdobi. Ve
3. ¢tvrtleti roku 2001, kam spadaji tyto Gtoky je zaznamenan mensi pokles, ale neni to tak

zavazna hodnota.
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6.1.4. Dopad na zaméstnanost

Tabulka 9: Vyvoj zaméstnanosti USA

Ukazatel

Rok

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Celkova
zaméstnanost
(v mil.)

131,24

133,56

137,01

137,15

136,60

137,59

139,23

141,62

144,42

Relativni
zmena
celkové
zaméstnanosti

(v %)

1,77

2,58

0,10

-0,40

0,72

1,19

1,72

1,97

Absolutni
hodnota
primé
zameéstnanosti
v CR (v mil.)

5,63

5,85

5,96

5,87

5,71

5,60

5,43

5,58

5,56

Podil ptimé
zameéstnanosti
v CR k
celkové
zameéstnanosti
(v %)

4,29

4,38

4,35

4,28

4,18

4,07

3,90

3,94

3,85

Absolutni
zmeéna piime
zameéstnanosti
cestovniho
ruchu (v mil.)

0,22

0,11

-0,09

-0,16

-0,11

-0,17

0,15

-0,02

Relativni
zména piimé
zameéstnanosti
CR (v %)

3,91

1,88

-1,51

-2,73

-1,93

-3,04

2,76

-0,36

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): Travel and
Tourism direct contribution to employment, %, Travel and Tourism direct

contribution to employment, Jobs (Thousands)

Tabulka €. 9 zobrazuje tidaje o zaméstnanosti v USA. Celkovd zaméstnanost

v USA v letech 1998-2006 roste, az na vyjimku v roce 2002, ktera je zptisobena prave

rostouci nezaméstnanosti v sektoru cestovniho ruchu. OvSem zameéstnanost v cestovnim

ruchu zacala klesat jiz v roce 2001 a tento trend pokracoval az do roku 2004, ale ani do

roku 2006 se pocet lidi zaméstnanych pfimo v sektoru cestovniho ruchu nedostal na

uroven, ktera zde byla pted utoky. Uvadi se, Ze béhem dvou mésicti po utocich museli

jenom letecké spolecnosti zrusit na 81 000 pracovnich mist. Z tabulky je ovSem ziejmé,
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ze celkova zména zaméstnanosti v cestovnim ruchu Spojenych statli byla zhruba 90 000

pracovnich mist, coz znamena, ze k propousténi museli pfistoupit i jiné spolecnosti.

Skutecnost, ze v sektoru cestovniho ruchu doslo k takto zavaznému snizovani
zamestnanosti mélo 1 dalsi disledky pro stat, protoze lidé se stali nezaméstnani a bylo
nutné vyplaceni podpor. Nelze zjistit, zda se lidé presunuli do jinych sektorti, nebo se stali
opravdu nezamé&stnanymi, ale pro stat to jist¢ znamenalo vydaje, které by nenastali, kdyby

k atokdm nedoslo.
6.1.5. Dopad na pfijmy

Tabulka 10: Vyvoj pFrijmi z cestovniho ruchu USA

Rok

Ukazatel

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Ptijmy z CR 85,00(92,05| 100,72 191,92 | 88,14 | 86,44 | 97,76 | 101,47 | 105,14
(vmld. $)
Absolutni
zmeéna (v - 7,05 8,67 -88 |-3,78|-1,7011,32| 3,71 3,67
mid. $)
Relativni - 829 | 942 |-874|-411-193]1310| 3.80 | 3,62
zmeéna (v %)

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism receipts for travel items (current US$).

Tabulka ¢. 10 zobrazuje vyvoj piijma z cestovniho ruchu ve Spojenych statech
americkych. V letech pfed teroristickymi utoky tedy mezi roky 1998-2000 piijmy
z cestovniho ruchu rostly rostoucim tempem a v roce 2000 piesahovaly hodnotu 100
miliard $. V roce 2001, kdy doslo k teroristickym utokiim je v ptijmech znatelny prudky
pokles 8,8 miliard $, ktery klesajicim tempem pokracuje az do roku 2003. Je ziejmé, ze
z hlediska pfijmu je rok 2004 velmi ptiznivy, jelikoz doslo k nartstu o 11,32 miliard $ a
v roce 2005 byla ptekrocena hodnota piijmd, které zde byly pted teroristickymi utoky.
To souvisi is tim, Ze v tomto obdobi zacali také opétovné narustat piijezdy do zemé. Dalo
by se fici, Ze z hlediska ptijmi trvalo 4 roky, nez doslo ke vzpamatovani a opétovnému

navratu na uroven pied teroristickymi toky.

Pokud by dochazelo k rastu ptijmi dle let predchazejicich utokiim, tedy primérné

tempo rustu pifjmi 8,5 %, tak by ptijmy Vv roce 2006 mély dosahovat hodnoty 164,32
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miliard $, ale k této hranici se ani zdaleka neptiblizily a je tedy o¢ividné, ze ekonomika

tohoto statu byla utoky velice narusena.
6.1.6. Dopady na spole¢nosti profitujici z cestovniho ruchu
6.1.6.1. American Airlines

American Airlines je nejvétsi leteckou spolecnosti ve Spojenych statech
americkych, a vzhledem ke krizi v letecké dopravé, kterou zpusobily teroristické utoky
v zafi 2001 je jisté, Ze 1 na tuto spolecnost mély urcité dopady na piijmy, kterym se bude

tato kapitola vénovat.

Po utocich z 11. zafi nebyly povoleny lety do ani ze Spojenych stati americkych,
a to az do 13. zafi 2001, ale ani po obnoveni letli nebyla situace ptizniva, jelikoz doslo
k prudkému poklesu poptavky, ktera je ptisuzovana predevsim strachu z dal$ich utoku a
také proto, Ze po téchto utocich byly zptisnény kontroly na letiStich a mnoho lidi to

vnimalo, jako urcité nepohodli.

Tato spolecnost ve tretim Ctvrtleti roku 2001 snizila provozni harmonogram na
80 % planu, ktery létal pred Gtoky a v souvislosti s témito opatfenimi museli zrusit
pfiblizn& 20 000 pracovnich mist. Ctvrté &tvrtleti roku 2001 bylo o néco piiznivéjsi, a tak
dochazelo k opétovnému navysSeni provozniho planu, ale jiz ve druhém ctvrtleti roku

2002 doslo opét k poklesu.

Tabulka 11: P¥ijmy, vydaje a zisk American Airlines 1998-2006

Ukazatel Rok

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
g)r”my{mld' 1921 | 17,73 | 19,70 | 18.96 | 17.30 | 17,44 | 18,65 | 20.71 | 22,56
;;yda]e(mld' 16,87 | 16,57 | 18,32 | 21.43 | 20,63 | 18,28 | 18.79 | 2081 | 215
Ostatni 103 | -017 | -057 | 071 | -0.18 | -038 | -0.62 | -0.77 | -0.83
Cistyzisk (v | 131 | 099 | 081 | -1.76 | -351 | -1.23 | -0.75 | -0.86 | 0,23
mid. $)
Absolutni - |-0331-017|-258|-175| 228 | 048 | -011 | 1,09
Zmena

Zdroj: vlastni zpracovani dle Annual Report Owl (2018): American Airlines Annual
Report.

Tabulka ¢. 11 zobrazuje piijmy, vydaje a vysledek hospodateni spolecnosti
American Airlines mezi lety 1998-2006. Jiz pted teroristickymi utoky se firma potykala

s mensi poptavkou a zvySenymi naklady, a jeji zisk kazdoro¢n€ o néco malo poklesl, ale
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teroristické utoky ze zaii 2001 ji dostaly do zapornych cisel. Jesté v roce 2000 byl zisk
spole¢nosti 813 miliont $, ale v roce 2001 byla ztrata této spolecnosti 1,76 miliardy $,
udalostem. Urcité ztraty byly zptisobené i faktem, ze prave 2 letadla této spolecnosti byla
unesena a pii utocich znicena.

Po podrobnéjsi prozkoumani vydaju této spolecnosti je ziejmé, ze nejvetsi nartst
zaznamenala polozka Mzdy, platy a benefity, coz je pravdépodobné zplisobeno tim, Ze
po propousténi musela firma vyplacet 71 milionti § na odstupném. Na druhé strané se zde
objevila polozka, ktera znamena piispévek z vladniho grantu ve vysi 856 milionu $, ale
ani to nedokdzalo spole¢nosti pomoci v této krizové situaci. Ztrata v roce 2002 se jesté
vice prohloubila a to na 3,51 miliardy $, a i v dalSich letech byl vysledek hospodateni
ztratovy. Rok 2006 prinesl spolec¢nosti zisk ve vysi 230 miliont $, ale zdaleka se
nepfiblizil ziskim pted utoky.

Tabulka 12: Vyvoj zisku American Airlines po ¢tvrtletich

) Cisty
Rok Ctvrtleti | zisk
(mil. $)
132
321
313
47
-43
-507
-414
-798
-1 563
-495
-924
4, -529

Zdroj: vlastni zpracovani dle Annual Report Owl (2018): American Airlines Annual
Report 2001, 2001

Z tabulky €. 12 vyplyva, ze v roce 2000 méla firma v kazdém Ctvrtleti zisk, 1 kdyz

2000

2001

2002

WIN P IRWIN AW N

ve 4. ctvrtleti byl vyrazné nizsi a v 1. ¢tvrtleti roku 2001 byla dokonce mirné ve ztrate.
Jak jiz bylo zminéno, tak zde jiz pted utoky klesala poptavka a rostly ndklady. Ztrata ve
2. c¢tvrtleti 2001 je zpusobena tim, Ze doSlo k akvizici se spolecnosti TWA a doslo

k pfevzeti jejich zavazkl. Ztrata ve 3. ¢tvrtleti byla o néco nizsi nez ve 2. Ctvrtleti, ale je
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pfiCitdna praveé teroristickym utoklim. Obrovska ztrata byla zaznamenana také

V poslednim ¢tvrtleti a v prvnim ¢tvrtleti 2002.
6.1.6.2. Hilton Worldwide Holdings

Hilton Worldwide Holdings (diive Hilton Hotels Corporation) je spole¢nost
zabyvajici se vlastnictvim, fizenim a vystavbou hotelii a jinych rekreac¢nich stredisek.
V roce 2001 mél ve vlastnictvi 1 986 nemovitosti s celkem vice nez 327 tisici pokoji na
celém svété. (Hilton Annual Report, 2002) Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi
vyznamnou korporaci v oblasti ubytovani, tak i v pfipad¢ této spoleCnosti zamérim
nasledujici ¢ast na ptijmy, které méla spolecnosti pied a po teroristickych ttocich v zafi
2001. Z vyro¢ni zpravy této spolecnosti z roku 2001 vyplyva, Ze i tato spole¢nost byla
mimo jiné také ovlivnéna hospodarskym poklesem ve Spojenych statech americkych, a
pfedev§im hrozbou teroristickych utokl a jejich dopady na vnitrostatni a mezinarodni

cestovani.

Tabulka 13: Prijmy a zisk Hilton Worldwide Corporation

Rok

Ukazatel I 998] 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006
Prijmy = 1177|215 345 | 3,05 | 381 | 381 | 4,15 | 4,44 | 8,16
(mld. $)

Absolutni

rména - |038| 13 | -04 {076 | 000 |0,34 029|372
piijma

Cistyzisk 1519 10,18 | 0,27 | 0,17 | 0,20 | 0,16 | 0,24 0,46 | 0,57
(mld. $)

Absolutni

o - |-0,01| 0,09 |-0,11| 0,03 | -0,04 | 0,08 |0,22| 0,11
Cistého

zisku

Zdroj: vlastni zpracovani dle Hotel Hilton Corporation: Annual Report 1999,
2001, 2003, 2006

Z tabulky ¢. 13 vyplyva, ze v letech 1998-2000 rostly jak pfijmy této spole¢nosti,
ale také zisk, a to rostoucim tempem. V roce 2001 je zfejmé, ze doSlo k poklesu piijmil o
40 miliont §, coz je o téméet 12 % ménée, nez v roce 2000. Co se tyce zisku, tak ten poklesl
o 11 miliond $, coz ¢ini o t¢éméf 39 % méné nez v predchozim roce. Na konci roku 2001
vykazovala spole¢nost dluh ve vysi 4,7 miliardy $, ktery méla v planu snizovat a
v prubéhu roku 2001 se ji to také dafilo. Cilem bylo mit pomér dluhu k EBITDA (zisk

pfed uroky, zdanénim a odpisy) v poméru 1:3,75, ale po utocich doslo k vyraznému
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poklesu EBITDA a pomér byl 1:4,38 a tedy teroristické utoky zptsobily, Ze nebylo tohoto

cile dosazeno.

V letech 2002-2003 byly piijmy této spole¢nosti na stejné urovni a to 3,81
miliardy $ a z tohoto hlediska se jiz dostala nad troven pied teroristickymi utoky.
Z hlediska ¢istého zisku situace nebyla tak ptizniva. V roce 2002 vzrostl zisk oproti
ptedchozimu roku o 3 miliony $, ale v roce 2003 je zde opét pokles, ktery ovSem nelze
jiz pricitat teroristickym utokim jako takovym, ale konfliktim v Irdku a vysSSim
nakladiim na zdravotni péci, pojisténi a majetkové dan€. V roce 2004 se zisk spole¢nosti
ptiblizil tomu, ktery méla pred teroristickymi utoky a v roce 2005 je piekrocila, takze
tento rok by se dal povazovat za zlomovy, jelikoz Gc¢inky teroristickych utokti a nasledné

situace spojené s valkou v Irdku odeznély a situace se pro tuto spolecnost zlepsila.

Tabulka 14: Ctvrtletni pFijmy a &isty zisk Hilton Hilton Worldwide Corporation

Piim Cisty
Rok Ctvrtleti my-| - isk
(mil. $) (mil. $)
1. 793 58
2000 2. 916 88
3. 867 62
4, 875 64
1. 833 55
2001 2. 844 86
3. 711 21
4. 661 4
1. 921 34
2002 2. 1035 76
3. 934 48
4. 957 40

Zdroj: vlastni zpracovani dle Hotel Hilton Corporation: Hilton Annual Report 2000,
2001, 2002

Tabulka ¢. 14 zobrazuje vyvoj pifijma a cCistého zisku rok pted a rok po
teroristickych ttocich. V prvnich dvou ctvrtletich roku 2000 vykazuje spole¢nost piijmy
ve vys$i 1,71 miliardy $ a zisk ve vysi 146 miliont $. Ve stejném obdobi roku 2001 jsou
piijmy ve vysi 1,68 miliardy $ a zisk ve vysi 141 miliont $. Znamena to, Ze i na tuto
spolecnost se projevovala pocinajici recese v zemi, ale do teroristickych utoki nebyl
dopad tak zasadni. Ve tietim ¢tvrtleti roku 2001 oproti stejnému ctvrtleti roku 2000 klesly

ptijmy o 156 miliont $, coz je témét o 18 % a zisk 0 43 miliont tedy o 66 %. Jesté horsi
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situace byla v poslednim ctvrtleti roku 2001, kdy pfijmy v porovnani se stejnym
¢tvrtletim roku 2000 klesly o 214 miliont tedy o 24,5 % a zisk o 60 milionti tedy o 94 %.
Rok 2002 byl ve znameni urcitého zlepSeni z hlediska ptijmu, ale protoze ve Spojenych

statech byla situace nadale nejista, tak zisk nerostl piilis rychle.
6.1.7. Shrnuti dopadtd pro USA

V piedchozich kapitolach je zminéno, Ze po teroristickych ttocich doslo
k vyraznému sniZeni piijezdi do Spojenych stati americkych. Toto sniZeni znamenalo
problém ptredevSim pro letecké spolecnosti, které se potykaly s velkymi problémy a
Vv podob¢ dané z ptijmi, v piipadé¢ Spojenych statli americkych tzv. federalni dan€.
Letecké spolecnosti, které pted utoky generovali zisk pfinédseli také statu piijem v podobé
dani z pfijmu pravnickych osob. Jelikoz situace se po utocich vyrazné zhorsila, tak ztraty
jenom v New Yorku v podobé¢ ztraty zaméstnani, dani a Skod na infrastruktufe byly ve
vys$i 95 miliard dolari. Z toho se uvadi, ze zaméstnani po ttocich ztratilo 83 000 lidi, coz
zpusobilo 17 miliard $ ztracenych mezd a vétSina zrusenych mist byla pravé v sektoru
cestovniho ruchu. Dalsi ztréty, které jako takové nesouvisi s cestovnim ruchem, ale utoky
je zpusobily jsou vycislené na 135 miliard dolard a z vétSiny se jedna o ztraty majetku a
nasledné odklizeni Skod, ¢i riznych zabezpeceni. (Institute for the Analysis of Global
Security, 2004)

6.2. Spanélsko
6.2.1. Teroristické utoky z 11. brezna 2004

Dne 11. bfezna 2004, ptesn¢ dva a ptl roku po utocich v New Yorku doslo
K teroristickym utokiéim ve Spanélsku, které probihaly sérii vybucht deseti bomb. V 7:37
mistniho ¢asu explodovaly tfi bomby v nékolika vagonech na stanici Atocha v Madridu
a nasledné jest¢ v 7:39 vybouchly dalsi ctyfi bomby v dalSim vlaku u této stanice.
Nasledujici utok prob&hl v 7:41 mistniho Casu, kdy explodovaly dal$i dvé bomby ve vlaku
ve stanici El Pozo v Madridu. Tento ttok nasledoval posledni vybuch v 7:42 mistniho
casu ve vlaku, ktery projizdél stanici Santa Eugenia v Madridu. Policisté¢ dale museli
provést dalsi dvé tfizené exploze bomb na nddrazi Atocha a jednu na néddrazi El Pozo.
Vsechny odpalené bomby byly umisténé do batohii a odpalené na dalku prostiednictvim
mobilnich telefonti. V poc¢atku zde vzniklo podezieni, ze za utoky je odpoveédna baskicka

separatistickd skupina Euskadi ta Askatasuna, ale pozd¢ji se prokazalo, Ze utoky
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zpiisobila téz teroristicka skupina Al Kaida. Tyto Utoky si vyzadali celkem 191 obéti a
dalsich vice nez 1800 zranénych lidi. (Global Terrorism Database, 2018)

Zde se opét prokazatelné jedna o mezindrodni terorismus, jelikoz obéti téchto
udalosti nebyli pouze $panélské narodnosti, ale jednalo se i o zahrani¢ni ob&any. Utoky
opét také vyvolaly v lidech po celém svété strach, coz je dalSim znakem mezinarodniho

terorismu. Jaké dopady tyto utoky mély jsou rozebrané v nasledujici ¢asti.

U tohoto statu je pro zkouméani zvolené obdobi 2000-2007, coz je z toho duvodu,
aby zde bylo mozné zjistit, zda teroristické utoky, které se odehraly ve Spojenych statech
americkych v roce 2001 mély vliv i na jiné staty profitujici z cestovniho ruchu a zaroven

je zde analyzovén i samotny ttok, ktery se odehral ve Spanélsku v roce 2004.
6.2.2. Dopad na pfrijezdy

Tabulka 15: Vyvoj p¥ijezdi do Spanélska

Rok

Ukazatel

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Roéni ptijezdy do Spanélska (v

46,40 | 48,57 | 50,33 | 50,85 | 52,43 | 55,91 | 58,00 | 58,67

mil.)
Absolutni zména (v mil.) - 217 | 1,76 | 0,52 | 1,58 | 3,48 | 2,09 | 0,67
Relativni zména (v %) - 468 | 362 | 1,03 | 3,11 | 6,64 | 3,74 | 1,16

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism, number of arrivals.

Tabulka &. 15 zobrazuje vyvoj piijezdi do Spanélska v letech 2000-2007. Co se
tyce piijezdl po teroristickych ttocich ve Spojenych statech americkych, tak z hlediska
ptijezdt jako takovych zde neni zadna zfetelnd zmeéna, kterd by naznacovala, Ze tyto
utoky mély zasadni negativni dopad. Pravdou je, Ze z dat vyCteme pomalejs$i rist piijezda

do Spanélska po téchto titocich.

Co se ty¢e samotnych ttokii ve Spanélsku, tak ackoliv je tento teroristicky utok
velmi podobny tomu, ktery se udal v roce 2001 ve Spojenych statech americkych, tak dle
vyvoje ptijezdl je zde znatelny rozdil. Zatimco ve Spojenych statech americkych byl
v piijezdech po utocich vyrazny ubytek, tak Spanélsko naopak zaznamenalo nartist a to o
3,1 % v roce 2004 oproti roku 2003 a rust pokracoval i v dalSich letech. Uvadi se, Ze
teroristické utoky ve Spanélsku s sebou nesly jen omezeny dopad, coZ pravé i tato data
potvrzuji, jelikoz zde nevznikly zadné propady, naopak byl zaznamenan celkovy rast

ptijezdt do Spanélska.
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Tabulka 16: P¥ijezdy do ubytovacich za¥izeni Spanélsko

Pl"ije;dy Absolutni | Relativni | PrFijezdy | Absolutni | Relativni
Msic (v mil.) zména zména (v.mil.) zména zména
2001/2000 | 2001/2000 2004/2003 | 2004/2003
2000|2001 (v mil.) (v %) 2003|2004 (v mil.) (v %)
leden 1,60 | 1,60 0,00 7,07 1,62 | 1,63 0,01 0,62
unor 1,82 1,86 0,04 3,57 1,76 | 1,89 0,13 7,39
bifezen |2,41|2,41 0,00 4,25 2,36 | 2,38 0,02 0,85
duben 3,08 | 3,03 -0,05 5,75 2,94 | 2,87 -0,07 -2,38
kvéten |3,75] 3,72 -0,03 1,35 3,74 | 3,67 -0,07 -1,87
Cerven |3,94 | 3,87 -0,07 5,69 3,91 | 3,65 -0,26 -6,65
Cervenec | 4,66 | 4,61 -0,05 1,39 4,66 | 4,50 -0,16 -3,43
srpen 4,66 | 4,68 0,02 4,93 5,06 | 4,92 -0,14 -2,77
Zafi 4,05 | 3,96 -0,15 1,07 3,89 | 4,15 0,26 6,68
fijen 3,29 | 3,14 -0,06 2,32 3,28 | 3,33 0,05 1,52
listopad | 1,90 | 1,84 -0,06 3,75 1,87 | 1,89 0,02 1,07
prosinec | 1,65 | 1,59 -0,06 -3,00 1,66 | 1,66 0,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani dle Eurostat (2018): Arrivals at tourist accomodation
establishments — monthly data.

Tabulka ¢. 16 zobrazuje udaje o pfijezdech do ubytovacich zafizeni, jako jsou
hotely, kempy a dalsi rekrea¢ni zafizeni ke kratkodobému ubytovani. Utoky ze zaii 2001
se neprojevily na pifjezdech ve Spanélsku jelikoz zde neni zfejmé, Ze by v mésicich
nasledujicich témto Gtokim doslo k zavaznym zménam, protoze piijezdy do Spanélska

zaznamenaly jiz pied utoky mirn¢ klesajici charakter oproti pfedchozimu roku.

Dale je zde porovnani roku 2004 s predchozim rokem 2003. Prvni tfi mésice
vyjadiuji mirny narast piijezdi do téchto zatizeni, a to v€etné biezna, kdy se dané utoky
ve Spanélsku odehraly. Od dubna do srpna je zde zaznamenan mirny pokles a od zafi do

konce roku opét mirny narust.

Po teroristickych utocich provedla neziskova organizace Exceltur prizkum, ktery
zjistil, jak teroristické witoky ovlivnily poptavku po cestovnim ruchu Spanélska. Této
analyzy se zucastnilo piiblizné 1200 turistickych zafizeni a vysledkem bylo, Ze
teroristické utoky mély pouze kratkodoby dopad. Z dotazovanych podnikli zaznamenalo
vliv na jejich prodej pouze 34,4 % a zbyvajicich 65,6 % podnikii nezaznamenalo zddné
ucinky v nasledujicich dnech po utocich. U téch, ktefi zaznamenali néjaké ucinky se
zjistilo, ze u téméf poloviny z nich je vliv na prodej mensi, nez 5 % a ¢tvrtina z nich
utrpéla ztraty o vice nez 10 %, ale jednalo se pfedevsim na pobyty v okoli Madridu. Co

se tykd destinaci, které jsou zaméfené na dovolené u mote, tak zde byl dopad
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zanedbatelny. Ze zpravy dale vyplyva, Ze cestovni kancelafe se po téchto incidentech
dokazaly rychle vzpamatovat a zaroven zduraznuje, ze nejvice utrpély hotely v Madridu,
a pravé i tento dopad je ziejmy z tabulky ¢. 16, ale neni tak zasadni, jelikoZ piijezdy do

Madridu tvoii pouze 5,9 % ze vSech zahrani¢nich ptijezda. (Zoreda, 2004)
6.2.3. Dopad na HDP

Tabulka &. 17 zobrazuje vyvoj HDP ve Spanélsku. Je ziejmé, Ze ve sledovaném
obdobi HDP roste. V letech 2001-2003 je tempo rastu HDP rostouci, ale v roce 2004
tempo ristu mirn¢ kleslo, ale v dalSich letech opét doslo k nartGstu. Absolutni hodnota
ptispévku cestovniho ruchu v jednotlivych letech také roste i kdyz od roku 2004
klesajicim tempem. Evropska banka se po ttocich vyjadfila k t€émto Gtoktm s postojem,
ze neocekava zasadni dopad na ekonomiku a ani na snizeni HDP, a to zejména z diivodu,
ze ekonomika se v dané dob¢ nachdzela v riistu, a proto nebyla pfijata Zadna opatieni a

ziskana data jen potvrzuji, Ze tento predpoklad se naplnil. (European Central Bank, 2004)

Tabulka 17: Vyvoj HDP Spanélsko

Ukazatel Rok
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
HDP (v bil. $) 120 | 1,23 | 127 | 1,31 | 1,36 | 1,41 1,47
Tempo ristu HDP 400 | 288 | 3,19 | 3,17 | 3,72 | 4,17 3,77

Ptispévek CR na HDP (v

AP 61,30 | 59,97 | 59,81 | 61,73 | 64,72 | 66,58 | 68,50
miliardach $)

Relativni zména
ptispévku CR na HDP (v - -2,17 | 0,27 | 3,21 | 484 | 2,87 2,88
%)

Absolutni zména
prispévku CR na HDP (v - -1,33 |1 -0,16 | 1,92 | 299 | 1,86 1,92
mid. $)

Procentni podil ptispévku
CR na HDP

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): GDP (constant
2010 US$), Travel and Tourism direct contribution to GDP, GDP (constant 2010 %)

Tabulka €. 18 zobrazuje Ctvrtletni zméni HDP, ze kterych také nevyplyva, ze by

511 | 488 | 4,71 | 4,71 | 4,76 | 4,72 4,66

mély utoky negativni dopad.
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Tabulka 18: Ctvrtletni zména HDP Spanélsko

Zména HDP
oproti
Rok |Ctvrtleti| piedchozimu
ctvrtleti (v

%)
1,0
0,7
0,7
1,0
0,6
0,8
1,0
0,6
1,0
1,0
0,9
4. 1,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle Organisation for Economic Co-operation and
Development (2018): Quarterly National Accounts
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6.2.4. Dopad na zaméstnanost

Tabulka &. 19 zobrazuje vyvoj zaméstnanosti ve Spanélsku a zaroveti také piimou
zaméstnanost v cestovnim ruchu. Z tabulky vyplyva, ze pfima zaméstnanost v cestovnim
ruchu v pribéhu let 2000-2007 roste. Pfima zaméstnanost v cestovnim ruchu roste
rostoucim tempem, tedy nic nenaznacuje, ze by zde nastaly takové dopady, jako ve
Spojenych statech americkych. Je to 1 z toho divodu, Ze jak bylo zminéno v pfedchozi
¢asti, tak zde nedoslo ke snizeni poptavky po zajezdech, a tedy ani ke snizeni piijezdd, a

nevznikly zde ani divody, pro¢ by mélo dojit v tomto sektoru k propousténi.
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Tabulka 19: Vyvoj zaméstnanosti Spanélsko

Rok
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

15,59|16,23|16,79|17,47|18,15|19,18 19,89 | 20,48

Ukazatel

Celkova zaméstnanost (v
mil.)

Relativni zména celkové

zaméstnanosti (v %) - 1065|342 406|389 566 | 369|297

Absolutni hodnota pifimé

zaméstnanosti v CR (v mil.) 09 (0908809109 |103 107|111

Podil ptimé zaméstnanosti v
CR k celkové zaméstnanosti | 5,80 | 5,66 | 5,26 | 518 | 5,25 | 5,37 | 5,38 | 5,42
(v %)

Absolutni zména piimé
zaméstnanosti cestovniho - 0,01 |-0,04| 0,02 | 0,05 | 0,08 | 0,04 | 0,04
ruchu (v mil.)

Relativni zména piimé
zaméstnanosti CR (v %)
Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): Travel and
Tourism direct contribution to employment, %, Travel and Tourism direct
contribution to employment, Jobs (Thousands)

- 1163|-3,89|248 |529|8,08 | 388|374

Dle ro¢niho zhodnoceni neziskové organizace Exceltur vyplyva, ze predevSim
posledni ¢tvrtleti roku 2004 bylo velmi tspeésné co se tyce trzeb v cestovnim ruchu a také
zaméstnanosti, coz napovida tomu, ze teroristické utoky nemély negativni dopady, které

by se prolinaly do dalSich let. (Exceltur, 2005)
6.2.5. Dopad na pfijmy

Tabulka 20: Vyvoj piijmi z cestovniho ruchu Spanélsko

Rok
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Ukazatel

Pijmy z CR (vmld. $) |29,80|30,55 | 31,88 | 39,63 | 45,07 | 49,57 | 53,16 | 59,91

Absolutni zména (v mld.
$)

Relativni zména (v %) - 12,52 | 4,35 |24,31|13,73| 9,98 | 7,24 |12,70
Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism receipts for travel items (current US$).

- |0,75]133|7,75|544 | 450|359 |6,75

Tabulka ¢. 20 zobrazuje vyvoj pifijmi z cestovniho ruchu. Je zifejmé, Ze
Vv jednotlivych obdobich dochazi k rastu ptijmt. V roce 2001 vzrostly pfijmy pouze o
0,75 %, ale jak jiz bylo vySe zminéno, tak po tocich z 11. zafi nastal celosvétovy strach

Z cestovani, ale protoze pravé Spanélsko bylo povazované za relativné bezpecnou
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destinaci, tak z hlediska pfijezdi nic nenasvédCovalo tomu, ze by tyto utoky mély
negativni dopad, a tedy pozitivni vyvoj piijmu to jen potvrzuje. Nasledné v roce 2003 je
potvrzen také predpoklad hotelu Melia, ktery je analyzovan v ¢asti 6.2.6.1., Ze se turisté
budou zamétfovat na Spanélské destinace. Pfijmy vzrostly o 7,75 % a dalo by se fici, Ze
teroristické itoky z 11. zafi byly pro $panélsky cestovni ruch pfiznivé. V roce 2004, kdy
byla zem¢ sama zasazena teroristickymi utoky, tak piijmy nadale rostly i kdyz klesajicim
tempem, coz mohla zplisobit snizena poptavka po hotelich v Madridu, ale pfijmy nadale
rostly, a to je pozitivni oproti situaci, které byla ve Spojenych statech americkych, kde po

utocich doslo obrovskému poklesu piijmu z cestovniho ruchu.
6.2.6. Dopad na spolec¢nost profitujici z cestovniho ruchu

Jak jiz bylo vyse zminéno, tak dopad titokd ve Spané&lsku nemél zasadni vliv na
mnoho podnikt zabyvajicich se cestovnim ruchem, pouze hotely sidlici v Madridu mohli
zaznamenat urcity vliv téchto utokii. Z tohoto divodu je tato ¢ast vénovana praveé jedné

z piednich hotelovych spoleénosti ve Spanélsku.
6.2.6.1. Melia Hotels International

Melia Hotels International (dfive Sol Melia) je hotelové impérium, které v roce
2001 vlastnilo celkem 352 hotelt ve 27 zemich svéta, ztoho ovSem 174 pravé ve
Spanélsku a nékolik jich sidli pravé v Madridu a 74 na uzemi Latinské Ameriky a
v Karibiku. Z tohoto divodu je zvolen tento hotel na podrobngjsi zkoumani, zdali na ngj

teroristické Utoky ze zari 2001 a z biezna 2004 mély néjaké negativni dopady.
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Tabulka 21: Vyvoj prijmu a Cistého zisku Melia Hotels International

Rok

Ukazatel =000 T 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
fjﬂgn-‘é) 891,90 1016,1 | 10105 | 987.8 | 10522 | 1165,29 | 1256,99 | 135073
Absolutni

mena - | 1242 | 560 | 227 | 644 | 11300 | 917 | 9374
piijmu

Cisty

Zisk 118.60| 64,70 | 13.60 | 49,10 | 4590 | 92,00 | 138,00 | 164,62
(mld. €)

Absolutni

zmena - | -5390 | -51,10 | 3550 | -320 | 46,10 | 46,00 | 26,62
¢istého

zisku

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sol Melia (2002, 2004, 2007, 2008): Annual Report
2001, 2003, 2006, 2007

Z tabulky €. 21 je vidét, ze ackoliv doslo k pozitivnimu ristu ptijmu, tak doslo
k zaporné zmeéné Cistého zisku, a to o celych 45 %, ale tato skute¢nost neni pficitana
utokiim ze Spojenych stati americkych, ale jde o to, ze v roce 2000 tato korporace prodala
nékolik hotell, a to znamenalo mimofadné zisky, které se jiz v roce 2001 neopakovaly.
Co se tyCe dopadu teroristickych utokt ze zaii 2001, tak ty jsou ve vyro¢ni zpraveé
popsany tim zpusobem, ze dopad tato spolec¢nost pocitila v prvnich tydnech zejména
Vv oblastech Latinské Ameriky a Karibiku a ¢aste¢né v n€kterych hlavnich méstech jako
kratkodobé. Tato spolecnost naopak predpokladala, Ze ji utoky v dalSich letech naopak
pomohou, protoze lidé zméni své zvyky a Spanélsko se stane zadanou destinaci. Ackoliv
tedy v dal$im roce piijmy spole¢nosti mirn¢ klesly, tak to znamenalo pozitivum, protoze
ekonomika jako celek zpomalovala. Pozitivni cestovni ruch se v tomto roce potvrdil, ale
az v druhé poloving, ale i pfesto to znamenalo vynikajici vysledky pro Spanélské hotely.
Na druh¢ strané¢ ovSem pievySovaly negativni dopady, které s sebou dale nesly utoky
v New Yorku a dal$i utoky, které se odehraly na Bali v fijnu 2002. Tyto udalosti jesté
vice prohloubili strach lidi nejistotu, které se dodasné promitla do ochoty cestovat. Cisté
zisky, zaznamenaly obrovské sniZeni, ale pfedevsim z dlivodu nakupu nového hotelového
fetézce, ktery pfinesl mimoradné ztraty a déale zde byl negativni dopad z kurzovych
rozdil. Ve své podstaté tedy pro tento hotel nebyly utoky ze zati 2001 pftiliS negativni,

jen to znamenalo, Ze se zakaznici prosunuli mezi jednotlivymi destinacemi, které ma hotel
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ve svém portfoliu. Rok 2003 byl pfiznivy, ackoliv se ptijmy snizili, ale Cisty zisk zacal
rust. Tento pozitivni vyvoj se pficita praveé Spanélskym destinacim, které byli turisty

vnimany jako bezpecné. (Sol Melia, 2000, 2001, 2002, 2003)

Rok 2004 piinesl zvySeni piijmu, ale mirny pokles €istého zisku. Ackoliv bylo
Spanélsko v bieznu 2004 zasaZeno teroristickymi Gtoky, tak vliv na tuto spole¢nost je
zanedbatelny, a to predev§im proto, Ze jizni pobiezi Spanélska pokradovalo v pozitivnim
vyvoji poptavky V pribéhu celého roku. Negativni dopad byl zaznamenan u hotelt
situovanych ve mésté, u kterych byl dopad poklesu trzeb za pokoj o 4,7 %, ale jiz
V polednim ctvrtleti roku 2004 zde doslo ke zlepSeni a v roce 2005 byl ve znameni
opétovného ristu. V dalSich letech po teroristickych utocich zde dochazelo jak z hlediska
ptijmi, tak zhlediska C¢istého zisku Krustu, a tedy Zzadné negativni dopady

nepokracovaly. (Sol Melia, 2004, 2005)
6.2.7. Shrnuti dopadii pro Spanélsko

Z predchoziho zkouméni vyplyva, Ze ttoky ve Spanélsku s sebou nepfinesly
zadné zavazné negativni dopady. Rostlo celkové HDP, ale i ptispévek cestovniho ruchu
na HDP a také piijezdy. Ani zamé&stnanost v cestovnim ruchu nezaznamenala pokles, a
proto oproti utokim v USA mohu fici, Ze tyto Gtoky s sebou pro zemi pfinesly pouze
hmotné Skody na vlacich, vlakové infrastruktufe, na okoli mista utoku, které bylo
postizeno, rizna odSkodnéni a dale naklady, které musel stat vynaloZit na zvySené
zabezpeceni. Celkova suma je stanovena na zhruba 134 miliont €. Vznikly zde ovSem 1
obrovské ztraty na zivotech, které nelze vy¢islit. (Buesa, M., Valino, A., Baumert, T. H.,
2006)

6.3. Francie
6.3.1. Terorismus ve Francii v letech 2012-2016

Tabulka 22: Prehled atokia ve Francii

Pocet Pocet

Rok Udalost < . .
zranénych | umrti

19. bfezna byli ve Francii zastteleni Ctyfi lidé véetné déti
pted zidovskou Skolou ve méste¢ Toulouse. Tento ¢in
provedl francouzsky obcan alzirského piivodu. Nasledne
2012 |se prokazalo, zZe mél na svédomi také utoky 0 8
z ptedchozich dni, coZ znamena zastfeleni celkem ctyt
vojaki. Incident, ktery mél na svédomi stejny pachatel
se odehraval mezi 11-22 bifeznem.
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Rok

Udalost

Pocet
zranénych

Pocet
amrti

2013

25. tnora napadl uto¢nik francouzského vojaka, ktery
byl na hlidce. Vojék byl pobodén, ale nastésti nebyla
zranéni natolik vdzna a incident prezil.

2014

20. prosince zautoCil Uto¢nik nozem na francouzské
policejni stanici a zranil 3 policisty.

21. prosince bylo zranéno mésté Dijon 11 civilista pii
utoku autem.

11

22. prosince se udal podobny utok jako predchozi ve
mésté Nantes, opet za pouziti automobilu, zranéno bylo
10 lidi, ale nikdo nezemfel. Souvislost mezi t€mito
incidenty nebyla prokazana a nenese za né¢ odpovédnost
zadna teroristickd skupina.

10

2015

7. ledna 2015 atocili dva pachatelé v redakci
satirického €asopisu Charlie Hedbo. Pii tomto incidentu
bylo zabito 11 lidi a dal§ich 11 bylo zranéno. Utoénici
stacili z mista Cinu utéct, pti Gt€ku zabili jednoho
policistu a zranili fidice auta, které¢ho se nasledné
zmochnili. K tomuto Gtoku se ptihlasila teroristicka
skupina Al-Kaida a jako divod uvedla, Ze to byla
odveta za zobrazeni proroka Mohameda.

12

12

3. tinora napadl uto¢nik vojaky u kulturniho centra
V Nice, uto¢nik se udajné pripojil k isldmskému statu.

19. dubna zabil dalsi uto¢nik civilistku v Pafizi, tento
uto¢nik nepatfil k zddné teroristické skupiné, ale
policisté zjistily, Ze planoval utoky na kostely po celé
Paftizi.

26. Cervna napadl Gtocnik tovarnu Air Products ve
mésté Saint-Quentin-Fallavier a zde setnul hlavu
vedoucimu a zranil dalsi dva lidi, jelikoZ do podniku
vrazil autem, zpusobilo to také vybuch. Utoénik byl
vazan na islamské extremisty.

21. z&fi se pokusil to¢nik napadnout cestujici ve vlaku,
nastésti jej cestujici byli schopni zpacifikovat, ale
nejméné dva byli zranéni, véetn€ obcana USA. K
incidentu se ptihlasil Islamsky stat Irak a Levant (ISIL).
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Rok

Udalost

Pocet
zranénych

Pocet
amrti

2015

13. listopadu se odpalil sebevrazedny atentatnik u
stadionu Stade de France, kde se konal fotbalovy zapas.
Pti vybuchu zemfel jeden portugalsky civilista. U
tohoto stadionu se stali dal$i dva incidenty a dalSich pét
koordinovanych utokt se v tento den uskutecnilo po
celé Paftizi, jako utoky v restauracich, kavarn¢, baru, ¢i
koncertni sini Bataclan. Celkem z téchto osmi incidentii
vzeslo obrovské mnozstvi zranénych a mrtvych osob.
Nejhorsi dopad mél atok praveé v koncertni sini
Bataclan, kde se konal koncert skupiny Eagles of Death
Metal. V téchto ptipadech se nejednalo o obéti pouze
francouzské narodnosti, ale zemielo i nékolik cizincu,
uvadi se, ze pochézeli z dvaceti zemi. K odpovédnosti
za utoky se piihlasil ISIL.

414

137

2016

1. ledna narazil uto¢nik do vojaka, ktefi stfesili meSitu
ve mésté Valence.

7. ledna se pokusil uto¢nik hlasici se k ISIL napadnout
policejni stanici v Goutte za pomoci noze a falesné
vybusniny, ale policisté ho dokazali zastavit a stal se
tak jedinou obéti on sam.

13. ¢ervna zabil uto¢nik policejniho velitele a jeho
manzelku v jejich domé v Magnanville-de-France, dale
st vzal déti jako rukojmi, ale pozdéji ho policie zabila.
Opct se jednalo o ato¢nika hlasiciho se k ISIL.

14. ¢ervence vrazil Gito¢nik ndkladnim vozem do davu
v den, kdy se slavi den Batily v Nice, kde se v danou
dobu prochazelo tisice lidi. Mezi obétmi se opét
objevuji i cizinci.

433

87

26. Cervence zautocili dva Utocnici na kostel a drzeli
zde Sest lidi jako rukojmi, z toho zabili farafe a dalsi
osobu zranili. Sami Uto€nici incident také neptreZzili.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Global Terrorism Database (2018)

Z tabulky ¢. 22 vyplyva, ze Francie se jiz dlouhou dobu potyka s mnoha utoky,

ale ne u vSech Ize spolehlivé urcit napojeni teroristickych skupin, a ne kazdy ttok se da

oznacit jako mezindrodni terorismus. Jsou zde popsany vSechny tyto utoky, protoze

vSechny jsou zapocitané pravé do Globalniho teroristického indexu, dle kterého je také

tato zemé vybrana a z divodu vSech téchto incidenti se tento index ve Francii zhorSuje.

Zde se ovSem zkoumaji dopady mezinarodniho terorismu, jehoz definici s jistotou

odpovidaji utoky z 13. listopadu 2015, které byly provedeny na mnoha mistech a je

58




zfejmé, ze cilem nebyli pouze obyvatelé Francie, ale mista, kde se utoky staly byla
pravdépodobné vybrana tak, aby vznikla panika a strach po celém svété, jelikoz obéti byli
Z celého svéta. Obdobn¢ 1ze mluvit také o utoku ze 14. ¢ervence 2016, kde $lo o vetejné
misto, na kterém probihali oslavy a neni nic zvlastniho na tom, kdyz se takovéto akce
ucastni i turisté, kteti zde travi svoji dovolenou. I zde byli mezi obétmi zahrani¢ni turisté,

s ¢imz terorista jisté pocital a vyvolal opét celosvétovou paniku.

Protoze pravé tyto dveé udalosti povazuji za velmi zavazné a dopadajici na cely

svét, tak jsou zde pravé tyto skute¢nosti v nasledujici ¢asti zkoumany.
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6.3.2. Dopad na prijezdy

Tabulka 23: Vyvoj prijezdi do Francie

Rok
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Ukazatel

Roc¢ni ptijezdy do

. . 80,50 | 81,98 | 83,63 | 83,70 | 84,45 | 82,57
Francie (v mil.)

Absolutni zména (v

X - 1,48 | 1,65 | 0,07 | 0,75 | -1,88
mil.)

Relativni zména (v %) - 1,84 2,01 0,08 0,90 | -2,23

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism, number of arrivals.

Tabulka ¢. 23 zobrazuje vyvoj piijezdi do Francie. Do roku 2013 zde dochazelo
K narustu ptijezdt rostoucim tempem, rok 2014 znamenal pokles tohoto tempa, ale v roce
2015 opétovny nartst. Ackoliv se jednalo o klesajici tempo ristu, tak dle Direction
Générale des Entreprises, coz je spolecnost zabyvajici se zkoumanim primyslu,
ekonomiky ¢i cestovniho ruchu ve Francii byla tato situace pfizniva. (Hay, 2015). Zména
nastala v roce 2016, kdy doslo k poklesu piijezdd, a to o celych 1,88 milionu. Tento fakt
tato spolec¢nost piisuzuje prave teroristickym utokiim, které se udaly 13. listopadu 2015 a
14. Cervence 2016. Jde zde o pokles predevsim evropskych navstévnikil, ale také u
asijskych turistd byl zaznamenan pokles. Naopak co se ty¢e navstévnikl ze Spojenych
stath americkych, tak jejich pfijezdy se zvysily. Snizeni ptijezdi zacalo jiz ve Ctvrtém
¢tvrtleti 2015 a to zejména v okoli hlavniho mésta, ale v roce 2016 se pokles projevil i
podél Stiedozemniho mote v obdobi 1éta. Pokles zahrani¢nich navstévniki s sebou nese
dopad pfedevSim na hotelovy primysl, cozZ potvrzuje 1 nésledujici tabulka
¢. 24, ktera zobrazuje ptijezdy do hoteld, kempil a jinych kratkodobych ubytovacich
zatizeni. (Direction Générale des Entreprises, 2017). Pokles zacal jiz po teroristickych
utocich v listopadu 2015, ktery se naplno projevil na konci roku, kdy do zemé piijizdi
mnoho turistii pfedevS§im na vano¢ni trhy a oslavy Nového roku. V roce 2016 aZz na
vyjimku v bieznu zde doslo k poklesu ve v§ech mésicich v obdobi od ledna do tijna a az

v

Vv listopadu a prosinci se zda byt situace ptiznivejsi.
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Tabulka 24: Zména prijezdu do kratkodobych ubytovacich zafizeni

Prjezdy (v mil. Absolutni Relafivni Absolutni Relafivni
Mésic zména Zmena zména Zmena
2014 | 2015 | 2016 | 2015/2014 2015/2014 2016/2015 2016/2015
(V %) (V %) (V %) (V %)
leden 1,881 1,90 | 1,75 0,02 1,06 -0,15 -7,89
unor 1,942,011 192 0,07 3,61 -0,09 -4,48
biezen 2,40| 2,49 | 2,76 0,09 3,75 0,27 10,84
duben 3,26 | 3,24 | 2,75 -0,02 -0,61 -0,49 -15,12
kvéten 411|450 | 4,22 0,39 9,49 -0,28 -6,22
cerven 5,291 5,23 | 5,13 -0,06 -1,13 -0,10 -191
Servenec| 7,38| 7,92 | 7,57 0,54 7,32 -0,35 -4,42
srpen 7,72 7,71 | 7,02 -0,01 -0,13 -0,69 -8,95
zari 472 4,85 | 4,59 0,13 2,75 -0,26 -5,36
fijen 3,12| 3,13 | 2,98 0,01 0,32 -0,15 -4,79
listopad | 1,89] 1,88 | 2,01 -0,01 -0,53 0,13 6,91
prosinec | 2,37| 1,99 | 2,31 -0,38 -16,03 0,32 16,08

Zdroj: vlastni zpracovani dle Eurostat, (2018): Arrivals at tourist accomodation
establishments — monthly data.

6.3.3. Dopad na HDP

Tabulka 25: Vyvoj HDP Francie

Ukazatel Rok

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
HDP (v bil. $) 265 | 270 | 2,71 | 2,72 | 2,75 | 2,718 | 2,81
Tempo rastu HDP 1,97 | 2,08 | 0,18 | 0,58 | 0,95 1,19 | 1,08
Ptimy ptispévek
cestovniho ruchu na 82,08 | 88,04 | 88,30 | 89,42 | 89,77 | 89,16 | 91,74
HDP (v mid. $)
Relativni zména
primého ptispévku CR - 726 | 0,30 | 1,27 | 0,39 | -0,68 | 2,89

na HDP (v %)
Absolutni zména
ptimého ptispévku CR - 596 | 0,26 | 1,12 | 0,35 | -0,61 | 2,58
na HDP (v mid. $)
Procentni podil pfimého
prispévku cestovniho 3,10 | 3,26 | 3,26 | 3,29 | 3,26 | 3,21 | 3,26
ruchu na HDP

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): GDP (constant
2010 US$), Travel and Tourism direct contribution to GDP, GDP (constant 2010 %)

Tabulka ¢. 25 zobrazuje vyvoj HDP Francie a také jakym zplsobem se na HDP

podili pravé cestovni ruch. Je zfejmé, Ze v prubéhu let dochazi k rastu, ale ptispevek
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cestovniho ruchu k HDP prispiva v letech 2012-2014 klesajicim tempem oproti roku
2011 av roce 2015 dokonce dochdzi k mirnému poklesu, ktery ovsem nema dlouhé trvani
a jiz v roce 2016 opét roste. Pokles v roce 2015 je podle spole¢nosti Direction Générale
des Entreprises zplsoben pravé teroristickymi utoky ze 13. listopadu, které snizily
spotiebu turistd, ovSem v roce 2016 prispévek cestovniho ruchu vzrostl, coz je pozitivni.
(Direction Générale des Entreprises, 2017) Dle ptedbéznych odhadu se situace v roce

wrwe

(The financial Times Limited, 2018)

Tabulka 26: Ctvrtletni zména HDP Francie

Zména HDP
oproti
predchozimu
ctvrtleti (v %)

Rok | Ctvrtleti

0,1
0,2
0,5
0,0
0,4
0,0
0,4
0,2
0,6
-0,1
0,2
0,5
Zdroj: vlastni zpracovani dle Organisation for Economic Co-operation and
Development (2018): Quarterly National Accounts

2014

2015

2016

PN AN PR WIN

Tabulka ¢. 26 zobrazuje ¢tvrtletni vyvoj HDP, ktery nenaznacuje zadny zavazny
problém. Tempo ristu HDP je v prubéhu let rostouci, a tudiZ nic nenaznacuje tomu, ze

by tento ukazatel teroristické utoky zasadné ovlivnily.
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6.3.4. Dopad na zaméstnanost

Tabulka 27: Vyvoj zaméstnanosti Francie

Rok
Ukazatel 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
ﬁ?}l;"v“amésma“o“(v 2723 | 2752 | 2736 | 27,31 | 27.61 | 2753 | 27.71

Relativni zména celkové

zaméstnanosti (v %) - 1,08 | -0,61 | -0,15 | 1,08 | -0,29 | 0,67

Absolutni hodnota pfimé

zaméstnanosti v CR (v mil.) 1,13 | 1,20 | 1,19 | 1,18 | 1,19 | 1,17 | 1,20

Podil pfimé zaméstnanosti v
CR k celkové zaméstnanosti | 4,15 | 4,36 | 435 | 432 | 431 | 425 | 4,33
(v %)

Absolutni zména piimé
zaméstnanosti cestovniho - 0,21| -0,01| -0,03| -0,01| -0,06| 0,08
ruchu (v mil.)

Relativni zména piimé
zaméstnanosti CR (v %)
Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): Travel and
Tourism direct contribution to employment, %, Travel and Tourism direct
contribution to employment, Jobs (Thousands)

- 6,19 | -0,83 | -0,84 | 0,85 | -1,68 | 2,56

Tabulka €. 27 zobrazuje zaméstnanost ve Francii a také podil cestovniho ruchu
pravé na celkové zaméstnanosti. Pfiméa zaméstnanost v cestovnim ruchu mirné klesala jiz
pted teroristickymi utoky, ale v roce 2015, kdy se odehraly prvni velké teroristické utoky
je zde propad o néco vyssi, coz se praveé pri€ita teroristickym Utokiim, protoze poté
poklesly trzby ptredevsim hoteliim, které byly nuceny propoustét personal. Dle vyvoje
vroce 2016 se zda, Ze se situace zlepSila, a to diky zvySené poptavce asijskych,
americkych a ruskych turisti v druhé poloviné roku 2016, kdy se podil piimé
zameéstnanosti k celkové zaméstnanosti dostal na stejnou Groven, jako tomu bylo v roce

2011, kdyz jesté Francie nebyla zasaZena hrozbou teroristickych ttoki.
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6.3.5. Dopad na prijmy

Tabulka 28: Vyvoj prijmu z cestovniho ruchu Francie

Ukazatel Rok
2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
g)mmy zCR(vmld. | ye 7 | 5512 | 5335 | 5646 | 584 | 44.83 | 42.64
Absolutnizména (v | | g5 | 377 | 311 | 194 |-1357 | -2,19
mid. $)
f;f)la“vm zména (v - 18,61 | -321 | 583 | 344 |-2324| -489

Zdroj: vlastni zpracovani dle The World Bank TCdata360 (2018): International
tourism receipts for travel items (current US$).

Tabulka ¢. 28 zobrazuje pifijmy z cestovniho ruchu Francie. V letech pied
teroristickymi utoky pfijmy rostly az na vyjimku v roce 2012, ktery zaznamenal mirny
pokles. Rok 2015, tedy i rok, kdy se udaly teroristické utoky zaznamenal snizeni pfijmt
z tohoto sektoru o 13,57 miliard $, coZ je pokles o vice nez 23 % oproti roku 2014. Po
teroristickych ttocich v listopadu 2015 vznikaly pfedpovédi, ze kterych vyplyvalo, Ze ke
1,6 miliardy $. (Doggett, G., Dolmadjian, K., 2016) VVzhledem k obrovskému sniZeni, ke
kterému ve skutecnosti doslo se tyto pfedpoklady naplnily, a protoze doslo k dal$im

utoklim v Cervenci 2016, tak se ani v nasledujicim obdobi situace nezlepsila.
6.3.6. Dopad na spolec¢nost profitujici z cestovniho ruchu

Jak z ptedchozi ¢asti vyplyva, tak teroristické utoky ve Francii ovlivnily hotely,
ale pokles poptavky hlasi také cestovni kancelafe, a protoze dopad pravé na tyto
spolecnosti, které jsou na cestovnim ruchu zavislé zde prozatim nebyl zkouman, tak se
Jim nasledujici ¢ast vénuje.
6.3.6.1. Thomas Cook Group

Thomas Cook Group patii mezi piedni svétové cestovni skupiny a svoji ¢innost
provozuje ve 22 zemich véetné Francie. Je to britska cestovni kancelaf, jejiz ¢innost

provozuje na globalni arovni.
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Tabulka 29: Vyvoj prijmi a Cistého zisku Thomas Cook Group

Rok
2013 2014 2015 2016

Ukazatel

Pi{jmy Kontinentalni

Evropa (mld. £) 4,20 3,96 3,45 3,44

Ptijmy Francie (mld.

£) 0,41 0,32 0,27 0,27

Zisk pted zdanénim a
uroky Kontinentalni 0,078 | 0,102 | 0,071 | 0,072
Evropa (mld. £)

Zisk pted zdanénim a

troky Francie (mld. £) -0,015 | -0,009 | -0,014 | -0,008

Zdroj: vlastni zpracovani dle Thomas Cook Group: Annual Report & Accounts
2013, 2014, 2015, 2016

Tabulka ¢. 29 ptedstavuje vyvoj ptijmi a ¢istého zisku spole¢nosti Thomas Cook
Group pro zemé¢, které souhrnné oznacuje jako Kontinentalni Evropa, kam tadi Francii,
Rusko, Némecko a dalsi zemé véetng Ceské republiky. Tato spole¢nost poskytuje tyto
udaje vzdy za obdobi 12 mésict, které konci 30. zaii dané¢ho roku. Ptinasi i podrobnéjsi
data pro jednotlivé zemé, které jsou také zobrazené v tabulce. Ve Francii v letech 2014-
2016 dochazelo k poklesu piijmi z tohoto statu a zisk pred zdanénim nebyl také piiznivy.
Zaporné hodnoty zisku pfed zdanénim pfineslo tomuto segmentu pouze Rusko, ale
Francie je na tom v tomto ohledu v hor§im postaveni. Klesajici tendenci ptijmut z Francie
tato spolecnost zaznamenala jiz pied teroristickymi Utoky a ani vyvoj soucasné situace
nepfisuzuji ve vyro¢nich zpravach udalostem, které probéhly ve Francii v letech 2015-

2016.
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6.3.7. Dopad na index konkurenceschopnosti

Tabulka 30: Vyvoj indexu konkurenceschopnosti Francie

Ukazatel Skore Poradi

azate 2015 2017 2015 2017
Podnikatelské prostiedi 452 4,74 62 46
Bezpecnost a zabezpeceni 5,44 5,43 62 67
Zdravi a hygiena 6,52 6,52 10 14
Lidské zdroje a trh prace 4,96 5,14 31 28
Ptipravenost informacnich
a komunikacnich 5,55 5,86 22 20
technologii
Stanoveni, priorit cestovani 5,16 5,14 31 27
a cestovniho ruchu
Mezinarodni otevienost 4,22 4,24 13 19
Cenovi 2,95 4,12 139 118
konkurenceschopnost
Udrzitelny rozvoj 4,67 4,83 23 17
Infrastruktura letecké 4,98 4,90 10 13
dopravy
Pozemm a pristavni 5,78 5,65 7 7
infrastruktura
Infrvastruktura turistickych 6,15 5,70 9 17
sluzeb
Ptirodni zdroje 4.8 4,77 8 13
Kulturni zdroje a obchodni 6,56 6,75 9 3
cesty
Hodnota indexu celkem 5,24 5,32 2 2

Zdroj: vlastni zpracovani dle World Economic Forum: The Travel & Tourism
Competitiveness Report 2015, 2017

V teoretické Casti této prace je zminka o Indexu konkurenceschopnosti, ktery
hodnoti zem¢ v oblasti cestovniho ruchu. Jak je ziejmé z tabulky ¢. 30, tak Francie je
v tomto ohledu v letech 2015 a 2017 na druhém misté, ale co se tyce bezpecnosti, tak se
jeji pozice zhorsila, coz je z divodu toho, Ze do této ¢asti indexu jsou zapocitané také
teroristické utoky. Pravdou je, Ze kone¢nou pozici této zemé to neohrozilo, ale pfedevsim

diky tomu, Ze ostatni Casti, ze kterych se index sklada, se zlepSuji.

66



6.3.8. Shrnuti dopadt pro Francii

Z ptedchozich vysledki vyplyva, Zze dopad na Francii neni tak zasadni jako
v ptipad¢ USA, ale neda se fici, Ze by nebyla ovlivnéna v podstaté viibec jako tomu bylo
v piipadé Spanélska. Z hlediska celkového HDP zde neni zietelny zadny dopad, ale ptimy
ptispévek cestovniho ruchu na HDP v roce 2015 poklesl. U zaméstnanosti nebyly také
prokazany pitimé dopady utokd. Kde se ovSem utoky projevily jsou pfijezdy, které
poklesly v roce 2016 a z hlediska pfijmi z cestovniho ruchu je zaznamenam pokles
Vv obdobi 2015-2016, tedy pravé v obdobi, kdy se utoky odehraly. Pfimé dopady téchto

utokll prozatim nebyly vycislené.
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7. Zaver

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit predev§im finan¢ni dopady mezinarodniho
terorismu na sektor cestovniho ruchu. Ackoliv se mize zdat, ze terorismus vzdy plsobi
negativné na vnimani lidi a nasledn€ i na jejich rozhodovani, kde budou travit jejich volny

Cas, tak ne u vSech analyzovanych zemi se negativni dopad projevil.

Jako prvni bylo analyzované USA, a tedy dopady teroristickych utoki, které
probéhly 11. zafi. Zde byl zjistén nejhorsi dopad z hlediska zemi, kterymi se tato analyza
zabyvala. Co se tyce piijezdu, tak pied teroristickymi utoky piijezdy do zemé rostly, ale
po utocich byl zaznamenan pokles a opétovny narust ptijezdu byl zaznamenan az v roce
2004 a teprve v roce 2006 se prijezdy priblizily stejné hodnoté, jako pted teroristickymi
utoky. Nejvetsi pokles prijezdi byl zaznamenan v mésici nasledujicim po tutocich, tedy
Vv fijnu 2001. Z pohledu HDP jako takového bylo zaznamenano klesajici tempo rustu, ale
co se tyCe pfispévku cestovniho ruchu na HDP, tak po utocich doslo k razantnimu
poklesu, ale v dalsich letech zacal ptispévek opét naristat, a hodnoty, kterou nabyval pied
utoky dosahl az v roce 2004. Ptima zaméstnanost zaznamenala kritickou situaci. Pokles
byl zaznamenan jiz v roce 2001 tedy ihned po utocich, a to pfedevS§im z divodu
propousténi leteckych spolecnosti, ale pokraoval i v nasledujicich letech. Piijmy
z cestovniho ruchu, které pted teroristickymi utoky rostly také po ttocich poklesly.
Nejvyraznéjsi pokles byl zaznamenan v roce 2001, ale i v letech 2002-2003 nadale
Klesaly a vzpamatovaly se az v roce 2004, ale hodnoty, které dosahovaly pted utoky
dosahly az v roce 2005. Z firem trpély pfedevsim letecké spolecnosti, které zaznamenali
sniZzenou poptavku jesté pfed utoky, ale po nich doslo k razantnimu propadu. Mimo
letecké spole¢nosti zaznamenaly pokles 1 jiné podniky, jako naptiklad hotely. V ptipadé
zkoumané letecké spole¢nosti American Airlines 1 hotelového impéria Hilton Worldwide

holding bylo prokazano, Ze po ttocich se jejich finan¢ni situace zhorsila.

Jako druhy stat bylo analyzovano Spanélsko a tedy utoky, které zde probéhly
11.bfezna 2004. V tomto staté byla situace z hlediska sledovanych ukazatelti zcela
odlisnd. U ptijezdl zde nebyl zaznamenan zadny pokles, pouze piijezdy do ubytovacich
zafizeni jako jsou hotely, kempy a dalsi rekreacni zatizeni ke kratkodobému ubytovani
zaznamenaly mirny pokles od dubna do srpna, ale poté nastalo zlepseni. Co se tyce
dopadt na HDP, tak to v priibéhu let rostlo, a i ptispévek cestovniho ruchu na HDP, takze
zde nebyl shleddn zadny dopad. U piimé zaméstnanosti také nebyl zjistén zadny dopad,

jelikoz ptima zaméstnanost ve sledovaném obdobi rostla, a to rostoucim tempem. Piijmy
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z cestovniho ruchu, takeé rostly, i kdyz po utocich klesajicim tempem, coz mohla zptsobit
snizena poptavka po hotelich v Madridu, ale i pfesto se zasadni vliv na pfijmy neprojevil.
V piipadé zkoumaného podniku Melia Hotels International nebyly taktéz zjistény zadné
zasadni dopady, jelikoz 1 pfes vlastnictvi hotelti v Madridu, kde klesla poptavka vlastni

tento podnik také hotely u mote a zde jim naopak poptavka vzrostla.

Poslednim analyzovanym statem byla Francie, ktera se v poslednich letech potyka
s mnoha utoky, ale ne vSechny lze povazovat za mezinarodni terorismus. Z tohoto divodu
byly zkouméany dva konkrétni utoky, a to utok z 13. listopadu 2015, a jako druhy utok ze
14. ¢ervence 2016. Z hlediska ptijezdi dochézelo do roku 2013 k nartstu, zména nastala
vroce 2016, kdy doslo k pomérné vysokému poklesu piijezdii a tato skutecnost je
pfisuzovana pravé teroristickym utoktm, které se v zemi odehraly v letech 2015-2016.
HDP Francie v prub¢hu let rostlo, ale v ptipad¢ ptispévku cestovniho ruchu kK HDP doslo
vroce 2015 k poklesu, coz zpusobily opét teroristické utoky, které snizily spotiebu
turistl. Z pohledu pfimé zaméstnanosti v cestovnim ruchu dochézelo k poklesu jiz pred
utoky, i kdyZ v roce 2015, tedy po prvnich tocich byl zaznamenén o néco vyssi pokles,
ktery byl pravdépodobné zpiisoben propousténim v nékterych hotelich. Zasadni dopad
zaznamenaly pfijmy z cestovniho ruchu. Pted teroristickymi utoky tyto pfijmy rostly az
na vyjimku v roce 2012, kdy byl zaznamenan mirny pokles, ale po ttocich v roce 2015
doslo k razantnimu snizeni piijma oproti roku 2014. U Francie byla zkoumand také
cestovni skupinu Thomas Cook Group, kterd pisobi mimo jiné i ve Francii a bylo
zjisténo, ze v letech 2014-2016 tato spole¢nost zaznamenala pokles pfijmu z tohoto statu

a zisk pfed zdanénim nebyl také ptiznivy, ale tento vyvoj zde byl jiz pted ttoky.

Tato prace prokazala, Ze nejhorsi dopady z vybranych zemi ma USA, kde také
dlouhou dobu trvalo, neZ se ve sledovanych ukazatelich dostali na uroven, které
dosahovali pfed teroristickymi utoky. Francie si s sebou nese negativni dopady pouze
v nékterych ohledech, konkrétné predevs§im z pohledu piijmu a ptijezda. Jelikoz tyto
utoky probéhly celkem v nedavné dobé, tak nelze zhodnotit, zda tyto negativni dopady
budou nadale pokragovat. V piipadé Spanélska nebyly zjistény zasadni dopady, které by

se prolinaly do dal$ich let po utocich.
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l. Summary

The main goal of this work is to analyse the impact of terrorist attacks on the

tourism sector, especially from the financial viewpoint.

The theoretical part deals with defining the terms of the tourism sector, its
definition, structure and other specifics. Similarly, terrorism is defined there and its

possible impact on states.

The practical part deals with concrete impacts on selected states. For the analysis,
the United States of America (September 11, 2001), Spain (attacks on March 11, 2004)
and France (attacks on November 13, 2015 and July 14, 2016) were elected. It was found

that not for all countries terrorist attacks had negative impacts in the monitored aspects.

The worst impact was seen by the United States of Amerika, where the impact
was evident on arrivals, incomes, tourism's contribution to GDP and employment. Also,
the companies analysed, namely American Airlines and Hilton Worldwide Corporation,

had negative effects on revenue and net profit.

The impact on Spain was strongly different. No significant influence has been
shown on any of the monitored indicator, only hotels in the Madrid region have detected
a modest fall in demand, which is a very modest impact compared to United States of

America.

France has the impact somewhere between these countries. After the 2016 attacks,
there have been a drop-in arrivals and in 2015 the tourism contribution to GDP has
decreased slightly. To employment has not been found impact terrorism, because it has
been declining even before the attacks. Also, the impact on revenue has been shown and
it has declined substantially.

This work has shown that terrorism has a negative impact, but it means something
different for each country. While the United States of America was negatively affected,
there were no major changes in Spain. France had a negative impact, but it was very mild
compared to the United States of America.

Il. Keywords

terrorism, tourism, tourism contribution to GDP, revenues, employment
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