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Podnikatelsky plan — Escape Game Pardubice

Abstrakt

Cilem této diplomové prace je vypracovani podnikatelského planu na rozsifeni
existujicitho centra unikovych her Escape Game Pardubice o novou unikovou mistnost.
Prace se sklada z teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti jsou vymezeny zakladni
pojmy tykajici se tvorby, struktury a vSech dulezitych nalezitosti podnikatelského planu,
které jsou nezbytné k pochopeni dané problematiky. V praktické ¢asti je tento podnik
predstaven a zaroven je charakterizovan jeho soucasny stav. Dale jsou provedeny analyzy
vnitiniho a vné&jSiho prostredi, které nasledné¢ vedou k sestaveni SWOT analyzy. Na
zaklad¢ téchto dat je vypracovan konkrétni navrh projektu na rozsiteni spole¢nosti Escape
Game Pardubice, jehoZ soucésti je marketingova strategie, finan¢ni plan a zhodnoceni

ptipadnych rizik. V zavéru je cely plan vyhodnocen z hlediska mozné realizace.

Kli¢ova slova: podnikatelsky plan, podnik, podnikatel, zakladani podniku, analyza,
finan¢ni plan, strategicky pldn, marketing, marketingovy mix, escape game, unikova hra,

projekt



Business plan — Escape Game Pardubice

Abstract

The aim of the thesis is to draw up a business plan on expansion of the existing
escape game centre called Escape Game Pardubice by a new escape room. The thesis
consists of a theoretical and a practical section. The theoretical section provides definitions
of basic terms regarding creation, structure and all important requirements of a business
plan, which are necessary to understand this issue. The practical section introduces this
enterprise and describes its current condition. Also internal and external analyses are
conducted and lead to a SWOT analysis. Based on these data, a particular project proposal
for expansion of Escape Game Pardubice including marketing strategy, financial plan and
risk assessment is drawn up. At the end, the whole plan is assessed in terms of its possible

implementation.

Keywords: business plan, enterprise, entrepreneur, setting up an enterprise, analysis,

financial plan, strategic plan, marketing, marketing mix, escape game, project
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1 Uvod

Dnesni moderni doba se nese v duchu nepietrzitych zmén, stale se vyvijejicich
technologii a novych trendi. Tuto skutecnost si musi uvédomit kazdy, kdo chce zacit
s podnikanim nehledé na vybéru oboru planované Cinnosti. V oblasti zabavy a
volnocasovych aktivit to plati dvojnasob, protoze lidé v této dobé plné neomezenych
moznosti prahnou po novych, dosud nepoznanych zazitcich a zkuSenostech. Diky tomu
vznikaji a zanikaji nové trendy, které Clov€k rozhodnuty podnikat v této oblasti musi

neustale sledovat, jinak dojde ke stagnaci a nasledn¢ nevyhnutelnému konci.

Jeden ztéchto trendd je vznikajici fenomén ,escape game®, coz v doslovném
prekladu znamena unikovéa hra. Zakladni myslenka a smysl této aktivity spociva v zavieni
skupiny lidi do mistnosti, ze které¢ se nasledné musi v urcitém casovém limitu dostat ven.
Aby tak ucinili, musi nejdiive vyfesit sérii riznych hadanek a tkold, které byvaji navrZzeny
tak, aby je dokézal splnit kazdy bez ohledu na védomosti ¢i dosazené vzdélani, tedy jen za
pomoci logického uvazovani. Tento divod a také skutecnost, ze k absolvovani téchto her
neni tfeba byt nijak fyzicky zdatny, zpusobily, Ze se tento trend v Ceské republice
Vv poslednich tfech letech stal velice popularni mezi lidmi bez ohledu na pohlavi, napfic
témet vSemi vékovymi kategoriemi. Proto je tato aktivita v soucasnosti hojné vyhleddvana

studenty, dospélymi, ale i rodinami s détmi.

Toto téma jsem si vybral pfedevsim z divodu, ze mé osobné koncept unikovych her
nadchl a v poslednich letech jsem jich nékolik desitek jiz absolvoval. Dalsim divodem
bylo, ze v odvétvi volno€asovych aktivit aktivné podnikdm jiz Sest let a konkrétné oboru
unikovych her se vénuji od konce roku 2015, kdy jsem s dal§imi dvéma spole¢niky zaloZil
podnik Escape Game Pardubice. Tato spole¢nost v souCasnosti provozuje dvé originalni
unikové mistnosti na jednom mist¢€ a tési se veliké oblib&. A protoze kazda hra skyta pouze
jednorazovy zazitek, zacaly se ze strany nadSenych zdkaznikl,, ktefi jiz ob& hry
absolvovali, mnoZit dotazy na vybudovani nové unikové mistnosti. Z tohoto diivodu jsem
se rozhodl vypracovat podnikatelsky plan na rozsiteni tohoto podniku o novou originalni
hru. Na zéklad€ vysledkli a hodnoceni tohoto planu bude rozhodnuto, zda bude tento

projekt realizovan.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je sestavit podnikatelsky pldn pro rozsifeni existujiciho

centra unikovych her Escape Game Pardubice. Dil¢i cile jsou nasledujici:

e Definovat tvorbu, strukturu a vSechny dulezité nalezitosti podnikatelského

planu.

e Charakterizovat pojem ,,escape game* neboli Uinikova hra, jejiz ¢innosti se

tento podnik zabyva.
e Charakterizovat soucasny stav podniku Escape Game Pardubice.

e Na zéklad€ zjiStenych informaci vypracovat konkrétni navrh projektu na

rozsifeni tohoto podniku o novou tnikovou mistnost.

e Zhodnotit projekt po ekonomické strance a rozhodnout, zda bude dle

vypracovaného planu zrealizovan.

2.2 Metodika

V prvni teoretické ¢asti této prace jsou Ctenaii seznameni s pojmem podnikatelsky
plan, jeho poZadavky a piinosy. Déle je zde definovano podnikdni jako Ccinnost
vykonavajici podnikatelem a s tim spojené piedpoklady k této Cinnost. Je zde také popsana
podrobna struktura podnikatelského planu se vSemi dualezitymi nalezitostmi. Tyto
informace byly ziskdny na zakladé¢ literarni reSerSe, kterd v prvni fazi probihala hledanim
relevantnich zdroji pfedevs§im z odborné literatury, misty doplnéné o zdroje z internetu.
Nésledné doslo k jejich kritickému zhodnoceni a komparaci, aby bylo dosaZeno potfebné
kvality a objektivity. V posledni kapitole této ¢asti je vysvétlen pojem ,,escape game

neboli Gnikova hra, doplnény informacemi o ptiivodu této moderni volnocasové aktivity.

Prakticka ¢ast se nasledné vénuje konkrétnimu navrhu podnikatelského planu a Ize ji
rozdélit na dvé dil¢i c¢asti. Prvni ¢ast, kterou je mozné oznacit jako analytickou, tvofi

SLEPT analyza, ktera popisuje vlivy vnéjsiho prostiedi z oblasti socialni, legislativni,



ekonomické, politické a technologické. Dale nésleduje analyza konkuren¢niho prostiedi,
kde jsou identifikovany vSechny konkuren¢ni spolecnosti provozujici unikové hry v dané
lokalité. Analyza vnitiniho prostiedi podniku se zaméfuje piedev§im na soucasnou nabidku
sluzeb, cenovou politiku, organizacni strukturu a soucasny finan¢ni stav podniku. Stejné
tak jsou zde predstaveny zakladni informace spolu s historii této spole¢nosti. V zavéru této
Casti je na zaklad¢ ziskanych poznatkll zpracovana SWOT analyza, ktera prostrednictvim
popisu silnych a slabych stranek podniku spolu s ptilezitostmi a hrozbami hodnoti

soucasny stav podniku a moznost jeho dalsiho rozsiteni.

Nasledujici cast prace ma navrhovy charakter a zabyva se tvorbou konkrétniho
projektu na rozsifeni podniku o novou unikovou mistnost. Pro planovani jednotlivych ¢asti
jsou zde vyuzity néstroje marketingového mixu. Je zde také vypracovan financni plén,
ktery obsahuje zékladni rozpocet pro planované rozsiteni spolecnosti a také mozné scénare
predpokladanych trzeb a zisku plynouci z otevieni nové unikové hry. V zavéru této Casti
jsou zhodnocena piipadna rizika, ktera tomuto podniku hrozi a celkové shrnuti tohoto

podnikatelského planu.

Posledni ¢ast této diplomové prace piedstavuje zavér, kde je cely tento podnikatelsky
plan zhodnocen a zaroven bude rozhodnuto, zda se toto rozSifeni stavajiciho podniku
vyplati realizovat. Stejn¢ tak zde budou popsany piipadné névrhy dalSiho budouciho

vyvoje spolecnosti Escape Game Pardubice.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je v ramci podniku velmi dilezity dokument, a to nejen pred
zaloZzenim podniku a zahajenim podnikatelské Cinnosti, ale také v jeho dalSim prabé¢hu.
Myslenku ¢i ndpad, ktery stoji vzdy na pocatku kazdého podnikéni, je potieba realizovat.
Aby se tato myslenka stala skutecnosti a soucasné bylo co nejvice minimalizované riziko

neuspéchu, je proto vhodné sestavit podnikatelsky plan. (Korab a kol., 2005, s. 23).

Vypracovani podnikatelského planu vyzaduje hodné casu a energie. Pro jeho kvalitni
sestaveni je tfeba postupovat systematicky. Podnikateli pak tento plan slouzi jako uzite¢ny
kontrolni prostiedek pro zpracovani informaci nutnych pro urceni redlnych cilid podnikéni,
které jsou dosazitelné a dostatecné atraktivni z hlediska budoucich ziski. Muze tedy
slouzit ke dvéma zdkladnim ucelim — internim a externim. V rdmci internich ucell se
pouziva jako nastroj analyzy a nésledné integraci informaci pro vytvafeni podnikovych
strategii, pomoci kterych chce firma dosahnout urcitych cilii a realizovat dalezité zmény.
V piipad¢ externich uceli slouzi podnikatelsky plan pii hledani investorti, ptipadné

zdjemcil o koupi podniku (Staiikkova, 2007, s. 99).

Podnikatelsky plan slouzi k porovnani podnikatelskych zaméri s realitou a
nasledného identifikovani, kde se lisi, v jaké mife a z jakého divodu. V ptipadé, ze podnik
prosperuje, podnikatelsky plan miize pomoci urcit, kdy bude vyzadovano zvysit provozni
kapital z divodu naristu prodeje. Naopak muze také upozornit na ptipadné krizové situace,
se kterymi by se firma mohla v budoucnu potykat a navrhnout jejich pifipadné feSeni

(Korab a kol., 2007, s. 13).

Vzhledem k vyznamnému viivu kvality pripravy projektii a podnikatelského planovani
na dosazeni prosperity firem v trznim prostredi je tieba, aby vedeni téchto firem vénovalo
zpracovani  podnikatelskych planu zaslouZenou pozornost. Soucasné je viak treba
upozornit na to, zZe zpracovany podnikatelsky plan nebude vzhledem k proménlivosti
podnikatelskeho okoli platit beze zmeny delsi dobu. Je proto tieba jej chapat jako stale Zivy
a vwijejici se dokument, ktery je nutno neustale adaptovat a upravovat vzhledem k

meénicim se podminkam (Fotr, 1999, s. 209).
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3.1.1 Pozadavky podnikatelského plinu

Spravné zpracovany podnikatelsky plan by mél mit urc€ité vlastnosti a splilovat urcité

pozadavky, a to jsou:

strucnost a prehlednost;

jednoduchost, tzn. nezachdzet do technickych detailt;
demonstrace vyhod produktu ¢i sluzby pro zdkaznika;
vérohodnost a realisti¢nost;

nebyt prilis pesimisticky ani prili§ optimisticky;
nezakryvat rizika a slaba mista projektu;

vyzdvihnuti konkurenc¢nich vyhod, silnych stranek podniku a kompetenci

manazerského tymu;
orientace na budoucnost;
schopnost firmy dostat svym zavazktim a ziskat zpét vynalozeny kapital;

byt kvalitn€ zpracovan i po formalni strance (Fotr, 1999, s. 208).

3.1.2 Prinosy podnikatelského plianu

V piipad¢ systematického planovani je mozné d¢€lat chyby na papite, kterych

se muZeme v praktické realizaci vyhnout.

Podnikatelsky plan je prostfedek, jak piesvéd¢it a motivovat vSechny
ucastniky, ktefi jsou zapojeni do podnikéni, Ze je mozné dosahnout

vytyCenych cilt.

Ptestoze nikdy nelze ptedvidat vSechny udélosti rozvoje podniku, znalosti
ziskané béhem planovaciho procesu umozni Iépe pochopit déje spojené
S podnikédnim. Tyto znalosti také pomohou pfipravit se na pfipadné situace a

zmeény, kterym bude muset podnik v budoucnu celit.
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e Ze spravn¢ vypracovaného projektu je mozné zjistit, kolik penéznich

prostiedkli bude potfeba na financovani podniku a jeho dalsiho rozvoje.

e Z analyz vnitiniho a vnéj$iho prostiedi ziskame dulezité informace, které jsou
nezbytné pro zalozeni nové nebo rozvoj stavajici firmy (Barrow, 1996, s.
178).

3.2 Definice podnikani

Podnikéni je hybnou silou trzni ekonomiky a Ize jej definovat jako pravidelné se
opakujici ¢innost podnikatele pod vlastnim jménem a na svou zodpovédnost za ucelem
zisku. Jedna se o proces neustalych inovaci vyrobkil a sluzeb, motivace lidi, vytvafeni a
vyuzivani vhodnych ekonomickych pfilezitosti na trhu scilem zvySeni prosperity
spole¢nosti. Pfedevs§im by v podniku mélo jit o dosazeni ekonomické rovnovahy, tj. stav,
kdy jsou vyrobni zdroje optimalné vyuzivany vzhledem k ekonomickym podminkam, ve
kterych se dany podnik nachézi. Proto je podnikani oznacovano jako tvotiva Cinnost, ktera

efektivn€ vyhledava a zapliiuje mezery vznikajici na trhu (Lorko, 2010, s. 3).

3.2.1 Podnikatel

Vyraz podnikatel (entrepreneur) pochazi z francouzstiny a ve svém puvodnim
stredovekém vyznamu znamenal prostrednik ¢i zprostredkovatel. Byl to vyraz, ktery
odpovidal realite, podnikatel tehdejsi doby se podilel na zprostredkovani zejména
obchodii. Postupem casu k obchodnim aktivitam pribylo zprostredkovani dodavek pro
viadu. Jiz v 18. stoleti bylo ziejmé, Ze s timto typem podnikani je spojeno riziko, a
podnikatel je osoba, ktera realizuje urcity projekt a nese riziko jeho uspéchu nebo
netispéchu. Uspéch podnikéni je tak do znacné miry véizdin na schopnosti (ndpaditost,
iniciativu, aktivitu) podnikatele. Ve dvacatém stoleti se podnikateli prisuzuje i dalsi rys -

atribut inovatora (Mura, 2011, s. 7).

3.2.2 Predpoklady k podnikani

Zékladni ptedpoklady pro osobu vykonavajici podnikatelskou ¢innost jsou tyto:

e Mit zakladni ptedstavu o ekonomické prtilezitosti, kterou umoziiuje soucasny

a budouci trh.
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e Zvolit spravny okamzik pro vstup na dany trh.

e Byt technicky, technologicky materialn¢, informac¢né a financné vybaveny

nezbytnymi zdroji.
e Mit pfipraveny podnikatelsky plan pro zvolenou podnikatelskou ¢innost.

Pro uspésné podnikdni musi byt také vytvorfeny subjektivni a objektivni
predpoklady. Podnikatelska ¢innost a jeji ndsledny uspéch poté zélezi na tom, jak tyto
prvky v hospodarské praxi dokazi vytvorit fungujici celek. Ze subjektivniho hlediska se
tedy jedna predevsSim o osobnostni vlastnosti, které ma kazdy podnikatel jiné. Obecné by
ale mél disponovat jistymi specifickymi schopnostmi (pozitivné¢ a moderné¢ myslet, mit
kvalifikaci a odborné védomosti, pfijimat riziko zrozhodnuti aj.), mit dobry vztah
k zakaznikiim a mit osobni kontakt se zaméstnanci, dale by mél mit odpovidajici obchodni
1 spolecenskou mordlku a také by se mél dobife orientovat v zdkladnich pravnich
ptedpisech a normach. Objektivni ptedpoklady, které stimuluji podnikani v trzni
ekonomice, jsou predevSim svobodnd a oteviend eckonomika, ochrana soukromého

vlastnictvi a pravni zaruky (Lorko, 2010, s. 6).

3.3 Struktura podnikatelského planu

Vzhledem K rtiznorodosti podnikatelskych zamért a projektl neexistuje piesny vzor,
podle kterého by mél byt podnikatelsky plan vypracovan, popiipadé které ¢asti by v ném
mély byt zahrnuty. Je to pfedevSim z toho diivodu, Ze kazdy podnikatel ma jiné preference
a kazdy podnik ma odliSnou strukturu. A protoZe byva vétSinou prezentovan urcitému
publiku - investofi a zakaznici, musi obsahovat informace, které se chce cilova skupina
dozvédét. Hloubka a podrobnosti analyzy pak budou zélezet na fazi, ve které se dany
projekt nachazi. V pfipadé nového podnikatelského zaméru budou poZadavky na
podrobnost mnohem vyss§i nez v ptipadé¢ rozsifeni jiz zab¢hlé firmy. Precizné zpracovany

podnikatelsky projekt by tedy mél obsahovat urc¢ité zakladni body.
e Exekutivni sumaft
e Popis firmy

e Misto podnikani
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e Situacni analyza

e Marketingovy mix

e Financ¢ni plan

e Organizacni struktura

e Rizika

e Shrnuti a zaver (Stankova, 2007, s. 99)

3.3.1 Exekutivni sumar

Tato ¢ast by méla obsahovat zakladni informace o podniku. Bude se zde nachazet
jméno firmy, adresa sidla v€etné spojeni. Déle zde budou kontaktni udaje na zakladatele
firmy a dal$i klicové osoby. Dilezity je také popis podnikatelského zaméru, spolu
s popisem cilové skupiny zdkazniku na daném trhu. Mohou se zde také zhodnotit
manazerské a dalSi dovednosti, které prisp&ji k uspéchu projektu. Své misto tu nalezne takeé
sumarizace potfebnych financnich prostfedkll k uskuteénéni daného zaméru (Stanikova,

2007, s. 100).

3.3.2 Popis firmy

Tato cast podnikatelského planu by meéla postihnout jak minulost firmy, tak jeji
pritomnost a budoucnost z hlediska zakladnich podnikatelskych cilii a strategii jejich

dosazeni. Soucasti této casti podnikatelského planu by méla byt:

- historie firmy, zachycujici jeji cinnost od zaloZeni (s uvedenim motivii tohoto
zalozZeni), vysledky podnikatelské cinnosti a dosazené uspéchy, vyvoj financni situace firmy

v minulosti i soucasnosti a zpiisob jejiho financovani;

- duleZité charakteristiky produktii (sluZeb), které jsou naplni projektu; pritom je
treba specifikovat jejich soucasnou fazi (vyzkum a vyvoj, ci jiz uvedeni na trh) a dobu
Zivotnosti, kdo je ¢i bude jejich uzivatelem a jaké vyhody mu budou z uplatneni téchto
produkti ¢i sluzeb vznikat, jaké klicové faktory rozhoduji o jejich uspéchu, jaké jsou jejich

Jjedinecné rysy, které rozhoduji o konkurencni pozici, a srovnani techto rysiu s konkurenci,
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Jjaké jsou zpiisoby ochrany produktii ¢i sluzeb (vlastnictvi patentit aj.), jaké nové produkty
(sluzby) pripravuje konkurence, jedinecné rysy strategie vyroby, distribuce a marketingu

(Fotr 1999, s. 205).

- sledované cile, které si vétSinou kazdy podnikatel stanovuje jiz pii zakladani nové
firmy. Pod cilem se tedy dé& pfedstavit urcitd vize, kam by se m¢l dany podnik dostat,
popiipadé ¢eho by chtél dosdhnout v urcitém casovém useku. Konecnou predstavu muize
tvofit jeden konkrétni cil nebo to mize byt kombinace nékolika riiznych cild. Vzdy je vSak
dalezité, aby byly cile sefazeny podle vyznamu. Tim je pak umoznéno skrz dil¢i cile

doséhnout cile zakladniho. (Srpova, 2011, s. 18).

- poslani firmy je urcenim hlavniho sméru usili Vasi firmy. Stanovuje manazerskému
tymu, co je treba délat v prvni Fadé a pro koho je tato prace vykonavana. Poslani by mélo
byt stanoveno s takovou presnosti, aby davalo kazdému uvniti firmy jasny ndavod cinnosti
sledujici dosazeni stanovenych cili. Soustredit se na uspésnou cinnost firmy znamend
soustredit se na specifické potreby, které budou malou firmu odlisovat od jejich velkych
konkurentii. Nic nezabiji malé a mladé firmy ucinnéji, nez kdyz se pokouseji délat prilis

mnoho rozdilnych véci najednou hned od svého zalozeni (Barrow, 1996, s. 156).

- pravni forma podnikani, kterou je nutné zvolit pied zahajenim podnikani, je
velice vyznamné rozhodnuti. V ptipad¢€ rozvoje firmy nebo jinych skutecnosti 1ze vSak tuto
formu v prub&hu podnikani zménit. Zakladni rozdéleni pravnich forem je na fyzickou a
pravnickou osobu. Tyto formy se mohou liSit napt. vysi pocate¢niho kapitalu, mirou ruceni
za zévazky apod. Typy forem podnikani diive upravoval obchodni zdkonik, ktery je nyni
nahrazen zakonikem o obchodnich korporacich. Pti urovani vhodné formy je dulezité

zvazit faktory, jako jsou:
- pocet zakladateld,
- pozadovany zakladni kapital
- ruceni za zavazky z podnikani
- finan¢ni moznosti,

- danové zatizeni a dalsi (Kolafova, 2013, s. 12).
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Fyzicka osoba - Zivnost

Fyzickou osobou je obcan, ktery si vyridi Zivnostensky list (pripadné se prihlasi jako
zemedelec) a splni dalsi podminky pro podnikani vyplyvajici ze Zivnostenského zakona,
dariovych zdkonii, zdkonii o diichodovém, socidlnim a zdravotnim pojisténi apod. Zivnost je
soustavna cinnost provozovand samostatné, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za
ucelem dosazeni zisku. Proto jako Zivnostnik vystupujete pod svym jménem a rucite za své

podnikatelské aktivity celym svym majetkem (iPodnikatel.cz, 2014).

Podle zivnostenského zakona se Zivnosti dale déli:

e ohlasovaci — jsou provozovany na zékladé ohlaSeni a ziskani Zivnostenského

listu a jedna se o Zivnosti femeslné, vazané a volné;
e koncesované — jsou provozovany na zakladé koncese (Staitkova, 2007, s. 81)
Pravnické osoby — obchodni korporace

Vedle podnikani fyzickych osob se muzeme setkat s podnikdnim osob ve formé
obchodnich korporaci. Pravnickd osoba je uméle vytvofeny subjekt, ktery je zapsan
vV obchodnim rejstfiku. Tato forma podnikdni mize byt zvolena napi. z divodu vyssi
divéryhodnosti pravnické osoby, rufeni za zavazky je omezené a pii ¢asem stoupajici

hodnot¢ podniku je moznost prenechat spolenost pro dalsi generace.

Od roku 2014 tuto problematiku upravuje zdkon o obchodnich korporacich, kde

obchodnimi korporacemi rozumi obchodni spolecnosti a druzstva (Koléafova, 2013, s. 13).

e Verejna obchodni spolecnost (v.o.s.) — je to spolecnost, kterd se sklada
z alespont 2 osob, které podnikaji pod spolecnou firmou a za zavazky ruci
spolecné¢ bez rozdilu celym svym majetkem. Zisk 1 ztrata se déli mezi
spolecniky stejnym dilem. Neni stanovena vySe zékladniho kapitalu (Stanikova,

2007, 5. 79).

e Komanditni spole¢nost (k.s.) — tato spolecnost ma dva typy spole¢nikd —
komanditisty a komplementafe. Komanditisté ruci za zavazky spolecnosti az

do vyse nesplaceného vkladu, ktery je zapsdn v obchodnim rejstiiku. Oproti
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tomu komplementati ru¢i za zavazky spolecnosti celym svym majetkem. Zisk
se mezi komanditisty rozdéluje podle vyse splacenych vkladd, na rozdil od
komplementait, ktefi si rozd&luji zisk rovnym dilem. Tato forma neni v Ceské

republice prili§ bézna (Kolafova, 2013, s. 14).

Spole¢nost s ru¢enim omezenym (s.r.0.) — spolecnost muze zalozit jeden
nebo vice spolecniki, ktefi nasledné ruci za zavazky spolecné a bez rozdilu do
vyse nesplacenych vkladi podle stavu zaneseného do obchodniho rejstiiku.
Spolecnost ru¢i za své zavazky celym svym majetkem. Minimalni vklad pro
zalozeni je 1 K¢, ale podle spolecenské smlouvy muze byt vyssi. Jako
statutarni organ zde vystupuje jeden nebo vice jednatelii. V Ceské republice

jde o nejrozsifené;jsi formu podnikani (Zakonyprolidi.cz, 2012).

AKkciova spole¢nost (a.s.) — je to kapitalova obchodni spolecnost, kterou mutze
zalozit fyzicka i pravnicka osoba a kapital je zde rozvrzen na dany pocet akcii.
Minimalni vySe zékladniho kapitalu je stanovena na 2 mil. K¢. Jako statutarni
organ zde vystupuje pifedstavenstvo, jehoz c¢leny voli a odvolava nejvyssi

organ ve spolecnosti, valna hromada.

Evropska spolec¢nost (SE) — jde 0 akciovou spolecnost zalozenou v urcité
zemi EU, kde musi mit své sidlo a Gstfedi. Ridi se pravnimi normami tamniho
statu. Maze byt zaloZena nadnérodni fzi, vytvofenim matefského holdingu,
zalozenim dcefiné spolecnosti jiné evropské spolecnosti nebo transformaci
akciové spolecnosti s dcefinou pobockou v jiném staté EU. Minimalni vyse

pocatecniho vkladu je 120 tis. eur.

DruZzstvo — je to spolecenstvi zalozené za ucelem podnikani, poptfipadé ma
zajiStovat své cCleny po hospodarskych, socidlnich a jinych strankach.
K zalozeni je tfeba alesponi tfech ¢lenii a vySe minimalniho vkladu neni
zdkonem stanovena, ale je pro vSechny cleny stejnd. DruZzstvo ru¢i za
pohledavky celym svym majetkem. Statutdrnim organem je zde piedstavenstvo

Vv Cele s piedsedou druzstva (Kolafova, 2013, s. 20)
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3.3.3 Misto podnikani

V této kapitole je nejdulezitéjsi spravné zmapovat misto podnikéni, a to predevsim
Z hlediska dopravni infrastruktury, aby bylo misto dobie dostupné pro vSechny potencialni

zakazniky, napf. moznost parkovani, autobusova zastavka v nejblizsim okoli a dalsi.

Dutlezité jsou také ceny nemovitosti a stavebnich pozemkii v mist¢ pldnovaného
podnikani. V ptipad¢ nedostatku pocatecniho kapitadlu na vlastni prostory je tieba zjistit,

jaké jsou obvyklé ceny najmu za 1 m?.

Déle je nutné znat vzdilenost od dodavateli. Cim blize bude podnik svému
dodavateli, tim rychleji a levnéji bude ziskavat material, coz miize poskytovat podstatnou

vyhodu oproti konkurenci.

Nedilnou soucasti tohoto bodu je sledovani situace na trhu prace, protoze vétSina
podnikii potfebuje pro svij chod zaméstnance s ur¢itym zamétenim. Proto je nutné pro
misto podnikani vybrat takové misto, které bude poskytovat dostatek kvalifikované

pracovni sily (Stanikova, 2007, s. 101)

3.3.4 Marketingova situa¢ni analyza

Hlavni soucasti této kapitoly je analyza konkurenéniho prostredi, kterd pomuze urcit,
kde se konkurence nachdzi, jaké jsou jeji silné a slabé stranky, pfipadné jak by mohla tato
konkurence negativné ovlivnit dany podnikatelsky projekt. Do situacni analyzy je vhodné
také zahrnout politickou situaci, legislativni podminky, ale i1 pfirodni faktory, které na
podnik v urcitych smérech puisobi. Dale je nezbytné provést segmentaci trhu a provést
rozbor regionu, aby byla ur€ena a analyzovéna cilova skupina, které bude dany produkt ¢1

sluZba nabizena (Koréb, 2007, str. 36).

Situac¢ni analyza se sklad4 z interni a externi analyzy. Interni analyza Setfi vnitini
situaci podniku (schopnosti, dovednosti, zdroje) predevsim vici trhiim a konkurenci.
Externi analyza popisuje prvky, které¢ jsou mimo kontrolu podniku a maji na béh firmy
vyznamny vliv. Tyto podminky pak méni trzni pfileZitosti, podili se na tvofeni fady
specifickych situaci a plisobi také na intenzitu ohroZeni. Aby méla tato analyza smysl a
byla uc¢inna, tak musi pokryvat vSechny vyznamné marketingové aktivity organizace, tedy

byt komplexni. Jedin€ timto zplisobem lze odhalit divody marketingovych potizi, ale také
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uspéchi. Vysledky, které plynou ze situacni analyzy, determinuji schopnosti i jedine¢nosti
podniku a jsou zdkladem pro vytvoreni marketingovych cilt a strategii (Horakova, 2000, s.

35).
SWOT analyza
Nazev této analyzy je tvofen zacateCnimi pismeny danych anglickych terminti:
STRENGTHS — silné stranky
WEAKNESSES - slabé¢ stranky
OPPORTUNITIES - prilezitosti
THREATS — hrozby

Tyto prvky vytvarii logicky ramec, ktery vede k systematickému ur¢ovani vnitinich
pfednosti a slabin a vnéjSich pfilezitosti a ohroZzeni. SWOT analyza je diileZitou soucasti
situacni analyzy a slouzi pfedev§im ke stanoveni zdkladnich strategickych alternativ, o
kterych mize firma uvazovat. VétSinou byva umisténa na zavér, ale miize byt provadéna

také jako samostatny krok v ramci marketingového procesu (Hordkova, 2001, s. 40).

Obrazek 1: SWOT analyza

Vnitini analyza organizace Analyza vnéjsich vliva
Strenghts Threats
» Finantni analyzy
Silné stranky Hrozby
* Hodnoceni s pomoci EFGQM = Analyza prostiedia okel
= Analyza hodnotového fetézce = Sektorové analyzy
» Analyzy zdrojl Weaknesses Opportunities * Analyza konkurenéniho postaveni
= Analyzy produkioveho portfolia Slabé stranky PFileZitosti

Zdroj: ManagementMania.cz, 2017

Piestoze SWOT matice bere v uvahu jen 4 faktory, mize velice dobie poslouzit jako
podklad pro dalsi rozhodovani, protoze je velice snadno realizovatelna diky své
jednoduchosti. Déle poskytuje informace, které jsou nezbytné pii hleddni rovnovahy mezi

podnikovymi zdroji, schopnostmi a trznim prostfedim, ve kterém se podnik pohybuje. Na
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druhou stranu jeji nevyhoda spoc¢iva v subjektivnosti, protoze kazdy podnikatel hodnoti
jednotlivé prvky odliSnym zplisobem. Proto se doporucuje nestavét jen na vysledcich této

matice, ale doplnit ji také dalSimi druhy analyz (Blazkova, 2007, s. 159).
SLEPT analyza

Také znama jako PEST analyza je néstrojem slouzicim k identifikaci a zkoumani

externich faktord. Jeji nazev vychdzi z pocatecnich pismen téchto prvki:
e Socialni oblast — trh prace, demografické ukazatele, mira vnimani korupce aj.
o Legislativni oblast — zakony a jejich pouzitelnost, pravni normy, prace soudd

e Ekonomicka oblast — makroekonomické hospodarské ukazatele, pfimé i

nepiimé dang, statni podpora, restrikce vyvozu a dovozu aj.

e Politickd oblast — stabilita statnich instituci, politické trendy, postoje

K podnikani aj.

e Technologickd oblast — technologické trendy (vyvoj internetu), podpiirné

technologie a aplikace aj (Korab, 2007, s. 48).

3.3.5 Marketingovy mix

Hlavnimi prvky marketingového mixu jsou vyrobek, cena, propagace a distribuce.
Vsechny tyto Casti spolu vzdjemné souvisi a pii uréovani jejich efektivni kombinace je
nutné vychazet z charakteristik trhu a dan¢ strategie podniku. To znamena, Ze zamé&feni na
jedinou perfektné piipravenou slozku nezachrani situaci, kdy podnik nevénuje dostatecnou
pozornost ostatnim slozkam. Na druhou stranu stejné tak muze jedna nedostatecné
pripravena slozka marketingového mixu vazné ohrozit dany podnikatelsky projekt (Korab,

2007, s. 39).

Marketingovy mix je tedy tvoren souhrnem vSech ndstroji, které vyjadruji vztah
podniku k jeho vnéjsimu okoli, tzn. k zakaznikiim, dodavatelum, distribucnim a dopravnim
organizacim, zprostredkovateliim, médiim apod. Jednotlivé slozky marketingového mixu se
pritom mohou jesté dale Clenit, a protoze svym obsahem vytvareji jednotny, homogenni

systéem, byvaji casto oznacovany terminy vyrobkovy, cenovy, kontraktacni, distribucni ¢i
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propagacni (komunikacni) mix. Jednotlivé slozky marketingového mixu mivaji zpravidla

toto vnitrni cleneni (Foret a kol., 2001, s. 30):
Produkt (Product)

Produktem je chapano vse, co podnik poskytuje k prodeji spotiebiteli, ktery tim
uspokojuje své hmotné a nehmotné potieby. U sluzeb je vyrobek popisovan, jako urcity
proces bez nutnosti hmotnych vysledkt. Jednou z hlavnich vlastnosti urcujicich sluzbu je
jeji kvalita. Podnik maze byt konkurenceschopny pouze tehdy, kdyz jeho produkty nebo
sluzby naleznou uplatnéni na daném trhu. Dale by zde méla byt také vymezena hloubka 1
Sife sortimentu, navrh vyrobku, zpisob baleni, servisni a poprodejni sluzby nebo zaru¢ni

podminky (Janeckova, 2001, s. 29).
Cena (Price)

Cena a cenova politika pri stanoveni prodejnich cen je tireba zvazovat vice faktorii,
mezi néz patri predevsim vySe ndkladu na jednotku produkce, cenova politika
rozhodujicich konkurentii, cenova elasticita (reakce zdakaznikii na odlisnou uroven ceny),
slevy poskytované velkoobchodu a maloobchodu, dealerské odmeény, obecné prijimana
politika rabati, platebni podminky a podminky dodadvek, a nelze opomenout ani stdtni

politiku cenové regulace, kterd existuje v urcitych oborech (Fotr, 1999, s. 33).
Distribuce (Place)

Zde je zaméfeni piedev§im na bezproblémovou spotiebu nebo uziti vyrobku ¢i
sluzby vhodnym umisténim na dany trh. Mezi vyrobcem a spotiebitelem je v urcitych
pfipadech mnoho ¢lankt, které zpisobuji komplikace a zdraZzovani cesty. Proto je velice
dilezité zvolit optimalni cestu, ktera bude efektivni a atraktivni. Stejné tak je nutné zvolit

optimalni pocet distributort (Hordkova, 2001, s. 67).
Propagace (Promotion)

Dalsim dilezitym a nejviditelngj$im prvkem marketingového mixu je soubor
¢innosti, které se zamétuji na informovani zédkaznik a také o to, aby byl produkt, ptipadné
sluzba nalezité piedstavena spotiebiteli. Ukolem nastroji marketingové komunikace,

jejichz prostfednictvim podnik komunikuje s cilovymi skupinami, je podpofit prodej
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vyrobka ¢i sluzeb. Dale propagace zajistuje budovani image firmy jako takové, aby
zakaznik dostal do podvédomi produkty dané firmy a dokazal si je s firmou nasledné spojit

(Pelsmacker, 2003, s. 24).

V piipadé podnikli nabizejicich sluzby se ukazala aplikace téchto Ctyr slozek jako
nedokonald pii ptfipravé ucinnych marketingovych plant. Je to zplsobeno piedevsim
vlastnostmi sluzeb, které se od hmotnych produktii uréitym zptisobem lisi. Proto bylo

nutné piipojit k obvyklému marketingovému mixu dalsi 3P (JaneCkova a kol., 2001, s. 29):
Lidé (People)

Tato slozka ma velmi specificky rys a tim je osobitost a schopnost samostatného
mysleni. Lidi lze chvalit, odménovat, trestat, ale nelze je nutit, aby se chovali jako stroje,
takZe nikdy nebude dosazeno toho, aby ¢lovék bezpodminecné plnil rozkazy a délal pouze
to, co mu bylo nafizeno. Proto je velice dilezité, aby podnik dokdzal své poslani, vize a
cile prosadit mezi zaméstnance a nastolit tak komfortni podnikovou kulturu. Spokojeni
zaméstnanci vykondavaji vzdy préaci efektivnéji, predev§im Iépe zvladaji kontakt se
zakazniky, coz je jeden z klicovych prvki pii poskytovani sluzeb (Foret a kol., 2001, s.

31).
Materialni prostredi (Physical evidence)

Z ditvodu nehmotnosti sluzeb zédkaznik nema zplisob, jak zhodnotit sluzbu dfive, nez
dojde kK jeji spotiebé. Tim se riziko nakupu sluzeb zvysuje. Proto zde zaujima dileZitou roli
materidlni prostfedi, které miZe vypovidat o kvalité¢ a vlastnostech sluzby. Formy mohou
byt rtizné — vlastni budovy a kancelafe, kde je sluzba poskytovéna, ale i brozury
predstavujici nabidku piedplatného do divadla nebo vysvétlujici rizné typy pojisténi. O
kvalité¢ sluzby miize také vypovidat dress code zaméstnanct, ktery je typicky pro rizné

spole¢nosti poskytujici sluzby, jako napi. McDonald, letecké spole¢nosti, hotely a dalsi.
Proces (Process)

Béhem celého procesu poskytovani sluzby dochazi k velice dalezitému kontaktu
zamestnance se zdkaznikem. Tato interakce je pro poskytovani sluzeb kliCova, a proto je

nutné tyto procesy analyzovat, klasifikovat, vytvaret schémata a snazit se zjednodusSovat
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jednotlivé prvky celého procesu. Lidé, kteti musi stravit hodiny ¢ekanim na vyftizeni
riznych zadosti nebo na lékatské vySetieni, nebudou s takovouto sluzbou nikdy spokojeni.
Stejné tak v piipadé neprofesionalniho chovani obsluhy v restauracnich a jinych zatizeni.
Tyto nedostatky by mély byt v této slozce identifikovany a firma by se je méla snazit vcas

eliminovat (Janeckova a kol. 2001, s. 31).

3.3.6 Finanéni plan

Je to proces, ktery obsahuje:

1. Vzijemné souvislosti — finan¢ni plan musi jednozna¢né urcit a analyzovat

vazbu mezi pldnovanymi investicnimi navrhy a finanénimi moZnostmi

podniku, tedy dostupnost finan¢nich zdroji.

2. Volba alternativy — tento plan by mél podniku navrhnout a umoznit si vybrat

mezi riznymi finan¢nimi a investi¢nimi moznostmi.

3. Feasibility — urCuje, zda plan zajisti zvySeni vykonnosti firmy, vynosnosti
vlozeného kapitalu a také monitoruje hlavni cil podnikani — rist trzni ceny

podniku a tvofeni zisku

4. Eliminace piekvapeni — smyslem je pfedvidat, jaky budou mit soucasna

rozhodnuti dopad do budoucna. Financni plan by tyto dopady mél
identifikovat, aby byl podnik schopen celit témto vzniklym situacim a riiznym

pfekvapenim (Valach a kol., 1993, s. 56).

Konstrukce finan¢niho planu, ktery propojuje podnikatelsky projekt s penéznimi
toky, zavrSuje modelovani podnikatelského zaméru. Je to Clanek, ktery spojuje touhy a
predstavy zakladatelt firmy s realitou. Ovétuje, zda je podnikatelsky projekt redlny a

pomaha piesveédcit ptipadné investory, Ze je také vynosny (Korab, 2007, s. 127).

Financni vykonnost firmy je diileZita nejen pro podnikatele z diivodu fungovani firmy,
ale rovnez pro vSechny dalsi zucastnené, od rodiny po spolecniky a pripadné poskytovatele
kapitalu. Zdrava financni situace prindsi jistotu pro zaméstnance, zakaznikium dava nadeéji
na dobré sluzby a umozni investovat do budouciho rozvoje firmy. Jednou z prvnich véci,

kterou musi zacinajici podnikatel provést, je prepocet penéznich prostredkii, které bude
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potiebovat na zahdjeni podnikani. Jde o penézni prostiedky na ndakup strojii a nutnych
zarizeni, nutné zasoby, ndjemné za pronajmuti provozmich ploch, eventualné na nakup
budovy pro sidlo firmy atd. V dalSim kroku je mozno pristoupit k sestaveni rozvahy, vykazu

prijmit a vydajit a vysledovky (Stankova, 2007, s. 110).
Rozvaha

Spolecnosti pouzivaji rozvahu jako cestu k sumarizaci jejich finan¢nich prosttedkl
K ur¢itému datu, obvykle na konci mésice, kvartalu nebo roku. Rozvaha tedy popisuje, jak
firma fidi a financuje sva aktiva. Podnik k tomu mutze vyuZzivat rizné cizi zdroje, Gvéry
nebo vlastni kapital, poptipadé kombinaci obojich variant. Aktiva zde predstavuj veskery
hmotny i nehmotny majetek, zasoby, penézni prostiedky a pohledavky. Na druhé strané
pasiva jsou tvoiena vlastnim kapitdlem spolecnosti, kratkodobé i dlouhodobé zavazky a
bankovni Gvéry. Aby méla rozvaha spravnou podobu, musi spliiovat zdkladni bilancni

rovnici, kde soucet aktiv se musi rovnat souctu pasiv (Luecke, 2002, s. 3).

Obrazek 2: Rozvaha

AKTIVA PASIVA

Dlouhodoba aktiva Vliastni kapital

1. Dlouhodoby nehmotny majetek 1. Zéakladni kapital

2. Dlouhodoby hmotny majetek 2. Kapitélové fondy

3. Dlouhodoby finanéni majetek 3. Rezervni fond

4. Ostatni fondy ze zisku
5

6

5

. Wysledek hospodareni minulych let
. Vysledek hospodareni bézného

obdobi

Obézna aktiva Zavazky
1. Zasoby 1. Dlouhodobé zavazky
2. Pohledavky 2. Kratkodobé zavazky e
3. Finanéni majetek kratkodoby 3. Bankovni Gvéry a vypomoci
4. Penézni prostredky
Prechodna aktiva Rezervy | o

Prechodna pasiva .
Aktiva celkem Pasiva celkem —

Zdroj: Stankova, 2007
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Vysledovka

Nebo také vykaz ziskli a ztrat je popis fungovani podniku ve stanoveném minulém
obdobi, ale miize byt sestaven i na zakladé odhadu pribéhu podnikéani. Ve vysledovce jsou
zachyceny obchodni aktivity pojmenované jako trzby a naklady potiebné k jejich dosazeni.
Z téchto dvou prvkl nésledné vyplyva zisk nebo ztrata. Obdobi, na které vykaz ziskd a
ztrat zpravidla byva zpracovan, je obvykle jeden rok, ale v zavislosti na pozadavcich
investorit miize byt i kratSi. Naopak v pfipadé nového projektu miize byt prognoza i na

delsi obdobi, napt. dva nebo tii roky.
Zakladnimi polozkami jsou:

e Vynosy — trzby zobchodni Cinnosti, financni vynosy (pfijmy z cennych

papirt, uroky) a mimotadné vynosy (ndhrada zptisobené skody).

e Naiaklady — predevsim na provozni ¢innost (dan¢ a poplatky, osobni naklady,
material, sluzby, odpisy, rezervy), ale také mimoiadné a finan¢ni néklady

(Stankova, 2007, s. 111).
Cash flow

Zpravidla nebyva ptekladan a doslovné znamena tok penéz. Je definovan jako redlny
tok penéznich prostiedkl firmy v uréitém obdobi a je také vychodiskem pro fizeni likvidity
podniku. Ve statickém pohledu je cash flow vyjaddieno jako volna zasoba penéz, kterou ma
spole¢nost k dispozici. V podobé ukazatele tak umoziiuje métit a hodnotit finanéni situaci
firmy. Naopak v dynamickém pojeti se jedna o budouci penézni toky, které jsou soucasti
finan¢nich planti dané spolecnosti, resp. z pohledu investora se jedna o ocekavané

zhodnoceni investice (Sedlacek, 2003, str. 2).
Ukazatele rentability

Rentabilita vlastniho kapitidlu (ROE)

Rentabilita, resp. vynosnost viastniho kapitilu je méritkem schopnosti podniku

vytvaret nové zdroje, dosahovat zisku pouZzitim investovaného kapitilu. Je formou
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vyjadireni miry zisku, kterda v trzni ekonomice slouzi jako hlavni kritérium pro alokaci

kapitalu (Griinwald a kol., 1997, s. 16).
ROE = (Cisty zisk / vlastni kapital) * 100 [%]

Rentabilita trzeb (ROS)

Tento ukazatel udava, jaky podil Cist¢ho zisku pfinese 1 koruna trzeb. Hodnota

tohoto ukazatele by se méla pohybovat od 2 % do 50 %, idealn¢ by méla byt nad 10 %.
ROS = (¢isty zisk / trzby) * 100 [%] (Griinwald a kol., 1997, s. 21)

3.3.7 Organiza¢ni struktura

Tato kapitola se zaméfuje na popis organizacni struktury podniku a jeho schéma.
Nem¢l by zde chybét pocet zaméstnanct, jejich kvalifikace a piipadné vékové slozeni.
Dale budou charakterizovany pracovni mista, jejich pracovni naplii a odborné pozadavky
na dané zaméstnance zastavajici tyto mista. Velice dillezitou soucasti je organizacni
zaclenéni pracovniho mista, tedy vztahy nadfizenosti a podtizenosti. Stejné tak zde budou
ureny kompetence jednotlivych zaméstnanct (kazeniské, odborné, delegované
pravomoci). Nedilnou soucésti je také popis manazerského tymu (Wupperfeld, 2003, s.

57).
ManazZersky tym

Pfi hodnoceni podnikatelského planu je na popis manazerského tymu v podniku
kladen velky diraz. Vyroba atraktivniho produktu ¢i poskytovani kvalitnich sluZzeb nebude
mit takovy vyznam, pokud budou ve vedeni firmy manazefi, ktefi budou mit nedostate¢né
schopnosti k vyuziti této konkuren¢ni vyhody. Mé&ly by tedy zde byt uvedeny praktické
zkusenosti vedoucich pracovnikl v oblasti fizeni a také jejich dosazené vzdélani. Dulezité

je predstavit tyto klicové osobnosti v pozitivnim duchu:

e Vyzdvihnout zkuSenosti, uspéchy a dosazené vzdélani jednotlivych c¢lent

manazerského tymu.

e Vyvazenost tymu, kterou piedstavuje rtznorodost osobnosti a jejich

schopnosti (odbornici v daném oboru, osoby zajistujici fizeni, propagaci,
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obchod apod.). Sir§i tym ma oproti zajisténi vSech ¢innosti jednim ¢lovékem

velkou vyhodu.
e Jasné vymezeni pravomoci a zodpovédnosti mezi Cleny tymu.

e Nezatajovat ptipadné nedostate¢né zkusenosti a dovednosti v urcité oblasti,
ale navrhnout efektivni feSeni, jak témto nedostatkim celit (Mura, 2011, s.

90).

3.3.8 Rizika

Vétsina rozhodnuti, které maji ovlivnit budouci vyvoj podniku, maji zaklad
v urcitych predpokladech, které se mohou i nemusi vyplnit. V ptipadé, ze podnikatel mize
s jistotou odhadnout budouci nasledky svého rozhodnuti, oznacuje se toto rozhodnuti za
jistoty. BohuZel vradmci podnikatelskych aktivit ve vétSin€ prevladaji ptripady, kdy
podnikatel neznd a nemtize s jistotou fict, jaka bude budouci situace na trhu, v daném
odvétvi nebo piimo v podniku. V tomto piipadé jde o rozhodovani za nejistoty, které

s sebou nese podnikatelské riziko. Jsou definovana interni a externi rizika:

e Interni rizika jsou spojena s vnitinim prostiedim firmy a podnikatel ma
moznost je viceméné fidit a ovliviiovat. Patii sem finan¢ni sila podniku,

vyrobni procesy, marketing, personalni ¢innosti apod.

e Externi rizika souviseji s vn€jSim podnikatelskym prostfedim a podnikatel je
musi vétSinou respektovat a chranit se pred nimi, avSak mé jen minimalni
moznosti, jak je ovliviiovat. Mohou to byt napt. ekonomické zmény
(devizové kurzy, Grokové miry, aj.), zmény na trhu (konkurence, obchodni
podminky, pfani zékaznikil), ale i zmény v legislativnim prostiedi nebo

zmény na trhu prace (Mura, 2011, s. 12).

3.3.9 Shrnuti a zavér

Tato zaverecna cast podnikatelského planu by méla obsahovat jednak shrnuti
zdkladnich aspekti, rozvedenych v jednotlivych oddilech tohoto planu, jednak casovy plan

realizace projektu. Ve shrnuti by se méla pozornost zamérit predevsim na:
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- celkové strategické zameéreni projektu s uvedenim koordinace vsech jeho aspektii

tak, aby byly splnény dlouhodobé cile firmy;

- zdiivodneéni ocekavaného uspéchu projektu se zvlastni pozornosti na prinos

manazerského tymu k tomuto uspéchu,
- uvedenti jedinecnych rysii firmy;,
- stanoveni pozadavkii na kapitalové zajisténi projektu,
-procentni podil viastnictvi firmy v rukou jejich zakladatelil.

Z casového planu realizace projektu by meél poskytovatel kapitalu ziskat predevsim
informace o dobe vystavby, o dobé zahdajeni podnikatelské cinnosil a o terminech, kdy bude

treba vynaloZzit financni prostredky (Fotr, 1999, s. 208).

3.4 Unikové hry

3.4.1 Definice inikové hry

Unikové hry maji ptivod nazvu v anglickém spojeni slov ,.escape game®, ,.escape
room‘ nebo také ,.exit game*. Existuje nespocet riznorodych zpracovani tnikovych her,
ale zakladni myslenka je u naprosté vétSiny stejna — uniknout z mistnosti do (nejcastéji) 60
minut. Jedna se tedy o tymovou dobrodruznou hru, pti které se hraci snazi fesit riznorodé
ukoly a hadanky, odhalovat skryté Sifry a napovédy, které jim pomohou vc€as uniknout.
Ukolti a hadanek je nepfeberné mnozstvi, ale jednu véc by mély mit viechny ukoly
v téchto hrach spolecnou a tou je moznost feSeni bez nutnosti urcitych znalosti a
védomosti. Hra se odehrava ve specialné upravenych mistnostech (minimum je jedna
mistnost), dle dané¢ho tématu. PoCet hracl se mize rizné lisit, vétSinou vSak hra byva

umoznéna tymum slozenych z 2-6 hraci (Nicholson, 2015).
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Obrazek 3: Navrh typické inikové mistnosti

Zdroj: French, 2015

Proces hry zacina ptichodem do vstupni mistnosti, kde jsou priivodcem hry (,,game
masterem‘’) vysvétleny zakladni pravidla hry a seznameni s ptibéhem, ktery se poji s danou
unikovou mistnosti. Nasledné jsou odvedeni do hraci mistnosti a je odstartovana samotna
hra. Jako prvni nastava prohledani a prozkoumani celé mistnosti, kdy se hraci seznamuji
S mistnosti a objevuji prvni kli¢e a ndpovédy, které jim pomohou oteviit dalsi zdmky
(mohou byt kodové, na kli¢, poptipadé elektromagnetické). Takto objevuji dalsi napovédy,
klice a pfedméty nutné k feSeni dalSich rébusi. Timto zplsobem tym pokracuje, dokud
nevyresi vSechny tkoly a nedostane se ven nebo nevyfesi findlni ukol. V té chvili hra kon¢i
a zastavuje se ¢as. Priivodce nésledné¢ zhodnoti hru a objasni pfipadné nejasnosti v urcitych

ukolech. Poté pritvodce uvadi mistnost do piivodniho stavu pro dalsi tym.

predevSim tymy, které maji rtiznorodé sloZeni, tedy rtizné pohlavi, vék a vzdélani. Je to
piedevsim z toho diivodu, Ze feSeni ukoll nespociva ve slozitych vypoctech nebo nutnosti

védomosti, ale v logickém mysleni a ,,selském* rozumu. V ptipadé takového tymu je vétsi
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mnozstvi riznorodych napadi a odliSnych pohledi na feSeni daného ukolu (Nicholson,
2015).

3.4.2 Historie inikovych her

Unikové hry maji ptvod ve stejnojmennych poéitatovych hrach, ve kterych se hra¢
mél prostiednictvim klikdni mys$i na rtizné objekty dostat ven z virtudlni mistnosti. Prvni
hra, ktera m¢la v této oblasti uspéch, se nazyva ,,Crimson room®. Jeji pivod je v Japonsku,
kde ji vyvinul Toshimitsu Takagi vroce 2004. V této souvislosti vznikl pojem

,» Takagism*, ktery je synonymem K terminu escape game, tedy tinikova hra.

V roce 2007 vytvotila japonska spolecnost SCRAP prvni koncept realné unikové hry
na svété. Odtud se tento fenomén dal Sifil po celé Asii. Prvni unikovd mistnost v Evropé
byla oteviena v roce 2011 v Budapesti v Mad’arsku a o dva roky pozdé&ji také ve Velké
Britanii a ve Francii. Od té doby vzniklo jen ve Francii na 400 dal$ich unikovych mistnosti

a ostatni staty jsou na tom obdobn¢ (Lockacademy.com, 2015).
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4 Prakticka cast

V této Casti bude popsan a navrzen konkrétni pldn na rozsifeni centra tinikovych her

Escape Game Pardubice.

4.1 Exekutivni sumar

Nazev firmy: Escape Game Pardubice s.r.o.
Sidlo firmy: Chyst 6, 533 16 Chyst

IC: 06387276

Kontaktni udaje:

e Adresa provozovny: Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice

e Tel.: 704 700 509
e Email: escapegamepce@email.cz
e Web: www.escapegamepce.cz
Zakladatelé:
e Simon Tichy — 1. Maje 196, 533 13 Regany n/L; tel.: 721 231 886
e Michal Rozséva¢ — Chyst 6, 533 16 Chyst’; tel.: 723 879 500
e Martin Louzil — Husova 260, 533 12 Chvaletice; tel.: 737 029 655
Jednatel spole¢nosti: Michal Rozsévac
Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym — S.I.0.

Zamér: Rozsifeni centra Escape Game Pardubice o novou tinikovou mistnost.
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4.2 Popis firmy

Historie

Podnik Escape Game Pardubice byl zalozen dne 10. zaii 2015 tiemi zakladateli, ktefi
jsou soucasnymi spole¢niky a majiteli. Tito spoleCnici jsou Michal Rozsévac, ktery
soudasnd zastava pozici jednatele firmy, Simon Tichy a Martin Louzil. O dva mésice
pozdé&ji, konkrétné 9. prosince 2015, doslo k zahajeni provozu a otevieni prvni unikové
mistnosti s nazvem Vale¢né tajemstvi diistojnika Gronicha. Po tfech mésicich fungovani se
zacCalo pracovat na druhé unikové mistnosti, ktera byla dokoncena a oteviena 8. srpna

2016. Tato mistnost nese nazev Laboratof $ileného védce Wilbranda.

Na podzim roku 2017 doslo k osloveni podniku ze strany centra inikovych her Quest
Games v Brné s pozadavkem postavit a poskytovat formou prondjmu fungujici tinikovou
mistnost. Po vzdjemné dohod¢ doslo k vybudovani identické kopie hry Vale¢né tajemstvi
dastojnika Gronicha, kterd je provozovana a spravovana spolu s dal§imi dvéma hrami

vedenim spolec¢nosti Quest Games v Brné.

V soucasnosti probihaji pfipravy na spusténi tfeti inikové mistnosti s ndzvem Hra o

zivot. Planované datum otevfeni této mistnosti je 1. ¢ervna 2018.

Jeden z hlavnich motivl pro zalozeni tohoto podniku byla mezera na trhu v trendu
unikovych her, protoze v t¢ dob& v Pardubicich nebyla zadné spolecnost, ktera by tuto
volnoc¢asovou aktivitu nabizela. Dal§i divod pro zaloZeni byly zkuSenosti plynouci
Z Gspé€sného vedeni firmy Laser Game Hradec Kréalové od roku 2013, ktera spada
do odvétvi volnocasovych aktivit, podobné jako tinikové hry. Dalsi z hlavnich motivi byla
vidina piivydélku ke studiu, ale také dostatek volného Casu a financni vyhody pii

podnikani vyplyvajici ze statusu studenta.

vazba od zakaznikt a jejich ptani na otevieni nové unikové hry.
Charakteristika sluzby

Jedna se o poskytovani zazitku z absolvovani tnikové hry, béhem které se tym hraci

snazi vyresit vSechny dil¢i ukoly a dostat se ven z mistnosti nebo splnit hlavni kol (zalezi
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na vybéru hry) ve stanoveném ¢asovém limitu 60 minut. Hra je pro 2-4 hrace a je urena
pro téméf vSechny vékové kategorie bez rozdilu pohlavi. Doporu¢eny minimélni vék je 15
let, v piipadé doprovodu dospélé osoby se hry mohou ucastnit i mlad$i hraci (nejcastéji
rodiny s détmi). Horni vékova hranice pro absolvovani této hry neni. Béhem hry nehrozi
hra¢im Zadné nebezpeci a zaroven neni potieba vynalozit zadné fyzické usili k plnéni

ukol, takze hra ma Sirokou zdkladnu potencialnich zdkaznik?.
Cile podniku

Hlavnim cilem podniku je provozovat nejkvalitnéj$i a nejpropracovanéjsi centrum
tinikovych her ve vychodnich Cechach. Dal§im cilem je do dvou let oteviit dvé nové
unikové hry v sousedicim Hradci Kralové a zaujmout tak dominantni postaveni na trhu. Do
budoucna je také pldnovano vytvoreni venkovni unikové hry, kterd by umoznila vychutnat
si tento jedineCny zaZitek ve venkovnim prostfedi. Stejné€ tak je v planu vytvoftit koncept
mobilni unikové hry, ktera by mohla byt pouzita na rizné promo akce nebo v ramci

teambuildingovych aktivit kdekoliv v Ceské republice.
Poslani podniku

Poslanim centra Escape Game Pardubice je pfinaSet radost a zédbavu lidem vSech
vékovych kategorii. Poskytovat jedinecné a neopakovatelné =zaZitky plynouci ze

spole¢ného absolvovani kvalitné pfipravenych tnikovych her.
Pravni forma

Pfi vybirani pravni formy b&hem zakladani podniku bylo zvoleno podnikani na
Zivnost, a to predevsim z diivodu jednoduchosti zaloZeni a minimalnich finan¢nich néklada
s tim spojenych. Nasledné byla vypracovana smlouva o sdruzeni fyzickych osob mezi
ttemi zakladateli. Postupem Casu se vSak tato pravni forma z hlediska budouciho vyvoje
firmy jevila jako nedostatecnd, a proto byla dne 29. srpna zaloZena spole¢nost s rucenim

omezenym s nazvem Escape Game Pardubice s.r.0.

Hlavni vyhoda této pravni formy je, ze spole¢nik ¢i jednatel ruci jen do vyse svého
podilu, takze odpada povinnost rucit celym svym majetkem. Dal§i vyhoda je zvySeni

diivéryhodnosti podniku a lep$i moZnost budovani zna¢ky i1 image firmy. Firma lze pak
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jako celek také prodat, coz je v piipad¢ podnikdni na zivnost mnohem komplikovanéjsi.

Jako nevyhodu lze oznacit vyssi finan¢ni ndklady spojené se zaloZenim s.r.o0., ale 1 dal§imi

podvojného ucetnictvi.
Zakladni kapital spolecnosti byl stanoven ve vysi 45 000,- K¢.

4.3 Misto podnikani

Provozovna podniku sidli v suterénu budovy nachazejici se na adrese Jana Palacha
1552 v Pardubicich. Z nedostatku finan¢nich zdroji byl upfednostnén pronajem prostor
pted zakoupenim. Jedna se o budovu ve vlastnictvi spolecnosti Pardubicky Partner a.s.,
ktera zde poskytuje prondjem nebytovych prostor. Sidli zde napt. Ceska posta, advokati,
firmy poskytujici finan¢ni poradenstvi a dalsi. Jednd se tedy o reprezentativni budovu,

Ktera je v dostupné vzdalenosti (15 minut chiize) od téidy Miru, ktera je povazovana za

centrum Pardubic.

Obrazek 4: Umisténi podniku na mapé
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Na mapé je Gernou Sipkou vyznatené umisténi provozovny. Cervené zakrouzkované
jsou dostupné zastavky MHD v okruhu do 200 m. Jednd se o zastavky Zborovské namésti,
U Kapitana, Gorkého a Gorkého $kola. Cervenou barvou je také vyznalena tfida Miru

V horni ¢asti obrazku.

Hlavni vyhodou tohoto mista je bezbariérovy pfistup do suterénu, takze je hra
umoznéna 1 vozickaiim. Dale je zde moznost parkovani piimo ve dvofe, ktery patii
k budové. Z umisténi provozovny v suterénu plyne také vyhoda piijemné teploty v hernich

mistnostech béhem parnych letnich mésicl bez nutnosti instalovani ndkladné klimatizace.

Obrazek 5: Plidorys pronajatych prostor

Zdroj: vlastni, 2018

Uvedeny obrazek zobrazuje ptidorys suterénu budovy, kde jsou vyznacené konkrétni
mistnosti. Zluté je oznadena recepce s plosnou vymérou 25,6 m?, ktera slouzi k uvitani
zakaznikl. Modfe Srafovand oblast pfedstavuje Unikovou mistnost s ndzvem Véale¢né
tajemstvi dastojnika Gronicha. Sklada se ze dvou dil¢ich mistnosti s celkovou plochou
35,4 m2. Zelenou barvou je oznatena Laboratof §ileného védce Wilbranda, ktera se také
sklada ze dvou mistnosti a plosnd vyméra je 36,9 m?. Celkova pronajata plocha tedy &ini

97,9 m?. Vyse najmu je 10 000,- K& za tyto prostory véetné energii a sluzeb.

4.4 Analyza vnitiniho prostiedi

V této kapitole bude analyzovano vnitini prostiedi podniku a jeho soucasny stav.
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4.4.1 Poskytované sluzby

V soucasné nabidce jsou k dispozici 2 rtizné unikové hry:

Vialecné tajemstvi diastojnika Gronicha

Jde o unikovou mistnost, kde byl pfi budovani daraz kladen piedevSim na
autenti¢nost prostiedi a interiéru. Témér vSechny predméty, nabytek a obleceni je z obdobi
druhé svétové valky, ke kterému se vaze piib¢h této mistnosti. Tato hra je doporucovana
pro hrace, které nemaji s unikovymi hrami zadnou zkuSenost, protoze ukoly na sebe
plynule navazuji a je zde minimum pfedmétt, které by mohly pozornost hrdct svést
Spatnym smérem. Vzhledem k tomu, ze se jedna o dobové zafizenou mistnost, nenachazi
se zde téméf zZadné spinaci mechanismy a automatické zamky, takze prevladaji jednoduché

mechanické zamky (kdédové nebo na kli€). Néapovédy jsou v této mistnosti feSeny

komunikaci skrz vysilacky.

Obrazek 6: Interiér inikové hry Vojenské tajemstvi distojnika Gronicha

Zdroj: Escapegamepce.cz, 2016

Ptibéh je situovan do roku 1943, kdy zuii valka a Unikovd mistnost predstavuje

tajemnou kancelat vojenského diistojnika Alberta Gronicha, ke kterému jednoho dne do
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domu vtrhlo gestapo a po prohledani jeho kancelafe ho odvedli do vézeni. Albert nyni ¢eli
obvinéni z velezrady a bude postaven pied vojensky soud. Tym hrac¢i ma tedy za tkol
nejen dostat se za 60 minut ven z mistnosti, ale také zjistit, co Albert ve své kancelafi

skryval a jaké bylo jeho tajemstvi (Escapegamepce.cz, 2016).

Tabulka 1: Charakteristika hry Valeéné tajemstvi distojnika Gronicha

Velikost tymu: 2-4 hraci
Casovy limit: 60+10 minut
ObtiZnost: 75 %
Rekord mistnosti: 32 minut
Primérny ¢as: 64 minut
Uspé&nost skupin pod 60 minut: 41 %
Datum otevieni: 9. prosince 2015
Navstévnost ke dni 31.12.2017: 696 skupin, 1 916 osob

Zdroj: vlastni, 2018

Z uvedené tabulky lze prehledné vidét zékladni charakteristiku dané hry v ¢islech.
Velikost tymu je urena pro 2-4 hrace ztoho divodu, ze v ptipadé vice hract si lidé
navzajem pii feSeni ukoll spiSe prekazeji a vSichni si tak neodnesou stejné plnohodnotny
zazitek. Casovy limit je nastaven standardné na 60 minut s moznosti prodlouzeni hry o 10
minut z divodu dokonceni a pochopeni celého ptib&éhu. Obtiznost byla ohodnocena 75 %,
ale jednd se spiSe o subjektivni udaj, protoze z divodu rozdilnosti v mysleni kazdého
cloveéka a neexistenci pevné daného kritéria, podle kterého by se ukoly vytvarely, nelze
Cas a procentualni tspéSnost tymd, které stihnou vSechny ukoly vyfesit v daném Casovém
limitu. Za dva roky od otevieni této mistnosti tuto hru vyzkouselo celkem 873 skupin,

které tvotilo bezmala 3 000 osob.
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Laboratof Sileného védce Wilbranda

Tato unikova mistnost je tematicky zasazena do moderni doby a nabidne zédkaznikim
pfedevsim vysokou technickou propracovanost interaktivnich tkold, které jsou propojeny
riznymi spinacimi mechanismy a elektromagnetickymi zédmky. Tato mistnost je
doporucena spiSe zkuSené€jSim hrac¢lim, protoze interiér je vybaven velkym mnoZzstvim
laboratorniho skla a dalSich pristroju a je tedy velice dtlezité nenechat se timto prostiedim
rozptylit a v§imat si pouze dilezitych véci. Poskytovani ndpovéd je zde feSeno pies textovy

chat na pocitaci tematicky zakomponovaném do celého konceptu laboratofe.

Obrazek 7: Detail ovladaci konzole ve hie Laborato¥ Sileného védce Wilbranda

Y \pnn”l \

Zdroj: Escapgamepce.cz, 2016

Piibéh se odehrdva v laboratoii, kde své pokusy provadél Sileny védec Julius
Wilbrand, kterému se vSak jeden experiment stal osudnym a pii nehodé v laboratofi
zahynul. Bohuzel jeden zjeho vynalezi byla jadernd bomba, ktera se nasledkem této
nehody spustila. Skupina hracl se musi vzit do role zachranného tymu, ktery musi bombu

najit a zneskodnit (Escapegamepce.cz, 2016).
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Tabulka 2: Charakteristika hry Laboratoi Sileného védce Wilbranda

Velikost tymu: 2-4 hraci
Casovy limit: 60+10 minut
ObtiZnost: 80 %
Rekord mistnosti: 33 minut
Primérny ¢as: 67 minut
Uspé&nost skupin pod 60 minut: 37 %
Datum otevieni: 1. srpna 2016
Navstévnost ke dni 31.12.2017: 576 skupin, 1 842 osob

Zdroj: vlastni, 2018

Velikost tymu 1 ¢asovy limit je stejny jako v pfedeslé mistnosti. Tato mistnost byla
budovéna s predpokladem, ze se budou vracet zakaznici z prvni hry, a tak uz budou mit
Jisté zkuSenosti. Proto zde byly navrZeny slozitéjsi tikoly a obtiZnost byla ohodnocena 80
%. Z toho plyne o minutu horsi rekord mistnosti. Stejné tak se zvysil primérny ¢as na 67
minut a uspéSnost skupin tim klesla na 37 %. PrestoZe byla tato mistnost oteviena o
necelych 8 mésicli pozdéji, navstévnost obou her se tolik nelisila. Je to predevsim z divodu
ziskani zédkaznik béhem provozu prvni hry, ktefi se nasledné vratili vyzkouset hru dalsi.
Mize to vsak byt i z toho diivodu, ze téma moderni laboratofe zni atraktivnéji nez tajemna

kancelat z doby druhé svétové valky.

4.4.2 Cenova politika

Pti zakladani podniku byla cena stanovena pfedevSim na zakladé cenové politiky
konkurenéni firmy BrainMasters v sousednim mésté¢ Hradci Kralové. Cena se tak odvijela
od poctu hraci s tim, Ze studenti a déti byli dale zvyhodnéni. Soucasny kompletni cenik 1ze

vidét v nize uvedené tabulce.
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Tabulka 3: Soudasny cenik Escape Game Pardubice

2 hradi 700,- K&/tym
3 hradi 900,- K¢/tym
4 hraci 1000,- K¢/tym
Studenti, déti sleva -50,- K¢&/osoba

Zdroj: Escapegamepce.cz, 2015

4.4.3 Finanéni situace

Zde je popsana navstévnost podniku v minulych letech a trzby plynouci z této

aktivity.
Tabulka 4: Trzby za rok 2016
- Pocet skupin .
Mésic Vélecné tajemstvi Laboratot Triby
Leden 22 0 17 800 K¢
Unor 31 0 20 150 K&
Brezen 30 0 19 050 K¢
Duben 42 0 25 750 K¢
Kvéten 33 0 19 700 K¢
Cerven 24 0 15 750 K¢&
Cervenec 46 0 30900 K¢
Srpen 32 43 47 150 K¢
Zavi 17 29 31450 K¢&
Rijen 36 46 62 200 K&
Listopad 27 27 41 600 K¢
Prosinec 33 41 54 300 K¢
Celkem 373 186 306 350 K¢
Poukazy 84 75300 K¢
381 650 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Z tabulky trzeb za rok 2016 lze vidét, Ze hlavni zlom nastal pfi otevieni druhé
unikové mistnosti a trzby se tak nasledné¢ zdvojnasobily. Dilezit¢ byly také trzby
z prodanych poukazli béhem celého roku, pfedevsim v prosinci v pfedvano¢nim obdobi.

V poctu skupin jsou zapocitané také tymy, které pii hie tyto poukazy uplatnily.
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Tabulka 5: Trzby za rok 2017

- Pocet skupin 5
Mésic Vale¢né tajemstvi Laboratot Trzby
Leden 18 27 27 400 K¢
Unor 24 36 34 250 K¢&
Brezen 27 35 44 050 K¢
Duben 32 42 66 300 K¢
Kvéten 35 30 44 700 K&
Cerven 26 32 41 850 K¢
Cervenec 22 31 37 700 K¢
Srpen 24 29 38 450 K¢
Zavi 23 25 34 200 K&
Rijen 32 32 43300 K&
Listopad 36 39 59 250 K¢
Prosinec 24 32 50 300 K¢
Celkem 323 390 521 750 K¢
Poukazy 98 87 800 K¢

609 550 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

V této tabulce je vidét, Ze navStévnost Unikovych mistnosti zlstdva podobna
z predchoziho roku a pohybuje se v priméru okolo 1 skupiny na kazdou hru za 1 den.
Stejn¢ tak lze vidét, ze mistnost Laboratof Sileného védce byla navstévovanéjsi, a to
pravdépodobné z diivodu atraktivnéjsiho tématu. Ze stejného divodu lze ptedpokladat

ubytek skupin ve hie Valecné tajemstvi. O vice nez 10 % se také zvedl prodej poukazi.

Tabulka 6: Prehled vynosu a nakladi za rok 2017

Vynosy/rok

Niaklady/rok

Odehrané hry 521 750 K¢ | Njem + energie 120 000 K¢
Darkové poukazy 87 800 K¢& | Udrzba mistnosti 12 000 K&
Zaméstnanci 87 450 K¢
Reklama 24 000 K¢
Propagacni materidly 12 200 K¢
Sprava webu 1000 K¢
Celkem 609 550 K¢ | Celkem 256 650 K¢
Zisk 352 900 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Z vyse uvedené tabulky lze vidé€t, ze vynosy tohoto podniku jsou tvofeny piedevsim
trzbami z odehranych her a prodanych poukazli. Na strané nakladi je to predev§im
pravidelny najem s energiemi a také ndklady na brigadniky, ktefi z celkového poctu 713
skupin za rok 2017 obslouzili 583 skupin s tim, Ze jejich finanéni ohodnoceni ¢ini 150,- K¢

za skupinu. Zbytek skupin mélo na starost vedeni podniku. Reklama pfedstavuje mésicni
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rozpocet 2000,- K¢, ze které¢ho jsou financovany internetové propagacni kampané
predevsim na socidlni siti Facebook, ale také kampané na vyhledavacich portalech Google
a Seznam. Béhem roku 2017 bylo také potfizeno 5000 letakd, 100 plakatd a 1000

darkovych poukazi.
Celkovy zisk za rok 2017 tedy ¢inil 352 900,- K¢.

4.4.4 Organiza¢ni struktura

Organizacni struktura v této firme je velice jednoducha, protoze ve vedeni figuruji 3
zakladatelé, ktefi jsou i soucasnymi majiteli a zastavaji tak vedeni firmy. Protoze kazdy
Z majiteld vlastni tfetinovy podil firmy, tak maji vSichni stejnou pravomoc a rozhodovani o
dalezitych vécech ohledné dalsiho vyvoje podniku musi probihat za ucasti vSech 3
vedoucich osob. Hlavni naplil téchto osob je zajistovani personalu pro provoz Unikovych
mistnosti. Stejné tak vedeni firmy ma za ukol udrzovat bezproblémovy chod her nejen po
strance personalni, ale také po technické. Dale se hlavni vedouci staraji o propagacni

kampanég. Pouze vyjimecné zastdvaji funkci persondlu v roli pritvodce hry.

Piimé podiizené zde pak ptedstavuji zaméstnani brigaddnici formou dohody o
provedeni prace, ktetfi ve firmé zastavaji roli persondlu a privodce unikovych mistnosti.
Jejich hlavni pracovni népln je tedy privitat a seznamit skupinu hracd s nezbytnymi
pravidly, nasledné sledovat jejich pocinani béhem hry a poté celou hru s lidmi vyhodnotit.

Po hie personal musi také pfipravit inikovou mistnost zpét do ptivodniho stavu.

V soucasnosti ma podnik k dispozici 5 stalych brigadniki. Do budoucna je
planovéno do této struktury piidat mezi€lanek tim zplsobem, ze bude vybran jeden
z nejschopnéjsich brigddnikt a bude mu nabidnuta prace na ptl uvazku (poptipadé€ na cely)
s tim, ze k souCasné naplni prace bude navic zajiStovat fungovani firmy po persondlni
strance, tedy bude mit na starost ostatni brigadniky, kterym bude pfid€lovat skupiny hract

podle aktualni obsazenosti inikovych mistnosti.
ManaZersky tym

Manazersky tym se skladi ze 3 osob — Simona Tichého, Michala Rozsévace a
Martina LouzZila, ktefi tento podnik zaloZili a jsou také soucasnymi majiteli. Prvni dva

zminéni ziskali bakalafsky titul na Univerzit¢ Hradec Kralové na Fakulté informatiky a
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managementu a Vv soucasné dobé studuji na Zeméd¢€lské univerzité v Praze, Konkrétné
navazujici inzenyrsky obor Provoz a ekonomika. Diky tomu mohou cerstvé ziskané
védomosti a znalosti nasledng uplatiiovat v praxi. Simon Tichy funguje v tomto tymu jako
kreativni tviirce hernich pifib¢hti a ukolid. Jeho dulezitym piinosem je také tvorba
veskerych grafickych ndvrhli pro propagacni a jiné ucely. Michal Rozsévac je realizatorem
vétSiny stavebnich a designovych uprav unikovych mistnosti, stejné tak ma na starost
technické feSeni vesSkerych mechanismi zakomponovanych v téchto mistnostech a
nasledné jejich ptipadné opravy. Martin Louzil v soucasné dob¢ studuje na Univerzité
Hradec Kralové na Pedagogické fakulté, konkrétné magistersky obor informatiky a télesné
vychovy. Jeho nejvétsim piinosem jsou vyborné komunikacni schopnosti a také znalosti
Vv oblasti informatiky, takze jeho hlavni Uloha je spravovat veSkerou internetovou reklamu

a stejn¢ tak ma na starost optimalizaci webovych stranek.

Diky témto vlastnostem a schopnostem tyto tfi osoby tvofi fungujici tym, ktery
zajistuje tomuto podniku bezproblémové fungovani a prosperitu. Vzhledem k tomu, ze trh
unikovych her je pomérn¢ mlady, je vhodné, aby tento typ podniku vedl mlady a kreativni
tym, ktery sleduje nejnovéjsi trendy v tomto oboru a sam tento druh zdbavy aktivné
vyhledava. Za zminku také stoji pétileté zkuSenosti tohoto tymu plynouci ze zalozeni a
provozu centra Laser Game Hradec Kralové, jehoz cinnost také spada do odvétvi

volnocasovych aktivit.
4.5 Analyza vnéjSiho prostiedi
Tato kapitola se bude zaméfovat piedevSim na rozbor regionu, analyzu

konkuren¢niho prostedi a vlivii vnéjsiho prostiedi na tento podnik.

4.5.1 Rozbor regionu

Pardubicky kraj je situovan ve Vychodnich Cechéch a se svou rozlohou 4 519 m? je
patym nejmensim krajem Ceské republiky. Na konci roku 2016 v tomto kraji Zilo 517 087
obyvatel. Sklada se ze 4 okresti — Pardubice, Chrudim, Svitavy a Usti nad Orlici.

Nejveétsi pozornost bude zamétena na mésto Pardubice, kde podnik figuruje a ma zde
Sirokou zakladnu potencidlnich zakaznikli. Jednd se o krajské meésto s rozlohou témér

78 000 km? a ptiblizné 90 000 obyvatel. Hlavni pfednost tohoto mésta je predeviim
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vyborna dopravni dostupnost, protoze se jednd o vyznamny zelezni¢ni uzel na hlavnim
koridoru mezi Brnem a Prahou. Déle se zde nachazi letist€¢ se smiSenym provozem, husta
sit méstské hromadné dopravy a kuleh¢eni dopravni situace piispélo také nedavné

dokonceni hlavni silnice na trase Hradec Kralové — Pardubice — Chrudim.

Pardubice nezaostavaji ani na poli kultury a sportu, je zde napt. Vychodoceské
muzeum a galerie, Komorni filharmonie a Vychodoceské divadlo. Sidlo zde ma také
Univerzita Pardubice, kterou navstévuje zhruba 9 000 studentt, ktefi tvoti podstatnou cast
potencialnich zakaznikl. Ve sportu jsou Pardubice spojovany predevsim s dostihem Velka

pardubicka a popularnim plochodraznim zdvodem Zlata pfilba.

Vysoka intenzita cestovniho ruchu ve spojeni s kvalitnim kulturnim a sportovnim vyzitim a
Sirokou zdkladnou studentli v tomto mésté vytvari pifiznivé prostiedi pro podnikani
v odvétvi volnocasovych aktivit. Jako dalsi kladny prvek lze oznacit snadno dostupné
zakladni socidlni a zdravotni sluzby. Nevyhodou naopak muze byt z demografického
hlediska postupné starnuti populace v Pardubicich a pfilehlych oblastech (Pardubice.eu,

2018).
45.2 SLEPT analyza

Socialni oblast

V tomto rozboru bude figurovat piredevsim nejlidnatéj$i okres Pardubice se
stejnojmennym krajskym méstem. Z hlediska vé€kové struktury obyvatel je zde pokracujici
pokles obyvatel ve véku 15-64 let, a naopak stoupajici pocet obyvatel ve véku nad 64 let.

Z celkového poctu obyvatel je zhruba 179 000 evidovanych zaméstnanci. Mira
nezaméstnanosti v tomto roce byla v Pardubickém kraji 4,04 % (Businessinfo.cz, 2017).
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Tabulka 7: Vékova struktura obyvatel okresu Pardubice (31. prosinec 2016)

Pocet obyyatel 170 848 Soucdet
V tomto véku:
= 9147 9147
e 9697
10-14 7715
15-19 7R
20-24 g4t
25-29 11 081
30-34 12 234
e . 129 111
40-44 14912
45-49 11 404
EA 10 717
55-50 10 117
60-64 11723
65-69 10 534
70-74 8507
75-79 5 657
80-84 4304 32 590
85-89 2613
90-94 818
e 127

Zdroj: CSU, 2018

skupin s pétiletym odstupem v pardubickém okresu. Pti zalozeni podniku byla jako
pfedpokladana cilova skupina oznaceni studenti stfednich a vysokych $kol, ktefi aktivné
vyhledavaji nové formy zabavy. Po 2 letech provozu bylo vSak zjiSténo, Ze ptiblizné 43 %
vSech tymu tvoifi smiSené tymy rodin s détmi. DalSich 36 % zakazniki bylo tvofeno z fad
ekonomicky aktivnich dospélych. Studenti stfednich a vysokych kol zastavali zbylych 21
% navstévniki. Zanedbatelné mnozstvi tymu tvofili osoby starsi 65 let. V tabulce je proto
vyznacena cilova skupina a tvoii ji bezmala 130 000 osob, coz je velice pfiznivé Cislo a

mél by tak byt zajistén dostateCny pocet zajemct o tuto aktivitu.
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Legislativni oblast

Unikové hry nejsou v sou¢asné dob& omezeny ani upravovany zadnym Geskym
zakonikem. Stejné tak nejsou zatizené zadnou specidlni dani. Legislativné se tak jedna o
zivnost volnou, kde neni povinnost spliiovat podminky odborné zptsobilosti. Pro zalozeni
je tedy nutné navstivit zivnostensky fad a poté provoz firmy ohlasit na financnim urade,
na ufadé spravy socidlniho zabezpeceni a také u pfislusné zdravotni pojistovny. Stejné
nutné je také patiicné zkolaudovat prostory, kde se budou unikové hry provozovat a fadné

oznacit provozovnu se vSemi nalezitostmi.

Ekonomicka oblast

Ekonomika Ceské republiky v posledni dobé roste a sili, takze se vytvaii piiznivé
prosttedi pro podnikéni. Z niZe uvedené¢ho grafu lze vidét postupny riist HDP od roku
2007, kdy byl HDP na hodnoté 3 840 mld. K&. Po deseti letech hruby domaci produkt
stoupl bezmala o miliardu a v roce 2016 dosahl hodnoty 4 773 mld. K& (CSU, 2018).

Obrizek 8: Vyvoj HDP Ceské republiky v letech 2007-2016

HDP CESKE REPUBLIKY
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Zdroj: CSU, 2018

S rastem HDP v Ceské republice roste i primérna hruba mési¢ni mzda. Jeji vyvoj od
roku 2009 lze sledovat na grafu uvedeném nize. V roce 2007 byla vySe prumérné hrubé

mésiéni mzdy 20 957 K&. V roce 2016 se zvysila az na hodnotu 27 575 K& (CSU, 2018).
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Obrazek 9: Vyvoj primérné hrubé mési¢ni mzdy v letech 2007-2016
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Zdroj: CSU, 2018

V tomto ptipadé je vSak tfeba zminit, ze se jednd o mzdu nominélni, takze se zde
nezohlediiuje mira inflace. Z toho divodu procentni zvySeni redlné mzdy neni tak
markantni, protoze realnd mzda je o inflaci ociSténa a realné tak vypovida o tom, co si
¢lovek mize za mésicni mzdu poftidit. Tuto hodnotu navic zvysuje hlavni mésto Praha, kde
je priméméa hruba mésiéni mzda nejvyssi v Ceské republice a podnik Escape Game
Pardubice sidli v Pardubickém kraji, kde primérna mési¢ni mzda v roce 2016 dosahla vyse

24707 K&, coz je &tvrta nejnizsi mzda v CR.

Podil nezaméstnanych osob na konci roku 2016 byl étvrty nejnizsi v CR a &inil 4,04
% vV Pardubickém kraji, a to je o 1,1 % méné oproti roku 2015. Celkové podil
nezaméstnanych v roce 2016 v Ceské republice byl 5,55 % (MPSV, 2018).
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Obrizek 10: Podil nezaméstnanych na obyvatelstvu v jednotlivych krajich a okresech v CR

Podil nezaméstnanych (PNQ) v %
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Zdroj: MPSV, 2018

Z uveden¢ho obrazku lze vidét, ze na zacatku roku 2018 podil nezaméstnanych
v okresu Pardubice klesl dokonce na hodnotu 2,6 %. Celkové Pardubicky kraj dosahl
hodnoty 3 %, to pfedevSim diky Moravské Tiebové, kde byl podil nezaméstnanych

naméfen 6,9 %.

Zminéné ukazatele nasvédCuji ekonomické prosperité¢ v Pardubickém kraji, ale 1
v celé Ceské republice. Diky tomuto pozitivnimu vyvoji se také zvysuje koupéschopnost
domaécnosti, které si po uspokojeni zakladnich potfeb budou moci v téchto podminkach
dovolit poptavat produkty a sluzby, které si do této doby dovolit nemohly, napft. sluzby

Z oblasti volno€asovych aktivit.

Politicka oblast

Mnoho politickych stran mélo ve svych programech v parlamentnich volbach
Vv letech 2013 a 2017 za cil zjednodusit administrativu podnikateld a Zivnostniki. Pfijetim
zakona o elektronické evidenci trzeb se vSak situace pro mnoho podnikateld spiSe zhorsila.

Pro 3. vinu mél tento zakon vejit v platnost 1. bfezna 2018, byl viak oddalen Ustavnim
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soudem. Z tohoto divodu neni politicka situace vici podnikéni pfili§ naklonéna a
komplikuje vstup na trh pfedev§im mensim firmam a Zivnostnikiim (Parlamentnilisty.cz,

2018).

Provozovani unikovych mistnosti spadd pravé do 3. viny oddéaleného zakona o
elektronické evidenci trzeb a jeho platnosti by se nepochybné zvysily ndklady firmy
spojené s pofizenim a provozem specidlni pokladny. Nejednalo by se vSak v zadném

piipadé o likvidacni prekazku pro tento podnik.

Technologicka oblast

V této oblasti je =zacileno predev§im na dostupnost internetového piipojeni
v domécnostech v Pardubickém kraji, protoze propagace bude probihat predevSim skrz
internetové portaly a socialni sité. Na webovych strankdch podniku se také zakaznik mlze
dozvédet vSechny potiebné informace a v piipadé z4jmu rezervovat konkrétni termin hry
Vv online rezerva¢nim systému. Pies webové stranky lze také objednat darkovy poukaz na
nabizené hry. Proto je velice dilezité, aby potencialni zakaznici disponovali internetovym

ptipojenim.

Obrazek 11: Vyvoj dostupnosti internetového pripojeni v Pardubickém kraji v letech 2007-2016
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Zdroj: CSU, 2018

Z uvedeného grafu lze vidét, ze internetové piipojeni zacina byt bézné dostupné ve

vétSin€ domacnosti. V roce 2007 méla internetové piipojeni v Pardubickém kraji zhruba
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tietina domacnosti a za 10 let se tento stav vice nez zdvojnasobil. Pfi sou¢asném vyvoji lze
predpokladat, ze internetové pfipojeni bude v pfistich letech dostupné v naprosté vétSiné

domacnosti.

4.5.3 Konkurenéni prostiedi

Peclivé analyzovat konkuren¢ni prostfedi je nezbytné pro celkovy vyvoj podniku.
V odvétvi tnikovych her vSak neni konkurence tak Skodliva, naopak v urcit¢ mife a za
urcitych podminek miize byt spiSe prospésna. Je to predevsim z toho divodu, Ze se jedna o
jednorazovy zazitek a po vyieSeni vSech ukolti dané unikové mistnosti uz zékaznik nema
divod, pro¢ hru opakovat. Jediny zpuasob, jak Si vtomto ohledu udrzet zakazniky a
motivovat je Kk dalsi navstéve, je otevieni nové tnikové hry, coz je pomérné slozity proces.
Proto je dilezit¢é udrzovat dobré vztahy s konkurenci a navzdjem si zakazniky
»vymeénovat®, protoze v piipad¢ spokojenosti s touto sluzbou zékaznik sdim za¢ne aktivné
tuto aktivitu vyhledavat a je vhodné ho uréitym zplisobem usmérnit. Dalsi davod
prospeSnosti konkurence v tomto odvétvi je to, Ze ¢im vice konkuren¢nich spole¢nosti na
trhu bude, tim vice se bude zvySovat povédomi o unikovych hrach mezi potencialnimi

zakazniky, protoze tento trend je pomérn€ novy, a jesté neni mezi lidmi tolik rozsiten.

V Ceské republice je mnoho spoleénosti provozujicich tnikové hry. Pro Ggely tohoto
planu byla vymezena jako pfedmét konkurencni analyzy oblast zachycujici mésto
Pardubice a pfilehlé oblasti vzdalené do 20 km. V dobé& zaloZeni podniku v Pardubicich
nebyla v provozu zadna tinikova mistnost. Béhem 2 let se situace na trhu zna¢né zménila a
Vv soucasnosti v Pardubicich figuruje 6 konkuren¢nich spolecnosti provozujicich celkem 9
unikovych mistnosti. V okruhu 20 km se nachdzi dalSich 5 firem, které maji v nabidce 6
riznych tnikovych her v Hradci Kralové a 2 dal$i firmy maji po jedné tnikové mistnosti
ve mésté¢ Chrudim a obci Staré Hradisté. V této oblasti je tedy celkem 17 konkuren¢nich
unikovych mistnosti, které maji rizné téma hry. Hlavnim divodem takového nartistu
podnikii v tomto odvétvi je vidina nizké pocatecni investice a snadného privydélku. To se

pak mliZe negativné promitnout do kvality dané unikové hry.
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Pardubice
Maze Room

Tato firma v fijnu roku 2015 oteviela svou prvni Ginikovou mistnost s nazvem Stara
zeleznice a stala se prvni unikovou hrou v Pardubicich. Nasledné¢ pak svoji nabidku her
roz§itili o Vrahovo doupé a v soucasnosti pripravuji otevieni tieti Unikové mistnosti
snazvem Casino. Jako hlavni vyhoda této firmy je z hlediska dostupnosti umisténi
provozovny Vv budové sousedici s hlavnim nadrazim v Pardubicich. Hry jsou urCeny pro 2-

5 hracu a cena je jednotna 990,- K¢ za tym (Mazeroom.cz, 2016).
e Adresa: nam. Jana Pernera 217, Pardubice
e Tel.: 731823673

e Web: www.mazeroom.cz

Obrazek 12: Nahled interiéru hry Vrahovo doupé

Zdroj: Mazeroom.cz, 2016
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Hugo Koumes

Podnik byl otevien v srpnu 2016 a zacal nabizet Ginikovou hru s nazvem Uték z cely.
Po ptl roce byly soucasné otevieny 2 dalsi Unikové hry s nazvy Upirovo tajemstvi a
Psycho v nemocnici. Z toho plyne nejvyznamnéjsi vyhoda tohoto podniku, protoze jako
jedina spolec¢nost v Pardubicich nabizeji 3 hry s odliSnym tématem na jednom mist¢, takze
mohou pojmout i pocetnéjsi skupiny. Hry jsou uréeny pro 2-5 hracii a cena je jednotna

1000,- K¢ za tym (Hugokoumes.cz, 2018).
e Adresa: 17. listopadu 342, Pardubice
e Tel.: 735095577
e Web: www.hugokoumes.cz

Exit Game Pardubice

Hru snazvem Da Vinci oteviel tento podnik na zacatku listopadu 2016. Hlavni
vyhoda prameni z toho, Ze tato Uinikova mistnost byla oteviena jako soucast a rozsifeni
centra provozujiciho laser game, coz je také hojné vyhledavana volno¢asova aktivita. Hra

je urcena pro 2-6 hraci za cenu 990,- K¢ za tym (Exitgamepce.cz, 2017).
e Adresa: Jifiho z Podébrad 2593/3, Pardubice
e Tel.: 702 180 408

e Web: www.exitgamepce.cz
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Riddle game

Svou ¢innost tento podnik zahdjil v bfeznu roku 2017 a nabizi hru s ndzvem Kradez
korunovacnich klenoti. Této hry se mohou zucastnit 2-4 hraci a cena je odstupnovana
podle poctu hractu. Dvojice za navstévu zaplati 700,- K¢, trojice 850,- K¢ a Ctverice hract

1000,- K¢ (Riddlegame.cz, 2018).
e Adresa: S.K. Neumanna 2708, Pardubice
e Tel.: 778 846 155
e Web: www.riddlegame.cz

Escape Pardubice

Firma je v provozu od Cervence 2017 a nabizi tinikovou hru s nazvem Kat Mydlar.
Provozovna se nachazi v obchodnim centru Grand, z ¢ehoz plyne vyhoda, ze potencidlni
zakaznici mohou spojit navstévu této mistnosti s béZnym nakupovanim. Cena je 700,- K¢

za dvojici hract a 1000,- K¢ v ptipadé 3-4¢lenného tymu (Escapepardubice.cz, 2017).
e Adresa: nam. Republiky 1400, Pardubice
e Tel.:722791570

e Web: www.escapepardubice.cz

Obrazek 13: Detail interiéru hry Kat Mydlar
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Zdroj: Escapepardubice.cz, 2017

Padesat odstina Sedi

Tato firma oteviela Unikovou hru Padesat odstini Sedi v iijnu 2017. Hra je
inspirovana popularni stejnojmennou knizni a filmovou ptedlohou, coz je velka
marketingovd vyhoda tohoto podniku, protoze toto téma mize pfildkat a oslovit mnoho
potencidlnich zdkaznik( z fad fanouska této knihy, popt. filmu. Cena je urcend jednotné
1290,- K¢ za tym 2-5 hract. Tato jedina mistnost ma ¢asovy limit nastaven na 50 minut.
Zakazniky by naopak mohla odradit nejvyssi cena v Pardubicich v kombinaci s nejkrat$im

¢asem na hru (Unikovka.com, 2017).
e Adresa: Druzstevni 123, Pardubice
e Tel.: 775051 160

e \Web: www.unikovka.com

Obrazek 14: Ukazka interiéru inikové hry Padesat odstini Sedi

Zdroj: Unikovka.com, 2017
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Hradec Kralové
BrainMasters

Tato firma oteviela svou prvni tnikovou mistnost s ndzvem Bila past v listopadu
2015. K té byla nasledn& o rok pozdgji pfidana druha hra nazvana Cerné vézeni. Tento
podnik jako jediny v Hradci Kralové provozuje dvé unikové mistnosti na jednom misté a
zaujima tak hlavni pozici na trhu v tomto mésté. Hry jsou urceny pro 2-5 hracii a cena je
700,- K¢ za dvojici, 900,- K¢ za trojici, 1000,- K¢ za Ctvefici a tym 5 hracia zaplati 1250,-
K¢ (BrainMasters.cz, 2018).

e Adresa: U soudu 388/1, Hradec Kralové
e Tel.: 739203115

e \Web: www.brainmasters.cz

Obrazek 15: Detail truhly ve hi‘e Bila past

Zdroj: BrainMasters.cz, 2018
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RoomQuest

RoomQuest se stal v bieznu roku 2015 prvni firmou ve Vychodnich Cechach
nabizejici tuto sluzbu. Nevyhodou této mistnosti je, Ze neméd Zadny tematicky piibéh.
Naopak za vyhodu Ize oznacit umisténi provozovny v aredlu byvalé Pilnackovy tovarny,
kam lidé chodi aktivné travit volny ¢as, protoze se zde nachazeji fitness télocvicny, laser
game centrum, pole dance studio, multizanrovy klub a dalsi. Cena je stanovena ve vysi
500,- K¢ pro dvojice a v piipadé tymu 3-5 0sob je cena 200,- K¢ za osobu a jedna se tak o

nejlevnéjsi tnikovou mistnost v této lokalité¢ (RoomQuest.cz, 2018).
e Adresa: PospiSilova 281/18, Hradec Kralové
e Tel.: 776 330 659

e Web: www.roomquest.cz

Obrazek 16: Nahled interiéru unikové hry RoomQuest

Zdroj: RoomQuest.cz, 2018
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Pandemic Room

Tato tinikova hra byla oteviena v kvétnu 2016 v tematickych prostorach byvalého
protileteckého krytu s ikolem najit protilatku na svétem Sifici se virus. Hra je ur€ena pro 2-
5 hraci a cena je stanovena 700,- K¢ za dvojici, 1000,- K¢ za trojici, 1200,- K¢ za Etvetici
a 1500,- K¢ za tym péti hraci. Tim se Pandemic Room fadi k nejdraz§im unikovym hram

Vv okoli (Pandemicroom.cz, 2016).
e Adresa: Prazska tiida 686/13, Hradec Kralové
o Tel.: 739493216

e Web: www.pandemicroom.cz

Obrazek 17: Detail interiéru inikové hry Pandemic Room

Zdroj: Pandemicroom.cz, 2016

Unikej.cz

Tato firma oteviela na zacatku kvétna 2017 pro vefejnost Unikovou mistnost
s nazvem V zajeti Sileného védce. V roce 2018 je planovano otevieni nové unikové hry na
stejném misteé. Cena je rozdilna podle velikosti tymu, kdy dvojice zaplati 700,- K¢, trojice

900,- K¢ a tymy slozené ze 4 nebo 5 hraci zaplati shodné 1000,- K¢ (Unikej.cz, 2018).
e Adresa: tfida Karla I'V. 634/25, Hradec Kralové
e Tel: 778 515 101

e Web: www.unikej.cz
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Unikova hra HK

Tento podnik je v provozu od kvétna 2016 a v nabidce ma jednu unikovou mistnost
snazvem Psychiatrickd 1éebna. V soucasnosti je planované otevieni dalSi Gnikové hry
s detektivnim piibéhem. Jako nevyhodu lze oznalit umisténi provozovny ve skladové
oblasti mimo centrum Hradce Kralové, a tedy komplikovanéj$i dostupnost. Hra je
navrzena pro 2-4 hrace a cena se odviji od poctu osob, kdy 2 hraci zaplati 700,- K¢, 3 hraci

900,- K¢ a 4 hraci 1000,- K¢ (Unikovahrahk.cz, 2017).
e Adresa: Pouchovska 533/52a, Hradec Kralové
e Tel.: 732265 210

e Web: www.unikovahrahk.cz

Obrazek 18: Detail interiéru Psychiatrické 1é¢ebny

Zdroj: Unikovahrahk.cz, 2017
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Staré Hradisté

LostRoom Kanibalové

Tento podnik zahajil svou ¢innost na zac¢atku roku 2017 otevienim tnikové mistnosti
Kanibalové. Jako nejvétsi nevyhoda je zde z hlediska dostupnosti umisténi provozovny
v malé obci Staré Hradist¢ 5 km severn¢ od Pardubic. Z tohoto diivodu podnik navézal
spolupraci s mistni taxi sluzbou, ktera vozi zéakazniky z Pardubic zdarma. Cena je
V porovnani s konkuren¢nimi podniky spiSe vyssi a ¢ini jednotné 1200,- K¢ za tym sloZeny

Z 2-5 hrach (Lostroom.cz, 2018).
e Adresa: Hradisté na Pisku 21, Staré Hradis$t€ u Pardubic
e Tel.: 774 345010
e Web: www.lostroomkanibalove.cz

Chrudim

Unikovka Chrudim

Tato firma byla zalozena v prosinci roku 2017 a jedna se tedy o nejmladsi Gnikovou
mistnost v této oblasti. Pfibeh hry je zasazen do prosttedi détského pokoje a tym ma za
ukol odhalit jeho tajemstvi a uniknout z mistnosti standardn¢ do 60 minut. Hra je urcena
pro 2-5 hracu a cena je stanovena 600,- K¢ za par a pro tymy slozené ze 3-5 osob je cena

shodné¢ 800,- K¢. Tim se podnik fadi k nejlevnéjSim v okoli (Unikovkachrudim.cz, 2018).
e Adresa: Palackého tfida 892, Chrudim
e Tel.: 776 501 015
e Web: www.unikovkachrudim.cz

Zuvedené analyzy konkurencnich firem v odvétvi Unikovych her je vidét, jak
rychlym tempem vyristaji nové spolecnosti nabizejici tento moderni trend a Ze stale budou
vznikat dal$i. Protoze néklady na provoz téchto mistnosti jsou vétSinou minimalni a l1ze

tuto ¢innost provozovat jako dopln€k k jinému zaméstnani, popt. podnikani, je velice
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nepravdépodobné, ze by nékteré z téchto podnikii v nejbliz§i dobé zanikly. Tomu také
nahrava fakt, ze je tento zazitek jednordzovy a zakaznik musi hledat jinou unikovou

mistnost, pokud si chce tento zazitek zopakovat.

Dale 1ze vypozorovat pomérné Siroké cenové rozpéti za tuto sluzbu a konkrétné dva
rizné zpusoby tvotreni cenové politiky. V Pardubicich ¢tyfi z Sesti konkurenénich podniki
Vv cené nerozliSuji pocet hracii a maji jednotnou cenu za tym v rozmezi 990,- K¢ az 1290,-
K¢&. Zbylé dvé firmy zohlednuji v cené alespoil dvojice. AZ na vyjimku ve Starém Hradisti
viechny spole¢nosti fungujici v okoli Pardubic cenu pfizptsobuji poétu hra¢h. Zadna

z uvedenych firem nenabizi cenové zvyhodnéni pro studenty.

Kromé standardniho poctu 2-4 hraci vétSina podnikii nabizi své mistnosti také pro
5¢lenné tymy a podnik Exit Game v Pardubicich nabizi svou hru dokonce pro 6 hract. Na
vyfeSeni vSech ukolu je jako v jediné unikové mistnosti Padesat odstind Sedi limit 50

minut, v§echny ostatni hry jsou nastavené na 1 hodinu.
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4.6 SWOT analyza

Tabulka 8: SWOT analyza

+ -
Strengths (Silné stranky) Weaknesess (Slabé stranky)
e Autentické prostfedi unikovych e Jednorazovy zézitek
mistnosti
e Kapacita pouze pro 4 hrace
N
g e Silna pozice na trhu
E e Jedna se o trend
- o Kvalitni zdzemi
e Omezena oteviraci doba
e Milady a kreativni manazersky
tym
Opportunities (Piilezitosti) Threats (Hrozby)
e Moznost poradani e Ptehlceni trhu unikovych her
teambuildingovych akci prichodem velkého mnozstvi
g konkurenc¢nich firem
)~ e Moznost otevieni dalsi hry
=

e Ztrata atraktivity této aktivity mezi

zakazniky

Zdroj: vlastni, 2018

V uvedené tabulce SWOT analyzy jsou jako silné stranky oznaceny piedevSim
precizné¢ a kvalitné¢ pfipravené unikové mistnosti, kde je nejvétsi diraz kladen na
autentické prostfedi. Na tom ma zasluhu pfedevSim kreativni manazersky tym, ktery tyto

mistnosti navrhuje a stard se o jejich bezproblémovy chod.

Jako dalsi silna stranka je vyznamna pozice na trhu v této lokalité, protoze tento
podnik byl v Pardubicich zalozen jako jeden z prvnich a za vice nez dva roky provozu si

vybudoval dobré jméno, které je spojovano s kvalitnimi inikovymi hrami. Tento podnik za
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tuto dobu navstivilo jiz vice nez tisic skupin, takze si soucasné vytvoril také velkou

zakaznickou zédkladnu, na kterou 1ze cilit v pfipad¢ otevieni nové tinikové mistnosti.

V soucasn¢ dobé ma tento podnik v nabidce 2 rGzné unikové mistnosti jejichz
soucasti je také prostorna recepce s pohodlnym posezenim. Diky tomuto kvalitnimu
zazemi je podnik schopen pojmout i vétsi skupiny, pfedevsim ze strany firem, které chtéji
potadat teambuildingové akce pro své zaméstnance, coz je oznaceno jako jedna z hlavnich

prilezitosti tohoto podniku.

Dalsi prilezitost tohoto podniku je moznost otevieni tfeti hry, protoze v budove, kde
sidli provozovna, se nachazi prostory, které by potencialné mohly slouzit jako dalsi
unikova mistnost. Této prilezitosti nahrava kreativni manazersky tym, ktery by zde mohl
vyuzit své zkuSenosti z budovani dvou piedeslych her. U této mistnosti by bylo opét cileno

predevsim na kvalitu a autenti¢nost prostiedi, kterou zdkaznici dokazi ocenit.

Mezi slabé stranky podniku lze zaradit koncept unikovych mistnosti pouze pro 4
hrace, zatimco konkurence nabizi své hry pro 5-6 hracd, z ¢ehoz plyne hrozba prichodu
dalSich konkurenc¢nich firem, které budou v tomto trendu pokracovat a tento podnik tak

ptijde o znacnou ¢ast zadkaznikd.

Dalsi slabina, ktera se vSak tyka vSech unikovych mistnosti, je jednordzovy zazitek,
takze pro zakaznika nemd smysl hru opakovat. Tim hrozi, ze se zdkladna zakaznikl Casem
vycerpa. Jediné feSeni je budovani novych mistnosti, ale to je pomémé zdlouhavy a
komplikovany proces. Stejné€ tak hrozi, Ze atraktivita této aktivity postupem ¢asu vyprcha,
protoze se jedna o novy trend a nelze piesné¢ odhadnout, jak dlouho budou unikové hry lidi
bavit. Je to pfedev§im z divodi rychlého vyvoje trhu volnocasovych aktivit a neustalé

poptavce po novych, modernich zazitcich.

Z uvedenych poznatkii lze shrnout, Ze tento podnik v souasnosti prosperuje a
zaujima silnou pozici na trhu. AvSak pro udrzeni stavajicich zédkaznikii je nutné se dale
vyvijet a poskytovat nové herni moznosti. Tim se jevi otevieni nové unikové mistnosti jako
nejvetsi prilezitost tohoto podniku, které by se meélo vyuzit. Pro tento krok mluvi
pfedevS§im volné prostory k prondjmu v misté provozovny a pomérné velka zakladna

spokojenych zakaznikd, kteti alespoil jednu z predeslych her absolvovali a maji tedy tento
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podnik spojeny s kvalitnimi zazitky. Jako hrozba je zde oznaena piedev$im ztrata
atraktivity o tento trend a ptichod konkurenénich firem, ale toto riziko s sebou nese témér

kazdé podnikani.

4.7 Navrh projektu

NS 24

V této kapitole bude na zaklad¢ analyz vnitiniho a vné&jSiho prostiedi a na zakladé
vysledkli ze SWOT analyzy tohoto podniku vypracovan navrh na rozSifeni centra
unikovych her Escape Game Pardubice o novou tnikovou hru s ndzvem Hra o Zivot. Tato
hra se bude nachdzet na stejném misté jako dvé jiz provozované hry a bude mit tedy

k dispozici stejnou recepci pro piijimani zakaznik.

Obrazek 19: Nahled piidorysu podniku rozsifeného o novou inikovou mistnost

Zdroj: vlastni, 2018

Pro tucely rozsifeni centra o novou Unikovou hru bylo po dohodé s majitelem
nemovitosti umoznéno pronajmout ke stavajicim mistnostem jednu velkou mistnost navic.
Tato mistnost bude rozdélena piickou na dvé samostatné mistnosti, ke kterym se pfipoji
tieti mistnost vytvorena piepazenim konce chodby. Diky tomu se stane nejvétsi tinikovou
hrou, kterou bude toto centrum nabizet. Soucéasti je také ndkladni vytah, ktery se
zakomponuje do pripravovaného tématu. Celkové se tedy bude jednat o prostor o velikosti

49,3 m?. Na obrazku je tato oblast vyznadena &ervenou barvou. Vzhledem k rozsifeni

prostor se vyse ndjmu zvedne o 5000,- K¢ véetné energii a sluzeb.
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Otevienim tfeti unikdtni hry se tento podnik stane spolu s konkuren¢ni firmou Hugo
Koumes jedinym ve Vychodnich Cechach, ktery bude mit v nabidce 3 rizné tinikové

mistnosti nachazejici se na jednom misté a zaujme tak silnou pozici na trhu v této lokalité.

4.7.1 Marketingovy mix

V této kapitole bude tento projekt popsan popsan dilezitymi néstroji marketingového

mixu ,,7P.

4.7.1.1 Produkt

Jako prvni nastroj z marketingového mixu bude popsan produkt, v tomto piipadé
tedy sluzba. Jedna se o poskytovani sluZzeb v oblasti tinikovych her, které jsou dostupné
vSem veékovym kategoriim. Velka vyhoda této sluzby je, Ze neni ovlivnéna sezonnosti
plynouci z ro¢nich obdobi ani aktudlnim pocasim. Sluzba je také jazykové bezbariérova,
takZze je vhodnd i1 pro cizince, protoze pii hfe neni nutnost znalosti ¢eského jazyka.
K dispozici jsou také darkové poukazy, které si zdkaznik mize zakoupit. U téchto poukazi
bude platnost nastavena na dobu 1 roku a budou se vztahovat univerzaln¢ na vSechny 3
originadlni hry, takZze obdarovany si bude moci sdm vybrat, kterda hra mu bude nejvice

vyhovovat.

kroku, které cloveék pii zakladdni nové mistnosti musi udélat. Z rozSifeni soucasného
portfolia o novou origindlni hru byly vylouCeny témata s historickym a dobovym
kontextem, stejné tak odpadlo téma ze souc¢asné moderni doby, aby tak mohli byt osloveni
i lidé, kterym z n&jakého divodu tato dvé piedesla témata nevyhovovala. K vyfeseni
tohoto problému pomohla zpétna vazba od zakaznikl, kteti byli dotazovani, jaké téma
dalsi hry by uvitali. Nejvétsi zajem byl o tinikovou mistnost ve sci-fi prostfedi a také o hru
s hororovym tématem. Vzhledem k tomu, Ze prostory uréené k vystavbé této mistnosti se
nachazi v suterénu budovy a jsou v nepfili§ udrZovaném stavu, tak tvoii idedlni straSidelné
prostiedi, jehoz atmosféru podtrhava stary nakladni vytah, ktery je soucasti téchto prostor.

Proto bylo vybrano pro tieti hru hororové téma.

Toto téma bylo nutné nasledné upfesnit a vymyslet atraktivni ptfib¢h, ktery oslovi

velké mnozZstvi potencialnich zdkazniki. Proto bude tato mistnost inspirovana popularnim
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hororovym filmem SAW: Hra o pfeziti, protoze vzdy je vétsi zdjem o produkty a sluzby
spojené s populdrnimi osobnostmi, filmy nebo knihami. Tyto sluzby a produkty se
nasledné 1épe propaguji, protoze lidé védi, s ¢im si je spojit. Z diivodu predejiti ptipadnym
sporim kvili autorskym pravim bude mistnost pojmenovana Hra o Zivot a v popisu hry

bude napsano, ze je tato mistnost pouze inspirovana filmovou ptedlohou.

Ptib¢h se tedy bude odehravat v hriizu nahéné&jicim sklepeni, kde skupinu hraci
uveéznil nezndmy Cloveék. Po zahajeni hry cely tym zjisti, Ze je spoutany a nevédomky se
vSichni hraci stali soucasti zvracené hry o jejich vlastni Zivoty a jedinou nadé¢ji na zachranu

je uniknout z mistnosti do 60 minut.

Obrazek 20: Navrh uvodni fotky pro tinikovou mistnost Hra o Zivot

Zdroj: vlastni, 2018

Tato hra bude vychézet ze stejného konceptu jako dvé predesié hry, tedy bude uréena
pro 2-4 hrace s tim, Ze doporuceny pocet budou praveé 4 hraci a ¢asovy limit bude opét 60
minut s poskytnutim 10 minut navic pro ptipadné dokonceni celého piibc¢hu. I pies svij
nazev a hororové téma bude hra piistupna i mlad$im hra¢lim s nezbytnym doprovodem,
protoze na zékaznické zdkladn€ se vyznamné podili také rodiny s détmi. Obtiznost této
mistnosti se nebude nijak zvySovat, zistane tedy na 80 %. Oproti pfedchozim hram vSak
bude do této mistnosti nov€ zakomponovan 1 lidsky faktor, ktery bude soucasti urcitych

ukold a tim bude docileno zvyseni celkového zazitku ze hry. Lidsky faktor jako soucast
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ptibéhu ve svych mistnostech nevyuzivad dosud zadna firma provozujici tnikové hry ve

Vychodnich Cechach.

4.7.1.2 Cena

Vzhledem k pfichodu novych konkuren¢nich firem do Pardubic a jejich cenové
politice nezohlediiovat pocet hract v tymu, bude s otevienim nové mistnosti nastavena
fixni cena 1000,- K¢ za cely tym za tuto hru. Je to také z toho diivodu, Zze tato unikova
mistnosti. Dalsi diivod je, Ze tato mistnost bude z hlediska koncepce tkolli a maximalniho
zéazitku primarné urcena pro 4 hrace, takze je zde predpoklad, ze dvojice budou vyssi
cenou motivovani sehnat dal§i dva hrace. Ve prospéch fixni ceny za tym mluvi také
skute¢nost, ze naklady na provoz mistnosti jsou stejné v piipadé slozeni tymu ze dvou

nebo Ctyt hraca.

U predeslych her bude cena zohlediujici po€et hraci v tymu ponechana. Je to
pfedevsim z dliivodu, Ze je tak tato hra cenove dostupnd i ptipadnym dvojicim, které chtéji
tuto hru vyzkouset, ale v pripad¢ konkurence je odradi cena okolo 500,- K¢ na osobu.
Stejné tak nabizené slevy maji cilit na nevydéleéné ¢inné studenty, kteti tento typ zabavy
aktivné vyhledavaji, avSak casto byva problém nedostatek financi. Pokud se vSak tato

cenova politika v budoucnu osvédci, bude cena sjednocena i pro tyto 2 hry.

V ptipad¢ uplatiiovani darkovych poukazl pro 2 nebo 3 osoby na tnikovou mistnost

Hra o Zivot bude muset tym na misté doplatit zbytkovou ¢astku.

4.7.1.3 Distribuce

Sluzby centra Escape Game Pardubice budou nabizeny pouze v misté provozovny,
tedy v suterénu budovy Pardubického Partneru v ulici Jana Palacha. Oteviraci doba, stejné
jako u vSech ostatnich konkuren¢nich firem v tomto odvétvi, neni pevné stanovena. Je to
Z toho dtivodu, Ze je minimum skupin, které by si ptisly zahrat bez ptedchoziho ohlaseni, a

proto by bylo znaéné neekonomické zajisStovat zaméstnance na plnou pracovni dobu.

Nestélost oteviraci doby vSak znamena komplikaci pro zakazniky, kteti si chtéji
osobn¢ vyzvednout darkové poukazy na provozovné. Z toho divodu je moznost nechat si

bezplatné zaslat poukaz poStou. V piipadé, ze zdkaznik nemtize ¢ekat na doruceni poukazu
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do schranky, je moznost zaslat poukaz elektronicky pies email a zakaznik si néasledné

poukaz muze sam vytisknout. Platba v tomto ptipadé probiha bankovnim pfevodem.

Jako dalsi alternativa piedev§im pro potencidlni zdkazniky ze sousedniho Hradce
Kralové je moznost vyzvednuti darkovych poukazii na provozovné centra Laser Game

Hradec Kralové, které ma pevnou oteviraci dobu.

4.7.1.4 Propagace

vvvvv

zaklddani nového podniku, ale také pfi jeho rozsifovani, ¢imz mutze byt nabidka nového
produktu nebo sluzby. Stejné tak je dilezita i1 reklama v pribéhu fungovani podniku, aby
se tak udrzovalo povédomi o produktech, které nabizi. V tomto piipadé bude hlavni cil
zpropagovat planované otevieni nové unikové hry, tedy co nejefektivnéji zacilit na

potencialni zékazniky.

K této udalosti budou vytvofeny speciadlni letdky a plakaty s informaci o
pfipravované tfeti hfe s ndzvem Hra o zivot. Tento propagacni material bude rozmistén
predevsim na stfedni a vysoké Skoly, kde se bude cilit pfedev$im na studenty, ktefi také
predstavuji urcitou cast cilové skupiny zédkaznikil. Stejn¢ tak budou osloveny konkurenéni
firmy, zda nepfistoupi na vyménu propagacnich materiall, protoze diky tomu mohou byt

osloveni zékaznici, ktefi tuto aktivitu ptimo vyhledavaji.

Nejvétsi diiraz bude kladen na internetovou reklamu, bez které se propagace v dnesni
dobé neobejde. Pfedné to budou reklamni sluzby poskytované vyhledavacim portadlem
Google, ktery nabizi sluzbu AdWords a dale portal Seznam, ktery poskytuje obdobnou
sluzbu Sklik. Tyto sluzby funguji na principu prokliku na inzerované webové stranky
podniku, které se zobrazuji na prvnich mistech pti vyhledavani urc¢itého produktu ¢i sluzby
na daném portdlu. Vtomto piipadé to budou konkrétné¢ webové stranky
www.escapegamepce.cz, kde se potencialni zdkaznici dozvédi vSechny potfebné informace

o hie a zaroven budou mit moznost hru hned rezervovat skrz online rezervaéni formular.

Jako nejvyznamnéj$i nastroj propagace na internetu bude vyuzivdna reklama na
socialni siti Facebook, ktera se stava soucasti Zivota stale vice lidi. Facebookovy profil je

pfedev§im vyuZzivan jako misto pro nahravani fotek tymu, které absolvovali jednu
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z tnikovych her. Hra¢i maji nasledné moznost fotky sdilet, oznacovat se na nich nebo si je
jednoduse stdhnout. Diky tomu ostatni uzivatelé mohou vidét napt. své pratelé, ktefi hru
absolvovali a dozvédét se tak o této moderni volnoCasové aktivité. Stejné tak zde mayji
moznost uzivatelé tento zazitek ohodnotit. Zaroven bude tento profil vyuzivan
Kk pravidelnému nahravani ptispévki o pribéhu budovani nové unikové mistnosti. Tyto
ptispévky budou nasledné sponzorovany, aby tak cilily na potencidlni zakazniky mezi
uzivateli socidlni sité¢ Facebook. Nejvétsi vyhoda této propagace je moznost nastaveni
konkrétni cilové skupiny uzivatelli, kterym se tento pfispévek bude zobrazovat, napft. Ize
nastavit zobrazovani ptispévku pro uzivatele ve véku 25-40 let, ktefi maji uvedené bydliste
v Pardubicich a v okoli do 20 km. Tuto reklamni kampan Ize libovolné¢ ménit, takze se

jedné o velice efektivni a flexibilni nastroj internetové reklamy.

Vyuzita bude také databaze bezmala 1000 emailovych adres, které zdkaznici zadavaji
jako kontakt pfi online rezervacich. Na tyto emailové adresy bude rozeslana informace o
dalsi pfipravované hie a jejim pldnovaném otevieni. Soucésti tohoto emailu bude slevovy
kupon na 100,- K¢, ktery bude mit skupina hra¢t moznost vyuzit béhem prvnich 3
mesicich provozu. Tim budou mit zdkaznici, kteti uz tuto sluzbu vyzkouseli, motivaci

vratit se a vyzkouset novou hru.

Pro propagacni tcely bude také vytvoren novy navrh reklamniho banneru, ktery bude
upozoriovat na 3 originalni uUnikové hry na jednom misté. Timto zplisobem bude
nahrazeno 8 bannert rozmisténych na frekventovanych mistech po Pardubicich a pfilehlém
okoli. Stejné tak bude navrZen novy roll-up vyuZivany pfedevsim jako reklamni prostiedek
na ruznych spolecenskych akcich a plesech. Na tyto akce budou vyménou za moZnost

reklamy poskytovany darkové poukazy na inikové hry v urcitych hodnotach.
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Obrazek 21: Navrh na reklamni rollup

ARDUBICE

3 inikoveé hry na 1 miste!

O & 4
60minut 2-4hraci 1feSeni

Dokazete uniknout?
WWW.escapegamepnce.cz

Zdroj: vlastni, 2018

Velice dilezita je také promo akce pfi otevieni nové mistnosti, takze prvni tyden
provozu budou mit tymy mozZnost vyzkouset tuto novou hru s 50 % slevou. Soucasné
budou na facebookovém profilu vyhlaSeny soutéze o darkové poukazy, které se budou
vztahovat na tuto hru. Na Univerzit¢ Pardubice budou prochéazejicim studentlim béhem této
promo akce kladeny otazky vztahujici se k tnikovym hram a v pfipadé spravnych

odpovédi obdrzi doty¢ny slevovy kupon na 200,- K¢.

4.7.1.5 Lidé

Zaméstnanci jsou nedilnou soucdasti téméf kazdého podniku a jejich spravny vybér je
velice dulezity, aby podnik v budoucnu prosperoval. Toto obzvlasté¢ plati v piipadé
podnikani v oboru poskytovani sluzeb, protoze dochazi k interakci mezi zakaznikem a

zamg&stnancem a je naprosto nezbytné, aby personal vzdy vystupoval profesionalné.

Vzhledem Kk tomu, Ze tento podnik nema stalou oteviraci dobu, tak by zaméstnani
osoby na plny uvazek nebylo pfili§ ekonomické, proto se v této firmé sttida 5 brigadnika.
S otevienim nové mistnosti vznikne nutnost dal$i pracovni sily. Dalsi brigadnici budou

vybrani z fad vysokoskolskych studentl, pfedevsim kvuli casové flexibilité a také kvili
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minimalnimu daflovému zatizeni v piipadé¢ zaméstnani studenti formou dohody o

provedeni prace.

Hlavni pozadavky na tyto brigddniky budou jiz zminéna Casova flexibilita, bydliste
Vv Pardubicich kvili jednodussi dostupnosti a také jist¢é komunikacni schopnosti, protoze
jejich hlavni napln prace bude kontakt se zakazniky, ktefi si pfijdou zahrat. Diraz tedy
bude kladen na vlidnost, zdvofilost a ochotu zodpovédét jakékoliv dotazy vztahujici se ke

hre.

4.7.1.6 Materialni prostiedi

Prostfedi podniku velice vyznamné plsobi na celkové vnimani sluzby zdkaznikem a
je proto dulezité¢ udelat dobry dojem reprezentujicim zdzemim. Pfi vstupu do recepce
budou mit zdkaznici moznost odlozit své bundy a kabaty do pfipravenych Satnich skiingk,
které si mohou nasledné¢ zamknout a mit tak své véci v bezpec¢i. Nasledné si budou moci
sednout na prostornou sedacku a vyuzit drobného obcerstveni. Déale budou na stole
pfipraveny letdcky s informacemi o jednotlivych hrach a také drobné hlavolamy, kterymi si

zakaznici v pfipadé brzkého ptichodu mohou zkratit dlouhou chvili pfi ¢ekani, nez dohraje

predchozi skupina.

Snaha bude tedy piedevsim o &isté prostiedi a potadek v recepci. Unikové mistnosti
budou samoziejmé také udrzovany v fadném stavu. Persondl na recepci bude mit na sobé
vzdy reprezentujici ¢erné tricko, poptipadé mikinu s logem spole¢nosti na hrudi a napisem
Escape Game Pardubice na zadech, aby zadkaznici ithned védéli, kam smétovat pripadné

dotazy.

4.7.1.7 Proces

Pro vyuziti této sluzby je nutné nejprve rezervovat konkrétni termin, protoZe neni
pevné stanovena oteviraci doba. Zakaznik si termin mlZe rezervovat telefonicky nebo pies
online rezervaéni formulaf na webovych strankach, po jehoz vyplnéni obratem ptijde

potvrzovaci email s dodateCnymi informacemi ke hte.

Sluzba poté zacina pfichodem skupiny hraci do recepce, kde jsou privodcem hry

vyzvani, aby si odlozili nezbytné véci a posadili se. Nasledné jsou pouceni o zdkladnich
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pravidlech hry, zplisobu feseni ukoli a co je hlavnim cilem hry. Pro navozeni spravné

atmosféry je také skupina sezndmena s ptibéhem, ktery se vaze k dané unikové mistnosti.

Hra zaclind vpusténim skupiny do mistnosti a odstartovanim c¢asového limitu.
V mistnostech jsou kamery s mikrofony, takze privodce miize sledovat priabéh hry
Z recepce, ktera slouzi také jako opera¢ni mistnost. V pfipadé, ze si tym nevi rady,
pravodce jim poskytne ndpovédu a hraci tak mohou dale pokracovat v feSeni tkoli. Pokud
tym nestihne vSechny ukoly vyiesit v casovém limitu 60 minut, je nasledné ptiddno 10
minut navic a ndpoveédy jsou poskytovany s vyssi intenzitou, aby tym stihl vytesit vSechny

ukoly a dostat se ven z mistnosti.

Po hie privodce oznami skupiné vysledny cas, objasni ptipadné nejasnosti ohledné
problémovych ukolii a zeptd se na pfipominky ke hie, kvuli dilezité zpétné vazbé.
Nésledné mé tym moZznost nechat se vyfotit s vyslednym ¢asem a tematickymi rekvizitami
vztahujicimi se k pfibéhu dané hry. Fotka je pak umisténa na facebookovy profil této
firmy, kde si ji mohou zdkaznici nasledné stdhnout a porovnat sviij Cas s ostatnimi

skupinami.

4.7.2 Finan¢ni plan

Sestavit kvalitni finan¢ni plan je nezbytnou soucasti kazdého podnikatelského planu.

4.7.2.1 Rozpocet

V prvni fad€ je nutné stanovit financni rozpocet, ktery ur¢i vysi po€atecni investice.
V tomto piipadé se bude jednat o rozSifeni stavajiciho centra Escape Game Pardubice o
novou unikovou mistnost. Diky tomu odpadnou pocatecni naklady na celkové zafizeni a
vybaveni recepce. Rozpocet bude tedy uréen castkou 150 000,- K¢, takze kazdy
spolumajitel poskytne 50 000,- K¢&. Vzhledem k tomu, Ze vSichni touto ¢astkou disponuji,
nebude nutné Zadat o uvér ze strany bankovnich instituci. Castky v tomto rozpoétu budou

zaokrouhleny na celé stovky, konkrétni ceny urcitych produktl lze vidét v ptiloze.
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Tabulka 9: Rozpocet

Stavebni upravy a material 23 900 K¢
- 2 sadrokartonové pricky 13 500 K¢
- obklady 6 100 K¢
- spojovaci material 4300 K¢
Vybaveni unikové mistnosti 20 200 Ké
- nabytek 10 000 K¢
- sanita 5200 K¢
- tematické rekvizity 5000 K¢
Elektronické vybaveni 25 300 K¢
- kamerovy systém 10 000 K¢
- notebook 10 500 K¢
- tiskarna 2 600 K¢
- reproduktory 2200 K¢
ZamKy a spinaci mechanismy 38 600 K¢
- mechanické zamky 12 ks 3 600 K¢
- elektromagnetické zamky 5 ks 5000 K¢
- spinaci mechanismy 30 000 K¢
Propagacni materialy 20 400 K¢
- letaky 3 000 ks 6 000 K¢
- plakaty 100 ks 1200 K¢
- bannery 8 ks 9 600 K¢
- rollupy 4 ks 3 600 K¢
Internetova reklamni kamparn 12 000 K¢
- Sklik 2 000 K¢
- Google AdWords 2 000 K¢
- Facebook 8 000 K¢
Ziloha na najem 5000 K¢
Rezerva 4 600 K¢
Celkem 150 000 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Jedna z nejnakladnéjsich polozek v rozpoctu jsou stavebni Gpravy a nakup materialu.
Z divodu rozc¢lenéni Unikové mistnosti na 3 dil¢i budou vybudovany 2 sadrokartonové
pti¢ky. Protoze jedna z dil¢ich mistnosti bude zafizend tematicky jako umyvarna, bude
nakoupeno 50 m? bilych obkladii v cené 122,- K&/m?. Zbytek této polozky bude tvofit

spojovaci material jako napt. lepidlo na obklady, vruty, hmozdinky, Srouby atd.

Dalsi pomérn¢ nakladna ¢ast je vybaveni mistnosti nabytkem a dal$imi pfedméty,
které budou dokreslovat celkovou atmosféru. Bude to pfedev§im nemocni¢ni lazko,
kovové zidle, nerezovy stll s diezem a dalSi. Do umyvarny se bude instalovat zbozi ze
sanity, tedy konkrétn€ 3 umyvadla, vana a WC misa. VSe vSak bude instalovano pouze

jako dekorace, takze zde nebudou figurovat néklady na zapojeni vodovodni sité. Toto
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vybaveni bude kupovano primarn¢ z bazarli, protoze zaSly a pouzivany vzhled bude

vzhledem k tématu této hry zadouci.

Pro provoz mistnosti je dualezity kvalitni kamerovy systém obsahujici 4 kamery
s mikrofonem, aby bylo zajiSt¢no bezproblémové sledovéani hrajicich tymt. Takové
systémy se pohybuji na cenové hladiné okolo 10 000,- K¢. K tomu bude také zakoupen
notebook, do kterého budou kamery zapojeny. Zaroven se z tohoto notebooku bude poustét
zvukova kulisa a hlasové napovédy do tunikové mistnosti skrz reproduktory. Konkrétné

vybrané produkty pro tyto ucely jsou obsazeny k nahledu v ptiloze

Dalsi velka ¢ast rozpoctu bude vyhrazena na zamky a veskeré spinaci mechanismy a
elektroinstalace, které jsou nezbytné pro spravné fungovani vsech tkolt. Vysoka cena je
dana tim, Ze vSechny tyto mechanismy jsou délané na miru pro specidlni potfeby tnikové

mistnosti.

Stavajici propagacni materidly budou muset byt nahrazeny novymi, které budou
upozoriiovat na otevieni nové mistnosti. Letdky budou barevné tistény na format A4
ptehnuty na A5 a plakaty budou barevné ve formatu A3. Podrobny cenik téchto materialii
Ize vidét v ptiloze. Cast finanénich prostiedkil bude vynaloZena na internetové kampané na
vyhledavacich portadlech Seznam a Google, nejvice vSak bude investovano do propagacni

kampané na socialni siti Facebook.

Posledni polozky rozpoctu pfedstavuje zaloha na jeden mésicni n4jem této mistnosti

a také rezerva, ze které se bude Cerpat v pfipad¢ neocekavanych vydaji.

VSechny zminéné castky jsou vcetné DPH, protoze podnik neni platcem dané
z ptidan€ hodnoty. V ptipadé¢ podnikéni v tomto oboru by se platcovstvi DPH nevyplatilo,
protoze zde neprobihd zadny ndkup materidlu. Hlavni polozku meési¢nich naklada totiz

tvofi pouze najem.
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4.7.2.2 Rozvaha

Tabulka 10: Rozvaha

Aktiva Pasiva

Dlouhodoby hmotny majetek 0 | Vlastni kapital 150 000
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 [ Cizi kapital 0
Obézna aktiva 140 400

Pokladna 9600 | Rezervy 0
Celkem 150 000 | Celkem 150 000

Zdroj: vlastni, 2018

Rozvaha ma v tomto pfipad¢ velice jednoduchou podobu. Vzhledem k tomu, Ze
nedojde K pofizeni zadné nemovitosti z divodu pronajmu prostor a stejné tak zde neni
nutnost pofizovani zadnych licenci nebo nakladného softwaru tak jsou polozky
dlouhodoby hmotny i nehmotny majetek rovny nule. Na strané aktiv budou tedy figurovat
pouze obézna aktiva a bude zde spadat veskeré vybaveni unikové mistnosti. Jako pokladna

je oznacena hotovost na ptipadné neocekavané vydaje a také zadloha na najem.

Na stran¢ pasiv figuruje pouze vlastni kapital, protoze k rozsifeni tohoto podniku
nebude nutné vyuziti bankovniho uvéru nebo cizi investice. Stejné tak odpadd nutnost
tvofeni rezerv, protoze se nepiedpoklada zadna nékladné investice do pfestavby prostor

nebo na pofizeni nakladného majetku.

4.7.2.3 Vynosy a naklady

Pro tyto ucely byly vypracovany tii odhady meésicnich vynosi a nékladd —

pesimisticky, realisticky a optimisticky.

Hlavni ¢ast mési¢nich vynosii tvofi trzby z odehranych her. Dalsi ¢ast vynosi
prameni z prodeje darkovych poukazi. ProtoZe vSak nelze urcit, na kterou mistnost byl
poukaz zakoupen, nebudou tedy figurovat v mési¢nich vynosech z nové hry, ale budou

zahrnuty v navrhu vysledovky, ktera obsahuje vynosy a naklady za cely rok.

Hlavni polozku mési¢nich ndkladi pfedstavuje najem vcetné energii, ktery tvofi
bezmala polovinu meési¢nich nakladd. DalS§i vyznamna polozka jsou naklady na

zaméstnance, kdy je brigaddnik ocenén Castkou 150,- K¢ za jednu skupinu. Na reklamu
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budou vy¢lenény 2000,- K¢ kazdy meésic, ze kterych se budou financovat propagacni
kampané pfevazné na facebookovém profilu firmy, ale také skrz vyhledavaci portaly
Seznam a Google. Posledni poloZka na stran¢ nakladl je udrzba mistnosti, ¢imz se rozumi
naklady spojené s béznymi opravami (nefunk¢ni zamek) a spotfebou piredmétii spojenych
s feSenim ukolll jednordzové povahy (dopliiovani specialnich kapalin, vytisknuti fotky aj.).
Nebudou se zde uvazovat nutné naklady spojené s provozem piedchozich dvou mistnosti
jako je napf. pfipojeni k internetu, naklady na telefon a drobné obcerstveni. Tyto polozky

budou opét zahrnuty v celkové vysledovce.

Tabulka 11: Pesimisticky odhad mési¢nich vynosi a nakladd dnikové mistnosti Hra o Zivot

Vynosy/meésic Naklady/mésic
20 skupin 20 000 K¢ | Najem + energie 5000 K¢
Udrzba mistnosti 1 000 K¢
Zaméstnanci 3000 K¢
Reklama 2 000 K¢
Celkem 20 000 K¢ | Celkem 11 000 K¢
Zisk 9 000 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Pro pesimisticky odhad vynosii byla pouzita data z ptredchozich let, a protoze kromé
jediného mésice v roce 2017 neklesla navstévnost obou her pod 20 skupin, pfedpoklada se
tedy, Ze novou hru piijde vyzkouset v priméru alesponi 20 platicich skupin za mésic. Tim
dojde knavySeni trzeb o 20000,- K& meésicné. Veskeré mésiéni naklady spojené
S provozem této hry se tedy zaplati, takZe nova tinikova mistnost nebude ztratova, ale bude
generovat zisk pouze ve vysi 9 000,- K¢. V tomto ptipadé by doslo k navraceni vlozenych
prostiedkil aZ po uplynuti 17 mé&sictl, coZ je dlouhd doba v ptipad¢ aktivity, u které lze jen

tézko predpokladat dalsi vyvoj v budoucich letech.

Tabulka 12: Realisticky odhad mési¢nich vynosi a naklada inikové mistnosti Hra o Zivot

Vynosy/meésic Naklady/mésic
30 skupin 30 000 K¢ | Njjem + energie 5000 K¢
Udrzba mistnosti 1000 K¢&
Zaméstnanci 4500 K¢
Reklama 2 000 K¢
Celkem 30 000 K¢ | Celkem 12 500 K¢
Zisk 17 500 K¢

Zdroj: vlastni, 2018
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Pro realisticky odhad navstévnosti byla opét pouzita data z predchozich let a
predpokladad se tedy, Ze novou hru pfijde vyzkousSet v priméru 30 platicich skupin za
mésic. Tim dojde Kk navyseni trzeb o 30 000,- K¢ mésiéné. Mé&si¢ni zisk z této mistnosti
bude tedy 17 500,- K¢, takze navratnost investice je predpokladana do jednoho roku,

konkrétné do 9 mésicu.

Tabulka 13: Optimisticky odhad mésiénich vynosi a niakladi dinikové mistnosti Hra o Zivot

Vynosy/mésic Naklady/mésic
30 skupin 40 000 K¢ | Najem + energie 5000 K¢
Udrzba mistnosti 1 000 K¢
Zameéstnanci 6 000 K¢
Reklama 2 000 K¢
Celkem 40 000 K¢ | Celkem 14 000 K¢
Zisk 26 000 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Pro optimisticky odhad mésicnich vynosii je pocitdno se 40 platicimi skupinami za
mesic. To bude mit za nésledek navySeni trzeb o 40 000,- K¢ mési¢né a zisk bude Cinit
27 500,- K¢ mési¢né. Tim dojde k navraceni financ¢nich prostiedkl z pocatecni investice za
necelych 6 mésicli, coz je velice ptiznivé. V tomto piipad¢ vSak dosdhnou rocni trzby
Z této hry bezmadla ptil milionu korun, a pokud by navstévnost predeslych mistnosti jen
mirné poklesla nebo ziistala stejna jako v minulych letech, tak by obrat podniku piesahl
¢astku jednoho milionu korun a vznikla by tak povinnost platcovstvi dané z ptidané
hodnoty. To by pro tuto firmu paradoxné znamenalo ve vysledku mensi celkovy zisk nez
pii naplnéni realistického odhadu, protoze by se z kazdé odehrané hry muselo odvést DPH

ve vysi 21 %.

v

Z uvedenych odhadl 1ze vidét, Ze nejptiznivejsi by pro tento podnik bylo vyplnéni
realistického odhadu mési¢nich vynosti a nakladli. Pro dalsi vypoclty a tabulky bude

operovano s timto odhadem.

4.7.2.4 Cash flow

Pro vypocet rocniho cash flow, tedy finan¢nich tokii provozu unikové mistnosti Hra
o zivot budou pouzity udaje z vyse zminéného realistického odhadu mési¢nich vynost a

nakladi, které se nasledné pfevedou na piijmy a vydaje.
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Tabulka 14: Cash flow
Celkové ro¢ni prijmy Celkové ro¢ni vydaje
360 000 K¢ 150 000 K¢é
Cash flow 210 000 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Celkové ro¢ni cash flow ¢ini kladnéd hodnota 210 000,- K¢. Opét zde nefigurovaly
predpokladané piijmy za prodané poukazy, a proto zde nebyly zahrnuty ani teoretické

vydaje za obsluhu skupin, které ptijdou s darkovym poukazem.

4.7.2.5 Ukazatele rentability

Pro vypocet ukazatelli rentabilit bude zisk ponizen o 19 % dané z ptijmu pravnické

osoby a tim se ziska Cisty zisk.
ROE = (170 100/ 150 000) * 100 = 113 %
ROS = (170 100/ 360 000) * 100 = 47 %

Rentabilita vlastniho kapitdlu 1 rentabilita trzeb vychazi pro tento podnik ve velice

ptiznivych hodnotéach.

4.7.2.6 Vysledovka

Tabulka 15: Vysledovka provozu 3 dnikovych mistnosti pro obdobi 1 rok

Odehrané hry 765 000 K¢ | Najem + energie 180 000 K¢
- Vile¢né tajemstvi 204 000 K¢ | Udrzba mistnosti 24 000 K&

- Laboratof 255 000 K¢ | Zaméstnanci 150 000 K¢&

- Hra o Zivot 360 000 K< | Internet, telefon 12 000 K&
Darkové poukazy 100 000 K¢ | Obcerstveni 6 000 K¢
Reklama 24 000 K¢

Sprava webu 1000 K¢

Celkem 919 000 K¢ | Celkem 397 000 K¢
Zisk 522 000 K¢

Zdroj: vlastni, 2018

Z uvedené tabulky lze vidét, Ze hlavni ¢ast uvedenych vynosii tvoii odehrané hry.
S otevienim nové mistnosti dojde k navySeni navstévnosti centra, predpoklada se vSak
ur¢ity ubytek skupin na piedeslé 2 hry, z divodu vétSiho zdjmu o novou unikovou

mistnost. Pro urCeni budoucich vynosti byla tedy odhadnuta primérna navstévnost
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platicich skupin (tymy, které vyuziji darkovy poukaz, zde nebudou uvazovany). Pro prvni
dvé hry se bude uvazovat priimérna ¢astka 850,- K¢ za tym, ktera byla vypocitana z trzeb
roku 2017. Jeden z dalSich divoda poklesu navstévnosti stavajicich 2 her se predpoklada
urcité rozmélnéni zakaznik do vSech tfech mistnosti, a tedy néasledny pokles navstévnosti
v predchozich dvou hrach. V pifipadé¢ hry Valeéné tajemstvi se predpokladd nejmensi
navstévnost, a to v pruméru 20 skupin za mésic. V ptipadé Laboratofe Sileného védce je
navstévnost odhadnuta na 25 platicich skupin meésicn€. Nejvetsi navstévnost se
predpokladd u nové unikové mistnosti Hra o Zivot, kde je odhadnuto, Ze za hru zaplati
primérmné 30 tyma za mésic. Opét se predpokladd zvyseni vynost z darkovych poukazii

minimaln€ o 10 %, tedy alespon na 100 000,- K¢ za rok.

Na stran¢ ndkladd figuruje prevazné ndjem s energiemi, jehoz ¢astka ¢ini 15 000,- K¢
mesicéné. Jako dalSi hlavni polozka mezi néklady je finanéni ohodnoceni brigadnika za
predpokladu, Ze obslouzi vSechny vyse zminéné platici skupiny. K témto skupindm bude
pripocteno 100 dalSich, jako odhad poctu tymi, které pti hie uplatni darkovy poukaz.
Néklady za GdrZzbu mistnosti jsou vypocitané z castky 500,- K¢ mési¢né jednotlivé za hru
Vile¢né tajemstvi a Laboratof Sileného védce a k tomu je pfipocteno 1000,- K¢ mésicné za
udrzbu mistnosti Hra o zivot, protoze tato mistnost bude na drzbu nékladnéjsi vzhledem
k povaze zakomponovanych tkolti a mechanismii. Jako dalsi polozkou jsou fixni poplatky
za internetové piipojeni a telefon. Na reklamu budou vyclenény 2000,- K¢ mési¢né, kde
bude propagace cilena piedev§im na nové otevienou mistnost a tim se bude soucasné
propagovat i cela firma. Polozka obcerstveni pfedstavuje drobné pamlsky, které¢ si mohou

hraci nabidnout pti ptichodu pro navozeni ptijemné pratelské atmostéry.

Otevienim tfeti unikové hry tedy dojde oproti roku 2017 k navySeni trzeb podniku o
pfiblizn€ 50 % a navySeni celkového zisku o bezmala 48 %. Do vysledovky vSak nebyla
zapocitana pocatecni investice ve vysi 150 000,- K¢, takze zvySeni zisku béhem prvniho

roku provozu vSech tfech tinikovych mistnosti nebude tak markantni.

4.7.3 Rizika

Kazdé podnikani ssebou piinaSi jisté riziko, a proto je vhodné tato rizika
identifikovat a urcitym zpiisobem se na n¢ pripravit. Jako nejvétsi riziko je zde skutecnost,

ze nikdo neni schopen zarucit, jak dlouho bude tato aktivita mezi lidmi atraktivni. Je totiz
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mozné, ze se trh nasyti (tomu mohou aktivné piispét rychlym tempem vyristajici
konkurenéni firmy) nebo pfijde novy trend v tomto odvétvi, ktery tuto aktivitu naprosto

zastini.

Dalsi riziko plyne z vykonu manaZerského tymu, ktery soucasné¢ vede dalsi podnik
v sousednim mésté a jeho Clenové stale studuji. Diky tomu dochazi k vétveni zajmu a
slozitéjSimu urCovani priorit. Mize tak dochazet k zanedbavani povinnosti spojenych

s vedenim a udrzbou tohoto podniku.

Daéle 1ze zminit riziko plynouci ze zaméstnavani brigadniki, ktefi nemaji k této firme
takovy vztah jako majitelé, coz se mize projevit v interakci se zdkazniky a nasledné tak
negativné ovlivnit pohled na poskytovanou sluzbu i na cely podnik. To jsou vsak rizika,
které je nutné pfijmout, a kterd s sebou nese téméf kazdé podnikani, stejné tak jako napf.

riziko vykradeni nebo poskozeni vlivem zivelné pohromy.

4.8 Shrnuti a zavér

v

Hlavni cil tohoto podnikatelského planu je navrh projektu na rozsifeni stavajiciho
podniku Escape Game Pardubice s.r.o., ktery v soucasné dob& provozuje dvé origindlni
unikové hry koncentrované na jednom misté v ulici Jana Palacha v Pardubicich. Konkrétni
rozsifeni tohoto podniku spociva ve vybudovani tfeti tinikové mistnosti, ktera ponese
nazev Hra o zivot. Tato hra bude oproti mistni konkurenci vyjimecna v realistické
atmosféte a zakomponovani lidského faktoru do d&je hry, takze ptijde o naprosto jedine¢ny

zazitek.

Zakladateli a majiteli tohoto podniku jsou Michal Rozsévaé, Martin Louzil a Simon
Tichy, ktefi maji v této firmeé shodné tfetinovy podil. Rozpocet je stanoven ve vysi
150 000,- K¢ a planovand doba vystavby jsou 4 mésice. Pfedpokladana navratnost
investice je v obdobi jednoho roku. Otevienim tieti hry by se mély trzby tohoto podniku
zvysit o 50 %, takze dojde k vyznamnému zlepSeni financni situace firmy. Tomu

odpovidaji 1 velice ptiznivé hodnoty ukazatela rentability kapitalu a trzeb.

také docilit udrzeni stavajicich zdkaznik, ktefi ¢ekaji na otevieni nové originalni hry.
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5 Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo vytvofeni podnikatelského plénu pro rozsifeni
existujiciho centra unikovych her Escape Game Pardubice o novou tnikovou mistnost

S nazvem Hra o Zivot.

V teoretické Casti byly vymezeny zékladni pojmy tykajici se podnikatelského planu a
jeho struktury, aby byly pochopeny veskeré souvislosti tykajici se této problematiky.
Stejné tak se ¢tenafi mohli v této Casti seznamit s moderni volno€asovou aktivitou ,,escape

game** neboli unikové hra, kterou tento podnik provozuje.

V praktické ¢asti byl charakterizovan soucasny stav podniku, jeho historie, poslani a
cile. Dale bylo analyzovano vnitini a vn&j$i prostfedi této firmy, nasledné byly
vypracovany SLEPT a SWOT analyzy, které pomohly urcit, zda by bylo viibec mozné
dany projekt realizovat. Na zaklad¢ ziskanych poznatkl byl vypracovan navrh projektu na
vybudovani nové unikové mistnosti. Toho bylo docileno pfedev§im pouzitim nastrojil
marketingového mixu a také vypracovanim finan¢niho planu. Nasledné byly také

zhodnoceny piipadna rizika tohoto rozsifeni.

Vypracovanim tohoto projektu bylo zjisténo, Ze k rozsifeni podniku Escape Game
Pardubice bude zapotiebi ¢astky 150 000,- K¢. Trzby se otevienim nové unikové hry
nasledné zvysi pfiblizn€ o 50 % a k névratnosti investice dojde po uplynuti 9 mésict. Od
této doby by se mél zisk plynouci z obou mistnosti zvysit o 48 %. Tomuto vysledku
odpovidaly také vysoké hodnoty vybranych ukazatelii rentability. Soucasné nebylo
odhaleno zadné skryté riziko, kterd by mélo za nasledek znemoZnéni realizace tohoto

projektu.

Vzhledem k vySe uvedenym vysledkiim hodnotim tento podnikatelsky plan jako
uspesny, a proto v nejblizSich mésicich dojde k jeho nasledné realizaci. Diky tomu se zvysi
mnozstvi finan¢nich prostfedkll, dojde k udrZeni stavajicich zékaznikli a tento podnik si
upevni svou pozici na trhu, protoze ve Vychodnich Cechach je pouze jedna konkurenéni
firma nabizejici 3 unikové hry na jednom misté. Velice cenné budou také ziskané

zkuSenosti plynouci z budovani a realizace tohoto projektu. Realnou uspéSnost a piinos
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tohoto podnikatelského planu ukaze vsak az zpétny kontrolni pohled po uplynuti urcitého

casového obdobi od otevieni této unikové hry.

Analyza konkuren¢niho prostfedi V praktické casti prace také odhalila, jak velké
mnozstvi unikovych her vzniklo za posledni 2 roky v okoli tohoto podniku. V ptipadé
podnikéni v tomto oboru je totiz nutné dbat na kvalitu pfipravovanych mistnosti, protoze se
pro zakaznika vzdy jednéd o neopakovatelny zazitek a na to by tvirci téchto her méli vzdy
myslet. V praxi ma vSak vétSina provozovatelt pouze vidinu lehce vydélanych penéz pii
vynaloZeni minimalniho Gsili a nasledna kvalita inikovych mistnosti tomu odpovida. Tim
pak mize dochazet k negativni zkuSenosti zakaznikl s timto modernim trendem a uplné je
od této aktivity odradit. Tento podnikatelsky plan byl proto vytvoien, aby mohl slouzit také
jako pfipadna piedloha nebo inspirace pro zacinajici podnikatele v tomto oboru, a
pfedev§im upozornit na fakt, ze vybudovani kvalitni Unikové hry zabere stovky hodin

prace a vyzada si desitky tisic korun.

Do budoucna by mohlo dojit k dal§imu rozsifeni této spole¢nosti, muselo by to vSak
byt na jiném misté, protoze soucasné misto podnikani jiz neskyta moznost dalSich volnych
prostor K pronajmu. Jako idealni moznost se jevi expanze do sousedniho mésta Hradce
Kralové, kde by se za pouziti stavajiciho know-how a ziskanych zkuSenosti zalozila
pobocka nabizejici nové Unikové hry. Musela by vSak byt zaloZena nezdvisle na stavajici
firm¢é Escape Game Pardubice, protoze obrat této firmy otevienim tfeti mistnosti bude
dosahovat bezmadla milionu korun a pfesdhnutim této castky by ze zakona plynula
povinnost platcovstvi dan€ z pfidané hodnoty, a to by bylo pro podnik velice nevyhodné,
protoze zde nefiguruje Zadny pravidelny nakup materialu, ze kterého by byla néasledné

moznost DPH odecist.
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Ptiloha A Cenik propagac¢nich materialti

SKLADANE LETAKY:

Barevny digitalni tisk pro nizSi naklady a ofsetovy tisk pro vyssi nakiady.
Ofsetovy tisk je vyznacen tucné. Ceny jsou uvedeny na kiidovy papir 115g u digitalniho tisku
a kiidovy papir 135g u ofsetového tisku. Ofset je vyznacen tucné.

Ceny jsou uvedeny bez DPH 21%.

PLAKATY A3:

Jednostranny digitaini nebo ofsetovy tisk (vyznacen tuéné), rozmér 297x420 mm. V cené papir 115g kfida

lesk nebo 80g kancelarsky. Na vylep je vhodn&jSi 809, épe funguje s tapetovym lepidiem. Vhodné do
exteriéru Priplalky za siln€jSi papir naleznete v sekci - cenik -

Pokud potfebujete jiny potet kus( - Kontakt Ceny jsou uvedeny bez DPH 21%.
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Zdroj: Letaky4u.cz, 2018
Ptiloha B Kamerovy systém

Prihlaste se b 0Ke
++ Kosik

Zmodo 720P sPoE 4CH NVR+4xIP CAM+1TB Doprava zdama Mij acet
HDD 2.gen.(UMNP10062) Zmodo 720P sPoE 4CH NVR+4xIP CAM+1TB HDD 2.gen.(UMNP10062)

Znatka: Zmodo  Nas kod: 871321 Akce: Splatky bez navySeni (akce plati do 11. 4. 2018 nebo do vyprodani zasob)

Ctyfkanalovy NVR all-in-one systém umoZfiuje pfipojit a nastavit 4 venkovni 720P kamery b&hem
nékolika minut. 2.generace sPOE setll prinasi prepracovany konektor na strané IP kamery.
NepouzZiva RJ45 koncovku, ale micro USB konektor. Kabel prochazi drzakem kamery a schovate
jej pred povétrnostnimi viivy. Staci protahnout kabel malym otvorem ve zdi. Obraz i nahravky na
disku miZete sledovat na pfipojeném monitoru nebo na mobilnich zafizenich pomoci aplikace
Zsight. Cely_popis

-
/ 9 990 KC véetné RP a DPH il
etné RPa D

7 990 Ké vice info zde >

Malo cena: 48-998-KE, e

Skladem MALL - mUZete mit uZ dnes

| Prodiouzit zaruku (od 999 k&) @

_| Pojistit proti kradeZi a rozbiti (od 1 099 K¢) @

w I
et

{2 HLIDAT CENU S[3 POROVNAT

Zdroj: Mall.cz, 2018
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Ptiloha C Notebook

0 Tento tyden zakoupilo 23 zakaznikd HP 250 GG Dark ASh
+« BOE0

Notebook - Intel Pentium Quad Core N4200 Apollo Lake
15.6" LED 1920x1080, RAM 4GB, Intel HD Graphics 505
SSD 256GB, DVD, WiFi 802.11ac, Bluetooth, HD webkamera
HDMI, USB 3.1 Gen 1, ¢tecka karet, Windows 10 Home 64bit
(3QL56ES)

‘ Na vybér 17 variant 6990-2z 16 990- v

Platte za notebook

Pro firmy od 660 K&/mésic.

[l Koupit na splatky

Cena s DPH 10 490,-

O RFSS>SHE -~ ..

Office 365 pro jednotlivce - sleva 44%

ProdlouZeni zaruky + 3 roky 2 514, -

Zdroj: Alza.cz, 2018
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Ptiloha D Tiskarna

o Tento tyden zakoupilo 51 zakazniki

Zdroj: Alza.cz, 2018
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Samsung SL-M2070
x| D@0

Laserova tiskarna ¢ernobila, multifunkéni, A4 tiskama, skener,

opirka, az 20 stran za minutu, 1200x 1200dpi, CPU 600MHz

0 2
128MB, LCD displej, USB 2.0

Cena s DPH

2 590,-

Koupit na splatky

ProdlouZeni zaruky + 3 roky 518 -
Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 259 -

Zaruka okamZité vymény zboZi 259 -

Skladem > 5 ks

MaZete mit ihned. Prodejny_a terminy doruéeni

&% Porovnat [y Hlidat cenu

¥ Piidat do seznamu
&) Doporut a ziskej 130 Alzakl



Ptiloha E Reproduktory

GenisY smafiBy =zzzBllzn E- H +2 dalgf

Zdroj: Alza.cz, 2018
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Genius GX Gaming SW-G5.1
3500 &erné

wx| BEOED

OW (30W RMS subwoofer + 5x 10W RMS

Cena s DPH 23997 2 199,-

Koupit na splatky

ProdlouZeni zaruky + 3 roky 353

Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 220 -

Zaruka okamzité vymény zbozi 220 -

Skladem > 5 ks

MuizZete mit ihned. Prodejny a terminy doruéeni

» Koupit zrychlené

&% Porovnat [ Hiidat cenu WP PFidat do seznamu

&) Doporut a ziskej 110 Alzak{



