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Anotace

Bakalafska prace nesouci nazev Cinnosti Stiediska vychovné péce Orlicek Predni
Chlum, o.p.s. se zabyva problematikou poruch chovani u déti a mladeze umisténych do
stfediska vychovné péce. Popisuje divody umisténi do zafizeni a zaméfuje se na

realizované Cinnosti v prostiedi SVP.

Bakalarska prace je délena na dvé Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické Casti
se autorka price zabyva poznatky souvisejicimi s vyvojovym obdobim ditéte a
mladistvého, popisuje rodinu a typy vychovy. V dalSich kapitolach se prace vénuje
definicim a vymezeni pojmil problémového chovani a poruch chovéni, jejich pfi¢inam a
projevim ¢i vysvétluje vybrané poruchy chovani. Posledni kapitola teoretické cCasti
zmifiuje fungovani stiediska vychovné péCe, jeho zpusoby péCe s d€lenim na
ambulantni, celodenni i internatni Cast, zpusob a obsah této péce. V této kapitole je

rovné€z zminéna spoluprace s jinymi institucemi a je tu téz popis priabéhu nasledné péce.

Prakticka Cast bakalarské prace obsahuje popis vyzkumného postupu, nabizi
interpretaci vysledka ziskanych z pozorovani a rozhovora s klienty SVP. Cilem préce je
zachytit a poukazat na Cinnosti realizované pro klienty stfediska vychovné péce a zjistit
pfinos téchto Cinnosti pro jejich uspé$né navraceni do bézného zivota. Vyzkumnym
cilem je zjistit prinos Cinnosti v prostiedi SVP a zmapovat nejcastéji se vyskytujici

poruchy chovani.
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Annotation

The bachelor thesis entitled Activities of the FEducational Care Centre Orlicek
Predni Chlum, o.p.s. deals with the issue of behavioural disorders in children and youth
placed in an educational care centre. The thesis describes reasons for their placement in

the facility and focuses on the activities carried out in the environment of the centre.

The bachelor thesis is divided into two parts — theoretical and practical. In its
theoretical part, the thesis deals with the current knowledge about the development
period of children and adolescents, describes the family and types of upbringing. In the
following chapters, the thesis deals with definitions of the terms of problem behaviour
and behavioural disorders, their causes and manifestations, and explains selected
behavioural disorders. The last chapter of the theoretical part mentions the functioning
of the educational care centre, its methods of care with the division into ambulatory, all-
day and boarding parts, the method and content of this care. The chapter also mentions
cooperation with other institutions and contains the description of the course of the

follow-up care.

The practical part of the bachelor thesis contains the description of the research
procedure, offers interpretation of results obtained from observations and interviews
with clients and employees of the educational care centre. The aim of the thesis is to
capture and point out the activities carried out for the clients of educational care centres
and to find out the contribution of these activities for their successful return to normal
life. The research aim is to determine the benefits of activities in the environment of
educational care centres and to map the most frequently occurring behavioural

disorders.
Keywords

Behavioural disorders, boarding part of educational care centres, child, educational

care center, family, problem behaviour, puberty, pubescent, upbringing
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UVOD

Bakalai'ska prace snazvem Cinnosti Stiediska vychovné péce Orlicek Predni
Chlum, o.p.s. je zaméfena predevS§im na praci s détmi s problémovym chovinim a
poruchami chovani. Rizikové a problémové chovani je ve spoleCnosti ¢im dal tim vice
diskutované a prozivané téma. Déti, u kterych se projevila urcita forma poruch chovani,
ne vSak v takové mire, aby problémové chovani vyzadovalo soudni zasahy, nafizeni
ustavni nebo ulozeni ochranné vychovy, lze zatadit do stfediska vychovné péce, jehoz
cilem je predchazet vzniku a rozvoji negativnich projevu jejich chovani nebo naruseni
jejich zdravého vyvoje. Stale se ve spoleCnosti setkame s jedinci a rodinami, které

netusi, ze takové zafizeni existuje a mohlo by pomoci v jejich soucasné nelehké situaci.

Téma a zaméfeni bakalaiské prace je zvoleno zdivodu autor€ina zajmu
a profesniho zaméfeni. Cilem bakalarské prace je zachytit a poukazat na strediska
vychovné péce a jim realizované Cinnosti pro klienty s poruchami chovani. Bakalarska

prace je Clenéna na Cast teoretickou a Cast praktickou.

Teoreticka cast bakalatské prace je celkove rozdélena do 6 kapitol. Prvni kapitola se
vénuje obecnému vyvojovému obdobi mladsiho a starSiho Skolniho véku a veku
mladeze. Tato kapitola definuje také pojem rodiny, hovoti o vychové a vychovnych
stylech. Kapitola druhd se zabyva vymezenim pojmu a charakteristikou problémového
chovani a poruch chovani. Na etiologii pficin a vzniku problémového chovani a poruch
chovani je zaméfena kapitola treti. Kapitola Ctvrtd se zaméfuje na projevy
problémového chovani a poruch chovéni. Pt kapitola se zaméfuje na vybrané poruchy
chovani. Sesta kapitola obsahuje popis stiediska vychovné péce, jeho zplsoby péde
s délenim na ambulantni, celodenni i internatni ¢ast, zptisob a obsah této péce. Soucasti

kapitoly je zminéni spoluprace s jinymi institucemi a popis prub€hu nasledné péce.

Prakticka cast se zabyva vyzkumem, jehoz cilem je zachyceni realizovanych
¢innosti stfediska vychovné péce a jejich pfinos pro klienty s poruchami chovani pfi
navratu do bézného fungovani. Soucasti cile vyzkumu je zmapovat nejcastéji se

vyskytujici poruchy chovéani. Ve vyzkumné casti si autorka stanovila hlavni otazku



adilc¢i otazky tykajici se poskytované péce SVP. Pro zodpovézeni stanovenych
vyzkumnych otdzek byly zvoleny metody pozorovani a rozhovora. Kifovackova hovori
0 pozorovani jako vyzkumné metodé v ptipadé, ze je ,,zdmérné, cilevédomé, pldnovité,
systematické a TFizené.“! Praktickd Gast obsahuje kromé& vymezeni hlavniho cile
vyzkumného Setfeni také jeho popis, prubéh a nasledné interpretovani ziskanych dat.
Vyzkum je koncipovan jako kvalitativni s vyuzitim metody pozorovéani a rozhovoru.
Jednotlivé metody a jejich popis je podrobné popsin v praktické casti. Vyzkumné
Setfeni bude podloZzeno také kazuistikami jednotlivych klientt, umisténych ve stiedisku
vychovné péce. Pro vyzkumnou ¢ast bylo vybrano konkrétni zafizeni, a to Stfedisko
vychovné péfe Orlicek Predni Chlum, o.p.s. V praktické Casti nechybi ani popis
zdkladnitho souboru a vyzkumného vzorku. VSechna ziskand data jsou plné

interpretovana v posledni kapitole praktické ¢asti.

'KROVACKOVA, B. In: SKUTIL, M. Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty
ucitelstvi. Praha: Portal, 2011. s. 101. ISBN 978-80-7367-778-7.

10



TEORETICKA CAST

1  DITE, RODINA A VYCHOVNY PROCES

1.1 Obecné poznatky o vyvojovém obdobi ditéte a mladeze

Kapitola se veénuje obecnému vyvojovému obdobi ditéte se zaméfenim na
predskolni, Skolni vék a mladez. Predskolni vék je zminén predevsim z divodu pocatku
uceni a chapani socialnich norem. Autoritou urcujici pravidla jsou dospéli, ti garantuji
dodrzovani norem, kdy dité posuzuje dobré a Spatné predevsim vzhledem samo k sobé.
Dité predskolniho veéku si uvédomuje rozdil platnosti norem ve vztahu k détem
ak dospélym. Ke konci tohoto obdobi dochazi ke zvnitinéni norem a ztotoznéni se

S nimi.

Skolni v&k mizeme rozdélit na rany, mladsi a star$i. Nastup do $koly je nepochybné
dilezitou udalosti v zivoteé ditéte. Dité je nuceno si s nastupem do Skoly zvyknout na
novy denni rezim, del§i chvile bez rodict, zapojit se do vétsSiho kolektivu déti,
socializovat se, pfijmout novou roli. Chovani zaka je ovlivnéno pfijetim v tfidnim
kolektivu a jeho roli.? ,, Role Zdka neni vybérova, dité ji ziskava automaticky, bez ohledu

na viastni prani. 3

Langmeier a Krejcifova Skolni veék rozliSuji na mladsi a star§i. Mladsim Skolnim
vékem oznacujeme dobu od 6-7 let, kdy dite€ zpravidla nastupuje do Skoly, do 11-12 let,
kdy dit¢ vnimad prvni znadmky pohlavniho dospivani. Tato doba je charakteristickd
zménou Zivotni situace s riiznymi vyvojovymi zménami. Skolak uz ma zvnitinglé
elementarni normy socidlniho chovani a zakladni hodnoty, které se v pribéhu skolniho

veéku zacinaji stabilizovat. Starsi Skolni vék mizeme nazyvat také pubescenci, trvajici

2 VAGNEROVA, M. I'yvojovd psychologie: Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum. s. 148. ISBN
978-80-246-4961-0.

3 Tamtéz s. 148.
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od 11 let do 15. roku.* U mladsiho $kolniho véku je dité prevazné poznamenavano

Skolnim prostedim, u starSiho skolniho veku jiz zacinaji prevladat mimoskolni vlivy.

Obdobi pubescence, jiz zmifiované vySe, mizeme nazyvat také obdobim zmén
aboufeni. U pubescentd dochazi k dilezitym psychickym a biologickym zménam.
Pubescent zaziva vykyvy nalad, nestalost, nepfedvidatelnost reakci, zranitelnost a je
velmi citlivy ke kritice. V dobé pubescence dochazi ke zméné zevnéjsku a dochazi tak
ke korekci sebepojeti. Pro toto obdobi je dulezité hledani vlastni identity. Jedna se
predevsim o upravu zevnéjSku, hledani specifického zivotniho stylu za ucelem odliSeni

se od obdobi ditéte.

Vzhledem k zaméfeni bakalarské prace a ke klientele stiediska vychovné péce se
zamefime také na adolescenci. Langmeier tak popisuje obdobi mezi 15. a 22. rokem
zivota. V obdobi adolescence se méni postaveni jedince ve spole¢nosti, méni se pojeti
vlastni osoby a prichazi navazovani prvnich hlubsich vztahti. Tuto vékovou skupinu lze
oznacCovat také jako mladistvé ¢i mladez. Mladi mezi 15. a 18. rokem zazivaji kritické
situace a jsou vice nachylni k negativnim vlivim okoli. V tomto obdobi se formuje
jejich osobnost a odrazi se negativni vlivy a zkuSenosti v jejich psychickém rozpolozeni

(rozvedeni rodice, nedostatky v rodiné, netspéch ve skolnim prostiedi).’
1.2 Rodina, vychova a vychovny proces

Vychova je jednim z pfirozenych primarnich vliva, které na jedince plisobi. Rodinné
zazemi a jeho kvalita ma klicovy a zasadni vyvoj na vyvoj jedince. Rodina jako
primarni skupina dava zaklad mravnimu vyvoji déti, védomé i nevédomé podnéty
pisobi na jedince jiz od jeho narozeni. Vychova je zamérné pusobeni na citové
i rozumové schopnosti ¢lovéka, na utvareni postoji a zpusobu chovani. Dit€ z rodiny
a pfirozeného prostiedi pfejima to, co mu bylo rodici interpretovano a predstavovano.
V rodinném prostredi dochazi k prenosum tradic, zvykl, kulturnich a moralnich hodnot.

Na funkci rodiny a formovani osobnosti jedince, poznavani pocitl lasky, pratelstvi,

4 LANGMEIER, J. a D. KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Praha: Grada Publishing, 2006.
s. 117. ISBN 978-80-247-9085-8.

> Tamtéz, s. 142-147.
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podpory, pochopeni nebo bezpeci maji kromé rodi¢h vliv také prarodice, sourozenci

a dalsi blizké osoby.

Na zpusob vychovy déti ma vliv cela fada faktort, jako je napiiklad socialni
postaveni rodicu, jejich vzdélani a profese, materialni zabezpeCeni a financni rozpocet
rodiny, vék, pocetnost rodiny, mravni zaklad a kvalita rodi¢a i zptsob funk¢nosti rodiny
jako celku pfi spoleCném souziti. Negativni dopad na détské jedince ma neuplnost
rodiny, absence muzského elementu v rodin€ a zaneprazdnénost obou rodi¢i. Vychova
v takovych rodinach je nedasledna, neuplna, lhostejna, dit€ muze byt zanedbdvané,
osamélé, jeho Ciny jsou Casto omlouvany ¢i naopak rodi¢ praktikuje vychovu s tvrdou

disciplinou a nepfiméfenymi tresty.°

Podle Dunovského a jeho Dotazniku funkénosti rodiny existuji Ctyfi typy rodin.
Dunovsky Dotaznikem méfi poruchu rodiny predevsim ve vztahu k ditéti, jez v dané
rodiné zije. Tento diagnosticky nastroj se zaméfuje na funkéni schopnosti rodiny.
Vyhodnoceni Dotazniku je zalozeno na 8 kritériich, mezi né€z patii slozeni rodiny,
stabilita rodiny, socialné ekonomicka situace rodiny, osobnost rodi¢u, pifitomnost
sourozenct a jejich profil, stav a vyvoj Setfeného ditéte, zajem o dité a v posledni fadé
péCe o dité.” Prvnim uvadénym typem rodiny, kde je zajistén dobry vyvoj ditéte a jeho
prospéch, je rodina eufunkéni. Druhym typem je rodina problémovd, ve které se
v nékterych funkcich nachéazeji problémy, ale neohrozuji vSak véaznéji vyvoj ditéte.
V tomto piipad€ je rodina schopna fesit problémy vlastnimi zptsoby ¢i je kompenzovat
ptipadnymi jednorazovymi nebo kratkodobymi pomoci. Tieti typ rodiny je rodina
dysfunk¢ni, kdy poruchy ve funkcnosti rodiny ohrozuji a poskozuji rodinu jako celek,
a predevs§im ohrozuji vyvoj ditéte. Rodina neni schopna tyto problémy fesit sama a je
potieba prijmout opatfeni k napraveé. Rodina neni schopna zajistit spravny vyvoj ditéte,
mezi partnery mohou nastavat napjaté vztahy narusujici rodinnou atmosféru, vychova je

problematickd. V poslednim typu rodiny dochédzi k dplnému selhdni rodiny, kterd

6 VAGNEROVA, M. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2014. s. 717.
ISBN 978-80-262-0696-5.

7 DUNOVSKY, J. Rodina a jeji poruchy ve vztahu k ditéti. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich
veéci CSR. s. 36-37.
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prestava plnit svou zakladni funkeci a ditéti zavaznym zptisobem Skodi nebo ho dokonce
ohrozuje na zivoté. Tento typ rodiny nazyvame afunk¢ni. Nastane-li tato situace, je
feSenim odebrani ditéte zrodiny a nasledné umisténi do nahradni ¢i institucionalni
péce.® Toto rozdéleni neuréuje pouze kvantitu danych problému, ale také jejich kvalitu.
UrCuje misto, odkud porucha rodiny prameni a v soucasné chvili sméfuje k jejimu

feSeni.

V piipadé, ze dojde k zanedbani ditéte, selhani ve vychové, neschopnosti rodice se
o dite postarat, pfichdzi na fadu tzv. nahradni nebo Gstavni péCe. Za predmét této péce je
povazovano zabezpecCeni ditéte ze socialniho 1 materialniho hlediska. Tyto formy péce
chapou vychovu jako proces rozvijeni osobnosti jedince za pomoci konkrétni Cinnosti,
kterd je spojena s formovanim poznatkt, hodnot, postoji nebo schopnosti, které urcuji
vztah k okoli, ale i k sobé samému. Odlisnosti mezi nadhradni rodinnou péci a ustavni
péci je povaha kolektivu, do kterého dité€ prichazi z pivodniho prostiedi. Je-li kolektiv
tvofen malou skupinkou osob ¢i nuklearni rodinou, v jejimz Cele stoji jedna osoba
a péce probiha v jeji vlastni domacnosti, nazyvame jej péci rodinného typu. Dit¢ je tak
vychovavano jinymi osobami nez biologickymi rodi¢i v prostredi, které se nejvice
podoba zivotu v prirozené rodiné. Nahradni rodinnd péce je uskuteCiiovana formou
péstounské péce, péstounské péte na piechodnou dobu, poruénictvim ¢&i osvojenim.®
Jedna-li se o umisténi ditéte do détského kolektivu, kde dochazi ke stfidani pecujicich
osob zajistujicich vychovu v uréeném zafizeni, jedna se o péCi ustavniho typu.
V okamziku, kdy je dit€ rozhodnutim soudu umisténo mimo svou pfirozenou rodinu,
aktivuji se zakonné postupy, které nazyvame sanaci rodiny. Uelem sanace je obnovit
naru$ené funkce rodiny, aby se dit€¢ mohlo do svého rodinného prostiedi vratit a tento
navrat prob&hl vjeho nejvétsim zajmu. Pokud sanace rodiny neni uspéSna Ci
z konkrétnich divodu nemozna, je tieba co nejrychleji najit ditéti stabilni prostiedi.
Mezi instituce zfizujici ustavni péci fadime zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou

pomoc, kojenecké ustavy, détské domovy pro déti, diagnostické ustavy, détské domovy

8 DUNOVSKY, J. Rodina a jeji poruchy ve vztahu k ditéti. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich
véci CSR. s. 38.

o TRNKOVA, L. Ndhradni péce o dité. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018. s. 25-107. ISBN 978-80-
7552-864-3.
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se Skolou, vychovné ustavy & domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.!'®
Nejoptimaln€jsim feSenim je nahradni rodinna vychova, ktera ma vzdy prednost pred

ustavni peci.

Vychovny proces by mél byt jednotny, jasny a trvaly. U mnoha rodin muze
dochézet k podryvani a nerespektovani autority druhého rodice — co otec zakaze, matka
povoli. Podle Capa mizeme rozlidit tii typy vychovy — autoritativni, liberdlni nebo
demokraticky.!! Autoritativni styl vychovy si zaklada na autorité, piikazech a zakazech,
trestani, v malém mnozstvi respektuje pozadavky déti a jejich individualni potieby, déti
nejsou vedeny k samostatnosti. Liberalni styl vychovy predklada netizeni déti. Na déti
nejsou kladeny pozadavky, neni dodrzovana disledna kontrola plnénych ukold. U déti
nedochazi ke kladeni norem a pozadavki, které by formovaly jejich osobnost.
Takzvanou stfedni cestou je styl demokraticky. Demokraticky styl podporuje iniciativu
déti, dava méné piikaza, prili§ netresta a nezakazuje. Rodi¢ i dité v tomto piipadé
spolupracuji, vytvaii kompromisy, naslouchaji jeden druhému. Rodi¢ umoziuje ditéti

nahlizeni do problému.

10 Tamtéz, s. 109-114.

" CAP, J. a . MARES. Psychologie pro ucitele. Praha: Portal, 2001. s. 303-307. ISBN 978-80-7178-
463-0.
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2  VYMEZENI POJMU A CHARAKTERISTIKA PORUCH
CHOVANI

Lidé se béhem svého zivota navenek projevuji odliSnymi zpisoby a u kazdého
jedince je mozné pozorovat jiné chovani a odvozovat z n€j vnitini prozivani, hodnoceni
a uvahy o situacich. Chovéni je zdrojem vnimani, komunikace a jednani v okoli.
Chovani je tedy uvédoméle vykonavana Cinnost. Do projevi chovani samoziejmeé patii
také vnéjSi vyraz, gesta a zmény tvare 1 verbalni projevy. Expresivni forma chovani
vyjadiuje skutecné smysleni a pocity jedince. Adaptivni forma chovani pfizptusobuje

chovéni jedince v dané situaci.

U jedince muze dojit k takzvané maladaptaci, ktera fika, ze jedinec trpi poruchou
schopnosti pfizpasobit se. Tato neschopnost pfizpusobeni se projevuje poruchami
chovani riznych forem.!? Poruchy chovdni lze definovat jako negativni odchylky
chovani jedince od normy bézného chovani. V prubéhu détskych let se miizeme setkat
s mnoha negativnimi projevy v chovani, které by se daly oznacit za problémové
chovani. Pfi hodnoceni poruch chovani je tieba brat ohled a sledovat Cetnost projevi,
variabilitu projevi, dobu prvniho vyskytu, intenzitu a zavaznost projevu, miru
impulsivnosti, promySlenost Cinu i to, zda byl projev spachan individualné nebo
hromadné. O poruchach chovani Ize hovoftit v pfipadé, ze dit€ normy zna, chape, rozumi

jim, ale nedodrzuje je v ohledu na vék jedince.

,,Poruchy chovdni lze chdpat jako odchylku v oblasti socializace, kdy jedinec
nerespektuje béznd pravidla na urovni odpovidajici jeho véku, resp. jeho rozumovych

schopnosti. “I3

Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-10) definuje poruchy chovéni
nasledovné: ,, Poruchy chovani jsou charakterizovany opakovanym a pretrvavajicim

agresivaim, asocidlnim nebo vzdorovitym chovdnim. Takové chovani by mélo vyrazné

12SLOMEK, Z. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 10. ISBN 978-
80-86723-84-6.

13 VAGNEROVA, M. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2014. s. 715.
ISBN 978-80-262-0696-5.
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prekrocit socialni chovdani odpovidajici danému véku, mélo by byt proto mnohem
trvalejsi rdz (Sest mésici nebo déle). Tento druh poruch chovani vSak miize byt
projevem i jiné psychiatrické poruchy a v takovém pripadé ma byt preferovdana
prislusnd diagnoza. Chovdanim, na némz je diagnoza zaloZena, je napriklad nadmérné
prani se nebo tyrdni, krutost k lidem nebo ke zviratim, zdvazné destrukce majetku,
zakladani pozari, krdadeze, opakované IZi, zdskoldctvi a utéky z domova, neobvykle
casté a silné vybuchy vzteku a nekdzen. Pro diagnozu postacuje jeden z téchto typii
chovani, pokud je vyrazny, nestaci viak ojedinély disocidlni ¢in."'* ZjednoduSené lze
fici, ze MKN-10 chdpe jedince s poruchami chovani jako nékoho, u koho se opakované
objevuje porusovani norem, pravidel a prav okolnich lidi. Aby se mohla diagnostikovat

porucha chovani, méla by délka projevt presahovat Sest mésicu.

Ri¢an potvrzuje, ze poruchy chovani , vymezujeme tedy jako opakujici se
atrvaly (v délce trvani nejméné Sesti mésici) vzorec disocidlniho, agresivniho
a vzdorovitého chovani, které poruSuje socidalni normy a ocekdvdni primérend véku

ditéte. “1°

Dle MKN-10 jsou poruchy chovani déleny na poruchy ve vztahu k roding, poruchy
socializované a nesocializované, poruchy opozi¢niho vzdoru a jinak specifické poruchy
chovani. Poruchy chovédni ve vztahu k rodin€ znaci konflikty v rodinném prostredi,
konflikty mezi rodi¢i, rozvod, kradeze v domécim prostfedi ¢i ni¢eni rodinného
majetku. Socializované poruchy predstavuji negativni vztah k autoritam, ke Skole,
tthnuti k parté disocialniho charakteru. Je-li jedinec izolovan, pacha prestupky
samostatn€, je agresivni a nepratelsky vici dosp€lym, projevuje se krutostmi, Sikanuje

aneni schopen navazat hlubsi vztah, jednd se o poruchu nesocializovanou. Mezi

14 F90-F98 — Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a v dospivani. MKN-10: Ustav
zdravotnickych  informaci a  statistiky [online].  [cit. = 2021-12-10].  Dostupné  na:
<https://mkn10.uzis.cz/prohlizec/F91>

15 RICAN, P. a D. KREJCIROVA. In: HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovdni. Praha: Portal,
2019. s. 69. ISBN 978-80-262-1523-3
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poruchy opozi¢niho vzdoru fadime odmitani plnéni pfikaz(i a béznych povinnosti,

nepratelské postoje, neposlusnost, hrubost, provokaci a hrubost. ¢

V prabéhu détstvi i dospivani se lze potkat s raznou Skalou projevi, které
oznacujeme jako problémové. Poruchy chovani délime na agresivni a neagresivni.
Agresivni porucha chovini je spojena s omezenim prdv ostatnich. Miva nésilnou
podobu jednédni. Typickymi znaky pro agresivni poruchu osobnosti jsou neschopnost
empatie, emocni plochost, lhostejnost, egoismus, dominance vlastnich potieb ¢i absence
pocitu viny. V neagresivni formé dochazi k porusovani socialnich norem, ale jednani

nema prvky agresivity. Mezi takové patii 1zi, zaskolactvi, atéky, toulani.!”

Z hlediska de€leni poruch chovani podle miry spolecenské zavaznosti je délime dle
Slomka na poruchy chovani disocidlni, asocidlni a antisocidlni. S timto délenim souhlasi
i dal$i autofi, jako je Vojtova'® nebo Vacinovad!®. Chovéni disocidlni obsahuje
nespolecenské chovani, které je zvladnutelné vhodnymi postupy a pristupy. Jedna se
o drobn¢j$i vykyvy a rozpor se spoleCenskymi normami, konkrétn€ jde o vzdorovitost,
neposlusnost, kazerniské prestupky nebo lhani. Pfi feSeni téchto situaci se vyuzivaji
poradenska zafizeni, spoluprace s psychologem nebo specidlnim pedagogem. Chovani
asocidlni je v rozporu se spoleCenskymi normami, ale nedochazi k prekroCeni pravnich
predpist. Takovému jedinci pravdépodobné Castecné nebo uplné chybi socialni citéni.
Asocidlni chovani ma dopad i na vlastni osobu jedince. Mezi ptiklady je uvadéno
zaskolactvi, kradeze, hlubsi lhani, demonstrativni sebeposkozovani nebo toxikomanie.
Tento zpusob chovani ma trvalej§i a rostouci charakter, k poradenskému systému

vyzaduje také spolupraci se specialnimi vychovnymi zafizenimi, zdravotnickymi

16 F90-F98 — Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a v dospivani. MKN-10: Ustav
zdravotnickych  informaci a  statistiky [online].  [cit. = 2021-12-10].  Dostupné  na:
<https://mkn10.uzis.cz/prohlizec/F91>

7 SLOMEK, Zdengk. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 21.
ISBN 978-80-86723-84-6.

18 VOITOVA, V. Kapitoly z etopedie: Pristupy k poruchdm emoci a chovdni v soucasnosti. Bmo:
Masarykova Univerzita, 2008. s. 63-68. ISBN 978-80-210-4573-6.

19 VACINOVA, M., D. TRPISOVSKA. a M. FARKOVA. Psychologie. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského Praha, 2010. s. 225. ISBN 978-80-7452-008-2.
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institucemi 1 terapeutickymi pracovi§ti. Chovani antisocidlni je charakteristikou
protispoleCenského jednani. Skupina antisocidlnich forem chovani se vyznacuje
nejvysSim stupném narusenosti ptvodce chovani a nejveétsi intenzitou efektivity.
U tohoto jedndni dochézi k poskozovani jedince i jeho okoli. Zde uz se jedna o trestnou
¢innost. Mezi antisocialni poruchy chovani jsou fazeny kradeze, loupeze, teroristické
aktivity, vandalismus, nasili, organizovany zlocin, trestna ¢innost spojend se zavislostmi
nebo sexualni delikty. Naprava je poskytovana Skolskymi zatrizenimi pro vykon tstavni
&i ochranné vychovy.? Aplikace napravné péce je v této fazi obtizna, protoZe u jedince

doslo k zafixovani rizikového chovani a je u n¢j velka pravdépodobnost recidivy.

Poruchy chovani se také daji rozdélit na specifické a nespecifické. Poruchy
specifické jsou definovany vznikem na zakladé endogennich a exogennich faktort, na
zaklad€ oslabeni a zmén v centralni nervové soustaveé. Mezi specifické poruchy chovani
patfi porucha pozornosti s hyperaktivitou a porucha pozornosti bez hyperaktivity, déle
jen ADHD a ADD. Nespecifickd porucha vykazuje symptomatologicky stejnou definici,
chybi zde vSak organicky podklad, to znamena, Zze nemaji chybu v CNS. Specifickd
porucha muze zapficinit vznik poruchy nespecifické, a to predevsim z negativnich vliva
pusobicich na jedince, znevhodné zvoleného typu vychovy nebo znevhodnych

socialnich vlivi. 2!

20 SLOMEK, Zdengk. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 20.
ISBN 978-80-86723-84-6.

2 HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovdni. Praha: Portil, 2019. s. 101-105. ISBN 978-80-262-
1523-3
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3  ETIOLOGIE PRICINY VZNIKU PROBLEMOVEHO
CHOVANI A PORUCH CHOVANI

Na chovani jedince ptusobi mnoho raznych faktort. Pocet rizikovych faktord je
zasadni a jejich hromadéni zvySuje riziko vzniku poruchy chovani. Mezi jedinci
Skolniho veéku se poruchy chovani projevuji u 10 az 15 procent déti. PriCiny vzniku
poruch chovani mohou byt rizné, ale obvykle se jedna o propojeni biologickych

a socialnich faktord.??

Kurcitému zpasobu chovani vede jedince geneticka dispozice a dédicnost.
Dédicnost a biologicko-fyziologické pficiny, kde mize dojit k odchylkam ve struktufe
a funkcich centralni nervové soustavy, zpusobuji zvySenou emoc¢ni proménlivost, sklon
k impulzivnimu jednani a snizenou schopnost sebeovladani. Dochdzi k naruSeni €innosti
neurotransmitertl, které prenasi signaly mezi riznymi oblastmi mozku. To vSe sméfuje
k ¢astecné nevédomosti a Spatnému vyhodnocovani situaci. Teorie vzniku poruch
chovani podlozena biologickymi faktory uvadi, ze porucha muze byt pfitomna
primarné, a to samostatné nebo soucasné s hyperkinetickou poruchou. Druhym
pfipadem je vyskyt poruchy v chovani v pribéhu détstvi, puberty. Pii vyskytu
hyperkinetické poruchy ¢i poruchy chovani u jednoho zrodich existuje, z hlediska
dédi¢nosti, pravdépodobnost vyskytu i u ditéte.?> Pusobeni genetickych faktori mize
byt ovlivnéno riznymi zivotnimi zkuSenostmi. Vagnerova uvadi, ze ,,chovdni rodicii

miize modifikovat genetické riziko rozvoje asocidlniho chovani. “**

Krej¢itova uvadi, ze projevem poruchy chovani mize byt z psychologického
hlediska projev hledani nahradniho uspokojeni. Pokud je dité opakované frustrovano ¢i
v jeho zivoté dojde k n&jaké ztraté, jeho chovani vyjadiuje potreby, které dit€ neumi

vyjadfit jinym, vhodnéjsim zptsobem. Casto se jedna o potiebu pozornosti a uznani.

2 VAGNEROVA, M. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajict profese. Praha: Portal, 2014. s. 716.
ISBN 978-80-262-0696-5.

2 HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovdni: Etopedie v praxi. Praha: Portal, 2019. s. 74. ISBN
978-80-262-1523-3.

% VAGNEROVA, M. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajict profese. Praha: Portal, 2014. s. 717.
ISBN 978-80-262-0696-5.
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Pficiny a projevy poruch chovani mohou byt také spojeny s hledanim vlastni identity

v obdobi dospivani daného jedince.

Do pficin vzniku poruch chovani je nepochybné zarazen vliv socialniho prostfedi,
ataké vliv rodiny. Ziti v nevhodném prostiedi zna&i pravdépodobnost zafixovani si
nezadoucich zpasobu jednani. NejdulezitéjSim socialnim prostfedim je rodina, ktera
ditéti poskytuje zakladni socialni zkuSenosti. Vinu pii vzniku problémd ma tak
nedostateCna vychova a vychovné metody, atmosféra rodinného prostredi nebo
funkcnost dané rodiny. Dité se nemusi naucit rozliSit signaly a reakce na n€, muze
piijmout odli§né hodnotové pojeti, negativni projevy muze povazovat za piipustné. Déti
s poruchami v chovani ¢asto vyrustaji v netiplné roding, bez muzského vzoru, autority ¢i

v roding selhavajici ve vychove.

Negativni vliv na dit€é mize mit i Skolni prostfedi, kdy Skolni kolektiv jedince

vyrazné ovliviiuje. Jedince mohou také vyrazné ovlivnit i jeho kamaradi nebo parta.

Train zminuje, Ze problémové chovani muze byt také nasledkem nehody, reakci na

umrti blizké osoby, nestésti nebo ucasti pii nasilném incidentu.?

2 TRAIN, Alan. Nejcastéjsi poruchy chovani déti. Praha: Portal, 2001. s. 33. ISBN 80-7178-503-2.
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4 PROJEVY PROBLEMOVEHO CHOVANI A PORUCH
CHOVANI

Déti se zavazngjSimi a dlouhodobymi problémy nejsou schopny navazat
plnohodnotny kontakt a vztah s ostatnimi, byvaji neoblibenymi, neStastnymi

a uzavienymi ve vlastnim svét€, neklidnymi nebo naopak hyperaktivnimi.

Jiz vySe bylo zminéno déleni poruch chovani na specifické a nespecifické. Mezi
specifické poruchy chovani patfi porucha pozornosti s hyperaktivitou a porucha
pozornosti bez hyperaktivity, dadle jen ADHD a ADD. Pii poruSe pozornosti dochazi
k nesoustfedéni jedince, nemoznost udrzet pozornost pii aktivitich, rozptylenosti.
ADHD i ADD se definuje také impulzivitou, vykfikovanim, nenechanim ostatnich
dokoncit vétu a potizemi s vyCkanim, nez na né pfijde fada. Hyperaktivni jedinec ¢asto

neposedi, hraje si s rukama i nohama a vyznacuje se piilisnou mluvnosti.?%

Nespecifické poruchy chovani se projevuji nadmérnym upoutdvanim pozornosti,
negativismem, lhanim, kradezemi, zaSkolactvim 1 utéky z domova. Problémové chovani
se muze také projevovat agresi, destrukci, Sikanovanim, nepoctivosti, kradezemi,
alkoholismem a navykovymi latkami. Agrese probiha jak vaci lidem, tak vici zviratim.
Diteé tak Casto zastraSuje a Sikanuje jiné, vyhrozuje jim, provokuje, za¢ina bitky, pouziva
predméty, které mohou ostatnim ublizit a projevuje hrubost. Vandalismus a destrukce
ciziho majetku spociva naptiklad v umyslném zakladani pozart, sprejovani a v rozbijeni

véci. Pii utéku z domova je dité schopno potulovat se celou noc venku.

Vzhledem k psychologickym faktorim, potfebam ditéte, které prozilo ztratu Ci je
opakované frustrovano, touzi po uznani a pozornosti a neumi své potieby vyjadrfit jinym
zpusobem, muze dojit k projevu problémového chovani. ,, Dité se citi v rodiné ¢i mezi
vrstevniky izolovano a odmitdno, Casto je nezralé — nejcastéjSim projevem poruchy

chovani byvaji tzv. substitucni kradezZe, eventudlné i sexudlni prestupky. Dité si za

% HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovdni. Praha: Portil, 2019. s. 101-105. ISBN 978-80-262-
1523-3
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ukradené penize, véci nebo sladkosti kupuje prizen vrstevnikii, destruktivnimi cinnostmi

vzbuzuje alespon néjaky zdajem okoli o sebe. “%

K dal§im psychologickym faktorim je zafazen projev problémového chovani
aporuch chovani zpisobeny emocni deprivaci. Takové projevy jsou zapfiCinény

dlouhodobou citovou deprivaci ditéte v rodiné nebo ustavnich zafizeni.

Pro déti pochazejici z disharmonického prostfedi je typickym znakem poruchy
chovani neschopnost navéazat hlubsi vztah k druhym lidem, neumi prozivat emoce,
neznaji lasku ani pocit viny, jejich Ciny jsou zaméfené na vlastni uspokojeni, byvaji

impulzivni s agresivnimi sklony, bez hranic a kontroly nad sebou samym.?®

Michalova interpretuje poznatky odbornikt, ktefi se vyjadfuji o poruchiach
nespecifického charakteru az ve stfednim Skolnim veéku, protoze v dobé pred 10. rokem
se Casto nejednd o pravou poruchu chovani, ale o nezralost ditéte. Pfi diagnostice si
muzeme v§imnout, Ze v€k u chlapci a u dévcat, byva odlisny — u dévcat se objevuje
porucha chovani vétsinou az kolem 14. — 16. roku véku, u chlapcii je tomu diive, mezi

10. — 12. rokem.?

77 RICAN, P. a D. KREJCIROVA. Détskd kiinickd psychologie. Praha: Grada Publishing, 2006. s.
241. ISBN 978-80-247-1049-5.

% HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovani: Etopedie v praxi. Praha: Portal, 2019. s. 77. ISBN
978-80-262-1523-3.

» MICHALOVA, Z. Analyza dilcich aspektii specifickych poruch. Praha: Univerzita Karlova, 2004.
s. 76-78. ISBN 80-7290-205-9.
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5 VYBRANE PORUCHY CHOVANI

Poruchy chovéni, jak jiz bylo definovano, lze definovat jako negativni odchylky
chovani jedince od normy bé&zného chovani. O poruchéach chovani lze hovotit v ptipade,

ze dit€ normy zna, chéape, rozumi jim, ale nedodrzuje je v ohledu na vek jedince.

Pro klasifikovani poruchy chovani musi byt splnéna urcita kritéria. Jak jiz bylo
uvadéno, porucha chovani je charakterizovana opakovanym a pretrvavajicim, alespon
Sestimesi¢nim, agresivnim, asocidlnim nebo vzdorovitym chovanim. Takové chovani je
zavazné€j§i nez bézné zlobeni a prekracuje socialni chovani odpovidajici danému véku
ditéte. Hutyrova specifikuje diagnostickd kritéria poruch chovani takto: ,, béhem
uplynulého roku museji byt pritomny i nebo vice symptomii s jednim symptomem

trvale pritomnym v poslednim pitlroce. “%

Tato kapitola je zaméfena na vybrané poruchy chovani a jejich popis.
5.1 Agresek lidem a zvifatim

Dité se projevuje agresivnim chovanim a hrubosti k lidem i ke zvifatim. Jedinec
Casto Sikanuje, zastrasuje druhé, vyhrozuje jim, pere a bije se. V takovém chovani
mohou byt vyuzivany i1 zbrang€, které mohou druhého zranit. NejzavaznéjSim projevem
agresivniho chovani je potfeba ovladat ostatni. Nasili se mize zménit v potiebu, a ne

byt prostitedkem k dosazeni cile.

Jednou z forem agresivniho chovani je Sikanovani ostatnich. Sikana méize zahrnovat
fyzické 1 verbalni utoky, omezovani jiného jedince, vydirani, vynucovani néjakého
prospéchu i vylucovani ze skupiny. Agresor byva vétSinou s velkym sebevédomim,
zdatny, s potfebou upoutavat pozornost, s tendenci mit moc nad ostatnimi, je necitlivy

a bezohledny. Sikanujici agresor pochazi pravdépodobné z rodiny, kterd mu neposkytla

0 HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovdni: Etopedie v praxi. Praha: Portal, 2019. s. 80. ISBN
978-80-262-1523-3.
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pocit lasky a bezpeci, z rodin, kde je nasili béznym nastrojem, kde se vyuzivaji télesné

tresty.3!
5.2 Destrukce majetku

Dité ni¢i majetek druhych lidi, zaklada ohné se zamérem vazného poskozeni
vlastnictvi jiného. VétsSinou se takového chovani dopousti za ucelem vlastniho potéSent,
odreagovani se, demonstrace vlastni moci. Motivem muze byt snaha zapadnout do
party, boj o pozici v part€ nebo upozornéni na svou osobu. Predmétem poskozovani
aniCeni jsou verejné dostupné objekty, nejCastéji hibitovni nahrobky, zastavky

a dopravni prostiedky, méstské vybaveni, ale i predméty u domu.
5.3 Kradeze

Jedinec se dopousti kradezi v obchodech, v doméacim nebo Skolnim prostiedi,
vloupava se do aut, byta ¢i jinych budov. Ke kradezim dochazi bez konfrontace s jinou
osobou. Dité¢ mize krast pro vlastni potfebu za Gcelem uspokojeni potieb, které plynou
z nedostatkt v citovych vztazich v rodinném prostiedi. Dité také muze krast pro druhé
¢i pro partu, aby ziskalo uznani a socialni status. Dit¢ mize krast i znudy,

z nevhodného vyuziti volného €asu, za ucelem zaziti dobrodruzstvi a nebezpeci.

OdliSujeme, zda se jedna o kradez ojedinélou, piilezitostnou ¢i impulzivni reakci

ditéte. Zavaznymi signaly jsou pfedem pfipravené kradeze a kradeze opakované.
5.4 Nepoctivost a lhani

Lz je tfeba hodnotit vzhledem k vyvojové urovni ditéte. RozliSujeme 3 druhy lzi.
Prvnim typem je konfabulace, tedy smyslenka, ktera vznika zaménou vzpominek nebo
fantazijnimi predstavami; chybi tak tmysl zkresleni reality. Druhym typem je lez

bajiva, pii které si dit€¢ vymysli nepravdivé pribehy. Lze tak kompenzovat deprivované

3 SVARCOVA, E. Vybrané kapitoly z etopedie a socidlni patologie. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2009. s.72-78. ISBN 978-80-7041-959-5.

2 MATEJCEK, Z. In: HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovani: Etopedie v praxi. Praha: Portal,
2019.s.91. ISBN 978-80-262-1523-3.
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potize alesponi ve fantazii. Ditéti v tomto pripadé chybi védomi nepravdy a ucelnost.
Poslednim typem je prava lez. Ta je charakteristickd védomosti nepravdivosti, sleduje
ucel. Dité ve svém jednani lze zamérn€. Nejcasteji k zaml¢eni Skolniho prospéchu,

vyhnuti se povinnostem &i k ziskdni vyhod.3?
5.5 Porusovani pravidel

Mezi porusovani pravidel muizeme zafadit utikdni z domova, porusovani Casu

navratu, zastavani venku po celou noc nebo zaskolactvi.

Utékem fesi dité unik z prostiedi, které je pro n&j ohrozujici nebo jinak nepfijatelné.
Znakem utéku z domaciho prostredi je nefunkcni rodina, rodina nenapliujici zékladni
potieby a ve své funkci selhava. Uték mdze byt nepromysleny, jednorazovy,
impulzivni; dité tak reaguje na urcity podnét, ale ma v planu se vrétit. Za planovanym
utékem jsou dlouhodobéjsi problémy. V prubéhu chronického utéku dité nema v planu
se navratit doml. Pro klasifikaci poruchy chovani je tfeba, aby utéky z domova byly

opakované.

Na utéky navazuje v Casté mife toulani, které je definovano dlouhodobym
opuiténim domova. Dité se miize toulat samo nebo v parté. Utky byvaji ¢asto spojeny
s dal$imi projevy problémového chovani — kradeze, loupeze, prostituce. Divodem muze

byt nedostatecna citova vazba k lidem a k zazemi, dit¢ odmita dysfunkéni prostiedi.

Zaskolactvi byva spojovdno s nevyfeSenymi problémy z pohledu ditéte,
impulsivnim jednanim, pachanim dalsSich prestupkii. Zaskolactvi miize byt realizovano
samostatné 1 skupinove. ,, Obecné lze uvést, zZe ¢im je zdaskolactvi castéjsi a planovanéjsi
a c¢im drive se projevi, tim je jeho eliminace téZsi, tim méné je priznivd prognoza

ndpravy. ‘3

3 SLOMEK, Z. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 20. ISBN 978-
80-86723-84-6.

3 Tamtéz, s. 22.
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6 STREDISKA VYCHOVNE PECE

Stiediska vychovné péce jsou ziizovana dle vyhlasky MSMT &. 458/2005 Sb. a § 16
a 17 zakona ¢. 383/2005, kterym se méni zakon 109/2002 Sb. Dle § 17 zakona ¢.
109/2002 Sb. jsou strediska vychovné péce Skolskymi zatfizenimi preventivné vychovné
péce a Skolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy. Vyhlaska
MSMT upravuje podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péte ve stiediscich,
stanovi vzorovy vnitini fad této instituce, urCuje kritéria pro pfijimani a propousténi

klientt. %

,, Cilem strediska vychovné péce je predchdzet vzniku a rozvoji negativnich projevii
chovani deéti nebo narusenti jejich zdravého vyvoje, zmirfiovat nebo odstranovat priciny
nebo dusledky jiz rozvinutych poruch chovani a negativnich jevit v socidlnim vyvoji

a prispivat ke zdravému osobnostnimu rozvoji déti. “>

Stiediska dopliuji sluzby Skolskych vychovnych a poradenskych pracovist,
spolupracuji s dalSimi preventivné vychovnymi, poradenskymi a terapeutickymi
organizacemi. Stfedisko vychovné péce také zajistuje péci o jednotlivce, ktefi nemaji
nafizenou ustavni vychovu, ale nalézaji se v obtizné zivotni situaci. Jedna se o negativni
spolecenské projevy, kam zafazujeme zaSkolactvi, zhorSeny a Spatny prospéch ve
Skolnim prostfedi, Sikanu, experimentovani s drogami, agresivni chovani, pocatek

trestné ¢innosti nebo nezarazeni do spolecnosti.

Dité se do stfediska vychovné péce dostane na doporuceni Skoly, kuratora pro
mladez, organu socialné-pravni ochrany déti, socialnich pracovnikli nebo rodicu.
Stredisko vychovné péce je posledni moznosti pfed umisténim ditéte do Ustavni péce.
Do SVP by se déti mély zarazovat ihned pii pocatcich vychovnych problémd, aby byla

Sance nasmérovat je vhodnym smérem.

3 SLOMEK, Z. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 69. ISBN 978-
80-86723-84-6.

36 STREDISKA VYCHOVNE PECE (SVP). Ndrodni distav pro vzdélavani [online]. [cit. 2021-12-

15].  Dostupné na:  <http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/strediska-
vychovne-pece>
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6.1 Obsah péce v SVP a poskytované sluzby

Stredisko vychovné péce poskytuje sluzby diagnostické, preventivné vychovné
i poradenské. , Zdkladem péce je  poskytovdni  specialné  pedagogickych
a psychologickych sluzeb détem s rizikem poruch chovani nebo jiz s rozvinutymi projevy

poruch chovdni a negativnich jevit v socidlnim vyvoji. “%/

SVP umoziuje diagnostickou ¢innost — psychologickou diagnostiku osobnosti,
specialné pedagogickou a pedagogicko-psychologickou diagnostiku poruch chovéni
a socidlniho vyvoje, diagnostiku socidlni. Preventivné vychovna cinnost stfediska
spociva ve vychovné vzdélavaci a socialné rehabilitacni Cinnosti, v prici s klientem
podle individualniho vychovného planu ¢i v terapeutické ¢innosti. Stfedisko vychovné
péce umoziuje také Cinnost poradenskou, ktera je klientovi poskytovdna v narocné
zivotni situaci, kterou neni schopen sam zvladnout. Poradenska Cinnost je zaméfena na
prevenci vzniku socialné patologického jevu, na feSeni problému souvisejici s poruchou
chovani, odborna ¢innost na podporu pii zaclefiovani do spole¢nosti, pomoc pii volbé

budouciho povolani a zvladani naroka nejen profesni piipravy.

Stredisko vychovné péce poskytuje détskym klientim péci z hlediska potizi
chovani doma 1 ve Skole, pfi zhorSeném prospéchu ve Skolnim prostredi. Stfediska
poskytuji poradenské sluzby, konzultace, odborné informace osobam zodpovédnym za
vychovu, pedagogickym pracovnikim predSkolnich i Skolskych zafizeni v oblasti
vychovy a vzdélavani déti, u kterych se vyskytly rizika ¢i projevy poruch chovani
a negativni jevy vyvoje ve spoleCnosti. Stiediska také uskutecnuji metodické schiizky
a porady s pedagogickymi pracovniky skol, Skolnimi psychology a Skolnimi metodiky

prevence.

37 SLOMEK, Z. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 69. ISBN 978-
80-86723-84-6.
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6.2 Zpusob péce SVP

Stiedisko vychovné péce se déli podle formy poskytované péce. SVP mize svym
klientim poskytovat péci ambulantni, celodenni a internatni. Jednotlivé formy péce

budou charakterizovany nize.

Pro poskytovanou péci je dulezité definovat pojem Individualni vychovny plan. Ten
je tvofen na zakladé€ specifikace individualnich potieb a problému klienta, které svym
charakterem vyzaduji péci ve stfedisku vychovné péce. Metodicky portal definuje:
Individudlni vychovny plan je forma spoluprdce mezi Skolou, Zdkem, zdkonnym
zdastupcem, pripadné dalsi zucasménou stranou, pri reSeni rizikového chovdni Zdka.
Cilem IVYP je odstranit rizikové chovani Zaka a predejit tak ditsledkiim z tohoto chovdni

vychazejicim. “38

Individudlni vychovny pldn obsahuje informace o aktudlnim stavu klienta, jeho
rodinném zazemi, socidlnich vztazich a priabéhu vzdélavaci Cinnosti. Aby mohlo dojit
ke snizeni a odstranéni problémového chovani, domluvi se jednotlivé strany na
stanoveni cili a plnéni ukoll. V ramci individualntho vychovného planu dochdzi

k prezkoumani plnénych ukoli a povinnosti.
6.2.1 Ambulantni péce

Ambulantni péCe zajiStuje pedagogicko-psychologickou a specialné-
pedagogickou diagnostiku poruch chovéni a socidlniho vyvoje. Na zdkladé stavu klienta
a ndsledné diagnostiky je poskytovdna jednordzovd intervence, kratkodobd
¢i dlouhodoba sezeni, a to formou individuélnich, skupinovych ¢&i rodinnych
terapeutickych aktivit. Pro klienta je vypracovin Individudlni vychovny pldn, ktery

napomdha v jeho rozvoji.

3 Metodické doporuéeni pro praci s Individualnim vychovnym programem v ramci feSeni rizikového
chovani zaki. Metodicky portdl RVP.CZ: Individudlni vychovny program [online]. [cit. 2021-12-12].
Dostupné na: <https://clanky.rvp.cz/clanek/c/ZS/18247/METODICKE-DOPORUCENI-PRO-
PRACI-S-INDIVIDUALNIM-VYCHOVNYM-PROGRAMEM-V-RAMCI-RESENI-
RIZIKOVEHO-CHOV ANI-ZAKU.html/>
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Ambulantni oddéleni stfediska vychovné péce také na zadost jednotlivych kol
vypracovavaji a realizuji specidlné¢ pedagogické a terapeutické programy pro tfidni
kolektivy. Tyto programy sméfuji k soudrznosti a komunikaci kolektivu, feSeni
aeliminaci Skolni Sikany, nasili, zneuzivani navykovych latek a podobné Déle
poskytuji svym klientim sluzby zamétfené na volbu dal§iho vzdélavani a povolani Ci
uskutecniuji metodické schiizky a porady s pedagogickymi pracovniky $kol, Skolnimi

metodiky prevence i Skolnimi psychology.

Na zakladé vysledkt doporucuje stiedisko vychovné péce dalsi vhodnou péci
podle potteby. Jsou-li vychovné problémy zavazné natolik, Ze je nelze Tfesit
v ambulantni ¢asti, je moznost dochazeni do celodenniho programu nebo pobyt

v internatni ¢asti.
6.2.2 Celodenni péce

Celodenni péce je mezistupném mezi ambulantni a internatni péci. Celodenni
program je dobrovolny a je doporuCovan na zakladé doporuceni z ambulantni Casti.
Celodenni program je zaméfen na Skolni a volnoCasovou oblast, které vénuje diraz.
V tomto programu je zajiS§tén vyucovaci proces a piiprava na Skolu. VolnoCasové
aktivity se skladaji z aktivit zaloZenych na rozvoji zajmové Cinnosti, osobniho rastu
ateSeni klientovych problému. Program se soustfedi na tizkou spolupraci s rodinnymi
pfislusniky klienta, kdy se konaji pravidelna rodinna sezeni, rodi¢e se u€astni systému

hodnoceni a vSichni spole¢né se snaZzi najit ucinna feseni klientovych problému.

Program trva 12 tydnd, kdy klient do strediska dochazi od pondéli do patku a vecCer

se opét vraci zpét domi. PéCe je mu poskytovana v nejmensim rozsahu 8 hodin denné.
6.2.3 Internatni péce

Do internatni péce muze byt doporucen jedinec dochazejici do ambulantni ¢asti.
Dité se tak stava klientem stfediska vychovné péce zpravidla na dobu dvou mésicu.
Pobyt v internatnim oddéleni je dobrovolny, dité muze byt pifijato pouze na zakladé
souhlasu rodie nebo osoby odpovédné za vychovu. Pfijem klienta muze byt také
zprostifedkovan na doporuCeni Skoly, kuratora pro mladez, organu socialné-pravni

ochrany déti nebo socialnich pracovnikd.
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Béhem internatniho pobytu klient plnf cile stanovené Individudlnim vychovnym
planem. Klientim je poskytovana nepretrzita vzdélavaci péce, ubytovani i stravovani.
Pro klienty jsou uskuteCnovany ruzné formy terapii — ergoterapie, dramaterapie,

arteterapie. Terapie mohou probihat individualng, skupinové, s rodinnymi ptislusniky.

Internatni pobyt neprerusi Skolni dochazku. Pokud to okolnosti a povaha problému
dovolyje, je mozné v nékterych piipadech klientovo dochazeni do kmenové Skoly.
Ve vétsing zafizeni je ale zfizena vlastni tfida k vyu€ovani. Po domluvé s kmenovou
Skolou je pro klienta vypracovan individualni vzdélavaci plan z jejich strany, a je tak
plné& dohliZeno na plnéni vzdélavacich povinnosti dle pozadavki kazdé skoly. Skolam je

po ukonceni pobytu zasilano klientovo hodnoceni s dosazenymi vysledky.

Preventivné vychovny pobyt je poskytovan zejména pro déti od Sesti do osmnacti let
véku s nejriznéjSimi projevy poruch chovani, s problémy v komunikaci s rodici ¢i
v §ir§im socialnim prostiedi, u kterych lze pfedpokladat miru motivace ke zméné svych

zivotnich postojl, jednani a naprave svého selhani.

Hlavni jednotkou je vychovna skupina. Vychovna skupina byva slozena z 6 az 8

klientt.
6.3 Spolupraice stiedisek vychovné péce s jinymi subjekty

Stredisko vychovné péce nenahrazuje Skolska vychovna zafizeni, dopliuji vSak
jejich sluzby a spolupracuji s dalSimi zafizenimi preventivné vychovné péce v okruhu

MSMT, MPSV, MZd a MV.

Stredisko vychovné péce dale spolupracuje s pedagogicko-psychologickymi

poradnami ¢i se specialné poradenskymi centry.

V prabéhu internatniho pobytu SVP spolupracuje s kmenovou Skolou klienta, ktera
mu vypracovava individudlni vzdélavaci plan z jejich strany, a je tak plné dohlizeno na
plnéni vzdélavacich povinnosti dle pozadavkd dané skoly. Skolam je po ukon&eni

pobytu zasildno klientovo hodnoceni s dosazenymi vysledky v prostfedi SVP.
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6.4 Péce o klienty s poruchami chovani po ukonceni internatniho

pobytu v SVP

Nasledna péce je nedilnou soucasti celého probihajiciho procesu. Hutyrova definuje,
ze nasledna péce je , duilezitou slozkou pomoci ukonceni pobytu. Pomdha klientovi
prekonat obavy a tézkosti ndavratu do béiného Zivota. 3’ Po ukonfeni internatniho
pobytu méa klient moznost zafazeni zpét do ambulantni ¢asti SVP. Stfedisko vychovné
péce se snazi klienta a jeho rodinu provést obdobim, které je rizikové opakovanim
problémového chovani. ,, Pro klienty je diileZity kontakt s lidmi, ke kterym si béhem
dvou mésicii nasli cestu a kteri ziskali jejich ditvéru“, dokoncuje Hutyrova.*° Klient by
mél s pracovniky nasledné péce spolupracovat minimalné jeden rok po ukonceni

interndtniho pobytu.

Po ukonceni internatniho pobytu ve stfedisku vychovné péce je zpracovana
zaveéreCna zprava. Ta na zakladé diagnostickych, preventivné vychovnych
a poradenskych Cinnosti obsahuje navrh opatieni pro rozvoj klienta a jeho zdarného
zaClenéni zpét do bézného zivota. Zprava vyhodnocuje dosazeni pokrokt stanovenych
Individualnim vychovnym planem. Zavérecna zprava je zpracovavana na zakladé
zpravy psychologa, specialniho pedagoga, socialniho pracovnika a vychovatele. Kromé
zakladnich osobnich udaji je soucasti zpravy také socidlni anamnéza, vysledky
psychologickych vySetfeni, specialné pedagogického vySetfeni a vysledky vychovné
vzdélavaci péCe. ZavéreCna zprava dale obsahuje zhodnoceni adaptace na prostredi,
informace o navazovani socialnich kontakt, postaveni klienta ve vychovné skuping,
hodnoceni jeho pracovnich a spoleCenskych navykt vcetné schopnosti spoluprace
s dalsimi klienty. Je hodnoceno také klientovo chovani v zatéZzovych situacich.
V posledni fadé zavérecna zprava uvadi doporuceni pro dalsi fungovani klienta a jeho

rodiny, feSeni konfliktnich situaci a zvladani stresu.

¥ HUTYROVA, M. Déti a problémy v chovani: Etopedie v praxi. Praha: Portal, 2019. s. 167. ISBN
978-80-262-1523-3.

4 Tamtéz, s. 167.
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ZavéreCna zprava je zpracovavana i v pripadé ukonceni ambulantni ¢i celodenni
péce SVP. V piipadé ambulantniho oddéleni obsahuje zaveéreCna zprava informace
o vztazich klienta s blizkou rodinou a okolim, informace o zdjmech, znalostech
a dovednostech klienta, o charakteristickych rysech povahy klienta, jeho chovéni,
zhodnoceni urovné volnich vlastnosti, schopnost sebereflexe. Zprdva zaznamenava
zmény v chovani a ve Skolnim prospéchu, pribéhu ambulantnich sezeni a o tom, co se u

klienta dafilo a osvédcilo pii odstraniovani poruch chovani.

Jestlize neni tato péce dostatecnd a dochazi k opakovani problémového chovani, je
doporucen internatni program. Pokud i tak pretrvava problémové a rizikové chovani,

nastava doporuceni k tstavni vychove.

33



PRAKTICKA CAST

7  METODOLOGIE

7.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bakalafské prace je zachytit a poukdzat na
¢innosti realizované pro klienty stfediska vychovné péce. Zamétim se na druhy Cinnosti,
které klienty provazi po dobu internatniho pobytu v SVP. Soucasti vyzkumu je také
popsat nejcastéji se vyskytujici poruchy chovani u klienti stfediska se zamérenim na

¢innosti jim napomahajici, spolupraci s rodinou nebo s jinymi institucemi.
7.2 Vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je zachyceni realizovanych cCinnosti Stfediska vychovné péce
Orlicek, které provazi klienty s poruchami chovani. Soucasti cile vyzkumu je zmapovat

nejcasteji se vyskytujici poruchy chovani v SVP Orlicek.
Z tohoto divodu byla hlavni vyzkumnad otdzka stanovena takto:

e Do jaké miry jsou realizované cinnosti SVP pro klienty pfinosem

k uspéSnému navratu do plnohodnotného zivota?
Jako dil¢i vyzkumné otazky byly autorkou stanoveny tyto:

e Jaké jsou nejcCastéjsi poruchy chovani vyskytujici se v SVP Orlicek Predni

Chlum, o.p.s.?

e Co je pii poskytovani péCe ze strany SVP dilezité a ma vliv na uspéSnou

pomoc klientovi?

e Jak jsou provadéné cCinnosti prizpusobené individualnim potfebam

jednotlivych klient?
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7.3 Popis vyzkumného Setieni

Vyzkumné Setieni je provadéno v prostredi Stiediska vychovné péce Orli¢ek Piedni
Chlum, o.p.s. Pro Setfeni je vyuzit kvalitativni vyzkum, ktery dle Reichela umoziiuje
zkoumat danou problematiku hloubé&ji.#! Vyzkumné Setfeni je provadéno na zakladé
metody pozorovani a rozhovoru. Pozorovani smeétuje k odhalovani podstatnych
souvislosti a jevl, které jsou predmétem zkoumdni. V ramci vyzkumného Setieni je
vyuzito dlouhodobého, pifimého a zGcCastnéného pozorovani. Aby zastala zachovana
opravdovost a spontannost zkoumanych jevu, u€astnici vyzkumu nebyli o probihajicim
Setfeni informovdni, jednalo se tak o pozorovani skryté. Ukolem pozorovini je
nahlédnout na fungovani stfediska a praci s détmi s poruchami chovéni pfi vstupu do
konkrétnitho zafizeni. Kvalitativni vyzkum umoziuje zachyceni chodu strediska
vychovné péce a zpracovani poznatki klientd i zaméstnanci stfediska. V ramci
vyzkumu bude také sledovan a zhodnocovan vyskyt konkrétnich poruch chovani ¢i
schopnost sebereflexniho postoje klientt, jejich poznatky k vlastnimu chovani po dobu

pobytu a osobnosti posuny.

Prabéh vyzkumné casti spocival jiz ve zminéném pozorovani ve Stredisku vychovné
péce Orlicek Predni Chlum, o.p.s. béhem dne a denniho rezimu v ¢asovém obdobi od
listopadu 2021 do ledna 2022. Vramci pfimého pozorovani lze systematicky
a bezprostiedné pozorovat procesy, Cinnosti podle stanoveného planu, bez dal§iho
dotazovani a ovlivilovani pozorovaného objektu. Pfimé pozorovani je vyuzivano pfi
zkoumani malych skupin ¢i komunit. Pfedmétem pfimého pozorovani je zkoumani
postoji k praci, uCeni, socialnich interakci, chovani, celkova situace ¢i sledovani
zivotniho stylu. Z hlediska zucastnéného pozorovani jsou zkoumané jevy sledovéany
ptimo v prostfedi, ve kterém se vyzkum odehrava. Dochéazi zde k interakci mezi
vyzkumnikem a pozorovanymi ucastniky. Problémem zicastnéného pozorovani miize

byt ovlivnéni daného dé&je a ztrata objektivity.*?> Pozorovani v prostfedi SVP Orlicek

4 REICHEL, J. Kapitoly metodologie socialnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009, s. 40-41. ISBN 978-
80-247-3006-6.

2 CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2016. s.147. ISBN
978-80-247-5326-3.
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Predni Chlum, o.p.s. probihalo od rannich do veCernich hodin z divodu zpracovani
vSech rozvrzenych aktivit. Pro pozorovani byly stanoveny body, na které se

v realizovanych ¢innostech zaméfit.

Kvalitativni vyzkum je doplnén o rozhovory. Rozhovor se vyznacuje
interpersondlnim kontaktem s respondentem, kdy je ndm umoZnéno ziskani osobnich
dat.®® Rozhovor je realizovan s klienty stfediska vychovné pé€e. Pro rozhovor s klienty
je vyuzit polostrukturovany rozhovor se stanovenymi zakladnimi okruhy, jeho podoba
je uvedena v oddilu pfiloh (Pfiloha €. 1). Polostrukturovany rozhovor jsem stanovila
proto, abych se mohla odklonit od ptipraveného okruhu a reagovat na odpoved klienta.
U wvyuziti polostrukturovaného rozhovoru je sice nutné ucastnénym polozit vSechny
ptipravené otazky, lze vSak ménit jejich poradi, zejména pak pokladat dalsi otazky,
které umoziiuji hlubsi porozuméni zkoumané problematiky.** Klientim strediska
vychovné péce tak vzdy zadam okruh témat a budu pozadovat odpoveéd’ jejich vlastnimi
slovy. Necham je mluvit spontanné, co je k danému tématu napadne. Pfipravim si
i zdkladni body, na které se budu doptdvat v pripade, Ze v jejich odpoveédi nezazni.
Bude-li tfeba otazku jim popisi 1 jinymi slovy, aby si vyznam spravné vylozili. Mnou

predem pfipravené oteviené okruhy maji vést klienty k zamySleni nad svym chovanim.

S klienty budu hovoftit individualn€. V uvodu vSechny respondenty seznamim
s uCelem mych otazek s dirazem na dodrzeni etickych pravidel. Vzhledem k jejich
fyzickému 1 mentalnimu véku jim bude podrobné vysvétlen ucel rozhovoru a zamér
otazek. Rozhovor bude provadén za pomoci psanych poznamek a audiozaznamu,
onémz budou respondenti uvédomeéni. VeSkeré osobni udaje, které by mohly vést
k odhaleni klientt, jsou zachovany v anonymité. Zakonni zastupci ¢i osoby odpoveédné
za vychovu byli s vyzkumnym Setfenim také seznameni, byl jim sdélen a objasnén ucel
rozhovoru s jejich détmi. Odpovidajici respondenti vstupuji do rozhovoru dobrovolné,
souhlasili s nahravanim odpovédi, budou seznameni s faktem, ze rozhovor lze kdykoliv

ukoncit, bude-li jim to nepfijemné.

4 KOTA, J., D. TRPISOVSKA a M. VACINOVA. Socidlni psychologie. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského, 2013. s. 26. ISBN 978-80-7452-029-7.

“ Tamtéz, s. 27.
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Bakalarska prace je téz podlozena kazuistikou danych klientd. Kazuistika popisuje
jednotlivé piipady.*> Hovoii o jejich rodinné anamnéze, socidlni situaci a divodech

umisténi do Stiediska vychovné péce Orli¢ek Predni Chlum.

K analyze a nasledné interpretaci ziskanych dat byla zvolena metoda vytvareni trsu.
Jednd se o formu otevieného kodovani, kdy jsou konkrétni vyroky nebo jejich Casti
uzpusobovany na dil¢i celky. Ty jsou poté sluCovany do skupin na zakladé obsahového

prekryvu. 6
7.4 Zakladni soubor a vyzkumny vzorek

Zakladnim souborem jsou klienti s poruchami chovani a pracovnici Stfediska
vychovné péce Orlicek Predni Chlum, o.p.s. Vyzkumnym vzorkem budou déti
s poruchami chovani umisténé ve Stiedisku vychovné péce Orli¢ek Piedni Chlum, o.p.s.
se zaméfenim na mladsi Skolni vek (6-12 let), starsi Skolni veék (12-15 let) a mladez (15-

18 let). Jedna se o zamérny vybeér vzorku.

Konkrétni vyzkumny soubor tvofilo 6 klientd vychovné skupiny, ktefi prosli
v prubéhu realizace rozhovoru alespon polovinou ¢asového rozpéti internatniho pobytu.
Popis vyzkumného vzorku, uvedeni véku a data nastupu na internatni pobyt je popsan

nize (Tabulka ¢. 1).

Klientim je v ramci zachovani anonymity piidéleno pismeno K a Cislo obsazeno

pozdéji za zkratkou pismene K.

4 KOTA, J.. D. TRPISOVSKA a M. VACINOVA. Socidlni psychologie. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského, 2013. s. 162. ISBN 978-80-7452-029-7.

4 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada, 2006, s.
221. ISBN 80-247-1362-4.
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Tabulka €. 1: Popis vyzkumného souboru

Klient Vék Néstup k pobytu v SVP
K1 17 8.12.2021
K2 15 2.12.2021
K3 16 25.11.2021
K4 14 8.12.2021
K5 11 10.11.2021
K6 13 28.11.2021

Zdroj: autorka prace, 2021, vlastni vyzkumné Setfeni
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8 POZNATKY Z VYZKUMNEHO SETRENI

8.1 Stredisko vychovné péce Orlicek Predni Chlum, o.p.s.

Stredisko vychovné péce Orli¢ek Piedni Chlum, o.p.s. sidli ve StfedocCeském kraji
pod Orlickou prehradou mezi obcemi Solenice a MileSov. Je Skolskym zafizenim, které
poskytuje preventivné vychovnou péci détem ve véku 6-18 let, ale i star§im détem, jsou-

li studenty stfedni Skoly nebo uciliste.

Stiedisko vychovné pé&e je ziizovano dle vyhlasky MSMT ¢&. 458/2005 Sb. a § 16 a
17 zékona €. 383/2005, kterym se méni zadkon 109/2002 Sb., zdkon o vykonu dstavni
vychovy nebo ochranné vychové ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné
péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakonu, v platném znéni provadécimi
predpisy. Dale se fidi zakonem 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim,
vy$§im odborném a jiném vzdélavani, v platném znéni a pfisluSnymi provadécimi
predpisy. Vyhlaska MSMT upravuje podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci
péCe ve strediscich, stanovi vzorovy vnitini fad této instituce, urcuje kritéria pro

piijimani a propousténi klient.4’
8.1.1 Diagnostika klienta v SVP Orlicek

Diagnostika 1 terapie klienta vzdy probihd na zakladé individualnich potieb
vychdzejicich z Individudlniho vychovného pldnu. Individudlni vychovny plian je
sestavovan klientem, psychologem, specidlnim pedagogem a vychovatelem. Socidlni
pracovnik v tomto pfipadé zajistuje anamnesticka data, praci s dokumenty a koordinaci.
Cilem je rozpoznat podstatné rysy osobnosti klienta, zjistit jeho problémy a potieby.
Diagnostika klienta je v ramci komplexniho vySetfeni v ambulantni ¢asti. Komplexni
diagnostika spociva v psychologické diagnostice klienta, specialné pedagogické
a pedagogicko-psychologické diagnostice poruch chovani a socialniho vyvoje. Pti
diagnostice poruch chovani u klienta je nutno brat zietel na podobné diagnozy, které

mohou vykazovat stejné pfiznaky a prekryvat se.

47 SLOMEK, Z. Etopedie. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 69. ISBN 978-
80-86723-84-6.
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8.1.2 Ambulantni péce SVP Orlicek

Stredisko vychovné péce je déleno na péci ambulantni a péci internatni. ,, Smyslem
zarizeni je nabidnout prostor k opétovnému navdzdni, udrzeni a zkvalitméni vztahii déti,
rodicii a $irsi rodiny. “*®* V ambulantni péci dochazi k sezenim, zhodnocovéni chovani
i plnéni stanovenych cilt, urCovani novych cilti, komunikaci s dit€tem za pfitomnosti

rodice ¢1 osoby odpovédné za vychovu.

Provoz ambulantni péCe je zajistovan psychology, specialnimi pedagogy
a socidlnimi pracovniky. Klienti se mohou na SVP obracet telefonicky kdykoliv podle
provozni doby. Po telefonické konzultaci se socidlni pracovnici nebo vedoucim

stiediska je s klientem domluvena prvni navstéva v ambulanci.
8.1.3 Internatni péce SVP Orlicek

Internatni péce probiha v tzv. Hornim a Dolnim byté. Provoz internatni péce je
veden odbornymi vychovateli a asistenty pedagogt. Internatni péce je poskytovana na
zaklad€ doporuceni z ambulantniho oddé€leni. Posledni bytova jednotka je vyuzita jako

prostor s tvofivym materialem, kde probihaji arteterapie.

Dolni byt je ¢lenén do ¢asti, kde jednotlivec az trojice obyva pokoje. Byt disponuje
dvéma koupelnami a toaletami. Ve spoleCnych prostordch nalezneme kuchyn, obyvaci
pokoj a jidelnu. V byté nechybi televize, knihovna, spoleCenské hry nebo nésténka

s dulezitymi informacemi, dennim rezimem, rozpisy sluzeb nebo jidelnickem.
8.1.4 Denni rezim internatniho pobytu

Denni rezim je pevné dany, staly a je rozdélen do ¢tyf Casovych blokd. Ranni blok
zacina budickem, ranni hygienou a snidani. Po snidani probihd rychld ranni komunita,
kdy klienti spolu s no¢ni sluzbou hodnoti priibéh vecera a noci. Pfed dopoledni ¢innosti
ceka na klienty jesté rozcvicka. V dopoledni ¢asti dne v pracovnich dnech probihd
vzdélavaci Cinnost dle vzdélavacich plana klientd. V Hornim byté je zfizena ucebna,

kam klienti na vyuku pfechdzi. Vyuku zajistuje vyucujici, kterd plné respektuje

48 Vnitini fad: Stiedisko vychovné péée Orli¢ek Predni Chlum, o.p.s. 2019.
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individualni vzdélavaci potieby klienti. Po vyuCovani klienti v roli kuchafe
a pomocnika kuchafe pfipravuji ob&d, ostatni déti maji Cas na dokonceni ukold
z vyucovani €i pracuji na zadanych projektech. Po ob&dé nastava poledni klid, kdy si
klienti mohou ¢ist, hrat spoleCenské hry nebo odpocivat. V odpolednim bloku je pro
klienty pfipraven fizeny program. Rizeny program je stanoven dle tydenniho planu, na
jehoz tvorbé se vychovatelé podili. Je pfipravena i individualni nebo skupinova ¢innost.
Rodi¢e mohou détem telefonovat na sluzebni telefon kazdy den od 16:30 do 18:00
hodin. Vecerni blok konci uklidem spolecnych prostor. Po splnéni vSech povinnosti je
klientim umoznéno fizené volno. Klienti poté vykonaji osobni hygienu a chystaji se ke

spanku.

O vikendech se odehrava napln podle plani vychovateld, probihaji také navstévy
v rodindich. Béhem dne je na klienty pfendSena zodpovédnost. Jsou vedeni

k samostatnosti, otevienosti, komunikaci a spolupréci s ostatnimi jedinci.
8.1.5 Kiicové aktivity pro praci s klienty s poruchami chovani

Klicovymi aktivitami pro déti umisténé ve stfedisku vychovné péce jsou terapie,
které vychdzeji z individualnich plani kazdého z nich. Jednou zforem terapie je
spoluprice s rodi¢i, rodinnymi pfislusniky a dalSim blizkym okolim. S kazdym
jedincem je zachazeno a pracovano individualné terapeuticky. Détem velice pomaha
i komunita, ktera je poradana jednou tydné, pii niz dochazi k hodnoceni vysledku
klientd v uplynulych dnech. Pii tydenni komunité déti popisuji, co se jim v tydnu
povedlo a nepovedlo, za co by se pochvilily a také jsou hodnoceny ostatnimi — jak
détmi, tak i vychovateli. Stfede¢ni komunity se ucastni také psycholog a socialni
pracovnice. Ti poté urcuji, zda mohou déti postoupit ve stupni na takzvaném majiku.
Majak spociva v postupech na dalsi uroven, ktera piinasi urcité benefity. Neznamena
tedy shodu s tydny pobytu, jen urcité vyhody a dalsi povinnosti. Za dobu pobytu se déti
mohou dostat az do postupového osmého tydne. Pokud vsak jejich chovani neodpovida
zlepSeni, zustavaji v niz8i urovni. V prvnim tydnu pobytu dochazi predev§im k adaptaci
na prostiedi, podminky a rezim SVP, proto nedochazi k postupovému hodnoceni.
Mentor, tedy dité, které se priblizuje k ukonceni pobytu, ma za tikol na novacka dohlizet
a sezndmit ho s Cinnosti stfediska. Ve druhém tydnu je klient hodnocen predev§im

v oblasti vztahli k ostatnim, v osvojeni a plnéni zadanych povinnosti, dodrzovani
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stanovenych pravidel a rezimu SVP. V prvnim a druhém tydnu jsou klienti na pozici
plavcika. V postupu do tretitho tydne jsou klientovi oznameny diagnostické vysledky
z hlediska psychologického, specialné pedagogického a pedagogického. Klientovym
ukolem je zacit premyslet nad smysluplnym travenim volného Casu, jak ve stfedisku,
tak po jeho opusténi. Pokud klient plni podminky a jeho chovani dosahuje dobrych
vysledkt, je mu povoleno vyuziti vlastniho mobilniho telefonu, vyhradné vsak na
kontakt s rodi¢i. Dale je mu od 3. tydne umoznén odjezd domui na vikend. Odjezd domu
je v soucasné dobé€ velmi podfizen pribéhu pandemické situace COVID-19 a stane se,
ze se vikendy doma nemohou realizovat. Rodi¢e v§ak mohou od tohoto tydne dojizdét
za klientem na nav§tévu. Navstévy probihaji v patek a v nedéli od 14:00 do 18:00.
V tydnu CEtvrtém je k hodnoceni klienta zafazeno také zvladani nacviku socialnich
dovednosti a jeho vyuziti v bézném dennim rezimu. Klientovi je po kladném hodnoceni
poskytnut také sluzebni notebook, ktery muze vyuzit jednou tydné€ v dobé fizeného
volna. Telefonovat domu z vlastniho muaze jiz Ctyfikrat. Ve tfetim i Ctvrtém tydnu se
klienti dostavaji na pozici poddastojnika. V patém tydnu je hodnoceni zalozeno
primarné na praktické aplikaci individualnich cild z vychovného pldnu, sledovani
vnitini motivace a chovani po pobytu v domacim prostfedi. Dochazi-li k selhdvani
klienta, nastava uprava péce a jsou pridany dalsi cile, které ma klient plnit. Je-li vSak
hodnoceni kladné, je k telefonovéni, vyuziti sluzebniho notebooku a vikendu doma
pfidana moznost vyuziti vlastniho telefonu na zdbavu v dobé fizeného volna. Rodice pfi
nastupu podepisuji Informovany souhlas a rozhodnuti, které socialni sit¢ mohou déti
nav§tévovat. Posun do tydne Sestého je zalozen hlavné na vytvareni planu na zvladani
pobytu doma, ktery vychdzi z vikendovych pobyti. Tento plan je predmétem reflexe
srodi¢i pred odjezdem domu. V patém a Sestém tydnu se klient dostava na pozici
distojnika. V sedmém tydnu se klient stava piedev§im mentorem pro nové piichozi
klienty. Jeho tkolem je zvlddnuti povinnosti v této funkci. K jeho jmenovani dochézi na
zakladé uspéchii a schopnosti zvladani jednotlivych polozek v oblasti hodnoceni
a porady pracovnikii SVP. V tomto tydnu by mél klient cile stanovovat samostatné, jen
za podpory rodiny a odborného pracovnika. Pokud klient ziska kladné hodnoceni, mtuze
byt uskute¢nén pobyt doma, a to zpravidla na jeden tyden. V poslednim, osmém, tydnu

probiha zavéreCné hodnoceni postupu a pobytu klienta, vCetné splnéni cila
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z individudlniho vychovného planu. V poslednich dvou tydnech se klient dostdvd do

pozice kapitdna.

Komunita je vedena takovym stylem, aby klienti pochopili pfi¢iny svého chovani,
kvuli kterému jsou ve stiedisku vychovné péce. Hodnoceni vede klienty k sebereflexi,
poméhd klientovi se zamyslet nad svym chovianim a jeho dopadem nejen na socidlni
vztahy. Stfedisko se vénuje podplrnym Ccinnostem, kterymi jsou upravovany jiz
narusené spoleCenské vztahy klientd. Je jim také predavana zodpovédnost, aby si
uvédomili své role. Kromé role mentora maji klienti také rozdélené role, ve kterych se
stiidaji. Jedna se o roli kuchafe, pomocnika kuchate, pradlenky, uklidové sluzby
v koupelng, uklidové sluzby ve tride 1 uklidové sluzby na chodbu a schody. Nové jsou
mezi tyto povinnosti zarazeny jeSté funkce animatora a ¢asomiry. Funkce animdtora
spoCiva ve vymySleni stejného programu pro vSechny klienty, vétSinou v dobé
poledniho klidu a veCerniho volna. Funkce ¢asomiry znaci klientiv piehled o Case
a informovani ostatnich o zméné Cinnosti v rezimu dne. Tyto funkce se po dni meéni
adéti se vtéchto pozicich stfidaji. Aktivity jsou zaméfeny na motivaci k lep§imu

vniméni sebe samych a okoli.

Kazdy klient také pii nastupu na internatni pobyt dostava svij seSit, takzvany
reflexnicek. Do tohoto seSitu maji klienti za kol kazdy vecer napsat sebereflexni
hodnoceni, tedy co se jim béhem dne podafilo a nepodarilo. Odpovidaji také na otazky,
za co by se ocenili. Pokud hovorili s rodici, pisi do seSitu také téma, o Cem byla jejich
konverzace. V posledni otdzce maji prostor napsat néco, co by chtéli k danému dni jeste

w7

fici.
8.2 Kazuistiky klientu

Tato kapitola je zaméfena na osobni kazuistiku klienta umisténého do internatniho
pobytu Stfediska vychovné péCe Orlicek Predni Chlum, o.p.s. Détskym klientim je

v ramci zachovani anonymity pridéleno Cislo obsazeno za zkratkou pismene K.
Klient ¢. 1 - K1

Klientka pochdzi zrozvedené rodiny, svéfena do péce matky, ale s otcem je

v pravidelném kontaktu. Na vychové se oba rodi¢e podileji spolecné. Divka diive
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utikala z doméaciho prostfedi za svym tehdej§im pfitelem. Divka se s nim v loiiském
roce rozesla, chlapec ji tyral, mlatil, bral ji véci ¢i ji na par dni nékam zaviel. Nyni ma
divka nového partnera, ktery uziva navykové latky. U divky bylo téz zachyceno
dlouhodobé wuzivani THC ¢ Pervitinu. Divka absolvovala pobyt na détském
detoxika¢nim centru v Nemocnici Pod Petfinem. Zavérem pobytu vyloucena zavislost,
uvadeéno pouze jako experimentovani. U divky jsou veliké problémy s dochiazkou do
Skoly. Ma pocit, ze Skolu nezvladne, ze ji neni schopna dodé€lat, chybi motivace pro
studium, piesto postoupila do 3. roéniku SOU, kde studuje obor Kuchat/Cisnik.
Prechodem na odborné ucilisté se jeji kontakt s navykovymi latkami podportil. Dalsi
obtizi je sebepoSkozovani jako feSeni intrapsychické tenze. Matka vnima, ze jeji
vychovné moznosti v soucasné dobé nejsou dostacujici. Uzivani navykovych latek je jiz

limitni. Divku nic nebavi, pro zménu chovani je motivovana castecné.
Klient ¢. 2 — K2

Chlapec od zafi zije po rozhodnuti soudu s matkou, rocni sestrou a novym
partnerem matky. Dfive vSak zil s otcem, jejich kontakt je v soucasné dobé& preruseny,
otec md tendence se uzavirat do sebe. Matka o chlapce dfive nejevila zgjem, ten ji to
v pfitomném souziti vy€itd. Nema k ni vztah ani autoritu. K matce je hruby, vulgarn{
i agresivni. Chlapec neni schopen plnit rezim nastaveny matkou, neumi se s ni
domluvit. Nerespektuje Cas stanoveny k vyuziti pocitace ani ¢as k odevzdani mobilniho
telefonu. Pedopsychiatrem mé stanovenou hyperkinetickou poruchu chovani a emoci
na podkladu syndromu ADHD. V raném véku potize s opozdénym vyvojem feci.
Chlapec je medikovan a pravideln& sledovan. Uziva Sertralin®, Atominex®
a Risperidon®!. Spolupraci se SVP doporuéil pedopsychiatr jako vhodnou podporu.
Chlapec je dédle veden v péci PPP, ma nastavena podpurna opatieni pro vzdeélavani.
Navstévuje 8. rocnik bézné zakladni Skoly, pracuje s AP, jeho prospéch je

nerovnomérny. Jeho vysledky ovliviiyji vySe zminéné diagndézy a obtiznd domaci

4 Setralin se vyuziva k 1é¢bé deprese a/nebo tizkosti.
30 Atominex je uréen k 1é¢bé hyperkinetické poruchy.

51 Risperidon vyznaCuje antipsychotikum nejastéji vyuzivané k 1é¢bé schizofrenie, bipolami
poruchy a podrazdénosti.
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ptiprava na vyuku. Vztahy s vrstevniky ovliviiuje jeho chovani, tfidni kolektiv ho spiSe
odmitd. Ve Skolnim prostfedi byva impulzivni, konfliktni, neukdznény a narusujici
vyuku. Chlapec se jevi jako samotafsky, nema moc kamaradd, volny cCas travi

neproduktivné venku.
Klient ¢. 3 — K3

Obtize této Sestnactileté klientky spocivaji zejména v komunikaci s rodi¢i. Divka si
prosla systémem ustavni vychovy, soucasni rodice si ji osvojili. V posledni dobé se
vztahy v domacim prostiedi vyostfily. Divka neni schopna konstruktivniho feSeni
problémd, které doma vznikaji. Casto na matku zvysuje hlas, kii&i, pouziva vulgarni
slova, konflikt se tézko urovnava. Divka odmit4 jakoukoli spolupraci s matkou. Matka
udava zmeénu div¢ina chovani do souvislosti s nové osvojenym chlapcem. Jiz ji neni
poskytovano tolik pozornosti a péce, na kterou byla zvykla. Divka se citi ukfivdéna
a celou situaci nepovazuje za problematickou. Posledni narocnéd situace v domacim
prostiedi prerostla v nutnost zavolat IZS, ktera divku pievezla do FN Motol. Divka se
zabarikddovala ve svém pokoji a odmitala spolupracovat a komunikovat. Détska
psychiatrickd klinika FN Motol divce konstatovala 43,2. Dle MKN-10 se jednd
o poruchu pfizpisobeni®? s vyznamnym propadem. Jednd se o divku s hrani¢nimi
intelektovymi schopnostmi s pfesahem do pasma LMR. Psychiatrem doporucen pobyt
v diagnostickém ustavu, ktery byl rodi¢i odmitnut. Pro soucasny stav byla divka
umisténa do SVP pro hlubsi zmapovani problematiky a uklidnéni rodinné situace. Své
obtize fesi formou sebeposkozovani, nejCastéji fezy na rukou. Sebeposkozovani je
dlouhodobé a nevypocitatelné. U divky také dochdzi k obCasnému porusovani diety
stanovené fenylketonurie. Divka uziva 1€k Atarax ke snizeni Uzkosti a prevenci

poskozovani.

Divka navstévuje 1. rocnik SOU obor Zahradnické prace. Casto neplnila Skolni
povinnosti, neucastnila se distancniho vzdélavani, na prezenéni vyuku casto

nedochdzela. Skola jiz uvazovala divce studium ukoncit.

52 F40-F48 — Neurotické, stresové a somatoformni poruchy: Poruchy pfizpusobeni. MKN-10: Ustav
zdravotnickych  informaci a statistiky  CR [online]. [cit. 2022-01-20]. Dostupné na:
<https://mkn10.uzis.cz/prohlizec/F43.2>
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Klient ¢. 4 — K4

Klientka je do prostiedi SVP umisténa z divodu sebeposkozovani a problémim ve
vztahu s matkou. Sebeposkozovani zapocalo eskalaci problémi v domacim prostiedi.
Divka voli manipulativni zptisoby komunikace ve vztahu k autorité. Matku vydira tim,
ze nebude jist, pokud nebude po jejim. S matkou maji velmi komplikovany vztah,
neumi se respektovat ani poslouchat. Casto se uchyluje k piehnané sebelitosti a 17im,
kterymi snazi samu sebe zkraslit. Dle divky dochazi v domacim prostredi
k nepochopeni jeji osoby ze strany matky. Divka ma zkuSenost s alkoholem, nikotinem

a marihuanou.

V zékladni $kole nema divka suivem vé&tsi problémy. Skolni dochazka byla
pravidelna, pred nastupem do SVP byla za skolou jednou. Ucitele 1 pozadavky Skoly
respektuje. Zadané tikoly plni, pracuje podle svych moznosti. Skola je mala, ve tiidé

jsou pouze 3 divky. Komunikace ve tfidé bézna, v kontaktu se vSemi.
Klient ¢. 5 — K5

Tato jedenactileta klientka cely zivot stravila ve Venezuele se matkou a otcem,
aviak vroce 2020 se prestéhovala s matkou do Ceské republiky. Do vyhradni péce
matky byla divka svéfena soudnim rozhodnutim v fijnu roku 2021. Jeji problémy jsou
jak vrodinném prostiedi, tak ve Skolnim prostiedi. Kontakt na SVP predala matce
Skola, kde divka dlouhodobé selhava a jeji chovani piekracuje hranice ucitelt. Problémy
ve Skolnim prostiedi znamenaji nerespektovani vyucujicich ¢i samotné feditelky Skoly.
Nedba pozadavkd a pokynd vyulujicich, odchazi v prab&hu vyutovani. Skola divku
nebavi, nechce se ucit, je plné¢ bez motivace. Divka ni¢i majetek Skoly. Do tfidniho
kolektivu nezapadla. Veliké potize ma divka s vyukou Ceského jazyka. Nedochazi na

specialni hodiny &eského jazyka, kvili kterému opakuje v CR 5. tiidu.

Divka absolutné nerespektuje matku a ji nastavena pravidla. Neni schopna plnit
povinnosti, dodrzovat denni rezim a vCasné navraty domu. Hada se, je vulgarni, matku
ignoruje, dokonce doslo i k naznaceni schopnosti fyzického napadeni matky. Divka
velmi bojuje s novym partnerem jeji matky. Odmitd s nim komunikovat, nechce, aby

byl matcin partner u nich doma ¢€i v jejich zivotech.
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Jedinym div¢inym cilem je ndvrat k otci do Venezuely. S otcem je v kontaktu pres
mobilni telefon, kdy matku obviiuje, ze ji tyra, nedava ji najist a vypravi mu podobné

smyslené situace. Prosi otce, aby si pro ni piijel.
Klient ¢. 6 — K6

Chlapec je umistény v péstounské péci babicky od roku 2019. Otec je ve vykonu
trestu odnéti svobody, matka neschopna se postarat. V souziti je patrné napéti, které
gradovalo zejména ve spojeni s dlouhodobou distan¢ni formou vyuky béhem pandemie.
Chlapec zcela ztratil veskeré navyky. Zacal byt vyrazné lenivejsi, neptihlaSoval se na
online vyuku, neplnil zadané ukoly. Pokud se chlapec na online vyuku pfihlasil,
nahrdval ji a s komentovanym doprovodem zdznam sdilel na platformu YouTube.

Z divodu nedostatecné pripravy propadl z cizich jazyka.

V domacim prostiedi Casto dochazi k hdadkdm, vulgarnimu jedndni, neplnéni
povinnosti a nerespektovani autority péstound. Chlapec vySetfovan PCR z davodu

kradezi. Styk s rizikovou skupinou v misté bydliste.
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9 PRUBEH VYZKUMNEHO SETRENI

9.1 Pozorovani

Pozorovani piimé, zucastnéné a dlouhodobé probihalo v prostiedi Strediska
vychovné péce Orlicek Piedni Chlum, o.p.s. v obdobi od listopadu az do ledna.
Pozorovani bylo realizovano béhem probihajicich Cinnosti a aktivit SVP. Pred pocatkem
pozorovani byly stanoveny body dulezité k zaznamendni. Pozorovani probihalo
v celodennich intervalech, zaméfila jsem se na chovani déti a projevy
v raznych situacich. Pozorovala jsem, jak klienti reaguji, pokud se po nich cokoliv chce,
néco se jim dafi nebo naopak nedafi, jak ptijimaji pochvaly a kritiku. V druhé fad¢ jsem
se zabyvala postavenim ve skupin€, vztahy a postoji, které maji klienti nastavené vuci
sobé nebo vici vychovatelim, psychologim, specialnim pedagogim nebo socialnim

pracovnikiim.

S klienty zafizeni jsem travila celé dny, byla jsem pfitomna béhem dopoledniho
vzdélavani, poledniho klidu, fizenych cinnosti, probihajicich odpolednich aktivit od
tvoreni, sportovnich &innosti. Utastnila jsem se stfedetnich komunit a hodnoceni. Byla

jsem pfitomna béhem vSednich dnti i béhem vikenda.
9.1.1 Pozorovani jednotlivych klientu
K1

Klientka je ve vychovné skupiné nejstarsi a velice dobfe si tuto pozici uvédomuje.
Ostatni déti k ni vzhlizi a snazi se ji vyrovnat. Divka si uziva jejich pozornost, zcasti
s nimi manipuluje. Pokud se nudi, vtipkuje na et ostatnich a dobira si je. Z klientky ¢€.
5 si vytvaii otroka a pozaduje po ni plnéni ukolt. Zpocatku pobytu divka chtéla pouze
jen jist nebo spét, byla velmi uzaviena a protivna. Vyskytovala se u ni velikd touha po
uziti navykové latky. Jeji projevy a reakce jsou stdle velmi zrychlené. Divka se rychle
adaptovala na prostredi. Zacina se otevirat a vice hovoti o tom, co zazila, jak jeji zivot
vypadal, ¢im si prosla. Béhem spoleénych komunit je divka schopna popsat situace.
Nabhlizi na né ve spravném svétle, obCas na to ale zapomina. Miva vSak nekdy pocit, ze

ji nikdo nechape ¢i ze se ji vSichni vysmivaji. Umi dobfe popsat situace, do kterych se
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dostala. Jeji nejveétsi obavou je navrat domt po ukonceni pobytu. Pfichodem do naseho
zatrizeni si dala cil situaci zvladnout. AvSak neznd jinou strategii na zvladani tlaku
a krizovych situaci nez uziti navykové latky. Kdyz se divce dafi, je vesela, spokojena,
pysna, ze je schopna fungovat. Pokud se ji nedafi, je demotivovana, otravena, uzavira
se, pochybuje o sobé, je vulgarni, nadava i vlastni osobé. Je schopna si zazadat o prostor

pro sebe 1 pro radu na lepsi zvladnuti situace.

Ve Skolnim prosttedi interndtniho pobytu byvéa otrdvend, ale spolupracuje. Vénuje se
primarné svym stfedoskolskym ukolim, aby zvladla dokoncit ro¢nik. Ma obavy, ze

studium nedokon¢i, neni motivovan4, ale snazi se mit situaci pod kontrolou.

S autoritou zaméstnanci nemda divka zadny problém. Vzdy uposlechne pokynu,
hlida si hranici klient-zaméstnanec. Divka nerozli§uje postaveni zaméstnancu a ke v§em
pfistupyje stejné, s tctou. Zadané ukoly plni bez obtizi a sv€édomité. Pravidla vnitiniho
fadu SVP dodrzuje. S ostatnimi détmi vychazi bez problému. Jeji vék naznacuje

schopnosti ustoupit z konfliktu.
K2

Chlapec ma ve skupiné velmi nizké postaveni. Bohuzel je nejslabsSim clankem
skupiny, kterd mu to umi déit najevo. Mezi chlapcem a skupinou neustdle dochdzi
k slovnim i fyzickym utokim. Chlapec neumi zvladat situace bez pouziti agrese.
K ostatnim détem je hruby, naddva jim, neni schopen s nimi vychézet. Provokuje je,
nerespektuje jejich osobni prostor a hranice. Pokud se chlapci nedafi, je agresivni,
rozbiji véci, ni¢i majetek, nadava, odchazi a zamykéd se na toalet€. Neni schopen
zhodnotit své chovéni, neumi nahliZet na vzniklé situace. Casto se uchyluje ke lhani,
zapirani a vymysleni si. Neni schopen sebereflexe. Vyskytuje se malo situaci, kdy se

chlapci zadafti. Pokud se mu vsak zadafi, je stastny, vesely a schopen byt chvili v klidu.

Chlapec ve Skolnim prostfedi nepracuje. Neplni zadanou praci, nedokaze se
soustredit. Pracuje pouze, kdyz ho nekdo podporuje a nuti do prace, radi mu. Neni
schopen odpovidat na zadané tkoly. Neni schopen si fici 0 pomoc, rad¢ji dela, ze vse
umi. Vyucuyjici mu vzhledem k jeho diagnoze upravuje ucivo, aby chlapec splnil zadané

ukoly z probirané latky.
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Klient nema zadnou autoritu k dospélému. Se zaméstnanci SVP neumi
komunikovat, nerespektuje je. Vypozorovala jsem ale, ze vice a 1épe reaguje na muzsky
element. Vsechno, co se mu fekne, mu piipada vtipné. Vysmiva se nejen dospélym
lidem do obli¢eje. Povinnosti plni az po nékolikatém napomenuti. Casto odmlouva
a odmitd povinnost splnit, je nastvany, Ze se po ném néco chce. Praci odbude a urazi se,
pokud mu vychovatel fekne, ze to ma udélat znovu. Poté je vztekly a agresivni. Béhem
jeho pobytu jsem byla svédkem nékolika vybuchi, agresivniho jednani, tokt na ostatni
klienty. Pfi jednom incidentu plivl jinému klientovi do obliceje, prastil klientku mycim
prostiedkem, shodil véci ze stolu. Jeho projevy jsou velmi impulzivni, nedafi se mu

nejdiive premyslet a poté jednat.
K3

Divka nezapadla do kolektivu uplné€ nejlépe. Inteligencné je velmi slaba a ostatni ji
ob&as neberou vazné. Vie se ji musi nékolikrat opakovat. Uspéch ji pfinasi spokojenost,
radost a pozitivni pfistup k sobé. Pokud se divce nedafi je plactiva, hystericka, dokaze si

vyvolat zachvat. Neni schopna zhodnotit své chovani a nahlédnout na vzniklé situace.

Skolu divka nezvlada. V udivu m4 veliké mezery a neni schopna je dohnat. Zadani
se ji musi vysvétlovat vicekrat a kontrolovat jeji posuny pii praci. Je schopna pracovat,
pokud vedle ni sedi asistent a napomaha ji. Vyucujici ji pfizpisobuje potiebné ucivo

tak, aby byla schopna chépat a vypracovat zadani.

Pracovniky SVP divka poslouchd, protoze vi, ze musi. Vztah k autorité upln€ nema.
Pokud ji vychovatel zada praci, splni ji. AvSak si zadného ukolu nev§imne sama od
sebe. Musi se ji opakované pfipominat, co zadané povinnosti znamenaji a jak je plnit.

Pravidla vnitiniho fadu SVP neporusuyje.
K4

Div¢ino zapadnuti do kolektivu bylo rychlé. S dévcaty si rozumi, s vychdzenim
s chlapci nema problém. Divka komunikuje o svych problémech méné nez ostatni
klienti. Béhem pobytu déla pokroky o snaze hovofit o problémech, ale neumi se plné
oteviit. Neni schopna uplného nahledu na své jednani. Vztah s matkou vidi pouze

z vlastni strany jako selhani rodi¢e. Béhem pobytu je matka Casté téma, na zacatku méla
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divka pocit, ze ji matka jen odlozila. Pracovat na vztahu s matkou je div€inym hlavnim
ukolem a cilem. Pii spoleénych komunitich je divka schopna jen c¢aste¢ného
zhodnoceni a pokrokti. Uchyluje se k negativité a litostivosti. Neumi na vécech hledat
pozitiva, a to se odrazi vjejim jednani a pfistupu. Pii netspéSnosti se uchyluje
k sebeposkozovani a k vétSimu uzavieni do sebe. Pokud se ji cokoliv povede, usmiva

se, raduje se. Poté se ale za pocity radosti citi provinile.

Ve Skolnim prostiedi funguje bez obtizi. Pfi hodinach reaguje na vyzvy vyucujici.
Zadané tkoly plni a vi, co se probird za latku. Divka je velmi chytrd. Ve Skole pracuje,

je aktivni, spolupracuje.

S pracovniky SVP divka vychazi dobfe, vidi v nich autoritu. Uposlechne pokyni.
Pravidla stfediska vychovné péce porusuje v pripadé sebeposkozovani. Od zacatku
pobytu udélala velky pokrok, avSak jeSté nenasla jinou strategii ke zvladani situaci.
Povinnosti ji ned€laji problém. Je ochotna plnit i praci navic. Vzdy vypomuze tam, kde

je tieba.
K5

Divka je ve skupiné oblibena. S K1 tvoii nerozlu¢nou dvojici, travi spolu mnoho
Casu a sdili spolu veSkeré zazitky 1 zkuSenosti. Mezi ni a K2 dochézi k ¢astym hadkam,
postuchovani a provokaci. Nejsou schopni spolu vychazet bez konfliktu, vzajemné se
provokuji. Pokud dochdzi k hadkdm mezi témito dvéma klienty, ostatni se stavi na
stranu divky a dochdzi k vyhroceni situace. Divka je po ukonceni sporu schopna
pfijmout zodpoveédnost za konflikt. S odstupem casu je schopna nahlédnout na své
jednani v SVP. V kontaktu s matkou se ji ¢asto nedafi nahlizet jinak. Po telefonatech s
matkou je divka Casto urazena, impulzivni a smutna. Jeji ndlady se odrazi na fungovani
celé skupiny. Pfi komunitach divka tézko snasi kritiku. Je velmi vztahovacna a urazliva.

Pokud se ji néco nelibi nebo se ji nedafi, vzteka se, place, odchazi z mistnosti.

S vyukou ma divka problémy zejména v Ceském jazyce, jelikoz je puvodem

z Venezuely. Casto svij plivod zneuziva k vymluve, Ze nerozumi, Ze neumi a Ze nezna.
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K6

S adaptaci na kolektiv nem¢l klient problém. S ostatnimi klienty si rozumi. Obcas
dojde k néjakému konfliktu s K2, ale snazi se udrzet. Na zacatku pobytu byl klient
schopen si vyfizovat Uty za pomoci nasili. V soucasné dobé po zhruba mésici v SVP
klient zménil taktiku, pracuje se zvladanim agrese a hleda moznosti, jak se v dané
situaci zachovat. Klient je diky zméné postoje schopen vétsi sebereflexe. Dokaze se
ocenit 1 zkritizovat. Postupem casu se vice otevira a je schopen se se skupinou podélit
o jeho problémy. Pokud se mu dafi, reaguje vesele a klidn¢€. Pokud se mu nedaii, je
vulgarni a odchdzi z mistnosti. Po nalezeni strategie ustoupit z agrese se snazi jednat
mirngji, avSak nékdy se mu zvladnout vztek a netspéch nepodafi bez uderu do zdi ¢i

stolu.

Ve skolnim prostfedi vyuku velmi zanedbéva. S vyucujici komunikuyje, jen pokud se

mu chce a vi, ze bude GspéSny. Zadanou praci splni, ale musi nad nim byt dohled.

K pracovnikim SVP ma autoritu, respektuje jejich pozadavky. Stanovené

povinnosti plni bez obtizi. Pokud ho vychovatel pozada, je ochoten udé€lat praci navic.

9.2 Rozhovor

Rozhovor s klienty stifediska vychovné péce byl realizovan na zacatku ledna roku
2022. Z divodu nékterych stanovenych okruhti bylo tfeba, aby klient mél za sebou
pfiblizné polovinu interndtniho pobytu, aby mohl na otizky odpovédét dle vlastni

zkuSenosti.

Pred zacatkem jednotlivych rozhovorti jsem se snazila vytvofit piijemnou
atmosféru. Klienti mé znaji, proto nebyl divod vétSich obav z jejich strany. Nejdiive
jsem klienty seznamila s uCelem otazek, s divodem nahravani a psani pozndmek.
Ubezpecila jsem je za zachovani anonymity a odstranéni veskerych dat po zpracovani.
Sdélila jsem jim, ze budeme hovotit o tom, o Cem cht&ji a pokud jim bude néjaky okruh
nebo dopliujici otazka zvIa$t' nepfijemnd, neni tfeba na ni odpovidat. Upozornila jsem

je, ze pokud by chtéli rozhovor ukoncit dfive, je to mozné.
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Klientim jsem dala pfeCist mnou stanovené okruhy, aby méli prehled. Domluvili
jsme se, ze jim okruh vzdy pfectu a necham je mluvit co nejvice vlastnimi slovy,
spontann€¢ o tom, co je k danému okruhu napadne. V nékterych pfipadech bylo
doptavani napomocné a vedlo k rozsifen€jsi odpoveédi. Z divodu polostrukturovaného
rozhovoru se mohu odklonit od zadaného okruhu a reagovat na klientovu odpoveéd.
Mnou predem piipravené oteviené otazky mely vést klienty k zamySleni nad svym
chovanim. Béhem rozhovoru jsem pozorovala a zaznamendvala také neverbalni projevy

klientd.

Po ukonceni rozhovoru s klientem jsem cely zdznam doslovné piepsala a ziskala tak
hruby transkript, kde jsem pouzila zkratku pismene K a cislo klienta. Ziskané udaje
jsem poté podrobila analyze. Rozhovory jsou popsany za pomoci vytvoreni trsu. Je
tieba brat ohled na v€k klientd, jejich vnimani a pfistup. Rozhovor s K1 je také

poskytnut v plném znéni v piiloze (Ptiloha €. 2).
9.2.1 Rozhovor s jednotlivymi klienty
Rodina a domaci prostiedi

V tomto okruhu jsem jako body stanovila vztah s rodi¢i, sourozenci a rodinné

zazemi. Zajimalo mne, v jaké rodiné klient zije a jaky vliv ma na jeho chovani.

K1 uvadi, ze pochazi z rozvedené rodiny, kdy s nimi otec nezije. ,,Ale to nevadi.
Vychazi spolu ted mnohem lip. A nehddaj se,“ objastiuje K1. Z rozvedené rodiny
pochazi také K2, ktery fika: ,, Nasi jsou rozvedeni. Driv jsem bydlel s tdatou, ted musim
bydlet s mamou. U mdmy spolu vychdzime v pohodé, lip uz. S tdtou se moc nevidim.
K3 pochdzi z adoptivni rodiny, to v§ak v rozhovoru nezminila. Klientka své rodinné
prostiedi popisuje obCasné bouflivé. ,,S mamkou moc dobrej vztah nemdm, se casto
haddame spis. S tatkou mdm takovej jako Ze si vic rozumime. A se sourozencema, no se
starsim brdachou si vithec nerozumime, se jen hdddme. A s mensSim brachou strasné
vychazim. Spolu chodime prochazky, pomaham mu doma, jezdime na kolobézce.
Vyostieny vztah s matkou popisuje i K4. Tato klientka popisuje svou situaci jako

nepochopeni z mat€iny strany. Vnima, ze situace neni v potradku. Vztah s matkou

popisyje jako ne upln€ nejlepsi. Klientka otazku na doméci prostedi uvadi: ,, Doma to
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neni dobry, protoze si smadmou nerozumime. Moc nechdpe, co reSim. A vztah
s ostatnima clenama rodiny, tak to uz mam viasmé jenom 2 brachy. S jednim se viibec
nestykam, a vithec o ném nic nevim. A druhy, tak ten parkrat prijede k nam domii, ale
taky se s nim nemam o cem bavit. A o tdtovi viastné nic nevim, vitbec nic. “ Nepochopen{
z matciny strany vnima i K5. Dle této klientky matka nerespektuje div¢ino prani Zzit
s otcem. Divka nepfijima mat¢ina nového pfitele, nevychazi s nim a ani se o to nesnazi.
Na otdzku, jak vnima matcina pfitele, odpovédéla: ,,S tim pritelem moc nevychdzime,
delam mu naschvaly, nemam ho moc rdda. Mama nechdpe, Ze ho tam nechci.
A s mdmou jinak dobry. Bydlime vsichni v byté. “ Divka ma tfi sestry, ale ty ziji s otcem.
Uvadi, ze diive byly v kontaktu vice, po odstdhovani do CR kontakt mezi sestrami
opada. Potize v rodinném prostfedi ma 1 K6. Ten mi béhem rozhovoru ujasnil, jak jeho
soucasna situace v rodinném prostiedi vypada. ,,No byvdlim ted u babicky, protoze
mdma s tatou, oni zacli drogy prosté brat. 1ata ji zacal mlatit, odstéhoval se. Neplatil
alimenty, tak mdma ho udala. On Sel do vézeni, na 4 roky, protoZze mél problém. Mdma
se prestéhovala do Prahy. Tak ja ziistal s babickou, md mé vty péci. Péstounsky.
S mdmou se nevidam néjak pravidelné, ale vidame se. Za tdatou miizu nékdy na navstévu,
zbejvaj mu 2 roky, ale mozna by ho mohli pustit po pulce, to by bylo v cervnu. “ Otec

klientovi volal z v€zeni dle svych moznosti. Matka nevolala ani jednou.
Stanovena diagnéza a medikace

Zajimalo mé, a jakou ma klient stanovenou diagnoézu a jaké typy l1éka uziva. Pokud

léky uziva, zaméfila jsem se také na davkovani.

Z dotazovanych klientd bere léky pouze K2 a K3. K2 uziva léky Sertralin,
Atominex a Risperidon. ,,Beru léky na uklidiiovani a soustredéni. Beru léky rdno,
v poledne i vecer, “ dopliiuje K2. K3 uziva Medorisper, avSak divka sama netusi, na co

Iéky uziva. Zbytek klientd 1€ky v soucasné dobé neuziva.
Skolni prostiedi

Z hlediska Skoly mé primarné zajimal prubéh vyucCovani, prospéch a vztah se

spoluzaky 1 vyucujicimi.
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K1 nav§tévuje SOU hotelovou, teti roénik oboru Kuchai/Cisnik, vyuku hodnoti
jako nezajimavou. U divky jsou problémy v dochazce do Skoly, neni motivovédna pro
studium. ,, Uz od prvni zdkladky, chodila jsem na dvé, se neucim, nebavi mé to, mam asi
problém se soustredénim. Nemdam néjak zdjem prosté. Nejevim znacné city k ucivu.
Vztah se spoluzaky 1 uciteli hodnoti neutralné. Uvadi, ze ,,jejich vztah je nic moc, spi§
Jakoby nijaky az. *“ Stejny postoj k u¢ivu ma i K2, ktery tika: ,, S ucenim moc nevychdzim
dobre. Nedari se mi dobre. Nejde mi to do hlavy a nebavi mé to*. Jeho prospéch je
ovlivnén zejména uvedenymi diagnézami a obtiznou pfipravou na testy. Chlapec ma
nastavena podpirna opatfeni a pridéleného AP. Tridni kolektiv chlapce odmita
avyclenuje. Chlapec uvadi, ze dobré vztahy ve tfidé nejsou. K3 mé vzhledem ke
stanovené LMR s ugivem potize. Priibéh vyuky je pro ni naroény. ,, Casto nestihdm psdt
poznamky. A horsi soustredéni. “ Divka navstévuje SOU obor Zahradnické prace. Do
Skoly Casto nedochézela, neplnila distancni vyuku ani dalsi Skolni povinnosti. Vztah se
spoluzackami popisuje jako se ,,ségrama“. S ostatnimi dle jejich slov vychazi dobfte.
K4 nemd v ZS s u¢ivem problémy. Skolni dochazka byla pravidelna, za $kolou byla jen
jednou. Ukoly plni a pracuje dle svych moznosti. Uvadi, Ze na udeni potiebuje klid.
., Pritbéh vyucovani, no, na uceni potrebuju hodné klidu. Vadi mi, kdyz je kolem mé
ruch. “ Vztah se spoluzaky hodnoti jako ,,fakt mega dobry, uzasny.“ S vyucujici nema
divka zadné problémy, je schopna je respektovat. Problém s uciteli vS§ak ma K5, ktera
uvadi, ze ji ucitelé nemaji radi. Divka vSak ptekracuje jejich hranice, nerespektuje je
a neplni jejich pokyny. Skola divku nebavi, z nudy vymysli lumparny, sama to pfiznala
v rozhovoru, kde tika: ,, Ve Skole se nemiizu soustiedit. Viechno mé rusi a nic mé prosté
nebavi. Ve tidé, kdyz nékdo nedéla nic, tak ja si toho viimam a nedavam taky pozor.
Nebo jsem obcas néco rozbila, Schvdlné.“ Vztahy s uciteli jsou pro nerespektovani
velmi vyostfené. K6 ma potize stejné jako ostatni klienti s dochazkou do Skoly, plnénim
povinnosti, a pfedev§im online vyuky. K6 by rad¢ji chodil na jinou Skoly, jeho slovy
neni s touto Skolou spokojeny. ,, No, nejsem spokojenej s tou Skolou. ProtoZe tam jsou
hrozny vSichni. Ti spoluzdci jsou divny. Radsi bych chodil jinam na Skolu. Tak doufdm,
Ze tam budu moct prestoupit. Zndmky vétSinou tak 3-4. Kdyz chci, tak se umim

i soustredit.
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Traveni volného ¢asu

Tento okruh meél za ucel zodpovédét otazku vyuziti volného Casu. Rizené volno
v SVP je md vést k premysleni a ukazce toho, jak traveni volného Casu mize byt

efektivné zuzitkovano po ukonceni internatniho pobytu.

Vétsina klienti popisuje své traveni volného casu jako aktivni vyuziti. Nikdo
z klient nedochazi na zadny zajmovy krouzek. K1 uvadi, ze ,,poflakovdni venku, je pro
mé aktivni. “ Divka svij Cas travi predev§im s partou, se kterou smeéfuje k uzivani
navykovych latek, utikdni z domu ¢i potulovani se venku v no¢nich hodinach. Pro K2 je
Cas venku straveny s par kamarady také velmi dilezity. Na otazku, co nejCastéji venku
délaji klient odpovedél: ,, Délame vSechno mozny, tieba sedime na zastavce a kecame.
Nebo néco mdlo ponicime. Poperu se klidné. Jinak mé nic moc nebavi. “ S partou svij
Cas travi 1 K3. AvSak ta kromé party travi svij volny Cas také s pritelem. Jako
nejcastej§i venkovni aktivitu zminuje: ,, foCus® a ,, obcasné nicent pri potulovani v misté
bydlisté. “ K5 se o vyuziti volného Casu vyjadiuje jako o néem, co ji dodava svobodu.
Nechce travit ¢as doma a proto doplilyje, ze: ,, Doma jsem prdvé iuplné minimdlné. Coz
Jje pravé i duvod proc ja jsem tady. A je to takovy to flakdani prosté. No, casto uzivdme
ndvykové ldtky. Poflakujeme se. Sport a pohyb mé néjak moc nebavi. “ K5 travi svij
volny ¢as vétSinou venku s kamarady. Dle klientCinych slov se jen bavi. Stejné€ jako K3
tak 1 K6 chodi ve volném Case ven hrat s kamarady fotbal. Kromé fotbalu K6 dopliiuje:
,, Chodime do skate parku, s kdmoSema tam hodné jezdime na kolobézce. “ Tento klient
hral delsi dobu aktivné fotbal, uz ho ale nebavi chodit na pravidelné tréninky, proto ho

hraje jen s kamarady.
Vychovné problémy a duvod umisténi do SVP

V tomto okruhu jsem se dotazovala predev§im na divod umisténi do Strediska
vychovné péce Orli¢ek Piedni Chlum. Tento okruh napomuze k zodpovézeni vyzkumné

otazky zabyvajici se nejcastéji se vyskytujicimi poruchami chovani.

K1 piisuzuje vznik problémového chovani matce. Jako odpovéd na tento okruh
tykajici se duvodu umisténi uvedla: ,,Nechodila jsem do skoly, takzZe zdaskolactvi

a drogy, no. Nerikam, Ze mdma selhala, ale Spatna vychova, prosté jsem se chtéla
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vychovat nidk sama. Jsem vlastné neposlouchala, neposlouchala jsem mdmu, délala
jsem vSechno, co ona nechtéla. Nemam k ni viastné vitbec Zadnou autoritu jako no.
Neméla jsem to doted. Ale pobytem tady je to lepsi. Prislo néjaky uvédoméni si, Ze
rodina se dda takhle rychle ztratit a zZe viasmé je potrebuju, i kdyz jsem si myslela, Ze je
nikdy nebudu takhle potfebovat.“ Na otdzku, co vedlo k takové zméné nazoru, divka
odpovédéla, Zze samota, hodné Casu na premysleni a stesk. Kvili nerespektovani matky,
nedodrzovani nastavenych pravidel a nevhodnému chovani v doméacim prostiedi byl do
SVP umistén K2. Ten sam své umisténi vidi ,, kviili rodinnym problémum. “ a dodava:
,Moje chovdni k mamé nebylo nejlepsi. Jsem byl na ni drzej a zlej. Nékdy moc.“ Jeho
chovani k matce prerostlo vSechny hranice. Nevhodné chovani v domécim prostredi
uvadi i K3. Na otazku, pro¢ doslo k umisténi do SVP odpovédéla: ,,Jsem tu kvili
sebeposkozovani. Rezdni. A kviili tomu, Ze jsem se zavirala doma pred mamkou. Nechci
s ni moc mluvit. Nerozumime si. Casto se haddame. “ V posledni dobé se vztahy mezi K3
a matkou velmi vyostfily. Na matku zvySuje hlas, kfi¢i na ni, je k nf vulgarni. K4 kromé
nevhodného chovini k matce, nerespektovani nastavenych pravidel v domécim
prostiedi uvadi i ,, chytnuti se s partou, kterda je pro mé ohrozujici. A sebeposkozovant.
Vyostiené vztahy s matkou uvadi i K5. K problémim mezi K5 a matkou dochazi
z pohledu divky predevsim kvali matCinu partnerovi. Divka k jeho osobé fika: , A ten
vztah s tim pritelem mamky. Nemam ho rdda, haddme se. On mé taky nema rad. Rikd
mi, jak se mdam oblikat a cesat.“ Na dopliiujici otazku, zda tohle je jediny duvod
vedouci k umisténi do SVP, divka pfipojuje: ,, Protoze nejde mi to ve Skole. Jsem drza.
A délam problémy. Tieba ve Skole dostdvame takovy mlika, no nékdo to po mné hodi
a jd to taky hodim. A pak to padne na skitih nebo na okno a rozbije se to. A pak je to na
mé. A vadi mi to. “ Posledni K6 uvadi k divodim umisténi predevsim traveni volného
Gasu. Rika: ,, Jsem tu, protoze jsem byl linej a diiv, tak ta parta byla trosku horsi. Byl
jsem v takovy parté, co prosté déla pr*sery. Treba podély. Takovejch pr*serii, co jsme
délali, je celkem dost. Ne tak jd nevim. Nejblbéjsi bylo to, kdyz jsme kradli. Oni mé
chytli jednou, kdyz jsem kradl energy drink.” 1 u tohoto klienta pfispéla situace
z domaciho prostredi k internatnimu pobytu. O babicce se vSak klient v tomto okruhu

nezmiruje.
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Stiredisko vychovné péce

V tomto okruhu jsem pozadovala popsani aktivit a Cinnosti realizovanych pro
klienty SVP. Zajimal mne také pohled na skupinové hodnoceni a hodnotici systém,
schopnost sebereflexe ¢i dodrzovani pravidel a plnéni povinnosti. Zajimala jsem se, jak
internatni pobyt klienti vnimaji, jak na n¢ piisobi. Posledni podotazkou tohoto okruhu je
spoluprace s kliCovym vychovatelem a plnéni jim zadanych ukolti v rdimci osobnostnich

posunt, véetné plnéni bodu z IVyP.

V tomto okruhu jsem se zabyvala aktivitami, které klienty bavi, které na né€ maji
nejvetsi vliv, které jsou pro né nejdulezitéjsi. K1 k otazce, co ji zde nejvic bavi odvétila:
,, Rozevicka to nebude. Hm, asi vareni. Prochdzky. A pak néjaky hry, jako bylo tohle™3. *
K2 jako aktivity, které ho zde nejvice bavi uvadi: ,, Nejvic mé bavi aktivity asi jako
vareni.“ K3 jako nejlepsi Cinnost hodnoti: ,, Prani. A ty hry, prochdzky.“ Nejlepsi
¢innost K4 neuvadi. K5 se k otazce sméftujici k nejlepsi aktivité vyjadiuje: ,, Nejvic mé
tu bavi vareni. Kdyz varime ryby. Bavi mé spolecny hry, “ a dodava: ,, Nebavi mé ale myt
to nddobi. A uklizet. “ K6 pojal mou otazku z hlediska dualezitych Cinnosti a konstatuje:
., Lady jsou nejdiilezitéjsi jakoby ty prdce, povinnosti. Protoze podle mé se vSichni na to
vykaslali doma, a tady jako to musej délat, tak podle mé ty povinnosti. Nékdo to jako
treba délal doma, ale mdlo. Protoze jak jako dohromady jsem se tady prosté dozvédel,
tak prosté vsichni tady kaslali doma na ty povinnosti, nepomdhali, flakali se a jenom
chodili ven a nic nedélali. Treba néco i jako ja. Ja taky na to uplné kaslal, jako ne
uplné, ale z castky jo. A tady to prosté musim délat. A kdyz jsem byl tedko doma, tak
Jjsem prosté pomdhal. TakzZe podle mé je to diilezity. “ Jako aktivity, které ho v SVP bavi

oznacuje: ,, Treba hry a prochdzky, to prosté je dobry.

Dotazovala jsem se také, jak na klienty pasobi hodnotici systém. Stiedecni
hodnoceni je nedilnou soucasti internatniho pobytu. K1 hodnoticimu systému piipisuje
pozitivni 1 negativni hodnoceni. Vysvétluje sva slova takto: , Nékdy mi to zvedne
sebevédomi. Nékdy mé to zase hodi do Spatmy nalady. Minule tfeba mé to hodilo do

Spatny ndlady, moc se mi nelibilo, Ze mi absolutné nikdo moc neporozumél, ac mé

33 Objasnéni autorky prace: Klientka ma na mysli slovni hru s Gicelem vysvétlovani slov na urdité
pismeno, obsazovani policek v hracim poli s nutnosti spojeni tiech stran.
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mozna videéli jinak, Spatné a jindy zase se mi libi hodné dostdvat ndzory od ostatnich.

¢

A ndk extra mi nevadi hodnotit ostamni.“ K2 vnima stfedeni velké hodnoceni

.,V pohodé. “ Na otazku vnimani zpétné vazby od ostatnich fika, ze o pochvale 1 kritice
K otazce stfedeCniho hodnoceni se K3 vyjadiuje takto: ,, Hodnoceni vidycky kdyz
probiha, tak jsem nervozni, klepu se a viibec nevim, jak se zhodnotit, jestli se mi néco
povedlo nebo jestli jsem néco udélala. Ale snazim se vychdzet néjak dobre a myslim, Ze
mi to taky jde. Myslim, Ze tu mame dobry vztahy vSichni. A mdm dobrej pocit, kdyz mé
hodnoti dobre. Vzapéti dodava, ze je pro ni lepsi hodnotit se sama v rdmci psani
reflexnich denik. K4 popisuje skupinu a hodnoceni jako uzitecné, protoze ,,osobné
treba kdyz treba jsme v ty skupiné, tak je to pro mé fakt dobry, Ze tieba i pochopim, jak
to ten clovék ma a vic mu pak rozumim. Ja si hrozné rdda poslechnu ndzory ostatnich,
a potom se podle toho i snazim chovat. “ Zaroven dodava, ze psani do reflexnicku je pro
ni narocné€jsi, kdyz ,,nemam Zdadnou asi sebelasku a je tézky hodnotit sama sebe,
Jakkoliv. “ Podle K5 je hodnoceni velmi dilezitou soucasti procesu prace na sobé. Svij
nazor zduvodiuje: ,, Protoze se musime hodnotit. Nékdo to neumi a musi se to naucit.
Pro vSechny je to diilezity, aby védéli, co délaji dobre a co je Spatny. Treba mné to
nejde, neumim to. Ale lepSim se. Treba hodnotit nékoho jinyho je lepsi, ale taky to
neumim. Do reflexnicku je to lepsi, to nemusim rikat nahlas. “ K6 vnima hodnoceni jako
dilezité a zajimavé. Rika: ,,Jd se rad priucim vSemu, co si o mné oni myslej nebo jd
o nich. TakZe je to pro mé zajimavy, “ a dodava. ,, Hlavné je to, dobre, protoze jak mame
to hodnoceni, tak kviili tomu hodnoceni, jak se zhodnotime, tak miizeme furt postupovat
Vs a vy$ a mit jakoby ty vyhody. Anebo taky miizeme spadnout a nemit nic. “ Klient se

zminil o dulezitosti psani reflexnicku, kdy si postupem Casu v§ima zmény.

Klientl jsem se také ptala, jak si mysli, ze dodrzuji pravidla a plni povinnosti. K1
k povinnostem fiké, ze kdyz chce, tak vSe splni a kdyz se ji nechce tak ,,se trochu
fldkd.“ Dodrzovani pravidel a plnéni povinnosti hodnoti K2: ,,Tak napul “ K3
k pravidlim a povinnostem udava: ,, No, povinnosti mi moc nejdou, ale snazim se. A to
druhy nevim.“ K4 svij pristup k povinnostem a pravidlim zhodnocuje: ,, Zddnej
problém neni, plnim si vSechno. Dodrzuju to, co jde, no. Ale kdyz se mi to nepovede
nebo nékomu jinymu, myslim, zZe jsme Spatni lidé. “ K5 vyjadrila sviij odpor k uklidu

a myti nddobi, jelikoz ,,je fo vopruz.“ Ohledné pravidel si K6 mysli, ze je dodrzuje,
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diraz priklada tomu, ze ,, protoze prosté i kdyz mé nékdo nastve, jako moc, tak se udrzim
a nic mu neudélam. Protoze kdybych byl treba doma a nékdo mi flusnul do obliceje, tak
Jako toho clovéka sesekdm, jo, ale tady se udrZuju. Takze myslim, Ze i doma se pak budu
udrzovat. Ja kdybych sem neprisel, tak se asi neudrzuju, ale tady tenhle pobyt mé jakoby

udrzuje v takovym tom rezimu jakoZe jsem v klidu a nevim v cem fto je.

Soucasti tohoto okruhu bylo také zjistit vnimani internatniho pobytu. K1 vnima
interndtni pobyt jako ,, uZitecnou véc, kterd mi miize pomoct a ale taky pakdrnu trochu,
protoze kdyz uz si to clovék uvédomi, tak je myslim na tu delsi dobu je malicko zbytecny
az trochu do negativa. Negativni, Ze prosté sem tu dyl nez nad svoje uvédoméni.“ Pii
dopliuyjici otazce k ucelu délky pobytu divka odvétila: ,,Jo, je to tak, asi se to prohloubt
a jd se s tim sziju. Jo je to tak, to Spatny je dobry. “ K2 vnim4 internatni pobyt prozatim
ovlddnout. A mit néjakou aktivitu, ale takovd tu jesté asi nebyla.* K3 vnima internatn{
pobyt pozitivné ve sméru zlepSeni se v ¢innostech, které mohou doma vést ke zmené.
Diky internatnimu pobytu ,,jsem se naucila prat, myt nadobi, varit. “ Negativné vnima
pobyt K4. Udava: ,, Hodné Spatny je tu podle mé pro mé to, Ze mdm hrozné moc casu na
to, na mysleni, zZe prosté furt premyslim nad minulosti a Ze je prosté moc casu na to.
Pravé Ze doma, kdyz jsem byla s tou partou, tak jsem neméla c¢as na to si uvédomovat
to, co se jako délo driv. A tady na to mdm pravé moc casu, zZe jako si to vSechno
uvédomovat. Vnimdm to cely dost negativné, protoze to mam v hlavé furt. “ Hodnoceni
interndtnitho pobytu K5 popisuje jako ,,pro nékoho wrcité pozitivni, kdyz chce néco
zménit. Ale musi se snazit. A kdo se snazit nechce, tak mu to asi moc nepomiize.
Vnimani interndtniho pobytu dle K6 zni: ,, Myslim si, Ze je to tady v pohodé. Jakoze ty
klienty to ponauci prosté. Byt i dva mésice pryc, bez toho mobilu prosté, protoze nékdo
dritv prosté byl 24/7 na tom mobilu furt a tady ho md jednou za tyden a nékdy ani ne.

¢

A jenom na pul hodky. Takze podle mé je to tady v pohode, bavi mé tady spousta véci. ‘

Poslednim bodem tohoto okruhu bylo zhodnoceni préace s kliCovym vychovatelem
aplnéni jim zadanych ukoli. Kazdému klientovi je pii nastupu pridélen kliCovy
vychovatel, ktery ho provazi pobytem, pomahd mu s osobnostnimi zménami, vede ho
k zamysleni, zadava mu ukoly pro posun a pro zvladnuti cili zadanych Individualnim

vychovnym planem. K1 vyhodnocuje, ze se ji ukoly od klicového vychovatele ,, dar7,
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mozna nékdy s malinko pozdéjsim dodanim, ale dari.“ Posun vidi v zamysSleni se nad
situacemi. ,, Myslim, Ze mi to pomaha se tu zamyslet nad tim vSim. I kdyz mé néktery
ukoly fakt nebavéj, posouvam se. Ale mam pocit, Ze uz jsem dosdahla vSechno, co jsem tu
dosdahnout chtéla a uz se nemam, co ucit.“ K2 uvadi, ze zadny ukol od kli¢ového
vychovatele nedostal. K3 dostala od klicového vychovatele tkoly, které se dle jejich
slov ,,dari plnit v pohodé.” K4 hodnoti tkol od klicového vychovatele jako tézkou
ulohu. Divka se rozpovidala o konkrétnim dlouhodobé&jsim ukolu: ,,Dostala jsem
denicek od mého klicového vychovatele a dostala jsem ho pred Vinocema a méla jsem
za ukol si kaZdej vecer najit véci, ktery se mi povedly, a to pravé zZe bylo pro mé hrozné
tezky, protoze jd, nenasla jsem za jedinej den ani jednu véc, ktera by se mi povedia.
Prosté ani za jeden den.” K5 se snazi veskeré ukoly plnit v¢éas a svédomité. Tato
klientka m4 jako kli¢ovou vychovatelku ptidélenou mé. ,, Ukoly, co jste mi dala vy, ty
mi §ly. Nekdy to bylo tézky, protoze jsem nechtéla o tom premyslet. Ale vim, Ze to musim
délat. Snazim se to plnit, méla bych se posunout.“ Z vlastniho pohledu mohu fici, ze
plnit mnou zadané ukoly se ji dafi. K6 o ukolech a jejich plnéni od klicového
vychovatele hovoii jako o kladné Cinnosti. Projevuje radost z plnéni tkoll a zpétné
vazby. Plnéni ukoll hodnoti: ,, V pohodé. Myslim si, Ze ten uikol byl lehkej a Ze se to dalo
zvladnout. A prosté dobry. Je super vidét ten posun. On 7ekl, klicovej vychovatel, Ze

¢

Jjsem linej, Ze si mam jit zabéhat, to jsem bral taky jako kol a snazil jsem se. *
Pfinos internatniho pobytu

Tento okruh je velmi dilezity. Pomaha v zodpovézeni na hlavni vyzkumnou otdzku,
jaké realizované Cinnosti napomahaji k uspé$nému navraceni klienta zpét do

spolecnosti.

K1 uvadi jako hlavni pfinos internatniho pobytu naucit se zvladat fungovani ve
skuping, ve spolecnosti. Jako hlavni pfinos uvadi: ,, Urcité néco, co se nam nelibi, néco,
co ndm jde proti srsti, tak nds dokdze viasmé i stmelit. Napriklad kdyz ndm pani
Katerina zavazala nohy s nékym, s kym jsme se nebavili, tak ndm to pomohlo v tom se
Jako uskupit nak. TakZe zvladat fungovdni ve skupiné jakoby.“ K2 nebyl schopen na
otazku odpovédét. Nevi, co by mélo byt pfinosem pobytu v SVP. K3 stejné jako K2
odpovida: ,, 7o vithec nevim.“ Ani jeden po zopakovani otazky a vysvétleni, co

znamena, nebyli schopni nalézt odpovéd. K4 nejvétsi pfinos vnima ve spoleénych

61



skupinéch, kdy sdili rizné nazory. Klientka definuje pfinos takto: ,, Nejvétsi viiv na nas
maji urcité skupiny. Kdyz mdame skupiny, Ze si sedneme do krouzku a vsichni povidaj
a v§ichni vSechny poslouchaj. Tak to asi vidim jako prinos. ProtoZe pri tom pobytu
clovék najde sam sebe. A hodné véci si uvédomi. A miiZe to probrat s ostatnima a dostat
ndzor. “ K5 sdili svlij nazor na pfinos pobytu k tomu, aby ,, uméli varit, uklizet, nefldakali
jsme se doma nebo venku. Abysme se naucili chovat lip a védeét, co délat jinak. Naucit
se, ze jde Zit i jinak. “ K6 se v tomto okruhu rozmluvil a pfinos vidi v plnéni povinnosti,
Casu bez mobilniho telefonu a ve zméné pfistupu. Konkrétné pfinos pobytu popisuje
takto: ,,Jakoby az prijdu domu tak vim, Ze jako nebudu na mobilu casto. Sice jsem nebyl
tolik doted, ale prosté nebudu na mobilu. Jenom vecer. Na chvili. Potom ty povinnosti
budu délat. Vychazky, ty tak ma prosté i normdiné. Nebudu pouzivat navykovy latky.
Teda i kdyz Zadny nepouzivam, kromé cigaret, ale omezim to. A to je asi to no, vSechno.
Prosté je to tady dilezity. Az se vratim, tak nebudu délat pr*sery, Zadny, to vim jako na
1000 procent, protoze ja védél, ze sem pujdu asi nidk mésic dva, ted nevim, a ty dva
mésice, tak jsem neudélal Zdadnej pr*ser a rekl jsem si, Ze na to kaslu. S téma lidma jsem

113

se prestal schazet. Podle mé védomi toho pobytu ma viiv na chovani.
Nasledna péce

Posledni okruh rozhovort se vénuje nasledné péci. Zajimalo mé, co maji klienti
v planu po ukonceni internatniho pobytu. Zda si dokazou uvédomit, co by se po navratu
do pfirozeného prostiedi mélo zmeénit. Piipadné, zdali je néco, co vedi, ze si z pobytu

uréité odnesou domu.

kontakt s mym minulym Zivotem. A vynahradit to nasim.“ Po kratké odmlce klientka
dodava: ,, Mdma to se mnou hodnékrat vzdala, ale tdta nikdy. Chdpete? Po téch vSech
pr¥serech tady vidycky byl. Po tom, co jsem jim lhala, zdrhala, nachdzeli u mé drogy,
strikacky, vracela se domu sjeta. Nikdy to nevzdal. Hledal mé, vidycky mé nasel.
Utikala jsem pred nim, chytil mé a vim, Ze mé nikdy nepusti. “ Napravit vztah s matkou
si preje 1 K2. Klientova touha je ,,zménit chovani k mamé hlavné a ve Skole. Budu se
Jako vic snazit se ovladat a nebudu odsekdavat. “ Cil K3 po ukonceni pobytu je ,, prestat
rezat, hddat se a zamykat, zavirat se pred tou mamkou. Ale nejdiileZitéjsi je tdta, az se

vrdtim.* Tézky tkol po navratu domu si stanovila K4. Ta si kromé€ urovnani vztahu
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s matkou za svij cil polozila , naucit se hledat ty pozitivni véci. Chci se naucit vic ty
sebereflexe. “ Béhem rozhovoru vyslovila své pfani: , Byt vic s tou mamkou, abysme
spolu trdvily vic toho casu.“ Nelehky ukol po navratu domua ¢eka i na K5. Ta si za
hlavni cil stanovila ,, napravit véci ve skole. “ Kromé §koly by si divka prala zapracovat
na vztahu s matkou. ,, Myslim, Ze jsem se zlepsila. Hodné v tom, Ze se snazim doma néco
deélat. A chci az prijedu domu mit jiny chovani k mdamé a k jinym lidem. A ke Zdenkovi, *
dodéavéa divka. K6 na otazku hledal slova vcelku dlouho. Po dlouhém piemysleni

odvétil, ze chce ,, byt doma bez hddek. A pinit ty povinnosti. A nebyt drzej, no.
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10 INTERPRETACE ZiSKANYCH DAT

10.1 Interpretace ziskanych dat z pozorovani

Ve stredisku vychovné péce v dobé mého vyzkumu pobyvalo na internatnim pobytu
6 klientd. Mladsiho $kolniho véku byla pouze jedna klientka. Ctyfi klienti, 2 chlapci
a dvé divky, spadali do kategorie starsiho Skolniho véku. Poslednimi dvéma klientkami
byly mladistvé divky. Klienti vynikaji svou specifi¢nosti a jedinecnosti. Existuji vSak
spolecné znaky, které se vyskytuji u vétSiny z nich. Obvykle se jedna o absenci zajmu,
nedodrzovani rezimu a nerespektovani pravidel. Klienti nejsou schopni planovat, ziji

z impulsivniho rozhodnuti.

V ramci vyzkumného Setfeni bylo vyuzito dlouhodobého, pifimého, zicastnéného
a skrytého pozorovéni. Ugastnici vyzkumu nebyli o probihajicim Setfeni informovani.
Ukolem pozorovani bylo nahlédnout na fungovanf stiediska a praci s détmi s poruchami
chovani pii vstupu do konkrétniho zafizeni. Pozorovat déni a probihajici situace jsem
méla moznost béhem celych vSednich dnt i vikendd. Byla jsem s détmi u vSech

realizovanych aktivit.

Stanovila jsem si body, na které jsem se béhem pozorovani zaméfovala. Béhem dnt
jsem si vS§imala reakci klientt, jejich projevl, pokud se jim néco povedlo ¢i naopak
nepovedlo, pokud se po nich néco pozadovalo. Vsimala jsem si, jak reaguji, pokud néco
chtéji, pokud maji plnit zadané povinnosti ¢i v béznych situacich v jejich interakci.

Zameftila jsem se také na postoj, ktery maji klienti sami k sobé ¢i k zaméstnancim SVP.

Vsech 6 klientl uz je v soucasné dobé adaptovano na prostiedi natolik, ze se chovaji
pfirozené a projevuji se tak, jak by se chovali v jiném prostredi. U kazdého klienta je
doba prizptusobeni se rezimu SVP rozdilna, néktefi jsou zpocatku velmi uzavieni, davaji
si pozor na své projevy, ovladaji se, pretvaiuji se, ukazuji se tak v lepSim svétle.
Postupem Casu a zvykani si na skupinu ostatnich klientd, na vychovatele, rezim,
pravidla ¢i povinnosti upadaji klientim sily ve skryvani pravé tvare. Diive nebo pozdéji
prestanou ovladat své chovani, prestanou si hlidat své projevy a ukaze se jejich ,pravé
ja.“ Spolecné souziti klientd je narocné, travi spolu veskery Cas, jsou spole¢né od rana

do vecera. Jak je vidét, v momentalni vychovné skupiné prevlada pocet divek, coz je

64



pro skupinu velmi ovliviiujici. Zbyli dva chlapci jsou ve vétSin€ ptipadt prehluseni
div¢imi nazory. V piipadé sport s chlapci se dévcata stavi do jedné pozice. Vztahy ve
skupiné jsou velmi promeénlivé, predevsim mezi divkami. Dé&vCata se snazi jedna
vyrovnat té druhé, byt lepsi, mit posledni slovo a v posledni fade bojuji o pozici ,té

nejlepsi.«

Pokud se klientim dafi, zvySuje se jejich motivace a snaha. Pokud dostanou zpétnou
vazbu o tom, ze se jim zadana Cinnost vydafila, byvaji ve vétsiné prekvapeni. Nejsou
zvykli byt chvdleni. Pokud vSak selzou, jejich reakce jsou ve velkém piipadé
impulzivni, agresivni, vulgdrni, uzaviraji se do sebe, odchdzi z mistnosti, placou.
Maloktery klient si dokaze zazadat o potiebu chvilky pro sebe. Na kritiku je vétSina
klientd zvykla z domaciho ¢i Skolniho prostfedi. Pokud je pokarame ¢i poprosime

o predélani zadané prace, citi se §patné. Povazuji se za ,,Spatné 1idi“, jak se domniva K4.

Ve skolnim prostredi internatniho pobytu klienti pfedstavuji jejich pfistup k vyuce
jako v realném Skolnim prostiedi. Spoleénym znakem klientd umisténych do SVP je
minimalni duraz na vzdélavani. Klienti jsou ve Skolnim prostfedi velmi demotivovani
a zvykli na neuspéch. Pracovat dokazi pouze pokud nad nimi stoji AP a pomaha jim,
radi ¢i podporuje. U K2 a K3 jsou Skolni vysledky oslabeny o stanovenou diagnézu.
Ostatni klienti hledaji spiSe vymluvy, pro¢ jim vyuka nejde. V ptfipadé, ze se jim ve

Skole dafi, jsou schopni vétsich vykonu.

Slovni hodnoceni pfi komunité klade diraz na snahu a aktivitu klienta.
Klientovo hodnoceni od pracovniki a dalSich klienti je doplnéno sebereflexnim
hodnocenim, které vede k hlubSimu zamysleni. Vypozorovala jsem, ze klientim se
opravdu tézko posloucha negativni hodnoceni od ostatnich, avSak je dokaze
namotivovat k pozdéj§im lepSim vysledkim. Klienti jsou hodnocenim motivovani
k postupu na dalsi uroven majaku, to je tak vede ke kontrole a lepSimu ovladani svého
chovani. Védi, ze pokud bude jejich chovani dobré, maji narok na delsi veCerku, na

kontakt s rodici, a predevsim je t&§i, ze alespon né€kdo vidi jejich pokroky.
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10.2 Interpretace ziskanych dat z rozhovoru s klienty

Kazdy z klientd odpovidal na zadané okruhy dle vlastnich slov. Odpovédi na mnou
pokladané otazky byly zodpovézeny na mist€. Klientim byl poskytnut ¢as na

promysleni odpovédi po precteni okruhd.

e Rodina a domaci prostredi

Skoro u vSech déti umisténych do internatni péce stfediska bylo ziejmé, ze ziji
v naprosto nevyhovujicim prostredi, bez rodinného zazemi ¢i v rodindch problémovych,
dysfunkc¢nich nebo afunkcnich i presto, ze by rodina méla byt pro dité¢ zakladnim bodem
pro formovani jeho osobnosti. Vztahy v rodinném prostiedi jsou napjaté. Klienti jsou
bud’ osvojeni, v péstounské péci, s matkou samozivitelkou, v péci rozvedenych rodicu
nebo selhaly vychovné metody. Na klientech se velmi odrazi, pokud se jim rodice Ci
osoby odpovédné za vychovu plné nevénuji. Pokud je rodi¢ nebo OOV na vychovu
ditéte sam a jeho primarnim zajmem je zajiSténi ditéte z materialniho hlediska, nema
tolik prostfedkd na traveni volného Casu. Za pozornost stoji, ze pouze jedina klientka

vees

K6 s osobou odpovédnou za vychovu v rdmci PP.

e Diagnéza, medikace
Jak l1ze vycist v rozhovorech, medikovani jsou pouze dva klienti. Zbytek klientd zadné

l1éky neuziva. Samotni klienti obcCas ani netusi, jaké léky uzivaji.

e Skolni prostiedi

Co se tyka skolniho prostiedi, potvrdilo se, Zze vétSina klienti ma problémy
s dochazkou do skoly a plnénim distancni vyuky. Klientim chybi motivace pro
studium. Z jejich odpovédi je ziejmé, ze nejsou schopni plnit nastaveny Skolni rezim.
Problémem je respekt uciteld a plnéni jejich pozadavki. VSichni klienti v rozhovoru

uvedli, ze minimalné jednou byli za Skolou.
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e Tréaveni volného Casu
kamarady. VSichni s partou potiebuji udrzet navazany kontakt. Jak z rozhovord
vyplyva, pro klienty je dilezité nékam patfit. Nejvice pro né¢ znamena jejich parta, ktera
je dle jejich slov vzdy pochopi, podpofi, vytahne z problému, na které v tu chvili mohou
zapomenout. Aby do party zapadli, G€astni se kolikrat situaci, které jim pfivadi potize

a problémy.

e Vychovné problémy
Dtvody vedouci k umisténi do stiediska spocivaji predev§im v napjatych situacich
v rodinném prostfedi. Klienti nejsou schopni respektovat a plnit fad nebo pravidla.
Komunikace a nastaveni pravidel, vyzadovani plnéni rezimu a povinnosti ¢i dislednost
je dualezitou soucasti vychovy. U klienti se ve velké mife objevuje absence v dochdzce

a ptipraveé ve Skolnim prostiedi.

o Stiedisko vychovné péce

Jak sami klienti uvadéji, je pro né slovni hodnoceni velmi dulezité. Ve vétsiné
hodnoti, ze je tfeba dostavat zpétnou vazbu a byt pochvalen i1 kritizovan. V ramci
pochvaly i kritiky jsou ddle motivovani. Jako pozitivni vjem klienti uvadi stfidani
¢innosti a povinnosti. Kazdy z nich hodnoti kladn€, zZe maji Sanci se naucit néco nového,

poznat, ze doméaci prace mohou vést k lepSimu pocitu.

Negativné ale hodnoti Cas k pfemySleni nad sebou, svym chovanim a zménami.
Vétsina klientd neni pfipravena hlubsiho nahledu na své chovani a dési je, ze by se méli
oteviit. V nahledu jim napomaha stfede¢ni komunitni hodnoceni, kde ziskavaji zpétnou
vazbu od ostatnich klientl i od vychovateld. SlySet hodnoceni od ostatnich je pro né, dle
jejich slov, pfijemnéjsi a leh¢i nez hodnotit sami sebe. Hodnoceni zvysSuje jejich

motivaci a snahu.

Povinnosti a pravidla klienti vidi jako nutnost k plnéni. Vi, Ze v rdmci povinnosti se

maji co naucit, zlepSovat se a byt na sebe pys$ni za podany vykon. Plnéni povinnosti
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a dodrzovani pravidel je soucasti kazdodenniho rezimu. Pro hrubé poruseni pravidel je

klientovi ukon¢en pobyt s okamzitou platnosti.

e Pfinos internatniho pobytu

Vice nez polovina klientd vidi pfinos internatniho pobytu v ucCeni se
trpélivosti, komunikaci 1 navazovani socialnich vztahd s ostatnimi klienty ¢i
s dospélymi nebo v piipravé na samotné fungovani v domacim prostfedi. Tim je myslen
piinos v sebeobsluze vlastni osoby i schopnost plnit domdaci povinnosti. Pfinosem pro
klienty je pfedevSim uvédoméni si vlastniho problému a snaha jeho napravy, prace

s rodinou, tedy zapracovani na rodinné situaci.

e Nasledna péce

Klientim, se kterymi probihal rozhovor, se pomalu ale jisté blizi ukonceni pobytu.
Klienti jsou nyni ve fazi, kdy jsou schopni dat slib, ze jejich chovani bude lep$i a lepsi.
Pracuji na sob¢ a uvadi vizi, které by po ukonceni pobytu chtéli dosahnout. Sliby a vize
jsou zplisobeny piedevsim vidinou blizkého ukoncCeni internatniho pobytu. Dulezité je,

aby si predstavu o budoucim zivoté osvojili a pfipravili se na odchod ze zafizeni.

Klienti maji pfedstavu o odfiznuti minulého Zivota, maji obavy z novych postoju
azmén. Z ukoncCeni pobytu plyne také spousta starosti a ukold, zodpovédnosti,
a predevs§im prokazani dovednosti, které si v SVP osvojili. VétSina z nich pfiznava, ze
nejdilezitéjsi je pro né€ zapracovat na vztahu s rodi¢i. V SVP se naucili, jak by to mohlo
fungovat, jak reagovat na vzniklé situace a jak vychdzet. Aby vztah mohl byt obnoven
a vedl ke klidn&jSimu souziti je tfeba, aby svou snahu projevil 1 rodi¢, se kterym se také

pracovalo individuélné i skupinové béhem pobytu ditéte.
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ZAVER

Bakalafska prace byla vé€novana problémovému chovani a porucham chovani u déti
ve Stredisku vychovné péce Orlicek Piedni Chlum, o.p.s. Klienty stfediska vychovné
péCe jsou predev§im jedinci s problémy v disharmonickém rodinném prostredi,
s nerespektovanim rodi¢t nebo osob odpoveédnych za vychovu ditéte i s manipulativnim
chovanim vici rodinnym pfislusnikiim. Dal§imi Cetnymi divody vedoucimi k umisténi
jedince do zafizeni jsou kézeriské problémy, Spatny Skolni prospéch, zaskolactvi,
agresivni chovani nebo sebeposkozovani. Klientim stfediska vychovné péce je
vénovana velka mira individualni péce. Kazdy klient disponuje jinymi problémy a na to
je také bran ohled. Ke kazdému klientovi je pfistupovano podle jeho potieb. V dennim
rezimu nastavaji situace, kdy klient musi rozvijet svou zodpovédnost, pracovat ve
skuping, ale také spoléhat sam na sebe. Klientim je béhem dne poskytovano a ukladano
nékolik ¢innosti, které jim napomahaji uvédomit si divody, pro¢ doslo k umisténi praveé

do tohoto zarizeni.

Zameéteni bakalaiské prace bylo zvoleno z autorCina profesniho zameéteni, pracovni
pozice v SVP a zajmu o tuto problematiku. Téma bakalarské prace je velmi aktualni, ve
spoleCnosti stale diskutované a probirané, jelikoz stale pfibyva déti i mladeze, ktefi
z rodinnych, socialnich ¢i Skolnich divodu potiebuji navazat kontakt se stfediskem
vychovné péce. Pokud se nedafi situaci napravit ambulantn€, musi déti 1 mladez
absolvovat internatni pobyt v SVP. Bakalafska prace je dé€lena na Cast teoretickou a ¢ast

praktickou.

Prakticka ¢ast je zalozena na kvalitativnim vyzkumném Setfeni, jehoz cilem bylo
poukazat na realizované cinnosti v prostiedi SVP, pfinos probihajicich aktivit pro
klienty s poruchami chovani a objasnéni nejcastéji se vyskytujicich poruch chovani.
V ramci Cinnosti se jednalo o zaméteni se na druhy Cinnosti, které klienty provazi po
dobu interndtniho pobytu v SVP. Soucasti vyzkumu bylo popsat nejcastéji se
vyskytujici poruchy chovani u klientd stfediska se zaméfenim na ¢innosti jim

napomdhajici v opétovném zaclenéni do spolecnosti.

Cilem bakalaiské prace bylo zachytit realizované cinnosti pro klienty SVP

a zodpoveédét na stanovené vyzkumné otazky. Hlavni vyzkumna otizka se vénuje
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ptinosu realizovanych c¢innosti pro klienty internatniho pobytu pii navratu do
plnohodnotného zivota. Dil¢i vyzkumnou otazkou bylo zjistit dilezitost a vliv
poskytované péce pro uspeéSny navrat do prirozeného prostedi. V ramci dil¢ich otazek
je stanoveno zmapovani nejcastéji se vyskytujicich poruch chovani v ramci zarizeni
SVP Orlicek Piedni Chlum, o.p.s. a objasnit pfizpusobeni péce pro klienty majici
individualni potfeby. Autorka prace se za pomoci metody pozorovani a rozhovoru
vénovala ndhledu na pribéh péce o problémové jedince ve stiedisku vychovné péce.
Diky metodé pozorovani dokazala nahlédnout do denniho rezimu béhem vsednich dnt
i vikend, na reakce klienth ve sméru uspéSnosti a jejich postoje ke své 0sobg,
k ostatnim klientim a zaméstnancim zafizeni. Pozorovani dlouhodobé, piimé
a zucCastnéné probihalo od listopadu 2021 do ledna 2022. Pozorovéni bylo zvoleno
k odhaleni podstatnych souvislosti a jevi, které jsou predmétem zkoumani. Ukolem
pozorovani bylo nahlédnout na fungovani strediska vychovné péce a praci s détmi
amladezi s poruchami chovédni, na jejich chovani, postoje a projevy, interakci
s ostatnimi klienty i zaméstnanci SVP ¢i celkovou situaci. Diiraz pfi pozorovani byl
kladen na projevy chovani a interakci, pokud se klientim cokoliv povedlo nebo naopak
nepovedlo, pokud se po nich cokoliv pozadovalo & oni sami néco cht&ji. Utastnici
vyzkumu nebyli o prubéhu Setfeni v ramci pozorovani informovani. Kvalitativni
vyzkum byl rozsifen o jiz zminéné rozhovory. Ty byly realizovany s klienty za vyuziti
polostrukturovaného rozhovoru se stanovenymi zdkladnimi okruhy. Polostrukturovany
rozhovor byl vybran proto, aby se autorka mohla odklonit od pfipraveného okruhu,
v pfipad¢€ potieby reagovat na odpoved klienta ¢&i mu pokladat dopliujici otazky.
K analyze interpretovanych vysledkt ziskanych zrozhovorti byla zvolena metoda
vytvareni trst, kdy konkrétni vyroky byly uzptusobovany na dil¢i celky. Vyzkumné

Setfeni bylo podlozeno kazuistikami jednotlivych klientd.

Klienty stfediska vychovné péce jsou jedinci, u kterych se projevila urcita forma
poruch chovéni, ne vSak v takové mife, aby problémové chovani vyzadovalo soudni
zasahy, nafizeni ustavni nebo ulozeni ochranné vychovy. Takové jedince lze zaradit do
stiediska vychovné péce, jehoz cilem je pfedchazet vzniku a rozvoji negativnich
projevi jejich chovani nebo naruSeni jejich zdravého vyvoje. Klienti nejéastéji
ptichazeji ze socialné znevyhodnéného prostredi ¢i z rodin s materialnim prebytkem,

z rozvedenych rodiny pii netspé€Sném feSeni sporu rodici nebo se jedna o kulturné
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znevyhodnéné déti. Vychovnou skupinu v dobé pribéhu vyzkumného Seteni obyvalo 6
klientd. Jednalo se o plné adaptované a prirozené€ se chovajici klienty, ktefi absolvovali
jiz minimalné meésic internatniho pobytu. Pozorovani béhem celych vsednich dnt
i vikend, vzdélavani, fizenych aktivit i volna ukéazalo mnoho spoleénych znaku

umisténych klienti.

Z vyzkumného Setfeni v ramci rozhovori vyplynulo, ze puvod poruch chovani
u klientd prameni predevsim zrodinného prostfedi. VétSina hlavnich pficin vzniku
problémového chovani a poruch chovani je zptisobena rodinnym prostiedim, vztahy
mezi Cleny rodiny, nastavenim pravidel a hranic, nedislednosti rodi¢i nebo OOV.
Klienti ve velké mife zminovali napjaté vztahy v rodinném prostiedi. V tomto piipade

je nutné pracovat nejen s problémovym ditétem, ale také s ostatnimi Cleny rodiny.

Po zpracovani dat ziskanych z pozorovani a rozhovort lze odpovédét na hlavni
i dil¢i vyzkumné otazky. Z celkového vyzkumného Setfeni tak vyplynulo, ze pokud jsou
klienti motivovani, podavaji lepsi vysledky. V jejich motivaci napomdhd kladné
i zaporné hodnoceni od klientli i zaméstnancti SVP. Vétsina klientli je z doméciho nebo
Skolniho prostfedi zvykla pouze na kritiku, proto je jejich chovani v pripadé nezdaru
Casto impulzivni, agresivni, litostivé az plactivé. Z pozorovani vyplynulo, ze pokud
zaméstnanec SVP negativné hodnoti Cinnost, chovani nebo povinnost, avSak nabidne
thned radu, jak situaci piisté zvladnout jinak a 1épe, je u klienta objeven vdék a snaha
o ndpravu. Zpétna vazba nejen pii komunitnim hodnoceni je pro klienty velmi dulezita.
Okamzita zpétna vazba od vychovatele nebo jiného odborného pracovnika napoméha

v ukotveni klienta a vedeni jeho osoby ke zméné.

Vyzkum byl autorkou zpracovan za pomoci détského ndhledu na interndtni pobyt.
ProtoZze to, co samotnym klientim pfipada dulezité a vhodné, poukazuje pravé na dobie
provadénou cinnost daného zafizeni. Hlavni vyzkumna otdzka se vénovala piinosu
realizovanych ¢innosti pro klienty pfi uspéSném ndvratu do plnohodnotného zivota po
opusteéni stfediska vychovné péce. Pfinosem realizovanych aktivit béhem internatniho
pobytu se klienti shodli v u€eni se trpélivosti, komunikaci mezi sebou, komunikaci mezi
¢leny rodiny a v navazovani socialnich vztaht. Jako dulezité uvadeéli prijeti problému
aucCeni se feSeni konfliktd — v klidu, bez agrese, feSeni problému ihned. Jako soucast

ptinosu internatniho pobytu uvadéji sebeobsluhu. Tim maji na mysli schopnost plnéni
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domadcich povinnosti a obstardni vlastni osoby. Ve velké mife hodnotili jako pfinos
veskerych aktivit pravé to, ze maji moznost si vyzkouset rizné aktivity a ucit se z nich.
K takovym odpovédim je vedlo zhodnoceni celkového internatniho pobytu, kde velky
diraz kladou na komunitni hodnoceni, které jim poskytuje zpétnou vazbu, ktera je dle
vSech klientd nutna. Ackoliv se klientim negativni zpétna vazba velmi tézko posloucha,
hodnotili ji jako nutnou soucast procesu zmeény. VSichni klienti v rdmci vyzkumu
uvedli, ze je tfeba byti kritizovan 1 chvalen, nabyvat dal§i motivace a neustile se

zlepSovat.

Pii poskytovani péce je ze strany SVP dulezité zavedeni rezimu, zplnomocnéni
klienta a nacvik kazdodennich povinnosti. Pro klienty je velmi dilezité, pokud védi, co
je Ceka, co se bude dit, jaka je napli jejich prace a znaji stanovené hranice. Soucasti
pobytu je vedeni déti a mladeze k samostatnosti, zodpovédnosti a tvorbé planu
smysluplného traveni volného ¢asu. SVP zprostfedkovava a pomaha pii feSeni situace
v rodiné. Neméné dulezita je podpora osobniho rustu a analyza moznosti, talentu
i potencialu déti ke zméne. Dulezitym ¢lankem na poskytovani péce a vlivem na jedince
je spolupracujici rodina. Toto jiz vySe zminéné, vCetné komunikace, spoluprace

a jednotou mezi pracovniky SVP, ma vliv na uspé€Snou pomoc klientovi.

Diléi vyzkumna otazka znéjici ,,Jaké jsou nejcastejsi poruchy chovani vyskytujici se
v SVP Orlicek Predni Chlum, o.p.s.“ byla podlozena kazuistikami danych klientd
amoznosti nahlédnuti do vedenych ambulantnich i internatnich spisi. Nejcastéji
vyskytujicimi se poruchami chovani jsou poruchy slabého vychovného vedeni
a maladaptivni projevy v dusledku nerespektovani autority a ohrozeni Skolnim
neuspechem. Dal§imi ¢etnymi vyskytujicimi se poruchami jsou socializované poruchy
chovani, poruchy chovédni na podkladu syndromu ADHD, poruchy chovéni na bazi
disharmonického vyvoje osobnosti ¢i kontakt s ndvykovymi latkami. Pfichod pandemie
COVID-19 ma za vinu distan¢ni vyuku, ztratu vile, motivace, cila i rezimu, coz je

pfivadi do prostfedi SVP také.
Mira poskytované péce v konkrétnim stfedisku vychovné péce je velmi dostacujici.

Zaméstnanci zafizeni se klientim vénuji nepfetrzit€, jsou piehlednou autoritou, udavaji

zpétnou vazbu, motivuji a nabizi moznosti zmény. V ramci pozorovani si autorka prace
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ovétila pristup odbornych pracovnika ke svym klientim. Klientim je vénovana takova
péCe, aby pochopil dusledky svého chovani, ziskal nahled na zménu a pracoval na
zmeéné svého jednani. Ke kazdému klientovi je pfistupovano individualné s ohledem na
jeho potize, na jeho rodinnou a socidlni situaci, na stanovené cile vyplyvajici z IVyP ¢i
osobnosti potieby vcetné podpory a motivace. Kazdy klient pochézi z jiného prostiedi
a také je s nim tak pracovano. Klientim je vénovan cas, ktery jim napomaha ve vnimani
sebe samych i svého okoli, pochopeni nastalych situaci. Ve stiedisku kazdy z klientd
ziskava nové moznosti, jak vést zivot jinak a Iépe. Timto je zodpovézena vyzkumna

otazka zabyvajici se pfizptsobeni individualnim potfebam jedinct.

Neni stoprocentné zarucené, ze internatni pobyt bude mit jisty pozitivni vliv na
jednice a zméni mu cely zivot. AvSak samotni klienti si ani sami obc¢as neuvédomuyji, ze
tento proces zmeény probihd a jaky dopad na né internatni pobyt ma. U zmény vzdy
zavisi na vstupni arovni, snaze a vuli pro praci na sob€. Vcetné ochoty rodiny
spolupracovat. Usp&snost pobytové péce je pomémé dobra. Vysledkem je vzdy
zmapovani moznosti a limitd klienta. Uspéchem je i konstatovani, Ze je vhodné klienta
umistit do ustavni vychovy, protoze jeho rodina nema dostatecné vychovné prostredky
pro zvladnuti situace. Velikou zasluhou na zméné chovani jedinci v SVP je prace
zaméstnancu daného zafizeni. Zaméstnanci SVP odvadi nejlepsi praci, kterou mohou,
ale bohuzel to neznamena, Ze se klient do zafizeni nevrati. Pokud dité ¢i mladez neni

schopno fungovat, 1ze jim ulozit opakovani internatniho pobytu.

Sama autorka bakalarské prace vnima klienty jako velmi specifické bytosti. Ackoliv
se u nich projevilo problémové chovani a poruchy chovani, kazdy klient vynikd svou
jedinecnosti a pokud ma vili a snahu ke zméné, je na dobré cesté. Za profesni drahu se
autorka setkala jiz s mnoha klienty, ktefi prosli péci stfediska. Sama klientka z vlastni
zkuSenosti udava, ze vliv na klienty maji vSechny cinnosti SVP, protoze vSechny

udavaji stejny vyznam. Jejich zastoupeni je mozné pouze jako celek.
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Piiloha A — Stanovené otazky rozhovoru s klienty

Pro rozhovor s klienty byl okruh témat a nastin bod, které mne zajimaly:
e Rodina a domaci prostredi
o Vztah s rodici a sourozenci, rodinné zazemi
e Diagndéza, medikace
o Typ léku, frekvence uzivani, stav klienta
e Skolni prostiedi
o Vztah ke Skolnimu prostfedi, prub€h vyucovani, prospéch, vztah se spoluzaky
a vyucujicimi
e Traveni volného Casu
o Aktivity, krouzky, zajmy, kamaradi, napli volného Casu
e Vychovné problémy
o Duvody vedouci k umisténi do SVP, chovani
o Stredisko vychovné péce
o Chovani v prostfedi SVP, aktivity v SVP, vnimdani interniatniho pobytu,
terapie, komunita, reflexni seSity, sebereflexe, fizené aktivity, rezim a
dodrzovani fadu, plnéni povinnosti
o Individualni vychovny plan, prace na sobg, cile
e Pfinos internatniho pobytu
o UzteCnost pobytu, co si klient odnasi
e Nasledna péce

o Navrat domd, aktivity po navratu domu, vize, zmény



Piiloha B — Piepis rozhovoru

Pro ukdzku rozhovoru byla zvolena K1.

e Rodina a domaci prostiredi

Bydlim u Prahy, s brachou a mamou, tata se nedavno odstéhoval, ale to nevadi, vychazi
spolu ted mnohem lip. A nehadaj se. Nasi se teda rozvedli, coz je asi jasny. A jesté pode
mnou bydli bratranec a jeho mama, babicka, déda. Moc dobte spolu vSichni nevychazime, ale

muj pobyt tady zlepsil moje vztahy s rodinou.

e Diagnéza, medikace

Léky nemam zadny. Nikdy jsem neméla.

e Skolni prostiedi

Studuju hotelovou skolu, ale uz od prvni zékladky, chodila jsem na dvé, se neuc¢im, nebavi
me to, mam asi problém se soustfedénim. Nemam né&jak zajem prosté. Nejevim znacné city
k u¢ivu. Vztahy se spoluzaky jsou nic moc, spi§ jakoby nijaké az. S vyucujicima taky nijaké

jakoby. Chodim na hotelovou skolu, to uz sem ale asi fikala.

e Traveni volného ¢asu
Vétsinou se poflakuju venku, coz je pro mé aktivni. A kdyz délam néco normalné

aktivniho, tak je to sport. Sport. A taky kreslen{ a tak.

e Vychovné problémy

Nechodila jsem do Skoly, takze zaskolactvi a drogy, no. Nefikdm, ze mama selhala, ale
Spatna vychova, prosté jsem se chtéla vychovat fiak sama. Jsem vlastné neposlouchala,
neposlouchala jsem mamu, délala jsem vSechno, co ona nechtéla. Nemam k ni vlastné viibec
zadnou autoritu jako no. Neméla jsem to doted’. Ale pobytem tady je to lepsi. Prislo néjaky
uvédomeéni si, ze rodina se da takhle rychle ztratit a ze vlastné je potfebuju, 1 kdyz jsem si

myslela, ze je nikdy nebudu takhle potiebovat.

Otdzka autorky: Co té vedlo ke zméné tohohle ndzoru? Samota. Samota tady. Hodné ¢asu

na premysleni a to, ze mi vlastné chybi.
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Otdzka autorky: Jak se ti dari plnit uikoly od klicového vychovatele? Dafi se mi, mozna
nékdy s malinko pozd¢jSim dodanim, ale dafi. Myslim, Ze mi to pomaha se tu zamyslet nad
tim vS§im. Ikdyz mé néktery ukoly fakt nebavéj, posouvam se. Ale mam pocit, ze uz jsem

dosahla vSechno, co jsem tu dosdhnout chtéla a uz se nemam, co ucit.

e Strredisko vychovné péce
Tenhle pobyt vnimam jako uziteCnou véc, ktera mi muize pomoct a ale taky pakarnu
trochu, protoze kdyz uz si to Clovek uvédomi, tak je myslim na tu delsi dobu je malicko

zbytecny az trochu do negativa. Negativni, ze prosté sem tu dyl nez nad svoje uvédomeéni.

Otdzka autorky: Nemyslis, zZe ta délka ma néjaky ucel? Jo, je to tak, asi se to prohloubf a ja

se s tim sziju. Jo je to tak, to §patny je dobry.

Otdzka autorky: Které aktivity é tady nejvic bavi? Rozcvicka to nebude. Hm, asi vateni.
Prochdzky. A pak né&jaky hry, jako bylo tohle. (doplnéni autorky: Slovni hra s ucelem
vysvétlovani slov na urcita pismena, obsazovdni policek s nutnosti spojeni tech stran).

Vzdélavaci systém mé taky bavi tady.

Otdzka autorky: Jak vnimas stiedecni hodnoceni? No, jak kdy. Nekdy mi to zvedne
sebevédomi. Nékdy me to zase hodi do Spatny nalady. Minule tfeba mé to hodilo do $patny
nalady, moc se mi nelibilo, ze mi absolutné¢ nikdo moc neporozumél, a¢ mé mozna vidéli
jinak, Spatné€ a jindy zase se mi libi hodné dostavat nazory od ostatnich. A fidk extra mi nevadi

hodnotit ostatni.

Otdzka autorky: Jak si myslis, Ze zviadas plnit Fad a povinnosti? Kdyz chcei, tak dokazu

vSechno a kdyz nechci, tak se trochu flakam. Ale vim, ze to dokéazu.

e Prinos internatniho pobytu

Jako co je dulezity pro nas jako pro kolektiv? No urcit€ néco, co se nam nelibi, néco, co
nam jde proti srsti, tak nas dokaze vlastné€ 1 stmelit. Napfiklad kdyz nam pani Katefina
zavdzala nohy s nékym, s kym jsme se nebavili, tak ndm to pomohlo v tom se jako uskupit
nak. Takze zvladat fungovani ve skupiné jakoby. A pro mé je to urcité plnéni povinnosti a

veédeét, ze to nikdo za mé neudéla jinej nez ja.
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Otdzka autorky: Co si ty odndsSis z pobytu nebo co si z toho odneses? Hmm, dodrzovat
povinnosti a byt, pockat pockat. Na socialce jsem ji tehdy fekla, Ze sem chci, protoze nejsem
zodpovédna. Ona se mi strasné zacla smat ta pani a ted’ ja vim, ze kdyz odsud odejdu, tak

odejdu zodpovédnéjs§i, mnohem. Mnohem zodpovédné;si.

e Nasledna péce

Po pfijeti domu je pro mé nejdulezit€jsi pozitivni pfistup. A zrusit celej kontakt s mym
minulym zivotem. A vynahradit to na§im. Mama to se mnou hodnéekrat vzdala, ale tata nikdy.
Chapete? Po téch vSech pr¥*serech tady vzdycky byl. Po tom, co jsem jim lhala, zdrhala,
nachazeli u me drogy, stfikacky, vracela se domu sjeta. Nikdy to nevzdal. Hledal mé, vzdycky

me naSel. Utikala jsem pfed nim, chytil mé a vim, ze mé nikdy nepusti.

Otdzka autorky: V cem prijde ta nejvétsi zména tedy? To nevim. Jiny lidi. Jiny mista.

Prosté vSechno.
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