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SOUHRN

Predmétem této diplomové prace je analyza systému odménovani zaméstnanct ve
spolecnosti ESA s.r.o. . Systém odménovani je dalezitym ndstrojem fizeni pracovnich

procesi, a proto je v této praci zdlraznéna nutnost zabyvat se timto systémem.

Vivodni Ccéasti je uvedena deskripce teoretickych vychodisek, a to jak
systémovych, tak legislativnich, které jsou diilezitym zdrojem informaci pro zpracovani
analyzy, vyhodnoceni a ndvrhd opatfeni vedoucich ke zvySeni efektivnosti celého
systému odménovani ve zkoumané spole€nosti. Vlastni zpracovdni se zaméfuje na
analyzu mzdového a socidlniho systému, na zdklad¢ poznatkl ziskanych pii zkoumani
spole€nosti. Vyhodnoceni a zdvér price shrnuje uvedené poznatky, hodnoti stdvajici
systém a navrhuje opatfeni a doporuceni pro zlepseni funkcnosti mzdového a socidlniho

systému.

Tato diplomova prace se zaméfuje na nalezeni vhodnych opatfeni, které by byly
v budoucnu piinosem pro zameéstnance spoleCnosti a soucasné pro zaméstnavatele
v podobé kvalitativnich ukazatelt vykonnosti spolecnosti. Spokojeni a ,,spravné*
odménovani zaméstnanci jsou tim nejlep§im predpokladem pro budouci vyvoj

spolecnosti.

SUMMARY

My diploma work is concerned to analysis of payroll system in the ESA Lt.d.
company. The system is very important because of work process and motivation of

employees and that is why I lay stress on it.

At the beginning of my work I described theoretical starting points, not only
system ones but legislative ones too. Both of them are a very important source of
information for processing of the analysis, its evaluation and offers how to increase

effectivness of the whole payroll system in the surveyed company. During my research



I was aimed at analysis of the payroll system which was possible thanks to knowledge
got while searching the situation inside the firm. At the end of my diploma work I
summarized everything I could find out there, I judged the system and at the same time

I offered and recommended some steps leading to better function of the payroll system.

I hope that this my work could help a bring some new measures for employees
and at the same time for employers to. If the employees are paid and rewarded properly
they will be motivated more, which will be the best condition for the future

development of the firm.
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1. UVOD

Prace je z pohledu ekonomickych teorii jeden ze zdkladnich vyrobnich faktort, ale
ve srovnani s ostatnimi vyrobnimi faktory, je nejcitlivéj$i v socidlni a politické oblasti.
KaZzdého jedince v roli zaméstnavatele, zaméstnance nebo i nezaméstnaného, piimo
ovliviiuji pravidla odménovani za prici ve dvou rovindch. Prvni z nich je politickd
rovina, tedy nastaveni zdkladnich legislativnich pravidel. Druhou rovinou je rovina
trzni, a to jako soubor podminek a pravidel pro vykon konkrétni price u daného

zameéstnavatele.

S ohledem na protichtidné zajmy toho kdo praci vykondvad a toho kdo je jejim
zadavatelem, je nutné, aby stat reguloval podminky v oblasti pracovné pravnich vztaha.
Zékladni nastaveni pravidel musi pamatovat na zaméstnance i zaméstnavatele.
Vytvofeni a udrZeni takovych podminek, pfi kterych zaméstnavatelé poptavaji praci, je
jednou z hlavnich vlddnich priorit. Pokud by ze strany stitu doSlo k znevyhodnéni
podminek pifi zaméstndvani, miZze nastat multiplikacni efekt v podobé omezovani
produkce, zvySeni nezaméstnanosti, zvySeni mandatornich vydajd, poklesu agregatni
poptavky a dalSich negativni dopadti pfedmétné zmény. Napiiklad nedmérné vysoce
nastavend droveil minimélni mzdy mulZe mit prostiednictvim omezeni poptivky po
praci negativni dopad na celé ndrodni hospodafstvi. Pro zamé&stnance je ze strany stitu
pomoci upravy pracovn¢ pravnich vztahil zajiStovana tdrovein minimalniho socidlniho
bezpeti.

Trzni rovina ptedstavuje postaveni konkrétniho zaméstnavatele nebo zaméstnance
v pracovnépravnich vztazich. Pracovnépravni vztah je vZdy dvoustrannym pravnim
aktem a rozhodnuti o tom zda zamé&stnanec bude vykondvat prici pro zaméstnavatele je
v piimé moci obou subjektli. Zameéstnavatel je povinen naplnit legislativni pozadavky.
Ostatni ujedndni nad zdkonem stanoveny ramec jsou smluvnim vztahem se
zamestnancem. Zaméstnanec nabizi na trhu praci vyménou za svij volny cas a za tuto
pracovni Cinnost poZaduje odménu, mzdu. VySe mzdy je pro zaméstnance obvykle
jedinym zdrojem pifijmu a vysokou mérou tedy ovliviiuje jeho socidlni status ve

spolecnosti.
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Tato prace mapuje systém odméinovani v konkrétni spolecnosti, kterd je jednim
z nejvyznamnéjSich zaméstnavatelti kladenského regionu. Vystupem prace je analyza
soucasného stavu nastaveni mzdového systému daného zaméstnavatele a navrhy

opatfeni pro zefektivnéni funkénosti systému.
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2. CIL PRACE A METODIKA

2.1 Cil prace

Cilem prace je posouzeni funkénosti mzdového systému a forem odménovani ve
spolecnosti ESA s.r.o. a navrZeni opatfeni ke zlepSeni funkénosti mzdového systému
s cilem dosaZeni maximalni mozné spokojenosti zameéstnanct a efektivniho pfinosu pro
zaméstnavatele.

Hlavniho cile bude dosazeno prostiednictvim téchto dil¢ich cilt:

- analyza soucasného stavu a zhodnoceni vyuziti ndstroji odménovani
- navrhy opatfeni vedouci ke zvySeni motivace, produktivity price
- navrh na feSeni a sniZeni fluktuace navrhy benefiti z pohledu nédkladii a

s ohledem na o¢ekdvany vyvoj daftovych reforem

2.2 Metodika prace

2.2.1 Analyza dokumenti

Teoreticky zdklad této price je napsdn pouZitim prdvnich norem a studiem
odborné literatury. Seznam zdroji ze kterych bylo pro potfeby této prace Cerpdno, je
uveden v ¢asti €. 6 ,,Seznam literatury*.

z w2z

V teoretické Casti prace bude vénovana pozornost zdkladnim pojmim v pracovné
pravnich vztazich a podrobnégjSimu popisu pojmil vztahujicich se k odménovani. Dale
bude tato ¢st price definovat mzdovy systém a odméiiovani zaméstnancti v Ceské
republice (véetn¢ vyvoje a legislativniho ramce), funkce mzdy, mzdové formy, prehled
benefitil, mzdu zaméstnance a mzdové naklady zaméstnavatele.

Vlastnimu zpracovani bude ptedchdzet popis spolecnosti, kterd je predmétem
zkouméni a to jeji historie, sluzby a mzdového piistupu. Dulezitym aspektem pfi
deskripci zkoumané spolecnosti bude uvedeni ekonomickych, socidlnich souvislosti a

dopady situace na trhu prace pro spolecnost.
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2.2.2 Analyza dat

StéZejni casti price bude analyza konkrétnich dat a informaci ziskanych pii
zkoumani spolecnosti ESA s.r.o., déle data ziskana z dotaznikové Setfeni ve spolecnosti
a informace ziskané od zaméstnanct persondlniho dseku spolecnosti.

Rozbor dat bude obsahovat:

- analyzu mzdového systému jednotlivych skupin zaméstnanct,
- analyzu socidlniho systému péce o zaméstnance,
- analyzu fluktuace.

Vzhledem k vnimani problematiky vyvoje mezd a spokojenosti zaméstnanct
zaméstnavatelem, je tato oblast pravidelné spole€nosti monitorovdna a data formy
dotaznikového Setfeni jsou k dispozici souhrnné za spolecnost a neni pro potieby této
prace nutné provadét anketu, piipadné jind Setfeni, aby mohlo byt dosaZeno cile této
prace. Konkrétn€ jsou k dispozici vystupy z dotaznikového Setfeni realizovaném v roce

2007 hodnotici spokojenost zaméstnancti a prizkum preferovanych benefitt.

2.2.3 Interpretace vysledki, vyhodnoceni a zavér

Na zdklad¢ jednotlivych poznatkl a informaci vzeSlych zkoumanim mzdového a
socidlniho systému, budou vystupy shrnuty do souboru opatfeni pro efektivni rozvoj
spolecnosti v oblasti spokojenosti zaméstnanct a efektivity piinosu vynalozené price
zaméstnanct pro zaméstnavatele ESA s.r.o. .

Zavér prace bude shrnovat doporuceni a ndvrhy pro optimalizaci odménovani

zamestnancl a doporuceni opatfeni vedouci ke sniZeni fluktuace.

13



3. LITERARNI RESERSE

3.1 Definice zakladnich pojmi

Zaméstnanec

Zaméstnanec je v pracovné pravnim vtahu vykonavatelem price. Zaméstnanec je
Jjednim z ucastnikii pracovnéprdvniho vztahu, kterym se zavazuje vykondvat urcitou
zdvislou cinnost pro zaméstnavatele. Pro icely riznych zdkomii se casto pojem
zamestnance rozsSiruje (napr. spolecnici a jednatelé spolecnosti s rucenim omezenym
vzhledem k socidlnimu a zdravotnimu pojisténi nebo dani z prijmii). Casto se pouZivd i

- ol
starsi vyraz "pracovnik”.

Zaméstnavatel

Zamestnavatel je prdvnickd nebo fyzickd osoba, kterd zaméstndvd fyzickou osobu
v pracovné pravnim vztahu.* Aby fyzickd nebo pravnickd osoba mohla vystupovat jako
zamestnavatel musi splnit pozadavky urCené pravnimi ptredpisy. U fyzickych osob
vznika opravnéni byt zaméstnavatelem narozenim, respektive dosaZenim 18-ti let veku.
Pravnickd osoba muze vystupovat jako zaméstnavatel prostiednictvim statutarniho
zastupce, pokud doslo k pravoplatnému vzniku této pravnické osoby v souladu

s ustanovenimi Obc¢anského a Obchodniho zakoniku.

Formy odmény dle pracovné prdvniho vztahu

Za vykonanou préci naleZi zaméstnanci odména, jejizZ forma je zdvisld na druhu
pracovnépravniho vztahu na jehoZ zdkladé je price vykovdvana a na subjektu platce
odmeény. Za vykon prdce v pracovneprdvnim pomeru prislusi zaméstnanciim mzda nebo

plat. Zaméstnancum, kteri pro zaméstnavatele konaji prdci na zdkladé dohody o

! www.businness.center.cz
2 § 7, odst. 1, zdkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace v platném znéni
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pracovni cinnosti nebo dohody o provedeni prdace (§ 74 aZ § 77 zdkoniku prdce),

prislusi odména z dohody.”

Mzda a plat

Pojem mzda vychdzi jiz historicky z principu vztahu za ktery je mzda pfiznana,
tedy ze vztahu tzv. ndmezdniho. V dneSnim pojeti vystihuje pojem mzdy penézité
plnéni nebo plnéni penéZité hodnoty (naturdlni mzda) poskytovand zaméstnavatelem
zaméstnanci za prdci, a to podle jeji sloZitosti, odpovédnosti a namdhavosti, podle
obtiznosti pracovnich podminek, pracovni vykonnosti a dosahovanych pracovnich
vysledkin* O pojmu mzda soutasné plati, e jde o ocenéni price ve vztahu
k zamé&stnavateli, ktery nenf uveden v § 109, odst. 3 zdkoniku préce.

Vyznam pojmu plat je shodny s pojmem mzdy s tim rozdilem, Ze jde o ocenéni
vztahu k zaméstnavatelim, ktefi jsou taxativné vymezeni v § 109, odst. 3 zdkoniku
préce.

Zjednodusené lze definovat, Ze rozdil mezi mzdou a platem spocivd v subjektu,
kterym je odména =za praci vyplacena. Mzda je vyplacena zaméstnanci
zamestnavatelem, ktery je podnikatelskym subjektem a jehoZ ¢innost je realizovdna za
ucelem dosaZeni zisku. Plat je vyplacen zaméstnavatelem a je financovan predevsim
z vefejnych rozpocti. Podminky pro poskytovani platu jsou upraveny legislativou a ve

srovnani se mzdou nelze plat modifikovat mimo zdkonnou upravu.

Odména z dohod

Odména z dohod je po mzd€ a platu dalSim druhem odmény za prici. Ve své
podstaté je jeji princip a definice shodnd s pojmem mzda s tim rozdilem, Ze odména je
vyplacena na zdkladé dohod konanych mimo pracovni pomér, pfi odménovani
volenych ¢lenti zastupitelstev a ve zvlaStnich piipadech odménovani (spravei konkurzni

podstaty, soudni znalci, ¢lenti volebni komise, aj.).

% Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinska, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden€k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jif{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5, str. 99
* www .businness.center.cz
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Naturdlni mzda

Zakonik priace umoZnuje zameéstnavateli poskytnou zaméstnanci s jeho
pfedchozim souhlasem cast mzdy formou naturdlnim mzdy. Zikonik price rovnéz
urCuje, Ze vZdy musi byt Cast mzdy, nejméné ve vysSi minimdlni mzdy, vyplacena

v penézich.

Pracovni pomér
Je pravni vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem jehoZ obsahem je plnéni
pracovnich tkolll pro zaméstnavatele. Podrobn¢ je pracovni pomér, vznik pracovniho

poméru, zmény a ukonceni, popsan v druhé ¢asti zakoniku préce.

Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér

Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér jsou rovnéZ pravnim vztahem
mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem jehoz obsahem je plnéni ukold pro
zamestnavatele. Téchto dohod byva vyuZivdno pro docasné plnéni dkolll a niz§ich
zavazkl ze strany zameéstnavatele vii¢i zaméstnanci oproti uzavieni pracovniho poméru.
Zakonik prace umoznuje sjednat pracovnépravni vztah na zdkladé dohody o pracovni
¢innosti a dohody o provedeni price.

Dohoda o pracovni ¢innosti umoziuje vykondvat prici pro zameéstnavatele
v rozsahu neptekracujici polovinu bézné pracovni doby. Oproti pracovnimu poméru se
lisi zjednodusenim zdvazkd zaméstnavatele k zaméstnanci. Piikladem je moZnost
ukonc¢eni dohody o pracovni ¢innosti bez udani divodu s 15-ti denni vypovédni dobou.

Dohodu o provedeni prace umoziuje zdkonik prace zaméstnavateli uzaviit,
pokud pfedpoklddany rozsah prace nepfekroc¢i 150 hodin za kalendaini rok. Tato forma
dohody je vyuZivana pro plnéni s kratkodobym ucelem a jeji hlavni vyhodou pro obé
strany je, Ze odména z dohody nezaklddd ticast na socidlnim a zdravotnim pojisténi.

Vyse odmény z dohody je pouze predmétem dané ze zavislé Cinnosti.

Povinnosti zaméstnance
Zameéstnanec je povinen vykondavat praci pro zaméstnavatele osobné dle uzaviené
pracovni smlouvy, stejn¢ jako dodrZovat ostatni povinnosti vyplyvajici z pracovniho

pomeéru.
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Povinnosti zaméstnavatele

Zakonik priace upravuje povinnosti zameéstnavatele vyplyvajici s uzavienim
pracovniho poméru. Hlavni povinnosti zaméstnavatele ve vztahu k zaméstnanci je
pridélovani prace dle pracovni smlouvy, vypliceni mzdy nebo platu a vytvafeni

podminek pro plnéni pracovnich dkola.

3.2 Spoleéna ustanoveni vztahujici se ke mzdé, platu a odméné z dohody

Minimdlni mzda

Minimélni mzdou je nejniz$i penéZzni plnéni, které je zaméstnavatel povinen
poskytnout zaméstnanci za praci. Do minimdlni mzdy (platu) se nezahrnuje mzda za
praci piescas, priplatek za praci ve svatek, za no¢ni prici, za praci ve zdravi ztiZeném
pracovnim prostiedi a za praci v sobotu a nedéli. Nedosdhne-li mzda, plat nebo odména
z dohody minimdini mzdy, je zaméstnavatel povinen zaméstnanci poskytnout doplatek.’
Vyse minimalni mzdy je stanovena nafizenim vlady a v roce 2008 Cini zdkladni sazba

minimalni mzdy 8.000,-K¢ mésicné, resp. 48,10 K¢ za hodinu.

Zarucend mzda

Pojem zaruCené mzdy nahrazuje difvéjsi minimdlni mzdové tarify. NejniZsi
zaruend mzda je stanovena nafizenim vlidy, které definuje 8 skupin dle sloZitosti,
odpovédnosti a naméhavosti prace, a k nim ndleZici minimalni droven zarucené mzdy.
Povinnost pfiznat zaru¢enou mzdou odpovidajici skupiny je ddna vSem

zaméstnavatelim, véetné zaméstnavatelll odménuji zaméstnance platem.

Princip stejné odmény za stejnou prdci

Princip stejné odmeény za stejnou prdci a stejné odmeény za prdci stejné hodnoty
byl piivodné sledovdn v zdjmu zajisténi jeho piisobeni ve vztahu muZi — Zeny. Zdkonik
prdce vsak tento princip stanovi jako univerzdlni zdsadu pro utvdreni mezd i platii.

Zameéstnavatelé musi dodrovat uvedeny princip nejen jako povinnost stanovenou jim v

5 Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinska, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden€k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jii{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5
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§ 110 zdkoniku prdce, ale ,poskytovdni stejné mzdy nebo platu a jinych penéZitych
plnéeni a plnéni penéZité hodnoty, popripadeé odmeny za stejnou prdci a za prdci stejné
hodnoty* je spolu s poZadavkem na ,,rovné zachdzeni se zaméstnanci se zdkazem
jakékoliv  diskriminace  zaméstnanci“  deklarovdna  jako  zdkladni  zdsada
pracovnéprdvnich vztahi.’

Stejnou praci a praci stejné hodnoty je price srovnatelné sloZitosti, namahavosti a
ndrocnosti, konand ve srovnatelnych podminkdch, pti obdobnych pracovnich vysledcich
a produktivit¢ price. Krealizaci téchto pravidel je ve sféfe odménované platem
vytvofena soustava 16 platovych tiid. Jednotlivé tfidy obsahuji srovnateln€ nirocné
pracovni funkce, ¢imZ je napliiovdno pravidlo stejné odmény za stejnou prici. Pro
zaméstnance odménované mzdou nejsou stanovena pravidla pracovnépravnim
pfedpisem. Pfi realizaci této zdsady musi zaméstnavatelé postupovat v souladu

s ustanovenimi § 109, odst. 4, a § 110 zdkoniku prace.

Splatnost a vyplata mzdy

Mzda i plat jsou splatné povykovani prace, nejpozdéji do konce nasledujiciho
kalendafniho mésice po mesici, ve kterém vzniklo prdvo na mzdu nebo plat.
Zameéstnavatel je povinen urcit vyplatni termin v uvedeném rozmezi, pokud neni
sjednén v kolektivni smlouvé.

Mzda i plat jsou zaméstnanciim vyplaceny v zdkonnych penézich, tedy v Ceskych
korunédch, na pracovis§ti a v pracovni dobé€, nebylo-li dohodnuto jinak. Povinnost
poskytovat mzdu nebo plat bezhotovostnim zptisobem je zaméstnavatel povinen,
pozada-li o to zaméstnanec. Zaméstnavatel nemize k takovémuto kroku zaméstnance
nutit. Naklady spojené s transferem mzdy nebo platu jdou na vrub zaméstnavatele.

V souvislosti s vyplatou mzdy je zaméstnavatel povinen vydat zaméstnanci

m¢ésicni vydctovani mzdy pisemnou formou. Pisemné vyiactovani mzdy musi obsahovat

udaje o jednotlivych slozkadch mzdy nebo platu a o provedenych srazkach.

® Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinska, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden€k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jii{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5
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Srazky ze mzdy a platu

Zakonik prace umoziuje zaméstnavateli disponovat se mzdou nebo platem, vcetné
jinych pfijmi (odména z dohody, ndhrada mzdy nebo platu, odména za pracovni
pohotovost, odstupné, ostatni penéZitd plnéni poskytnutd zaméstnanci), v zdkonem
stanovenych piipadech. SrdZzky ze mzdy nebo platu mohou byt provedeny v piipadech
stanovenych zdkonikem prace, zvlastnim zdkonem nebo na zdklad¢ vzajemné dohody o
srazkach ze mzdy.

Zaméstnavatel je opravnén provadét srazky ze mzdy zaméstnance v tomto potadi;

dani z ptijmu fyzickych osob ze zdvislé ¢innosti,

pojistné na socidlni zabezpeceni, pfispévek na stitni politiku zaméstnanosti a
pojistné na vSeobecné zdravotni pojistént,

- zalohu na mzdu nebo plat,

- nevydctovanou zdlohu na cestovni nahrady, popiipadé¢ jiné nevyuctované zalohy
poskytnuté zameéstnanci,

- nahradu mzdy nebo platu za dovolenou, na niZ zaméstnanec ztratil narok nebo na
niZ mu pravo nevzniklo,

- vykon rozhodnuti nafizenych soudem, soudnim exekutorem, sprivcem dané,
organem spravniho ufadu, jiného stitniho orgdnu nebo orginu uzemniho
samospravného celku,

- sraZky na zdklad¢ dohody o srdZce ze mzdy.

Zaméstnavatel je povinen evidovat a archivovat veSkeré pisemnosti tykajici se
provedenych srdzek ze mzdy, stejnym zplisobem jako vSechny dokumenty tykajici se

mzdy nebo platu.

Odména za pracovni pohotovost

Zaméstnavatel miZze se zaméstnancem dohodnout pracovni pohotovost na
pracovisti nebo jiném dohodnutém misté za ucelem vykonu priace podle pracovni
smlouvy nad rdmec rozvrhu pracovnich smén. Za dobu pracovni pohotovosti ptislusi

zamestnanci odména nejméné ve vysi 10 % pramérného vydélku.
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Mzda nebo plat pii vykonu jiné prdce

Jestlize byl zaméstnanec z dlivodu taxativné vymezenych v zdkoniku prace
pfeveden na jinou praci, za niz piislusi niz$i mzda nebo plat, pfislusi zaméstnanci
doplatek do vySe primémé mzdy nebo, kterého dosahoval zaméstnanec pied

pfevedenim.

Ndhrada vydajit poskytovanych v souvislosti s vykonem prdce
Zaméstnavatel je povinen poskytovat zaméstnanci, neni-li v tomto zdkoné
stanoveno jinak, ndhradu vydajii, které mu vzniknou v souvislosti s vykonem prdce..."
Nahrada vydaju ndlezi zaméstnanci;
- ndhrada prokdzanych jizdnich vydajt
- ndhrada prokdzanych vydaji za ubytovani
- stravné
- ndhrada prokdzanych nutnych vedlejsich vydaja
- nahrada prokdzanych jizdnich vydaji za cesty k navstéve rodiny
- nahrada pfi pfeloZeni a pfijeti
- nahrady pfi zahrani¢nich pracovnich cestich
- stravné prti zahrani¢nich pracovnich cestach
Nahrady poskytovanych vydaji nejsou soucdsti mzdy, platu, ani jinych pfijmu a

nejsou tedy predmétem srazek ze mzdy.

Ddvky nemocenské v dobé pracovni neschopnosti

Déavky nemocenské ndlezi zaméstnanci, ktery je tucCasten na nemocenském
pojisténi. Velice zjednoduSené lze definovat, Ze i€ast na nemocenském pojisténi vznika
souCasné s datem néstupu do préce, trvd po celou dobu pracovniho poméru a konci
poslednim dnem ochranné doby po ukoncéeni pracovniho poméru. Pfi splnéni podminky
ucasti na nemocenském pojisténi, vznikd narok na nemocenské je-li zaméstnanec uznan
docasné neschopny vykonu préce.

Nemocenskd se neposkytuje trva-li pracovni neschopnost méné nez 3 kalendaini

dny. Nemocenské ndlezi zaméstnanci od 4 kalenddinitho dne od dne, kdy byl uznan

7§ 151, zdkona &. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni
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prace neschopnym za kazdy kalenddini den pracovni neschopnosti. VySe nemocenské je
ur¢ena % denniho vymeétovaciho zdkladu a vySe % se méni v zavislosti na dob¢ trvani

pracovni neschopnosti.

3.3 Mzda

Mzda je odménou ve formé penéZitého plnéni (pii splnéni stanovenych podminek
muZe zaméstnavatel poskytovat ¢ast mzdy nepenézitou formou, tzv. naturdlni mzdou)
za vykonanou praci. Mzda ndleZi (aZ na vyjimky) za prdci zaméstnanciim v pracovnim
pomeéru tzv. podnikatelskych subjekti, které nejsou napojeny na stdtni rozpocet, obecni
rozpocty, prostiedky zdravotniho pojisténi nebo jiné verejné zdroje, jako jsou stdatni
podniky, akciové spolecnosti, spolecnosti s rucenim omezenym a jiné prdvnické osoby
definované jako obchodni spolecvnosti.8 Vyjimkami jsou zaméstnanci obcanskych
sdruZeni, politickych stran, cirkevnich $kol, soukromych S$kol, vysokych skol,

vyzkumnych instituci a zaméstnanci soukromych zdravotnickych zafizeni.

3.3.1 Podminky poskytovani mzdy

Zakonik prace definuje pouze zdkladni pravidla pro poskytovini mzdy a ponechd
tedy volnost subjektim pracovnépravnich vztahti. ZjednodusSené¢ lze fici, zZe
zaméstnavatel je nucen dodrZet stanovenou pravni Gpravu a ostatni ujedndni nejsou
pevné upraveny a jsou feSeny smluvné mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem.

Mzda musi byt sjedndna v kolektivni smlouve, vnitinim predpisu, mzdovém vymeéru,
pracovni smlouvé nebo jiné individudlni smlouvé, pisemnou formou nejpozdé¢ji pred
zapoCetim vykonu price. Zaméstnavatel je povinen v den ndstupu do prdce vydat

zaméstnanci pisemny mzdovy vymeér, ktery obsahuje tidaje o zpiisobu odménovdni, o

8 Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinska, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden€k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jif{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5 , str. 100
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terminu a misté vyplaty mzdy, jestliZe tyto tidaje neobsahuje smlouva nebo vnitini
predpis. ?
Dalsi dané povinnosti zaméstnavatele v oblasti odménovani jsou urCeny
zakonikem price a jedna se o pravidla poskytovani ptiplatkii ke mzd¢ za;
- préci pfescas,
- préci ve svitek,
- préaci v sobotu a v nedéli,
- préci v noci,
- préci ve zdravi ztiZeném pracovnim prostiedi.
Zakonik price stanovuje v téchto oblastech minimdlni vySi pfiplatku, jako

kompenzaci za zvlastni a nadstandardné€ zatéZujici situace souvisejici s vykonem préce.

3.3.2 Mzdové piiplatky upravené zakonikem prace

Mzda nebo ndahradni volno za prdci prescas

Praci prescas je prace konand zaméstnancem na piikaz zaméstnavatele nebo se
souhlasem zaméstnance nad rdmec stanovené pracovni doby. Zaméstnavatel mize
z vaznych provoznich divodi nafidit zaméstnanci praci piescas, nejvyse vsak 8 hodin
tydné a 150 hodin v kalendainim roce. Nad tento rozsah miZe zaméstnavatel pozadovat
préci ptfesCas pouze po dohod¢ se zaméestnancem.

Zakonik price stanovuje, Ze zaméstnanci ndlezi za préci presCas mzda a piiplatek
nejméné ve vysi 25% prumérného vydélku nebo narok na ndhradni volno. V piipad¢, Ze
zaméstnanec ¢erpd ndhradni volno, nendleZi zaméstnanci za Cerpani ndhradniho volna
mzda, nebot’ tu obdrZel jiZ jako mzdu za praci piesCas bez ptiplatku.

U vedoucich zaméstnancti mize byt mzda sjedndna jiz s prihlédnutim k piipadné
praci prescas. Vedoucimi zaméstnanci jsou zaméstnanci, ktefi maji pravo stanovovat

pracovni tkoly podifizenym zaméstnanctiim a fidit a kontrolovat jejich ¢innost.

o § 113, odst. 4, zdkona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni
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Mzda, nahradni volno nebo nahrada mzdy za svdtek

Pro potteby pracovné pravnich vztaht se za svitek povazuji, statni svatky
(1.ledna, 8. kvétna, 5. Cervence, 6. Cervence, 28. zafi, 28. fijna, 17. listopadu) a ostatn{
svatky (1. leden, velikono¢ni pond¢li, 1. kvéten, 24-26 prosinec).

Zakonik prace upfednostiiuje poskytnuti ndhradniho volna za dobu price ve
svatek, pred poskytnutim piiplatku ke mzd¢é za prici konanou ve svatek. V piipadé
cerpani ndhradniho volna pfislusi zaméstnanci mzda ve vysi primérného vydelku.
Pokud se zaméstnavatel se zaméstnancem nedohodnou na Cerpdni ndhradniho volna,
ndlezi zaméstnanci mzda za praci piesCas a piiplatek ve vySi nejméné prumérného
vydélku. Nédhrada primérné mzdy piislusi i zaméstnanci, ktery nepracoval proto, Ze

svétek pfipadl na jeho obvykly pracovni den (hovofime o tzv. placeném svétku).

Mzda za prdci v sobotu a nedéli

Za dobu prdce v sobotu a v nedeli prislusi zaméstnanci dosaZend mzda a priplatek
nejméné ve vysi 10 % priimérného vydélku."’ Ptiplatek pftislusi v uvedené dny od 0.00
do 24.00 hodin. Zikonik prace umoziiuje sjednat jinou minimdlni vySi piiplatku

v kolektivni smlouvé.

Mzda za nocni prdci

Za dobu nocni prdce prislusi zamestnanci dosaZena mzda a priplatek nejméné ve
vysi 10 % priimérného vydelku. I Nogni prace je prace konand v dobé od 22.00 do 6.00
hodin. Zdkonik price umoZziiuje sjednat jinou minimdlni vysi ptiplatku v kolektivn{

smlouveé.

Mzda a priplatek za prdci ve ztiZeném pracovnim prostiedi

Priplatek za prici ve ztizeném pracovnim prosttedi urcuje kompenzaci pro
zamestnance za nepiiznivé pracovni podminky formou pfiplatku ke mzdé. Vymezeni
ztizeného pracovniho prostiedi je ur¢eno nafizenim vlady. Za dobu price ve tiZzeném
pracovnim prostiedi piislusi zaméstnanci dosazena mzda a piiplatek nejméné 10 %

z minimalni mzdy.

10 § 118, odst. 1, zdkona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni
1 § 118, odst. 1, zdkona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni
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3.3.3Mzdové priplatky neupravené zakonikem prace

Jak jiZz bylo vySe popsdno, legislativa v oblasti mezd urcuje pouze zakladni
pravidla a ponechdva vyznamnou smluvni volnost. Zaméstnavatelé obvykle kompenzuji
formou pfiplatkl i jiné negativni dopady, napt. pfiplatek za praci ve sméné délené na
dvé nebo vice ¢asti, priplatek za praci ve vyskach, apod.

Na rozdil od priplatki stanovenych zdkonikem prdce, které musi tvorit soucdst
kaZdého podnikového mzdového systému a zaméstnavatel je navic povinen respektovat
(az na vyjimky vyplyvajici zprdvni dpravy) jejich stanovenou minimdlni
(nepodkrocitelnou) iiroven, u priplatku, na které zaméstnancium vznikne prdvo jen na
zdkladé vnitrni tpravy mzdovych pomeéri u zaméstnavatele (kolektivni smlouva,
pracovni nebo jind smlouva, vnitrni predpis nebo mzdovy vymer), Zddné podminky ani

. .12
limity stanoveny nejsou.

3.4 Plat

Jak jiz bylo vySe uvedeno, plat definujeme jako odménu za vykonanou praci
poskytovanou skupinou zaméstnavateld, jez jsou taxativné vymezeni v § 109, odst. 3
zakoniku price. Platem jsou odménovani zaméstnanci stitu, dzemnich samospravnych
celkt, stitnich fondu, piispévkovych organizaci, zaméstnanci Skolskych pravnickych
osob zfizenych Ministerstvem Skolstvi, mlddeZze a télovychovy, krajem nebo obci

(ptipadné svazkem obci) a zamé&stnanci vefejnych neziskovych zdravotnickych zafizeni.

3.4.1 Podminky poskytovani platu

Plat musi byt poskytovan podle pfesné stanovenych pravidel, zahrnujici rozsah i

strukturu platu a to ve vysi urCené zdkonikem prace, presnéji provadécimi nafizenimi

12 Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinskd, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden¢k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jii{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5 , str. 106
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vlady. Vnitini pfedpis nebo kolektivni smlouva musi byt rovnéZ v souladu
se stanovenymi pravidly.

Zaméstnanciim je plat stanoven jednostrannym ukonem, pisemnym platovym
vymérem, a to nejpozd€ji v den nastupu do prace. Slozky platu jsou pevné definované
zékonikem price a provddécimi nafizenimi vlady. SloZky platu lze roz¢lenit do dvou
skupin, a to;

- pevné mésicni slozky platu (platovy tarif, osobni ptiplatek, ptiplatek za vedeni,
zvlastni piiplatek, piiplatek za prici ve ztiZeném pracovnim prostfedi, ptiplatek
pedagogického pracovnika)

- variabilni slozky platu, hodinové slozky odvozené od prumérného vydélku (piiplatek
za no¢ni préci, piiplatek za praci v sobotu a v nedé€li, pfiplatek za praci prescas,
piiplatek za prici ve sviatek, piiplatek pedagogického pracovnika za piimou
pedagogickou Cinnost nad stanoveny rozsah, piiplatek za rozdélenou sménu). Posledni
variabilni slozkou platu je odména, jez je jedinou sloZkou, kterd neni omezena

legislativnimi pravidly v oblasti jeji vyse.

3.4.2 Pevné mésic¢ni slozky platu

Platovy tarif

Platovy tarif je zdkladni slozkou platu a musi byt vzdy pfesn€ urcen v platovém
vymeéru. Vyse tarifu je ddna platovou tfidou a platovym stupném. Zaméstnavatel zaradi
zamestnance do platové tridy podle druhu prdce sjednaného v pracovni smlouvé a
v jeho mezich na ném poZadovanych nejndrocnéjsich praci. 13 Podrobny postup zatazeni
zamestnance do platové tfidy je definovan nafizenim vlady ¢. 564/2006 Sb.,
resp. pfilohou k tomuto natfizeni vtzv. katalogu praci. Zaméstnavatel zaradi

zamestnance do té platové tridy, ve které je v katalogu praci zarazena nejndrocnéjsi

prdce, jejiz vykon na zaméstnanci v rdmci druhu prdce sjednaného v pracovni smlouvé

13 § 123, odst. 2, zdkona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni
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poZaduje..."* Pro zatazeni do platové t¥idy je soucasné nutné respektovat kvalifikagni
predpoklady stanovené v § 2 nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb.

Zatazeni do platového stupné je provedeno podle tzv. délky zapocitatelné praxe,
tedy doby dosazené praxe. Do délky zapocitatelné praxe se zahrnuje doba vykonu prace
vyuZitelné pro vykon poZzadované prace a doba, kterd je dobé vykonu price postavena
narovenl. Podrobn¢ je postup urceni zapocitatelné prace uveden ve zminiovaném naiizeni
vlady.

Naftizeni vlddy stanovuje platové tarify v 16-ti platovych tfidach a v kazdé z nich

ve 12-ti platovych stupnich.

Osobni priplatek

Osobni pfiplatek je nendrokovou slozkou platu, slouzici k ocenéni dobrych
pracovnich vysledkli. VySe osobniho pfiplatku je zaméstnavatelem urcena meésicni
¢astkou a soucasné je jeho maximalni vySe omezena zdkonikem prace ve dvou stupnich.
Zamestnanci, ktery dosahuje dlouhodobé dobrych pracovnich vysledkd, mutze byt
pfizndno osobni ohodnoceni a7z do vySe 50 % platového tarifu do kterého je
zamestnanec zatazen. Zamestnanci, ktery je zafazen do desaté a7 Sestnacté platové tridy
a je vynikajicim a vSeobecné uznavanym odbornikem, muZe byt pifizndno osobni

ohodnoceni az do vySe 100 % platového tarifu do kterého je zaméstnanec zatazen.

Priplatek za vedeni

V ptipad€ piiplatku za vedeni se jednd o ndrokovou slozku platu vedouciho
zaméstnance, a to podle stupné fizeni a ndrocnosti fidici price. VySe pftiplatku se
stanovuje procentnim navySenim z pfiznaného mzdového tarifu v rozpéti ur¢eném
zakonikem prace. Rozpéti procentniho priplatku za vedeni je clenéno dle ndroc¢nosti
fizeni do 4 stupiiti uvedenych v §124, odst. 3, zdkoniku prace.

Priplatek za vedeni naleZi i zaméstnanci, ktery trvale nebo v rozsahu del$im nez 4

tydny zastupuje vedouciho zaméstnance.

4 Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinskd, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden¢k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jifi Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5 , str. 111
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Zvlastni priplatek

Zvlastni piiplatek je narokova sloZka platu zaméstnance, vykondvajiciho praci
v podminkach extrémni neuropsychické zatéze, pravdépodobného rizika ohroZeni Zivota
a zdravi nebo s obtiZznym pracovnim rezimem. Vyse piiplatku a urCeni rizikovosti v 5-ti

skupinéch je definovédno nafizenim vlady.

Priiplatek za prdci ve ztizeném pracovnim prostiedi

Priplatek za prici ve ztizeném pracovnim prosttedi urcuje kompenzaci pro
zaméstnance za nepiiznivé pracovni podminky formou pfiplatku k platu. Vymezeni
ztizeného pracovniho prosttedi je ur€eno nafizenim vlddy. Za dobu price ve tizeném
pracovnim prostfedi piislu§i zaméstnanci dosazend mzda a pfiplatek nejméné 5 %

z minimalni mzdy.

Specializacni priplatek pedagogického pracovnika

Specializacni pfiplatek ndleZi vyhradné pedagogickym pracovnikiim, kteii
vykondavaji specializovanou ¢innost (§ 9, vyhl. ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani
pedagogickych pracovnikll), ke které je nutné splnit dalsi kvalifikacni predpoklady.
Zamestnanci naleZ{ piiplatek v rozpéti od 1.000,-K¢ do 2.000,-K¢.

3.4.3 Variabilni slozky platu

Plat nebo ndhradni volno za prdci prescas

Price presCas je pifi poskytovdni platu definovdna shodné jako pfi poskytovéani
mzdy, viz. odst. 3.3.2 ,,Mzdové ptiplatky upravené zakonikem prace*.

Zakonik price stanovuje, Ze zaméstnanci naleZi za praci pfesCas plat a piiplatek
nejméné ve vysi 25 % prumérného vydélku (50% v ptipad¢€ jde-li o praci pfesCas ve
dnech nepftetrzitého odpoc¢inku zaméstnance) nebo narok na nahradni volno. Narozdil
od zaméstnancli odménovanych mzdou, se u zaméstnanci odménovanych platem
nekrati plat za dobu poskytnuti ndhradniho volna, jelikoZ zaméstnanci nepiislusi za

vykonanou préci prescas plat a piiplatek za praci prescas, Cerpa-li ndhradni volno.
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Plat nebo ndhradni volno za prdci ve svdtek

Prace ve svétek je pii poskytovani platu definovdna shodné jako pfi poskytovani
mzdy, viz. odst. 3.3.2 ,,Mzdové ptiplatky upravené zakonikem prace*.

Za préci ve svatek naleZi zaméstnanci nahradni volno nebo plat a ptiplatek ve vysi
100 % prumérného vydelku. Zakonik prace uptfednostituje poskytnuti ndhradniho volna
pred poskytnutim platu a piiplatku. Za poskytnuti ndhradniho volna se plat nekrati,
jelikoz zaméstnanci nepiislusi za vykonanou prici ve svétek plat a piiplatek za préci
pfesCas, Cerpéd-li ndhradni volno. Pfipadne-li sviatek na obvykly pracovni den,

zaméstnanci odpadne sména, pficemz nedojde k kraceni platu.

Priiplatek za nocni prdci
Zaméstnanci prislusi za hodinu nocni prdce priplatek ve vysi 20 % priimérného

hodinového vydélku. *° Noéni prace je prace konand v dobé od 22.00 do 6.00 hodin.

Piiplatek za prdci v sobotu a v nedéli
Zaméstnanci prislusi za hodinu prdce v sobotu nebo v nedéli priplatek ve vysi 25
% priimémého hodinového vydeélku.'® Piiplatek piislu§i za praci v sobotu a v nedsli

v dobé od 0.00 do 24.00 hodin.

Priplatek za rozdélenou sménu

Za rozdélenou sménu se pro ucely uvedeného priplatku poklddd smeéna, ve které
souvislé preruseni prdce nebo jejich souhrn ¢ini alespon 2 hodiny.17 Zamgéstnanci, ktery
pracuje ve sméndch rozdélenych na dvé, piipadné vice Casti, ndlezi ptiplatek ve vysi 30

% prumérného vydeélku za kazdou takto rozdélenou sménu.

Piiplatek za piimou pedagogickou &innost nad stanoveny rozsah
Priplatek za piimou pedagogickou cinnost nad stanoveny rozsah se poskytuje

vyhradné pedagogickym pracovnikim za vykon piimé pedagogické Ccinnosti na

158 125, odst. 2, zékona &. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni

16 § 126, odst. 2, zdkona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace v platném znéni

17 Hana d”Ambrosov4, Helena Cornejové, Vlasta Lestinskd, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden¢k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jii{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5 , str. 117
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stanoveny rozsah, bez ohledu na to, zda je tato Cinnost kondna v rdmci stanovené
tydenni pracovni doby nebo jako priace piesCas. Zaméstnanci za tuto ¢innost nalezi

priplatek ve vysi dvojnasobku praimérného hodinového vydéelku.

Odména

Odména je nendrokovou slozkou platu, kterou lze poskytnou za splnéni
mimofddného nebo vyznamného pracovniho tkolu.

Odména je jedinou slozkou platu, jejiZ vySe neni zdkonikem price nebo jinou

legislativou limitovéna.

3.5 Vyvoj mzdového systému v CR

Odména za préici je protihodnotou za odvedenou préci ve vztahu dvou osob,
z nichZ jeden praci vykondva a druhy zadava. S ohledem na protichiidné ekonomické
zadjmy na strané zadavatele priace a toho kdo praci vykondvd, je potfeba ochrany
zamestnancl vnimadna, realizovdna a postupné rozvijena stitem.

Prvni pracovni zdkonodarstvi vzniklo v obdobi feudalismu a upravovalo prava
zaméstnanct formou zdsad jako napf. pravo na spravedlivou odménu nebo definovani
minimalni mzdy tak, Ze tato musi pokryt Zivotni ndklady zaméstnance. O pocatku
mzdového systému hovofime od 19. stoleti, kdy se zainaji vytvifet podminky pro
uplatnéni nekvalifikované pracovni sily. V této dob&€ se odmeéna za praci pro
zaméstnavatele stdvd pro zaméstnance jedinym zdrojem pifjmu. Vytvafenim
ochranného zdkonoddrstvi se postupné odstraiiovalo znevyhodnéni postaveni
zaméstnance vuCi zaméstnavateli. Pocatkem 20-tého stoleti vznikaji odborové
organizace a prvni kolektivni smlouvy uzavirané odbory jménem zaméstnancu, jejiz
obsahem je uprava pracovnich a mzdovych podminek.

V obdobi socialismu doSlo k dals$imu rozvoji mzdového systému. Za
nejvyznamngjsi ptinos povazujeme sjednoceni a komplexnost feSeni pracovné pravnich
vztahli zdkonikem priace od roku 1965. PiestoZze doSlo k dal§imu rozsiteni ochrany
zamestnancl, charakterizujeme toto obdobi, jako obdobi v némZz dochazi k deformaci

vyvoje mzdového systému. Centralizace fizeni se projevuje i ve mzdové politice, kdy
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stat urc¢oval mzdové tarify vS§em zaméstnanciim s minimalni volnosti pii ureni mzdy.
Do jiz zndmych a vyuZivanych parametri pro odménovani prace jako je mnoZstvi a
kvalita, vstupuje novy faktor a to spolecensky vyznam prace.

Konec socialismu znamenal ndvrat k trZnimu hospodafrstvi a to se projevilo
i ve zmén€ systému odménovani. Opé&tovné nastavené smluvni volnosti doSlo u
odmeénovani v podnikatelské sféfe. Ve vefejném sektoru bylo navdzano na predchozi

pravni dpravu a naddle jsou platové poméry upravovany centralné.

3.6 Soucasny mzdovy systém

Mzdovy systém kazdého zaméstnavatele je vytvdfen na zdklad€ legislativnich
pozadavkli definovanych pfevdzné v zdkoniku priace a ostatnich souvisejicich
pfedpisech.

Mzdovy systém definujeme jako; Soubor prostiedkii, pravidel, metod a forem,
zajistujicich stejnost i odstupniovdni mzdovych iirovai a zdvislosti mezd na vyse
uvedenych kritériich, souhrnné vytvdri podnikovy mzdovy systém. '*

Splnéni pozadavkil legislativnich norem je zdkladem pro utvafeni mzdového
systému zaméstnavatele a tento systém je obvykle ddle rozvijen. Mezi hlavni cile

vytvareni mzdového systému patii; moznost sledovani a kontroly ndkladid vynaloZenych

na jednotku prace, motivace zaméstnancu k nejlepsim vysledktim.

3.7 Funkce mzdy

Alimentacni funkce mzdy
Zakladni funkci mzdy je funkce alimentacni ve smyslu funkce hmotné
zabezpeCovaci. Funkce vychdzi zfaktu, Ze pro zaméstnance je mzda obvykle

nejdilezitéjSim piijmem a slouzi k zajisténi Zivotnich ndklad zaméstnance. K naplnéni

'8 Jit{ Kocourek, Ladislav Fryél: Mzda, plat a jiné formy odméhovén{ za praci v CR, Anag, 2004, ISBN
80-7263-226-4, str. 146
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této funkce napomahd legislativa upravujici ochranu zaméstnance formou napf.

stanovenim minimalni mzdy nebo tpravou termind vyplat mzdy.

Regulacni funkce

Regulac¢ni funkce mzdy se vyznacuje trZznimi mechanismy. Mzda podléha
obecnym ekonomickym zdkonitostem a jeji vySe je ovliviiovana nabidkou a poptavkou
prace na daném trhu. V piipadé rstu poptavky po praci roste i vySe nabizené mzdy.
V opa¢ném piipad¢ dochdzi pouze k poklesu mnozZstvi poptdvané price a to vzhledem
k nepruznosti mezd smérem doll, jejimZz ndasledkem je rozSifujici se skupina
nedobrovolné nezaméstnanych.

Stat vstupuje do regulace pomoci tprav zdkona o platu. NavySovanim platovych
tarifi reguluje mzdy u stitnich zaméstnanci. Na tuto intervenci musi reagovat i
soukromy sektor, jelikoZ disparita mezi vefejnym a soukromym sektorem muze mit
negativni dopad na fluktuaci zamé&stnanct.

K regulacni funkci mzdy zahrnujeme i intervence statu a odborovych organizaci
v ramci protiinflacnich opatfenich, jejiZ cilem je minimalizace dopadu inflace na Zivotn{

droven zameéstnance.

Kompenzacni funkce mzdy

Kompenzacni funkce mzdy predstavuje kompenzaci zpouhého faktu, ZzZe
zaméstnanec trdvi Cas praci pro zaméstnavatele. Soucasné jsou pomoci mzdy
zaméstnancim kompenzovany ostatni nevyhody spojené s vykonem konkrétni prace.
Tyto nevyhody lze rozdé€lit na taxativné definované legislativou a ostatni. Mezi
legislativou definované nevyhody za které piislusi zaméstnanci kompenzace patii napf.

prace v noci, ve svitek nebo rizikovém prostiedi.

Stimulacni a motivaéni funkce mzdy

Snahou zaméstnavatele je stimulace a motivace zameéstnance k dosahovani co
nejvyssich kvalitativnich a kvantitativnich parametrt prace. Tato funkce mzdy je velmi
rozsifend a mlze se projevit negativné i pozitivn€. Pozitivni projev dobfe nastavené
motivacni slozky je rostouci produktivita a kvalita vykonané price. V piipad¢, Ze

s motivacni sloZkou neni vhodné =zachizeno, mulze byt ndsledkem vytvareni
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negativného vztahu zaméstnance k zaméstnavateli, Spatnd pracovni mordlka a

nespokojenost zaméstnancl.

3.8 Mzdové formy

Pravni dprava neurCuje formy odménovdni a niZe uvedeny popis vychdzi
z obvykle vyuzivaného zptsobu ocenéni prace. Obecné lze fici, Ze formy odménovani
vytvafi zéavislost vySe odmény na vysledcich realizované prace. Dile uvedeny vycet
neni a ani nemiZze byt kompletni, protoze vytvafeni mzdového systému je plné

v kompetenci zamé&stnavatele.

Casovd mzda

Casovéa mzda je vyjadiena mzdovou sazbou v K& za Gasovou jednotku, konkrétnd
je nejcastéji sjednana casova mzda za hodinu nebo mésic. Tato forma mzdy je obvykle
kombinovéna s jinou formou (napft. prémie, odmény) a to predevsim z divodu, Ze forma

z

casové mzdy ma nizky motivacni tucinek.

Ukolovd mzda
Ukolovd mzda je vyuZivdna na pracovistich, kde je moZna kontrola kvality a
mnoZzstvi produkce. Tato forma ma vysoce motivacéni ucinek, jelikoZ vySe mzdy je

piimo zdvisla na vlastnim pracovnim vykonu.

Podilovd mzda
Podilovd mzda piedstavuje podil na vykonech zaméstnavatele, nejcastéji jako
procentni podil na trzbach. Stejn€ jako u tkolové mzdy ma tato forma vykonnostné

s 2

motivacni acinek na zameéstnance.

Odmény a prémie
Odmény a prémie (vykonnostni, mimofadné) jsou poskytovany zaméstnancim za
splnéni pfedem stanovanych kritériich vykonnosti, dokonc¢eni konkrétniho tkolu nebo

za jinym zpusob vykonu a mimotddného vykonu (napi. ptekroceni normy produkce).
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Nejsou soucasti standardni mzdy, protoZe jsou vazany na splnéni tikolu obvykle v jiném

¢asovém horizontu.

Osobni priplatek
Osobni ptiplatek se pouzivd k zvySeni pruznosti systému odméiovani tam, kde je
zékladem pevny mzdovy tarif. Mimo méfitelné kritéria pro priznani osobniho piiplatku

jsou vyuZzivéana i subjektivni, jako naptiklad hodnoceni samostatnosti nebo spolehlivosti.

Dal$im moZnym délenim formy odmény za vykonanou préci je rozdéleni
odmény v zdvislosti na faktu zda plnéni zaméstnavatele bylo podminéno samotnym
vykonem préce nebo nikoli. Mzda, plat i odména z dohody jsou plnéni zaméstnavatele
podminéna vykonem prace. Plnéni, jeZ nejsou podloZena vykonem price jsou napf.

odstupné, cestovni ndhrady, odména za pracovni pohotovost a dalsi.

3.9 Zaméstnanecké vyhody — benefity

Mzda, plat a odména z dohody byla, je a bude rozhodujicim faktorem motivace
k praci. Vzhledem k rostoucimu vyznamu lidského potencidlu pro zaméstnavatele, je
stabilizace a motivace zaméstnanci predpokladem pro efektivni fungovani firmy.
K tomuto dcelu Ize vyjma finanéni motivace vyuZivat ostatni zamé&stnanecké vyhody,
benefity, pomoci nichZ dochdzi ke zlepSeni pracovnich a socidlnich podminek
zamé@stnancl. Benefity nenapliiuji jen motivaéni a stabilizacni funkci, ale maji
vyznamny vliv pro marketingové ucely firem, pfevazné v oblasti prezentace firmy
pfipadnym uchaze¢tim o zaméstnani.

Pti planovani poskytovani benefitli jsou v kazdé firmée odlisné podminky a je tieba
rozhodnout o strategii v oblasti druhu poskytovanych benefiti, skupiné piijemctl,
finanénim rdmci a Casové platnosti. Predem je vhodné definovat skupiny piijemci a
druhy poskytovanych benefitii dle jednotlivych skupin, nebo rozhodnout zda budou
benefity poskytovany plosné (napt. v dopravni firme je nutné rozdélit skupinu fidict od

ostatnich, protoZe fidi¢i nelze poskytnout ptispévek na stravovani, jelikoz je tidici
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hrazeno stravné a tuto povinnost zaméstnavateli uklada legislativa). V ptipadée, Ze se
firma rozhodne vyuZit diferenciovany piistup, je nutné respektovat ustanoveni zdkoniku
prace v oblasti diskriminace. Dals$i zdsadni otdzkou je definovat financni ramec.
Nasledné pied samotnym rozhodnutim je vhodné ziskat zpétnou vazbu od zaméstnancti
0 jaky druh benefiti ma ur¢end skupina zdjem, napiiklad formou dotaznikového Setfeni.
Z pohledu nédkladii na strané¢ zaméstnavatele je nutné pfed vybérem druhu benefitu
rovneZ zvazit moznosti financovani. Existuji v podstaté dvé moznosti. Vydaje na tihradu
zaméstnaneckych vyhod miiZe zaméstnavatel hradit ze socidlniho fondu, ze zisku po
zdanéni anebo na vrub vydaju (ndkladii), které nejsou vydaji (ndklady) na dosaZeni,
zajisteni a udrZeni prijmu (ddle je ,,vrub nedanovych vydajii ) zaméstnavatele. Zdkon o
danich z prijmu ddvd také urcity prostor pro poskytovdani nekterych vyhod na vrub
dariovych vydajii (ndkladii)." Souasné lze posoudit piinos pro zaméstnance z pohledu,
zda u zaméstnance je benefit povazovan a zdanitelné plnéni a zda se nezahrnuje do
vymeétovaciho zékladu pro pojistné.

Prehled nejcastéji vyuzivanych benefiti, véetné moznosti dafiové uznatelnosti a

dopadu na danovy zdklad zaméstnance je uveden v priloze ¢. 1.

3.10 Mzda zaméstnance

Jako odmeéna za vykonanou prici je mezi zaméstnancem a zamestnavatelem
sjedndna mzda (plat). Hovofime-li o0 mzdé€ jde o tzv. hrubou mzdu.

Takto sjednand mzda (hrubd mzda) neni piijem fyzické osoby, ale dile podléha
zékonnym srazkdm na;

- zdravotni pojisténi,

- pojistné na socidlni zabezpeceni a statni politiku zaméstnanosti,

- zélohu na dan z piijmu.

Tyto zadkonné srdZky jsou za zaméstnance provedeny zameéstnavatelem,

zamestnavatel je ze zakona jejich platcem. Provedenim téchto srdZek se vytvaii Cistd

' Hana d”Ambrosova, Helena Cornejové, Vlasta Lestinskd, Petr Pelech, Jifi Styblo, Zden¢k Senk,
Ladislav Tryl¢, Jii{ Valenta: Abeceda personalisty 2008, Anag, 2008, ISBN 978-807263-441-5
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mzda. VySe uvedené srazky jsou jedinymi, kterou jsou provadény z hrubé mzdy.

Ostatni srazky (napft. exekuce) se provadéji z Cisté mzdy.

Zdravotni pojisténi a pojistné na socidlni zabezpeceni a stdtni politiku zaméstnanosti

VySe pojistného za zaméstnance je vypoc€itina z vymétfovaciho zdkladu.
Vymétovacim zdkladem je uhrn piijmil ze zavislé Cinnosti a funk¢nich pozitkd, jez jsou
pfedmétem dané€ z pifjmu fyzickych osob. AZ na vyjimky je vyméfovacim zdkladem
hruby piijem zaméstnance.

Pojistné za zaméstnance zahrnuje pojistné na zdravotni pojisténi ve vysi 4,5 %
z vymé&fovaciho zdkladu a pojistné na socialni zabezpeceni a piispévek na stitni
politiku zaméstnanosti ve vysi 8 % z vymérovaciho zdkladu. Pojistné za zaméstnance
je povinen platit poplatnik (zamé&stnanec). Jeho uhrada je vSak realizovana

zamestnavatelem jako zdkonnd srazka ze mzdy.

Pojistné Zaméstnanec
Zdravotni pojisténi 4,50%
pojistné na socialni zabezpeceni a

a statni politiku zaméstnanosti 8,00%

S dc¢innosti od 1.1.2008 byl zaveden novy pojem a to maximdlni vyméfovaci
zaklad zaméstnance. Maximdlnim vymétovacim zdkladem zaméstnance je 48 ndsobek
pramérné mzdy v CR. Pfesihne-li v kalendainim roce vyméfovaci zéklad tuto hranici,

neplati zaméstnanec ani zaméstnavatel pojistné z ¢astky pfesahujici tento limit.

Zdloha na daii 7 piijmu

Dan z piijmt fyzickych osob fesi zdkon €. 586/1992 Sb., o danich z piijmt ve
znéni dalSich predpisti. Zaméstnavatel provede vypocet a thradu zdlohy na dan z pifjmu
ze zavislé Cinnosti formou zdkonné srizky ze mzdy u svych zaméstnanct. Dan se
vypocitava z tzv. zakladu dané.

Do konce roku 2007 byl pro vypocet zdlohy na dai z pifijmu danovy ziklad
stanoven jako hrubd mzda sniZend o pojistné na zdravotni pojisténi a pojistného na
socidlni zabezpeceni a stitni politiku zaméstnanosti hrazeného zaméstnancem. Z takto

uréeného zdkladu dané byla vypocitina zdloha na dain. Sazba dan€ byla stanovena
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progresivné v zdavislosti na vysSi zdkladu dané (jednotlivé sazby jsou uvedeny
v nasledujici tabulce).

S platnosti od 1.1.2008 doslo k zmén¢ v urceni zakladu dané. Nové je zdkladem
dan¢ hruba mzda navySena o pojistné na socidlni zabezpeCeni a zdravotni pojisténi
hrazené zamé&stnavatelem. Danovy zdklad tedy pfedstavuje hrubou mzdu navySenou o
35 %, tj. o dhrn pojistného hrazeného zaméstnavatelem. Danova povinnost predstavuje
15 % z vymé&fovaciho zdkladu. Od této Castky jsou odecitidny slevy na dani a danové
zvyhodnéni. Je moZné, Ze slevy na dani a datiové zvyhodnéni budou vyS$i nez je
vypoctend zdloha na dafi a jednd se o tzv. daflovy bonus.

V pfiloZené tabulce je uveden aktudlni pfehled datiovych sazeb a slev na dani

v porovnani s rokem 2007.

zaklad dané 2007 2008
definice zékladu dané hruba mzda snizend | hrubd mzda
0 pojistné za zvySena o Uhrn
zaméstnance pojistného
hrazeného
zaméstnavatelem
sazba dané 2007 2008
pfi pfijmu do 121.200,-K¢& za rok (do 10.100,-K¢&
mésicné) 12% 15%
26 zakladu presahujiciho 121.200,-K& do 19% 15%
218.400,-K¢ za rok (nad 10.100,-K¢ do 18.200,-
K& mésicné)
ze zékladu presahujiciho 218.400,-K¢& do 25% 15%
331.200,-K¢ za rok (nad 18.200,-K¢ do 27.600,-
K& mésicné)
o, o,

ze zakladu presahujiciho 331.200,-K¢& roéné (nad 32% 15%
27.600,-KE mésicné)
Roc¢ni sleva na dani 2007 2008
Poplatnik 7 200 K& 24 840 K&
Dlchodce 0 K¢ 24 840 K&
manzel/ka bez pfijma 4 200 K& 24 840 K&
drzitel ZTP/P 8 400 K¢& 49 860 K&

1500 K& 2 520 K¢
Pozivatel ¢aste€ného invalidniho dichodu
Pozivatel pIného invalidniho dichodu 3 000 K& 5040 K&
Student 2 400 K¢ 5 040 K¢
Dité 6 000 K¢ 10 680 K¢&
dité ZTP/P 12 000 K& 21 360 K&
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3.11 Mzdové naklady zaméstnavatele

Lidska prace je z ekonomického pohledu jednim z vyrobnich faktort. Plati tedy,
7Ze zaméstnavatel poptava prici jejiz pfinos pro zaméstnavatele bude vysSSi nez
vynaloZené néklady. Cena prace se sjedndvd se zaméstnancem a cenou této transakce je
mzda. Mzdové naklady pro zaméstnavatele celkové predstavuji hrubou mzdu sjednanou
se zaméstnancem a thrn plateb pojistného na zdravotni pojisténi a pojistného na
socidlni zabezpeceni a statni politiku zaméstnanosti.

Vyse pojistného za zaméstnavatele je vypocitdna z vyméfovaciho zdkladu, ktery je
shodny s definici vymétovaciho zdkladu zaméstnance, viz. odst. 3.10. Pojistné za
zaméstnavatele zahrnuje pojistné na zdravotni pojisténi ve vysi 9 % z vyméiovaciho
zakladu a pojistné na socialni zabezpeceni a piispévek na stitni politiku
zamestnanosti ve vysi 26 % z vymétovaciho zdkladu. Pojistné za zameéstnavatele je

povinen odvadét zaméstnavatel .

Pojistné Zaméstnavatel
Zdravotni pojisténi 9,00%
pojistné na socialni zabezpeceni 26,00%

Z vySe uvedené vyplyva, Ze zaméstnavatel vynaloZi o 35 % nékladii na mzdu vice,
nez je hrubd mzda pfiznand zaméstnanci. Vyjimkou je situace, kdy zaméstnanci
poskytnuty pifjem pfesdhne 48 ndsobek primérné mzdy v kalenddinim roce. Jak jiz
bylo uvedeno v odst. 3.10 byl od 1.1.2008 stanoven maximéalni vymétovaci zaklad pro
odvod pojistného za zaméstnavatele.

Mzda o odvody pojistného nejsou jedinym ndkladem na zaméstnavatele.

S ohledem na rGznorodost mimo mzdovych ndkladii se jim nebudu dile vénovat.

37



4. VLASTNI PRACE

4.1 Predstaveni spole¢nosti ESA

Spole¢nost ESA s.r.o. je vyznamnou logistickou spolecnosti na ceském trhu
pusobici od roku 1992 a vystupujici pod obchodni znackou ESA logistika (déle jen
ESA). ESA patii mezi 5 nejvétsich poskytovateli kompletnich logistickych sluzeb
v Ceské republice a na Slovensku. Hlavnimi ¢innostmi firmy jsou zajistovani
dopravnich a spedi¢nich sluzeb, skladovani, distribuce, baleni a dprava zbozi, celni
deklarace a outsourcing logistiky. V roce 2007 dosdhla v Ceské republice spoleénost
ESA trzeb ve vysi 1,5 mld. K¢ a zaméstnavala 900 zaméstnanci. Pro potieby této prace
jsou déle stru¢né popsany dil¢i ¢innosti a jejich vyznam pro spole€nost z pohledu podilu

na trzbach a podilu na zaméstnanosti.

4.1.1 Charakteristika ¢innosti spolecnosti

Doprava

Doprava je kliCovou ¢innosti spole¢nosti. ESA disponuje celkem vice nez 270
ndkladnimi vozidly nejrizné€jSich rozmérd a druhl, pfedev§sim LKW (plachtova,
skifiovd, 100 cbm) a tandemovych souprav (120 cbm). V rdmci struktury ESA je
doprava rozdélena na vnitrostatni dopravu a mezinirodni dopravu.

Vnitrostatni doprava se podili 42 % na celkovych trzbach spole¢nosti, z ¢ehoZ 61
% (26 % celkovych trzeb ESA) jsou trzby vlastnich vozidel a 39 % (16 % celkovych
trzeb ESA) je podil spedice (dodavatelé dopravnich sluzeb) na trzbach vnitrostatni
dopravy. Vlastni dopravu v rdmci vnitrostatnich pteprav realizuje denn€ 170 nékladnich

vozidel.
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Mezindrodni doprava se podili 29 % na celkovych trzbach spole¢nosti, z ¢ehoZ 69
% (20 % celkovych trzeb ESA) jsou trzby vlastnich vozidel a 31 % (9 % celkovych
trzeb ESA) je podil spedice (dodavatelé dopravnich sluZeb) na trzbach mezinarodni
dopravy. Vlastni dopravu vrdmci mezindrodnich pfeprav realizuje denné 100
ndkladnich vozidel.

Je zfejmé, Ze nejpocetnéjsi skupinou zaméstnancl spolecnosti ESA jsou fidici
nakladnich vozidel, celkem 335 tidi¢t, tj. 37 % z celkového poétu zaméstnancii. Mezi
dalsi klicové zaméstnance ESA patii skupina 48 dispecerii dopravy a spedice, ktefi jsou
jak vyznamnou skupinou podilem na celkovém poctu zaméstnanct (5 %), tak soucasné

jsou vyznamni s ohledem na fakt, Ze v jejich rukou je hospodateni s 71 % celkového

obratu spolecnosti.

Rozmisténi dispe¢inkii dopravy a spedice v ramci CR

Skladovani

trzbach. Spolecnost ESA provozuje skladovani jak ve vlastnich, tak v pronajatych
objektech a celkem poskytuje skladovou kapacitu citajici pres 50 tisic paletovych mist.
Nejvétsi skladové kapacity spolecnosti jsou v lokalitich KnéZeves u Prahy, Kladno,
Plzei, Ri¢any u Prahy a Brno. Zaméstnanci skladil jsou ve spole¢nosti ESA druhou

nejpocetnéjsi skupinou s 18 % podilem na celkovém poctu zaméstnanci.
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Rozmisténi skladovych prostor v ramci CR

Distribucni logistika

Distribu¢ni logistika je dalsi ¢innosti firmy a ve své podstaté jde o distribuci zbozi
mensitho objemu (v porovnidni s dopravou) na nezdvisly trh. KaZdy den obslouzi
spoleCnost ESA vice nez 950 odbérnych mist nezdvislého trhu. Distribuce je
realizovdna z celkem 9 dep nebo skladii rovnomérné rozmisténych po tizemi Ceské
republiky. Celkem je pro distribuci urCeno 52 chlazenych dodavkovych vozidel.

Distribucni logistika se podili 9 % na celkovych trzbach a zaméstnava 63 fidich, tedy 7

% z celkového poctu zaméstnanctl.

Baleni a iiprava zboZi

Baleni a dprava zboZi je sluzbou nabizenou v rdmci kompletniho poskytovani
logistického teSeni. Zahrnuje Skalu ¢innosti od jednoduchy operaci polepovani az po
logistiky (v mistech skladovani nebo v budové polepovny na Kladn¢), tak jako
samostatna ¢innost (v budové polepovny na Kladné€). Na celkovych trzbach spolecnosti
se tato ¢innost podili 2 %. JelikoZ se jednd o ¢innost s vysokym vykyvem realizovanych
objemt, je na tuto ¢innost zaméstnan nizky pocet stalych zaméstnanct (6 zaméstnanctl,
tj. 0,66 % z celkového pocCtu zaméstnancl)). Zakazky jsou realizovdny zaméstnanci
prevazné z fad studentd stfednich Skol pracujicich na zakladé dohody o provedeni

préce.
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Celni deklarace

Celni deklarace je rovnéZ sluzbou nabizenou v ramci kompletniho logistického
feSeni. Zahrnuje zajistovani standardnich celnich sluzeb, vedeni evidence INTRASTAT
a moznost uskladnéni zboZi v tzv. vefejném celnim skladu. Cinnost ttvaru celni
deklarace je vyuzivana predev$im jako soucdst logistickych sluzeb pfi mezinarodni
dopravé. Z pohledu trzeb a podilu zaméstnanosti jde o nejméné vyznamnou oblast

¢innosti. Podil na trzbach ¢ini 1 % a podil na zamé&stnanosti ESA jen 0,44 %.

Outsourcing logistiky

Outsourcing logistiky je cinnost zaméfend na realizaci kompletniho procesu
logistiky nebo jeho €asti. ZjednoduSené lze fici, Ze jde o prevzeti odpovédnosti za
proces cesty hotového vyrobku od konce vyrobni linky az po doruceni kone¢nému
pfijemci. V roce 2007 obsluhovalo vyrobni zdvod nebo sklad naSich obchodnich
partner celkem 82 zaméstnanci ESA, tj. 9 % z celkového poctu. Z pohledu trzeb se

outsourcing podili 2 % na celkovych trzbach.

Struktura trZeb spolec¢nosti ESA s.r.o.

Ostatni sluzby 3% Co-packing 3% Skladovani 11%

Outsourcing 2%
Celni sluzby 1%

Distribuce 9%

Mezinarodni doprava Vnitrostatni doprava
29% 42%
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4.1.2 Organiza¢ni struktura

Pro orientaci ve mzdovém systému je potfeba se nejprve sezndmit s organizacni
strukturou spolecnosti. Organizacni struktura spole¢nosti ESA vychazi z liniové
Stabniho usporddédni. Tato forma struktury vyuZzivd specializace vedoucich funkénich
mist, ktera umoznuje vhodné nastaveni vazeb nadfizeného s podiizenym. Zakladni

organizacni ¢lenéni je na spravni a provozni utvary.

4.1.2.1Spravni utvary

Spravn{ utvary (velka sprava) se rozd€luji na malou a provozni spravu. Spravni

utvary zahrnuji vSechny funkéni mista THP zaméstnanct v fidici drovni L, IL., III. a I'V.

L. Fidici I1. Fidici viroven IIL. Ridici IV. Fidici Groven
droven (stfedni man.) Wrovei (vedouci) (ostatni)
(TOP man.)
Generalni
feditel 1 2 2
Ekonomicky
feditel 2 5 4
Personalni
feditel 0 6 1 . .
Obchodni mala sprava velké
feditel 9 0 0 sprava
Reditel IT 1 3 2
Manazer
kvality 0 2 12
Vedouci BDO 0 1 0
Reditel
provozu 16 34 86 | provozni sprava

Organiza¢ni rozdéleni spravy a poty zaméstnancii jednotlivych ttvarid

Mald sprdva
Mala sprava je rozdé€lena dle jednotlivych specializaci do 6 + 1 tseku:
- ekonomicky tsek
- persondlni usek

- obchodni usek
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- usek informacnich technologii
- usek manazera kvality
- usek business development
+ usek generdlniho feditele
V cele spole¢nosti stoji generdlni feditel (dsek generdlniho feditele), ktery je
soucasn¢ jednatelem a spoluvlastnikem spolecnosti. Ostatni spoluvlastnici, respektive
jejich zdstupci, jsou aktivni zaméstnanci, podilejici na fizeni spole€nosti, ale nemaji
odpovédnost za konkrétni oblast.
V cele jednotlivych dseki spravy stoji manazefi (TOP management), ktefi piimo
fidi zaméstnance v II. (sttedni management - specialist¢ nebo vedouci uvari) nebo III.
fidici drovni (vedouci utvart). Posledni fidici droven, tedy IV., zajistuje samostatnou

¢innost referenta nebo operativni fizeni délnickych profesi.

Provozni sprdava

Provozni sprava je fizena manazerem, feditelem provozu (¢len TOP managementu),
ktery piimo fidi zaméstnance v II. (stfedni management - specialisté nebo vedouci
utvart)) nebo III. fidici drovni (vedouci udtvarti). Posledni fidici uroven, tedy IV.,

zajistuje samostatnou Cinnost referenta nebo operativni fizeni d€lnickych profesi.

O 2 0 (L @@

| || IT ||ControI|ng||Perso|| Provoz | | Obchod | | |

} | Marketing

Akvizice Fakturace Reklamace

projekty

Rozvoj.
projekty

KA
managefi

+ OPD Palety

Zakaznicky
servis

1l 1l

Vedouci VNITRO Vedouci MEZINARODNi Vedouci chlazené
dopravy a spedice dopravy a spedice DISTRIBUCE

s 1L 1L

Technologové

Celni
Deklarace

Vedouci sklad
a outsourcingu

Di il Di i Di Di i Depo Depo Depo DC _Dc
Kladno Jirny DiviSov Kladno Brno Olomouc Ostrava Knézeves Ri¢any
Di il Di i Di il Dispecéi Depo Depo DC DC Palet
Tuchoméfice Protivin Chrudim Stéti Nechamce DiviSov Liberec Kladno Brno Servis
Di i Di i Di i Di i Di i Depo Depo Depo |,‘ ] Pr |
Lipnik n/B | | Castolovice Brno Ostrava Plzen €.Budéj. Plzen Knézeves | ”| b |

Organizacnf struktura spole¢nosti
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4.1.2.2Provozni utvary

Provozni ttvary jsou fizeny feditelem provozu (TOP management), jemuZ pfipada
fizeni celé provozni spravy. Provozni spriava fidi samostatné provozni Cinnosti a
jednotlivé provozni utvary, kterym piimo podléhaji vSechna d€lnickd funkEni mista
provozu. Dé¢lnickd funkéni mista jsou v organiza¢ni struktufe zahrnuta do V. fidici

arovne.

4.1.3 Postaveni spolecnosti v ramci regionalniho trhu prace

Ekonomické vysledky a moZznosti spolecnosti vyznamnym zptisobem ovliviiuje
ndkladova stranka hospodafeni. Mzdové ndklady jsou vyznamnou poloZzkou
v hospodateni a jsou pifimo ovlivilovdny regiondlnim trhem price v misté¢ sidla a
hlavnich ptsobist’ spolecnosti, tedy v kladenském okrese a Stfedoceském kraji.
V oblasti trhu prace lze polohu spole¢nosti v ramci Ceské republiky povaZovat za
konkuren¢ni nevyhodu.

Kladensky okres a Stredocesky kraj je v posledni letech okres s podprimérnou
mirou nezaméstnanosti a vysokym prumérnym pifjmem. Dostupnost hlavniho mésta
pfimo ovliviiuje mzdové naklady u spravnich zaméstnancii a rychly rozvoj logistickych
center ve stfedoceském kraji ovliviiuje konkurenceschopnost mezd vSech zaméstnancti.

Ostré konkurencni prostfedi vytvaii tlak na ndklady. NavySovani mezd muze
zpusobit negativni dopad do celého hospodafeni spolecnosti i v podobé omezeni
¢innosti s ohledem na nekonkurenceschopnost ceny sluzeb, stejn¢ tak jako pomaly rust
mezd muZe zpusobit nedostatek zaméstnanci a vysokou miru fluktuace, nasledkem
¢ehoz mize dojit ke stejnému problému jako pfi navySovani mezd. Tyto fakta maji
negativni dopad na postaveni spolecnosti jako zaméstnavatele a mohou mit negativni i

pozitivni dopad na zaméstnance.
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4.1.4 Mzdové Fady ve vazbé na organiza¢ni strukturu
Ve spolecnosti ESA jsou platné dva mzdové tady, z nichZ prvni je mzdovy tad pro

THP zaméstnance (velkou spravu) a druhy je mzdovy tad pro dé€lnické profese

(zamé&stnance provoznich a spravnich délnickych €innosti).

4.2 Analyza mzdového systému

Fungovani systému odménovani pracovnikli spolecnosti ESA vychdzi z obecnych
zasad, pravidel, metod a postupt fizeni lidskych zdroju, které jsou ve spolecnosti
implementovany formou internich ptedpisa.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, v oblasti odménovani pracovnikl existuji ve
spolecnosti dva mzdové tady, a to mzdovy tad pro THP zaméstnance (velkou spravu) a

mzdovy tad pro délnické profese.

4.2.1 Odménovani THP zaméstnancu

Pro ucely odméinovani jsou vSichni THP zaméstnanci zatazeni do fidicich drovni

LILOIalV.

4.2.1.10dménovani zaméstnancu v I. Fidici irovni

Mzdové podminky manaZeri jsou upraveny individudlné v manaZerskych

smlouvach. Obvykle je mzda sloZena z narokové slozky ve formé smluvni mésicni

mzdy a nendrokovych slozek v podobé kvartilni odmény zdavislé na plnéni cil

vlastniho tseku a roni odmény ve vazbé¢ na hospodarsky vysledek celé spolecnosti.
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4.2.1.20dménovani zaméstnanci v IL., IIL., I'V., Fidici drovni

Mzda zaméstnanct v II., IIl. a IV. fidici trovni se sklddd z narokovych a
nenarokovych slozek mzdy. Celkova mzda zaméstnance je sloZena z narokové mési¢ni
mzdy, kterd je v internich pravidlech spole€nosti definovdna jako zdkladni mzda a
nenarokové slozky mzdy ve formé¢ osobniho ohodnoceni. Zaméstnanci se celkovd mzda
a jeji slozky stanovi ve mzdovém vymeéru nejpozdéji v den ndstupu do zaméstnani nebo
nejpozdéji v den prevedeni na jinou praci. Mzdovy vymér zaméstnancii je vystavovan

s platnosti na dobu neurcitou a je chdpan jako plnohodnotny dodatek pracovni smlouvy.

Zakladni mzda je narokovou slozkou mzdy, jeZ se poskytuje ve formé mésic¢ni
sazby, kterd se pfi vyplat€¢ imérné krati o neodpracovanou dobu. V internich pravidlech
odménovani je definovano, Ze zdkladni mzda predstavuje 75 % zcelkové mzdy.
Zékladni mzda je stanovena rozp&tim pro jednotlivé fidici drovné a tato rozpéti jsou
zdvaznd pro vSechny zaméstnance. Konkrétni ¢astku v ramci rozpéti pro prislusné
funk¢ni misto navrhuje zaméstnanec v fidici drovni . a jeho navrh schvaluje generalni

feditel.

Osobni ohodnoceni je nendrokovou slozkou mzdy a jeho maximdlni vySe je
stanovena na 25 % z celkové mzdy. Zaméstnanci piidéluje osobni ohodnoceni (do vyse
uvedené v jeho mzdovém vyméru) piimy nadfizeny na zdklad€¢ posouzeni jeho
pracovniho vykonu za hodnocené obdobi. Konkrétni castku k vyplaté schvaluje

zaméstnanec v ridici darovni 1.

Nad ramec mzdového vyméru je ve mzdovém fadu definovina mimoradna
odména, kterd je nendrokovou slozkou mzdy a je mozné ji poskytnout zaméstnanci za
splnéni pfedem stanoveného mimotddného tkolu. O poskytnuti a vysi mimotadné
odmeény rozhoduje zaméstnanec v fidici drovni I. v zdvislosti na vyznamu a pfinosu
mimofddného udkolu. Tyto odmény nesmi za kalenddini mésic presdhnout castku
stanovenou castku ve vazbé na fidici troven zameéstnance. V fidici drovni II. je
maximdalni mésicni vySe mimorddné odmeény 5.000,-K¢&, 4.000,-K¢ v fidici drovni III. a

3.000,.K¢ v tidici drovni IV. . Vyjimky z téchto pravidel schvaluje generdlni feditel.
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Vyse uvedend pravidla odménovani jsou platnd pro 190 zaméstnancii spravy
spolecnosti. Mzdovy tad pro THP zaméstnance umozZiuje tfi odchylky od vyse
uvedenych pravidel.

Prvni odchylkou, resp. doplnénim téchto pravidel, jsou podminky pro ptidélovani
osobniho ohodnoceni u dispecertl. Osobni ohodnoceni dispecert a vedouci dispecert, je
provazané na ekonomické vysledky hospodateni vlastniho ttvaru.

Druhou odchylkou, resp. doplnénim uvedenych pravidel je odménovani
obchodnich manaZert, kterym nad rdmec jiz uvedené celkové mzdy a mimotadnych
odmeén, ndlezi prémie za ziskani novych trzeb. Prémie jsou nezaruc¢enou slozkou mzdy
a jsou pfiznany obchodnimu dseku pfi ptekroceni planu trzeb dle pravidel ve mzdovém
fddu jako budget pro cely obchodni dsek. O rozdéleni a vySi odmény jednotlivym
obchodnim manaZertim rozhoduje obchodni feditel.

Posledni odchylkou je institut osobni mzdy. Osobni mzdu Ize sjednat ve vyjimecnych
a odivodnénych piipadech s kterymkoli zaméstnancem. Navrh na schvileni osobni
mzdy predkladd pracovnik v fidici drovni I, a tento ndvrh je oprdvnén schvalit

generdlni feditel.

4.2.2 Odménovani délnickych profesi

Mzdovy systém pracovnikti na d€lnickych funkénich mistech je ve spolecnosti
ESA urcen vSem zaméstnanciim délnickych funkénich mist v V. fidici drovni. Mzdovy
systém je podloZen pracovni smlouvou a mzdovym vymérem, ktery je vystavovin
s platnosti na dobu neurcitou nejpozdéji v den nastupu do zaméstnani nebo nejpozdéji
v den prfevedeni na jinou prici a je chdpdn jako plnohodnotny dodatek pracovni
smlouvy. Samotnd mzda délnickych funkénich mist ma viceslozkovou strukturu a
skladd se z narokovych a nendrokovych slozek mzdy. Mzdovy tad stanovuje pravidla
odménovani ve tfech zdkladnich skupinidch, a to mzdova pravidla pro odménovani

fidict a tidict distribuce, skladovych zaméstnancti a ostatnich délnickych zaméstnanc.
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Rozhodnuti 0 zméné v mzdového vymeéru zaméstnance je v kompetenci vedoucich
pracovnikd v fidici drovni I. nebo II., a to na zdkladé podminek, které urCuje mzdovy

rad.

4.2.2.10dménovani ridicua a ridi¢u distribuce

Skupina fidi¢t je nejpocetnéjsi skupinou zaméstnanci spolec¢nosti ESA. Celkem je
ve spoleCnosti zaméstndno 335 fidi¢l nakladnich vozidel a 63 fidi¢t vozidel distribuce.
Rozdil v odménovani fidicu a fidic¢i distribuce je promitnut u vykonové ¢asti mzdy, kde
jsou nastaveny pravidla odménovani dle rozd€leni vozidel do skupin.

Odmeénovani fidica se sklddd z narokovych a nendrokovych slozek. Narokovou
casti mzdy je vykonova mzda a odména za dsporu pohonnych hmot. Nenarokovou ¢asti
je osobni ohodnoceni, diferencia¢ni pfiplatek, odména dispeCinku a mimofddna

odména.

Vykonova mzda je stanovena sazbou v K¢ za pracovni jednotku. Nakladni
vozidla spolecnosti jsou rozdéleny do jednotlivych skupin, tzv. kolon (celkem 46),
podle druhu vozidel, sloZitosti a ndrocnosti zakdzek, které vozidla realizuji. Jednotlivym
pracovnim vykontim (pracovnim jednotkdm) fidiCe je pfifazen koeficient ve vazbé
k zdkladni sazbé¢ v K¢&. Konkrétni koeficienty jednotlivych pracovnich jednotek jsou
stanoveny v jednotlivych mzdovych modelech dle skupiny (kolony) vozidel.
Zékladnimi pracovnimu jednotkami pro vykon fidice jsou:

- km jizdy,

- Cas nakladky,

- cas vykladky,

- Cas Cekani na nakladku nebo vykladku,

- ¢as vykladky hydraulickou ruku,

- Cas nakladky a vykladky vyménnych nastaveb.

Vypocet vykonové mzdy je proveden vzdy zpétn€ za uplynuly mésic.
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Odmeéna za usporu pohonnych hmot je narokovou slozkou a mzdy a nélezi
fidi¢i, ktery za sledované obdobi, kalenddini mésic, spotfebuje niz§i mnozstvi
pohonnych hmot nez je stanoveno normou spotfeby vozidla. Norma spotfeby je vzdy
stanovena ke konkrétnimu vozidlu s pfihlédnutim ke spotfebé uvadéné vyrobcem, staif
vozidla a zakdzkové ndplni. Vyse odmeény je 200,- K¢ za kazdych uspotfenych 10 litra

pohonnych hmot.

Osobni ohodnoceni je nendrokovou slozkou mzdy, ktery muze ¢init maximalné
20 % z vykonové mzdy dosaZené fidicem za hodnocené obdobi, kalendaini mésic. Ve
mzdovém vymeéru je stanoveno procentem k vykonové mzdé. Navrh vySe osobniho
ohodnoceni je stanoven pifimym nadifizenym fidice, tedy dispecerem a schvalovdna

vedoucim dispecerského pracovisté.

Diferencia¢ni priplatek je nenarokovou slozkou mzdy, jehoz maximalni vyse je
stanovena dle skupiny (kolony) vozidel, ke které je tidi¢ pfifazen, a pohybuje se
v rozmezi od 1.000,-K¢ do 2.500,-K¢. Pravidla a podminky poskytovani diferencia¢niho
priplatku fidi¢im jsou uvedeny ve mzdovém fadu a vSechny ukazatele ke stanoveni
vySe diferencia¢niho pfiplatku jsou ve vazb€ na péci o svéfené vozidlo. Navrh vyse
diferencia¢niho piiplatku je stanoven pfimym nadfizenym fidice, tedy dispeCerem a

schvalovdna vedoucim dispecerského pracoviste.

Odména dispecinku je nendrokovou slozkou mzdy za splnéni ukold nad ramec
pracovnich povinnosti fidice. Jeji vySe je omezena maximdlni ¢4stkou 3.000,-K¢ za
m¢ésic. Navrh na poskytnuti odmény dispecinku je pfedloZen pfimym nadiizenym fidice,

tedy dispecerem a schvalovana vedoucim dispecerského pracoviste.

Mimoiadna odména je nendrokovou slozkou mzdy a jeji maximdlni vyse Cini
1.000,-K¢ za mésic. Tuto odménu mohou fidi¢i poskytnout vedouci dtvarti vnitrostatni
spedice, zahrani¢ni spedice nebo distribuce (pracovnik v fidici drovni II.) za splnéni

mimotadného tkolu na navrh vedouciho dispecerského pracoviste.
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Ridi¢dm a fidi¢am distribuce jsou pfizndvany cestovni ndhrady v podobd
stravného. Vyse stravného je ve mzdovém fadu upravena v souladu sust. § 163
zdkoniku prace pii praci v ramci Ceské republiky a podle ust. § 170 zakoniku price pii

vykonu prace mimo tzemi Ceské republiky.

Odchylkou od vyse uvedeného systému odmeénovani fidica a tidica distribuce, je
institut osobni mzdy. Osobni mzdu lze sjednat ve vyjimecnych a odivodnénych
pfipadech. Navrh na schvéleni osobni mzdy ptfedklddd pracovnik v fidici trovni 1. a
tento ndvrh je opravnén schvilit generdlni feditel.

Nedosdhne-li mzda fidice nebo fidiCe distribuce drovné minimdlni mzdy ve
smyslu § 111 odst. 2 zdkoniku préce, poskytne se mu doplatek ke mzd¢ ve vysi rozdilu

mezi mzdou dosazenou v kalendainim meésici a minimalni mési¢ni mzdou.

4.2.2.20dméiovani skladovych zaméstnanci

Skladovy zameéstnanci jsou druhou nejpocetnéjsi skupinou zaméstnancli ze
skupiny dé€lnickych funkénim mist. Celkovd mzda skladovych zaméstnanci se sklada
z ndrokovych a nendrokovych slozek. Narokovou ¢€asti mzdy je zdkladni mzda
v podobé Casové odmény za hodinu a nendrokové casti mzdy v podobé osobniho
ohodnocenti, diferencia¢niho pitiplatku a prémiové slozky mzdy.

Zaméstnanci se celkovd mzda a jeji slozky stanovi ve mzdovém vyméru
nejpozdéji v den ndstupu do zaméstndni nebo nejpozdéji v den prevedeni na jinou préci.
Mzdovy vymér zaméstnanct je vystavovan s platnosti na dobu neurcitou a je chdpan

jako plnohodnotny dodatek pracovni smlouvy.

Zakladni mzda je narokovou slozkou mzdy, ktera je stanovena hodinovou sazbou
v K¢ za skutecné odpracovanou dobu. V internich pravidlech odménovani jsou

stanoveny vyse hodinovych sazeb dle funkénich mist zaméstnancta skladu.

Osobni ohodnoceni (OSOH) je nendrokovou slozkou mzdy a jeho maximaln{

vySe je stanovena dle funk¢niho mista ve skladu. Osobni ohodnoceni je mzdové
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ohodnoceni kvalitativni a kvantitativni ¢innosti zamé&stnance. Osobni ohodnoceni muize
mit v urcitych piipadech a u nékterych funkénich mist i zdpornou hodnotu. Vyse
osobniho ohodnoceni je navrhovédna nadiizenym zaméstnance a schvalovana vedoucim

skladu.

Diferenciacni priplatek (DP) je nendrokovou slozkou mzdy a jeho maximalni
vySe je stanovena dle funkéniho mista ve skladu. Diferenciacni pfiplatek je
ohodnocenim zvySené kvalifikace nebo pracovni odpovédnosti pracovnika na
délnickém funkénim misté (pf. vedeni pracovni skupiny, odpovédnost za kontrolu,
opravnéni k ovladdni manipulaéni techniky, apod.). VySe diferencianiho pfiplatku je

navrhovédna nadiizenym zaméstnance a schvalovadna vedoucim skladu.

Prémiova slozka mzdy (PSM) je nendrokovou slozkou mzdy a je stanovena v
konkrétni maximalni vysi k danému funkénimu mistu. Budget mzdovych prostredkiti pro
prémiovou slozku mzdy pfid€luje feditel provozu na zdklad¢ splnéni planu trZeb a

hospodatského vysledku daného ttvaru.

FM Forma mzdy OSOH DP PSM
.y casova - . 0,- az
vedouci smény hodinové 0,- az 3.000,- 3.000,- Max. 3.600,-
. casova - .y 0,- az
pracovnik kontroly hodinové 0,- az 2.500,- 3.000,- Max. 3.600,-
manipulaéni déInik casova - -300-a2 +100-7 1 oy 700~ | Max. 2.750,-
hodinova den
manipulaéni délnik + casova - - 300,-az +100,- / 0,- az )
obsluha VZV hodinovd den 1.200,- Max. 2.750,
¢asova - - 300,-az +100,- / 0,- az
obsluha Retraku a RZ hodinovd den 1.200.- Max. 2.750,-

Prehled nendrokovych mzdovych sloZzek zaméstnanct skladu.

Odchylkou od vysSe uvedeného systému odménovani skladovych zaméstnanct, je
institut osobni mzdy. Osobni mzdu lze sjednat ve vyjime¢nych a odivodnénych
pfipadech. Ndvrh na schvéleni osobni mzdy ptfedklddd pracovnik v fidici trovni 1. a

tento ndvrh je opravnén schvalit generdlni feditel.
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Nedosdhne-li mzda skladovych zaméstnanct tirovné minimalni mzdy ve smyslu § 111
odst. 2 zakoniku prace, poskytne se mu doplatek ke mzd¢€ ve vysi rozdilu mezi mzdou

dosazenou v kalendainim mésici a minimalni mési¢ni mzdou.

4.2.2.30dméiovani ostatnich délnickych funkénich mist

Mezi ostatni zaméstnance délnickych funkénich mist jsou zahrnuti zaméstnanci
servisu ndkladnich vozidel, idrzby, servisu palet a obsluhy €erpaci stanice. Zaméstnanci
se celkovd mzda a jeji slozky stanovi ve mzdovém vyméru nejpozdéji v den ndstupu do
zaméstndni nebo nejpozd¢ji vden prevedeni na jinou prici. Mzdovy vymér
zaméstnancu je vystavovan s platnosti na dobu neurcitou a je chdpan jako plnohodnotny
dodatek pracovni smlouvy.

Celkovd mzda téchto zaméstnanct se sklddd z narokové a nendrokové slozky
mzdy. Narokovou c¢asti mzdy je zdkladni mzda v podobé cCasové mésicni mzdy a

nenarokové ¢asti mzdy v podobé osobniho ohodnoceni.

Zakladni mzda je narokovou slozkou mzdy, ktera je stanovena mési¢ni sazbou
v K¢, kterd se pii vyplaté¢ umérne krati o neodpracovanou dobu. V internich pravidlech

odménovani je definovano, Ze zdkladni mzda predstavuje 75 % z celkové mzdy.

Osobni ohodnoceni je nendrokovou slozkou mzdy a jeho maximdlni vySe je
stanovena na 25 % z celkové mzdy. Zaméstnanci pfidéluje osobni ohodnoceni (do vyse
uvedené v jeho mzdovém vyméru) piimy nadfizeny na zdklad€ posouzeni jeho
pracovniho vykonu za hodnocené obdobi. Konkrétni ¢astku k vyplaté schvaluje vedouci

zaméstnanec v 1. fidici drovni.

Odchylkou od vyse uvedeného systému odménovani ostatnich délnickych profesi,
je institut osobni mzdy. Osobni mzdu lze sjednat ve vyjime¢nych a odlivodnénych
pfipadech. Navrh na schvéleni osobni mzdy ptedkladd pracovnik v fidici trovni 1. a

tento navrh je opravnén schvalit generdln{ feditel.
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4.2.3 Benefity poskytované zaméstnancim

Spole¢nost ESA v ramci svého socidlntho programu poskytuje zaméstnanctim
vyhody ve formé benefitl poskytovanych nad ramec mzdy. Podminky pro poskytovani
benefitl nejsou upraveny ve mzdovych fadech, ale jsou stanoveny internim piedpisem
»docidlni smérnice”. ESA poskytuje zaméstnancim benefity ve form¢ pifispévku na
penzijni pfipojisténi, mimofddnych odmeén, pljéek ze socidlnitho fondu, moZnosti
vyuzZiti dopravni techniky, zvyhodnéného zprostfedkovani pojisténi, organizace

vzdélani a vyuziti osobnich vozidel k soukromym ucelim.

Penczijni pripojisténi
ESA pfispivd svym zaméstnanclim na penzijni pripojisténi, pficemz zaméstnanec
neni nucen sdm na penzijni pfipojiSténi pfispivat. Zdakladni podminky pro poskytnuti
prispévku jsou:
- uzavieni smlouvy o penzijnim piipojisténi u ING Penzijniho fondu,
- pracovni pomér na dobu neurcitou.
Vyse prispévku zameéstnavatele je stanovena procentni sazbou z hrubé mzdy
zaméstnance ve strukture:
- 1 % zhrubé mzdy zaméstnanci jehoZ pracovni pomeér pirekrocil hranici 1
roku, a to k 2. lednu roku, pro ktery se ndrok na pfispévek ptizniva,
- 2 % z hrubé mzdy zaméstnanci jehoZ pracovni pomér prekrocil hranici 2 let,
a to k 2. lednu roku, pro ktery se ndrok na ptispévek pfiznavd,
- 3 % z hrubé mzdy zaméstnanci jehoZ pracovni pomér prekrocil hranici 3 let,

a to k 2. lednu roku, pro ktery se narok na piispévek ptiznava.

Mimovddné odmény
Zamgéstnancm jsou poskytovany mimotfddné odmény k Zivotnim jubileim a
uzavieni manZelstvi. Tyto odmény jsou predavany ve financ¢ni form¢ nebo ve formée
vécnych dart. Vyse odmeén:
- 40 let 2.000,-K¢
- 50let 4.000,-K¢
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- 60 let 6.000,-K¢
- svatba 4.000,-K¢
Podminkou pro vyplaceni odmén je trvani pracovniho poméru ve spolecnosti

nejméné 5 let (neplati pro svatby).

Pujcky zaméstnanciim ze socidlni fondu spolecnosti
Esa poskytuje zaméstnancim zvyhodnéné ptjc¢ky v maximalni vysi a s maximalni

dobou spldceni v zavislosti na fidici drovni.

Fidici aroven maximalni vyse pujcky max. doba splaceni
I 300 000 K¢ 24 mésicu
II. 150 000 K¢ 18 mésicu
I11. 100 000 K¢ 12 mésict
Ostatni 20 000 K¢ 12 mésict

Limity pro poskytovani ptijcek ze socidlniho fondu ESA

Urokova mira poskytnuté pijéky je 0 % pokud je hodnota pijéky do 20.000,-K&
k pteklenuti tiZivé Zivotni situace a do vySe 100.000,-K¢ na bytové ucely. V ostatnich
pfipadech je nad tyto limity stanovena urokova sazba ve vys$i 140 % diskontni sazby
CNB k datu podpisu smlouvy o piijéce. Spole¢nost vyéleiiuje do socidlniho fondu pro
poskytnuti pijcek castku 1.000.000,-K¢. O poskytnuti pijcky mize pozadat kazdy
zamestnanec, ktery mda uzavieny pracovni pomér na dobu neurCitou, pracuje ve
spoleCnosti déle nez jeden rok a nemél v poslednich 12-ti mésicich neomluvenou

absenci. Zvyhodnéna piijcka mize byt poskytnuta maximalné jednou za 10 let.

VyuZiti dopravni techniky k soukromym ticeliim

Spole¢nost umoziiuje zaméstnancim vyuZziti dopravni techniky spolecnosti
k soukromym udceliim. Podminkou pro zaptj¢eni dopravni techniky je, Ze zaméstnanec,
ktery si tuto techniku zapijcuje, ma se spolecnosti uzavienu dohodu o hmotné
odpovédnosti a déle vlastni piislusné fidi¢ské oprdvnéni a zdrovel md patficné
proskoleni. Zaméstnanec za poskytnuti techniky hradi pouze ndklady na spotfebované

pohonné hmoty.
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Sjedndni zvyhodnénych pojistnych smluy
Zaméstnancim je nabizeno sjedndni soukromych pojistnych smluv za
zvyhodnénych podminek danych vyznamem spolecnosti pro pojistitele. Oblasti pro
sjednéani soukromého pojisténi jsou:
- pojisténi domdcnosti,
- pojisténi bytové jednotky, rodinného domu, rekreacniho objektu,
- pojisténi odpovédnosti za Skodu obcant (vii¢i zaméstnavateli,
v obCanském Zivote),
- havarijni pojisténi,
- pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla (povinné rucenti).
Vyse slevy na pojistném je v rozmezi 20-30 % z cen pojistného. Podminkou pro

ziskani slevy je pracovni pomé&r na plny pracovni dvazek.

Vzdéldvani

ESA rozliSuje v internich ptedpisech dva druhy vzdélavani, povinné a nepovinné.
Povinné vzdélavani (napt. profesni Skoleni fidi¢t ndkladnich vozidel) neni povazovano
za benefit. Nepovinné vzdélavani se rozd€luje na vzdélavani zamétfené k zvyseni
profesni zplsobilosti a na vzdélavani zaméfené k osobnimu rozvoji zaméstnanci. Za
benefit je povazovano vzdélavani k osobnimu rozvoji.

Standardné je vSem zaméstnancim v fidici drovni II., III. a IV. umoZnéno
jazykové vzd€lavani zajiStovdno interné na pracoviSti a v pracovni dobé¢.
Zaméstnancim v fidici drovni 1. jsou nad tento rdmec hrazeny ndklady na individudlni

jazykové kurzy v rozsahu maximélné dvou hodin tydné.
Osobni vozidla poskytované k soukromému pouZiti

Spole¢nost umoznuje zaméstnancim u predem stanovenych funkEnich mist

vyuzivat sluZebni osobni vozidla k soukromym uceltim.
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4.2.4Planovani mzdovych nakladi a kontrola c¢erpani mzdovych

prostiredki

4.2.4.1Planovani mzdovych nakladi

Odpovédnost za oblast persondlniho planovani ve vztahu k fizenému dseku maji
pracovnici v I. fidici drovni za poskytovani servisni podpory persondlniho tseku.
Persondlni pldnovéani zahrnuje planovani poctu pracovnikii véetné mzdovych ndkladi,
planovani vzdélavani a planovani rezijnich nakladt ve vztahu k zaméstnanctim.

Plan mzdovych ndkladl je v prvnim kole schvalovan persondlnim feditelem a
v pfipad¢ jeho kladného stanoviska je pfeddn ke schvdleni generdlnimu fediteli. Na
zaklad¢ schvileného planu je stanoven budget mzdovych ndkladd pro dany usek
s rozpadem na jednotlivé utvary az na konkrétni funkcéni mista. Plan mzdovych ndkladt
je schvalovan vzdy na kalenddini rok a je soucdsti ekonomického planu celé
spoleCnosti. V piipadé neocekdvanych provoznich zmén mutze dojit ke zmeéné
v planovani béhem kalenddiniho roku. Mechanismus schvalovani je shodny s rocnim
plénovanim, s doplnénim schvéleni v prvnim kole ekonomickym feditelem, kdy je
nutné dohodnout zménu v rozpousténi navySeni/snizeni rezijnich ndkladti provoznim

utvarim spolecnosti.

4.2.4.2Kontrola ¢erpani mzdovych nakladi

Schvaleny pldan mzdovych ndkladu jednotlivych usekil s podrobnym rozpadem je

pfedédn na persondlni oddé¢leni. Mzdova tctarna kontroluje pti zpracovani mezd plnéni

pléanu a v piipadé piekro¢eni mzdovych ndkladl informuje persondlniho teditele, ktery

obratem informuje generélniho feditele.
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4.2.5 Fluktuace
Fluktuace je vnimana ve spolecnosti ESA jako nejvaznéjsi persondlni problém.
V pfiloZené tabulce je uveden pocet zaméstnanct dle jednotlivych skupin, ktefi v roce

2007 ukoncili pracovni pomér a pocet zaméstnancii, kteti byli do spolecnosti pfijati.

Funkéni mista celkovy pocet pocet % roéni
(dle skupin) pocet prijatych | ukonéenych | fluktuace
zaméstnancu
Ridi¢ 335 190 180 53,73
fidi¢ distribuce 63 30 27 42,86
Sklad 242 110 92 38,02
THP 197 70 61 30,96
Ostatni 61 14 12 19,67

Piehled fluktuace v roce 2007

Presnd data o vysi fluktuace v odvétvi nejsou sledovdna. V odbornych ¢lancich se
uvadi, Ze fluktuace v CR dosahuje cca 15 %, pti¢emz zdrava vyse je cca 7 %. Fluktuace
ve spolecnosti ESA je né€kolikandsobnd. Pfi takto vysoké fluktuaci hrozi vycerpani
zdroju trhu préce.

Persondlni utvar sleduje a vyhodnocuje divody ukonceni pracovniho poméru.
Mezi hlavni divody patii nespokojenost se mzdovym ohodnocenim, nedostatek prace —

prostoje zaméstnavatele a nespokojenost s vedoucim zaméstnancem.

4.2.6 Analyza spokojenosti zaméstnancu

Problematika spokojenosti zaméstnanci je ve spoleCnosti pravidelné
monitorovdna formou dotaznikového Setieni. Seteni v roce 2007 bylo zaméfeno na
oblasti:

- Firma (povést a perspektiva, péce o zaméestnance)
- Pracovisté (hygienické/socidlni zdzemyi)
- Informovanost zaméstnanctl, jejich osobni vyhled a jistota zaméstnani

- Vedeni na pracovisti a spoluprice s ostatnimi pracovisti, kolektiv
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- Osobni rozvoj a moZnost vyuZiti vlastni iniciativy
- Preference benefitl
Dotaznik m4 anonymni charakter a spolecnost organizuje sbér dat tak, aby bylo
mozné jednotlivé vystupy zkoumat po skupinach zaméstnanct (pt. dotazniky ze skladu
v Brné€ jsou odevzdany na persondlni dsek, kde jsou ihned ozna¢eny odkud pochdzeji).
Cilem Setfeni je odstranéni nejproblémovéji vnimanych oblasti. Dotaznik a

vyhodnoceni dotaznikového Setfeni je uveden v ptiloze €. 2.

4.2.7 Vyvoj mezd

Vyvoj mezd ve spolecnosti je sledovan u jednotlivych skupin zaméstnancii ve
struktufe shodné se strukturou mzdovych tadi. Je tedy sledovan vyvoj mezd
zaméstnanc dé€lnickych funkénich mist a THP zaméstnanct. S ohledem na citlivost
udajii byly poskytnuty informace ve formé obecnych zavért.

Vyvoj mezd zaméstnanciti délnickych funkénich mist (fidi¢i + sklad) koresponduje
s trznim vyvojem mezd. Kontrola je provadéna persondlni tsekem spolecnosti a
porovnava skutecnou vysi mezd zaméstnanciit ESA s procentnim vyvojem rustu mezd
dle odvétvové Kklasifikace ekonomickych ¢innosti (OKEC) a tdaji v informa¢nim
systtmu o prumérném vydélku (ISPV), ktery analyzuje urovné mezd jednotlivych
profesi dle klasifikace zamé&stnani - rozsitené (KZAM-R).

Stejnd metodika pro porovndvani mezd je pouziviana i u THP zaméstnancd,
prestoze jejich zatazeni dle KZAM-R neni ptesné. Mzdy THP zaméstnanci ESA

zaostavaji za rastem mezd odvetvi.

4.3 Vyhodnoceni, navrhy a opatieni

Na zdkladé analyzy postaveni spolecnosti na trhu price, soucasného stavu
odménovani a rozboru spokojenosti zaméstnanct, které byly provedeny z dostupnych

zdroju, jejichz zvefejnéni by neohroZovalo ziajmy spolecnosti, je moZné pfijmout

58



nasledujici doporuceni ke zkvalitnéni systému odménovani, zvySeni spokojenosti

zaméstnancu a sniZeni fluktuace.

Hodnoceni mzdového systému a doporuceni k zefektivnéni

Odmeériovani iidi¢a a Fdicn distribuce - hodnoceni a doporuceni

Jako nejlépe propracovanou ¢ast mzdového systému hodnotim odmeénovani fidict
a fidict distribuce. Systém tzv. pracovnich jednotek motivuje fidice k vykonu a
v ptipad¢ vykoni s nizkou pfidanou hodnotou pro zaméstnavatele (napi. ¢ekdni na
vykladku), které fidi¢ neni schopen ovlivnit, je za tuto ¢innost rovnéZ odménén. Systém
pracovnich jednotek byl u skupin fidi¢t zavddén od pocatku roku 2007, coz je velmi
kratkd doba na to, aby se zména systému odménovani projevila ve fluktuaci a
spokojenosti fidict. Predchozi mzdovy model zahrnoval u vykonové slozky mzdy
pouze % vazbu na trzby vozidla, jednalo se tedy o podilovou mzdu. Negativa podilové
mzdy pro zaméstnance spocivaji v nizké moznosti ovlivnit vysi trZeb a negativni vlivy
na celkové denni nebo mésicni trzby se projevuji pfimo v fidiCové narokové mzdé.
Dal$im negativem podilové mzdy byla moZnost vytvafeni vysokych disparit mezi
mzdami jednotlivych fidict realizujicich obdobnou préci, jelikoz dispecer je tim, kdo
rozdé€luje praci a maze pfifadit vhodnéjsi druh pfeprav konkrétnimu fidici. Dispecer byl
diive schopen velmi ovliviiovat nidrokovou ¢4st mzdy fidice i jeho nendrokové slozky.
Pro zaméstnavatele byla podilovd mzda nebezpec¢nd z obchodniho pohledu, jelikoz
fidi¢i znali a museli znat cenu pfepravného.

Systém pracovnich jednotek eliminuje vSechny vySe uvedené negativa a mam za
to, Ze ve budoucim obdobi se tato zména projevi pozitivné jak v produktivité prace

fidict, tak v oblasti spokojenosti zaméstnanc.

Odméiiovdni zaméstnanciu skladu - hodnoceni a doporuceni

Systém odménovani skladovych zaméstnancti neni piimo provdzan s vykonem a
hlavni sloZzkou mzdy je narokova hodinovd mzda. Vedouci zaméstnanci ovliviiuji pouze
vysi osobniho ohodnoceni a diferenciacni piiplatek. Tento mzdovy model nepfispiva k

rustu produktivity prace.
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Aby mohlo dojit ke zméné je nutné monitorovat a méfit jednotlivé Cinnosti
skladovych zaméstnancti a smén ve skladu. Pokud spoleCnost zajisti méfitelnd data,
navrhoval bych zavést zménu na vykonovou mzdu, doplnénou o soucasné nenarokové
slozky. Jako vhodné feSeni se nabizi obdobny princip jako u fidict, ktery by stanovil
zékladni sazbu a k ni vdzané koeficienty ocenéni jednotlivych skladovych operaci.
Zakladni operace ve skladu jsou jednoduse definovatelné a chybi dofeSit jen jejich
mcéfitelnost. Po zavedeni méfitelnosti a by bylo mozné vykonové porovndvat i
jednotlivé smény, coz by mohlo byt vychodiskem pro rozdélovani budgetii osobniho

ohodnoceni a prémiovych slozek.

Mzdové odmérnovani THP zaméstnancii- hodnoceni a doporuceni

Mzdovy systém THP zaméstnanct je nastaven zpusobem, ktery je bézny u THP
zamestnancll vétSiny spolecnosti v soukromém sektoru. Systém je jednoduchy a
pfedev§im pohodlny pro vedouci zaméstnance. Vyjednd-li si vedouci zaméstnanec
mzdovy budget pro své zaméstnance ve vysi ndkladi na zdkladni mzdu (75 %) a osobni
ohodnoceni (25 %), pak je pro né& velmi pohodIné se slozkou osobniho ohodnoceni
nepracovat a rozdélovat ji v plné vysi. Osobni ohodnoceni je v plné vysi vyplaceno u 94
% THP zaméstnanct (bez skupiny dispecert, jejichZ osobni ohodnoceni je pevné
vdzdno na ekonomické vysledky vlastniho tdtvaru). Na spolecnost a zaméstnance ma
tento postoj negativni dopad v podobé nizké motivace zaméstnancd. VétSina
zaméstnancl vnima slozku osobniho ohodnoceni jako fixni a zaru¢enou slozku mzdy.

Systém umoziluje vedoucim zaméstnancim pracovat dle vlastnich pravidel se
sloZkou osobniho ohodnoceni a nastavit pravidla pro pfizndni osobniho ohodnoceni.
Vzhledem ktomu, Ze vétSiné zaméstnancii je osobniho ohodnoceni dlouhodobé
pfiznavano v plné vysi, nedoporucil bych nastavovat nova pravidla pro jeho pfiznani
bez jiné protihodnoty. Nastaveni novych pravidel vyplaceni osobniho ohodnoceni je
vhodné spustit pfi navySovani mezd, které Ize vyuZzit jako protihodnotu, ¢imz se daji
eliminovat negativni reakce na zpiisnéni pravidel. Dal$im doporucenim k rozvoji
mzdového systému navrhuji doplnit nenarokové slozky mzdy vS§em THP zaméstnancim
napiiklad o ro¢ni odménu (13. plat,...) ve vazbé na hospodaiské vysledky spole¢nosti,
¢imz lze podnitit iniciativu a uvédoméni si, Ze i prace konkrétniho referenta ovliviiuje

hospodaisky vysledek spolecnosti.
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Obecné doporuceni ke mzdovému systému

V Zadném mzdovém fadu, ani jiném internim pfedpise nejsou stanovena pravidla
pro pfiznani mimotfadnych odmén za ¢innost v jejichz disledku dojde k dspote nakladl
zamestnavatele. ,,ZlepSovdk® je pojmem, ktery by mél byt znovu oprdsen ve vsech
modernich spole¢nostech. Moderni metody zabyvajici se zlepSovanim (napt. Kaizen)
v sob¢ zahrnuji provdzanost odménovani v piipadé prokazatelného piinosu zaméstnance
pro zaméstnavatele napf. zefektivnénim technologického postupu. Pravidla odménovani

za zlepSovdky je vhodné definovat jako procentni odménu z prokazatelné dspory.

Zhodnoceni stavajicich zaméstnaneckych benefitit a ndvrh rozsiveni

Plosné poskytované benefity (pfispévek na penzijni piipojisténi, mimotadné
odmeény k Zivotnim jubileim a svatbam, pujcky ze socidlnitho fondu, moznost vyuziti
dopravni techniky, zvyhodnéné zprostiedkovani pojiSténi, vzdeélani) jsou pii dneSnich
trendech nedostate¢né a jsou konkuren¢ni nevyhodou firmy pii ndborovych aktivitach a
negativné se projevuji i do fluktuace zaméstnancu.

Spole¢nost ESA ucinila prvni krok, ktery lze povaZovat za nejvhodné&jsi pii
rozhodovani o druhu poskytovanych benefitli, a to zahrnuti preference moZznych
benefitii do dotaznikového Setieni. Za kritickou chybu ale povaZzuji, Ze zaméstnanci ani
po 9 mésicich od dotaznikového Setfeni nedostali zpétnou vazbu k vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni, ani nepadl ndznak dal$tho postupu zpracovéni tohoto materialu.

Moje doporuceni reflektuje vysledek dotaznikového Setfeni a navrhoval bych
roz$iteni benefitl o zavedeni pfispévku na stravovani ve formée stravenek, které je dnes
standardem (piispévek na stravné se nevztahuje na skupinu fidicd, kterym nélezi stravné
dle zédkoniku prace). Strukturu benefitti ddle navrhuji doplnit o zfizeni osobniho uctu
kazdého zaméstnance v podobé pievoditelného mésicniho budgetu. Pravidla cerpani
prosttedkii z tohoto budgetu bych vytvofil velmi flexibilni, tak aby kazdy ze
zamestnancl naSel jeho vyuZiti (napi. kultura, sport, dovolend, apod.). U vyuziti téchto
prosttedkit by nemél byt zohlediiovan jejich datiovy dopad na zaméstnavatele. Vysi
meésicnitho budgetu k Cerpani bych rozc€lenil dle skupin zaméstnanct, pii zachovani

korektnich pravidel v oblasti diskriminace.
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Mezi dal$i benefity o které maji zaméstnanci zdjem a z pohledu nakladt
zamestnavatele jde o minimélni ndkladovou poloZku, je zavedeni moZnosti Cerpani
pohonnych hmot ve vlastni ¢erpaci stanici za ndkladovou cenu. Dals$i moZnosti benefit
doporucuji hledat v oblasti nakupu, kde ma spolec¢nost vyhodu vyznamného odbératele
(napf. poskytnuti zvyhodnéného tarifu mobilniho operatora, apod.). Tento princip se jiz
osveédcil u zprostiedkovani uzavieni zvyhodnéného pojisténi.

Vysledek pruzkumu preference moznych benefitd je uveden v piiloze €. 3.

Fluktuace

Mira fluktuace je ve spoleCnosti extrémné vysokd. Provadéné rozbory nejsou
dostatecné, jelikoz sleduji pouze pocet pfijatych, pocet ukoncenych zaméstnancl a
divod ukonceni pracovniho poméru. Rozbor fluktuace by mél byt provadén v SirSim
spektru jak vnitfnich, tak vné&jSich faktort. Z pohledu vnitinich faktort fluktuace
doporucuji sledovat a hodnotit tyto oblasti:

- vyvoj fluktuace v ¢ase (umoziuje predejit nahodilym vliviim)

- dlvody fluktuace (v€etné struktury od kterych vedoucich zaméstnancti a kam
odchézeji)

- vycisleni vSech ndkladt souvisejicich s fluktuaci (napt. ndklady na prostoje

vozidel, nabor a adaptaci novych zaméstnancd,...)

Z pohledu vnéjsich faktort fluktuace doporucuji sledovat a hodnotit tyto oblasti:
- ocCekavani na trhu (ocCekava se rast odvétvi, hrozi nedostatek zaméstnanct
Pro rozvoj)
- konkurencni hrozby (pfetahovani zaméstnancii, atraktivita okolnich
zameéstnavatell z pohledu drovné mezd a benefitd, ... )
Vycisleni ndkladil na fluktuaci je zdsadnim faktorem pii rozhodovani o stabilizaci
zamestnancl, predevSim oblasti ristu mezd a rozvoje benefiti. Jsou-li ndklady na
fluktuaci spravné vycisleny, doporucuji investovat do stdvajicich zaméstnanci

v nésledujicim roce Castku, kterd byla v minulém obdobi vycislena jako ndklady na
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fluktuaci. Jako vhodny prostiedek je nastaveni stabilizacnich pfiplatkii za dobu trvani
pracovni poméru a zahrnuti tohoto pravidla do mzdového systému.

Poslednim doporu¢enim ke sniZeni fluktuace by méla byt snaha o vytvoreni image
,»Vyhleddvaného zaméstnavatele®. Naplnéni tohoto cile mlize pomoci pii ndboru novych
zaméstnancl a soucasné pozitivné ovlivnit rozhodovani zameéstnancti pii rozhodovani o
zméné zaméstnavatele. Tento cil 1ze povazovat spiSe za dlouhodoby a v piipadé¢ jeho
naplnéni vyrazné¢ ovlivni fluktuaci a stabilizaci zaméstnancti v budoucim obdobi.

Jeden z hlavnich dtivodid fluktuace v roce 2007 byla nespokojenost s pfistupem
vedouciho zaméstnance. V této oblasti spolecnost organizuje planovéni vzdélavani pro

vSechny vedouci pracovniky v oblasti vedeni a fizeni lidi.

Opatieni ke zvysSeni spokojenosti zaméstnancii

Ve spolecnosti pravideln¢ (1 x ro¢n¢) probihd anketa spokojenosti zaméstnanct.
Z vystupll této ankety se spolecnost snazi realizovat feSeni problémi vnimanych
nejvys$$im poctem zaméstnanct. Dulezitym aspektem je poskytnuti zpétné vazby
z tohoto vystupu. V minulosti (r.2005, 2006) byla anketa vyhodnocena a jeji vystupy
prezentovany v internim Casopise ,,Hlesatel*. Vystupem byla definice oblasti, kde bude
zajisténa zména, pricemz drobné dpravy jsou obvykle realizovany obratem po vystupu
z ankety (napf. provozni doba pokladny byla upravena dle potifeb fidict). Soucdsti
vystupu byly i informace o problému ktery nebude feSen, v¢etné¢ zdivodnéni pro¢ tento
problém nejde v nejbliZsi dobé fesit (napt. poZadavek na rekonstrukci socidlniho zdzemi
pro fidice, bude zahrnuto do pldnu investic v roce 2010 a to s ohledem na pldnovani
rekonstrukce budovy ve které se socidlni zdzemi nachazi).

U dotaznikového Setfeni uskute¢néného vroce 2007 je problémem, Ze
zamestnanci ani po 9 meésicich od dotaznikového Setfeni nedostali zpétnou vazbu
k vyhodnoceni dotaznikového Setfent.

Za problémové oblasti z provedené ankety je zameéstnanci povazovdna nizka
informovanost o déni ve spoleCnosti, starost firmy o zaméstnance a  udroven

hygienickych zafizeni. Prvni dva negativni vystupy uzce souvisi s komunikaci
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vedoucich zaméstnancii a tento problém jiZ spolecnost fesi formou Skoleni zaméstnancti
v oblasti vedenf a fizen{ lidi, tak jak bylo uvedeno v ¢4asti navrhu a feSeni fluktuace.

Vystupy z dotaznikového Setieni jsou uvedeny v ptiloze €. 3.
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5. ZAVER

Zadanim této diplomové priace bylo vyhodnoceni soucasného stavu systému
odménovani a navrZzeni piipadnych doporuceni a zmén stdvajictho systému u
spoleCnosti ESA s.r.o. na zdkladé zkoumdni mzdového a socidlniho systému této
spolecnosti. Hlavnim cilem bylo navrhnout opatfeni a doporuceni pro zlepSeni
funk¢nosti mzdového systému scilem dosazeni maximdlni moZné spokojenosti

zaméstnancu a efektivniho piinosu pro zaméstnavatele.

Jako informaéni zdroje byla pouZita odbornd literatura, platnd legislativa a vlastni
poznatky ziskané studiem téchto zdroju. Pro potieby vlastniho zpracovani bylo vyuzito
internich materidld zkoumané spolecnosti, stejné jako konzultace se zaméstnanci,
predevsim persondlniho useku. VSechny tyto praktické poznatky byly vramci této
diplomové prace pouzity v pfipustné miie s ohledem na ochranu citlivych udaji

z pohledu spolecnosti.

Prvni Céast priace se zaméfovala na teoretickd vychodiska systémovych a
legislativnich moZnosti odménovani jako vychodisko pro vlastni zpracovani price a

vyhodnoceni a doporuceni opatfeni k moznému zlepSeni systému.

Vlastni zpracovani obsahovalo zdkladni charakteristiku zkoumané spole¢nosti a
podrobnou analyzu systému odménovdni a socidlnich vyhod. StéZejni Casti bylo
vyhodnoceni jednotlivych ¢asti mzdového systému, rozbor a doporu€eni v oblasti

socidlnich vyhod a ndvrhy na feSeni sniZeni fluktuace spokojenosti zaméstnanct.

Hlavni cil byl naplnén prostfednictvim provedenych analyz a zavéra

v nasledujicich oblastech:
Hodnoceni mzdového systému a doporuceni k zefektivnéni

V oblasti mzdového systému byly ucinény zdvéry a stanoveny ndvrhy pro

zkvalitnéni systému dle jednotlivych mzdovych fadi.
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U odménovani tidi¢h a fidict distribuce byl mzdovy add zhodnocen jako kvalitné
propracovany systém. Vzhledem k jeho kratké platnosti nebylo mozné posoudit jeho
dopady.

Pfi hodnoceni mzdového systému pro zaméstnance skladli bylo konstatovano, Ze
tento systém neni dostate¢né motivacni, jelikoZ hlavni sloZzka mzdy neni pfimo vdzina
na vykon. Aby mohlo dojit ke zméné systému, je nutné monitorovat a méfit jednotlivé
vykony a po ndsledné analyze je vhodné pfepracovat formu odménovéni na vykonovy
systém.

Odmeénovani zaméestnanct spravy spolecnosti funguje obvyklym zpisobem jako u
vétSiny zaméstnancii v soukromém sektoru a prestoze mzdovy fad umoziuje motivacni
princip, neni s nim pracovano. Nositelem zmény a zkvalitnéni v odménovéni, by mél
byt kazdy vedouci pracovnik, v podob€ pfizndvini osobniho ohodnoceni ve vazbé na
plnéni tkold. Ke zvyseni motivace zaméstnanct by bylo vhodné doplnit mzdovy systém
o nendrokovou slozku, kterd by byla pfimo spojena s hospoddiskym vysledkem celé

spolecnosti.

Zhodnoceni stavajicich zaméstnaneckych benefiti a navrh rozsifeni

ESA poskytuje svym zaméstnanciim atraktivni benefity, ale s ohledem na trendy
trhu prace je vhodné poskytovani benefiti rozsitit o dalsi preferované druhy. Vybér
jednotlivych druhti by mél korespondovat s vysledkem dotaznikového Setieni, tak jak je

s w2

uvedeno v pfedchozi ¢asti této prace.

Fluktuace
Mira fluktuace ve spoleCnosti byla vyhodnocena jako extrémné vysokd a byl
ucinén zavér, Ze je nutné se fluktuaci zabyvat detailnéji. Podrobny rozbor fluktuace by

m¢él byt vychodiskem k odhaleni slabych mist a pro nastaveni stabiliza¢nich opatieni.

Opatieni ke zvySeni spokojenosti zaméstnanci
Oblast spokojenosti zaméstnancil se svym zaméstnanim je spolecnosti sledovana a
vyhodnocovana. Na zdkladé zjiSténi z dotaznikl jsou pfijimdna opatifeni k feSeni

problému vnimanych nejvy$$im poctem zaméstnancti. Velmi Casto se jednd o drobny
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problém, ktery neni problém pro spole¢nost pii vynaloZeni minimdlnich ndkladt

zménit.

Na zédkladé¢ pochopeni celého kontextu systému péfe o zaméstnance a vySe
uvedenych zavérd, mohu potvrdit hypotézy teoretické ¢asti, a to, Ze vhodnost nastaveni
systému odménovani, socidlnich vyhod a prostfedi, je hlavnim faktorem vedoucim ke
zkvalitnéni vSech kliCovych parametri fungovani firmy. Spravné motivovani
zaméstnanci pfispivaji k efektivit¢ fungovani spole€nosti. Zaméstnanci jsou tim
nejdulezitéjSim pro Cinnost firmy a proto je nutné se touto oblasti zabyvat se zvySenym

Usilim.
Stavajici systém péce o zaméstnance ve spoleCnosti ESA s.r.o. je funkéni a

pravidla fungovani jsou nastaveny zptisobem, ktery umoznuje dalsi rozvoj oblasti péce

0 zameéstnance.
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7. PRILOHY

Piiloha ¢. 1  Ptehled nejcastéji poskytovanych vyhod - benefitl

Nazev nepenézniho plnéni Lze zahrnout do Je pInéni Zahrnuje se
danovych vydaju zdanitelné jako pInéni do
zaméstnavatele? prijem vymérovaciho

zaméstnance? zakladu pro
pojistné?
1. Vzdélani
- odborny rozvoj, kromé ano ne ne
zvySovani kvalifikace
- zvySovani kvalifikace ne ne ne
2. Zavodni stravovani
- na pracovisti ano, ne ne
kromé
hodnoty
potravin
- prostfednictvim jinych ano, do ne ne
subjektu limitu
3. Nealkoholické napoje ke
spotiebé na pracovisti
- pitna voda ano he ne
ano ne ne
- ochrané napoje do limitd
podle nafizeni vliady
- ostatni nealko napoje ne ne ne
4. Svoz zaméstnancu do a ze ano ano ano
zaméstnani obvykl4
cena
ano ne ne
5. Zlevnéné jizdenky
poskytované
zaméstnavatelem
provozujicim vecejnou
hromadnou dopravu
ano ano ano
6. Poskytnutni motorového
vozidla pro sluzebni i
soukromé ucely (1% ze
vstupni ceny vozidla)
ano ano ano
7. Poskytnuti slevy z ceny
vyrobki a sluzeb
8. Pfechodné ubytovani
ano ne ne
- do limitu 3.500 K& mesicné
- ¢ast pres limit ano ano ano

69




9. Zdravotni péce

- zavodni preventivni
- nadstandardni

- vitaminy, ockovani

ano

ne
ne

ne
ne
ne

ne
ne
ne

10. Rekreace a zajezdy
- do 20.000 K¢ ro€né

- Cast pres 20.000 K¢ ro¢né

ano

ne

ano

ne

ano

ne

11. Sportovni nebo kulturni
vyziti

ne

ne

ne

12. Vécné dary pri
prilezitostech uvedenych ve
vyhlasce o FKSP

- do 2.000 K¢ ro¢né

- pfes tento limit

ne
ne

ano

ne

ano

ne

13. Prispévky za
zaméstnance na jeho
penzijni pfipojisténi hrazeny
penzijnimu fondu a na
soukromé zivotni pojisténi
hrazené pojistovné

- v Uhrnu do 24.000 K¢ roéné

- ¢astka presahujici tento limit

ano

ano

ano

ne

ano

ne
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Piiloha €. 2

PredevSim chceme, abyste se vyjadril(a), jak jste v nasi spole¢nosti

Dotaznik ankety spokojenosti zaméstnancti

Dotaznik

Vazena pani, vazeny pane,
prosime Vas o vyplnéni tohoto dotazniku. Jesté
nez jej za¢nete vypliovat, preftete si navod,
ktery je na zvlastnim listu. Dékujeme Vam.

spokojen(a).
Piectéte si nejdriv vSechny mozZnosti a teprve potom S tim jsem
zakrouzkujte Cisla odpovédi!
Velmi | Spoko- | Tak Spise Velmi
spoko- | jen(a) | napil | nespo- nespo-
jen(a) kojen(a | kojen(a)
)
1 Jistota zaméstnani,
které zde mam 1 2 3 4 5
2 Starost nasi firmy o nas, o zaméstnance,
FeSeni nasich poti‘eb a pfipominek 1 2 3 4 5
3 Hospodaiské vysledky
— perspektiva firmy 1 2 3 4 5
4 Povést firmy —
kvalita naSich sluZeb 1 2 3 4 5
5 Urovei hygienickych zafizeni
(Satny, sprchy, WC) 1 2 3 4 5
Socialni péce podniku o zaméstnance
6 (napft. ptispévek na penzijni pojisténi, plijcky 1 2 3 4 5
zameéstnanclim)
7 Jak jsefn,informo.vén(a) 1 2 3 4 5
o déni v podniku
3 Nakolik vim, jakou mam v podniku budoucnost
— osobni vyhled 1 2 3 4 5
9 To, jak si rozumim se svymi spolupracovniky
1 2 3 4 5
10 Organizace prace na mém pracovisti, zadavani a
kontrola pracovnich vkoli 1 2 3 4 5
1 Spoluprace
s jinymi pracovisti 1 2 3 4 5
12 To, jak miij vedouci jedna s lidmi na pracovisti
1 2 3 4 5
13 Celkova pracovni moralka na mém pracovisti,
to, jak se kolegové snazi 1 2 3 4 5
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Spravedlivé hodnoceni mych pracovnich

14 vysledki vedoucim 1 2 3 5
15 Moznost uplatiiovat mé navrhy na zlepSeni 1 2 3 5
prace, moznost byt iniciativni
Moznost vyjadrit v praci mé nazory na ieSeni
16 ruznych situaci 1 2 3 5
Z toho, co firma poskytne zaméstnanctiim navic, bych nejvice uvital/a:

17 (vyberte max. 3 moznosti)

a) | Rekondi¢ni pobyty — napf. ozdravné pobyty v lazeiiskych zafizenich ano / ne
b) | Stravenky (neplati pro Fidi¢e) ano / ne
¢) | Vzdélavani (nap¥. jazykové kurzy) ano / ne
d) | PoukazKky na kulturu a sport ano / ne
e) | Zdravotni poukazky (napf. na odbér vitamind a potravinovych dopliiku) ano / ne
f) | MozZnost ¢erpani pohonnych hmot se slevou ano / ne

Sem vepiSte Vase pripominky, navrhy na zlepSeni, kritiku, nesouhlas, pop¥. pochvalu:

Dékujeme za Vas cas, ktery jste stravili vyplnénim tohoto dotazniku.
Prejeme piijemny den.

Vyplnény dotaznik vhod’te do pripravené schranky.
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Priloha ¢. 3 Hlavni vystupy z vyhodnoceni ankety spokojenosti zaméstnancti

ANKETA SPOKOJENOSTI
ZAMESTNANCU ESA s.r.o.

Uvod

Od poloviny dubna do zacatku ¢ervna 2007 prob¢hl ve spolecnosti anonymni prizkum
spokojenosti zaméstnancii, jehoZ ucelem bylo ziskat podklad pro zlepSeni pracovnich
podminek, pracovniho prostfedi a komunikace ve spole¢nosti.

Anketa zahrnovala 17 otazek z oblasti:

¢ Firma (poveést a perspektiva, péce o zaméstnance)
Pracovisté (hygienické/socidlni zdzemi)
Informovanost zaméstnanct, jejich osobni vyhled a jistota zaméstnani
Vedeni na pracovisti a spoluprice s ostatnimi pracovisti, kolektiv
Osobni rozvoj a moZnost vyuZiti vlastni iniciativy

Skéla odpovédi méla rozsah od 1 do 5 (1 = velmi spokojen/a; 5 = velmi nespokojen/a).

Dotazovani méli zarovent moznost vybrat si max. 3 z nabizenych 6-ti zaméstnaneckych
vyhod a zdrovent mohli volng vyjadfit své pfipominky (napf. kritiku, pochvalu, ndvrh na
zlepSeni).

Ankety se zacastnilo 472 zaméstnancii z planovanych 794 zaméstnancu, tj. 59 %.
Pocet zapojenych ucastnikd ovlivnila také bézna fluktuace, dlouhodoba pracovni
neschopnost atd.

Nejvyssi, primérna a nejnizsi spokojenost byla zjisténa v oblastech:

Nejvyssi:
1. vztahy se spolupracovniky (spokojenost vyjadtilo 78 % tucastnikl ankety),
2. celkova pracovni moralka na pracovisti a snaZivost spolupracovniki
(spokojenost vyjadiilo 68 % tucastnikl ankety),
3. jednani vedouciho s lidmi na pracovisti (spokojenost vyjadiilo 68 % ucastnikil
ankety).

Primérnd:
1. osobni vyhled (ndzor na vlastni budoucnost v podniku) — jako primérny jej
hodnotilo 49 % ucastnikll ankety
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Nejnizsi:

1. informovanost o déni v podniku (nespokojenost vyjadiilo 38 %

ankety),

2. uroven hygienickych zaFizeni (nespokojenost vyjadiilo 46 %

ankety),

ucastniku

ucastniku

3. starost firmy o zaméstnance, feSeni jejich potieb a pripominek (spokojenost
vyjadtilo 68 % tucastnikl ankety)

Kritiku vyjadiilo 125 dotazovanych, pochvalu 14 osob a navrh na zlepSeni 99 osob.
Zaméstnanecké vyhody (po skupinach):

Benefity
Stiedisko rekondién | stravenk |vzdélavan pouli( aliky zdralll o t: 'l zlevnén
ipobyty |y i na kultury, | poukazk | o0
sport y
Ridi¢i 83 14 25 60 60 89
Skladnici ) 66 117 37 65 79 71
DSZ: THP + CS +
servis 43 93 57 34 28 57
Spravni Useky 22 33 26 19 12 23
celkem hlasu 214 257 145 178 179 240
podil hlasujicich 45 % 54 % 31 % 38 % 38 % 51 %

12%

20%

15%

Zajem o zaméstnanecké vyhody - celkem

B Stravenky

O Vzdélavani

O Rekondiéni pobyty

O Poukazky na kulturu
a sport

B Zdravotni poukazky

@ Cerpani zlevnénych
PHP
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Zajem o zaméstnanecké vyhody (po skupinach)

1007 O Rekondic¢ni pobyty
90 B Stravenky
O Vzdélavani
80+
O Poukazky na kulturu, sport
70+ _ B Zdravotni poukazky
60- || @ Cerpani zlevnénych PHM
50 —
40 ]
30
20
10+
0 5

Ridi¢i Skladnici DSZ Sprava
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Pocet odpovédi

na i‘eSeni riznych situaci

C. | Otizka Yy,sledna Prl’lmerna ve vysledné
skala znamka S
skale

1 Jistota zaméstnani, Spokoienost | 2.47 248
které zde mam Pokoj ’
Starost nasi firmy o nas, o Nespokoieno

2 zaméstnance, pokoj 3,18 171
RPN . ve P st
FeSeni naSich potieb a pripominek

3 Hospodars.ke vysledky Spokojenost | 2,72 181
— perspektiva firmy
Povést firmy — .

4 kvalita naSich sluzeb Spokojenost | 2,63 211
Uroveii hygienickych zafizeni Nespokojeno

> (3atny, sprchy,WC) st 3,28 215
Socialni péce podniku 0

6 | “améstnance | Spokojenost | 2,69 210
(napf. ptispévek na penzijni pojisténi,
pUjcky zaméstnanctim)

7 Jakas’em lnformovan(a) Nespokojeno 3,28 180
0 déni v podniku st
Nakolik vim, jakou mam v podniku oy

8 budoucnost — osobni vyhled Primér 3,02 232

9 To, jak si _rozumim se svymi Spokojenost | 1,98 363
spolupracovniky
Organizace prace na mém

10 | pracovisti, zadavani a Kkontrola | Spokojenost | 2,45 267
pracovnich dkolii

11 | Spoluprace Spokojenost | 2,78 178
S jinymi pracovisti

12 To, jak miij vedouci jedna s lidmi Spokojenost | 2,20 322
na pracovisti

13 Celkov'av pracovni moralka fa mem Spokojenost | 2,18 321
pracovisti, to, jak se kolegové snazi
Spravedlivé ~ hodnoceni = mych .

14 pracovnich vysledkii vedoucim Spokojenost | 2,50 265
Moznost uplatriovat mé navrhy )

15| na zlepseni prace, moznost byt | SPokojenost | 2,70 203
iniciativni

16 Moznost vyjad¥it v praci mé nazory Spokojenost | 2,64 230
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