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Uvod

Svou bakaléafskou praci jsem se rozhodla psat na téma Spole¢na vychodiska socidlni
prace a pedagogiky volného Casu a jejich specifické metody aplikované v Salesianském
stiedisku mladeze v Ceskych Budgjovicich. Téma se tyka propojenosti a souvislosti mezi
obory socialni prace a pedagogika volného Casu. I pfes vSechny specifické a nékdy odlisné
postupy a cile maji jedno spole¢né, a to zlepSovat zivotni situace déti a mladeze. Druhym
rokem pracuji jako dobrovolnik v socidlnim programu terénni socidlni prace a obcasné
vypomaham v pedagogickém programu v otevienych Kklubech. Jako budouci socialni
pracovnice jsem si uvédomila mezery v pedagogickych a vychovnych metodach pti praci

s détmi a mladezi.

Cilem mé bakalaiské prace je reflektovat teorii socialni prace a pedagogiky volného
Casu s charakteristickymi metodami vyuzivané v nizkoprahovém zafizeni Salesianského
sttediska déti a mladeze v Cesky Budgjovicich. Vychozim bodem prace je odborna literatura,
zakladajici se na postupech, metodach a pojmech, které aplikuje jak socialni prace, tak i

pedagogika volného Casu Vv ¢innostech spojenych s détmi a mladezi.

Na zéaklad¢é zanalyzovani odborné literatury vyplyne uzsi zaméfeni prace, které vyusti
do vyzkumného Setfeni v daném tématu. Cilem vyzkumného Setieni je reflektovat, v ¢em jsou
specificka salesianska stiediska, zda existuji socidlni a pedagogické metody, které uplatiiuji

pracovnici v Salesianském stiedisku mladeZe - domu déti a mladeZe v Ceskych Budgjovicich.

Struktura celé prace je rozdélena do péti kapitol, ve kterych se drzim ctyf hlavnich
okruhti a to: charakterizovani obort socidlni prace a pedagogika volného Casu, salesianska
sttediska, spole¢na vychodiska socialni prace a pedagogiky volného Casu v praci s détmi a
mladezi a Salesianské stiedisko déti a mladez Ceské Budg&jovice. V prvni kapitole vymezim
problematiku celé prace. Druhd kapitola je vénovana socialni praci se zamétenim na cile, jaké
jsou role socialniho pracovnika v nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez a v ¢em je
specifickd prace s neorganizovanou mladezi. Ve tieti kapitole pfedstavim hlavni cile
pedagogiky volného casu, co je jejim ucelem a z jakych védeckych oborti vychazi. Déle se
budu vénovat pojmu volného casu, se kterym disponuji nizkoprahova centra pro déti a
mladez. Stejné¢ jako v pfredchozi kapitole o socidlni praci popisSi role pedagoga
V nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez. Dalsi ¢ast prace navazuje na dvé piedchozi
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kapitoly a je zGzena na salesianska stfediska déti a mladeze, kde se zamétuji na popis
salesianskych stiedisek a konkrétnich socidlnich a pedagogickych metod, které jsou specifické
pro salesianskd stiediska déti a mladeze. Ze spolecné literatury, skript a konzultaci
s odborniky jsem vytvofila kapitolu Spolecnd vychodiska socidlni prace a pedagogiky
volného Casu, kde jsem popsala konkrétni metody, které jsou charakteristické v praci s détmi
a mladezi. Praktickd Cast prace je zamétena na Salesianské stfedisko mladeze — diim déti a
mladeze Ceské Budgjovice, kde jsem provedla vyzkumné $etfeni na bazi strukturovaného
rozhovoru, ktera je reflexi na moji bakalafskou praci. V zavéru prace budou uvedeny

vysledky vyzkumu, které jsou interpretovany v kontextu predchéazejicich kapitol.

Prace se opira o zakladni zdroje odbornikti Matouska, Pruchy, Kaplanka, Nakone¢ného,
Ulehly, Klimy, Ri¢ana a dale o oficialni dokumenty Salesianského stiediska mladeze v

Ceskych Budgjovicich.



1. Vymezeni problematiky

V nasledujicich kapitolach mé bakalaiské prace se budu zabyvat obory socialni prace a
pedagogika volného ¢asu a jejich spolecné aplikaci pii praci s détmi a mladezi. Blize se
zam&im na salesianska stiediska, ktera vychazeji z obou postupt a cild, jak socialni prace,
tak 1 pedagogiky volného Casu. Veskeré pojmy a principy spojujici obory socidlni prace a
pedagogiku volného ¢asu vychazeji z literatury a od autort, ktefi hledaji spojitosti téchto dvou
oborl pii prace s détmi a mladezi. Podle spole¢né literatury se oba obory prolinaji a maji
spole¢ny cil pfi praci s détmi a mladezi, i kdyz maji trochu odlisné postupy. Tento spolecny
cil chci aplikovat na vyzkumné Setfeni v podob¢ strukturovaného rozhovoru. Prostfednikem a
zpétnou reflexi mi budou vypovédi pracovnikt salesianského stfediska v Ceskych
Bud¢jovicich. Ve vyzkumném Setfeni této prace jsem chtéla zjistit, zda pracovnici se
vzdélanim socidlnim ¢i pedagogickym, pracujici v socialnim ¢i pedagogickém programu, se
budou ve svych odpovédich shodovat s metodami, které jsou uvadény, jak z oboru socialni

prace, tak i pedagogiky volného Casu, které jsem uvedla v teoretické Casti prace.

V préci se zabyvam dvéma typy zafizeni, které¢ se vénuji détem a mlédezi. Okrajove se
zminuji o nizkoprahovém zatizeni pro déti a mladez (dale jen NZDM) konkrétné v kapitole
2.2. Role socialniho pracovnika v NZDM a v kapitole 3.2. Role pedagoga volného casu
v NZDM. NZDM maji v mnoha ohledech blizko ke Skolskym zafizenim a zarovenn jsou
chépana jako sluzba socidlni prevence. Poslanim NZDM je usilovat o socidlni zalenéni a
pozitivni zménu v zivotnim zpasobu déti a mladeze. Cilovou skupinu tvoii mladi v rozpéti 6-
26 let, kteti se ocitli v nepfiznivé socialni, zivotni situaci. Cilem je poskytovat informace,
odbornou pomoc, podporu a piedchazet socidlnimu vylouceni uzivatel, ktefi zafizeni
nav§tévuji na principu nizkoprahovosti. Druhym typem zatizeni jsou salesidnska stfediska déti
a mladeze (dale jen SaSM), jejimz cilem a poslanim je pfispivat prostfednictvim
preventivniho systému Dona Bosca (vice v kapitole 5.2.2.1. Preventivni systém Dona Bosca),

volnocasovych aktivit a socidlni prace k celostnimu rozvoji déti a mladeze.

Dal$im klicovym pojmem, kterému se vénuji ve své praci, je neorganizovana mladez.
Dtlezité je na zafatku vymezit neorganizovanou mladez jako pojem popisny nikoli vSak
hodnotici. Pojem neorganizovand mladeZz popisuje charakteristiky dynamického obdobi

adolescence prozivaného na pozadi dnesni postmoderni spolecnosti. U mladych lidi se jedna o



zivotni obdobi dospivani, které je spojeno s nestabilitou, vnitini nejistotou a na druhou stranu

potiebou jistot a modell ke zvladani zivota.

2. Socialni prace

2.1. Predmét a cil socidlni prace

Socidlni prace se rozvijela jako praktickd cinnost, ktera vychazi z tradi¢nich
humanistickych hodnot s dirazem individudlni odpoveédnost ¢lovéka za vlastni zivot. V této
kapitole vychazim z anglosaského pojeti socidlni prace, z literatury M. Richmondové,O.
Matougka, P. Navratila, 1. Rezni¢ka, |. Ulehly, M. Krake$ové, J. Lévické. S postupnym
vyvojem, jak se socialni prace formovala, vznikalo jeji vymezeni a mnoho autort se snazilo o
jeji uchopeni. Ivan Ulehla se v knize Uméni pomahat® zasazuje socialni prace do kontextu

obort, kterymi se nejvice nechala inspirovat - sociologie, psychologie a psychoterapie.

Socialni prace obecné stoji na hodnotach, které jsou zalozeny na ucté, rovnosti a
diistojnosti vSech lidi. Od svych zacatkl se socialni prdce zamétuje na naplnéni lidskych
potieb a rozvinuti lidskych moznosti. Payne upozoriiuje na dilezity kontext: “Socidlni prace
nemiize byt budovana a hodnocena nadcasové. Jeji teorie i praxe jsou reakcemi na to, jak
konkrétni lidé vnimaji urcité dobé a v urcitém misté (regionu, zemi) socialni problémy. “2
Casopisu Socidlni prace Socidlna praca definuji socidlni prace nasledovné: ,, Socidlni prdace
podporuje socidlni zmenu, reSeni problému v mezilidskych vztazich a posileni a osvobozeni
lidi za ucelem naplnéni jejich osobniho blaha. Vyuziva teorii lidského chovani asocialnich
systémii, socidlni prace zasahuje tam, kde se lidé dostavaji do kontaktu se svym prostiedim.
Pro socidlni praci jsou klicové principy lidskych prav a spolecenské spravedinosti. «3
Spoluzakladatel katedry socialni prace pti Univerzit¢ Karlové Oldiich Matousek definuje
socidlni praci jako spoleCenskovédni disciplinu 1 oblast praktické Cinnosti, jejimz cilem je
odhalovani, vysvétlovani, zmirnovani a feSeni socidlnich problému (napf. chudoby,
delikvence mladeze, nezaméstnanost, apod.). Socidlni prace se opira jednak o ramec

spolecenské solidarity, a také o ideal napliovani individualniho lidského potenciélu.

YULEHLA, Ivan. Uméni pomdhat: Ucebnice metod socidlni praxe, s. 108.

2 MATOUSEK, Oldfich. Metody a Fizeni socidlni price, s. 12.

¥ Socidlna prdca. Casopis pro teorii, praxi a vzdélavani v socidlni praci. Casopis pre tedriu, prax a vzdeldvanie
v socidlnej praci. [online].
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Ve skriptech Teorie a metody socialni prace pro studenty studujici socidlni praci na
JihoCeské univerzit¢ je popisovan piedmét socidlni prace jako snaha o zlepSeni
hospodafskych, existen¢nich, pravnich a zdravotnich pomért lidi, ktefi nejsou schopni se
samostatn¢ hajit. Toto tvrzeni se téz opird o koncept socialniho fungovani, ktery je klicem
k pochopeni zaméfeni socialni prace. Socialni fungovani jsou interakce, které probihaji mezi
lidmi a pozadavky prostiedi, ve kterém ziji. Oldfich Matousek uvadi:* Socidlni prace se
hlavne realizuje v socidalnich sluzbach a jejich prostiednictvim. Profesiondlni socialni
pracovnici jsou zaméstnani socidalnimi subjekty, aby realizovali jejich socialni cile, programy,
plany ¢i projekty, tj. poskytovali socidalnim objektim (klientum) predméty (davky a sluzby)
k uspokojovéni urcitych socidalnich potieb,, .* Profesor Karel Paulik ve své knize Uplatnéni
véd o ¢loveku v socialni praci se vyjadiuje k pomahajici profesi takto: ,,V pojmu pomdhajici
profese je zahrnuta cela oblast bezprostiedni odborné prace s lidmi, zaloZend na
interpersondlnim vztahu, jehoZz podstatou je pomoc jedinci nebo skupiné pri Feseni ruznych
problémovych situaci, tedy situaci vnimanych dotycnymi osobami jako neZadouci,
neodpovidajicich jejich zajmum a potrebam (néjak je omezujici ¢i dokonce ohrozujici, at’ jiz
z hlediska individudiniho nebo spolecenského).,, ° Déle podle Paulika jsou praveé tyto
problémové situace dilezité zohledu na to, Ze znemoziuji, jak z objektivniho, tak i

subjektivniho diivodu, moznost adaptace osob a tim ovliviuji kvalitu Zivota.
Cil socialni prace

Cil socidlni prace nelze jednoduSe stanovit na zdkladé definovani samotného oboru.
Formulace cile se rizni z pohledu na historicky, spolecensky a kulturni kontext. Samotny
vyvoj socialni prace a jeho urceni cile je tedy pruzny a poskytuje prostor pro posouvani hranic
oboru socialni prace. V soucastné dobé¢ se cil socialni prace zamétuje na socialni fungovani.
Cilem by méla byt pomoc jednotliveiim a socialnim systémiim zlepSovat socialni fungovani.
Adéla MojziSova vychazi z teorie od Neila Thompsona: ,,Pres nescetnou radu definic a
stanoveni obecnych cilii socialni prace se Thompson pokousi zpresnit definice tim, Ze popisuje

aktivity, které jsou v socialni praci bézné. Radi mezi ne:

* hodnoceni potreb a Zivotnich okolnosti jak téch, kteri o socialni pomoc sami pozadali, tak
. ., L o , s
tech, kteri se setkavaji se socialni praci z ,,vyssi moci

* poskytovani nebo zprostredkovani sluzeb, které maji pomoci zabezpecit

4 MATQUgEK, Oldrich. a kol. Zaklady socialni prace. s. 179.
® PAULIK, Karel. Uplatnéni véd o clovéku v socidlni prdci. s. 10.
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identifikované potreby

* realizaci facilitujicich a podpiirnych aktivit na urovni individua, rodiny, skupiny

nebo komunity pri zvladani problémui,

* hodnoceni stupnée a povahy ohrozeni, kterym je klient vystaven,

* navrhovani, realizace a hodnoceni ochrannych planu,

* zajistovani posudkii pro jednani soudii,

* spoluucast v multidisplindarnich tymech,

* zastupovani a mediace,

* navrhovani a realizace preventivnich opatieni,

« naplitovani zdkonem definovanych povinnosti®“

Pro srovnani uvedu dal$i rozdéleni. Dle Matouska je cilem socialni prace odhalovani,
vysvétlovani, zmiriovani a feSeni socidlnich problémil. Matousek navazuje na praktické cile

socialni prace podle Americké asociace socidlnich pracovniki, kterd vytvofila tyto ¢tyfi body:
1) ,, Podporit schopnost klienta reSit problém, adaptovat se na naroky a vyvijet se.

2) Zprostiedkovat klientovi kontakt s agenturami, které mu mohou poskytnout zdroje,

sluzby a potrebné prilezitosti.

3) Napomdhat tomu, aby systémy podpory klientii pracovaly humdnné a efektivne
(profesiondlni socialni pracovnik muze mit roli poskytovatele, organizatora sluzeb,

supervizora, konzultanta a také roli obhdjce klientovych zdjmii)

4) Rozvijet a zlepSovat socidlni politiku. '

2.2. Role socidlniho pracovnika v nizkoprahovém zatizeni pro déti a
mladez

V ramci socialni prace zasahuje socidlni pracovnik vzdy do Zivota klientd, a také odhaluje
detaily ze zivota klientd. MatouSek ve své knize Teorie a fizeni socidlni prace publikoval
typologii pfistupt socialnich pracovniku k praxi. Z hlediska zpusobut pfistupt k praxi nejvice
vystihuje role socialni pracovnika v nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez (dale jen

NZDM ) typ angazovany. Matousek tento typ definuje jako typ pracovnika, ktery: ,,- Chape

® MOJZISOVA, Adéla. Teorie a metody sociélni préce, s. 6.
"MATOUSEK, Oldfich. Metody a Fizeni socidlni price, s. 13.
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svou praci jako zpusob, jimZz uplatiiuje osobni mordlni hodnoty. S klienty jednd jako se
spoluzitimi lidskymi bytostmi, které vnimd empaticky a s respektem.....“® Pracovnik se snazi
usilovat o zaclenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zptisobu déti a mladeze, které se ocitly
V nepiiznivé socialni a Zivotni situaci. Prace socidlniho pracovnika v NZDM se da oznacit
jako odborna ¢innost ve prospéch lidi v socialni nouzi, v kontextu NZDM predevsim na déti a
mladeze v nepfiznivych zivotnich. V souvislosti sroli socidlniho pracovnika v NZDM je
momentti pomahajiciho vztahu, kterd se od socidlniho pracovnika jako pomédhajiciho

profesionala ocekava.

Sociadlni pracovnik by mél byt schopen reflektovat praxi, tim tieba dokdze Iépe
identifikovat eticka dilemata. Reflexe napomaha i k ujisténi svych osobnich hodnot a hodnot

prace s détmi a mladezi.

2.2.1. Prace s neorganizovanou mladezi

Svoboda® ve své diplomové praci oznaCil za neorganizovanou mladez skupinu
adolescentu, Kteti nejsou sami schopni fesit naro¢né zivotni situace. Neorganizovana mladez
se vétSinou objevuje v situacich, které je ovliviuji na tolik, Ze nejsou schopni se zaradit mezi
béznou populaci svych vrstevnik. Vysokoskolsky profesor Vladimir Labath definuje
neorganizovanou-rizikovou mladez nasledovné: ,,Za rizikovou mlidez povaZujeme
dospievajucich, u kterych je, nasledkom spoluposebenia vicerych faktorov, zvysend
pravdepodobnost zlyhania v socialnej a psychickej oblasti. “10 7 t&chto definic nAm vychézi,
neschopnost fesit narocné situace mladych lidi. Na zdklad¢ zivotnich situaci jsou ohrozeni
z nékolika hledisek: osobnich, somatickych ¢i zdravotnich, socidlnich, z hlediska schopnosti,

moznosti nebo prostiedi, ve kterém Ziji.

V dne$ni dobé ma mladez problém s procesem hledani a utvafeni identity. Jiz vyse
uvadény Michal Svoboda®™ rozdéluje dospivajici mladez na dvé skupiny. Prvni jsou ti, kteii

uchopili své autorstvi vlastniho Zivota jako moznost vyzvy a ti druzi, ktefi z riznych divoda

8 MATOUSEK, Oldfich. Metody a Fizeni socidlni price, s. 46.

% Srov. SVOBODA, Michal. Socidlné-pedagogické pristupy préce s "neorganizovanou mladezi" v
nizkoprahovych zarizenich a otevienych klubech pro deéti a mladez, s. 33.

0L ABATH, Vladimir. Rizikova: mlddez, s. 11.

' Srov. SVOBODA, Michal. Socidlné-pedagogické pristupy prdce s "neorganizovanou mldadezi" v
nizkoprahovych zarizenich a otevienych klubech pro déti a mladez, s. 35
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tuto zatéz nezvladli a rezignovali. U téch druhych se objevili odrazy patologickych jeva, které
jsou nepiistupné pro vétSinovou spolecnost. Vysledkem toho bylo negativni oznaceni
“neorganizovana mladez®, ktera je spojena s vylou¢enim. U tohoto typu mladeze chybi
socialni prostor jako zazemi, kde by mohl bezpecné¢ prochazet kazdy procesem socializace
(vice o procesu socializace v kapitole 4.1. Socializace). Dal§im jiz zminénym faktorem je
utvareni identity, kterd dnes neni ¢lovéku jednou provzdy dana, ale stala se tkolem a

pfedmétem hledani.

Nasledujici tvrzeni zastavd pracovnik salesidnského stiediska pro déti a mladez
v Ceskych Budgjovicich Ludék Bene$. Prace sneorganizovanou mladezi ma vétsinou
rozdilné cile, které se odviji od cilové skupiny a jejich moznosti. Diilezité je zde vytvaret vse
na zéaklad¢ analyzy cilové skupiny. Z pohledu pedagogiky se pii praci s neorganizovanou
mladezi vyuzivaji dvé zakladni metody, a to participativni pldnovéani (viz kapitola 4.2,
Participace) a komunitni-socialni animace (viz kapitola 4.1. Socialni animace). U obou metod
zavisi uspéch na pracovnikovi, na jeho kvalitach a schopnosti motivovat, ¢imz vede mladé
Kk procesu utvareni vlastniho Zivota. Pracovnici se snazi vybudit k procesu hledani identity.
Prace s mladezi mé poskytovat ptilezitosti k rozvoji sebepoznani a sebeticté. Nabizi podporu a
vytvafi nabidku profesiondlniho vztahu se skupinou neorganizované mladeze (vice se o
vztahu pracovnika a mladeze zabyvam v kapitole 5.1.2.1. Vztah mezi pracovnikem
(animatorem) a jednotlivcem ¢i skupinou (détmi a mladezi)). Kromé vztahu s pracovnikem
hraji diileZitou roli pro mladez dalsi vztahy tvofené vrstevniky. MladeZ se formuje pfedevSim
ve skupinach, ve kterych se vyjadfuje, srovnava, konfrontuje a ziskava dilezité zivotni

zkuSenosti.

Dnesni profil navstévnikd salesianskych stfedisek, které pracuji s détmi a mladezi,
pfitahuje déti Spatn€ socializované ¢i s naruSenou identitou. Proto maji ¢innosti programi

piedevsim charakter nizkoprahové (oteviené) prace.

3. Pedagogika volného Casu

Pedagogika volného Casu je obor, ktery se dotyka i prekryva se s dalSimi obory. Jako
védni disciplina je, ale zaroven na ostatni odkazana. Pedagogika volného Casu se vaze na
sociologii, psychologii, ekonomii a politiku. Z toho vyplyva, Ze se jedna o spolecenskovédni
obor, ktery reflektuje spole¢enské podminky tykajici se prace a volného ¢asu. Objevuje se zde

Jistd paralela se socialni praci. Pedagogika je téz prakticky obor, ktery vytvaii strategie
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jednani vedouci ke zlepSeni spoleCenskych a ekonomickych podminek s tim rozdilem, Ze se
zamétuje predev§im na volny ¢as. Vychova zamérné plisobeni na osobnost jedince s cilem

dosahnout zmén v raznych slozkach osobnosti.

Samotné vymezeni pedagogiky Uzce souvisi s pojmem volny cas, ktery je klicovy. Zakladni
tezi, které se pedagogika volného ¢asu definuje je prace ve volném cCase, skrze volny ¢as a pro

volny Cas. Proto je volny Cas jejim piedpokladem, obsahem i cilem.

3.1. Predmét a cil pedagogiky volného casu

Pedagogika volné¢ho ¢asu primarné rozviji jedince a jeho vztahy skrze volnocasové
aktivity. S tim to vyrokem se shoduji zakladatelé¢ soucastné némecké pedagogiky volného
¢asu Wolfgang Nahrstedt a Horst W. Opaschowski. Némecké pojeti pedagogiky volného ¢asu
ptedpokladd ambicidzni vychovny cil, jako jisty idedl:* #zv. volnocasové kompetence, ktera
urcuje schopnost s potencidalem svobody, ktery nam poskytuje volny cas, skutecné svobodné

, y L Y
zachazet, a to k prospéchu svému i ostatnich.

Cil:

Pedagogika volného casu vzbuzuje moznosti ke vzdélani a k vychové. Snazi se o
reflexi volného c¢asu a zménu socializa¢nich pozadavkld prostfednictvim vychovy ke
spolecensky kulturnimu a komunikativnimu jednani. Skripta ke studijnim ucelim pro
pedagogy volného ¢asu na JU v Ceskych Budé&jovicich samotny cil jako: ,,Cilem pedagogiky
volného casu je rozvinuti organizace a metodiky aktivit déti, mladeze a dospélych ve volném
Case tak, aby prispivali k rozvoji jejich osobnosti i prostredi, v némz Ziji. Toto pojeti, které
zastava vetsina ceskych odbornikit — at’ uz pedagogii volného casu (Hofbauer), tak i teoretikii
pedagogiky (Priicha, Walterovda, Mares) — chdpe pedagogiku volného casu jako jednu
Z pedagogickych disciplz’n.“13 Obecny cil pedagogiky volného c¢asu je shodny s cilem
vychovy, kdy se klade diraz na samostatnost jedince ve spolecnosti. Jde o vyvazZeni
socializace a rozvoje jednotlivce. Dulezitym pojmem je socializace tedy proces, kdy se lidsky
jedinec ,,zespoleCenst'uje“. Proces probihd v pribéhu Zivota, jak pod vlivem vychovy, tak

vlivem spontanni napodoby jinych ostatnich ¢lenti spolecnosti. K pojmu socializace se budu

12 KAPLANEK, Michal. Zdiklady pedagogiky volného casu — skriptum: 1.Uvod. 2009.
B KAPLANEK, Michal. Ziklady pedagogiky volného casu — skriptum: 5. Predmét a cil pedagogiky volného
Casu. 20009.
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vice vénovat v kapitole 4.1. Socializace. Skripta pro studenty studujici obor pedagogika
volného ¢as na JU, vymezuji pedagogiky volného casu nésledovné:* Pedagogika volného
Casu reflektuje a meni socializacni pozadavky v oblasti volného casu, a to ze zvldastniho
hlediska vychovy ke spolecensky kulturnimu a tvorivé komunikativnimu jednani. Probouzi
tedy ty moznosti vzdelani a vychovy, které se nemohou plné rozvinout v ramci jednostrannych

’ o . . v V. v o reld
narokii na jedince ve skole ¢i v zaméstnani.*

Piedmét:

Profesor Jan Priicha ve své knize Piehled pedagogiky™ vidi predmét pedagogiky
volného Casu v zdjmu o samotny volny c¢as. Dle n¢j se pedagogika volného ¢asu zabyva
obsahem, formami a prostiedky edukacnich (vzdélavacich) aktivit pro kultivaci individualné a
spoleCensky prospésného traveni volného Casu u déti a mladeze. Dale se zabyva Cinnosti
Skolskych a jinych zatfizeni, ktera zabezpecuji vychovu ve volném case a v posledni fade
teorii a vyzkumem toho, jak soucastnd mladez travi volny cas v podminkéch soudobého stavu

spole¢nosti.

Predmétem zkoumdani volnocasové aktivity, jejich dopad na rozvoj jedince, zejména
mladého ¢lovéka, a moznosti jeho ovlivilovani. Takto chdpana pedagogika volného casu klade

diiraz na metodiku prace ve volnocasovych zatizenich a pfi vedeni volnocasovych aktivit.

3.2. Role pedagoga volného ¢asu v nizkoprahovém zatizeni pro déti a
mladez

V knize Zéklady pedagogiky volného asu®® rozliSuji Ctyfi zakladni typy pedagogi
volného ¢asu: poradce pro volny €as, animator, administrator volného Casu, a politik a védec
volného casu. Pedagog volného ¢asu musi zastdvat roli podnécovatele, organizatora a
koordinatora. Jeho ukolem je usmérnovat organizaci a prubéh volného cCasu tak, aby se
rozvijely zejména tvorfivé aktivity. Praci v nizkoprahovém zatfizeni pro déti a mladez (dale jen
NZDM) nejvice vystihuje typ poradce volného c¢asu, ktery hleda rozhovor - moznost
volnocasové komunikace a typ animatora, ktery motivuje. Role pedagoga v NZDM ma formu

vychovného charakteru, snazi se motivovat klienta a udrzet ho v programu, ktery zatizeni

Y K APLANEK, Michal. Ziklady pedagogiky volného casu — skriptum: 5. Predmét a cil pedagogiky volného
Casu. 2009.

' Srov. PRUCHA, Jan. Prehled pedagogiky. s. 92.

18 Srov. VAZANSKY, Mojmir a SMEKAL, Vladimir. Zdaklady pedagogiky volného c¢asu. s. 80-101.



nabizi. Pedagog volného Casu nabizi détem a mladezi moznost smysluplné travit volny cas,
snazi se rozvijet jejich dovednosti a podporovat je v iniciativité vlastnich aktivit. Kontaktuje a
pracuje s détmi a mladezi pomoci volnocasovych aktivit. Jedna se o aktivity, poskytujici

napln volného ¢asu uzivatelt, které nespadaji do jinych vykonti NZDM.

Pies volnocasové aktivity se plni ikoly NZDM, do kterych patii aktivizace k prosocialnim
¢innostem a sebenapliujicimu prozitku kazdého dne. Volnocasové aktivity budou podrobné;ji
rozebirany v nasledujici podkapitole 3.2.2. Volnocasové aktivity. V knize Handbuch offene
Kinder- und Jugendarbeit'’ autofi uvad&ji dileZitosti tymu a tymové prace. V dnesni dob&
piislo do mody pracovat v tymu. Pro praci s otevienou mladezi byla tymova prace vzdy
podstatnou casti tradice na této pracovni roving€. Pro pracovniky piedstavuje vyhled prace

V tymu Sanci pro k dilezitému podnétu- motivu, ktery je pro tuto praci v této oblasti dulezity.

3.2.1. Volny cas

Mojmir VaZensky a Vladimir Smékal ve své knize Zaklady pedagogiky volného &asu®™®
upozorfiuji na variabilitu jednotlivych vyznami z pohledu ruznych obord napf. ekonomie,
sociologie, psychologie, filosofie ¢i pedagogiky, které se vénuji vymezeni volného casu.
V literatufe se nachazi nescetné pokusy definovat volny ¢as. S pojmem volny ¢as jsou spojeny
nejen ¢asové (volny Cas jako pracovni doba), ale i obsahové aspekty (volny cas jako
svoboda). V ramci pedagogiky volného ¢asu muizeme zkoumat jednak volny cas jako
fenomén (véda o volném case), tak 1 aktivita v ramci volného Casu a jeji dopad na jedince a
spole¢nost. Volny ¢as je vyuzivan pro vlastni produkci nebo pro ¢innost ptfinaSejici pocit

uspokojeni a je chapan jako v kontextu celistvého Zivota.

3.2.2. Volnocasové aktivity

Pfes navazani kontaktu s klienty NZDM se pracovnici snazi vzbudit zajem a ucast na
snizovani bezprostiednich zdravotnich ¢i socidlnich rizik vyplyvajicich z néjakého rizikového

chovani. Ceska asociace streetwork vytvofila dokument o pojmoslovi pro NZDM v ramci

7 Srov. DEINET, Ulrich a Benedikt STURZENHECKER. Handbuch offene Kinder- und Jugendarbeit, s. 37.
8Srov. VAZANSKY, Mojmir a SMEKAL, Vladimir. Zdklady pedagogiky volného casu, s. 12-48.
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projektu ,,Systém vzdélavani pro pracovniky a odborniky v nizkoprahovych zafizenich pro

déti a mladez a streetwork v hl. m. Praze*, kde uvadi:

1. Zdkladni jednoduché instrumentalni aktivity, které uzivatel realizuje z viastni viile a
vilastni aktivitou, pracovnici je pouze zprostredkovavaji (napr. zapiijci vybaveni). Jednd se
napr. o poslech hudby, kresleni v béznych prostorach klubu, pousténi filmu, ktery si uzivatelé
sami vybrali.

Pracovnici je pouze zprostredkuji nebo poskytnou podporu (navodnou pomoc), aby je uzivatel
mohl smysluplné vyuzivat. Tyto aktivity jsou vytvareny na zaklade zajmu a potreb uzivatelit a s
jejich spoluucasti. Jedna se napriklad o hudebni zkusebnu, vytvarnou dilnu, pocitacovou
mistnost. Tyto aktivity mohou uzivatelé vykonavat samostatné, bez instruktdaze pracovnika.

3. Akce, které iniciovali sami uZivatelé, a u jejich realizace dochazi ke kooperaci mezi
uzivateli a pracovniky. Pracovnici usiluji o zvyseni organizacnich dovednosti uZivatelii a
jejich seberealizaci.

4. Akce, které slouzi ke zpestieni rutiny (kazdodennosti) klubu nebo k propagaci zarizeni -
koncerty, turnaje, vyjezdni akce atd. Pripravuji je sami pracovnici klubu, a pokud je to mozné,
zapojuji do realizace uzivatele. 19

Volnocasové aktivity maji vliv na rozvoj jedince. Nejvice plsobi jako prevence u déti a
mladeze. Skripta pro studenty studujici pedagogiku volného €asu na Jihoceské univerzit&®
rozliSuji volnoCasové aktivity mekké volnoCasové aktivity a tvrdé volnoCasové aktivity.
M¢kké volnocasové aktivity jsou ty, které se staly samoziejmosti a realizuji se bez zvlastni
koncentrace a zdjmového zaméfeni (napt. poslech rozhlasu nebo televize). Tvrdé volnocasové
aktivity maji aktivnéj$i charakter a jsou vysledkem védomé volby, napt. sport, hra ... atd.).
Volnocasové aktivity jsou Cinnosti, které smétujici k aktivizaci zivotniho zplsobu, rozsiteni

védomosti a dovednosti.

4. Spole¢na vychodiska socidlni prace a pedagogiky voln¢ho €asu v praci
S mladezi

Pedagogika ma charakter vychovny a motivacni. Vychova a vzdélani jsou zdmérné,

cilevédomé a soustavné ¢innosti. Cilem je jedince vychovavat, podnécovat a formovat jeho

9 Pojmoslovi nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (NZDM). Praha: Ceské asociace streetwork , 0.s., 2008.
Dostupné z: http://www.socialnisluzby.org/kvalita/standardy-sluzby/CAS/filessfCAS_Pojmoslovi_NZDM.pdf
“Srov. KAPLANEK, Michal. Nauka o volném case: Studijni texty pro pedagogy volného casu, s. 8.
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osobnost v nejrizn¢jSich sférach Zivota. Socidlni prace jedince uschopiiuje. Snazi se mu
pomoci vyiesit jeho situaci, doprovazi ho, ale zaroven se ho snazi motivovat k tomu, aby uz

pomoc nepotieboval a zvladal problémy ¢i svoji situace si vyresit sam.

I ptes mozné rozdily se daji oba postupy, jak pedagogiky, tak i socialni prace spojit. Z
pohledu socialni prace se snazime zjistit, v jaké obtizné zivotni situaci se cloveék nachazi.
Postupné vypracujeme konkrétni kroky na zlepseni obtizné zivotni situace ¢lovéka. Soucasné
se Cloveék z pohledu pedagogiky témito kroky uéi. Timto je socidlni prace nastavena na

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

4.1. Socializace

Proces socializace je dulezity ve vyvoji kazdého jedince. Jak jsem uvedla v kapitole 2.2.1.
Prace s neorganizovanou mladezi, hraje proces socializace nezastupitelnou roli ve vyvoji
mladych lidi. V této kapitole se budu vénovat principu socializace a ptibuznym pojmlm, které

maji spole¢né zéklady v oborech socialni prace a pedagogika volného casu.

Prikopnik némecké pedagogiky volného ¢asu Horst W. Opaschowski uvadi:* Kazda
vychovna a vzdeélavaci aktivita sméruje na jedné strané k tomu, aby se Vychovavany jedinec
zapojil do spolecnosti, prijal jeji hodnoty a byl schopen se na jejim chodu podilet v ramci
kooperace s ostatnimi cleny spolecnosti. Na druhé strané sméruje edukace ktomu, aby
vychovavany jedinec vSestranné rozvijel svou osobnost.* 2 Pedagogika a socialni prace
vychdzeji z ndzoru, ze Clovek je kulturné a socidlné ovliviiovan v pribeéhu celé svého Zivota.
Kazda spolecnost ma z4jem na tom, aby nevznikaly poruchy v procesu socializace a adaptace.
Pedagogika a socidlni prace se snazi, aby nedochazelo k vytvofeni bariér v mezilidskych
vztazich, a to at’ z pfi¢in pramenicich z vnéjSiho prostiedi, ¢i z pficin, které tkvi v psychice
jedince. Vzdy jde o snahu, ktera ma za cil zmirnit poruchy, pokud je nelze zcela odstranit.
Profesor Milan Nakonec¢ny popisuje socializaci nasledovné:,, obrazné receno, vriist do
urciteho kulturniho prostredi, tak aby v neém jedinec, jako osoba verejnd i soukroma,
spolecensky obstal, je dlouhodoby a narocny proces; slovo , ,obstal” pritom zahrnuje

predevsim relativné bezkonfliktni fungovani jedince jako obcana a jako clovéka viibec, tj.

2l KAPLANEK, Michal. Zdklady pedagogiky volného éasu — skriptum: 1.Uvod.
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minimalizaci jeho vnitinich i vnéjSich rozporii i lidskych selhdni.“** Proces socializace se
uskuteciiuje v prubéhu socidlnich interakci, prosttednictvim socialniho uceni, do kterého patii
napodobovani, socidlni zpevitovani uskute¢néné pomoci odmén a tresti a nakonec pomoci
identifikace, a to pfedevSim se ztotoznéni s osobou, ke které mame kladny vztah. Béhem
celého Zivotniho cyklu prochazi jedinec procesem socializace. Clovék ziskdva schopnosti
adaptovat se na riizn¢ meénici se zivotni podminky a po cely zivot se uci zit ve spolecnosti.
Dulezitou a nezastupitelnou ulohu ve vychoveé a uceni maji procesy enkulturace. Jednoduse

feceno je enkulturace neukonceny celozivotni proces.

4.1.1. Enkulturace

Pojem enkulturace je uzce spojen s pojetim kultury. Jedna se o proces, jimz si ¢lovek jako
¢len urcité spolecnosti osvojuje jeji kulturu. Pod pojmem enkulturace jsou zahrnuty vsechny
projevy naucené¢ho chovani, ziskdvani znalosti, dovednosti a postojl, které ¢loveék nabyva v
kultufe prostfednictvim symboll. Enkulturaci chapeme jako specifickou cast lidské sféry,
ktera je negeneticka a ziskava se ucenim. Jedna se tedy o proces uceni, kdy si jedinci osvojuji
svoji spole¢nost a jeji Kulturu. V poslednich desitkach let dochazelo k rychlym zménam ve
spole¢nosti, a to mélo za nasledek rozporuplny postoj mladych lidi k zivotu. V dnes$ni dobé
Vv primyslové vyspélych zemich je ohrozena socializace a enkulturace mladé generace. Jak jiz
bylo uvedeno na zacatku, enkulturace a jeji nasledné procesy prochazeji pies vychovu.
Enkulturacni proces formuje jedince i jeho okolni prostiedi, ve kterém travi sviij volny cas (a
to nejen rodina, ale vychovné instituce s jasnymi pravidly). Dne$nim problémem je nediivéra
ve velké instituce. Mladi 1idé se ¢im dal vice stahuji do soukromi a nechtéji se realizovat
v organizacich. Enkulturace spole¢né se socializaci jedince jsou vychodiskem ke spolutcasti
pi1 budovani spolec¢nosti a socidlniho prostoru (o socialnim prostoru jsem se zminovala
v kapitolach 2.2.1. Prace s neorganizovanou-rizikovou mladezi a v kapitole 5.1.2. Oteviena

prace s mladezi).

2 NAKONECNY, Milan. Psychologie: piehled zikladnich obor, s. 214,
19



4.2. Participace

V socialni praci a pedagogice volného ¢asu se mluvi o participaci v jiném pojeti nez v
oborech jako jsou sociologie, etika ¢i politologie. Obecné pojem participace vychéazi z
anglického slova participation, v cestiné je ekvivalentem tohoto slova - participace, které se
necha pielozit jako ucast ¢i zapojeni. Participace vyjadiuje proces sdileného rozhodovani v
zalezitostech, které maji vliv na zivot jedince a spolecnost, v niz Zzije. Zakladnim
predpokladem Kk fungovani participace z hlediska socidlniho zaclenéni do spolecnosti je
vytvofeni podminek pro Ucast vSech obCanli na pfijimani a realizaci opatfeni a rozhodnuti,

které ovliviuji jejich zivot.

Aby mohl princip participace spravné fungovat ve spolecnosti, je tfeba, aby se s nim
jedinec vc€as seznamil. Z tohoto pohledu je proto pojem participace spojovan piedevSim
sdétmi a mladezi. Nestor pedagogiky volného Casu u nas Bietislav Hofbauer popisuje
participaci jako: ,, Participaci rozumime vicast lidi na procesu rozhodovani, Fizeni a spravy. “*
Mladi lidé potiebuji citit daveéru v to, Ze jim dame prostor k realizaci vlastnich aktivit. Jde
tedy jen o to, nepfipustit, anebo omezit aktivity, které by mohly sklouznout do socialné
patogennich Cinnosti. A tato realizace je pravé soucasti uschopnéni, které je jednim z cilt
socialni prace. Z pohledu socialni participace vychazi jista ptislusnost k socidlnim skupindm a
z dobrovolného clenstvi ve spolcich, sdruzenich a organizacich. Podle zminovaného
neni pouze na nékterou oblast zivota ¢i vychovy. Realizace participace je predevSim
v aktivitach ve volném case. Participace je principem, vychodiskem i cilem, ktery prostupuje
zivotem cClovéka od pusobeni rodiny i Skoly, prace i volného Casu, kontakty s vrstevniky i
médii, statu, obci 1 jejich instituci. JiZ vySe zminovany nestor pedagogiky volného casu
Bfetislav Hofbauer vidi propojeni participaci v praxi takto: ,, Participace je tak na priseciku
individudlniho a verejného, politického a pedagogického, vychovy a sebevychovy, formovani
dospélymi i seberealizace ditéte a mladého clovéka. “** Ve skriptech pro studenty pedagogiky

volného ¢asu na TF JU rozliSuji participaci do tfech oblasti:

e Participace politicka vyjadiuje podil mladych lidi na rozhodovani o zakladnich

otazkéach rozvoje spolecnosti a zivota lidi.

% HOFBAUER, Bietislav. Participace déti a mladeze na Zivoté spolecnosti: piani, potieba nebo redlnd
moznost, S. 1.
? Tamtéz, s. 8.
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e Participace ekonomicka umoznuje spolurozhodovani o pracovnich otdzkach a cinnosti
pracovnich kolektivii.
e Participace socialni vychazi z piisluSnosti k socidlnim skupindm a z dobrovolného

Clenstvi ve spolcich, sdruzenich a organizacich.
Z hlediska ve vztahu socialni prace a pedagogiky se budu zabyvat participaci socialni.

Participace je odpovédna ucast zainteresovanych na pravomoci rozhodovat o své
pritomnosti a budoucnosti®. Participace je neustaly proces uceni demokracii, ktery umoziuje

svobodnou diskusi, pfi niz zlstavaji oteviené rizné varianty feseni.

4.2.1. Participativni planovani

Metoda, pii které se klade diiraz na proces, béhem kterého se mladi uc¢i aktivné a
odpovédné piistupovat ke své roli studenta, ¢lena néjaké skupiny, obcana. Celkové
piistupovat kroli v komunité, ve které zije. Jeho zaméfeni je zlepSeni vztahu mezi
individuem, vefejnym dénim a spole¢nosti. Metoda ma za cil naucit ¢inné¢ vyuzivat svych
prav jedince, nést zodpoveédnost za své Ciny a pfijmout povinnosti, které sebou nese ziti
v demokratické spole¢nosti. Ukolem participativni planovéani je usmérnit vyvoj metod a
procest, které umoziuji participaci na vetrejnosti. Cilem je, zapojit co nejvétsi pocet tcastnikt
do procesu participace v ur&itém socialnim prostoru, kde se jedinci nachazeji. Svoboda® se ve
své diplomové praci zminuje 0 socialnim pedagogovi Richardu Miinchmeierovi, ktery
vychazi z faktu, ze soucasna mladez nechape prostor jako misto pro vymezeni vlastni identity,
ale spiSe jako Cast zivota, ktera s sebou piinasi specifické socialni problémy. Dle tohoto faktu,
Ize vytvaret volnoCasové aktivity na zaklad¢ participativniho planovani, které pomaha ke
zvladani kazdodenniho zivota mladych, tudiz pomahd mladému clovéku objevit télesné,
socidlni a biografické zdroje, které jsou tvofeny prostiednictvim socidlnich prostorti a
interpersonalnich vztahd. Skripta pro pedagogiky volného ¢asu povazuji Opaschowski za
prikopnika participativniho planovani. Opaschowski uz v 70. létech 20. stoleti povazoval
participativni planovéani za jednu ze specifickych metod pedagogiky volného casu. Pri
formulaci participativni planovani byl ovlivnén i koncepci socidlné kulturni animace (vice

v kapitole 4.4.1. Socialni animace), ktera chape participaci jako cil i jako prostredek.

% Srov. SVOBODA, Michal. Socidlné-pedagogické piistupy préce s "neorganizovanou mladezi" v
nizkoprahovych zarizenich a otevienych klubech pro deti a mladez, s. 52.
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Opaschowski si byl 1 védom nelehkych ukola téch, kteti participativni planovani sestavuji. A
to, ze musi naslouchat nadzorim zainteresované skupiny, srozumiteln¢ formulovat vysledky
vlastni prace a v neposledni fad¢ pfistoupit na to, ze na zacatku procesu jesté neni znam

vysledek.

4.3. Motivace

Tato kapitola bude vénovana motivaci jako ¢innosti, ktera je dulezita pti praci s détmi a
mladezi. Prakticka pfirucka Motivace vychazi z obecné definice:,, Podle slovniku: motivace=
poskytnuti motivu nebo pohnutky, nebo ... zpiisobeni néceho. “*® Psycholog Milan Nakone&ny
popisuje motivaci jako:“ proces energetizace chovini a jeho zamérovani na urcity cil,
vysledkem tohoto procesu je vnitini motivacni stav, ktery za predpokladu, Ze subjekt ocekdva
dosazeni cile a ze cil je dostatecné atraktivni, spousti prislusné chovani (jednani), jehoz

((27 5

zpiisob a prubéh je urcovan situaci, v niz se uskutecnuje... " Ri¢an definuje motivaci jako:

., usmérnovani a energetické zajisténi jednani, resp. chovani, jednak v aktualni situaci, jednak

Z hlediska trvalych viastnosti osobnosti. «28

Z vyse uvedenych definic se d4 vyvodit, Ze motivace ddva jedinci impulsy a snazi se ho
podnécovat. Lidské chovani probihd urcitym zptisobem a sméfuje k urcitym cilim. Motivace
je dilezity faktor pii vzbuzeni zajmu jedince o urcitou ¢innost. Lidské motivacni chovani je
determinovano dvéma zpusoby, a to chovanim, kter¢ je situaéné podminéno a chovanim, které
se zamé&fuje na jednani k dosaZeni uréitého cile. Ve ovlivituji motivy, které definoval Ri¢an
nasledovné: ,, Motiv je jakykoli vnitini cinitel, ktery clovéka nebo jiny organismus vede
k aktivize. ““*Kazdy clovek je ve své podstatd jiny a jedinedny, tudiz je zakladem motivace
premyslet o osobnich potfebach jednotlivcl. Soucasné je ale mozné, definovat soubor metod,
které plati pro celou spole¢nost. Z této myslenky vychazel Maslow, ktery vytvotil hierarchii
motivi-potieb. Maslow vnesl novy pohled na motivy lidského jednani. Vyzdvihl fakt, Ze i

malé neuspokojeni zékladni biologické potteby prostupuje do celé psychiky jedince.

Maslow rozttidil lidské motivy (potfeby) do n€kolika skupin od nejniZ§iho k nejvyssim:

fyziologické potieby, potieby bezpeci, potfeby soundlezitosti a lasky, potieby uznani,

% CLEGG, Brian. Motivace, s. 1.

2’ NAKONECNY, Milan. Psychologie: prehled zikladnich oboril, s. T75.
% RICAN, Pavel. Psychologie, s. 189.

2 Tamtéz, s. 177.
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kognitivni potfeby.30 Maslowova hierarchie potieb se tyka vSech jedinci. U motivace a potieb
déti a mladeze je velice dilezité davat najevo duvéru v jejich schopnosti a poskytovat pocit

bezpeci prostiednictvim sebemotivacnich schopnosti jako je naptiklad asertivita.

4.4. Animace

Slovo animace tedy doslova znamena ozivit, nadchnout nebo také naplnit zivotem, resp.

duchem. Vyznam tohoto slova se da odvodit z piivodné latinského vyrazu ,,anima“ (= duse).

Animace se vyuziva ve vice spole¢enskovédnich disciplinach, jako je socialni pedagogika,
socialni prace, pedagogika volného Casu a v dalSich. VSechny tyto obory spojuje jedna idea
V to, ze usiluji o pomoc jedinci V socializaci. Jedna se o postupy, které podporuji zapojeni
jedince do spolecenstvi. Pojem animace je Cisté pojen s kiestanskymi cirkvemi, zpravidla se
jedné o oznaceni osob ¢i skupin mladych lidi, ktefi vedou ¢innosti zejména opéct S mladezi a
détmi. Karel Chodil*! se ve své diplomové préaci také vénuje pojmu animace, kdy rozlisuje
mezi manipulaci a uschopnéni. Prostfednikem a hybatelem animace je animator tedy
odusevnovatel, podnécovatel ¢i uschopnovatel. Role animatora se snazi povzbudit, probudit
nadSeni a diimajici schopnosti a moznosti ostatnich jedinci. Animace je jeden s pohledil na
edukaci. Pii kazdé cinnosti, které se ucastni lidé, je jejich tkolem usnadnit a zlepSovat

komunikaci. Cilem je i participovat na kulturnich a spolecenskych udalostech.

Studijni materidly pro studenty na TF J u* popisuji animaci jako souhrn
nedirektivnich metod plsobicich na skupinu lidi. Animace se chape i jako zvlastni metoda,
které pomaha K usnadnéni jedincim i skupinam ke tvofivému pfistupu v zivoté. Jedna se o
postup ¢i metodu jako komunikacéni ptistup, ktery se vyuziva v socialni praci a v pedagogice.
Pojem animace se nesmi spojovat s formou manipulace, i kdyz se jedna o jisté ptisobeni na
skupinu ¢i jedince. Animace je spojend s posilenim osobniho i skupinového potencidlu ¢i k

uschopnéni na participaci na Zivoté ve spolecenstvi a umoznéni realizace spole¢nych aktivit.

V animaci se muiZeme setkat s rlznymi modely33: divadelni animace, animace

Vv turistickych stfediscich, herni animace, kulturni animace a socidlni animace.

%0 RICAN, Pavel. Psychologie, s. 187.

*! Srov. CHODIL, Karel. Popis a analyza metod pozivanych v projektu "orientacni dny "ve Frystdku, s. 18.
%2Srov. KAPLANEK, Michal. Zaklady pedagogiky volného &asu — skriptum: Verze 7/2009.

¥ KAPLANEK, Michal. Animace jako vychovnd metoda. 2013.
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4.4.1. Socialni animace

Pii praci s détmi a mladezi se nejvice vyuziva pravé socidlni animace. Z pohledu
nizkoprahového zatizeni se o animaci mluvi jako 0 metodé, kterd vychazi z presvédceni, ze je
mozné mladé lidi zaujmout pro dobré véci, které jim pomohou vymanit se z nudy a tfeba i
nechuti ,,nicned€lani*“. Metoda animace proto probiha nejcastéji ve volnocasovych aktivitach.
Ve studijnich textech pro studenty teologické fakulty na JU** se vychazi z myslenek Horsta
Opaschowskiho, ktery je povazovan za ,,védce budoucnosti®, jenz spojuje cile volnocasové
kulturni-socidlni animace do principt pedagogického ptisobeni ve volném c¢ase. Opaschowski
fika, ze tyto principy se tykaji volnocasovych aktivit a n¢kdy i skupinové préace. Dle
Opaschowskiho se jedna o nasledujici principy: dostupnost, otevienost, pfitazlivost,
samostatné rozvrzeni ¢asu, dobrovolnost, nenucenost, moznost vybéru, moznost svobodného

rozhodnuti, moZznost byt iniciativni.

Socidlni animace zduraznuje citlivost Cloveéka k situaci, ve které se pravé nachazi.
Pomoci konkrétnich metod se snazi jedince v nizkoprahovych salesidnskych stfediscich déti
mladez zapojit do socialniho a kulturniho Zivota. Nékdy je socialni prace oznacovana
ekvivalentem komunitni prace, kde se dba na diraz animatora. Animace se projevuje
v n€kolika krocich (aktivitach), které musi byt dle jasného Casového planu, aby splnily svij
ucel. Socialni animace poskytuje Gcastnikim prostor K proziti zkuSenosti. Jejim cilem je
dosdhnout vys$§i tUrovné seberealizace a sebevyjadfeni a proziti pocitu skupinové

sounalezitosti.

Animacéni metodu lze rozdélit na Ctyfi zakladni oblasti. Timto rozdélenim se zabyval 1
Karel Chodil®® ve své diplomové praci. Chodil vychézel z literatury od odbornika na animaci
profesora Mario Pollo, ktery je autorem dvoudilné studie Educazione come animazione.

Z této studie vysly Ctyfi zakladni oblasti:
Ctyti zakladni oblasti:
1. Dosp¢lé piijeti svéta mladeze

2. Citlivé utvafeni vychovného vztahu, mezi animatorem a skupinou (jedincem), ktery je

zalozen na vzajemné divéfe a oteviené komunikaci.

% Srov. KAPLANEK, Michal. Animace jako vychovnd metoda. 2013.
% Srov.CHODIL, Karel. Popis a analyza metod poZivanych v projektu "orientacni dny "ve FryStdku, s. 23.
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(Vice o tomto zakladnim pilifi v kapitole 5.1.2.1. Vztah mezi pracovnikem (animatorem) a

jednotlivcem ¢i skupinou (détmi a mladezi)).
3. Rust skupiny jako prostiedi vychovy podle pfesného itinerafe.

4. Kriticko — analyticky (n¢kdy téz nazyvany jako hermeneuticky) model schopny obsahnout
a sjednotit v sobé nasledujici aktivity: analyza vychozi situace, stanoveni a analyza cild,
analyza rozdilu mezi vychozi situaci a cilem, nova formulace cill, planovani itinerare, ktery
spojuje vychozi situaci s cily a urcuje hlavni etapy (kroky) tohoto procesu, hodnoceni

dosazenych vysledka, analyza nové vychozi situace.

5. Salesianska strediska mladeze

Salesidnska (nizkoprahovd) stfediska pracuji na trochu odliSné bazi nez ostatni
nizkoprahova zatizeni. Obecnym hlavnim cilem nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez
(dale jen NZDM) je podporovat samostatny rozvoj svych klientd a poméhat k sobéstacnosti a
svépravnosti. NZDM pracuji na zdklad¢ klientovy anonymity, nizkoprahovosti (otevienosti) a
socidlni sluzby jsou poskytovany bezplatné. Salesianské stfediska navic vychézeji z prace a

mySlenek italského katolického knéze, vychovatele a zakladatele salesiani Dona Bosca.

5.1. Salesianska stfediska déti a mladeze (SaSM)

Salesianska stfediska mladeZe jsou jednim ze z4jmu Cinnosti salesianského posléni. Po
roce 1995 u nas zacala vznikat z nékdejSich oratofi vedle kostela prvni instituciovana

stfediska. Kaplanek ve své knize Vychova v salesidnském duchu®®

vystihuje SaSM jako
stiediska mladeze, které maji mladym lidem poskytnout prostor k rozvoji jejich aktivit a
vztahl. Prostorem se mysli jak prostor fyzicky, tak i prostor socialni (Cas a moZnost navazat
vztah prostfednictvim kvalitniho persondlu spojenou s otevienou nabidkou organizované
¢innosti). I kdyZz se jednotliva salesidnskd stfediska 1iSi v pracovnicich, jednotlivych
navstévnicich a prostfedim, programova nabidka je velmi podobna. Shoduje se v né€kolika
bodech: oratof v uzsim slova smyslu (pravidelny prostor pro sportovni a zdbavnou ¢innost),

zajmové krouzky, kluby (v ramci klubt se realizuje nabidka socidlnich sluzeb- terénni prace,

socialni a vzdé€lavaci programy), jednordzové akce (soutéze, ptredndsky), prazdninové a

% Srov. KAPLANEK, Michal. Vychova v salesidnském duchu: prirucka pro dobrovolniky, animdtory a
zaméstnance salesianskych zarizeni, S. 94.

25


http://cs.wikipedia.org/wiki/Kn%C4%9Bz
http://cs.wikipedia.org/wiki/Salesi%C3%A1ni_Dona_Bosca

vikendové akce, katechetické, informacni a spiritudlné zamétené skupiny. Programy jsou

nabizeny tak, aby vyhovovaly dle aktudlni situace a potieb jedincii v misté¢ SaSM.

Salesianska stfediska a typickd nizkoprahova zatfizeni pro déti a mladez se shoduji ve
ttech bodech: na zasadé nizkoprahovosti (otevienosti), zajmu o mladé lidi se socialnimi
problémy a nabidkou programii a ¢innostmi klubti. Ackoli body a cile (smysluplné vyuziti
Casu, predani dovednosti a védomosti) maji oba typy zafizeni stejné, salesianska stiediska
nabizeji dalS$i moznosti. A to: navazovani vztahti, pfedavani kiestanskych hodnot, vytvaieni
diivérné-rodinné atmosféry.?” Salesianské kluby a oratofe pracuji na principu oteviené prace
smladezi (vice v kapitole 5.1.2. Oteviena prace s mladezi). Dilezitym bodem jsou
volnocasové aktivity. VolnoCasové aktivity probihaji v oratofich. Tak se v salesianskych
stfediscich oznacuje otevieny program pro déti a mladez, ktery je pfistupny pro vSechny
zajemce. Aktivity ¢i program si déti a mladez vybiraji samy na zaklad¢ nabidky her a dalSich
aktivit, které se mohou v prostoru ur¢eném pro oratof realizovat. Oratof se oratoii stava az
vV okamziku souhry mezi aktivitami, programy a komunikaci pracovnikd, dobrovolnikd,
animatord s ucastniky, ktefi na stfedisko dochdzeji. Toto spojeni sméfuje k vytvoreni
spole¢ného dobrého vztahu mezi klienty a pracovniky. Tento prvek je charakteristicky pro

salesianské prostiedi.

Ztizovatelem salesianskych stfedisek je kongregace SDB (prostfednictvim Salesianské
provincie Praha). V nékterych strediskach funguji oteviené programy (vice v kapitole 5.2.
SaSM CB), které splituj pozadavky kladené na nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, jak
je definuje zédkon o socidlnich sluzbach, jsou ¢aste¢né financovéany z dotaci Ministerstva prace
a socialnich véci CR, ostatni programy jsou pedagogického charakteru a jsou financovany

Z Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR.

Dulezitym spojovacim faktorem stfedisek je navazani na duchovni, mySlenkovou a
vychovnou tradici salesiant a jejich zakladatele Dona Bosca. Jejim dal$im spole¢nym rysem
jsou 1 vnéjsi znaky. V blizkosti SaSM byva kostel, vétSinou spojen se sttediskem, tak je pro

vétSinu obyvatel vyrazné a dobte viditelna celd budova stiediska, kam dochéazi déti a mladez.
Typickymi metodami pro SASM jsou:

e oteviena prace s mladezi (informalni edukace, participace, socialni animace...)

¥ Srov. KAPLANEK, Michal. Vychova v salesidnském duchu: prirucka pro dobrovolniky, animdtory a
zaméstnance salesianskych zarizeni, S. 96.
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kontaktni prace (socidlni prace)

nizkoprahovost- bezplatnost- anonymita

Nasledujici odstavec vychazi ze skript Salesidnska pedagogika, kterd jsou urcené pro
studenty JABOKu *. K dosaZeni vychovnych ciléi vychéazeji salesianské stfediska z metod
popsané v pedagogice, a také z teorie socialni prace. Podle vyzkumu, ktery provedl Michal
Svoboda® v ramei svého vyzkumného Setfeni do své diplomové prace na podzim 2007,
vzesla nasledujici data od osmnacti pracovniki z osmi salesianskych vychovnych zatizeni
(odpovedi respondentii na otazku: ,jak dosahuji cili své prace” s mladezi). Z odpovéedi

respondentl objevil Svoboda nasledujici metody:

pedagogicka komunikace

kontaktni prace

zpétna vazba

doprovazeni

neformalni vzdélavani

podpora komunikace mezi vrstevniky
podpora vzniku skupiny

modelova vychova (na zdkladé¢ ptikladu vlastniho zivota)
pripadova prace

poradenstvi

zprosttedkovani navazujicich sluzeb
socialni prace se skupinou

utvareni charakteristického socialniho prostiedi

VétsSina metod, které pracovnici pouzivaji k dosazeni cili ve svych stiediscich, jsou
piedev§$im vychovného charakteru. Za metody socidlni prace pan Svoboda povazuje pouze
pfipadovou praci, poradenstvi, zprostfedkovani navazujicich sluzeb a socialni praci se

skupinou. Z vyzkumu vzesla i spolecna specifickd metoda salesianskych stfedisek. Pracovnici

%8 Srov. Salesidnskd pedagogika: studijni materidly. Jabok, 2012
% Srov. SVOBODA, Michal. Modely pastorace mlddeze uplatiiované v salesidnskych v Ceské republice,
s. 24-25.
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uvedli dvé metody, a to: utvaieni charakteristického prostiedi (kterého se dosahuje pomoci

volnocasovych aktivit) a nabidka dobrého vztahu s pracovnikem.

5.1.1. Princip nizkoprahovosti

Princip nizkoprahovosti je jeden ze zakladnich kamenti v poskytovani socialni sluzby
V nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez. Na tomto zékladu téZ stoji salesianska strediska.
Ceska asociace streetwork vytvofila v ramci projektu Systém vzd&lavani pro pracovniky a
odborniky v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez a streetwork v hl. m. Praze definici
principu nizkoprahovosti nasledovné: ,,Nizkoprahova zarizeni pro deti a mladez realizuji
sluzbu tak, aby byla umozinéna maximdlni dostupnost, tedy ve snaze odstranit casové,
prostorove, psychologické a financni bariéry, které by branily cilové skupiné vyhledat

prostory zarizeni ¢i vyuzit nabidky poskytovanych sluzeb.

» Zarizeni vytvari prostredi, které je svym charakterem a umisténim blizké prirozenému

prostiedi cilové skupiny.
* Pro omezeni pristupu uzivatele ke sluzbé neni ditvodem pasivita ¢i nazorova odlisnost.

o Uzivatel ma moznost ziistat v anonymite. Jakakoliv dokumentace obsahujici osobni udaje
uzivatele musi byt vedena se souhlasem uzivatele a s pravem do ni nahlizet. Zarizeni ziskava
jen ty udaje uzivatele, které jsou stanoveny jako nezbytné pro poskytovani odbornych a

kvalitnich sluzeb.

* Pro uzivani sluzby neni podminkou clenstvi ani jina forma registrace. Pravidelna dochdzka
do zarizeni neni podminkou uzivani sluzby. UZivatelé mohou prichdazet a odchdzet v ramci
oteviraci doby zarizeni podle svého uvazeni. UzZivatel neni povinen zapojit se do pripravenych

cinnosti.
* Sluzby socialniho charakteru jsou poskytovany bezplatné.

* Provozni doba sluzby odpovida potrebam uzivatele. Je k dispozici v dobé, kdy uzivatel ma
podminky prijit do zarizeni (jak z hlediska dne, tak mésice a roku). Zaroven je provozni doba

sluzby stabilni a nedochazi k jejim nahlym vypadkim.
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* Sluzbu muze vyuzit kdokoliv z cilové skupiny bez omezeni, pokud svym chovanim a jednanim

. Voo ’ ;v ’ Ve .. v <40
neomezuje a neohrozuje sam sebe, ostatni uzivatele, pracovniky ci efektivitu sluzby. "

Z ptedchoziho vymezeni principu nizkoprahovosti je zfejmé, ze dalsi “povinnosti*
nizkoprahového zafizeni je poskytnout prostor a uspokojit klienty, a tim piedchdzet socidlné
patologickym jevim. Nesmi vSak vzniknout situace Cist¢ socialni bez pedagogickych
aspektl. Pokud nizkoprahové zatizeni mysli i na pedagogickou stranku, tak funguje a pracuje
s détmi a mladezi na zaklad¢ oteviené prace. Michal Kaplanek se vénuje vysvétleni pojmu
nizkoprahovost a oteviena prace s mladezi v n¢kolika svych Clancich a zastava nazor, Ze je
piesnéjsi v pedagogice pouzivat slovo oteviena prace, nez pojem nizkoprahovost, ktery se

poji se socialni praci. Kaplanek vysvétluje oteviené prace ve ¢tyiech dimenzich a to:

e, otevienost obsahu,
e ofevienost organizacni formy,
e oftevienost k zajmiim mladeze

y ove . ol
® ofevrenost VUucCl verejnosti.

5.1.2. Oteviena prace s mladezi

Oteviena prace s mladezi se nechd definovat jako jistd forma pomoci, kterd se
uskute¢iiuje prostiednictvim riiznych nabidek, které jsou voleny na zakladé z4jmt mladeze a
jsou vSem pfistupné bez vyjimek. Princip otevienosti vnasi i jistou zménu a vyvoj, kde miize
dochazet k vytlatovani rtiznych subkultur ¢i vliv part, které tvoii mladi lidé. Ale na druhé
stran¢ se pravé na zakladé principu nizkoprahovosti dojde snadnéji k aktivnimu vyhledani a

navazani kontaktu (posléze i vztahl) S ur€itymi subkulturalnimi sociadlnimi skupinami.

V ptredchozi kapitole, kde byla popisovéana strukturu oteviené prace s mladezi, kterou
Kaplanek chéape ve ¢tyfech dimenzich a to: otevienost obsahu, otevienost organiza¢ni formy,
otevienost k zdjmim mladeZe, otevienost vii€i vefejnosti.

,Otevienost obsahu spociva vtom, Ze nejsou na napln cinnosti kladeny Zadné apriorni
politické, nabozenské c¢i svetondzorové naroky. Otevienost organizacni formy znamend, zZe

podminkou ucasti na aktivitaich neni clenstvi v néjaké organizaci a Ze jsou tak aktivity

“ POJMOSLOVI Nizkoprahovych zafizeni pro déti a mlades (NZDM). Praha: Ceska asociace streetwork , 0..
* KAPLANEK, Michal. Pedagogické a socidini aspekty prace s neorganizovanou mladezi.
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bezprostredné oteviené vsem. Otevirenost k zajmum mladeze znamend, Ze se cinnost orientuje
primarné na potreby mladych a ne na dosazeni cilu, které maji dospéli. A otevienost vici

Vo . ’ o v v .o 42
verejnosti znamena prithlednost a moznost verejné kontroly.*

Oteviena prace s mladezi se velmi Casto vztahuje na koncepci socialniho prostoru,
jejimz cilem je aktivni spolutiCast na tvorbé spolecnosti a je téz zakladem individuadlniho
vyvoje kazdého jedince (vice v kapitole 4.2.1. Participativni planovani). V oteviené praci s
mladezi se zacaly uplatnovat Ctyfi principy nabidek socialniho prostoru (tyto Ctyfi principy

publikoval ve své praci Michal Svoboda®):

* umoznit mladym lidem pfiivlastnit si socidlni prostor (v zafizeni, v obci ¢i regionu);
* umoznit vznik a rozvoj samostatnych aktivit mladych lidi;
* nabizet reflexi zkusenosti mladych lidi, které ziskavaji pti utvareni vlastniho prostiedi;

* vytvafet ve spolecnosti prostor pro porozuméni mladezi

5.1.2.1. Vztah mezi pracovnikem (animatorem) a jednotlivcem ¢i skupinou
(détmi a mladezi)

Italsky odbornik na animaci Pollo, vytvoril ¢tyfi zékladni oblasti metod animace.
Stézejni metodou, specifickou pro salesianska strediska, je metoda druha (viz vyse): citlivé
utvafeni vychovného vztahu, mezi animatorem a skupinou (jedincem), ktery je zaloZen na
vzajemné duvéfe a oteviené komunikaci. Kvalita animace je dana dobrym vztahem mezi
animatorem a animovanym. Snahou je vytvofit vztah, ktery bude naplnén duvérou,
otevienosti a pocitem bezpeci. Salesiansky ptistup k mladym je dale specificky v blizkosti,
citlivosti, bezpodminecném piijeti, dialogu, ve vife v dobro v kazdém ¢lovéku a v
povzbuzovani k vlastni iniciativé. Vztah nese existencialni komunikaci mezi pracovniky a
mladymi lidmi. Zahrnuje v sobé& schopnost naslouchat, vyjadiovat se k existencialnim

otazkam mladych lidi.

2 POJMOSLOVI Nizkoprahovych zafizeni pro déti a mlades (NZDM). Praha: Ceska asociace streetwork , 0..
“Srov. SVOBODA, Michal. Socidiné-pedagogické pristupy prdce s "neorganizovanou mladezi" v
nizkoprahovych zarizenich a otevienych klubech pro déti a mladez, s. 54.
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5.2. Salesianské stiedisko mladeze- diim déti a mladeze Ceské Budgjovice

Salesianské  stfedisko mladeze - dim déti a mladeze Ceské Budgjovice
(dale jen SaSM — DDM CB) sidli v blizkosti velkych sidlist v ulici Emy Destinové 1
v Ceskych Budgjovicich. Stiedisko bylo ziizeno Salesianskou provincii Praha jako cirkevni
organizace. Posldnim stfediska je pfispivat prostfednictvim preventivniho vychovného

systému Dona Bosca, volnocasovych aktivity a socidlni prace k rozvoji déti a mladeze.

SaSM — DDM CB nabizi $irokému spektru (pfedev§im) mladych lidi vychovu, ktera
vychdzi z pozitivnich hodnot spolecnosti a kultury, ve které mladi lidé Ziji, a poméaha jim
osvojovat si tyto hodnoty v ramci volnocasovych aktivit. Uskuteciiuje evangelizaci mezi
mladymi zejména svédectvim vychovatelii a nabizi doprovazeni ve vife. SaSM - DDM CB
provozuje nizkoprahové zafizeni prostfednictvim Otevienych klubd, které se déli na socialni
a pedagogické programy. Socialni programy jsou registrované dle zakona 108/2006, a tak
spadaji do Nizkoprahového zatfizeni Oteviené kluby. Pedagogické programy se fidi zdkonem
561/2004 Sb. o ptedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzd€lavani.

Oteviené kluby jsou urceny pro rizné cilové skupiny.

V kazdém programu se s uzivateli/G€astniky pracuje, jak individudlné na zékladé
jejich potieb a piani, tak i s celou skupinou (pfevzato z oficidlnich dokumentl stiediska
uschované v archivu SaSM — DDM CB).

Jako kazdé salesianské stfedisko maji v Ceskych Budgjovicich specifické logo.
Ceskobudgjovické logo stiediska se sklada se &tyf domeckd, které symbolizuji lokalitu Ctyf
Dvori, ve kterych se nachazi. V kazdém domecku je vyobrazen jeden ze Ctyi symbolu: hry,

domova, vzdélani a duchovniho rozvoje.

SaSM - DDM CB vykonava tyto druhy &innosti: pravidelna i nepravidelna vychovna,
vzdélavaci a zajmova Cinnost, vychovna a vzdélavaci €innost pro déti predSkolniho véku
a socialni prace, pomoc détem, mladezi a rodiné pii socialnich obtizich a konfliktech, terénni
prace, individudlni prace (vytvofeni podminek pro rozvoj nadani déti a mladeze a k podpote
téch, ktefi maji studijni obtize ve Skole), osvétova Cinnost a vedeni k prevenci Socialné
patologickych jevi, pfilezitostna Cinnost, tdborova a pobytova Cinnost, sportovni ¢innost,
vychova k dobrovolnictvi a ndbozenské vzdélavani a rozvoj osobnosti na zakladé kiestanské

viry.
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5.2.1. Specifické formy socialni prace v NZDM Bosko v Salesianském stiedisku
mladeZe — dim déti a mladeze Ceské Budéjovice (SaSM — DDM CB ¢i
zkracend SaSM CB)

Socidlnich sluzby jsou poskytovany prostfednictvim preventivniho systému Dona
Bosca, volnocasovych aktivit a socialni prace, ktera vede k celostnimu rozvoji déti a mladeze.
Cilovou skupinu tvoii neorganizované nebo socialn¢ znevyhodnéné déti a mladez ve véku od
6 do 26 let v oblasti Ctyii Dvory. Sluzby socialni prace v SaSM - DDM CB jsou podstatnou
casti nabidky v Otevienych klubech. Pracovnici nabizeji individualni socidlni praci, ktera je
realizovana v kontaktnich mistnostech, tak i skupinovou socidlni praci, ktera je realizovéna

V ramci programu Otevienych klubt.

Individudlni socidlni prace je realizovana pfedevSim v kontaktnich mistnostech
Stfediska a Kontaktniho centra Majak, kde je pro klienta vytvofeno bezpecné prostfedi. Na
zékladé rozhovori jsou schopni pracovnici nejen mapovat spektrum problémi
neorganizované mladeze, ale i nalézt U¢inna opatfeni a doprovazet je pii jejich feSeni.
Programy individudlni socialni prace, terénni socialni prace, terénni komunitni prace
a socidlni prace s komunitou jsou zaméfeny jak na skupinovou, tak i individudlni socidlni
praci. Tyto programy jsou realizovany predev$im na ulici, kde se cilova skupina pohybuje
a v rodinach. Hlavnim smyslem programi je socialni aktivizace jedincii. SaSM CB zajistuje
tyto typy sluzeb: kontaktni prace, situacni intervence, zakladni poradenstvi, pomoc v Krizi,
doprovodné aktivity (pievzato z oficialnich dokumentd SaSM CB, které jsou k dispozici

v archivu stiediska).

Socialni programy: terénni socialni prace, terénni komunitni prace, individualni

socialni prace

5.2.2. Specifické formy pedagogiky v NZDM Bosko v Salesianském stiedisku
mladeze — doim déti a mladeZe Ceské Budgjovice (SaSM — DDM CB ¢&i
zkracené SaSM CB)

V pedagogickych programech je kladen diraz na praxi Dona Bosca a jeho vychovném
stylu- preventivniho systému (vice v kapitole 5.2.2.1. Preventivni systém Dona Bosca). Tento

systém vychazi z presvédCeni, ze je lep$i negativnim jevim mezi mladezi predchazet, nez je
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pouze napravovat. Na webovych strankach stiediska SaSM — CB* zduraziuji principy, ktery
se drzel Don Bosco: Bosco uplatiioval ve svém preventivnim systému jak davéru, tak bdélost:
snazil se vyvadét mladé lidi z prostfedi, které by pro né znamenalo mravni ohrozeni, a

soucasn¢ jim poskytoval velkorysou nabidku seberealizace odpovidajici jejich potiebam.

Cilovou skupinou pedagogickych programii v SaSM- DDM CB jsou prevazné déti od
6 do 13 let. Mezi hlavni pedagogické programy patii Oratof, ve které je pro déti piipravovan
program. V ramci tohoto programu se pracovnici snazi ucastniky motivovat k zakladnimu i
naslednému vzdélavani a k uc¢elnému traveni volného casu. Nékolikrat do roka se pfipravuji
tématické Oratofe (vanocni, velikonoc¢ni, dusSicky, Don Bosco atd.) B€hem programu se snazi

s détmi a mladezi pracovat individudlné.

Specificka forma pedagogiky vychazi z ptedpokladu role pedagog, ktery ptirozené
posiluje sebevédomi déti a spravné je motivuje. Pracovnik u¢i déti a mladez k chapani
pracovnich, obCanskych kompetenci, vede je k vhodnému vyuziti volného ¢asu a uci je

schopnosti rozliSovat mezi povinnosti a zabavou.

Pedagogické programy:Oratof, doucovani, volnoc¢asové aktivity na sidlisti M4j, sportovni

program Vv télocviéné M4j

5.2.2.1. Preventivni systém Dona Bosca

Jak vyplivd s ndzvu je tento systém zaloZen na pfedchdzeni negativnim vlivim a
ochrané¢ déti a mladeze. V knize Dej mi duge® autofi vysvétluji, ze preventivni systém Dona
Bosca neni vysledkem studia pedagogické literatury, ale prvotnim zdrojem je Zivotni ptibéh
Dona Bosca. Jde o uv€domeéni si vychovné zkuSenosti a pedagogické reflexe Dona Bosca a
jeji pokracovani ve vychovné tradici salesianské rodiny. Don Bosco*® cely zivot vénoval
mladezi a preventivni prace. V zacatcich se pokousel o vychovu chudych chlapci a také se
angazoval do zmény jejich socidlni situace. Jeho hlavni vychovnou metodou, kterd se dodnes
vyuziva, je oznaceno jako preventivni systém. Jeho podstatou je asistence, pfitomnost
vychovatele uprostied mladych. Jednim z ukolll je animovat (o animaci jsem se zminovala

v kapitole 4.4. Animace), byt otevieny k mladezi, byt jim napomocen v jejich problémech,

“ Salesidnské stiedisko mladeze — ditm déti a mladeze Ceské Budéjovice: Cile a posldni [online].
“*Srov. BOSCO, Teresio. Dej mi duse: Salesidnskd tradice, s. 129.
“Srov. BOSCO, Jan svaty. Miij Zivot pro mladé : vzpominky zakladatele salesidnii.
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pfijmout je s uctou a trp&livosti. V knize Vychova v salesianském duchu®’ je vyzdvihnuta
myslenka, ze Don Bosco byl zastdincem vychovy, kterd méla své vzory v rodin€ a v rodinném
zazemi. Dona Bosca charakterizoval preventivni systém jako zivotni styl, ktery se stal
zékladem salesianského stylu vychovy. Cilem vychovy bylo pro dona Bosca, aby mladi lidé
byli dobrymi kiest'any a poctivymi obcany. Jak komentuje Libor Macak® ve své diplomové

praci, byla tato myslenka zna¢né¢ ovlivnéna dobou a obhajobou ryze katolickych prvkd.

Preventivni systém dona Boska ma tfi zakladni opérné body, které jsou laskavost
(laska), rozum a naboZenstvi (vira). Tyto tfi motivy stoji spolecné v kazdém vztahu a jsou
vyzadovany jak od mladeze a déti, tak 1 od vychovateld, animatorti ¢i pracovnikl stiediska.
Laskavost ¢i nékdy oznacovana jako laska minéna jako pratelstvi, sympatie a naklonnost a to
ze strany vychovatell- pracovniku stiediska k détem a mladezi. Takova laskavost je zdrojem
divéry na obou stranach. Rozum, tedy povzbuzovani mladych k zodpovédnému rozhodovani,
rozumné Uvaze a hledani smyslu Zivota. Nabozenstvi bylo pro dona Bosca prostfedkem
vychovného puisobeni. Slo o autenticky Zivot z viry, piijimani svatosti a slaveni radosti
Z Boha. Zjednodusen¢ jde o potieby kazdého cloveka. Potfeby lasky, potfeby vzdélani

a potfeby poznat smysl svého zivota.

Osobni vztah vychovatele ke svéfenym by mél pomahat k vnitinimu ristu, vést k
hodnotam, ukazovat na Krista. Ve vztazich by méla vladnout laskavost, diivéra a upiimnost.
Don Bosko je rad, kdyZ jsou vychovatelé radostni, ale zarovei realisticti. Michal Kaplémek49
vidi praci Dona Bosca v ramci preventivniho systému jak praci na roviné socidlni, tak i
pedagogické. Z roviny socialni se jedna o fyzickou pomoc, péci a pripravu mladych chlapcii
na pracovni navyky se ziskdnim zdkladnich hodnot. Pedagogicka rovina byl samotny
vychovny proces. Usiloval o to, aby se mladi lidé ve spole¢nosti uplatnili, pfedpokladem

tomu bylo vzdélani.

“'Srov. KAPLANEK, Michal. Vychova v salesidnském duchu: prirucka pro dobrovolniky, animdtory a
zaméstnance salesianskych zarizeni, S. 23.

“Srov. MACAK, Libor. Vyichovné metody pouzivané v salesidnskych stiediscich mlideze

v Ceské republice, 5.23.

“Srov. KAPLANEK, Michal. Vychova v salesidnském duchu: prirucka pro dobrovolniky, animdtory a
zaméstnance salesianskych zarizeni, S. 24.
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6.  Salesianské stfedisko mladeze- dim déti a mladeze (SaSM —-DDM CB) a
NZDM BOSKO v Ceskych Budéjovicich

NZDM Bosko:

Cilem a posilanim NZDM Bosko je poskytovat zazemi, podporu a pomoc détem a
mladezi z Ceskych Bud&jovic, kteii se nachazeji v nepiiznivé socialni situaci nebo jsou ji
ohroZeni a prispivat ke zlepSeni jejich kvality zivota. Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve
véku od 6 do 26 let spadajici zejména do oblasti Ctyii Dvory- sidli§té Maj, Vltava a Sumava
(ptevzato z oficialnich dokumentd stiediska ulozenych v archivu SaSM — DDM CB).

6.1. Metodika vyzkumného Setieni

Pro samotné vyzkumné Setieni jsem zvolila strukturovany rozhovor s prvky diskuze na

bazi kvalitativniho vyzkumu.

6.2. Casovy harmonogram vyzkumného Setieni

Vyzkumné Setfeni probehlo ve tfech etapach. V prvni fazi jsem si zvolila
konceptualizaci celého vyzkumného Setieni, polozila si vyzkumnou otdzku, kterd byla
sestavena z teoretické Casti celé prace. Nasledné byl sestaven podklad pro strukturovany
rozhovor. Ve druhé fazi se uskute¢nily samotné rozhovory s pracovniky SaSM CB.
Rozhovory jsem provedla s vétsinovou casti pracovnik stiediska (konkrétné se Ctyimi
z celkovych sedmi pracovnikil). Se vSemi pracovniky jsem si domluvila osobni schiizku,
seznamila je s mym konceptem a poté kladla otdzky dle strukturovaného rozhovoru. Na

zéklad¢ jejich souhlasu byly nahravany na diktafon pro moje piesnéjSi interpretovani a

vyhodnoceni. Ve treti fazi jsem vSechna data vyhodnocovala.

Casovy harmonogram realizace vyzkumného Setieni
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Tabulka &.1. Casovy harmonogram

Casové obdobi realizace Naplii Cinnosti

Leden 2013 Vytvofeni konceptualizace
Féaze vyzkumu

Unor 2013 Vytvoreni otazek

, Pribéh strukturovanych
Féaze vyzkum Unor 2013
rozhovort s pracovniky

Féaze vyzkumu Bfezen 2013 Vyhodnocovani ziskanych dat

6.3. Vyzkumné otazky

Nez jsem si polozila vyzkumné otazky, stanovila jsem si konceptualizaci, které jsem

se drzela po celou dobu strukturovaného rozhovoru:

- praktické pouziti metod a postupl, které¢ spadaji to pedagogického i socialniho oboru:

princip participace, socializace, motivace a socialni animace
- prace s détmi a mladezi v SaSM a identita mladeze

Moji hlavni vyzkumnou otdzkou bylo: V ¢em jsou specifickd salesianska stiediska,
zda existuji socialni a pedagogické metody, které uplatiiuji pracovnici v Salesianské stiedisku

mladeze- diim déti a mladeze v Ceskych Budgjovicich?
Vyzkumné otazky:

1) Jaké metody vychovného pisobeni (konkrétné socidlni animace a participativni

planovani) se Vam osvédcily?

2) Jak motivujete neorganizovanou mladez a déti do ¢innosti stiediska?
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3) Jak rozvijite a formujete identitu mladeze, pouZzivaji pfi praci s détmi a mladezi

princip participace ¢i princip socializace?

4) Jakymi zplsoby pracovnici navazuji s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké

mechanismy pfipivaji k vytvateni vzajemné daveéry?

6.4. Profil respondentii

Strukturovaného rozhovoru s prvky diskuze na bazi kvalitativniho vyzkumu se

zG&astnili 4 pracovnici SaSM CB. Jména byla pro Gcel anonymity zménéna.

Tabulka ¢. 2: Soupis respondentt

Jak dlouho pracuji .
Jméno . Pracovni pozice
v SaSM CB
Apolena 6 let Socialni pracovnice
Pedagozka volného ¢asu, koordinatorka
Ester 4 roky
Otevienych klubt

David 3,5 roku Socialni pracovnik, vedouci socialni sluzby
Adam 5 let Pracovnik v socialnich sluzbach

6.5. Shrnuti a vychodiska, kterd vychazeji z teoretické ¢asti prace

Pro snadné¢j$i orientaci jsem vytvofila nasledujici tabulky s vytvofenymi kody-
pojmovymi symboly. Leva Cast tabulky obsahuje odpovédi a druhd ¢ast kolikrat pracovnici na

pojem odpovedéli.
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1) Jak pracovnici rozviji identitu mladeze: (tabulka ¢. 1)

sebepoznani, sebeprosazeni, seberealizace

rozvijet rozpory

Reflexe

pritomnost

rovny pristup

N N | B N -

Rozhovor

2) Jak pracovnici motivuji neorganizovanou mladez do ¢innosti stiediska: (tabulka ¢. 2)

Participace

tradice stiediska

odkaz na rodice a star$i sourozence

jdu vzorem

Animace

R R R R NN

Rozhovor

3) Jak pracovnici pouzivaji pii své praci s mladezi princip participace: (tabulka ¢.3)

podpoftit novy napad mladych 1
participovat v programech (pfiprava u¢ebnich materiali, spravce pocitacové

ucebny, funkce barmana) 4
finan¢ni participace na akcich 1

38



4) Jak pracovnici rozviji princip socializace: (tabulka ¢.4)

otevienost pro vSechny 4

ziskani pozitivni zkuSenosti ve

stredisku 1

komunikace-co je zadouci 1

5) Jakymi zpisoby navazuji pracovnici s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké

mechanismy pfispivaji k vytvoreni vzajemné divery: (tabulka ¢.5)

duvéra v dobro déti a mladeze

Otevienost

stejny pristup

= I N )

podani ruky

komunikace, vnimdm je, chci znat jejich nazor,

predstavim sebe a své kolegy

respekt

jsem jim vzorem

tradice stiediska

Miéenlivost

PR N R RN

Slibim, co dodrzim

V prvni zpracované tabulce jsem se ptala na rozvijeni identity mladeZe. Pracovnici
zminuji identitu v souvislosti se sebevédomim, sebeprosazenim, seberealizaci a planovanim
vlastniho Zivota. U jedincli formuji identitu jednak rovnym pfistupem a zaroveil se snazi
rozvijet rozpory. Déle se snazi prosttednictvim chovani naucit klienty reflektovat své jednani

a nabizet rlizna feSeni, které ale maji vice nasledk.

Druha otazka se tykala motivace. Jak konkrétné pracovnici motivuji neorganizovanou
mladez do Cinnosti stfediska. Téméf vSichni odpovédéli, Ze navazuji na tradici stiediska.

Stim, Ze tam dochazi jiz nékolikatd generace, kterd si dobrou povést stiediska predava.
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Motivaci je téz samotn¢ stfedisko, které nabizi nizkoprahové programy a samotnou

pfitomnost pracovnikd.

Tteti okruh otazek se tykal participace jakozto pojmu, ktery je popsan v teoretické
Casti prace. Z odpovédi vyplynulo nasledujici. V ramci Otevienych klubi byla pracovniky
vytvoiena role barmana, kterou zastava klient na zaklad¢ dobrovolnosti. Cilem a funkci
barmana je uvédomeéni si svych povinnosti a zodpovédnosti. Podle vypovédi pracovnikl se
takovy druh participace ovéfil. Déle se princip participace projevuje v pedagogickych
programech, kdy starSi déti a mladez pfipravuji napln programd pro mladsi jedince.
S neorganizovanou mladezi se na roviné participace pracuje dlouhodobéjs$im rozsahu. O
participaci se muzeme mluvit, az od oddéleni klienta od skupiny. Za¢ne se s nimi pracovat
individualné tak, aby participovali na programu, pfichazeli s vlastnimi napady a byli
zodpovédni sami za sebe nebo za cast programu. Tématu participace byl v ramci
strategického planovani stfediska vénovan Cas na kolik se dba v kazdém programu na princip
participace. Kazdy pracovnik vyvodil dasledky do své ¢asti socialniho ¢i pedagogického

programul.

Ve ¢tvrté tabulce se tykala socializace. Zajimala jsem se, jak konkrétné se princip
socializace projevuje v praci s détmi a mladezi. Pracovnici uvedli nasledujici: uvédomovani si
své role, pies socidlni intervenci, ziskani pozitivni zkuSenosti ve stfedisku, pfes spole¢nou
komunikaci, kdy se necha s mladezi nedirektivnim zplisobem hovofit, o tom co je pro

spole¢nost zddouci a co nikoli.

V posledni paté tabulce jsem se ptala na navazovani aktivni vztahil s détmi a mladezi a
co konkrétné pracovnikiim nejvice pomaha k vytvotreni vzajemné divéry. VSichni pracovnici,
kterym jsem tento fizeny rozhovor pokladala, byli otdzkou tykajici se vztahu zaskoceni. Vztah
brali jako naprostou samoziejmost, bez které nelze pracovat mezi détmi a mladezi. Ve vétSing
odpovédi se shodovali. Dvéru buduji na zdklad€ podpofe, otevienosti v podobé vypravéni o
svych zivotnich zkuSenostech, zajimaji se o jejich osobni zaleZitosti a starosti a chtéji znat
jejich nazor. Diivéra je posilena vzajemnym respektem a pristupem pracovniki, kteti vytvari

takovou atmosféru, aby se vSichni citili bezpecné.

Diilezitou poznamkou, kterou vystihl jeden pracovnik je prace v tymu, kde jde o to mit
jednotnd pravidla, které musi dodrzovat vSichni, jak pracovnici, praktikanti, tak i

dobrovolnici. V8ichni musi pracovat jako jeden celek.

40



Na zacatku strukturovaného rozhovoru meé zajimalo, zda si pracovnici osvojili
v pribéhu studia metody, které vyuzivaji ve svych programech. Chtéla jsem zjistit, zda
zvladnou metody pojmenovat a zda si vibec n¢jaké metody vybavi. Pouze dva z
dotazovanych pracovnikti dokazali pojmenovat metody, které pouzivaji. Byly to: motivacni a
fizené rozhovory, pfipadova prace a prace se skupinou. Po této otazce jsem se ptala na
konkrétni vychovné metody, a to participativniho planovani a socidlni animaci. Dva

pracovnici nejvice vyuzivaji participaci a dva spise socialni animaci.

Ve vysledku celého vyzkumného Setfeni pracovnici sami definovali principy NZDM.

Na zéaklad¢ svych odpovédi obsahli otevienost, bezplatnost a anonymitu.
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Zaver:

Cilem mé¢ bakaléiské prace bylo reflektovat teorii socialni prace a pedagogiky volného
Casu s charakteristickymi metodami vyuzivanymi v nizkoprahovém zafizeni Salesianského
stiediska déti a mladeze v Cesky Budgjovicich. Vychodiskem mi byly dopiedu nastudované
pojmy, metody a postupy, které propojovaly obory - socialni praci a pedagogiku volného ¢asu
s ohledem na praci s détmi a mladezi. Z odborné literatury jsem vyvodila pojmy, které se
objevuji a zaroven vyuzivaji jak v socialni praci, tak i pedagogice volného ¢asu pii praci

s détmi a mladezi: socializace, participace, motivace a animace.

Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na pracovniky Salesianského strediska déti a
mladeZe v Ceskych Bud&jovicich (konkrétné na pracovniky, ktefi pracuji v socialnich a
pedagogickych programech NZDM Bosko), jejichz vypovédi ze strukturovaného rozhovoru
tvoii zpétnou reflexi na mou bakalarskou praci. Cilem mého vyzkumného Setfeni bylo
reflektovat, v ¢em jsou specificka salesianska stfediska, zda existuji socialni a pedagogické
metody, které uplatiiuji pracovnici v Salesianském stiedisku déti a mladeze v Ceskych
Budé¢jovicich. Toto Setfeni mi potvrdilo teoretickou ¢ast prace, jelikoz metody a postupy se

pln¢ shoduji s vypovéd'mi pracovnikd.

Z vyzkumného Setfeni vyplyvaji specifika pro nizkoprahova salesianska stiediska,
kterych se drzi i pracovnici v Ceskych Bud&jovicich, a to: vytvafeni charakteristického
prostiedi pfes volnocCasoveé aktivity a nabidkou dobrého vztahu. Pfi praci s détmi a mladezi je
zakladem vytvoftit takové prostiedi, které je blizké cilové skupin€, nabidnout socidlni i
pedagogickou pomoc, kterd je postavena na chépajicim vztahu a oboustranné komunikaci.
Pracovnici jsou se védomi faktu, ze pro déti a zvlasté pak pro dospivajici a neorganizovanou
mladez je dulezity pfedevsim pocit jistoty, a to takové, kterou ,,pocituji“ z celého tymu
pracovnikd.

Pii psani textu jsem si prohloubila znalosti tykajici se pedagogiky, které nadale vyuziji
v Salesianském stfedisku v Ceskych Budgjovicich a pfi jiné dobrovolné praci s détmi a

mléadezi. Tato bakalarska prace bude zpétnou vazbou i pro pracovniky stiediska.
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Ptilohy:

Ptiloha I. Pfepis rozhovoru s Apolenou

1) Jaké je Vase nejvyssi dokoncené vzdélani? A v jakém oboru?
Vyssi odborna $kola- absolutorium- nejvyssi co mam! Obor socialni.

2) Jaké kurzy, staze jste absolvoval (a) vramci dal§iho (povinného) vzd€lavani, ¢i
Z vlastniho z&jmu, od néastupu do zaméstnani v SaSM?

Ne, to jsem nestihla, ja jsem $la rovnou z voleje.

Ale v zaméstnani jsem méla akreditovany kurz na pedagoga volného ¢asu, abych mohla d¢lat
samostatné se skupinou, a pak jsem méla plno kurzi s certifikdtem vSeho mozného, vSelijaké
prevence. A vétSinou to byly kurzy kolem standardi kvality socidlni prace, to vlastné bylo
soucastn¢, kdyZz jsem vykonavala sociadlniho pracovnika, syndrom CAN, kurzy ndrocné
zivotni uzivatell. Stfedisko to podporovalo.

jé: co kurzy se salesidnskou tématikou?
Ano, to jsou tady na stiedisku. Pofadaji je salesiani a jsou kazdoro¢né.
3) Jak dlouho jiZ na stfedisku pracujete a v jaké pracovni pozici?
6 let a momentaln¢ v pozici socialni pracovnik
4) V jakém druhu programu pracujete na stiedisku SaSM CB?
V socidlnim programu

5) Které metody osvojené v priibéhu studia (SS, VOS, VS a dalsi vzdélavani socialnich a
pedagogickych pracovniki)vyuZzivate k vykonu své prace?

Aplikuji poznatky z kurzt, ze standardt kvality socialni prace a piipadové prace

6) Jaké metody vychovného puisobeni se Vam osvédcuji? Konkrétné socialni animace a
participativni planovani

Vyuzivam animaci, ale hlavné socialni pedagogiku- to je moje alfa i omega a poté jsou tam
hodn¢ — nevim, jestli to je zrovna metoda a to fizené rozhovory

Z vychovnych metod nejvice pouzivam praci se skupinou a pedagogika zazitku
Jsem spise socka.

7) Jak motivujete neorganizovanou mladez a déti do ¢innosti stiediska?
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Jak je motivuju? Tak motivace je hlavné tradice stfediska- na to hlavné hraju. Odchovavam
vlastn¢ druhou generaci, tak se hodn¢ odkazuji na rodice na sourozence starsi. Potom dalsi
motivace je to, ze jdu vzorem. Takova ta motivace dodrzovani pravidel, jak tu maji fungovat.
Vychovatel rovné se vzor a nositel hodnot.

8) Jak rozvijite identitu mladeze, pouzivate pii praci s mladezi princip participace,
rozvijite princip socializace?

Co s tyka participace- nejvyznamnéjsi je na akcich, kdy si sami vytvareji program, shodneme
se na pravidlech- spole¢né na programech. A to se tyka vSech programu- to, Ze se sami hlidaji
navzajem v dodrzovani pravidel. V momenté, kdy dojde k poruseni tak se zavira cela cast. to
je to, ze jsou si zodpovédni navzajem. A ve vSech programech je finan¢ni participace.

Takové to zakladni, ze po sob¢ uklidi.... A to mluvim za program s romdkama. Netyka se to
celych otevienych klubi, tam je to jinak.

Socializace? To mi pfijde jako samoziejmé. V ramci socializace tady ziskavaji néjakou
pozitivni zkuSenost s vétSinovou spolecnosti, potom s autoritou vétSinové spoleCnosti a
celkoveé se uci hranicim, normam vétSinové spolecnosti. Co se tyka kultury- to je pfirozené.
Spis$ se v nich snazim podporovat tu jejich etnicitu a jejich kulturu, coz je paradox- aby mohli
obstat v té vétSinoveé spolecnosti. Ja jedu tu dvoji etnicitu. Aby byli hrdy na to, Ze jsou romaci,
ale pfitom musi dodrZovat normy vétSinou spole€nosti. Uvédomovat si, Ze tam patii.

To je hodné v oratofi k socializaci, Zze tam funguji jak romaéci, tak i bily décka dohromady- na
tom se hodn¢ maka.

Identita je to o tom co jsem fikala. Nékdy neni mozné s identitou pracovat, protoze tam mame
velkeé vékove rozpéti. U téch mladSich to moc nejde a u téch vétSich je to o sebevédomi, sebe

prosazeni, seberealizace, planovani svého Zivota- u téch romdki je to tak, ze ziji jenom
dneSkem. Jinak je to ta dvoji identita- o to jsem jiZ mluvila

9) Jakymi zpusoby navazujete s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké mechanismy
pfipivaji k vytvareni vzdjemné davéry?

Prosazuji dlouhodobé. Ted co feknu, plati u hodné Cinnosti, ze tady velkou roli hraje ta
tradice. Ze sem chodi n&kolikata generace, Ze uz jsem, jdou s n&jakou divérou. J& osobné
ziskavam duvéru svoji otevienosti- t0 je v celkovém pfistupu a mléenlivosti a sliby. Kdyz
néco slibim, tak to dodrzim.

Ptiloha II. Pfepis rozhovoru s Davidem

1) Jaké je Vase vzdélani, které souvisi s praci v SaSM CB?

Vysokoskolské, PVC- magisterské studium a Vy3si odborna §kola socialni
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2) Jaké kurzy, staze jste absolvoval (a) vramci dal§iho (povinného) vzdé¢lavani, ¢i
z vlastniho zdjmu, od néstupu do zaméstnani v SaSM?

Navodna otazka: Absolvoval (a) jste vnitropodnikové vzdelavani v salesianské pedagogice?

Z casti mého vlastniho zajmu a v ramci dalSiho vzdé€lavani jsem absolvoval kurz motivacnich
rozhovort, ktery jsem doporucoval dal svym kolegim. Absolvoval jsem kurz Dobra praxe v
nizkoprahovém zatizeni . A poté jsem absolvoval dalsi kurz, které si nevybavuji o ¢em byly.

3) Jak dlouho jiz na stredisku pracujete a v jaké pracovni pozici?

(Névodna otazka: ptredchozi cinnost na stfedisko ve formé& dobrovolnictvi ¢i jinych
pomocnych tkont)

3,5 roku v pozici vedouci socialni sluzby a jako socialni pracovnik Otevienych klubt
4) V jakém druhu programu pracujete na stiedisku SaSM CB?

Pracuji v programu otevienych klubt, které pracuji s neorganizovanymi détmi a mladezi. A ja
konkrétné¢ pracuji v klubu Ora¢ a v terénnim programu, coz je socidlni prace. Oba dva
programy jsou ¢isté socialni a jesté mam jeden pedagogicky zalozeny program v télocviéné.

5) Které metody osvojené v priibéhu studia (SS, VOS, VS a dalii vzdélavani socialnich a
pedagogickych pracovnikl)vyuzivate k vykonu své prace?

Osvojil jsem si dost metod v ramci studia magisterského pedagogika volného ¢asu, mozné i
bakalarského. Spis jsem si osvojil metody spojené s praxi z vy$si odborné Skoly.... Dale si
nevzpomina.

6) Jaké metody vychovného plsobeni se Vam osvédcuji? Konkrétné: animace a
participativni planovani

Jestli mysli§ postupy? Pracujeme v tymu, takze je dulezité mit jednotna pravidla a musi je
dodrZovat vSichni. Myslim jak tym pracovniki tak 1 dobrovolnikl a praktikantt. Je to dilezita
a velmi osvédéena metoda k pracovnimu postupu pokud nejsme sjednoceni v pedagogickém
tymu, tak se nemiizu divit, kdyZ déti nedodrzuji pravidla

7) Jak motivujete neorganizovanou mladez a déti do ¢innosti stiediska?

Ucastni se jednotlivych programil — jsou to nizkoprahové programy-tam chodi dobrovolné a
snazime se pfemyslet nad participaci. Participaci jsme vénovali v rdmci celého stiediska a to
jeden den strategického planovani. Snazili jsme se zmé&fit, nakolik v kazdém programu dbé na
participaci ucastnikli. Na kazdém zaméstnanci je, nakolik je to pro n¢j dulezité. Mé& osobné to
piijde jako velmi diilezité a snazim se dbat na co nejvyssi stupei participace

8) Jak rozvijite identitu mladeze, pouzivate pii praci s mladezi princip participace,
rozvijite princip socializace?
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(navodné otazky: dovysvétleni slov (identita, participace, socializace)

Ja ve svém programu se snazim premyslet nad tim, aby déti a mladez m¢li moznost zazit
participaci, ale skute¢nou ne falesnou ackoli to s neorganizovanou mladezi je to hodné tézké.
Jde to az po dlouhodob¢jsi praci, az se vydéeli ze skupin, protoZze hodné vystupuji ve
skupinach, pak se da s jednotlivci individualné pracovat na tom, aby participoval v programu,
ale uz ne fale$né, ale opravdovou participaci, coz znamend, Ze sami pfichdzi s n¢jakym
napadem nebo jsou zodpovédny sami za sebe, za n¢jakou ¢ast toho programu. My se snazime
o technické zajisténi chodu klubu, takze ndm déti pomahaji tfeba na baru a maji opravdu
funkci barmana pravé s témi povinnostmi. S tim, ze za to maji zodpovédnost a na druhou
stranu né¢jakou vyhodu nebo poptipade vyhled na néjaky postup. Jde o to, jestli jsou schopni
svoji funkci zvladat- tim ze pomuazou. Pouze v piipadé kdyz vidim, Ze s né¢im maji potize, tak
poradim, pokud vidim, Ze funkci nezvladaji, tak je z té¢ funkce sesadim a nabizim ji nékomu
jinému.

Zatim se ndm osvédcila funkce barmana a ted’ nové mame spravce pocitacové ucebny a to je
z technickych divoda, protoze pocitacova mistnost je v prvnim patfe budovy a my tam jako
personal nestihame pokazdé zajistovat.

Socializace je néapln socidlnich pracovnikli v ramci socidlni pedagogiky a je to soucast
salesianské pedagogiky. Myslim, Ze pedagogika volného c¢asu ma toto hledisko, ale
nespecializuje se na ni pfimo. Socializace je o tom Ze napravujeme chovani téch déti a
mladeze. Konkrétn¢ v programu socialnim pouzivame socialni intervence, kdy at' uz na
chovani ditéte a na urcitd vyjadfeni vstupujeme snimi do komunikace. Snazime se
nedirektivnimi zpilisobem s nimi hovofit tak, aby si uvédomili co je zadouci ve spolecnosti
nebo jakd je norma ve spolecnosti

Identitu ¢lovicka se snazim formulovat individualné ne ve skupiné toho nejsem schopen ani
nevim, zda to jde. U jedince jeho identitu formuje jednak rovnym pfistupem- jednam s nim
jako k sob&é rovnym- nejednam s nim z patra ani se mu nepodbizim. Dale s tim ¢lovékem
jednam tak, aby on mél na svych bedrech rozhodnuti, pokud to jde a to je situacni intervence,
takZe se v ném snazim rozvijet rozpory. Nabizet mu a rozvije riizna feSeni nebo rizné cesty,
aby ten Clovek védél nebo si uvédomil, Ze vétSina véci ma riznd feSeni a ma 1 vice disledkd.
S tim, kdyz se rozhodne, aby si zaroven uvédomil, Ze musi ptistupovat zodpovédné a pocitat i
s témi nasledky 1 kdyz se rozhodne Spatné.

V rozhovoru se snazim zjisti k ¢emu ma dit€ vlohy, co ho bavi, na co si pfiSel pfirozené sam
anebo naopak na co nepfisel. Snazim se najit, pro co by mél néjaké nadani a byl platny ve
spolecnosti. A dal se snazim jak uz formou polichoceni holkdm nebo zhodnoceni vizazi, stylu
oblékani a nebo stylu projevu poptipadé€ i jejich reakci, smysl pro fair play, tak podporou toho
zadouciho je ujistit v to ze jsou dobrymi lidmi.

9) Jakymi zpusoby navazujete s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké mechanismy
pfipivaji k vytvareni vzajemné davery?
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Prosttedi, to Ze pracuji pod organizaci- jeden ze zpiisobl jak navazuji néjaky aktivni vztah je
nastaveni programu samotného- nizkoprahové nastaveny. Klienti vi, Ze sem mohou piijit
nezavazné bez poplatku jenom tak se podivat, nejsou na n¢ kladeny vysoké naroky- to uz je
jeden predpoklad pro¢ ptijdou, maji vetsi diivéru potom i ke mné na klubu. V terénu to jde o
styl komunikace a potom kontaktni prace, kdy pokud toho ¢lovi¢ka uvidim, ze ptisSel poprvé
na klub, tak ho necham rozkoukat a snazim se odhadnout, kde se ten ¢lovek nachazi, jestli ma
ostych nebo jestli ptiSel sdm nebo s kamaradem. Pokud pfisel sam tak se mu predstavim sebe
a své kolegy a ve stru¢nosti mu piedstavim co tady muize vyuzit a az ten Clovicek si zvykne
jak uz na m¢ v terénu ¢i v klubu nebo celkové v prostfedi a zna hranice a muze byt zcela
otevieny, tedy neni ustraseny z toho nového prostiedi pak uz s tim ¢lovickem rozjedu socidlni
praci, vice se bavim o jeho osobnim zalezitostech. Dale v socialni praci pouzivam ,,inkam*
dotaznik, ve kterém se téch deti zhruba po péti navstévach ptdm na dilezité — osobni véci.
Mam s tim dobré zkuSenosti, détem se tak ukazu kdo jsem- socialni pracovnik- co od nich
chcei a co jim nabizim. Dotaznik je jednim z prostfedkl jak navazat divéru- pouzivam spiSe
strukturovany dotaznik ¢i fizeny rozhovor.

Aktivni vztah navozuji jak po vzoru socialniho a také vychovného ani nejsem schopny fici
V jakém poméru. Vztah navazuji metodami, programy, vSechno musim uchopit na zakladé
vlastnich komunika¢nich dovednosti nebo i stylu komunikace. Snazim se do prace vnést
psychologii, kterou jsem se ucil ve $kole a psychoterapii- formou motiva¢nich rozhovort.

Ptiloha III. Ptepis rozhovoru s Adamem

1) Jaké je Vase nejvyssi dokoncené vzdélani? A v jakém oboru?

I nedokoncené? Stiedni Skola socialni- dokoncend a tfi roky pedagoga volného casu-
nedokoncené

2) Jaké kurzy, staze jste absolvoval (a) vramci dal$iho (povinného) vzdélavani, ¢i
Z vlastniho zajmu, od néastupu do zaméstnani v SaSM?

Ne.

3) Jak dlouho jiZ na stfedisku pracujete a v jaké pracovni pozici?
5 let jako pracovnik v socidlnich sluzbach

4) V jakém druhu programu pracujete na stiedisku SaSM CB?
Pracuji jak v pedagogickém, tak i socialnim programu

5) Které metody osvojené v priibéhu studia (SS, VOS, VS a dalsi vzdélavani socialnich a
pedagogickych pracovnikll)vyuzivate k vykonu své prace?
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Upiimné si nevzpomindm, protoze me nauci a naucila praxe

6) Jaké metody vychovného pusobeni se Vam osvédcuji? Konkrétné socidlni animace a
participativni planovani

Pouzivam oboje, protoze je to dulezity. V obou programech.
7) Jak motivujete neorganizovanou mladez a déti do ¢innosti stfediska?

Kdyz pracuji s romskou mladezi tak je to jednodusi, protoze jsem romak. Povidam si
S nimi o praci a o Skoléach...a o celém pisobeni tady. Jde to samo a pak hodn¢ animuju.

8) Jak rozvijite identitu mladeze, pouzivate pii praci s mladezi princip participace,
rozvijite princip socializace?

Participace v programech je velmi dulezitda. Uz jenom v tom, ze jdou décka za bar a
pomahaji v oratofi. Citi se, ze mohly, Ze jsou vedouci. Tim jim ddvame moznost, musi
komunikovat s ostatnima. Tam jsou uvozovkach jako vedouci. Musi fici svému
vrstevnikovi: hele ty za bar nemiizes. Musi si uvédomovat svoje role.

Socializace tim, chapu, Ze sem mohou vSechny déti. Tim, Ze pozndvaji jinou mentalitu, je
dobré.

Identita- kazdy ¢clovék by mél svoji identitu znat, véfit ji. Mé&l by na ni byt hrdej. To u
nasich déti rozvijim. Urcité jim ddvam ptiklad svoji pfitomnosti- sebou. Ale i to Ze si 0
tom s nimi poviddm. Odkud jsou, co jsou za¢, ze mame n&jaké symboly — narodni, svoje
tradice a dalsi véci

9) Jakymi zpusoby navazujete s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké mechanismy
pripivaji k vytvareni vzajemné davery?

U mé je to daleko leh¢i, zndm rodice déti. Znam déti, které chodi na oratof, znam je
odmalinka. U nich mi poméha to, ze jsem romak! Ta diivéra je tam velika. Rodice védi, ze
tady pro né¢ délame hodné- jezdime na vylety, rizné akce. Podporujeme je ve hrach,
fikame, ze jsou v tom dobry.

Jako romak si k nim mohu vice dovolit, kdyZ mluvim opé&t o romacich.

Ptiloha IV. Ptepis rozhovoru s Ester

1) Jaké je Vase nejvyssi dokoncené vzdélani? A v jakém oboru?

Magisterské studium pedagogika volného Casu a mam ho dokoncené a v ramci socidlni
prace mam ro¢ni kurz, coZ mé opravnuje byt pracovnikem v socidlnich sluzbach

2) Jaké kurzy, staze jste absolvoval (a) vramci dal§iho (povinného) vzdé€lavani, ¢i
z vlastniho zajmu, od nastupu do zaméstnani v SaSM?
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Absolvovala jsem nékolik kurzl, kdyZz jsem tu pracovala jako dobrovolnik. M¢la jsem
velkou vyhodu, Ze mé¢ brali na kurzy s vychovnymi tématy- syndrom tyrani ditcte... byly
asi Ctyfi.

3) Jak dlouho jiZ na stfedisku pracujete a v jaké pracovni pozici?
4 roky, 3 roky jako dobrovolnik
4) V jakém druhu programu pracujete na stfedisku SaSM CB?

Pozice pedagog volného cCasu, pievazné pracuji v pedagogickych programech, a
socialni program tak to je individudlni doucovani

5) Které metody osvojené v pribéhu studia (SS, VOS, VS a dalsi vzdélavani socialnich a
pedagogickych pracovnikl)vyuzivate k vykonu své prace?

Béhem studia jsem tu pracovala, takze jsem ¢ast téch véci pouzila do praxe ale ze bych se
vylozené zaméfila na néjakou metodu, kterou bych ve skole objevila a aplikovala ji tady
tak to ne. Ale byly to tieba poznatky z psychologie, Ze jsem védé¢la v kterém vyvojovém
stupni dit€ je . to se dalo vyuzit v doucovani.

6) Jaké metody vychovného pusobeni se Vam osvédcuji? Konkrétné socialni animace a
participativni planovani

Participaci v ramci doucovani, kdy star$i maji pfipravit n¢jaké ucebni materialy pro ty
mladsi-vytvofili pracovni listy pro ty mladsi- byli do toho nadSeni. V tomto funguje
participace asi nejvic

7) Jak motivujete neorganizovanou mladez a déti do Cinnosti stfediska?

Ty malé ne. Jen moZna Ze je zvu na akce stfediska- jako propagace, co mohou vyuzit. Ty
vétsi v doucovanani na prostiedi, Ze si ho sami vytvofi, pfetvori hez¢i.

8) Jak rozvijite identitu mladeze, pouzivate pii praci s mladezi princip participace,
rozvijite princip socializace?

Participace- viz otazka nahote
J4 mam ty programy zamétené na ty malickaté a poté to douCovani.

Socializace- co m¢ piijde velmi dulezité je to, kdyz mluvim za oteviené kluby mi jde o to,
aby nebyly rozdélené na bilé a cerné. Ale aby byli alespoil moje programy byly oteviené
pro vSechny, je to dualezitd ¢ast prace. Na doucovani chodi i majoritni vétSina. To mi
ptijde jako nejvétsi piinos, Ze dokazou spolu Zzit na tom prostoru spolecné. Ti malinkaté
S tim nemaji viibec problém. Na doucovani jsem nezaznamenala né&jaky konflikt v podobé
cerna-bila, ale uz jsem pocitila drobné nasledky v oratofi.
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Jinak se je snazim udrZet pohromadé¢, aby ty romsky vidé€li, Ze jsou bily v pohodé¢ a bily
vidéli, ze jsou ty romsky v pohodé

Identita- n¢ktefi romsky odmitaji svoji identitu. Mame akce jako je Romsky den, snazim
se je zapojit do Cteni romsky pohadek ¢i celkové do romstiny

U vétSiny déti je problém identity v rodin€ u slabsich rodin. Kdy kam patfi, maji n¢jaky
handicap..... s témi pracuji tak, Ze je jich ptam jak se jim zije a tak.... aby to dokézaly
reflektovat. V ramci doucovani na to neni tolik ¢asu jak je to socialni program, ale i hodné
na to dbame s pfipravama praktikanti a dobrovolniki, kdy jim fikam, kdyz maji ukol
s nimi dokonéeny tak mame pravidlo, Ze nesmi malovat, ale dovoleno je malovat, kdyz
vytvari néjaky piibéh o své rodiné a tak. Takovy nendsilnym zpisobem zjistovat
prostiedi, téch déti.

9) Jakymi zpusoby navazujete s détmi a mladezi aktivni vztahy a jaké mechanismy
ptipivaji k vytvareni vzédjemné duveéry?

Je to velmi dulezité. Premyslim co z toho vypichnout protoze to mam tak zautomatizované. Je
to tak automatické. Urcité je to diivéra v dobro téch déti, kdyz pominu to, Ze sem chodi déti,
které mohou mit néjaky problém, Ze za to sami nemitizou. Sleduji z jakého prostiedi sem
ptichdzeji, jaky maji kamarddy... snazim se udé¢lat celkovy, uceleny dojem o tom jednom
konkrétnim ditéti. To mi hodn€ pomahd. Potom tak i néjaké praktické véci- Ze nad nimi
nestojim, povidam si nimi na stejné Urovni, fikdm jim svoje Zivotni zkuSenosti, moji
otevienosti, ze ja jim milZu néco fict, Ze v nich mam davéru. Pak je to viibec podani ruky
kdyz je vidim. Ptam se: jak se maji, co d¢las? Co bylo ve Skole? Ty jsi dneska néjaka smutna.
Reflektovat s nimi vétsina dospélych si nimi nepovida. Ptam se na jejich nazor. Aby oni sami
byli aktivni. Respektuji ho jako dospé€lého.
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Abstrakt

DVORAKOVA, J. Spolecnd vychodiska socidlni préice a pedagogiky volného casu a jejich
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v Ceskych Budgjovicich, prace s mladezi

Bakalatska prace se zabyva spole¢nymi vychodisky socidlni prace a pedagogiky volného ¢asu
pfi praci s détmi a mladezi. Prace obsahuje specifické pojmy a metody, které vyuzivaji
pracovnici salesianska stfediska. Konkrétné pracovnici Salesiankého stiediska déti a mladeze-

dtim déti a mladeze v Ceskych Budg&jovicich.
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Abstract

Common approaches of social work and pedagogy of leisure time and their specific methods
applied in the Salesian youth center in Czech Budejovice
Key words: social work, pedagogy of leisure time, Salesian Youth Centre,

Salesians, Salesian Centre in Ceské Budgjovice, young work

This bachelor thesis deals with common background of social work and pedagogy of leisure
time when working with children and youth. The work includes the specific concepts and
methods that exploit workers Salesian centers. Specifically, workers of Salesian center for
children and youth - house children and youth in the Ceské Budgjovice.
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