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Abstrakt

Diplomova praca sa zameriava na analyzu, ndvrh a tvorbu informac¢ného systému
vytvoreného pre administratorov. Pomocou informa¢ného systému bude mozné

spravovat’ vSetky webové aplikacie spolo¢nosti z centralneho miesta.

Abstract

The master’s thesis focuses on analysis, design and creation of an information system
designed for administrators. With this information system will be possible to manage all

company’s web applications from a central location.
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UVvOoD

V stcasnom svete su informacné systémy vSade okolo nas. Je takmer nemozné, aby sa
akdkol'vek spoloc¢nost’ na trhu zaobisla bez informacného systému. Informacéné systémy
nam pomahaji usetrit’ Cas a peniaze, preto s pre spolo¢nosti vel'mi prinosné. Nie je to

inak ani vo firme, ktor som si vybral pre svoju diplomovl pracu.

Spolo¢nost’ podnika v oblasti, v ktorej jej informaéné systémy vyuzivaji zakaznici. Na
mieste je teda otdzka, akym spdsobom ma spolo¢nost” spravovat’ tieto systémy.
Dostavame sa do obdobia, kedy su potrebné informacné systémy, pomocou ktorych je

mozné spravovat’ mnozinu informac¢nych systémov.

Predstavme si situdciu, ze existuje jedna centralna databdza, nad ktorou st 3 informacné
systémy. Je rozumné mat’ v kazdom jednom systéme vlastné administratorské rozhranie,
pomocou ktorého bude mozné konkrétny systém spravovat’? Co ak nastane situacia, kedy
pribudne d’al$i informacny systém? Bude opit’ rozumné, aby obsahoval d’alSie vlastné
rozhranie pre spravu? V takychto pripadoch by sa musel administrator prihlasovat’ do

kazdého systému zv1ast a spravovat’ systémy jednotlivo.

Vo svojej diplomovej prace som sa rozhodol vyvinat pre spolo¢nost’ jednotné
spravcovské rozhranie (centralne miesto), pomocou ktorého budi mdct’ administratori
spravovat’ vSetky informacné systémy. Samotna tvorba informac¢ného systému potrebuje
dokladne spracovanu analyzu a navrh. V kapitole analyzy sucasného stavu som sa teda
venoval analyze centralnej databaze a navrhu procesov, ktoré by malo spravcovské

rozhranie obsahovat’.
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CIELE PRACE
V tejto kapitole popiSem a jasne vyty¢im ciele, ktoré ma moja diplomova praca
dosiahnut. Ide o dolezitu kapitolu, na zéklade ktorej sa v zdvere poukaze na fakt, ¢i tato

praca mala taku Groven, aby tieto ciele naplnila.

Tak, ako v Givode piSem, praca je rozdelena na tri hlavné Casti, ktorymi su teoretické
vychodiska prace, analytickd a prakticka cast, no nemdzem vynechat aj kapitolu
s ekonomickym vyhodnotenim navrhovaného rieSenia. Kazda tato cast, respektive

kapitola prace musi spiiat’ poziadavky, ktoré sa premietaja do cielov v praci.

V teoretickej Casti prace som vyty¢il nasledujuci ciel. Tato kapitola musi zachytavat’
Vv teoretickej rovine problematiku, ktorou sa moja praca zaobera. Da sa pod tym
predstavit’ to, ze ak Citatel’ v praci narazi na terminologiu, s ktorou nie je obozndmeny,
tak tato problematika musi byt’ obsiahnuta v teoretickych vychodiskach. Samozrejme, Ze
tato Cast’ prace je vel'mi dolezita, aj ked’ sa to na prvy pohl'ad nemusi zdat,, ked’ze v tejto
kapitole sa ni¢ nové nevymysla ani netvori, ale len akymsi sposobom sa zoskupuji uz

zname informacie.

KedZe samotna navrhova Cast’ sa opiera o t analyticku, tak mojim cielom v analytickej
Casti prace je identifikovat’ a popisat’ vSetky procesy, ktoré budu zaclenené do
informac¢ného systému. Ked'ze samotny produkt uz ma svoj sti¢asny stav, tak je dolezité
aby som vtejto Casti praci zanalyzoval sucasny stav informacnych systémov
spoloc¢nosti a taktiez sucasny stav databaze. Ako som pisal vyssie, jednym z ciel'ov
tejto kapitoly je identifikovat’ procesy, no taktiez je dolezité urcit’, kto bude mat’ pristup
k danym procesom, teda je potreba urCit’ pravo pristupu uzivatel'ov ku konkrétnym

procesom.

Na zaklade tychto vytycenych cielov mdzem prejst ku samotnému néavrhu rieSenia.
V navrhovej Casti sa odzrkadl'uje uroven spracovania ako analytickej Casti prace, tak aj
teoretickej Casti prace. Je preto dolezité vSetky ciele, ktoré su vytycené v tychto
kapitolach splnit, aby aj samotny navrh rieSenie bol spracovany kvalitne. Preto som si
urcil, Ze v navrhovej Casti prace je mojim cielom na zéklade spracovanej analyzy

vytvorit’ informacny systém, ktory bude schopny v plnej miere vykonavat’ vSetky
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procesy zanalyzované v danej kapitole. Znamena to, ze uzivatel’ bude moct’ vykonat’

vsetky poziadavky, ktoré su na informacny systém a vyplyvaju z analyzy.

Pri vytyceni cielov nemdzem zabudnut’ ani na ekonomické zhodnotenie navrhovaného
rieSenia apreto som sa rozhodol, Ze cielom tohto zhodnotenia je prehlPadne

a jednoznacne urcit’ naklady plyntice na tvorbu tohto informaéného systému.
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1. TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

V tejto Casti mojej diplomovej praci sa budem venovat teoretickym vychodiskam. Tato
Cast’ prace je dolezitd, aj ked’ pre mnohych prili§ nezaujimava. V d’alSich Castiach prace
budem zo ziskanych teoretickych poznatkov vychadzat’, ¢i uz v oblasti analyzy a navrhu,

tak i pri samotnej tvorbe informaéného systému.

1.1 Vymedzenie zakladnych pojmov

Na uvod tejto kapitoly je potreba si vymedzit' zdkladné pojmy, ktoré sa v praci budu
vel'mi Casto vyskytovat. PGjde najmé o jasné definovanie toho, o su data, informéacie, ¢o

je informaény systém a podobne.

1.1.1 Informacie, data a znalosti

Data, informdcie a znalosti sil navzdjom prepojené. Samotné data su len udaje, ktoré st
Casto vo forme nejakého c¢isla, znaku, pripadne symbolu. Nemaju ziaden vonkajsi kontext
anedavaju Ziaden zmysel. Mo6zZe sa zdat, ze nemaju Ziadnu hodnotu. Ak vSak data
vlozime do kontextu, tak v tomto momente za¢ni nadobudat’ zmysel a stavaju sa tak
informaciou, ktorej clovek rozumie a vie ju vyuZit. Informécia odpoveda na otazku, kto,

¢o, kedy a kde (1).

Informacia, ktord mé Struktiru a je organizovana ako vysledok kognitivneho procesu,
stdva sa znalostou. To znamend, Ze znalost’ je teda informacia, na zdklade ktorej vie

¢lovek uskuto¢nit’ dané rozhodnutie, pripadne ju vyuzit (1).

ak je dany
kontext
vznika

Obrazok ¢. 1: Data, informacie, znalosti a mudrost’ (1)
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1.1.2 Informacny systém

Na zaciatok je dobré vysvetlit’, ¢o je informacny systém.

V teorii systémov sa rozumie pod pojmom systém usporiadand mnozina prvkov, ktoré
majui spolo¢né vlastnosti a prvky maji medzi sebou vztahy. Definicii informa¢ného
systému je samozrejme viacero, no najcastejSou definiciou je, ze IS je subor T'udi,
technickych prostriedkov a metdd, zabezpecujtcich zber, prenos, spracovanie, uchovanie

dat za ucelom prezentécie informdcii pre potreby uzivatel'ov (2).

1.2 Budovanie informacného systému

Prvou vecou pri budovani informac¢ného systému je potrebné si polozit’ otazku, ¢o
oc¢akdavame od nasadenia nového alebo inovicie stavajliceho informacného systému.
Odpoved’ou na tato otazku determinuji dva hlavné pristupy. Ten prvy, ktory sa uplatituje
U vacsiny organizacii je, ze organizacie chape IS ako podporny nastroj pre riadenie.

Hlavnymi poZiadavkami na taky systém su:

e podpora automatizacie kazdodennej rutiny,
e dostupnost’ informacii pre rozhodovanie,

e jednotna verzia pravdy pritomna vo vSetkych vystupoch systému (4).

Druhy pristup, ktory smeruje ku maximdlne vyhodnému pomeru cena/kvalita/pridana
hodnota celého rieSenia sa opiera o poziadavky smerujucich do oblasti, ktoré nestvisia

iba s vlastnostami informaéného systému, ale zohl'adnuju taktiez:

e Zmeny nutné v organizacnej Strukture a riadeni spolo¢nosti,

e Standardizacia podnikovych procesov a pracovnych navykov,

e zdielanie najlepSich praktik so znalcami odboru podnikania,

e poskytnutie pohl'adu na fungovanie organizacie,

e zaistenie podpory manazérskeho rozhodovania az po strategickt uroven,

e zvySovanie vykonnosti a podpora konkurencieschopnosti podniku (4).
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1.3 Zivotny cyklus IS

Je ddlezité poznamenat, zZe aj informacny systém ma svoj zZivotny cyklus. Tento cyklus

zaznamenava nasledujici obrazok:

Globalna Detailnd A
2 p - . Prevadzka,
analyzaa analyzaa Implementacia Zavedenie P .
a . udrzba a rozvoj
navrh navrh

Uvodnd
suda
systému

Informacnd
stratégia }

organizacie

Obrazok ¢&. 2: Zivotny cyklus IS (Upravené podla 3, s. 18)

1.4 Datovy pohPad na informa¢né systémy

Détové zjednotenie roznych aplikacii informacnych systémov prostrednictvom spolo¢ne;j
databaze predstavuje jeden z principialnych fenoménov tUspeSnosti a rozvoja
informacnych systémov v organizacii. Kdekol'vek a odkialkol'vek pristupné data, ktoré
su ulozené v spolo¢nej databaze predstavovala technologickii zmenu. Rela¢né databéaze
napomohli zjednoteniu podnikovych dat a on-line dostupnosti ku znizeniu nakladov na
materialové zasoby, skrateniu Casu realizdcie zakazky i presnejSiemu a rychlejsej

podpore rozhodovania (5).

1.4.1 Zakladné vrstvy informacného systému v organizacii

Vyuzitie dat pri dekompozicii podnikovych IS patri medzi mozné, ale z hladiska
pocetnosti Castejsie pristupy. Datovy pohl'ad je taktiez dolezitou sucast'ou architektury IS
podniku. Jeho vyuzitie je napriklad tymi, ktori programuju v databazovych prostrediach
vlastné aplikécie a prostrednictvom vlastného programu nésledne realizuju aplikacné

rieSenie spolu s uzivatel'skym prostredim i dokumentaciou (5).

Tento pristup chdpania IS je mozné oznacit’ svojim spdsobom za technologicky. Je mozné

ho znazornit’ pomocou na seba nadvézujucich vrstiev, kde zaklad tvori hardware a d’alSie
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vrstvy smeruju postupne skrz operacny systém a databazové prostredie ku aplikaénému

softwaru (5).

Aplikacny software

Databazovy systém

Operacny systém

Hardware

25>

Obrazok €. 3:Technologicky model podnikového IS (Upravené podla 5, s. 100)

1.4.2 Hlavné data pouZivané v podnikovych IS

Pripravenost, spravnost’ a uplnost’ dat a sposob ich prenosu do softwarovej aplikacie
informa¢ného systému vyznamne ovplyvni kvalitu implementacie a taktieZ néslednt

efektivitu vyuZzivania IS (5).
Z hladiska pouzivania dat vnutri IS existuje pat’ zakladnych skupin:

e (iselniky — pouzivaju sa pre identifikaciu poloziek, pracovisk, skladovych miest,
nakladovych stredisk, referentov, dodavatel'ov, zakaznikov a podobne,
¢ kmernové data — obsahuju najma udaje o:
o vyrobkoch,
o spdsobu realizacie vyrobku,
o vyrobnej zakladne,
o dodavatel'och,
o zékaznikoch.
o zakazkové data — udaje o zakazke pre konkrétneho zakaznika s vizbou na
pozadované terminy, mnozstve, Struktire a uskuto¢neni vyrobku,

e archivne data,
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e parametre — predstavuji posledny typ dat, ktoré obsahuju hodnoty pre
nastavenie optimalneho systému a jeho jednotlivych moduloch v konkrétnych

podmienkach (5).

1.5 Databazové systémy

Vdaka databdzovym systémom mame moznost zhromazd’ovat’ Specifické informacie,
ktoré s pre nds dolezité. Velkou vyhodou je, Ze tieto informacie umoziuje ukladat’

a udrzovat’ na jednom centralnom mieste (6).

Znalosti databazovych technologii dnes neustale ziskavajii na vyzname. Databaze sa
pouzivaju vSade a su klI'i¢ovym prvkom elektronického obchodovania a inych webovych
aplikacii. Spocivaju v jadre aplikacii na riadenie podnikov a podporu rozhodovania.
K databazam tiez pristupuju ¢lenovia tisicok pracovnych skupin a miliény jednotlivcov.

Odhaduje sa, ze v sti€asnosti na svete existuje viac nezZ 10 miliéonov aktivnych databaz

(7).
Obecne sa kazdy databazovy systém sklada z:

e systém riadenia baze dat — program, ktory organizuje a udrzuje nazhromazdené
informacie,

o databazova aplikicia - programu, ktory umoziiuje vyberat, prehliadat
a aktualizovat’ informacie,

e databaza — ulozené data,

e uzivatelia — pomocou databidzovej aplikdcie udrzuju prehlad o urcitych
skutoc¢nostiach. Pomocou formuldrov nacitavaju a zaddvaju data a dopytuju sa na

ne a vytvaraju zostavy (7).

Databazova aplikacia Systém riadenia databaze Databaza

Obrazok ¢. 4: Komponenty databazového systému (Upravené podla 7, s. 30)

18



1.5.1 Systém riadenia databaze

Ulohou systému riadenia databaze je vytvérat, spracovavat’ a spravovat’ databaze. Systém
riadenia databaze je vel'ky a zlozity produkt, ktory sa takmer vzdy vyhotovuje formou
licencie od dodéavatela softwaru. Jednym z prikladom systému riadenia databaze je

Microsoft Access. K d’alsim komerénym produktom tohto typu patri:

e Microsoft SQL Server,

e MySQL od Oracle Corporation,

¢ Oracle Database od Oracle Corporation,
e DB2od IBM (7).

Funkcie systému riadenia databéze:

e vytvorenie databaze,
e vytvorenie tabuliek,
e vytvorenie podpornych Struktur (napriklad indexy),
e (itanie dat z databaze,
e (pravy databazovych dat:
o Vkladanie,
o aktualizovanie,
o odstranenie.
e UdrZzba databazovych Struktur,
e vynucovanie pravidiel,
e kontrola stibeznosti,
e zaistenie bezpec€nosti,

e zalohovanie a obnovenie (7).

Databaza, ktora sluzi ako centralizované ulozisko dat, predstavuje velmi cenné
organizacné aktivum. Vzhladom k tomu, ako mozu byt databdze doélezité, je potreba
uskutocnit’ bezpecnostné opatrenie, aby v pripade chyb (hardwarovych ¢i softwarovych)

nedoslo ku strate Ziadnych dat (7).
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1.5.2 Datové modely

Pri vytvarani informac¢nych systémov spravidla nevysta¢ime s jedinou Struktirou vety.
Pre kazdy typ datového objektu musime navrhnut’ samostatnu datova struktaru. V realite,
ktort pozname objekty spolu suvisia a preto v IS musime vytvorit’ odpovedajici obraz

reality, tak aby data vlozené do systému tejto realite odpovedali (8).

V sucasnej dobe mame pri projektovani informacénych systémov tri mozné typy datovych

modelov, ktoré mézeme pouzit’ a to:

e linearny datovy model,
e relacny datovy model,

e objektovy datovy model (8).

Predmet

Obrazok ¢. 5: Linearny datovy model (Upravené podl'a 8, s. 20)
Na obrazku, ktory je zobrazeny vysSie, je zachyteny linearny datovy model. Ak pri
realizacii tohto modelu pouZijeme databazovy systém, tak kazdy obdiznik predstavuje
jednu tabulku v databaze. Nevyhoda linearnych modelov je, Ze medzi jednotlivymi
skupinami nie je ziadna vézba, teda nemohli by sme presne urcit, ktory Student mal

z ktorého predmetu skusku (8).
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Student

-

Predmet

Obrazok €. 6: Relaény datovy model (Upravené podla 8, s. 21)
Obrazok vyssie zachytava relaény datovy model. Relacny datovy model patri v sucasnosti
Kk najpouzivanejSim. Vznika z niekolkych linearnych modelov spojenych dohromady
prostrednictvom poloZiek, ktoré sa nazyvaju relacny kI'a€. Toto spojenie nie je trvalé, ale
vznikd v okamziku, kedy potrebujeme mat’ spolo¢ne k dispozicii data zo vSetkych

spojenych tabuliek a zanika v okamziku, kedy pracu s modelom ukon¢ime (8).

Student Ucitel

Skuaska Predmet

R

Obrazok €. 7: Objektovy datovy model (Upravené podla 8, s. 21)
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K najnov§im datovym modelom v sicasnosti je objektovy datovy model, ktory je
zachyteny na obrazku vyssie. Objektové datové modely su vystavené na zakladnom
prvku, a to objekte, kde tento objekt ma okrem svojich atributov aj definované metody,

ktoré urcuju chovanie objektu (8).

1.6 Rela¢ny model

V nasledujucich riadkoch je popisany relaény model, ¢o je zdaleka najdodlezitejsi
Standard suc¢asného databazového odboru. Tento model vznikol v roku 1970 a vyvinul ho

a publikoval Edgar Frank Codd. Tento model je zaloZeny na zaklade relacnej algebry (7).

Na zaciatok je potreba definovat’ zakladné pojmy. V prvom rade to su entity, ktoré
definujeme ako niefo, Co je pre uzivatela dolezité a Co je potreba reprezentovat
v databazy. Relaciu mozeme definovat’ ako dvojrozmernu tabulku, ktord sa sklada

z riadkov a stipcov a vyznacuje sa nasledujiicimi vlastnost'ami:

e kazdy riadok tabul'ky obsahuje data, ktoré sa tykaju nejakej entity alebo Casti tejto
entity,

e kazdy stipec tabulky obsahuje data, ktoré reprezentuju atribity entity,

e bunky v tabulke musia uchovavat' jedinii hodnotu, nemézu teda obsahovat
opakujtce sa prvky,

e vsetky polozky v kazdom stipci musia byt rovnakého druhu,

e vietky stipce musia mat’ jedineény nazov,

e na poradi stipcov v tabul'ke nezalezi,

e nezalezi ani na poradi riadkov,

e sada datovych hodnot musi byt na kazdom riadku jedine¢na, co znamenad, Ze

ziadne dva riadky v tabul’ke nesmu obsahovat’ identické sady datovych hodndt
(7).
1.6.1 Typy kldcov
KI'a¢ je jeden alebo viac stipcov v relacii, ktory umoziuje identifikovat’ riadok. KIag
moze byt jedinecny alebo nejedinecny. Pod jedinecnym kIicom si mézeme predstavit’

napriklad rodné Cislo nejakej osoby. Vieme, Ze kazdé rodné ¢islo je unikatne a v tomto

pripade ide o jedinecny klIG¢. Naopak ako nejedinecny klIG¢ si mdézeme predstavit’
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napriklad oddelenia vo firme. Kazdy zamestnanec patri do urcitého oddelenia, teda aj
oddelenie ndm umozni identifikovat' riadok. AvsSak v kazdom oddeleni je viacero

zamestnancov, pretoze ide o nejedinec¢ny kIac (7).

1.6.2 Zlozené kPuce

KTIu¢, ktory obsahuje dva alebo viacero atributov sa nazyva zlozeny kl'u¢. Da sa to
vysvetlit na jednoduchom pripade. Uzivatelia nam oznamili, Ze hodnoty u priezviska sice
nie su jedinecné, ale v spojeni s oddelenim vo firme sa neopakuju. Ak by toto pravidlo
teda platilo, tak kombinécia priezviska a oddelenia bude predstavovat jedinecny zlozeny
kl'a€. Samozrejme, uZivatelia mézu vediet’, Ze tato kombindcia nie je jedinecnd, ale
V spojeni s menom, priezviskom a oddelenim uz je. V takom pripade bude zlozeny kl'a¢

S tromi atributmi (7).

1.6.3 Kandidatne a primarne kPuce

Kandidatne kI'aice su kl'uce, ktoré jedinecne identifikuji kazdy riadok v relacii. Tieto
kI'a¢e mozu byt zaloZené na jedinom stipce, pripadne sa moze jednat o zlozené kluce.
Primérny kI'i¢ je kandidatny kl'a¢, ktory bol zvoleny ako kI'i€, podla ktorého systém
riadenia databaze identifikuje vSetky riadky v relacii. Primarny kI'a¢ je dolezity nielen
preto, Ze umoziuje identifikovat’ jedine¢né riadky, ale taktiez z toho dovodu, Ze je mozné
pomocou neho reprezentovat’ riadky v relacii. Da sa to reprezentovat’ na jednoduchom
priklade, kedy méame tabulku zdkaznikov a primarny kIG¢ je identifikacné Cislo
zékaznika. Nasledne mame tabul’ku nakup, kde je umiestneny stipec s identifikaénym

¢islom zékaznika, ¢im sme vytvorili prepojenie oboch tabuliek (7).

1.6.4 Nahradné kPuce

Nahradny kI'a¢ je stipec s jedineénym identifikatorom, ktory priradzuje systém riadenia
databaze. Tento stipec je doplneny do tabulky preto, aby plnil tlohu primarneho kl'a¢a.
Systém riadenia databaze pridel'uje unikatne hodnoty nahradného kl'ica pri kazdom
vytvoreni riadku a tieto hodnoty sa nikdy nemenia. Idealny primarny kI'a¢ je kratky,
Ciselny a jeho hodnoty sa nikdy nemenia. Nahradné kI"a¢e su kratke, ¢iselné a ich hodnoty

zostavaju stale rovnaké, takze sa jedna o idealny primarne kl'a¢e. Vzhl'adom k tomu, ze
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hodnoty nahradného primarneho kI"i¢a nemaju pre uzivatel'a ziadny zmysel, ¢asto st vo

formularoch, vysledkoch dotazu a zostavach skryté (7).

1.6.5 Cudzie kl’aCe a referen¢na integrita

V kapitole 1.6.3 je vysvetlené, ze ak chceme reprezentovat’ vzt'ah, umiestnime hodnoty
Z jednej relacie do druhej relacie. Pouzivame pritom hodnoty priméarneho kltic¢a prvej
relacie. Atribut druhej reléacie, ktory uchovava tieto hodnoty, sa v tomto pripade oznacuje
ako cudzi kl'u¢. Doélezity poznatok je to, Ze primarny kl'u¢ a cudzi kI'ai¢ nemusia mat’
nutne rovnaky nazov stipca, ale jedind poziadavka je, Ze musia mat’ rovnakt sadu hodnét.
Vo vicsine pripadov je potrebné zaistit’, aby kazd4 hodnota cudzieho kI'i¢a odpovedala
hodnote primarneho kIi€a. Takéto pravidlo sa nazyva obmedzenie referencnej

integrity (7).

1.6.6 Normalne formy

Tento pojem sa pouziva v Spojitosti s dobre navrhnutymi tabul’kami. Spravne vytvorené

tabul’ky spliuju 4 zakladné formy (6).

1. normélna forma — najjednoduchsia forma, ktord hovori, Ze vSetky atributy st atomické,
¢o znamena, Ze sa nedaju d’alej delit’. Obecne by sme sa mali snazit’, aby obsahom jedne;j

databazovej polozky bola prave jedna hodnota (6).

2. normalna forma — tabul'ka spliiuje tuto formu, ak splituje predchddzajicu a navyse
kazdy atribat, ktory nie je primarnym kli€om je na primarnom kI'G¢i uplne zavisly.
Z toho vyplyva, Ze sa nesmie v riadku tabul’ky objavit’ polozka, ktora by bola zavisla iba
na Casti primarneho kl'ica. Z definicie vyplyva, Ze problém tejto formy sa tyka iba

tabuliek, kde volime za primarny kl'a¢ viacej poloziek nez jednu (6).

3. normalna forma — relacné tabulky spliuju tito formu, ak splituju predchadzajice dve
formy a zaroven, ze ziadny atribut, ktory nie je primarnym kIicom, nie je tranzitivne

zavisly na ziadnom kI'aci (6).

Boyce-Coddova normalna forma — tabul’ka spliiuje tuto formu prave vtedy, ked’ pre dve
mnoziny atribitov A a B plati: A->B a sti¢asne B nie je podmnozinou A, potom mnoZina

A obsahuje primarny kI'a¢ tabul’ky. Tato forma zjednodusuje pracu s tabul’kami a obecne,
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ak sme dobre postupovali pri tvorbe tabuliek podl'a prvej az tretej formy, Boyce-Coddova
forma je splnena (6).

1.6.7 Integritné obmedzenia pre vzt'ahy

Integritné obmedzenie pre vztahy obmedzuje kardinalitu vztahu na pomery:

o 1:1,
e 1:N,
e N:1,
e N:M(8).

(ol

Obrazok ¢. 8: Vzt’ah 1 : 1 (Upravené podla 8, s. 30)

Vztah 1 : 1 ndm hovori, Ze vzdy ku jednej n-tici relacie odpoveda jedna alebo Ziadna n-
tica inej relacie. Prikladom moéze byt vzt'ah medzi datovym objektom ¢lovek a objektom

vodi¢sky preukaz. Jeden clovek moze vlastnit’ jeden alebo ziadny vodi¢sky preukaz (8).

Obrazok €. 9: Vztah 1 : N (Upravené podla 8, s. 30)

Vztah 1 : N nam hovori, Ze vzdy jednej n-tici relacie odpoveda jedna alebo viac n-tic inej

relacie. Prikladom moze byt vzt'ah medzi entitami Student a skuska. Jeden Student moze

vykonat viacej skuSok (8).
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Obrazok ¢. 10: Vztah N : M (Upravené podl'a 8, s. 30)

Vztah N : M ndm hovori, ze obecne niekol’kym n-ticiam reldcie odpoveda jedna alebo
viac n-tic inej relacie. Prikladom moze byt’ vzt'ah medzi entitami Student a predmet, kedy
si Student vyberie viacero predmetov, ale jeden predmet navstevuje viacero Studentov.

Riesenim tohto vztahu je vytvorenie novej entity, ktord sa nazyva prienikova entita (8).

1.7 Funk¢né modelovanie

V predchadzajucich kapitolach som sa venoval datovému modelovaniu, ¢o predstavuje
problematiku dat, ktoré potrebujeme pre informaény systém. Funkéné modelovanie sa
zaobera skimanim a algoritmizaciou ¢innosti a procesov, ktoré¢ v IS prebiehaja. Pri
popisu ¢innosti v IS moéZeme uskutocnit’ hierarchicky rozklad funkcii od najobecnejSich

az po elementarne funkcie, ktoré maju uzivatelia k dispozicii (8).
Priklady funkéného modelovania su:

e slovny popis funkéného modelu,

stavovy diagram,

diagram toku dat,

vyvojovy diagram,

rozhodovacia tabul’ka (8).
1.7.1 Slovny popis funkéného modelu
Tato metoda patri k najpouzivanej$im pri rieSeni Uloh menSieho rozsahu a pre

komunikaciou vnutri pracovného analytického timu. Z dovodu mensej prehl'adnosti sa

nepouziva v dokumentécii informacnych systémov (8).
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1.7.2 Stavovy diagram

V metode stavového diagramu skimame mozné stavy objektov, ktoré mozu nastat
a snazime sa popisat, ¢o ticto zmeny prechodu medzi stavmi vyvola. U tohto diagramu
je potrebné si uvedomit’, ze ho vzdy kreslime pro urcita entitu, teda objekt. V elipsach su
zakreslené mozné stavy. Sipky nasledne uréuja, za akej podmienky prechadza systém

Z jedného stavu do druhého, pricom u Sipok rozpisujeme prislusné podmienky (8).
1.7.3 Diagram toku dat
Diagram toku dat je jedna z najpouZzivanejSich metdd funkéného modelovania. Mézeme

Z nej Citat’ navédznost’ jednotlivych Cinnosti v ramci Glohy, aké datové vstupy a vystupy

sa v ulohe objavuju a kto jednotlivé ¢innosti uskutoc¢nuje (8).

V diagrame toku dat sa pracuje s nasledujicimi symbolmi:

EXTERNA ULOZENIE T
ENTITA DAT ) )
DATOVY TOK

Obrazok €. 11: Symboly DFD diagramu (Upravené podl'a 8, s.84)

Proces — Cinnost’, transformécia vstupnych dat na vystupné. Nazov by mal vyjadrovat

podstatu transformacie. Kazdy proces je bud’ Specifikovany alebo reprezentovany inym
DFD (8).

Entita — objekt v okoli systému, s ktorym proces komunikuje. Mdze to byt napriklad

uzivatel alebo organizacné miesto (8).

UloZenie dat — datovy subor, doklad, zostava. Datovd pamit’ je pasivny objekt pre

ulozenie dat na neskorSie spracovanie (8).

Datovy tok — presun dat z jednej Casti systému do druhej. Reprezentuje prechodné

hodnoty v priebehu spracovania. Rovnaké data mézu mat rozdielny vyznam (8).
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1.7.4 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram patri spolo¢ne s DFD diagramom k najpouzivanej$im. Jeho nespornou

vyhodou je moZnost zachytit' vel'mi dobre vetvenie spracovania podla splnenia ¢i

DOKUMENT
ROZHODNUTIE DATABAZA]? @

nesplnenia pozadovanych podmienok (8).

PROCES PODPROCES

ZACIATOK /
KONIEC

ULOZENIE
DAT

Obrazok €. 12: Symboly vyvejového diagramu (Upravené podla 8, s. 90)

1.7.5 Rozhodovacia tabulka

Tato metdda sa pouziva k popisu vyberu rieSenia v zavislosti na parametrizacii
rozhodovacieho procesu. Rozhodovacia tabulka je rozdelend na Styri kvadranty —
v prvom su formulované podmienky. V druhom s uvedené mozné varianty odpovedi na
tieto dotazy. Treti kvadrant uruje mnozinu pripustnych rieSeni a Stvrty priradzuje

rieSenie k parametrom odpovedi (8).

1.8 Jazyk SQL

Structured Query Language (d’alej len SQL), je Struktirovany dopytovaci jazyk. SQL je
takzvany jazyk deklarativny. Zatial’ ¢o u imperativnych jazykoch po¢itacu hovorime krok
po kroku ¢o ma urobit’, u jazykov deklarativnych len hovorime, o ma byt vysledkom

a vobec nas nezaujima, ako tohto vysledku pocita¢ dosiahne (9).
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Vd’aka tomu st databazové dotazy zjednodusené na prikaz typu ,,Vrat' mi 15 uzivatel'ov
S najvyssim hodnotenim®. Databaze takyto dotaz pochopi, rozlozi si ho na svoje
inStrukcie a tak ho spracuje. Nam potom len vrati vysledok bez toho, aby sme tusili ako

k nemu prisla (9).

Jazyk SQL sa povodne volal SQUEL (z anglického Structured English Query Language)
a vznikol vdaka spolo¢nosti IBM s cielom vytvorit jazyk, ktorym by sa dalo
komunikovat’ s databazou jednoduchou angli¢tinou. SQL databaze sa nésledne
rozsirovali a ujali. V dnesnej dobe sa prakticky ni¢ iné nepouziva a i ked’ ma tento jazyk
V objektovom programovani zna¢né¢ nevyhody, firmam sa nechce prechadzat’ na iny

jazyk, aj ked’ existuju alternativne rieSenia (9).

1.8.1 Prikazy jazyka SQL

Prikazy jazyka SQL by sa dali rozdelit’ do tychto skupin:

e DDL (data definition language) — prikazy patriace do tejto skupiny vytvaraju
alebo upravuju Struktiru databaze. Priklady: CREATE, ALTER, DROP atd’.,

e DML (data manipulation language) — prikazy, ktoré sluzia k ziskavaniu,
ukladaniu a odstraneniu dat v databaze. Priklady: SELECT, INSERT, UPDATE,
DELETE atd’.,

e DCL (data control language) — prikazy pre spravu uzivatel'skych roli a prav.
Priklady: GRANT, REVOKE atd’.,

e TCL (transactional control language) — prikazy pre spravu databazovych
transakecii. Priklady: BEGIN, COMMIT, ROLLBACK atd’. (10).

1.9 MySQL databaza

MySQL je relatny databdzovy systém typu DBMS (Database Management System),
ktory je vlastneny spolo¢nost'ou Oracle. Kazda databaza MySQL je tvorena z jednej alebo
viacerych tabuliek, ktoré majt riadky a stipce. V riadkoch zaznamenavame jednotlivé
zdznamy. Stipce maju meno a uvadzaja datovy typ jednotlivych poli zaznamov. Praca
S touto databazou, tabulkami a dadtami sa uskutoc¢iiuju pomocou dotazov jazyka SQL

(12).
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Systém MySQL je pouzitelny v:

e ADO.NET,
e C,
o C++,
e JDBC,
e ODBC,
e PERL,
e PHP,
e Python,
e Ruby (11).
PODIEL NA TRHU V ROKU 2018
Nosqu Ostatné
sqLite Oracle

MysaQl PostgreSQL

Obrazok ¢. 13: Databazové systémy - podiel na trhu (Upravené podl'a 12)

1.10 Apache server

Apache je softwarovy server, program, ktory bezi na hardwarovom stroji pripojenom do
internetu a zaistuje obsluhu prehliadacov jednotlivych navstevnikov. Medzi najvacsie
vyhody Apache serveru patri najmé dostupnost’ pre vsetky platformy, ako si Windows,
Linux a podobne a taktiez je vyvijany ako open source, Co znamena, ze je k dispozicii

zadarmo (13).
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Spolo¢ne s PHP a MySQL patri Apache ku takzvanej tridde, teda trojici programov
najCastejSie pouzivanych k vytvaraniu dynamickych stranok. Svoju tlohu v tom hré
| fakt, Ze inStalacia Apache serveru na domacich pocitacoch je pomerne jednoducha, ¢im

je mozné zdarma vytvorit’ ve'mi kvalitné vyvojové prostredie (13).

Okrem réznych programovacich jazykoch a databazach podporuje Apache server
najroznejsie formy autentizacie, co umoznuje vyuzivat' externé moduly a dokéaze vytvarat

logy navstevnosti, ktoré sa pouzivaju v pokrocilej webovej analyze (13).

1.11 Jazyk HTML a CSS3

Vytvorenie HTML stranky je viac ako jednoduché, ide vlastne iba o textovy dokument.
HTML sa skladd zo znaciek, ktoré sa nazyvaji tagy. Tento jazyk umozniuje hlavne
dodavat prvkom (elementom) na stranke urcity vyznam ato je jeho hlavna uloha.
V minulosti sa pouzival ina grafické Stylizovanie stranok, ale ked’ye vzniknuté web

stranky boli neprehl'adné, bol obmedzeny iba na webovy obsah (14).

Tagy sluZia k tomu, aby sme nimi mohli obalit’ text a tak mu dat’ ur¢ity vyznam. Tagy sa
piSu do ostrych (lomenych) zatvoriek. HTML stbor ma urcita Struktaru. Na zaciatok
kazdého HTML suboru sa vklada <!DOCTYPE html>, ¢im sa textovy subor definuje ako
HTML dokument (14).

Dalej sa definuje samotny HTML dokument, ktory je rozdeleny do dvoch &asti:

e hlavi¢ka — obsahuje informacie pre prehliada¢ a vyhl'adavace,

e telo — samotny obsah webovej stranky (14).

Obrazok &. 14: Struktira HTML dokumentu (Upravené podla 14)
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1.11.1 Zakladné HTML tagy

Medzi zakladné HTML tagy mézeme zaradit’:

e odstavce — ide 0 parovy obal'ovaci tag, ktory ma vo vnutri odstavec <p> </p>,

e zvyraznenie textu — ide hlavne o parové tagy <strong> a <em>,

e podtrhnutie — k podtrhnutiu existuje parovy tag <u>,

e presSkrtnutie — na tento ukon sluzi parovy tag <s>,

e optické zvyraznenie — <mark>, sluzi k zvyrazneniu Casti textu,

e nadpisy — nadpis najvyssej urovne sa zapisuje tagom <h1> a nadpis najnizsej

urovne sa zapise tagom <h2> (15).

Medzi d’alSie zdkladné tagy v HTML patria napriklad aj <img>, ktory slizi na vkladanie
obrazok alebo <a>, ktory sluzi na pridanie odkazu. Tieto tagy sa ale od predchadzajucich
odlisuju, pretoze vyzaduju takzvané atributy. Atribut v HTML je doplnujuca informacia
k tagu. U tagu <img> sa jedna o atribut src, ktory definuje cestu k obrazku a alt, ¢o je

popis daného obrazku (16).

Casto sa stava, 7e na strankach potrebujeme vlozit' tabulku. Tabulka nam umozZiuje
vkladat’ do jej buniek elementy, ktoré st nasledne usporiadané. Na rozdiel od odstavcov,
ktoré sa vzdy skladaju pod seba, v tabul'ke mdézeme mat’ text vedl'a seba. V bunkéach
samozrejme mdzu byt aj obrazky a d’alSie r6zne elementy. Zaujimavostou je aj fakt, Ze
Vv minulosti sa rozloZenie, teda usporiadanie (v praxi nazyvané ako layout) na webovych
strankach tvoril prave pomocou tabuliek. Tento princip je samozrejme v dneSnej dobe uz
davno prekonany, no urcite sa najde eSte velké mnoZstvo stranok, ktory tento princip

pouzivaju (17).

Medzi najdolezitejsi HTML tag patri parovy tag <div>, ktory ma v3ak iba jeden jediny
ucel ato obalit’ iné HTML tagy. Jeho pouZitie je Gzko spojené s textom vyssie, kedy
nastava problém, ako vytvorit’ viacero stipcov v obsahu. Najjednoduchsie riesenie je tieto
stipce zabalit’ pomocou tagu <div> a pouzit CSS §tyly. Samozrejme v dnesnej dobe sa na
tuto problematiku vyuZivaji rézne kniznice, ako napriklad Bootstrap alebo Material

Design (18).
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1.11.2 Kaskadové Styly

Kaskadové $tyly pozname pod skratkou CSS (z anglického Cascading Style Sheets). Ide
0 moderny jazyk, ktory nam umoznuje uc¢inné formatovanie webovych stranok
napisanych v jazykoch HTML, XHTML ¢i XML. Charakteristicka vlastnost’ CSS je, ze

jednotlivé pravidla stylov sa moézu vzajomne prekryvat’, Co zvysSuje ich efektivnost’ (19).

Ak sa kaskadové Styly pouzivaju spravne, umoznia nam celkové oddelenie vzhladu
dokumentu od jeho obsahu (ide o0 takzvany bez tabul’kovy layout). Toto oddelenie oboch
vrstiev zvySuje pristupnost’ webovej stranky a prave vV iom spociva hlavny rozdiel oproti

formatovania pomocou atributov, ¢o sa pouzivalo v minulosti (19).
Vyhody kaskadovych stylov:

e vicSia moznost formatovania,
o [lahSia sprava vicsich prezentacii (CSS Sablony),
e rychlejsie nacitavanie stranky,

e mensSia zataz na servery (19).

1.12 Jazyk PHP

PHP je programovaci jazyk, ktory sa pouziva prevazne na budovanie webovych stranok.
Program PHP obvykle nebezi na desktopovych pocitaCoch, ktory pouziva len jedna
osoba, ale typicky bezi na webovom serveri a prostrednictvom webového prehliadacu

K nemu pristupuja l'udia (20).
Priebeh komunikacie klient-server bez PHP:

e do policka pre adresu v prehliadaci sa napise www.example.com/catalog.html,
e prehliada¢ cez internet odoSle spravu pocitacu s ndzvom www.example.com
a poziada ho o obsah na /catalog.html,

e http server Apache dostane tuto spravu a precita subor catalog.html z diskovej

jednotky,

e http server Apache odosle obsah pozadovaného stiboru spit’ k vaSmu pocitacu

(odpoved’ na poziadavku od prehliadacu),
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e prehliadac spracuje html znacky obsiahnuté v zdrojovom kdde stranky a nasledne

ju zobrazi (20).
Priebeh komunikacie klient-server s PHP:

e do policka pre adresu v prehliadaci sa napise www.example.com/catalog/yak.php,

e prehliadaC cez internet odoSle spravu pocitatu s ndzvom www.example.com
a poziada ho o stranku catalog/yak.php,

e http server Apache dostane tuto spravu a polozi enginu PHP (Co je program, ktory
bezi na www.example.com) otazku, ako vypada stranka catalog/yak.php,

e PHP engine precita subor yak.php z diskovej jednotky,

e PHP engine uskuto¢ni prikazy uvedené v yak.php (popripade méze prist’ k tomu,
Ze si vymeni data s nejakym databazovym programom, ako napriklad MySQL),

e PHP engine zoberie vystup z yak.php a odosle ho spit’ http serveru Apache ako
odpoved’ na jeho poziadavku,

e http server Apache odosle obsah stranky, ktory dostal od PHP enginu spat’ vaSmu
pocitacu,

e webovy prehliada¢ spracuje html znacky obsiahnuté v zdrojovom kdde stranky

a nasledne ju zobrazi (20).
Vyhody jazyka PHP:

e PHP je zdarma (pokial’ ide o peniaze),

e PHP je zdarma (pokial’ ide o jazyk),

e PHP je multiplatformovy (cross-platform),
e PHP je Siroko pouZzivané,

e PHP je zrodeny pre webové programovanie (20).
PHP bez problémov zvladne:

e pracu s textom a ¢islami,

e logika — rozhodovanie a smycky,

e zoskupovanie dat — praca s poliami,

e zoskupovanie logiky — funkcie a stbory,

e pracu s objektami,
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e webové formulare,

e uchovavanie informacii — databaze,

e pracu zo subormi,

e zapamitavanie uzivatel'ov — cookie a relacie,
e komunikdciu s inymi weby a zo sluzbami,

e testovanie

e amnohé d’alSie moznosti (20).

1.13 JavaScript

Vznik tohto jazyka je tizko spojeny so spolo¢nost'ou Sun, v ktorej v roku 1992 vznikol
jazyk Java. Jeho cielom je tvorit prenosné programy medzi réznymi operacnymi
systémami a dokonca i roznymi architekturami. Na multiplatformovy jazyk mal byt

taktieZ privetivy syntaxou podobnou jazyku C a mal obsahovat’ veci, ktoré C++ nema

(21).

Sun videl na webe prileZitost’, ale sucasné prehliadace v tej dobe dokazali zobrazovat’ len
staticky HTML obsah. Nebolo moZzné na web vkladat’ Ziadne interaktivne prvky. Sun
zalal pretlaCovat’ JavaApplety pre prehliadace, ktoré umoznovali vkladat’ do stranok Java
aplikacie, beziace na strane klienta. Spolo¢nost’ Netscape prisla s vicSou interaktivnostou
pomocou jazyka LiveScript, ktory bol v podstate spojeny z jazykov Java, Scheme a Self.
Sun chcel, aby sa jazyk volal JavaScript, ¢o bol ¢isto obchodny t'ah a mal symbolizovat’
akusi jednoduchsiu verziu Javy. V podstate ale i8lo o Uplne novy jazyk, ktory prebral len

Cast’ syntaxi Java, ale jej filozofiu uz vobec nie (21).

Dolezité je si uvedomit’, Ze JavaScript beZi na strane klienta, vSetky tieto aplikacie st teda
spustané v prehliadaci uzivatel'a. To je obrovsky rozdiel oproti serverovym jazykom, ako
je napriklad PHP. Pomocou JavaScriptu teda mdézeme menit’ obsah webovej stranky
u uzivatela, napriklad tvorbou dynamickych menu, réznych kontajnerov, ktoré umoziuju
Setrit’ miesto na stranke ked s zatvorené a na nejaku konkrétnu udalost’ sa otvoria.
JavaScript je skvely k formatovaniu textu, pomocou neho si mézeme formatovat’ text, tak

ako je to vo Worde (21).

JavaScript sa taktiez pouZziva napriklad na validaciu webovych formularov, pretoze

odoslanie formuléaru na server a ¢akanie na naslednu odpoved’ serveru je pomalé. Ak by
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sme napriklad napisali zle e-mail, webova stranka nas na to upozorni a nie je potreba
nacitat’ stranku znova. Je vSak potreba si uvedomit’, ze ked’Ze JavaScript bezi na klientovi,
moze si ho uzivatel’ vypnut’ alebo prepisat’ a preto je potrebné, aby sme tato validaciu

uskutocnili aj na serveri (21).

JavaScript je jazyk interpretovany, je teda prekladany za behu a vykonavany podla
svojho zdrojového kodu. Syntax je podobnd jazyku C a jazyk je dynamicky typovany,
obsahuje iba jeden numericky typ ato number, typ string pre text, boolean pre

pravdivostnti hodnotu a object pre cokol'vek iné (21).

1.14 Bootstrap

Bootstrap bol vytvoreny spolo¢nostou Twitter v roku 2011 adnes je znamy ako
najpopularnej$i CSS framework na svete. Bol vytvoreny na zaklade nekonzistencie
roznych aplikacii vo firme Twitter, ich vzhlad bol odliSny abola nutna znalost
konkrétneho $tylu k ich Gprave. Preto zacali pracovat’ na univerzalnom CSS frameworku,
ktory spolo¢nost’ nakoniec uvol'nila ako open-source, ¢o znamend, Ze sa moze volne

pouzivat i ku komerénym ucelom a nemusi sa to nikde uvadzat’ (22).

Bootstrap momentalne zaruuje moderny a dobre fungujuci vzhlad pre web, kde je
pouzity. To najlepSie je vSak obrovské mnozstvo volne dostupnych Sablon, ktoré st
napadité, vzhl'adovo rozmanité a po mensej Gprave sluzia ako dobry fungujuci zaklad pre

dany web (22).

Bootstrap kopiruje najmodernejsie trendy Vv oblasti web designu. Medzi najdolezitejsie

rozhodne patria:

e responzivita — S$tyly Bootstrap-u st dokonale prispdsobené pre mobilné
zariadenia,

e mobile-first — framework bol vo verzii 3 kompletne prepisany, aby podporoval
mobile-first pristup,

e grid — obsahuje dvanast’ stipcovy grid systém,

e je zadarmo — i pre komeréné ucely (22).
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2. ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Ciel'om tejto kapitoly bude zanalyzovat’ sucasny stav spolo¢nosti a produktu, ktorym sa
moja diplomova praca zaobera. Analyza bude slizit' ako podklad, z ktorého budem
vychédzat’ pri tvorbe vlastného riesenia, takze je dolezité aby bola dokladne spracovana.
V prvej casti analyzy popiSem spolocnost, Co zahfiia jej zdkladné informaécie,
organizaénu $truktiru a postavenie na trhu a nasledne sa bude venovat’ hibkovej analyze

produktu spolo¢nosti.

2.1 Zakladné informacie o spolo¢nosti

TabuPka €. 1: Zakladné informacie o spolo¢nosti (Zdroj: vlastné spracovanie)

Obchodné meno P&T Design Agency, s.r.0.

Sidlo Nové Mesto nad Vahom

Pravna forma Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
Dei zapisu 26.04.2013

Spolo¢nost” od roku 2016 podnikd v oblasti sluzieb, konkrétne v poskytovani
reklamnych pléch za vyuzitia bezdrotovych sieti. Jej zakaznici sa ¢lenia do dvoch
zékladnych skupin ato podniky, ktoré vyuzivaji wifi routery spolo¢nosti a inzerenti,
ktori si na tychto routeroch platia reklamu. Jej podiel na trhu je najvyraznej$i najméa na
zapadnom Slovensku, kde je minimum spolo¢nosti, ktoré by poskytovali obdobné sluzby.
Potrebné je taktiez spomenut’, ze v spolo¢nosti pracuje v sucasnosti § zamestnancov plus
konatel a prave tito zamestnanci su vo vac¢sine pripadov Studentami poslednych ro¢nikov

vysokych §kol so zameranim na informatiku, respektive obchod a sluzby.

Medzi zakaznikov, ako som vysSie spominal patria najméd pravnické osoby. Podniky,
ktoré vyuzivaju sluzby spolocnosti, teda wifi routery, su prevazne reStauricie, bary,
kaviarne, Sportové centrd a mnohé d’alSie podniky, kde sa zdruZuje vicSie mnoZzstvo
Pudi. Naopak medzi inzerentov patria spolo¢nosti, ktoré maju rozlicnu posobnost’

podnikania.

Ak by som sa pozrel na ¢isla, tak sluzby spolo¢nosti vyuZiva celkovo 27 zikaznikov,

pri¢om 16 je inzerentov.
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2.2 Organiza¢na Struktira spolo¢nosti

Organizacna Struktara je zobrazené na nasledujiicom obrazku:

Konatel
‘. spolotnost /

Oddelenie ICT

| Oddelenie obchodu | ‘ Externa uétovnicka

Obrazok €. 15: Organiza¢na Struktira spolo¢nosti (Zdroj: vlastné spracovanie)

Z obrazku je vidiet, Ze spolocnost’ tvoria dve oddelenia a to konkrétne ICT oddelenie,
kde pracuje celkovo 8 zamestnancov, ktorych napliou prace je vyvoj informacéného
systému spolo¢nosti a sprava tychto IS. Druhé oddelenie tvori obchodna ast’ spolo¢nosti,
ktorych népliou je ziskavanie novych zadkaznikov, komunikécia a udrzovanie kontaktu

so sucasnymi zakaznikmi.

2.3 Produkt WifiMedia

Uz z nazvu kapitoly je vidiet’, Ze ndzov produktu, ktory spolo¢nost’ ponuka je WifiMedia.
Vyuzitie tohto produktu je v oblasti poskytovania reklamnych ploch za vyuzitia
bezdrotovych sieti. Na to, aby bolo mozné vyuzit' bezdrotové siete na reklamné ucely je
potreba mat’ wifi router a server, na ktorych bezi takzvany kaptivny portal. Tento portal
zabezpeci, aby sa kazdy uzivatel prihlésil do systému. Bez samotného prihlasenia nie je

uzivatel'ovi spristupnené prehliadanie internetu.

Uzivatelovi, ktory sa pripoji na wifi siet’ sa po otvoreni prehliadac¢a zobrazi uvodna
stranka, takzvand welcome page, kde sa mu zobrazi reklama inzerenta. UZivatel’ sa moze

prihlasit’ do systému kliknutim na tla¢idlo, ktoré ho presmeruje na takzvanu landing page,
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ktoru si zvoli inzerent, vo vicSine pripadov sa jednd o ich domovské stranky, pripadne

stranky na Facebooku.
Nasledujtici obrazok zobrazuje komunikéaciu medzi uzivatel'om, routerom a serverom:
www.stranka.sk

Uizivatel’ Router
1. GET http://www.stranka.sk

2. HTTP 302 FOUND
Location: http://welcome. wifim edia.sk

welcome.wifim edia.sk

Obrazok ¢. 16: Komunikacia uZivatela, routeru a serveru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Ako som uz vyssie spomenul, aby bolo mozné vyuzit’ bezdrotové siete na reklamné tcely,
je potrebny wifi router a server. Samozrejme, ze je potreba sprostredkovat’ informacie

zakaznikom, teda podnikom a inzerentom.

2.4 Informacny systém pre zakaznikov

Informac¢ny systém (d’alej len IS), je napisany v jazyku PHP a vyuziva databazu MySQL.
Prihlasenie prebieha Standardne a to na zaklade uzivatel'ského mena a hesla. Ku kazdému
uzivatel'ovi je priradeny typ Uctu, na zdklade ktorého ma pristup k roznym modulom IS,
to znamena, ze uzivatel’ s typom uctu, ktory je urfeny pre inzerenta ma pristup k inym

modulom ako uzivatel’, ktory ma typ Gctu uréeny pre podniky.
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Hlavnym ucelom IS je poskytovat zakaznikom informécie, respektive Statistiky
0 aktualne prihlasenych uzivatel'och, celkovych prihlaseni, priebehu reklamnej kampane,

pocte kreditov a samozrejme moznost’ zaloZenia novych kampani.

$ Reklamné kampane Statistiky o prihldseni

Obrazok €. 17: Mapa informaéného systému (Zdroj: vlastné spracovanie)

2.4.1 Moduly informac¢ného systému

Z predchadzajliceho obrazku su vidiet vsetky aktudlne funkéné moduly, ktoré IS

poskytuje svojim zakaznikom.

Modul Kontakt a FAQ - ide 0 jednoduché moduly, ktoré poskytuju informacie
0 kontaktoch na naSu spolo¢nost’ (hlavne telefébn a mail zamestnancov) a o Castych

dotazoch zo strany zakaznikov.

Modul Kredit — tento modul umoziuje zakaznikovi zobrazit’ aktualny stav kreditu, ktory
ma k dispozicii na reklamné kampane, detailne méze uzivatel’ vidiet’ v Case ako mu bol
kredit strhavany a samozrejme d’alSou moznost'ou je dobitie kreditu, co moze uskutocnit’
platobnou kartou pripadne prevodom na ticet. Samotné pripisanie kreditu zaleZi na vol'be,
ktoru si uzivatel' zvoli, u platobnej karty je to vSak do par minut, ¢o pre zakaznika

predstavuje, ze pri dobiti mdze pracovat’ s kreditom prakticky ihned’.

Modul Reklamné kampane — uzivatel'ovi je umoZznené prostrednictvom tohto modulu
reklamné kampane vytvarat’, spravovat’ si svoje aktivne kampane a v poslednom rade

nahliadat’ na ukon¢ené kampane. Zalozenie novej kampane je pre zdkaznika naozaj
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jednoduché, ide o vyplnenie formularu, kde zada udaje o kampani ako je text, ktory sa
ma zobrazovat’ na uvitacej stranke, logo a pozadie. Nasledne musi uzivatel’ zvolit’ podnik,
Vv ktorom sa bude reklama zobrazovat’, datum do kedy sa bude reklama zobrazovat’, odkaz
na stranku kde bude uzivatel' presmerovany po prihlaseni do systému a samozrejme
kredit, ktory sa mu bude strhavat’ po kazdom vzhliadnuti uvitacej stranky a prihlaseni do
systému. Dal§ou moznostou, ktori som vyssie spomenul je moZnost’ nahladu na aktudlne
prebiehajuce kampane. U kazdej kampane vidi vsSetky informadacie, ¢i uz o pocte
prihladsenych uzivatel'ov, pocte vzhliadnuti uvitacej stranky a pocte kreditu, ktory ostava
vyCerpat’ u danej kampane. Samozrejme uzivatel'ovi je umoznené u kazdej prebichajuce;j
kampani si doplnit’ kredit, pripadne zmenit' podnik, kde sa ma reklama zobrazovat’
a taktiez zmenit’ text, logo a pripadne pozadie uvitacej stranky. Poslednou funkciou
u tohto modelu je ndhl'ad na ukonéené kampane, ktoré mézu byt z dovodu vyprSania
terminu alebo vycerpania kreditu. Uzivatel’ vidi celkovy pocet prihladseni do systému
a celkovy pocet vzhliadnuti uvitacej stranky. U kazdej ukoncenej kampane moze uzivatel’
zvolit’ ze takto nastavenu kampan chce spustit’ znovu, ¢o mu je umoznené kliknutim na
jedno tlac¢idlo a nésledne si len zvoli pocet kreditu a termin do kedy mé tato kampan

bezat’.

Modul Statistiky o prihlaseni — tento modul poskytuje zakaznikovi nahl'ad na detailné
Statistiky vSetkych jeho kampani. Tieto Statistiky st rozdelené na zéklade jednotlivych
kampani, ale uzivatel ma moznost’ vidiet' aj celkové pocty prihlaseni a vzhliadnutia
uvitacej stranky naprie€ vSetkymi kampanami. Jednotlivé prihlasenia st taktiez rozdelené
podla ¢asu a miesta, teda mdze vidiet’ na zéklade hodin pripadne mesta, ako bola jeho

kampaii uspesna.

2.4.2 Databaza informac¢ného systému

Nasledujtice riadky sa budem venovat’ analyze sucasného stavu databaze informacného
systému. Ako som vysSie spominal tento IS vyuziva databazu MySQL, ktora je vhodna

pre tento systém.
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Obrazok ¢. 18: E-R diagram databaze (Zdroj: vlastné spracovanie)

Na obrazku vyssie su vidiet’ vSetky tabulky, ktoré IS vyuZiva a ich reldcie medzi sebou.
KaZzda tabulka ma urcity prefix, aby bolo hned’ na prvy pohl'ad mozné rozoznat, ktora
tabul’ka ku ¢omu patri. Prefix CP (z anglického Captive Portal) znaéi, ze tabul’ku vyuziva
kaptivny portal, ADV (z anglického advertiser) poukazuje, Ze tabul'ka sa tyka udajov
o inzerentovi, CUST (z anglického customer) zasa ukazuje, Ze sa tyka udajov
0 zakaznikovi, v tomto pojati ide o podniky, kde sa nachadzaju wifi routery. Poslednym
prefixom je A (z anglického administrator). Tieto tabul’ky eSte IS nevyuziva, ked’ze

V sucasnosti nie je vytvoreny informacny systém, ktory by spravoval cely portal.

Nasledujtice riadky budem venovat’ popisu jednotlivych tabuliek a ich atributov.
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Tabulka CUST_Customer —sluzi na ulozenie dat o zakaznikovi, teda podniku v ktorom

sa nachadza wifi router, teda reklamna plocha.

Tabulka ¢. 2: TabuPka CUST_Customer (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Customer INT

Name VARCHAR(45)
Login VARCHAR(45)
Password VARCHAR(45)
Coin FLOAT
ID_Type INT

ID_City INT

Address VARCHAR(80)
Allowed BIT(1)

Primarny kI'a¢ v tejto tabul’ke je ID_Customer, €o je identifikacné ¢islo zdkaznika, teda
podniku. Ide o celé &islo a vyuziva sa ICO daného podniku. Nazov podniku, prihlasovacie
meno a heslo sa do databaze ukladaju ako text, ktory je obmedzeny na 45 znakov. Atribut
Coin sluzi na uloZenie kreditu podniku a mé nastaveny datovy typ na float, ¢o je desatinné
¢islo. ID_Type, tento atribut je vlastne cudzi kI'i¢ a spéja sa s tabul’kou CP_Type. Ide
0 celé cislo, ktoré uzivatel'ovi priradi typ uctu. Atribat ID_City ako cudzi kI'ai¢ odkazuje
na tabul’ku CP_City, ide o €iselnik slovenskych miest. Poslednym atribitom tejto tabul’ky
je Address, ukladd sa sem adresa podniku. KedZe si podnik, ktory vyuziva router
spolo¢nosti mdZze urcit, ze ho chce vyuzivat’ vyslovne iba pre svoju propagiaciu, tak je
potreba rozliSit' podniky, v ktorych mdZze inzerovat svoju reklamu inzerent, preto je
vytvoreny atribut Allowed, ktory mé datovy typ BIT a m6ze nadobudnut’ hodnoty 0 alebo
1. Na zaklade tejto hodnoty sa podnik inzerentovi pri zakladani reklamnej kampane

zobrazi alebo nie.

Tabulka ADV_Coin — je potreba sledovat’ u inzerenta jeho dobijanie kreditu a na to

sluzi tato tabul’ka.

TabuPka €. 3: Tabul’ka ADV_Coin (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID INT
ID_Advertiser INT
Amount DOUBLE
Date DATE
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Primarnym kl'a¢om tejto tabul’ky je atribtt ID, Co je celé Cislo a jedna sa o zaznamové
Cislo. Atribut ID_Advertiser je cudzim klI'icom a k tomuto zaznamu jednoznacne priradi
konkrétneho inzerenta. Odkazuje na tabulku ADV_ Advertiser. Atribut Amount je
desatinné Cislo a ulozi sa sem c¢iastka za ktoru si inzerent dobil kredit. Samozrejme je

dolezité k tomu priradit’ aj datum a na to sluzi atribat Date, ktorého datovy typ je datum.

Tabulka CUST_Coin — ked’ze systém dovoli podniku vyuzit' reklamnu plochu aj na
propagaciu seba samého, je potrebné¢ uchovavat zaznamy o dobiti kreditu podniku.
Atributy st totozné s tabulkou ADV_Coin, rozdiel je samozrejme len v cudzom kI'aéi,

kedy sa priradi k zaznamu konkrétny podnik.

Tabul’ka ADV_Advertiser — tabul’ka sluzi na uloZenie dat o inzerentovi.

TabuPka €. 4: Tabul’ka ADV_Advertiser (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Advertiser INT

Name VARCHAR(45)
Login VARCHAR(45)
Password VARCHAR(45)
Coin_Number FLOAT

Day Limit FLOAT
ID_Type INT

ID_City INT

Address INT

Tak ako aj u predoslej tabul’ke, primarny kI'G¢ je identifikator inzerenta, opat’ jeho datovy
typ je celé &islo a uklada sa tu ICO inzerenta. Nazov, prihlasovacie meno a heslo je opit
textovy ret'azec a je obmedzeny na 45 znakov. Atribut Coin_Number slizi na uloZenie
celkového poctu kreditu inzerentov. Inzerent si taktiez mdZe nastavit’ denny limit, ktory
je ochotny minut’ na vSetky reklamné kampane. Pre tento pripad slizi atribut Day Limit,
¢o je desatinné cCislo. Opéat’ ako u podniku aj u inzerentov je cudzim kIa¢om ID Type,
ktory sa odkazuje na tabulku CP_Type aurCuje oaky typ uzivatela, respektive
uzivatel'ského uctu ide a taktiez atribty ID_City a Address maju rovnaka funkciu ako

u tabul’ky CUST Customer.

Tabul’ka A_Admin — sliZi na ulozenie dat o administratoroch, tato tabul’ka pribudla len

nedavno, bude sluzit’ pri navrhu informacného systému pre spravcov portalu.
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Tabul’ka €. 5: Tabulka A_Admin (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Admin INT

Name VARCHAR(45)
Surname VARCHAR(45)
Mail VARCHAR(45)
Phone VARCHAR(45)
Login VARCHAR(45)
Password VARCHAR(45)
ID_Type INT

Primarnym kIa¢om tejto tabul’ky je atribut ID_Admin, ide o identifikator administratora
a datovy typ je celé Cislo. Zakladné informacie o administratorovi a prihlasovacie udaje
su opdt’ textové ret'azce obmedzené na 45 znakov. Taktiez je potrebné administratorovi
urcit’ typ Gctu, na €o sluzi atribat ID_Type. Ide o cudzi klI'a¢ odkazujtci na tabulku

CP_Type.

Tabulka CP_Advert — najddlezitejSia funkcia pre zdkaznikov je vytvorenie reklamnej
kampane. Téato kampan samozrejme so sebou nesie data, ktoré je potrebné niekam ulozit’.

A prave tieto data sa ukladaju do tabul'ky CP_Advert.

TabuPka ¢. 6: Tabul’ka CP_Advert (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Advert INT
ID_Advertiser INT

GW_ID INT
Background VARCHAR(80)
Logo VARCHAR(80)
Text VARCHAR(85)
Advert Cost DOUBLE
Advert_Limit DOUBLE
Redirect VARCHAR(55)
ID_Customer INT

Date DATETIME

Primarny kI'd€ tejto tabul’ky je nastaveny na atribit ID_Advert, ¢o je ¢iselny identifikator
reklamnej kampane. Cudzi kI'a¢ ID_Advertiser odkazuje na tabulku ADV_Advertiser,
¢im prepoji konkrétneho inzerenta s konkrétnou kampanou. GW_ID je atribut, ktory
jednoznacne identifikuje router, ide taktiez o cudzi kIa¢, ktory odkazuje na tabulku

CP_Stats. Atributy Background a Logo maju datovy typ varchar, ulozi sa sem odkaz, kde
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sa nachadza pozadie a logo. Taktiez je potrebné urcit’ sumu, z ktorej sa bude strhavat’ za
prihlasenie do portalu, respektive za vzhliadnutie reklamy. Na to sluzi atribut
Advert_Cost. Dal$ou moZnostou inzerenta si nastavit’ denny limit, za ktory je ochotny
denne zaplatit’ reklamu. Na ulozenie tohto limitu posluzi atribut Advert Limit. Ako som
vyssie spominal portal sa skladd z ivodnej stranky a po prihlaseni uzivatel’a presmeruje
na takzvanu landing stranku. Url adresa tejto strdnky uchovava v sebe atribut Redirect.
Ak nastane situdcia, ze podnik nepovoli reklamu inzerentovi, teda sa rozhodne
propagovat’ sam seba, tak v tom pripade sa ku reklamnej kampane nepriradi ID inzerenta,
ale ulozi sa ID podniku. Pre tento pripad sluzi atribut ID Customer, samozrejme Ze sa
jednd o cudzi kl'u¢, ktory odkazuje na tabulku CUST Customer. Taktiez je nutné
nastavit’ datum ukoncenia reklamnej kampane. Tento datum sa uklada do tejto tabulky
a sluzi na to atribut Date, ktory ma datovy typ datetime, CiZe je nutné nastavit’ aj presny

¢as ukoncCenia kampane.

Tabul’ka CP_Stats — tak ako o podnikoch a inzerentoch sa ukladajt data, tak je potrebné

ich ulozit’ aj o wifi routeroch.

TabuPka ¢. 7: Tabul’ka CP_Stats (Zdroj: vlastné spracovanie)

GW_ID INT
ID_Customer INT
Active BIT(1)
Last Active DATE

Kazdému routeru je potrebné priradit’ identifikator, aby ich bolo mozZné od seba odlisit’.
Tento identifikétor sa uklada pod ndzvom GW _ID a jedné sa opiat’ o Ciselny identifikator.
Samozrejme je potrebné mat’ aj prehlad, ktory router sa nachadza u ktorého zakaznika
a na to sluzi prepojenie tabuliek na zaklade atribitu ID Customer. Nutnost'ou pre spravu
je samozrejme vedomost, ¢i dany router je aktivny alebo neaktivny. Ak je router
neaktivny, tak u konkrétneho zdznamu sa u atribatu Active objavi hodnota 0, v opatnom
pripade sa objavi hodnota 1. Délezité je aj vediet’ pri neaktivhom prvku vediet’, kedy bol
naposledy aktivny a na to sluZi atribut Last Active, ktory uchovava datum posledne;j

komunikacie.

Tabulka CP_City — jedna sa o jednoduchy ¢iselnik, ktory uchovéva ciselny identifikator

mesta a jeho tplny nazov.
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Tabul’ka €. 8: Tabul’ka CP_City (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_City INT
Name VARCHAR(45)

O kazdom meste na Slovensku si uchovavame jeho Uplny nazov, pre ktory slizi atribtt
Name. Ide o textovy ret'azec, ktory je obmedzeny na 45 znakov. Ku kazdému mestu je

priradeny celoc¢iselny identifikator.

Tabulka CP_Type — u kazdého uzivatel’a je potrebné si viest' zdznam o aky typ Gctu ide.

Jedna sa opét’ o klasicky Ciselnik, ktory obsahuje dva atributy.

Tabul’ka ¢. 9: Tabul’ka CP_Type (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Type INT
Name VARCHAR(45)

Kazdy typ Gctu sa identifikuje na zaklade celého Cisla, atribut ID_Type je teda primarnym
kl'a€om tejto tabul’ky. Aby bolo jasne definovany typ, je potreba ulozit’ textovl hodnotu.

Preto je vytvoreny atribut Name, ktory uklada nazov uctu a je obmedzeny na 45 znakov.

Tabul’ka A Permission — pri administratorskych tuctoch je potrebné rozliSovat’, ¢i sa
jedna o bezného spravcu alebo ide o hlavny administratorsky ucet. Kazdy z tychto typov
uctov ma nejaké privilégia, respektive pravomoci. Aby boli jasne definované, zalozila sa

tabul’ka A Permission.

Tabul’ka ¢. 10: Tabulka A_Permission (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID_Permission INT
ID_Type INT
Name VARCHAR(255)

Kazdé opravnenie je opdt nutné jednoznacne identifikovat. Na to sluzi atribut
ID_Permission, ktory je primarnym kI'i¢om tabul’ky a na zaklade datového typu je vidiet,
7e sa jedna o celoiselny identifikator. Dalej je potreba konkrétne opravnenie priradit’ ku
konkrétnemu typu uzivatel'ského uctu. Pre tento pripad je vytvoreny atribut ID Type,

cudzi kI'a¢ odkazujuci na tabul’ku CP_Type. Ako som vysSie spominal kazdé opravnenie
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musi mat jasne definovany ndzov. Tento ndzov sa ulozi ku kazdému zdznamu a slizi na

to atribut Name.

Tabul’ka CP_User — aby bolo mozné strhavat’ kredit za kazdé vzhliadnutie reklamy
a prihlasenie do portalu je potrebné uchovavat’ déata o pripojenych uzivatel'och, v tomto

pripade sa pod tymto pojmom mysli zariadenie.

Tabul’ka €. 11: TabuPka CP_User (Zdroj: vlastné spracovanie)

ID INT

MAC CHAR(17)
GW_ID INT
ID_Advert INT
Login_Time TIMESTAMP
Operation CHAR(1)

Primarnym kl'a¢om tejto tabulky je ID zaznamu a jedna sa o celé ¢islo. Kazdé zariadenie
je identifikované pomocou MAC adresy, ktora sa ulozi do tabul’ky. Pre uchovanie tohto
udaju sa vyuziva atribit MAC a ide 0 textovy retazec. Tento atriblt je cudzim klI'aicom
a odkazuje na tabulku CP_UserOnline. Dalej je potreba zistit, na ktory router sa
zariadenie pripojilo a tento tdaj ulozit’ do tabul’ky. Kazdy router je identifikovany podl'a
celociselného identifikatora, ktory sa ulozi do atribitu GW_ID. Ide taktiez o cudzi kI'G¢,
ktory sa vztahuje na tabulku CP_Stats. Ak uz vieme, ktoré zariadenie sa pripojilo ku
ktorému routeru, je potrebné taktiez viest’ zaznam o tom, ktora reklama sa mu zobrazila,
aby bolo moZné strhnat kredit tejto reklame. Atribut ID Advert spdja tabulku
s CP_Advert, teda je jednoznacne zistitelna reklamna kampan. Atribut Login Time
uchovava datum a Cas, kedy sa zariadenie pripojilo. Posledny atribut s ndzvom Operation

identifikuje, ¢i sa uzivatel prihlésil do portalu alebo len vzhliadol welcome stranku.

Tabulka CP_UserOnline — uchovdva zaznam o zariadeniach, ktoré su aktudlne

pripojené do portalu.

TabuPka €. 12: TabuPka CP_UserOnline (Zdroj: vlastné spracovanie)

MAC CHAR(17)
GW_ID INT
Login_Time TIMESTAMP
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Po kazdom vzhliadnuti reklamy a prihlaseni do portdlu sa zariadenie ulozi do tabulky
CP_User. Je potrebné, aby sa uchovaval aj zaznam o aktuélne prihlasenych uzivatel'och.
Primarnym klI'i¢om je MAC adresa zariadenia. Taktiez na zéklade hodnoty u atribttu
GW _ID je mozné zistit’, v ktorom podniku je prihlaseny uzivatel. Poslednou hodnotou,
ktora sa ulozi do tabul’ky je ¢as prihlasenia. Portal sa ,,pyta“ zariadenia, ¢i je stale aktivne,

ak mu nepride ziadna odpoved’, zdznam sa z tabul’ky CP_UserOnline zmaze.

2.5 SWOT analyza informacného systému

TabuPka ¢. 13: SWOT analyza informa¢ného systému (Zdroj: Vlastné spracovanie)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

e Jednoduchost pouzivania e Spravovanie systému

e Unikatnost’ na trhu e Zabezpecenie

e Dostupnost’ e Neddvera uzivatel'ov otvorenym

e Spolahlivost’ systému wifi sietam

e Naklady na spravu systému e (Geograficke pokrytie
PRILEZITOSTI HROZBY

e Expanzianatrhu e Pocitatova gramotnost’

e ZvysSenie poctu zakaznikov uzivatel'ov

e Rast trzieb e Posun v oblasti technologii

e Prichod konkurencie na trh
e Vyssie ndklady na mzdy
Zamestnancov

Medzi silné stranky informacného systému urcite patri jednoduchost’ pouzivania, ¢o je
pre uzivatelov systému velmi priaznivé. Dalsou vyhodou je dostupnost’ informaéného
systétmu. Uzivatel sa moze pripojitt odkialkol'vek, samozrejme pokial ma pristup
k internetu a taktiez sa méze pripojit akymkol'vek zariadenim. Vyhodou je takisto, Ze na
trhu momentalne nie je rieSenie, ktoré by ohrozovalo spolocnost’. Nesporné vyhody plynt
aj ztoho, Ze naklady na spravu systému nie st vysoké. Za posledné obdobie sa
nezaznamenalo, ze by informacény systém vykazoval chyby, ktoré by uZzivatela odradili
od pouzivania. Naopak medzi najslabSie stranky systému v stcasnosti patri urcite
spravovanie systému, ked’ze nie je vytvorend webova aplikacia pre administratorov.
TaktieZ tu urcite je treba spomenut’ nedoveru uzivatel'ov k otvorenym wifi sietam a S tym

plynuce bezpecnostné rizikd. Urcite za zmienku stoji aj geografické pokrytie v rdmci trhu.
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Naopak sa tu ale otvara prilezitost’ expanzie do inych regionov s ¢im suvisi zvySenie
poctu zakaznikov arast trzieb. Treba brat’ v Givahu ale aj hrozby. Posun v oblasti
technoldgii je enormny a nikto nevie zarucit' do buducnosti vyuzitie portalu. UrCite
spolo¢nost’ bude musiet’ ratat’ aj so zvysenymi nakladmi na mzdy, pokial’ Studenti zostanu
pracovat’ v spoloc¢nosti aj po ukonceni Studii. V neposlednom rade pocitacova

gramotnost’ uzivatel'ov je nie vzdy na dostacujucej trovni.

2.6 Poziadavky na informacny systém pre administratorov

Medzi najvacsi problém spoloc¢nosti je V sti€asnosti ur€ite narocné spravovanie portalu
ako celku. Informacny systém, ktory by zabezpecil uplnu spravu portdlu, ¢o zahfna
informaény systém podnikov a inzerentov a taktiez kaptivny portal, ktory riadi
komunikaciu. Pred samotnym ndvrhom systému je vSak potrebné dokladne poznat

procesy, ktoré by mal informacny systém zvladat’ a na zéklade toho si ur€it’ poziadavky.

V prvom rade by informa¢ny systém mal dokazat’ pracovat’s dvoma typmi actov. Jeden
typ Gctu by vyuzivali klasicki radovi administratori a druhy typ uctu by bol urceny pre
hlavnych spravcov. Dovodom je to, Ze aj pri spravovani systému by nemalo byt
povolené kazdému administratorovi vykonat’ vSetky ukony. TaktieZ je nutné, aby do
informaéného systému by bolo mozné vytvorit’ novy tcet pre spravcu, ked’ze klasicka
registracia tu nepripada v avahu. Co sa tyka podnikov a inzerentov, spravca by mal byt

schopny zaloZit’ novy ucet pre oba subjekty.

Taktiez je dolezité, aby mal administrator moznost’ nahPadu a editacie v§etkych udajov
0 podnikoch a inzerentoch. Spravca portalu musi byt schopny pri komplikaciach
s dobijanim kreditu manudlne zvySit’ kredit obom subjektom. Ddlezity je aj nahl'ad na
aktivny prvok. Administrator musi byt’ schopny vidiet, ¢i dany wifi router je aktivny
alebo nie. TaktieZ je nutné, aby administrator mohol zadat’ novy wifi router do portalu

a priradit’ ho ku konkrétnemu podniku.

Administrator musi taktiez vediet o pocte aktudlne prihlasenych uzivateloch
a celkovom pocte prihlasenych uZivatel'ov. DoleZita je aj pripadnd pomoc inzerentovi,
respektive podniku pri zakladani reklamnej kampane. Administrator musi mat’ ndhl'ad
nad vSetkymi vytvorenymi kampanami a musi byt schopny zaloZit’ novi reklamnu

kampain. V pripade vyskytnutia problémov, musi byt spravca schopny zablokovat’
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reklamné kampane pripadne deaktivovat’ ucet podnikom,

inzerentom, administratorom a deaktivovat’ aktivny prvok v podniku.

2.7 Opravnenia administratorov

Z predchadzajucej kapitoly vyplynuli poziadavky na informa¢ny systém administratorov.
Ako som vyssie spominal, nie kazdy administrator bude schopny vykonat vsetky typy
ukonov, respektive procesov, ktoré informacny systém pontka. Nasledujuce dva obrazky

ukazuju opravnenia administratorov na jednotlivé procesy.

ZaloZit novu
reklamnu kampani

Nahl'ad na celkovy

ratel'ov

1710(11111'\0111 a 4 Néhl'ad na aktuélne
inzerentom prihlasenych

uZivatel'ov

Nahl'ad na udaje
podnikov a
inzerentov Nahl'ad na aktivne
prvky

Editicia udajov
podnikov a
inzerentov

Obrazok ¢. 19: Opravnenie administratorského uétu (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Vytvorit
administratorsky
ucet

Zadat aktivny prvok
do systému

Deaktivovat’ aktivny (
prvok : Priradit’ aktivny
prvok podniku

Deaktivovat’

administratorsky uéet or 7 ablokovat’ reklamnit

kampaii

Deaktivovat’ ucet
podniku

inzerentovi

Obrazok €. 20: Opravnenie uétu hlavnych administratorov (Zdroj: vlastné spracovanie)

2.8 Procesy informacného systému

Z predchadzajicich kapitol vyplynuli poziadavky na informacny systém pre
administratorov a taktiez ich opravnenia. Poslednou ddélezitou ulohou pred samotnou
tvorbou informacného systému, je kazdy jeden proces detailne rozpracovat’, najlepSie
vizualnou formou. Tato uloha je dblezita pre programatora, aby vedel, ¢o dany proces

predstavuje. Jedna z najlepsich metdd je spracovat’ procesy prostrednictvom diagramov.

2.8.1 ZaloZenie u¢tu podnikom a inzerentom

Aby mohol uzivatel vobec mat’ pristup K informaénému systému, je dolezité zistit’
zakladné udaje o subjekte a zalozit’ mu ucet. Tento proces je zachyteny prostrednictvom
vyvojového diagramu na obrazku nizSie. Z diagramu je vidiet, Ze u prvku vyvojového
diagramu, ktory znaci databdzu su zapisané dve tabul'ky. Kontrola duplicity a uloZenie

dat prebehne na zaklade typu uctu do prislusnej tabul’ky.
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Vytvorenie Gt

Zadat
ostatné udaje
WV ytvarit &et? +logina
heslo

Vytvorenie Gétu

ADV_Advertiser |
Kontrola duplicity [
CUST_Customer |

ADV Adverfiser I-"I

/ |
CUST_Customer |

Je unik atrry?

Koniec procesu

Obrazok €. 21: Vytvorenie uétu zakaznikovi (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.2 ZaloZenie administratorského ucétu

Tak ako je potreba na zaciatok zalozit' ucet zakaznikovi, taktiez pri prichode nového
administratora je potrebné mu zalozit’ Gcet do informacného systému a priradit mu

opravnenia.
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Vytvorenie it

Nastavif Zadaf iné
L 3

. . prihlasovacie
opravnenia

meno?

Zadat’
zalkladne Vytvoreme Gétu
informacie

Zadat né
priblasovacie m eno

Kontrola duplicity
na zdklade A_Admin
uzivatel ského m ena

A Admin |

Koniec procesu

Obrazok €. 22: Vytvorenie administratorského uctu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.3 Nahlad a editacia udajov o uzivatelovi IS

Dalsim dolezitym procesom v informaénom systéme je nahlad a editacia udajov
zalozeného uzivatel'ského alebo administratorského Ucétu. V beznej praxi nastavaju
situdcie, kedy je potrebné zmenit' zakladné informécie, pripadne zmenit' prihlasovacie

meno, respektive heslo. Administrator musi byt schopny tieto ukony uskutocnit’.
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Editacia adajov

Zadat nove
hodnoty

Naditat” dita
A Admin
CUST_Customer
ADV _Advertiser

Vvber konkrétneho

o . Ulozit?
uzivatel'a

E ditovat’ 0daje? UloZenie dat

A Admin

Zmena tdajov

CUST_Customer

ADV _Advertiser

Koniec procesu

Obrazok €. 23: Nahlad a editacia udajov (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Z predchadzajiceho obrazku je vidiet, Ze som proces nahl'adu na data o uZivatel'och
informa¢ného systému (podniky, inzerenti a administratori) a proces editacie tychto
udajov zjednotil do jedného vyvojového diagramu. Je logické, Ze je mozné tieto dva
procesy zakreslit’ v jednom, ked’ze na samotnu editaciu dat je potrebné, aby prebehol
proces zobrazenia dat o konkrétnom uzivatel'ovi. Taktiez u prvku, ktory znaci databazu
vo vyvojovom diagrame su vidiet' celkovo tri tabulky. Samozrejme, Zze nacitanie
anasledné ulozenie neprebehne vo vSetkych troch tabulkéach, ale na zdklade typu
uzivatela sa data nacitaju a ulozia do prislusnej databaze. Je zbyto¢né, aby tieto procesy

boli rozdelené do troch, teda pre kazdy typ uzivatel’a, ked’ze samotné procesy su rovnakeé.
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2.8.4 Navysenie kreditu

Vo vicsine pripadov si zakaznici pri dobiti kreditu zvolia moznost’ platby kartou.
Informacny systém na zéklade prebehnutej online platby kartou dokéze pripisat’ kredit
konkrétnemu zakaznikovi. Malé percento zakaznikov si vSak pri plateni vybera volbu
prevod na ucet. V tomto pripade je potrebné pri doslych peniazoch na ucet, zdkaznikovi

navysit kredit. Nasledujici obrazok zachytava prave tento proces.

Ziskanie dat
o platbe

Extermy
pracovnik

Zadat’ potet

NavyZenie kredifu kreditov

Naditanie
Zoznamu
zakarnikov

UloZenie do
databaze

ADV Coin

CUST _Coin

WV yber konkrémeho

gl CUST Coin

Koniec procesu

Obrazok ¢&. 24: NavySenie kreditu (Zdroj: Vlastné spracovanie)
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2.8.5 Procesy spojené s aktivnymi prvkami

Z poziadaviek na informacny systém pre administratorov vyplyva, Ze je potreba udrZzovat’
aktudlny stav aktivnych prvkov, teda sledovat’ ich aktivitu, priradit’ ku konkrétnemu
podniku a pripadne zaviezt’ do systému novy prvok, respektive ho odobrat’ zo systému.
Na nasledujucom obrazku, respektive diagrame je zakresleny proces ndhl'adu a editacie

aktivneho prvku.

Natitanie
udajovz
databéze

CP_Stats |

Vyber aktivineho
prvku

UloZzit?

E ditovat™?

Ulozemnie 0dajov

CP_Stats [

Koniec procesu

Obrazok ¢. 25: Nahl’ad a editacia aktivnych prvkov (Zdroj: Vlastné spracovanie)
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U aktivnych prvkov je vSak potrebné nie len ich editovat’ a pripadne uskutocnit’ ndhl'ad,

ale pri novych routeroch ich zaviezt' do systému a pripadne priradit’ ku konkrétnemu

podniku. Tento proces zachytava nasledujtici diagram.

Zadat' nove ID7

Zavedenie nového
aktivineho prvku

Zalozenie aktivneho
prviu do databaze

Priradit ID

Eontrola duplicity

Duplicita?

{
CUST_Customer
1

Priradit’ ku
zakarnikovi?

Vyber zikarnika

Priradit ku
zakarnikovi

Ulozene do
databaze

CUST_Customer |

Koniec procesu

Ulozenie do
databaze bez
zakarnika

Obrazok ¢. 26: Zavedenie aktivneho prvku do systému (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Poslednym procesom, ktory sa tyka aktivnych prvkov je jeho pripadnd deaktivacia.

Pokial’ mé& aktivny prvok v databaze u atributu Active hodnotu 1, kaptivny portal na

takomto wifi routery zobrazuje reklamu. Ak nastane situacia, ze méa hodnotu 0, kaptivny

portal s prvkom vébec nekomunikuje. Aby mal aktivny prvok hodnotu u tohto atribtu
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rovna 0 musi byt bud’ aktivny prvok bud’ vypnuty alebo administratorom deaktivovany.

Samotny proces deaktivacie zobrazuje nasledujuci vyvojovy diagram.

Deaktivacia
aktivneho prvku

Natitanie
udajov z
databéze

Nastavenie
hodnoty

CP_Stats

UloZenie do
databaze

Vyber konkrétneho
aktivneho prvku

Deaktivovat’? CP Stats

Koniec procesu

Obrazok €. 27: Deaktivacia aktivneho prvku (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.6 Nahlad na pocet prihlasenych uZivatel’ov

Spréavca systému by mal mat’ pristup ku vyuzivaniu reklamnych kampani z coho vyplyva,
ze by mal mat’ moznost’ nahl'adu nad celkovo prihlasenymi uzivatel'mi portalu, teda nad
uzivatel'mi, ktory vzhliadli uvitaciu stranku kampane konkrétneho inzerenta. NajlepSou
vol'bou bude, ak si spravca na zaklade podniku zobrazi celkovy pocet uzivatel'ov portalu.
V tomto procese ma moznost’ si spravca pozriet’ celkovy pocet uzivatel'ov alebo aktualny

stav prihlasenych uzivatel'ov v konkrétnom podniku.
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Nahl'ad na pocet
prihlaseni

Na zaklade reklam nej
Natitat kampane Naditat
kampai z V yber ndhfadu podniky z
databize databaze

Nazdklade podniku

CP_Advert l CUST_Customer

Vyber kampane Vyber podniku

Naditanie Naditanie
aktualne Vol'ba ndhladu C tho
prihlasenych
Potet aktualne prihlasenych Celkovy poiet prihlaserych

CP_UserOnline |

Nahl'ad na
uzivatel ov

Koniec procesu

Obrazok ¢. 28: Sledovanie po¢tu prihlaseni (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.7 ZaloZenie reklamnej kampane

V urcitych pripadoch pri urcitych inzerentoch musi byt administrator schopny zalozit’ na
zéklade dat, ktoré mu poskytnii reklamnu kampan. Ide o vyplnenie jednoduchého
formuléra, ktory zaberie par minut. V Sucasnosti sa stale stretdvame, ze u niektorych
zékaznikoch je bariéra v ich pocitacovej gramotnosti. Pre to musi byt tento proces
zapracovany do informacného systému pre administratorov. Proces zachytava

nasledujuci vyvojovy diagram.

60



Zalozenie reklam nej
kampane

Ziskanie potrebnych

dat od inzerenta R il

- ADV Advertiser |
Externé dita od = |

: . |
inzerenta CUST_Customer |

VioZenie
Zadanie dat hodnét
do formulara reklamine

kampane

Kontrola pottu Nastavenie
kreditov reklamne) kampane

ADV_Advertiser

CUST_Customer |

o Koniec procesu

Obrazok ¢. 29: Zalozenie reklamnej kampane (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.8 Odstranenie reklamnej kampane

Z poziadavkou na informaény systém vyplyva este jeden proces spojeny s reklamnou
kampanou ato je zablokovanie, respektive odstranenie reklamnej kampane. Toto
zablokovanie moze byt bud’ na zdklade poziadavku od inzerenta, respektive od podniku
alebo mdze sa vyskytnut’ pri poruseni obchodnych podmienok. Administrator musi na
tato poziadavku, pripadne porusenie podmienok reagovat aktivne zablokovanim

reklamnej kampane.
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Zablokovanie
kampane

Na zaklade porusenia
podmienck

Nazaklade poZiadaviu

MNaéitanie
kampani

f
ADV _Advert |
|

Vyber kampane a
vratenie kreditu

Zaslanie

ADV_Advertiser |
/ informacie o

CUST_Customer | zZruSeni

e Inzerent
Odstranenie .

kampane

Podnik

ADV_Advert | Koniec procesu

Obrazok ¢. 30: Zablokovanie reklamnej kampane (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.8.9 Zablokovanie uzivatel’ského uctu

Tak ako vV predchadzajicom pripade, kedy administrator musi mat’ pristup ku
zablokovaniu reklamnej kampane, to isté plati aj pri uzivatel'skych ti¢toch. Administrator
na zaklade porusenie podmienok alebo Ziadosti od inzerenta, respektive podniku musi
byt’ schopny ich ucet zablokovat’ a to tak, aby nebolo mozné prihlasenie do informa¢ného
systtmu. Toto zablokovanie vSak plati nie len u inzerentov apodnikov, ale aj
u samotného G¢tu administratora. Hlavny administrator, ako spravca s Uplnym pristupom
do informaéného systému musi byt schopny zablokovat’ éet beznému spravcovi. Co sa
tyka zablokovaniu uc¢tu hlavného administratora, tento proces nebude mozny vykonat ani
Z pozicie u¢tu hlavného administratora. Na takyto tkon bude potrebné zablokovanie

uskuto€nit’ priamo v databdze informacného systému, kam ani jeden spravca nema
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pristup na manualne odstranenie zaznamu z tabul’ky A Admin. Zablokovanie ostatnych

uctov zachytava nasledujtci obrazok.

Natitat otet
z databaze
ADV_Adwverfiser
CUST_Customer
A Admin

V fber GiEt

O dstranenie

. Odstranenie prav
pristupu

ADV_Adverfiser

O dstranemie
mena a hesla

CUST_Customer Zablok ovam e aétu

A Admin

Koniec procesu

Obrazok ¢. 31: Zablokovanie uZivatel’ského ¢tu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

2.9 Zhodnotenie analyzy sucasného stavu

Tak, ako som na zacCiatku tejto kapitoly avizoval, analyzu som roz¢lenil do dvoch
hlavnych Casti. V prvej Casti som sa venoval samotnej spolo¢nosti a v druhej Casti zasa

jej produktu.
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Pri analyze spolo¢nosti som sa venoval jej zdkladnym udajom, zakreslil som jej
organiza¢nu Struktiru a venoval som sa jej postaveni na trhu. Z tychto informacii
vyplyva, Ze sa jedné o spolocnost’, ktorej zamestnanci su tvoreni z oblasti Studentov, Co
ma svoje vyhody, ale aj nevyhody. Medzi vyhody samozrejme patria najma nizsie
naklady na mzdy no na druhej strane som spomenul, Ze sa jedna prevazne o Studentov
poslednych roénikov vysokej Skoly, takze spoloCnost’ musi ratat, ze ak sa niektori
rozhodnu v spolo¢nosti nad’alej pracovat’, ich mzdové naklady sa budt zvySovat'. Co sa
tyka postaveniu spolo¢nosti na trhu, tak v regionoch, v ktorych ponuka svoj produkt nema

konkurenciu, ktorej by sa mala obavat’.

V druhej casti som sa venoval samotnému produktu spolo€nosti. Zakreslil som
komunikaciu kaptivneho portdlu so serverom a uzivatelom, d’alej som sa venoval
modulom, ktorymi disponuje v sucasnosti informacny systém, popisal som jednotlivé
databazové tabul’ky, ich atributy a prislusné datové typy. V d’alSej Casti som definoval
zakladné poziadavky na informacny systém pre administratorov, ktory je v sucasnosti
vel'mi potrebny a Ziaduci. Pred samotnou tvorbou informa¢ného systému je vSak mat’
detailny pohlad na jednotlivé procesy, ktoré vyplynuli z poziadaviek. Kazdy jeden tento

proces som spracoval na zéklade vyvojovych diagramov.

Z analyzy jednoznacne vyplyva, Ze informacény systém pre spravcov je potrebné
spracovat’ dokladne z jedného miesta a snazit’ naklady stiahnut’ na minimum. Na
zaklade analyzy poZiadaviek a procesov je mozné v navrhovej ¢asti prace vytvorit’

informacny systém pre administratorov portalu.
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3. VLASTNE NAVRHY RIESENIA

Nasledujiica kapitola sa zaobera problematikou vlastného navrhu rieSenia tvorby
informacného systému pre administratorov. Pri tvorbe navrhu informa¢ného systému
budem vychddzat zo spracovanej analyzy, kde vyuzijem uZz navrhnutu databazu

a jednotlivé poziadavky na procesy zapracujem do informaéného systému.

3.1 Priprava prostredia

Prvym krokom pri tvorbe informacného systému je priprava prostredia. Informacny
syst¢ém budem vyvijat na lokdlnom pocitaci (d’alej pouzivany vyraz localhost), o

vyzaduje inStalaciu softvéru potrebného a vyuzivaného pri tvorbe.
Ako som uz v teoretickej Casti pisal, je potrebné pre vyvoj mat’ nasledujtci softvér:

e Apache server,
e MySQL databazu,
e PHP engine.

3.1.1 InStalacia MySQL, Apache a PHP

MySQL server je vol'ne dostupny a d& sa jednoducho stiahnut’ z oficidlnych stranok.
Aktudlna verzia a verzia, ktoru budem v tomto projekte pouzivat' je MySQL 8.0.15.
Samotna instalacia prebieha v par krokoch a je v celku jednoducha. Po vybere ur¢enych
produktov prebehne inStalacia a nasleduje konfiguracia databdzového serveru. Vo
vicsine pripadov pri konfiguracii ponechdm predvolené nastavenia. Novinka, ktora je
v konfiguracii oproti starSim verziam databazového serveru je vyber autentizacnej

metddy, kedy server pontika dve moZznosti:

e Strong Password Encryption (odporucang),

e Legacy Authentication Method (pozostatok zo starSich verzii).

Kedze projekt budem vyvijat’ na localhost-u, tak mi postaci klasickd autentizana
metdda, no do produkéného prostredia navrhujem urcite pouzit’ prva a odporucanu
metddu. Rozdiel pri tychto metddach je, uz ako ndzov napoveda v Sifrovani hesla, kedy

prva metdda ma uz zabudované Sifrovanie na algoritme SHA 256.
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Poslednym krokom pri konfiguracii je nastavenie hesla korenovému (root) uzivatel'ovi.
Pre pristup k databdze budem vyuzivat softvér HeidiSQL, ktory je taktiez volne
dostupny.

Nésledne pristipim k inStalacii XAMPP balicku, ktory obsahuje Apache server,
MariaDB (databazovy server), PHP a Perl. Pre potreby tohto projektu z tohto balicka
budem instalovat’ iba Apache server a PHP. InStalécia je taktiez pomerne jednoducha, po
vybere produktov zbalicka sa nastavi cesta, respektive adresar, odkial sa bude
informacny systém spustat. Po inStalacii sa pracuje s Apache serverom velmi

jednoducho, otvori sa takzvany control panel, z ktorého sa http server spusti.

D XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] —

o X
3 XAMPP Control Panel v3.2.2

‘Modules

w) Netstat
Service Module  PID(s) Port(s) Actions glelsa
Apache Start Admir Config Logs B shel
MySQL Start Admir Config Logs Explorer
FileZilla Start Admir Config Logs F. Services
Mercury Start Admir Config Logs &) Help
Tomcat Start Admir Config Logs [ Qui
30:34 [main] XAMPP Installation Directory: "c:\xampp!” A
14 [main] Checking for prerequisites
59 [main] All prerequisites found
[main] Initializing Modules
[main] The MySQL module is disabled
[main] The FileZilla module is disabled
[main] Starting Check-Timer
[main) Control Panel Ready

Obrazok ¢. 32: XAMPP Control Panel (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.1.2 Priprava databaze

Po inStalacii potrebnych produktov mézem pristapit’ ku nahratiu poslednej zalohy
databaze. Ako prvé spustim skript, ktory mi vytvori vSetky tabul’ky v databdze a nésledne
druha skript, ktory mi databazu naplni datami. Po konzultacii s firmou, sme sa rozhodli,
ze nebudem uvédzat’ skutocné ndzvy inzerentov a zdkaznikov, takze poslednou pripravou
Vv databaze je skript, ktory mi zmeni mena u zakaznikov a inzerentov. V projekte ich

budem pouzivat’ pod ndzvami svetovych miest.
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v [ wifimedia 528,0 KiB

| adv_advertiser 48 0 KiB
| adv_coin 320 KiB
| a_admin 320 KiB
| a_permission 320 KiB
| cp_advert 438 0 KiB
| cp_city 128.0 KiB
| cp_stats 32 0 KiB

cp_type 16,0 KiB
| cp_user 48 0 KiB

cp_useronline 32 0 KiB

cust_coin 320 KiB
| cust_customer 48 0 KiE

Obriazok &. 33: Struktira tabuliek v databaze (Zdroj: vlastné spracovanie)

Kedze mam databazu vytvorenli, mdézem pristipit k samotnej tvorbe informaéného

systému.

3.2 Prihlasovanie uzivatel’ov do IS

Z praxe pozname viacero pristupov, ako vytvorit’ prihlasovanie uZivatel'ov. Samozrejme,
ze sa odportca viac stupiiové overovanie, o znamend, ze ku klasickému uzivatel'skému
menu a heslu sa pridava eSte nieCo navysSe, napriklad overenie prostrednictvom sms
a podobne. Z poziadaviek na prihlasovanie nevyplynula nutnost’ mat’ dvoj, pripadne viac
stupniové overenie, takZze overenie uZivatela prebehne na urovni uZzivatel'ského mena

a hesla. Samozrejme je potreba, aby tento typ prihlasovania bol ¢o najbezpecne;jsi.

Ku prihlaseniu uzivatel’a, je potreba vytvorit’ formulér, ktory sa bude odosielat’ na server
spolu s uzivatel'skym menom a zasifrovanym heslom, kde prebehne dotaz do databaze vo
forme SELECT-U. Nasledne prebehne vyhodnotenie, v pripade, Ze dotaz do databaze
vrati 0 najdenych zaznamov, tak uzivatel' s danymi parametrami neexistuje, alebo dotaz

vrati 1 ndjdeny zdznam a ziskam vSetky potrebné udaje o uzivatel'ovi.

Co sa tyka formularu, tak vyuZzijem prave v teoretickych vychodiskach spominany
framework Bootstrap, ktory pontuka preddefinované Sablony. Vysledny formular vyzera

nasledovne:
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Prihlasenie

Meno

Obrazok €. 34: Prihlasovaci formular (Zdroj: vlastné spracovanie)
Najdolezitejsi HTML tag pri tomto formulari je samozrejme <form>, kde sa definuje
trieda, ktord sa vyuzije v kaskddovych Styloch, metdda, ktorou sa odosle na server,
Vv tomto pripade ide 0 metodu POST a posledny atribut je action, ktory definuje, v ktorom

subore sa bude spracovavat’ overenie uzivatel’a.

class="login-form" method="POST" action="login.php">

Obrazok ¢. 35: HTML tag formulara (Zdroj: vlastné spracovanie)

Po kliknuti na tlacidlo ,,Prihlasit™, sa prejde do stiboru login.php, kde si odchytim
uzivatel'ské meno a heslo do premennych. Pre zabezpecenie tohto typu prihlasovania,
vyuzijem spdsob, kedy ku uzivatel'skému heslu pripojim takzvany salt, ¢o je textovy
retazec a nasledne cely tento textovy retazec, ktory obsahuje heslo a salt zahashujem

pomocou algoritmu SHA256.

$salt '5600715F42BF51C48DC336D750CD996F58FEADADDEAS6AG6CE7A498D17861B3A5" ;

$pw_salt = $ POST['password'].$salt;
$user pwd - strtoupper(hash('sha256', $pw_salt));

Obrazok ¢. 36: Pripojenie salt ku heslu (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Nasledne prebehne dotaz do databaze so zadanym uzivatel'skym menom a heslom. Pokial
sa vrati nula vysledkov, prihlasenie neprebehlo v poriadku, v inom pripade sa vrati jeden

vysledok, ktory zodpoveda dotazu a tym je uzivatel.

Samozrejme, pred samotnym dotazom do databaze, je potreba vytvorit’ pripojenie do nej.
Ked’ze toto pripojenie sa v systéme bude vyskytovat’ ¢asto, nema vyznam zakazdym
samotny kod pisat’, ale staci vytvorit' funkciu, ktorti si v pripade potreby zavolam.

Samotnu funkciu zobrazuje nasledujici obrazok.

function DatabaseConn{) {
$servername "localhost™;

%username "root™;
$password "123456";
%dbname = "wifimedia";

%conn mysgli{$servername, $username, $password, $dbname);

($conn-r*connect_error) {
("Pripojenie zlyhalo:

L1

$conn->connect_error);

Obrazok €. 37: Funkcia na pripojenie do databaze (Zdroj: vlastné spracovanie)

Aby sa po celt dobu prihlasenia zachovali informécie o uzivatel'ovi, je potrebné ich
vlozit’ do session, ¢o je technolodgia, ktord sluzi prave pre uloZenie uzivatel'skych dat

Vv priebehu komunikécie so serverom.

Po prihlaseni uzivatel'a ho presmeruje na ivodnu stranku informac¢ného systému, ktora

je popisana v d’alsej kapitole.

Odhlasenie uzivatela prebehne po kliknuti na odkaz v menu, kedy sa spusti PHP kod,

ktoru tto session znici a prebehne presmerovanie na ivodnu stranku.

session_destroy();

header("Location: login_template.php");

Obrazok ¢. 38: Znicenie session pri odhlaseni (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.3 Uvodna stranka informac¢ného systému

Ako som uz spomenul v predchadzajucej kapitole, po prihlaseni presmeruje uzivatel'a na
uvodnu stranku informacného systému. Na tvodnej stranke prihlaseny uzivatel' vidi

menu, informacie o jeho ucte a d’alSie informécie.

Medzi tieto informacie patri:

e Zobrazenie neaktivnych routerov,
e Inzerenti a zakaznici, ktory maja nizky kredit,
e Celkovy pocet prihlaseni uzivatel'ov do kaptivneho portalu (Statistiky),

e Pocet prihlasenych uzivatel'och.

Obriazok ¢. 39: Udaje o prihlasenom uZivatelovi (Zdroj: vlastné spracovanie)

Udaje o prihldsenom uzivatelovi sa zobrazuju na vrchu Gvodnej stranky a ukazuja
prihlasovacie meno, e-mail a typ uctu prihlaseného uzivatel'a. Ako som uz spominal, v IS
je potreba definovat’ aspoii dva typy uzivatel'skych uctov, a to konkrétne administrator a
hlavny administrator. Na vypis, o aky typ uctu ide na Uvodnej stranke, som napisal

jednoduchu funkciu.

function GetAdminType($type){

$AdminType;
$AdminType = 6;
($type 1) A
$AdminType '"Administrator’';

($type == 2) {
$AdminType 'Head Administrator’;

I
L

$AdminType "Common User';

Obrazok ¢. 40: Typ uctu uzivatela (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.3.1 Menu systému

Dalej, ako som spominal, tak na ivodnej stranke (taktieZ na kazdej) sa zobrazuje menu.
Toto menu nie je potreba, aby sa zobrazovalo stale, takze sa uZzivatel'ovi zobrazi po

kliknuti na html tag <span>.

Obrazok ¢. 41: Predvolené zobrazenie menu (Zdroj: vlastné spracovanie)
Po kliknuti na tento span, sa spusti JavaScriptova funkcia, ktord menu zobrazi.
Samozrejme je viacero moznosti, ako tito funkcionalitu zabezpec€it, no najjednoduch§im

je iba menit Sirku menu.

function openNav() {
document .getElementById{"mySidenav").style.width "228px";

| S

Obrazok ¢. 42: Javascriptova funkcia na zmenu Sirky menu (Zdroj: vlastné spracovanie)

Nasledujuci obrazok zobrazuje menu informaéného systému.

X

Routers
Customers
Advertisers
Advert
Accounts
Stats

Logout

Obrazok €. 43: Menu informacného systému (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Ako je z obrazku vidiet, menu sa sklada z nasledujucich komponentov:

e routery,

e zakaznici,

e inzerenti,

e reklamné kampane,
e uzivatel'ské ucty,

e Statistiky,

e odhlasenie uzivatela.

Taktiez je na obrazku vidiet' ,krizik*, ide o d’alsi html tag, ktory po kliknuti spusti
javascriptovu funkciu, ktora vrati menu do povodného zobrazenia, teda zmeni Sirku

danému elementu na Opx.

function closeNav() {
document .getElementById("mySidenav").style.width B I

=1

Obrazok ¢. 44: Vratenie menu do povodného nastavenia (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.3.2 Widgety na uvodnej stranke

Pre zobrazenie neaktivnych routerov, inzerentov, ktory maju nizky kredit, pocet
celkovych prihlaseni a pocet aktualne prihldsenych uZzivatel'ov opét’ vyuzijem framework
Bootstrap, ktory pontika moznost’ zobrazenia informacii pomocou takzvanych kariet (v
predoslej verzii panelov), ktoré obsahuju hlavicku, telo a v mojom pripade este tlacidlo.
Samozrejme, ze tieto karty (div elementy) st responzivne, Co znamena, Ze sa zobrazuju
pri roznom rozliSeni inak. Této responzivita u tohto frameworku sa vola grid. Nejde o ni¢
iné, ako o stipcovy layout. Pre zobrazenie na vel'mi malych zariadeniach, ako st mobily,
tak sa tieto elementy zobrazuju v jednostipcovom layout-e, o znamena, Ze sa skladaji
pod seba. Pre ostatné rozlienia sa zobrazuju v dvojstipcovom layout-¢, teda dva elementy

vedl'a seba. Datami nenaplneny element zobrazuje nasledujtici obrazok.
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Login users
Display

Obrazok ¢. 45: Bootstrap card (Zdroj: vlastné spracovanie)

Pre zobrazenie neaktivnych routerov, je potrebné napisat’ select do databaze, ktory mi

vrati data o neaktivnych routeroch.

SELECT ____h FROM l:_--'..—|T-. s ust custome i WHERE
active=8 AND c.ID Customer = cu.ID Customer

Obrazok ¢. 46: Vyber neaktivnych routerov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Nésledne to, ¢o mi tento dotaz vrati spracujem v PHP. Ak select vrati 0 vysledkov,
znamena to, ze ziaden router nie je neaktivny. Ak mi vrati viacero vysledkov, tieto
vysledky spracujem a zobrazim v konkrétnej Bootstrap-ovej komponente. Na zobrazenie
opat’ vyuzijem Bootstrap-ové CSS triedy. Vysledky zobrazim pomocou tagov <ul> a

<li>, ¢o naznacuje, Ze sa bude jednat’ o zoznam.

-group list-group-flush™:>

-group-item">< /11>

Obrazok ¢. 47: Bootstrap zoznam (Zdroj: vlastné spracovanie)

Do vnutra zoznam, na zéklade poctu vratenych vysledkov select-u vytvorim cyklus, ktory
pre kazdy jeden zdznam vytvori jeden tag <li>, do ktorého vloZi zdznam z databaze vo
forme ID routeru a meno zéakaznika, kde sa router nachadza. Tento algoritmus zobrazenia
dat na uvodnej stranke budem opakovat’ taktieZ u zobrazenia celkovych a aktualnych
prihlasenych wuzivatelov a inzerentoch, ktory maji nizky kredit. Rozdiel bude
samozrejme iba v SQL Query (dopyt). Jednotlivé SQL dotazy su zobrazené na obrazku

nizsie.
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SELECT Name, Coin_number FROM adv_advertiser

WHERE Coin_number < 58;
SELECT a.Name, COUNT(u.ID) FROM cp_user u, adv_advertiser a, cp_advert ad WHERE
a.ID Advertiser = ad.ID _Advertiser AND
ad.ID_Advert = u.ID_Advert AND
u.Operation = 'R';
COUNT(uo.ID) FROM cp useronline uo, adv_advertiser a, cp_advert ad WHERE
ad.ID_Advert AND
iser = a.ID_Advertiser;

Obrazok ¢. 48: SQL dotazy na zobrazenie idajov na uvodnej stranke (Zdroj: vlastné spracovanie)

Vysledné naplnené elementy datami z databaze vyzeraji nasledovne:

All sign-ins
Antonio : 3412 Phoenix : 811
Tuscon : 1967 Dallas : 607
Omaha : 1907 Honolulu : 577
Riverside : 1275 Masa : 345
Seattle : 1047 Detroit : 195

Display

Obrazok ¢. 49: Prehl’ad celkovych prihlaseni (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.4 Routery

Dal$ia komponenta v informaénom systéme je uréena pre pracu s routermi. Na tdito
komponentu sa uzivatel’ dostane bud’ cez menu, kde klikne na ,,Routers* alebo pomocou
uvodnej stranky, kde je odkaz na tuto strdnku nastaveny na tlacidle ,Display” pod

Bootstrap kartou s nazvom ,,Inactive routers®.

Pre pracu s routermi, je potrebné k nim pristupovat’ ako ku objektu, teda vytvorit PHP
triedu, ktord bude obsahovat’ tri vlastnosti, ato jeho identifikator, meno zakaznika

a indikator, ¢i je aktivny. Vytvorenie objektu je zndzornené na obrazku nizsie:
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class routers {

$id;

$customer;

$active;

Obrazok ¢. 50: Objekt router (Zdroj: vlastné spracovanie)
V pripade vytvorenie nového routeru, je potrebné priradit’ mu hodnoty do identifikatora,

zakaznika a indikator, ¢i je aktivny. V prostredi PHP je jednoduchd syntax na vytvorenie

novej inStancie. Priklad vytvorenia novej instancie je zobrazeny na obrazku nizsie:

$Ankara routers;
$Ankara->id "IDENTIFIKATOR"™;

$Ankara->customer "MENO ZAKAZNIKA";
$Ankara->active 1;

Obrazok ¢. 51: Vytvorenie novej instancie (Zdroj: vlastné spracovanie)

Z obrazku vyssie, je vidiet' priklad vytvorenia inStancie s nazvom Ankara a priradenie

hodnét do jej vlastnosti, teda premennych, ktoré s definované v triede.

3.4.1 Uvodna stranka komponenty routerov

Na tejto stranke (routery), sa uZzivatelovi budi zobrazovat’ opat’ neaktivne routery
a zoznam prave vSetkych routerov a informacie k nim, teda u akého st zakaznika a ¢i s
aktivne. Na zobrazenie tohto zoznamu vyuzijem opét’ Bootstrap a opét’ sa bude jednat’
0 kartu. Do tohto elementu vypiSem vSetky instancie z triedy routers aich vlastnosti.
Tento prvok Bootstrapu vyzera ako klasicka tabulka, no nejedna sa o tabul'ku. V zahlavi
karty sa zobrazi jej ndzov. Nasledne prvy prvok tela karty je celkovy pocet vyskytu
routerov, ktoré st priradené ku zakaznikovi a za tym nasleduje zoznam routerov, kde je
uvedeny ich identifikator, meno zédkaznika a ¢i je dany router aktivny. Pod zoznamom sa
nachadzaju tri tlacidld, pomocou ktorych je mozné router editovat’, pridat’ novy alebo
deaktivovat’. Nad jednotlivymi inStanciami objektu je mozné vykonavat’ CRUD operacie,
¢o je skratka z anglickych slov create, read, update a delete. Celkovy zoznam routerov

a priradenych podnikov je zobrazeny na obrazku nizsie:
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Routers - Customers

Total Count: 9

GW ID: 2244 Customer: Astana Active: 1
GW ID: 1156 Customer: Ankara Active: 1
GW _ID: 2536 Customer: Milan Active: 1
GW ID: 3347 Customer: Brno Active: 1
GW_ID: 5536 Customer: Bagdad Active: 1
GW _ID: 5986 Customer: Paris Active: 1
GW_ID: 6641 Customer: Hanoj Active: 1
GW_ID: 7415 Customer: Tokyo Active: 1

GW ID: 7485 Customer: London Active: 1

o T Lo

Obrazok €. 52: Zoznam vSetkych routerov u zakaznika (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.4.2 Vytvorenie nového routeru

Pre vytvorenie nového routeru do systému, je potreba skontrolovat, ¢i ma uzivatel
informac¢ného systému pristupové prava na tento tikon. Pokial’ ich nebude mat’, nepovoli
sa mu pristup. Tato kontrola prebieha na zaklade typu uctu uZivatel'a. Pokial’ ma typ uctu
hlavny administrator, méZe prejst na dana stranku, pokial mé& vSak ucet bezné¢ho
administratora, presmeruje ho to na univerzalnu stranku, ktord ho informuje o tom, Ze na
dant operaciu nie je mozné vykonat’. Po kliknuti na tla¢idlo ,,New*, sa otvori jednoduchy
formular pre zadanie nového routeru do systému. Formuléar je zobrazeny na obrazku

nizsie a obsahuje tri prvky:

e GW ID — textovy typ,
e Customer — select (vyber z moznosti),

e Active — checkbox (zaSkrtavacie pole).
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GWID

Enter GW ID

Customer

Choose... v

Active

Obrazok €. 53: Vytvorenie nového routeru do systému (Zdroj: vlastné spracovanie)

Do prvku formulara, kde je vyber zdkaznika, je potreba samozrejme nacitat’ vSetkych
zakaznikov. Toto nacitanie je jednoduché, ide o SQL dotaz, ktory vrati nazvy vsetkych

zakaznikov.
SELECT MName FROM cust_customer;

Obrazok ¢. 54: Nacitanie nazvu podnikov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Prvok formulara, ako aj cely formular je napisany v HTML za vyuZitia frameworku

Bootstrap. Kod tohto prvku je zobrazeny nizsie:

class="form-group" >

name="Customer"” id="Customer" class="form-control™:>
selected>Choose. . .</f >
b >

Obrazok ¢. 55: Prvok formulara — Customer (Zdroj: vlastné spracovanie)

Zoznam vsetkych nazvov podnikov je potrebné do tohto kodu dostat’. Vyuzijem opat’
jazyk PHP, kde mi select vrati ndzvy a pocet vratenych hodnot. St dve moZznosti na
zobrazenie tychto nazvov. Jednym je vyuzit' cyklus for, kde je potrebné vediet' pocCet
podnikov alebo druhou moznostou je cyklus foreach. Do tohto cyklu sa vlozi html tag

<option></option>, do ktorého sa vzdy vlozi jeden nazov podniku.
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Nasledne som s formularom uz nerobil ziadne upravy, po jeho vyplneni a odoslani (po
kliknuti na ,,Save*) sa odosle na server. Na serveru je potrebné vyhodnotit’, ¢i je router
Vv systéme vedeny ako aktivny alebo nie. Toto vyhodnotenie je pomocou podmienky, kde

zistim, Ci tento checkbox bol zaskrtnuty alebo nie. Toto vyhodnotenie je zobrazené nizsie:

(isset($_POST["Active"])) {
$Active 1;

I
L

fActive

Obrazok €. 56: Vyhodnotenie aktivity routeru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Toto vyhodnotenie je jednoduché, ide vlastne o podmienku, kde sa vyhodnoti, ¢i tento
checkbox bol zaSkrtnuty, Ak bol, nastavi hodnotu premennej Active na 1, v pripade Ze

tento formularovy prvok nebol zaskrtnuty, nastavi hodnotu na 0;

Nasledne sa uskuto¢ni pripojenie do databaze zavolanim funkcie DatabaseConn(), ktora

je popisana vyssie a vloZi sa novy zdznam do databaze, konkrétne do tabul’ky cp_stats.

Odstranenie alebo deaktivovanie routeru, moze opét’ uskutocnit’ iba hlavny administrator,
takZe aj tu plati rovnaka kontrola, teda overi sa na strane serveru, aky typ G¢tu ma

prihlaseny uZzivatel’.
3.4.3 Deaktivacia routeru

Odstranenie routeru prebieha opit’ pomocou formuldra. Formular je zobrazeny niZSie:

Choose Router:

Choose... v

Obrazok ¢. 57: Deaktivacia routeru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Formular obsahuje dva prvky, jeden je ureny pre vyber routeru na zaklade jeho

identifikatora a druhy prvok je zaSkrtavacie tlacidlo, ktoré informuje o tom, Ze router
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nema byt deaktivovany, ale aj odstraneny zo systému. Pokial' toto tlacidlo nie je

zaSkrtnuté, router sa iba deaktivuje.

Po odoslani formularu opét’ prebieha kontrola na strane serveru, kde zisti, ¢i ma byt’ router
aj odstranenéd alebo len deaktivovany. Toto rozhodnutie sa vyhodnocuje na zaklade
podmienky, ¢i uzivatel' zaskrtol moznost’ odstranenia routeru zo systému. Pokial’ tento
checkbox nebol zaskrtnuty, prebehne len update do databaze na zaklade identifikéatora

routeru, pokial’ zaskrtnuty bol, prebehne delete v databaze.

3.4.4 Editacia routeru

Editaciu routerov moéze uskuto¢nit’ aj bezny administrator, takze pri tejto operacii
neprebiecha ziadne overenie pristupu. Po kliknuti na , Edit“ sa uzivatel'ovi otvori

checkbox, kde zvoli router, ktory ma byt’ editovany, na zaklade jeho identifikatora.

Choose Router:

Choose... v

Obrazok ¢. 58: Vyber routeru na editaciu (Zdroj: vlastné spracovanie)

Uzivatel’ vyberie zo zoznamu router, ktory chce editovat’. Na zaklade vybraného routeru
prebehne do databaze dotaz (select), ktory vrati vSetky potrebné data k tomuto routeru
a vyplni ich do formuléra. Toto naplnenie som uskutocnil tak, Ze do konkrétnych HTML
inputov som pridal atribut value, do ktorého som naplnil hodnoty, ktoré mi vratila
databaza. Ak si uzivatel’ vyberie router s ID napriklad 2244, tak dotaz bude vypadat

nasledovne:

SELECT s.GW_ID, c.Name, s.Active FROM cp_stats s, cust_custome WHERE
5.ID_Customer = c.ID_Customer AND GW_ID = 2244;
Obrazok ¢. 59: SQL dotaz na ziskanie dat o routeru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Samozrejme, ze v PHP kode sa do podmienky v tomto dotaze generuje GW_ID na
zaklade toho, ¢o uZzivatel’ zadal, teda pomocou metdédy POST po odoslani formulara si

tato hodnotu odchytim. Nasledujuci obrazok zobrazuje naplnenie hodnoty do formulara:
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class="form-group" >
for="Active" >Active:</

type="Active" class="form-control” name="Active" id="Active"™ value="<?php print $Active ?>">

Obrazok ¢. 60: Naplnenie editaéného formulara (Zdroj: vlastné spracovanie)
Z obrazku je vidiet’, ze do atribatu value sa vklada hodnota, ktora je uloZena v premennej
snazvom active, do ktorej sa priradila hodnota z databaze. Takto som postupoval

u vsetkych prvkov formulara.
Nésledne opit’ vyuzijem dostupny formular z Bootstrapu:

GW [D:

2244

Customer:

Astana

Active:

1

Obrazok ¢. 61: Vyplneny edita¢ny formular routeru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Administrator po ukonceni editacie (ktord je primarne uréena na zmenu podniku,
v ktorom sa konkrétny router nachadza), klikne na tlacidlo ,,Update*, ktory posle hodnoty
pomocou POST-u na server, kde ich odchytim rovnakym spésobom ako u predoslom
posielani pomocou tejto metddy. Nasledne na ulozenie do databaze je potreba napisat’

SQL dotaz vo forme update, ktory aktualizuje hodnoty v databaze.

3.5 Zakaznici

V tejto kapitole sa budem venovat’ praci so zakaznikmi, teda podnikmi, v ktorych st
routery spolo¢nosti, na ktorych bezi reklama inzerentov. Na zéklade analyzy, je potreba
aby spravcovia mohli zalozit’ novy Gcet zdkaznikom, mat’ moznost’ ndhl'adu nad tento
ucet a data s tym spojené, editovat’ udaje o zédkaznikovi, priradit’ ku zdkaznikovi router
(opacna operacia ako u komponenty routerov) avV poslednom rade mat moznost

odstranit’ ucet zo systému.
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Tak, ako aj u routerov, tak aj u zakaznikov je potrebné k nim v informa¢nom systéme
pristupovat’ ako ku objektu. Ako kazdy objekt, aj objekt zdkaznik ma nejaké vlastnosti,
¢o je vlastne premenna, ktord je definovana v triede. Vytvorenie triedy a definicia

vlastnosti je zobrazena na obrazku nizsie:

class Customers {

$id;
$name;
$login;

$password;
$coin;
$type;
$allowed;

Obrazok ¢. 62: Trieda zakaznikov (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.5.1 Uvodna stranka komponenty podnikov

Na uvodnej stranke tejto komponenty budem zobrazovat’ zoznam podnikov, ktoré st
vedené v informacnom systéme a vSetky potrebné informacie otomto objekte. Pre
zobrazenie vSetkych zakaznikov vyuzijem jednoducht HTML tabulku od Bootstrapu.
V hlavicke sa bude zobrazovat’ identifikator podniku, nédzov, prihlasovacie meno, pocet
kreditu, typ podniku, a ¢i ma dany podnik povolent reklamu od inzerenta alebo nie. Telo

tabul’ky obsahuje jednotlivé objekty, teda podniky.

Pod tabul’kou sa opit’ nachadzaju tlacidla, pomocou ktorych sa da vytvorit’ novy objekt,
editacia stavajuceho, zablokovanie uctu alebo nastavenie nového hesla. Na obrazku nizsie
je zobrazenie podnikov v tabul'ke a jednotlivé tlacidla, s ktorymi je mozné uskutocnit

CRUD (vytvorit, ¢itat', aktualizovat, vymazat’) operacie nad konkrétnym objektom:
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ID Name Login Coin Type Allowed

12258712 Bagdad Bagdad 0 Restaurant 1
13258965 Baku Baku 0 Restaurant 1
15965852 Ankara Ankara 0 Pub 1
32545965 Astana Astana 0 Caffe 1
36985412 Paris Paris 0 Restaurant 1
39872365 Brno Brno 0 Shop 1
45878520 Milan Milan 0 Gym 1
47858965 Tokyo Tokyo 0 Bar 1
65234852 Peking Peking 0 Caffe 1
65896585 Soul Soul 50.5 Bar 0

Obrazok ¢. 63: Zoznam vSetkych podnikov v IS (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.5.2 Vytvorenie nového podniku

Zalozenie nového podniku bude opit’ prebiehat’ jednoduchym formulérom, ktory vyplni
spravca informacného systému. Opravnenie na tento ukon maji oba typy
administratorskych uctov, takze nie je potrebné uskutocnit’ kontrolu uctu. Formular sa

sklada z deviatich prvkov:

e identifikator podniku,

e nazov podniku,

e prihlasovacie meno,

e heslo,

e zopakovat heslo (pre overenie spravnosti),

e typ podniku (vyber zo zoznamu),

e mesto (vyber zo zoznamu, moznost’ filtracie),
e adresa,

e povolenie pre reklamu (vyber ano/nie).
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Formular sa zobrazi po kliknuti na tlac¢idlo ,,New* a vyzera nasledovne:

ID_Customer:
Enter id
Name:
Enter name
Login:
Enter login
Password:
Enter password
Repeat password:
Enter password
Choose type:

Choose...

Choose city:

Choose...

Address:
Enter address
Allowed:

Choose...

Save

Obrazok ¢. 64: Formular pre pridanie nového podniku (Zdroj: vlastné spracovanie)

Po odoslani na server prebieha niekol’ko kontrél. Samozrejme, Ze prvou kontrolou je
zistenie, ¢i sa nejedna o duplicitu. Téato kontrola sa uskutoni pomocou porovnania
identifikatora prijatého na server a identifikatora aktualnych objektov.. Ak je tato
kontrola v poriadku, neznamena to, Ze sa nejedna o duplicitu podniku, preto sa porovnava
eSte nazov a adresa podniku prijatého na server s d’alSimi objektami. Ak tato kontrola
prebehne v poriadku, prejdem ku poslednej kontrole a to, porovnanie zadanych hesiel.
Tato kontrola samozrejme prebieha aj na klientovi, ale je potrebné ju z bezpecnostnych
dovodov uskutocnit’ aj na serveri. Az ked’ tieto kontroly prebehnu v poriadku, mézem

jednoduchym SQL insert-om vlozit’ zdznam do databaze.
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3.5.3 Editacia podnikov

Editaciu na rovni podnikov, méze uskutocnit’ kazdy uzivatel’ informacného systému,
takze nie je potreba uskutocnit’ overenie uzivatel'ského uctu. Ako v predchadzajicom
pripad, uzivatel klikne na tlacidlo ,,Edit*, vyberie zakaznika, respektive podnik, ktory
chce editovat’ a pristipi ku samotnej editacii. Vyber podniku som uskuto¢nil pomocou
klasického vyberu, kde sa nacitaju vSetky nazvy objektu customer. Zoradia sa abecedne
a je mozné pomocou kliknutia na konkrétny nazov alebo pripadne pomocou pisania na

klavesnici vybrat’ konkrétny podnik. Tento vyber je zobrazeny na obrazku nizsie:

Choose Customer:

Choose... v

Ankara
Astana
Bagdad
Baku
Brno
Hanoj
London
Milan
Peking
Soul
Tokyo
Zagreb

Obrazok ¢. 65: Vyber podniku ku editacii (Zdroj: vlastné spracovanie)
Na edita¢nom formulére sa zobrazia nasledujuce prvky:
e identifikator podniku,
® nazov,

e prihlasovacie meno,

e typ Uctu,
e mesto,
e adresa,

e povolenie pre reklamu.

Vsetky tieto tidaje su pred vyplnené vo formulari na zadklade toho podniku, ktory som

vybral v predchadzajucom kroku. Edita¢ny formular je zobrazeny niZSie:
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ID_Customer:

47858965
Name:

Tokyo
Login:

Tokyo
Choose type:

Pub v

Choose city:

Hurbanovo v
Address:
Tokyo 365

Allowed:

Yes v

Update

Obrazok ¢. 66: Edita¢ny formular podniku (Zdroj: vlastné spracovanie)

Administrator méze zmenit’ 'ubovolny pocet formularovych prvkov a odoslat’ idaje na
server. Samozrejme, ako pri vytvarani nového, je potreba skontrolovat’, ¢i uz neexistuje
objekt s danym identifikatorom, nazvom a adresou. Pokial kontrola prebehne v poriadku,
prebehne jednoduchy SQL update do databaze. Ked'ze, ale administrator moze upravit’ aj
identifikator, tak je potrebné si uchovat povodny identifikator, aby som mohol

v podmienke SQL update jednoznac¢ne urcit, ktory zaznam sa ma aktualizovat’.

3.5.4 Zmena hesla aétu podnikov

Z analyzy, ktora som uskutocnil v predchadzajiacej kapitole, tak tento proces nebol
spracovany, no rozhodol som sa ho tam zakomponovat’, ked’Ze nie je potrebné pri zmene
hesla, aby administrator sa za kazdym pripojil na databazu a manualne zmenil heslo. Za
prvé je to praca na vyse a Z bezpecnostnych dovodov to neodporac¢am. Tato zmena hesla
je jednoducha, uzivatel’ na formulari vyberie ucet, zadd dva krat heslo a odosle formular

na server. Formuldr je zobrazeny na nasledujicom obrazku:
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Choose customer:

Choose... M

Password:

Repeat password:

Obrazok ¢. 67: Formular na zmenu hesla zakaznikovi (Zdroj: vlastné spracovanie)

Z hl'adiska bezpecnosti, opit’ vyuZzijem Sifrovaci algoritmus SHA 256. Tento ukon je
potrebné spravit pre oba formularové prvky (heslo, zopakovat heslo). Nasledne
zaSifrované hesld porovnam, ¢i sa zhoduju, pokial’ ano, aktualizujem heslo v databaze

U konkrétneho zakaznika.

$pwl salt = $ POST['PWD'].$salt;
$user pwdl - strtoupper(hash('sha256"', $pwl_salt));

$pw2 salt = $ POST['RPWD'].$salt;
$user pwd2 - strtoupper(hash('sha256"', $pw2_salt));

Obrizok ¢&. 68: Sifrovanie hesla pri zmene (Zdroj: vlastné spracovanie)

Predchadzajuci obrazok zobrazuje zaSifrovanie hesla spolu so salt (preddefinovany
textovy ret'azec). Nasledne prebehne podmienka na to, ¢i sa tieto dve premenné zhoduju.
Ak sa zhoduju, pripojim sa prostrednictvom PHP na databazu a pomocou SQL update

heslo aktualizujem, ak sa nezhoduju, administratorovi sa zobrazi chyba.

3.5.5 Uprava kreditu podniku
Ako som spominal v analyze, podniky mézu vyuzit moznost’ propagacie svojho podniku.
Tato propagacia samozrejme nieco stoji a je potreba v istych pripadoch, kedy neprejde

pripisanie kreditu na ucet podniku, pripisat’ kredit na ucet. Opét ide o jednoduchy

formular, kedy administrator vyberie ucet podniku a nastavi sumu, ktora sa ma pripisat’.
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Vysledny formulér vyzera nasledovne:

Choose customer:

Choose... v

Set amount:

Obrazok ¢. 69: Formular pre dobitie kreditu podniku (Zdroj: vlastné spracovanie)

Administrator moze vybrat’ ako kladnu, tak aj zdpornu ¢iastku. Preto tito Ciastku napise
do textového policka. Pri odobrati kreditu jednoducho zada ciastku s minusovym
znamienkom. Formular uZivatel’ odosle na server, kde prebehne SQL insert do tabul’ky
cust_coin. Aby som nemusel riesit’ na serveri eSte aktualizovanie kreditu v tabulke
inzerentov, napiSem jednoduchy trigger na tabulku cust coin, ktory spusti update po

vlozeni hodnét do tejto tabulky.

CREATE TRIGGER Customer_coin
AFTER INSERT

ON cust_coin FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE cust_customer SET Coin = Coin + new.Amount WHERE ID_Customer = new.ID_Customer;
END;

Obrazok €. 70: Trigger po dobiti kreditu (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.5.6 Deaktivacia Gctu podniku

Posledna moznost nad komponentov zakaznikov (podnikov) je deaktivacia uctu.
Opravnenie na deaktivaciu ma iba hlavny administrator, preto vyuZijem kontrolu, ktort
som pouzil pri komponente routerov, teda porovnam u aktuadlneho administratora jeho
typ uctu. Pokial’ sa jednd o hlavného administratora, vyberie opat’ zo zoznamu podnik
a ucet sa deaktivuje. V opacnom pripade ho presmeruje na preddefinovant stranku, ktora
uzivatela informuje otom, ze nemoéZe danu operaciu uskutoCnit, pretoZe nema

opravnenie. Formular pre deaktivaciu Uctu je zobrazeny niZsie:
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Choose customer:

Choose... v

Obrazok €. 71: Vyber podniku na deaktivaciu uétu (Zdroj: vlastné spracovanie)

Po kliknuti na tla¢idlo ,,Deactivate®, sa odosle na server identifikator podniku, ktorému
sa ma ucet deaktivovat’. Informacny systém podnikov vyuziva pre prihlasovanie do svojej
aplikécie tabul’ku cust customer. Prihlasenie do tohto oddeleného IS funguje na principe
(ako aj v tomto pripade), ze ak pri prihlaseni nie je vyplnené uZzivatel'ské meno alebo
heslo, tak sa prihlasenie neuskuto¢ni. TakZze nema zmysel, aby sa ucet zmazal fyzicky
z databaze, ale len pomocou SQL update sa vymaza udaje u atribitov login a password.
Vyhodu to ma aj v tom pripade, ak by sa podnik opét’ zavadzal do systému, nie je potreba
mu zakladat' znova tcet, ale len nastavit meno a heslo a vsetky relacie, ktoré bola

v databaze na tento ucet budua archivované a zachované.

3.6 Inzerenti

Tato komponenta je urCena inzerentom, teda zakaznikom, ktory inzeruju reklamu
prostrednictvom portalu v podnikoch. Samozrejme, aj u inzerentoch budem ku nim
pristupovat’ ako ku objektu, teda je potreba na zaciatku vytvorit’ triedu a vlastnosti tejto

triedy.

I
L

class Advertisers
$id _advertiser;

$name;
$login;
$coin_number;
$day limit;
$type;

$city;
$address;

Obrazok ¢. 72: Vytvorenie triedy inzerentov (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.6.1 Uvodni stranka komponenty

Takisto ako u podnikov, aj komponenta inzerentov ma tvodnt stranku, kde budem

zobrazovat' zoznam vsSetkych inzerentov vedenych v informa¢nom systéme. Opét

vyuzijem na zobrazenie tabul’ku od Bootstrapu, ktorti naplnim jednotlivymi inStanciami

objektov inzerentov. V zahlavi tabulky st nazvy stipcov (identifikator, nazov inzerenta,

prihlasovacie meno, pocet kreditu, denny limit).

ID

14524965

21459820

23368522

23552398

36541258

48522452

Name

Antonio

Tuscon

Omaha

Riverside

Seattle

Witchita

Con T L stramors Lo | o

Nad jednotlivym entitami bude administrator moct’ uskuto¢nit’:

Obrizok &. 73: Uvodna stranka inzerentov (Zdroj: vlastné spracovanie)

e editaciu,

e vytvorit novy ucet,

e nastavit’ heslo,

e deaktivovat,

e dobit kredit,

e nastavit’ denny limit.

Login

Antonio

Tuscon

Omaha

Riverside

Seattle

Witchita

Coin

56

42

98

169

Limit

10

10

20

131

20

Nastavenie hesla, deaktivacia a editacia bude prebiehat’ rovnako, ako u zakaznikov, takze

vyuZijem uZ napisany kod, kedy len upravim samotny update do databéze.
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3.6.2 Vytvorenie nového tictu inzerentom

Vytvorenie U¢tu inzerentom ma opravnenie ako hlavny administrator, tak bezny
administrator, nie je teda potrebna kontrola uzivatel'skych prav. Vytvorenie uctu bude
prebiehat’ podobne, ako u inzerenta, prostrednictvom formulara, ktory administrator
vyplni. Polozky formuléra sa vSak budt o nieco lisit’. Formular sa uzivatel'ovi zobrazi po

kliknuti na tlacidlo ,,New* a vyzera nasledovne:

ID Advertiser:

Enter id
Name:

Enter name
Login:

Enter login
Password:

Enter password
Repeat password:

Enter password
Day limit:

Enter day limit
Choose type:

Choose... v
Choose city:

Choose...

Address:

Enter address

Save

Obrazok ¢. 74: Formular pre vytvorenie u¢tu inzerentovi (Zdroj: vlastné spracovanie)

Po tom, ako uzivatel’ vyplni formular, pomocou tlacidla ,,Save* odosle udaje na server,

kde ich spracujem. Porovnam, ¢i polozky hesiel sa zhoduju a takisto, ¢i uz neexistuje
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inzerent s rovnakym identifikatorom. Pokial’ kontrola prebehne v poriadku (v oboch

pripadoch podmienka vrati true), udaje sa vlozia do databaze pomocou SQL insertu.

3.6.3 Doaobitie kreditu a nastavenie limitu

Tak, ako v pripade zakaznikov, moze v istych situaciach nastat’, Ze administrator musi
manuélne dobit’ kredit inzerentovi, pripadne mu nastavit’ denny limit, ktory je ochotny
minut’ na inzerciu. Dobitie kreditu prebehne podobne, ako uz zakaznika, teda prebehne
insert do tabul’ky adv_coin. Opét’ napiSem trigger, ktory po vlozeni dat do tejto tabul’ky

aktualizuje kredit aj v tabul’ke adv_advertiser.

Choose advertiser:

Choose... v

Set amount:

Obrazok €. 75: Formular pre dobitie kreditu inzerentom (Zdroj: vlastné spracovanie)

Trigger bude potom vyzerat’ nasledovne:

CREATE TRIGGER Advertise
AFTER INSERT
ON adv_coin FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE adv_advertiser SET Coin_Number = Coin_Number + new.Amount WHERE ID_Advertiser = new.ID_Adve
END;

Obrazok €. 76: Trigger pre dobitie kreditu inzerenta (Zdroj: vlastné spracovanie)

Pre nastavenie limitu, priddm na ivodnu stranku komponenty d’alSie tlacidlo. Po kliknuti
nai, sa uzivatel'ovi otvori formular, kde vyberie inzerenta a nastavi mu denny limit, ktory
je ochotny minut’. Do formularového prvku, ktory je uréeny na vloZenie limitu, sa zobrazi
uzivatel'ovi aktudlne nastaveny denny limit inzerenta. Na strane serveru potom musi
prebehntt’ kontrola, ¢i uzivatel ndhodou nezadal zéporné &islo, kedZe zaporny limit
nedava ziadnu logiku. Pokial’ opét’ prejde kontrola v poriadku, prebehne aktualizacia dat
do databéze.
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function DayLimit (Slimit) -
y b L

($1limit

Obrazok €. 77: Funkcia na kontrolu zadaného limitu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Ide 0 jednoducht funkciu, ktora ma jednu vstupnu hodnotu a to limit. Nasledne prebehne
kontrola, ¢i tato vstupna hodnota je vicsia ako hodnota 0. Pokial’ ano, funkcia vrati true,

pokial je hodnota 0 alebo zaporna, funkcia vrati false.

3.7 Reklamné kampane

Prostrednictvom tejto komponenty bude mdct’ administrator zakladat’ pripadne editovat’
sticasné vytvorené reklamné kampane inzerentov, pripadne samotnych podnikov.
Vytvorenie bude opit’ prebiehat’ prostrednictvom formulara, kde administrator vyplni
povinné polozky a odosle data na server. Ku reklamnej kampani opét’ budem pristupovat’

objektovo, nasledujici obrazok zachytava triedu reklamnej kampane.

class advert {
$id;
$id_advertiser;
$id customer;
$id router;
$background;

$logo;

$text;

$advert cost;
$advert limit;
$redirect;
f$date;

Obrazok ¢. 78: Trieda reklamnej kampane (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.7.1 Uvodna stranka komponenty

Uvodné stranka komponenty nebude vyzerat tplne rovnako, ako v predchidzajicich
pripadoch. Nie je potrebné, aby mal administrator ndhl'ad nad vsetkymi reklamnymi
kampanami. Na uvodne;j stranke si administrator vyfiltruje reklamné kampane, ktoré bude
chciet, aby sa mu zobrazili. Filtrdcia bude moznd bud’ podla inzerenta, zdkaznika
pripadne konkrétneho routeru. Uzivatel si teda vyberie konkrétneho inzerenta alebo
podnik a zobrazia sa mu len reklamné kampane, ktoré budt zodpovedat’ filtru. Nasledné
zobrazenie vysledkov, ktoré zodpovedali filtracii sa zobrazia pomocou Bootstrap-ovej

tabulky. Nad touto entitou bude moct’ administrator uskutocnit’:

e editaciu reklamnej kampane,

e deaktivaciu reklamnej kampane.

Co sa tyka editacie reklamnej kampane, administrator bude moct’ zmenit celkovi sumu,
denny limit, redirect, odkaz na pozadie, odkaz na logo atext. Ak uzivatel' zvoli

deaktivaciu, prepiSe sa v databaze datum u reklamnej kampane.

Choose router:

Choose... v

Obrazok ¢. 79: Priklad filtracie podPa routeru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Po vyfiltrovani, sa zobrazia uzivatel'ovi konkrétne vysledky:

] Advertiser Router Cost Limit Redirect Customer
1 Detroit 7485 100 10 https://google.com Bagdad

7 Detroit 5536 250 15 https://google.com Paris

14 Detroit 3347 150 10 https://google.com Ankara
24 Detroit 2536 100 20 https://google.com Tokyo

33 Detroit 5986 300 10 https://google.com Hanoj

37 Detroit 2244 130 15 https://google.com London

oo

Obrazok ¢. 80: Zobrazenie vysledkov filtracie (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.7.2  Vytvorenie reklamnej kampane

Préva na vytvorenie reklamnej kampane maju oba typy spravcovskych uctov, takze nie
je potrebna kontrola prav na strane serveru. Vytvorenie novej kampane ma niekol’ko

krokov, ktoré je mozné uskuto¢nit’ pomocou formulara. Formular vyzera nasledovne:

Choose advertiser:

Choose... v

Choose router:
Choose... v
Set background:
Set logo:
Set text:
Set advert cost:
Set advert limit:

Set redirect:

Set datetime:

mm/dd/yyyy

Obrazok ¢. 81: Vytvorenie reklamnej kampane (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.7.3 Editacia reklamnej kampane

Na editaciu konkrétnej kampane sa uzivatel’ dostane pomocou tlacidla ,,Edit* na ivodnej
stranke komponenty. Obrazovka editcie sa sklad4 z dvoch ¢asti, ide teda o dvojstipcovy
layout, vytvoreny pomocou Bootstrap frameworku. Na pravej Casti sa nachadza editaény

formulér, s vyplnenymi hodnotami v jednotlivych formularovych prvkov:

Set background:
C\localhost\background\advert_bg.png
Set logo:
CA\localhost\logo\advert_logo.png/
Set text:
Najlepsia kaviarefi v meste!
Set advert cost:
150
Set advert limit:
15

Set redirect:

https://mwww.google.com

Set

Obrazok ¢. 82: Editaény formular reklamnej kampane (Zdroj: vlastné spracovanie)
Kedze zanalyzy vyplynulo, aby spravca systému mal nahlad aj nad Statistikami
prihlasenych uzivatel'ov, rozhodol som sa to zakomponovat’ do konkrétnej reklamnej
kampane. Na l'avej Casti obrazovky ma teda administrator systému detailnejsi ndhl'ad na

konkrétnu reklamnu kampan, ¢o obsahuje teda aj informécie o prihlasenych uzivatel'och.

95



1D Advertiser Router Cost Limit Redirect Customer

1 Detroit 7485 100 10 https://google.com Bagdad
January February March April May June July August September October November December
93 67 72 34 45 30 7 0 0 0 0 0

Currently logged in: 2

Obrazok ¢. 83: Detail reklamnej kampane (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.7.4 Zablokovanie reklamnej kampane

Spravca by mal mat’ moznost’ zablokovat’ reklamntl kampai inzerentovi, ¢i uz na zéklade
jeho vlastnej zZiadosti, pripadne za porusenie podmienok. Algoritmus vyberu reklamne;j
kampane zisti, ¢i je reklamna kampan aktivna. To vykona tak, Ze sa pozrie do databaze
na tabulku cp_advert a konkrétne na atribut date. Pokial’ je dditum a ¢as mensi alebo rovny
skutocnému, tak tuto kampan odignoruje. Preto je pre administratora postacujuce, aby sa
na konkrétnej kampani, ktorti chce zablokovat, zmenil ddtum a €as. Spravca klikne na
uvodnej stranke komponenty na tlaCidlo ,,Deactivate, vyberie konkrétnu reklamnu
kampani a ta sa deaktivuje. Na strane serveru opét’ prebieha kontrola, ¢i sa jedna o typ
uctu, ktory prindlezi hlavnému administratorovi. Pokial’ i§lo o deaktivaciu na zaklade

ziadosti od inzerenta, administrator zisti pocet kreditu a vrati ho na ucet inzerentovi.

Choose advert:

Choose... v

Obrazok ¢. 84: Vyber kampane na deaktivaciu (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.8 Sprava uzivatel’skych actov

Hlavny administrator informac¢ného systému ma taktiez moznost zalozit' novy ucet
administratorovi. Na tvodnej stranke tejto komponenty sa uzivatelovi zobrazia vsetci

aktualny spravcovia systému. Ide opit’ o tabul’ku, ktord je zobrazena nizsie:

1D Name Surname Mail Phone Login Type
1 Admin Admin admin@wifimedia.com none admin standard
2 Head Head headadmin@wifimedia.com none headadmin main

o T Lo

Obrazok ¢. 85: Zobrazenie vSetkych uzivatel’skych ti¢tov administratorov

(Zdroj: vlastné spracovanie)

3.8.1 ZaloZenie nového uctu

ZaloZenie nového uctu prebieha Standardne, prostrednictvom formulara. Je potrebné, aby
pri zalozeni nového uctu, deaktivécia alebo pripadne editacie uctu prebehla kontrola na
strane serveru, ¢i ma uzivatel’ prava na tieto operacie, ked’Ze na tieto operécie je potrebny

uzivatel'sky tcet s typom hlavny administrator.

Uzivatel klikne na tlac¢idlo novy, prebehne kontrola na strane serveru a pokial’ je mu tato
operacia umoznend, zobrazi sa mu nasledujtici formular. Po uloZeni prebehne kontrola
duplicity na zaklade uzivatel'ského mena. Pokial’ je kontrola v poriadku, zdznam sa ulozi

do tabulky a_admin. Ak sa nasla duplicita, zaznam sa do databaze neuloZi.
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Name:

Surname:

Mail:

Phone:

Login:

Password:

Repeat password:

Choose type:

Choose... v

Save

Obrazok ¢. 86: ZaloZenie nového uc¢tu administratorovi (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.8.2 Deaktivacia spravcovského uctu

Ako som vysSie spominal, aj na tiito operaciu je potreba mat’ prava. Samotna deaktivacia
bude prebiehat’ tak, Ze si uzivatel’ vyberie konkrétny ticet a klikne na tlacidlo. Spolo¢nost’
vyzaduje, aby sa ucet, ktory bol deaktivovany bolo mozné spitne aktivovat, preto je

potrebné vytvorit’ kopiu tabulky, kde sa presunu neaktivne ucty.

drop table if exists D_Admin;
create table D Admin (
ID_Admin INT AUTO_INCREMENT NOT NULL,
Name VARCHAR(45),

surname VARCHAR(45),

Mail VARCHAR(45),

Phone VARCHAR(45),

Login VARCHAR(45) NOT NULL,
ID _Type INT NOT NULL,

PRIMARY KEY(ID_Admin)

)3

Obrazok ¢. 87: Tabulka pre deaktivované uéty (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Nasledne je potreba vytvorit’ trigger do databaze, ktory vymazané data z tabul’ky a_admin

presunie do tabul’ky d _admin.

CREATE TRIGGER Deactivate_adminn
AFTER DELETE

ON @_admin FOR EACH ROW
BEGIN
INSERT INTO d_admin (ID_Admin, MName, Surname, Mail, F e, gin, ID _Type)
VALUES
(OLD.ID_Admin, OLD.Name, OLD.Surname, OLD.Mail, OLD.F e, OLD.Login, OLD.ID Type);
END,;

Obrazok ¢. 88: Trigger pre deaktivaciu administratorského uétu (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.8.3 Editacia administratorského uctu

Editacia funguje na rovnakom principe ktorejkol'vek editacie v informa¢nom systéme.
Hlavny administrator si vyberie konkrétny ucet spravcu systému a pomocou formulara

zmeni nastavenie Uctu:

e meno spravcu,

e priezvisko spravcu,
e emailovu adresu,

e telefonne Cislo,

e prihlasovacie meno,
e heslo,

e typ Uctu.

3.9 Nahlad na Statistiky prihlaseni

Spravca informa¢ného systému ma nahlad na prihlasenych uzivatel'ov, ¢i uz v rdmci
konkrétnej reklamnej kampane alebo konkrétneho podniku. Tieto Statistiky sa zobrazuju
pre dany mesiac v konkrétnom roku. Ide o tabul'ku, ktorej hlavi¢ku tvoria prave nazvy
mesiacov. Pre kazdy rok je vytvorend dand tabulka a uzivatel pomocou tlacidiel si

jednotlivé roky mdze prepinat’.
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3.9.1 Uvodna stranka komponenty

Na tvodnej stranke komponenty si uzivatel' vyberie, ¢i chce zobrazit' Statistiky
prihlasenych uzivatel'ov na konkrétnej reklamnej kampani alebo v rdmci daného podniku.
Ide o0 jednoduché filtrovanie dat, kedze tabulka cp user obsahuje cudzie klIi¢e do
tabul’ky kampani a na konkrétny router, ktory je previazany zasa na konkrétny podnik.

Uzivatel si vyberie formu filtracie a zobrazia sa mu data, ktoré odpovedaju filtru. Priklad

filtracie je na obrazku nizsie:

Choose advert: Choose customer:

Choose... v Choose...

Obrazok ¢. 89: Vyber nahPadu nad prihldsenymi uZivatel’mi (Zdroj: vlastné spracovanie)

Podrla zvolenej filtracie, prebehne select do databaze, prva Cast’ selectu je rovnaka, 1isi sa
len podmienka za klauzulou where. Nasledne sa uzivatel'ovi zobrazia data, ktoré

odpovedaju selectu v tabul’ke:

Year January February March  April May  June  July August September October

November December  OQverall
2017 198 147 219 245 201 199 174 215 244 279 283 217 2621
2018 211 193 201 234 204 179 183 190 214 301 289 274 2673
2019 201 179 187 567
Overall: 5861

Currently logged in: 3

Obriazok &. 90: Statistiky prihlaseni (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.10 Ekonomické zhodnotenie

Naklady, ktoré su spojené s tvorbou tohto rozhrania vyplyvaji z ¢asovej naro¢nosti.
Nasledujtica tabul'a zobrazuje rozpad tloh (€innosti), ich ¢asovi naro¢nost’ a naklady na

fiu. Na jednu hodinu pracovnika pripada 15 €.

TabuPka ¢. 14: Ekonomické zhodnotenie (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Cinnost’ Casova naro¢nost’  Suma \
Rozdelenie ¢innosti a zodpovednosti 10 150 €
Vyber technologii a priprava prostredia 15 225 €
Navrh a zmena datového modelu 10 150 €
Naplnenie databaze testovacimi datami 3 45 €
Programovanie back-end 80 1200 €
Graficky navrh a programovanie front-end 70 1050€
Testovanie rozhrania 50 750 €
Implementécia 20 300 €
Skolenie administratorov 15 225 €
Celkové naklady 273 4095 €

3.11 Prinosy prace

Nasledujtici zoznam zobrazuje prinosy mojej prace:
e moznost’ spravovat’ vSetky informac¢né systémy spolo¢nosti,
e moznost’ spravovat’ IS z jedného centrilneho miesta,
e zjednotenie procesu spravovania pre administratorov,
e zniZenie rizika straty dat,

e jednoducha sprava uzivatel’skych tctov.

Medzi najvécsie prinosy diplomovej prace radim najmad moznost’ spravovat vSetky
systémy z jedného centrdlneho miesta, ¢im sa zjednotil proces pre spravu systémov.
Stym spojené je aj zniZenie rizika straty dat, ked’Ze administratori nebudii moct
zasahovat’ priamo do centralnej databaze, iba s pomocou jednotného rozhrania. Dal§im

doélezitym prinosom je sprava uzivatel'skych G¢tov podnikov a inzerentov.
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ZAVER

Vo svojej diplomovej praci som sa venoval analyze, nadvrhu a tvorbe informaéného
systému pre administratorov. Prostrednictvom tohto systému je mozné spravovat’ vsetky
informacné systémy spolocnosti zjedného centrdlneho miesta, o wuSetri pracu

administratorom a znizi rizika, ktoré boli spojené s doteraj$im procesom spravovania.

V prvej Casti prace som sa venoval teoretickym vychodiskdm prace, z ktorych som
nasledne cerpal ¢i uZz v analytickej Casti alebo v navrhovej casti. V teoretickych
vychodiskach som sa venoval spracovaniu problematiky informaénych systémov,
databazovych systémov, datovému modelovaniu a technoldégiam, ktoré sa v sucasnosti

pouzivaju pri tvorbe informacénych a databazovych systémov.

Pred samotnym navrhom a tvorbou informaéného systému som dokladne zmapoval
sucasny stav informacnych systémov a databaze, taktiez procesov, ktoré by mali
prebiehat’ v centrdlnom rozhrani pre administratorov. Na zaciatku kapitoly analyzy
sticasného stavu som sa venoval analyze spolo€nosti ajej aktudlnych produktov.
Pomocou E-R diagramu som zachytil sucasny stav databaze a néasledne som popisal
jednotlivé tabul’ky a ich atribity. Nasledne som presiel ku zmapovaniu procesov, ktoré
by mal spravcovsky informacny systém zvladnut. Tieto procesy som zachytil pomocou
vyvojovych diagramov, ¢o slizilo ako podklad pre samotné programovanie, teda

navrhovu Cast’ prace.

V navrhovej casti diplomovej prace som sa venoval samotnému navrhu a tvorbe
informa¢ného systému. V uvode kapitoly som popisal priebeh pripravy prostredia, co
zahtnalo inStalaciu potrebného softvéru. Nasledne som sa venoval kazdej komponente,
ktora sa nachddza v informacnom systéme. Dolezitou Cast'ou tejto kapitoly nie je len
ukazka samotnej tvorby informa¢ného systému, ale aj ekonomické zhodnotenie mojho

navrhu a prinosy mojej diplomovej prace.
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