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ABSTRAKT

Bakalarska prace se zabyva profesnim uplatnénim socialniho pedagoga ve stredisku
vychovné péce. Prace si klade za cil zjistit, jak vnimaji clenové multidisciplinarniho tymu
stfediska vychovné péce profesi socialniho pedagoga. DalSim cilem je prace zjistit, jak
pracovnici multidisciplindarniho tymu pohlizi na moznost zapojit do stfediska vychovné
péce socidlniho pedagoga. Teoreticka ¢ast se zabyva socidlni pedagogikou, moznostmi
studia tohoto oboru. Dale socidlnim pedagogem, jeho kompetencemi a moznostmi jeho
uplatnéni. Dalsi kapitolou teoretické casti je potom vénovana samotnému stredisku
vychovné péce a jeho multidisciplinarnimu tymu. Praktickd ¢ast prace je pak vénovana
vyzkumnému Setfeni. Je zde popsdana metodika vyzkumu, vyzkumny soubor a dlivod
jeho vybéru. V dalSich kapitolach je popsan pribéh vyzkumu a vysledky a vyhodnoceni

odpovédi jednotlivych komunikacénich partner(.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

Bachelor's thesis deals with the professional application of a social educator in an
educational care centre. The aim of the work is to find out how the members of the
centre's multidisciplinary team perceive the profession of social educator. Another aim
is to find out how the staff of the multidisciplinary team views the possibility of involving
a social educator in the centre of educational care. The theoretical section deals with
social pedagogy, possibilities of studying this field. It is also focused on a social educator,
his competences and possibilities of his application. The next chapter of the theoretical
part is devoted to the educational care center itself and its multidisciplinary team. The
practical part of the work is then devoted to research investigation. The methodology
of the research, the research package and the reason for its selection are described here.
The following chapters describe the progress of the research and the results and

evaluation of the responses of each communication partner.
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1. Socidlni pedagog
1.1. Socidlni pedagog jako profese

Socidlni pedagogiku muUZeme fadit pod tzv. pomahajici profese. Tedy profese, jejichz
poslanim je péce o klienty, a to v rlizném druhu. Vyjimkou neni ani podpora klientd,
kterou chce pracovnik pomahajici profese docilit klientova pocitu spokojenosti a
vyrovnanosti. Povzbuzeni klienta by, dle Krause a Polackové (et al., 2001), mélo klientovi
pomoci se vyrovnat s naro¢nou Zivotni situaci ale i pomoci s osobnostni proménou.
Kraus (2001) poukazuje na nejzakladnéjsi problém v definovani profese socidlniho
pedagoga tak, Ze vSechny charakteristiky jsou pouze modelové. Naopak Prochazka
(2012) vidi problematiku ve velmi Sirokych a komplexnich znalostech, které maiji
interdisciplindrni povahu. Tyto znalosti jsou vidy spojeny surlitou preventivni,
intervencni nebo vychovnou Cinnosti. Tyto ¢innosti Zadaji po socidlnim pedagogovi také
urcité osobnostni kvality, mezi témi Prochazka (2012) zddrazriuje hlavné pfirozenou
autoritu.

Emmerova (2009) se priklani k velmi Sirokému spektru, kde muze socialni pedagog
pusobit. Stejné tak Emmerova (2009) vyjmenovava cilové skupiny socidlniho pedagoga,
kterou jsou déti, mladez i dospéli. Socidlni pedagog se mlzie zamérovat na praci
s rodinou, praci s mensinami, prevenci ve Skoldch a skolnich tfidach, na déti a jejich
volny ¢as, praci s rizikovymi skupinami nebo napriklad nezaméstnanou mladez.
Problém nastava i v legislativé, kdy zakon 563/2004 Sbh., o pedagogickych pracovnicich
nezna pojem socidlni pedagog. Socidlni pedagogiku jako vystudovany vysokoSkolsky
obor upravuje zdkon 563/2004 Sb., pouze na profesi vychovatele. Dalsim zakonem, ktery
by mohl definovat, uz jen z ndzvu oboru Ci profese, profesi socidlniho pedagoga je zakon
108/2006 Sb. Ten ale pojem socidlniho pedagoga opét nevymezuje, ani se o ni
nezminuje. Najdeme zde opét zminku o studiu socialni pedagogiky, které v §110 zakon
uvadi, jako dostatecné vzdélani pro vykon profese socialniho pracovnika.

Hroncova (2010) uvadi, Ze absolventi vysokoskolského programu socidlni pedagogika

nalézaji uplatnéni v podobnych oborech jako absolventi oboru socialni prace. Jde tedy o
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oblasti verejné socidlni spravy, urady prace ale také v socidlni kuratele nebo na odboru
socialnéprdvni ochrané déti.

Definovat socidlniho pedagoga muiZeme napfiklad tak, Ze, socidlni pedagog je
profesiondlni pracovnik, ktery organizuje na profesiondlni urovni vychovny proces,
kterym pUsobi na cilové skupiny jako jsou déti, mladez, dospéli. Vychovny proces vede
smérem k optimdalnimu osobnostnimu rozvoji jedincu, a to predevsim v jejich volném
Case a snaZi se i o integraci svych cilovych skupin. (Kraus in Kraus, Polac¢kova et al., 2001).
BakoSova (2008) tvrdi, Ze socidlni pedagog je odbornik, ktery je teoreticky i prakticky
pfipraveny vysokoskolskym studiem magisterského programu v oboru pedagogika,
filosofie, ¢i oborech pedagogického nebo socidlniho zaméreni. BakoSova (2008)
vymezuje, socidlniho pedagoga jako odbornika, ktery ma kompetence pro pomoc a
podporu déti, mladeze, dospélych a rodicu. V kompetencich se autorka zmifiuje hlavné
0 mozZnosti pomoci pfi socidlnim vyclenéni, pomoc se zkvalitnénim Zivota
prostrednictvim vychovy nebo napfiklad poskytovani prevence a poradenstvi.

Kraus (2008) upozorniuje, Ze funkce socialniho pedagoga je i podpora rozvoje osobnosti,
motivace ke spravnému Zivotnimu stylu a smysluplnému naplfiovani volného ¢asu. Pravé
toto jeho pusobeni napliuje i jeho dalsi ¢innosti jako je prevence, kterou by mél socialni
pedagog realizovat hlavné u cilovych skupin déti a mladeze.

1.2. Kompetence pro profesi socidlniho pedagoga

Popis jakékoli profese je urCovan profesnimi kompetencemi. Kompetence socidlniho
pedagoga by méli zahrnovat védomostni vybavu, socidlni ale i praktické dovednosti,
kompetence zahrnuji i postoje a zkuSenosti.

Asociace vzdélavatell v socidlni pedagogice vytvofila dokument s nazvem Standardy
vzdélavani v oblasti socialni pedagogiky. V nich je mozné naleznout i relevantni profese,
které mohou vsichni s adekvatnim vzdélanim socidlniho pedagoga vykonavat. Pres to
vSechno je dulezité zminit, Ze obor socidlni pedagogika reaguje hlavné na soucasné
spoleCenské problémy. Jedna se tedy o védu neustale se vyvijejici, a to jak v teorii, tak
v praxi a oboru pusobnosti.

Klicové kompetence definuji ale Belz a Siegrist (2001, s. 173) takto: ,Klicové kompetence
jsou takové znalosti, schopnosti a dovednosti, které vedou k takovym kompetencim,

které mohou clovéku pomoci zastdvat velky pocet pozic a funkci a které jsou vhodné ke
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zvladdni problému celé rfady vétsinou nepredvidatelné se ménicich poZadavkui v pribéhu
Zivota.”

Kompetenci miZeme rozumét i jakési pozadavky na védomostni vybaveni a $kdlu
praktickych dovednosti.

Dle Prlchy (2003) jsou kompetence definovany jako soubor vsech profesnich
dovednosti a dispozic, kterymi ma byt pracovnik vybaven. Diky nim mulzZe pracovnik
efektivné vykondvat své povoldni. Dle Prichy (2003) mezi osobnostni kompetence
mlzeme zaradit schopnost fesit problémy, tvorivost, zodpovédnost, do profesnich
potom mulzeme fadit kompetence fidici, diagnostické nebo komunikacni.

BakosSova (2008) uvadi kompletni a vystizny prehled kompetenci socidlniho pedagoga:

1. Vychovné a vzdélavaci kompetence

Diky témto kompetencim je socidlni pedagog kompetentni k vytvareni teorii socialni
pedagogiky, a to na zdkladé domadcich i zahrani¢nich pramend. Lze tedy fici, Ze socialni
pedagog na zdkladé evidence based praxe miiZe zavadét nové pfistupy, metody a
techniky préce s klientem, nebo napftiklad v fizeni kvality zafizeni ve kterém pusobi. Dale
socialni pedagog na zakladé této kategorie kompetenci mlZe vytvaret vzdéldvaci
projekty pro déti, mladez, dospélé, rodice, jednotlivce ale i skupiny a komunity.

2. Reedukacni kompetence

Pfevychovna kompetence umozZfiuje socidlnimu pedagogovi diagnostikovat rdzné
problémové situace a mlze zahdjit jejich intervenci. Jako jednu z nejvhodnéjSich metod
prevychovy pouZiva neprimé plisobeni. To je postaveno na principech pomoci a podpory
a umeéni fesit problémové situace.

3. Poradenska kompetence

Z pohledu této kompetence se jedna o pomoc klientovi ve zorientovani se ve své Zivotni
situaci a zvolit vhodné pfistupy. Klientovi by mél potom pomoci identifikovat problémy
a znat moZna feseni. V této kompetenci je dllezitd empatie a také dobra efektivni
komunikace. Efektivni komunikaci neni mysleno pouze aktivni naslouchani, ale také
komunikace odbornych pojmuU na urovni klientovych schopnosti — tedy popis moznosti
v jazyku klienta. Kraus (2008) zminiuje, Zze kompetence socidlni komunikace je pro

socialniho pedagoga duleZitd z hlediska moZnosti spravné diagnostiky.
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4. Preventivni kompetence

Socialni pedagog mUzZe realizovat univerzdlni prevenci, kterad si klade za cil vytvorit

atmosféru prijeti a pochopeni klientovi situace i chapani problému klientem.

Pfekonavani predsudk(l a stereotypu je mozné pravé formou univerzalni prevence, jako

jsou ukazky prace s urcitou cilovou skupinou nebo poskytovani informaci.

Sekundarni prevenci provadi sociadlni pedagog se zamérenim na cilovou skupinu,

napfiklad mladych lidi.

5. Manazerska kompetence

Socidlni pedagog by mél byt schopen koordinovat spoluprdci s odborniky a institucemi,

které poskytuji pomoc tomu, kdo ji potfebuje.

Hatar (2007) fadi ke klicovym kompetencim socidlniho pedagoga kompetenci edukativni

— pokud se jedna o socidlniho pedagoga, ktery se zaméruje na déti a mladez. DalSimi

kompetencemi je napriklad kompetence diagnosticka, prognosticka, socialé vychovna

prevence, manazerskda a organizacni kompetence a napfiklad i kompetence

administrativni.

Dle Krause (2008) by mél socialni pedagog disponovat témito kompetencemi:

Védomosti na urovni SirSiho spolecenskovédniho zakladu. Tedy zaklady
biomediciny, poznatky ze socialni politiky, z pracovniho prava, dale poznatky ze
specidlni pedagogiky a pedagogiky volného ¢asu. Dalsim okruhem védomosti by
pak mély byt metody a techniky vychovné praxe, teorie komunikace a znalosti
managementu a personalistiky.

Asertivni feSeni problém( je dalsi klicovou kompetenci, stejné jako vytvareni
projektd v zajmovych ¢innostech.

V neposledni fadé autor ke kompetencim fradi vlastnosti osobnosti, tedy
psychické i fyzické predpoklady. Za nejdulezitéjsi povazuje vyzralost osobnosti,
vyrovnanost, emociondlni stabilitu, sebekontrolu, sebereflexi, ale i trpélivost,
vlidnost a proaktivni pfistup k feSeni problém( i ke klientovi. Komunikativni a
proaktivni pfistup zdlraznuje jako jednu z klicovych kompetenci i Lorenzova
(2017). Stejné tak poukazuje na osobnostni rysy socidlniho pedagoga Kopfiva

(2013), ktery rika Ze nejdUlezitéjsi je naklonost, vlidnost a vyrovnanost. Tyto
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vlastnosti také definuje autor jako ty, které klienti na pomahajicich pracovnicich

nejvice ocenuji.
1.3. Priprava socialniho pedagoga

Kapitola je zarazena s ohledem na zaméreni prace, jejimZ cilem je popsat pohled
specializovanych pracovnikl strediska vychovné péce na profesi socidlniho pedagoga.
Kapitolu se vzdélanim a poZadavky na socidlniho pedagoga zarazuji pro uceleni pohledu
na tuto profesi a také na naroCnost pripravy na tuto profesi. Zaroven kapitola ukazuje,
jak je studium a priprava na profesi socidlniho pedagoga rozsifena a na vysokych Skolach
se ji dostdva stale vétsi pozornosti.

Socidlni pedagogika jako studijni obor u nas vznikal na konci 20. stoleti a velmi souvisel
se spolecenskymi a politickymi zménami. Tyto zmény zasahly sektor Skolstvi a ovlivnily
vychovny a vzdélavaci proces (Coufalovd, 2006). Zvysila se poptavka po kvalifikovanych
odbornicich, ktefi by se mohli podilet na feseni praktickych i teoretickych probléma
v socialni oblasti.

Jako studijni obor se zacala socidlni pedagogika vyucovat na ¢eskych vysokych Skolach
v roce 1997. Jiz pred timto rokem se ale ve studijnich planech vysokych skol objevovala
socialni pedagogika jako samostatny predmét jak na pedagogickych, tak i na
filosofickych fakultach (Coufalova, 2006). Pocatky vzniku vyssich odbornych skol také
podpofily vyvoj studovani oboru socidlni pedagogiky svou nabidkou.

1.3.1. Moiznosti studia socialni pedagogiky v Ceské republice

V sougasnosti je mozné v Ceské republice studovat samostatny obor Socialni pedagogika
pfipadné lze obor studovat s urcitym zamérenim.

1.3.1.1. Vyssi odborné skoly

Na vysSich odbornych skolach Ize studovat studijni program Socidlni pedagogika a to
formou denniho i kombinovaného studia s délkou studia 3 roky.
Studium tohoto formatu poskytuji tyto skoly:
- Jabok — Vyssi odborna Skola socialné pedagogicka a teologicka
o Obor: Socidlni pedagogika a teologie se zamérenim na
= Socialni praci

= Specidlni pedagogiku
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o Forma: dennii kombinovana
Jahodovka — Vyssi odborna Skola socidlné pravni
o Obor: Socialni pedagogika

=  Forma: denni i kombinovana

Stfedni pedagogicka Skola, gymnazium a vyssi odborna skola Karlovy Vary, p.o.

o Obor: Socialni pedagogika

o Forma: dennii kombinovana

Obchodni akademie a Vyssi odborna skola socidlni, Ostrava-Marianské Hory, p.o.

o Odbor: Socidlni pedagogika

Vyssi odborna sSkola pedagogicka a socialni a Stfedni pedagogicka Skola Kroméfiz,

o Obor: Socialni pedagogika

o Forma: dennii kombinovana

1.3.1.2. Vysoké skoly

Od akademického roku 2020/21 lIze studijni obor socidlni pedagogika studovat

v bakalarském programu na téchto fakultach:

Univerzita Karlova, Husitska teologicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni
Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika a volny ¢as
o Forma: prezenéni
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: kombinovana
Masarykova univerzita, Filosofickd fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika a poradenstvi
o Forma: prezenéni
Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika se zaméfenim na
v etopedickych zafizenich
o Forma: prezenéni i kombinovana

Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Fakulta humanitnich studif

vychovnou praci
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o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni i kombinovana
Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika — specializace Prevence socidlné patologickych
jevu
o Forma: prezenéni i kombinovana
Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodéjska teologicka fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika — specializace Vychova ve volném ¢&ase
o Forma: prezenéni i kombinovana
Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni i kombinovana
Jiho€eska univerzita v Ceskych Budéjovicich, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: kombinovana
Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika

o Forma: prezenéni i kombinovana

Na navazujici magisterské studium Ize nastoupit na tyto univerzity:

Univerzita Karlova, Filosofickd fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni i kombinovana
Masarykova univerzita, Filosofickd fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika a poradenstvi
o Forma: prezenéni
Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni i kombinovana
Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Fakulta humanitnich studif
o Obor: Socialni pedagogika

o Forma: prezenéni i kombinovana
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- Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socidlni pedagogika — specializace Projektovani a management
o Forma: prezenéni i kombinovana
o Obor: Socidlni pedagogika — specializace Vychovné poradenstvi
o Forma: prezenéni i kombinovana
- Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika
o Forma: prezenéni i kombinovana
- Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, Pedagogicka fakulta
o Obor: Socialni pedagogika

o Forma: prezenéni i kombinovana
1.4. Uplatnéni socidlniho pedagoga

Socialni pedagogika spada do oblasti pedagogickych véd, tim padem maji absolventi
oboru Socialni pedagogika moZnost zastavat i dalSi povolani. Tato povolani sice pfimo
nemusi vyZadovat absolvovani studia socidlni pedagogiky, ale uznavaji kvalifikaéni
predpoklady jakéhokoli vysokoskolského vzdélani v pedagogické Ci spolecenskovédni
oblasti. Kraus a Polackova (2001) uvadéji nékteré moznosti uplatnéni socidlnich
pedagogl v riznych resortech spolecnosti.

1.4.1. Resort skolstvi

V tomto resortu je pro socidlniho pedagoga moiné se realizovat ve skolnich klubech
druzinach nebo domovech mladeze. V zafizenich Ustavni vychovy se jedna o instituce
ochranné vychovy, détské domovy a systémy preventivné vychovné péce jako jsou
krizova centra, stfediska pro mladez, nebo stfediska vychovné péce. V neposledni fadé
se mUZe socidlni pedagog realizovat také v naplfiovani volného ¢asu déti a mladeze a své
uplatnéni muZe najit napfiklad v domech déti a mladdeZze nebo strediscich a stanicich
volného casu (Hatar, 2016).

1.4.2. Resort spravedinosti

V této oblasti mUZe socidlni pedagog plsobit jako vychovatel v napravném zafizeni,

véznicich nebo na institutu probacniho Urednika (Educationsupport, 2020).
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1.4.3. Resort zdravotnictvi

Vresortu zdravotnictvi najdeme socidlniho pedagoga napfriklad v psychiatrickych
nemocnicich ¢i rehabilitacnich institucich. Zde vétSinou pUsobi jako pedagog volného
Casu a koordindtor volnocasovych aktivit pro pacienty zdravotnickych zafizeni
(Matousek, 2003).

1.4.4. Resort socialnich véci

V této oblasti miZe socidlni pedagog plisobit jako socidlni asistent, v protidrogovych
kontaktnich centrech, jako socidlni kurator pro déti a mladez, v institucich zabyvajicich
se socialni a resocializacni péci s cilovou skupinou senior(i nebo v Ustavech socialni péce
(Matousek, 2013).

1.4.5. Resort vnitra

Zde mulieme socidlniho pedagoga najit v uteceneckych tdborech a ndpravnych
zarizenich (Gulova, 2006).

1.4.6. Socidlni pedagog

Povolani s nazvem socialni pedagog v Ceské legislativé sice nefiguruje, ale presto je
mozné jej vykondvat. Zasluhu na tom maji hlavné Operacni programy Evropského
socialniho fondu. V programovém obdobi 2013 — 2017 Slo hlavné o Operacni program
Vzdélani pro konkurenceschopnost (dale jen OP VK) a v obdobi 2014 — 2020 Slo o
Operacni program Vyzkum a vyvoj pro inovace (dale jen OP VaVpl).

Skoly si v ramci operaénich program@ mohly v obdobi 2016 — 2017 #4adat o financovani
vlastnich projektl. Vychazet mély ze Sablon, které vytvofilo Ministerstvo Skolstvi,
mlddeze a télovychovy. A pravé v téchto Sablondch jsou zarazeny aktivity na personalni
podporu ve Skolach, kde se objevuje i financovani pozice socidlniho pedagoga.
V soucasnosti neni jasné, kolik Skol si o financovani pozice socidlniho pedagoga zazadalo,
je ale mozné dohledat, na které Skoly se diky Sablonam socialni pedagog dostal.
Socidlni pedagog do skol z roku 2015 je nazev dokumentu a studie proveditelnosti, ktera
se zabyva situaci socidlnich pedagogli v ¢eském Skolstvi, analyzuje situaci a predikuje
vyvoj. Dokument zd(irazfiuje potfebnost socidlné-pedagogické prevence a intervence,
ktera by mohla a méla byt realizovdna socidlnimi pedagogy pfimo na Skoldch. Autofi

studie dochazi k zavéru, Ze socidlni pedagog by na Skolach i v ¢eské legislativé mél
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rozhodné figurovat. V dokumentu autofi navrhuji i opatreni, diky kterym by bylo mozné
profesi socidlniho pedagoga zaclenit jako profesi plisobici na Skolach.

2. Stredisko vychovné péce

Vychova déti se v pribéhu let stdva stale daleZitéjsSim tématem a v prlibéhu mnoha
generaci se na ni hledi stale vétsim drobnohledem jak ze strany verejnosti, tak i ze strany
samotnych rodicl. Pravé rodi¢u se vychova dotyka pfimo a nejvyraznéji a je pro né tedy,
muZe byt fakt, Ze at vznikne jakykoli problém, ktery se zdd nad jejich sily, maji tyto
rodiny, a hlavné tito rodi¢e moZnost podpory a pomoci. O podporu a pomoc se rodice,
ktefi nenalézaji pro svou situaci s ditétem vychodisko mohou obracet na ziskové i
neziskové organizace, organizace statni i nestatni. Poskytovani sluzeb pravé pro tuto
specifickou skupinu se za dlouha Iéta stalo velmi komplexnim balikem, ktery je nedilnou
soucasti spoleCnosti a pomaha drzet a naplfiovat instituci rodiny. Jednou z moznosti,
kam se rodiny mohou obracet, a kde jim bude poskytnuta podpora je stfedisko vychovné
péce, které spadd pod resort Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen
MSMT). MSMT tedy také charakterizuje vznik i fungovani stfedisek vychovné péce, a to
jako zarizeni, kterd poskytuji preventivné vychovnou péci pro zaky i studenty. Zaroven
svou pomoc stredisko poskytuje rodic¢lim, skole i dalsim institucim. Stfedisko vychovné
péce necharakterizuji jen organy verejné moci, ale také zakon, a to konkrétné zakon
109/2002 Sb. §17 odst. 1, ktery fikd, Ze stfedisko vychovné péce poskytuje ,,vSestrannou
preventivni specidlné pedagogickou péci a psychologickou pomoc détem s rizikem Ci
s projevy poruch chovdni a negativnich jevi v socidlnim vyvoji a détem propusténym
z ustavni vychovy pri jejich integraci do spolecnosti. Tato péce je zamérena na odstranéni
Ci zmirnéni jiZz vzniklych poruch chovdni a na prevenci vzniku dalsich vdznéjsich
vychovnych poruch a negativnich jevu v socidlnim vyvoji déti, pokud u nich nenastal
davod k narizeni ustavni vychovy nebo uloZeni ochranné vychovy.”

Dle NVU (2021) predchazi stiediska vychovné péce (dale jen SVP) vzniku a rozvoji
negativnich projev( chovani déti nebo naruseni jejich zdravého vyvoje. Jedlicka (2015)
popisuje Cinnost stfedisek vychovné péce na urovni druhé hladiny prevence rizikovych
forem chovani. Jde tedy o Skolni populaci, ktera je pfimo ovlivnéna socidlné rizikovymi

jevy, a pfitom je bez vnéjsiho terapeutického zdsahu.
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DuleZité je zdUraznit tento fakt hlavné proto, Ze verejnost se ¢asto mylné domniva, ze
SVP jsou jakousi formou nafizené ustavni ¢i ochranné vychovy, Ustavni a ochrannou
vychovu mohou provadét pouze zafizeni, ktera jsou k tomu uréena. Pravdou je, Ze dle
§16 odst. 1 pism. c) zakona 109/2002 Sb. mUZe soud rozhodnout o zatazeni ditéte do
stfediska nebo o vychovném opatfeni zahrnujicim dochazku do stfediska vychovné péce.
Novosad (2006) vidi SVP jako zafizeni, které ma moZnosti a nastroje ktomu, aby
rozpoznalo prvotni naznaky poruch chovani u ditéte ¢i mladistvého. Diky své
systematické prdci s témito détmi ¢i mladistvymi mUzZe zabranit rozsiteni a plnému
propuknuti poruchy chovani. Vocilka (1997) vidi jako hlavni cil SVP podchyceni problém{
v procesu vyvoje jedince, stejné tak i poskytnuti rad ¢i nabidku systematické péce, ktera
by méla predchdzet vzniku zdvaznéjsich probléma. Autor jako zdvaznéjsi problémy vidi
napfiklad kriminalitu nebo psychické poruchy.

2.1. Analyza vykonovych ukazatel& MSMT pro rok 2020

Dle vykonovych ukazateld MSMT pro roky 2019 a 2020 je v Ceské republice celkem 33
stfedisek vychovné péce, ve kterych je dohromady evidovano celkem 14919 klientd,
z toho 132 cizincl. Graf Cislo jedna (graf ¢.1) znazornuje soucasnou situaci umisténych
klientl ve vztahu k jejich zafazeni v systému vzdélavani. MlZeme z néj vycist, Ze nejvice
déti vyuZzivajicich sluzeb stfediska vychovné péce se nachazi v primarnim stupni
vzdélavani, celych 11 589 z toho na druhém stupni téméf 2/3 z nich — 7 120. Velmi
prekvapivy je i fakt, Ze sluzeb stfediska vyuzivaji i déti z matefskych Skol, kterych je
priblizné 440. Oproti témto Cislm konzervatore, vyssi odborné a vysoké Skoly hraji
pouze minimalni ¢ast v klientele zafizeni SVP. Z konzervatofi je zde evidovano 5 klientd,
z vysSich odbornych nebo vysokych skol pak 25. Ze stfednich Skol pak SVP eviduji 1 560
klient(. Poslednim nezminénym udajem jsou prvni stupné zékladnich skol, z této skupiny
zak( vyuziva sluzeb stfedisek vychovné péce 4470 klientd. Ve vykonovém ukazateli jsou
zminény i tzv. Skolsky nezarazeni, které ukazatel dale déli na klienty v predSkolnim véku,
kterych Cita 23 a klienty po skonceni Skolni dochazky kterych je 60. Stredisek vychovné
péle poskytujicich ambulantni sluzbu je v Ceské republice 32, ambulantni sluzba SVP
Cita celkové 13 476 klient(. Sluzbu internatni poskytuje pouze 18 stiedisek a ubytovadno
je zde 1225 klientu. V obou sluzbach plati to, co ukazuje graf €.1, tedy Ze nejvice klientd

vyuZzivajicich sluzeb SVP je z druhého stupné zakladnich Skol.
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Graf ¢.1: Klienti stfediska vychovné péce dle stupné vzdélani

klienti stfrediska vychovné péce dle
stupné vzdélavani

materska skola stiedni $kola
3% < )
Skolsky 11%
nezarazeni konzervatof
0, 0,
Vyssi odborna i 0%
nebo vysokd  druhy stupet prvni stupen
Skola zakladni $koly zékladni Skoly
0% 52% 33%
B materska Skola m stfedni Skola
konzervatof Vyssi odborna nebo vysoka skola
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W Skolsky nezarazeni

zdroj dat: Vykonové ukazatel MSMT
Z daldich zdrojd MSMT mdZeme vyéist i nejéastdjsi iniciatory ptichodu klienta do
stfediska vychovné péce. Z grafu ¢.2 muzeme vidét, Ze klienta do zafizeni nejcastéji
privadi rodina nebo Organ socidlné-pravni ochrany déti, dalSimi moznymi iniciatory

muze byt napfiklad zdravotnické zatizeni, soud nebo dokonce klient sam.
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Graf ¢.2 : Inicidtofi ndvstévy SVP
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zdroj dat: Vykonové ukazatele MSMT

Mezi dlvody pfichodu jsou nejcastéji Skolni problémy — 5413 pfipadl, rodinné
problémy — 3981 pripadu, které zahrnuji i 86 pripadl sexudlniho zneuzivani a osobnostni
problémy, u kterych je pocet pfipadl 3240. Za zminku stoji i porovnani pripadl
zneuzivani navykovych latek — 299 a kriminalniho chovani, které ma pocet pripadl
dvakrat vyssi 720.

Poslednim ukazatelem stfedisek vychovné péce, ktery je zminén s ohledem na téma
prace, je ukazatel odbornych pracovnikl v zafizeni. Celkem ve vSech zatizenich pracuje
529 fyzickych osob, z toho 175 specialnich pedagogu, 89 psychologtll, 121 vychovatell a
85 asistent(l pedagoga a dale 45 socialnich pracovnik(. Socialni pedagogy tedy zatim ve
vyCtu pozic pracujicich ve stfediscich vychovné péce mize hledat pouze pod jednotnou
kolonkou ,,ostatni odborni pracovnici” ktera ¢ita presné jednoho zastupce a to uz od

roku 2015, kdy tato kolonka byla do vykonovych ukazatel( zahrnuta.
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2.2. Cinnost stfedisek vychovné péce

Cinnost SVP neupravuje pouze zakon 109/2002 Sb., Hlava Ill, ale i vyhladka ¢. 458/2005
Sb. §2 odst. 1. A umozZiuje zafizenim SVP vykonavat svou Cinnost ve tfech zakladnich
odvétvich:
1) Diagnostické sluzby
a. Psychologickd  diagnostika  osobnosti  vypracovand odbornym
psychologem
b. Specidlné pedagogicka a pedagogicko-psychologickd diagnostika poruch
chovani
c. Socidlni diagnostika podminénosti pficin poruch chovani
2) Preventivné vychovné sluzby
a. Vychovné vzdéldvaci cinnost zaméfend na predchdzeni porucham
chovani nebo jejich ndpravu véetné socialné rehabilitacni ¢innosti
b. Vypracovani individualniho vychovného planu podle & 3 odst. 4 a
podpora klienta pfi naplfiovani tohoto planu a jeho cild
c. Jednorazové, kratkodobé a dlouhodobé vedeni klientd formou
individualni, skupinové a rodinné terapeutické ¢innosti
d. Vypracovani a uskute¢riovani specialné pedagogickych a terapeutickych
program cilenych na potreby jednotlivych klientt
e. Zpracovani a realizace cileného specidlné pedagogického programu pro
tridni kolektivy pfi pfedchdazeni a pfi reSeni socidlné patologickych jev(
na podnét Skoly nebo Skolského zafizeni
3) Poradenské sluzby
a. Poradenska intervence vcetné telefonické intervence a psychologicka
podpora poskytovana klientovi, jenz je v obtizné fesitelné Zivotni situaci
b. Poradenskda cinnost zamérenda na predchdzeni vzniku socialné
patologickych jev(, na feSeni problém( vzniklych v dasledku poruch
chovani klienta a nezadoucich vlivli a odborna ¢innost zamérena na

podporu pfi zaélefiovani klienta do spoleénosti
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c. Poskytovani informaci zamérenych na vhodnou volbu a zvladnuti
profesni pfipravy a podpora klienta pfi snaze ziskat kvalifikaci potfebnou

pro lepsi uplatnéni na trhu prace

Dulezitost a potencial maji SVP hlavné v tom, Ze jejich sluzby je mozné poskytovat jak
ambulantné, tak internatné. Internatni sluzba strediska trva vétSinou dva mésice a lze ji
prodlouzit. Je mozné sluzby také kombinovat, kdy internatni sluzba je poskytovana ditéti
a spolecna ambulantni sezeni absolvuji rodi¢e sinternatné umisténym ditétem. Je
mozné ambulanci poskytovat i pouze rodicim bez Ucasti ditéte, pokud to vyZaduje
situace. Vystupem zinternatniho pobytu je zpracovand zavéreCnad zprava, ktera
obsahuje podrobnou diagnostiku klienta, dale také vysledky a naplnéné cile a ukoly,
které se snazil plnit béhem pobytu v SVP a také doporuceni do budoucna, kterd jsou
nejen pro klienta a jeho rodice, ale také pro Skolské zafizeni, které klient navstévuje
(vyhlaska ¢. 458/2005 Sb.). Dle Pesatové (2007) je cilem pobytu komplexni
psychologické vysetfeni a diagnostika. Autorka ddle uvadi, Ze po dobu pobytu klientt
jim je poskytnuta terapeuticka, materidlni a vychovné-vzdélavaci péce.

Ambulantni péce je v SVP zcela bezplatnou poskytovanou sluzbou, zatimco pfiinternatni
péci hradi rodice ditéte stravu a tzv. minimalni sazbu za stravu a ubytovani klienta.
Internatni pobyt klienta v SVP umoZniuje pracovnikim uzkou spolupraci s klienty,
proniknuti a rozklicovani kmenového problému v chovani a naslednou intervenci. Pravé
intervence by méla pomoci toto chovani zménit.

Zatizeni SVP mohou dale poskytovat i poradenstvi, zpravidla se tak stava v tzv.
poradenskych dnech. Toto poradenstvi je dostupné pro vSechny, tedy i rodiny, ktefi
nejsou klienti SVP a v rdmci téchto poradenskych dni je zde snaha o podporu vsech
rodin. SVP se snazi ulehcit rodi¢im pfistup k informacim i pomoci. Tyto poradenské dny
mohou probihat i ve spolupraci s dalSimi subjekty a organy, napfiklad organem socialné
pravni ochrany déti (dale jen OSPOD). OSPOD je dllezity i pro celkové fungovani SVP,
kdy se jeho pracovnici Ucastni napfiklad pfipadovych konferenci umisténych déti a
spolecné konzultuji vysledky a dal$i doporuceni pro vystupni spravy jednotlivych klient(.
SVP déle miZe navazovat spoluprace naptiklad se Skolami. Pokud Skoly maji zajem o
pohovor s pracovniky SVP kvili problému v chovani ditéte, pak muze stfedisko vychovné

péce uskutecnit poradensky den na skolach. Konzultovat mohou ale jen sami uditelé a
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to nejen pfi poradenském dnu, ale také pfi ambulantnich hodinach pfimo ve stfedisku
vychovné péce. V posledni dobé se SVP zajimaji také o fungovani klienta v jeho
pfirozeném prostredi, kterym je samoziejmeé rodina, ale také Skolni tfida. Proto se do
hledacku SVP nezfidka dostdvaji celé tfidy, jejich kolektivy a klima tfidnich kolektiva,
které muze mit velky vliv na chovani klientl stfedisek vychovné péce. Na Skolach proto
probihaji programy, které maji za Ukol ukazat reSeni problémovych tridnich kolektiv(,
jako je napfiklad Sikana. Jsou to totiz pravé problémy ve Skolnim prostredi, které z ditéte

¢asto udélaji klienta stfediska vychovné péce.

2.3. Odborny tym strediska vychovné péce

Ve stredisku vychovné péce pracuji pedagogicti pracovnici, specidlni pedagogové a
psychologové, na které je mozné se obratit v pfipadé, Ze se u ditéte zacnou projevovat
problémy v chovani (Sikovd, 2013).

Pedagogicti pracovnici jsou nuceni prokdzat odbornou pedagogickou zpUsobilost
k vykonu této ¢innosti. Nutnost tohoto prokazani je ddna zakonem ¢. 563/2004 Sb. §3,
kde je pedagogicky pracovnik charakterizovan takto: ,, pedagogicky pracovnik je ten, kdo
kond primou vyucovaci, pfimou vychovnou, prfimou specidlné pedagogickou nebo primou
pedagogicko-psychologickou cinnost pfimym plsobenim na vzdéldvaného, kterym
uskutecriuje vychovu a vzdélavani na zdkladé zvidstniho prdvniho predpisu.”
NejdlleZitéjsim pracovnikem, ktery zastituje celé stfedisko je vedouci stfediska, jeho
praci je dle Vocilky (1997) nejen fizeni stfediska a administrativa, ale také koordinace
vnitfnich i vnéjsich vztah( instituce a také se aktivné podili na pfimé praci s klienty.
Vedouci dale odpovida za organizaéni strukturu, obsahovou a odbornou uUroven prace
SVP a podili se i na jeho propagaci.

DalSim pracovnikem, ktery je vyznamny pro praci s détmi a mladistvymi umisténymi
nebo doporuc¢enymi do stfediska vychovné péce, je psycholog. Psycholog vede a
spravuje veskerou psychodiagnostiku déti. Ze zdroji soucasného Skolstvi mGzeme fici,
Ze se vySetfuji stdle mladsi déti. V SVP je naprosta vétSina déti pravé skolniho véku.
Snydrova (2008) tvrdi, Ze v dobé $kolni dochazky se u déti mohou projevovat stavy, které
vyzaduji psychologické vy3etfeni. Snydrova (2008) jmenuje napfiklad vazngjsi
prospéchové potiZe, poruchy pozornosti, plachost, koktani, pomocovani, agresivita

nebo kradeze. Dle Vocilky (1996) se ddle psycholog podili na sestavovani individualniho
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vychovného planu klienta, pfipominkuje zvolené metody prace a doporucuje opatreni,
ktera maji zvysit efektivitu zvolenych metod.

Specidlni pedagog ¢i pedagogové, jsou dalsim nepostradatelnym ¢lankem tymu zatizeni
SVP. Specialni pedagog ma na starosti nejen specialné-pedagogickou diagnostiku ditéte,
ale také terapeutické vedeni, podili se na zpracovani zavérecné zpravy ditéte, které
absolvuje pobyt. Ndplni prace etopeda je dle Vocilky (1996) poskytovani odbornych
konzultaci i pro ucitele Skoly, kam dochazi klient stfediska. Specialni pedagog by mél mit
nejen profesni, ale také osobnostni kvality, které mu pomohou navazat terapeuticky
vztah s klientem SVP. Vyskocilovd (2013) pro terapeuticky proces, ktery tedy musi
specidlni pedagog s klientem SVP navazat, definuje jako nejduleZitéjsi stavebni kdmen
procesu duvéru. Pravé davéra je dle Vyskocilové (2013) spojena s otevienosti, moznosti
sdileni intimit a kompletni pravdy, kterou klient nikdy nikomu nemusel pfiznat. Pravé
tato dlvéra a otevienost mlzZe socidlnimu pedagogovi pomoci pfiblizit se svému
klientovi.

Socidlni pracovnik v zafizenich stredisek vychovné péce je orientovan na kontakt
s rodinou ditéte a jeho naplni prace je zmapovat rodinné klima a vztahy, proniknout do
jadra celého problému, se kterym rodina prichazi. Sociadlni pracovnik tedy provadi
socialni anamnézu a nabizi sluzby SVP (Vocilka, 1997). V postupech prace socidlniho
pracovnika miZeme zaznamenavat pét zakladnich etap socidlni prace. Prvni a velmi
dlleZitou etapou je etapa socidlni evidence a prvni kontakt s klientem (Gulova, 2011).
Soucasti prace socidlniho pracovnika je i poskytovani poradenstuvi.

Pokud ma SVP ve své nabidce internatni sluzby je nutné uZ z povahy sluzby mit
obsazenou pozici pedagoga, ktery ma napln prace velmi podobnou, jako pedagog na
zakladni skole. Tedy vyucuje klienty zafizeni. Dle Vocilky (1996) ddle provadi vstupni
zjisténi znalosti, ovéfuje uroven poznatk( a dovednosti ziskanych v pribéhu pobytu,
vede dokumentaci o klientech v rdmci své pisobnosti. DuleZitou Glohou je i vyjadieni do
zavérecné zpravy, ktera je nasledné predana vzdélavaci instituci, kterou klient bude
navstévovat po ukonceni internatniho pobytu.

Poslednimi nutnymi odbornymi profesemi pro fungovani SVP jsou vychovatelé a

asistenti pedagoga, ktefi napliuji volny ¢as klientd prostrednictvim vychovného a
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vzdélavaciho procesu. Vychovatelé se dale podili i na praci s rodinou a zpracovavaji

prubézné hodnoceni svych svéfencl (Vocilka, 1997).

2.4. Spoluprace strediska vychovné péce s rodinou klienta

Jak uz bylo zminéno v predeslych odstavcich, spoluprace klienta, jeho rodina a SVP je
zcela dobrovolna a ma preventivni charakter. DllezZitost dobrovolného rozhodnuti
vnima i Vocilka (1997), ktery fika, Ze pokud rodina nespolupracuje, a nesnazi se o zménu
pristupu jak k ditéti samotnému, tak k vychoveé, ztraci odborna prace s ni jakykoli smysl
a ucinek. Pokud je ditéti ulozeno dochazet Ci absolvovat pobyt ve stfedisku vychovné
péce soudni cestou, je dllezité primét rodice ke spolupraci a presvédcit je o benefitech,
které pobyt ¢i ambulantni poradenstvi mlze pro rodice i dité prinést. Autor dale uvadi,
Zze pokud rodina spolupracuje pouze zdanlivé a jeji kazdodenni fungovani jakkoli
narusuje proces prace SVP s ditétem, je lepsi ditéti navrhnout internatni formu péce ve
stfedisku. Prevendrakova (2001) ukazuje moznosti, jak identifikovat neochotu rodicu
spolupracovat. Dle autorky jsou nejéastéjsSimi vymluvami ty na nedostatek ¢asu. Pokud
se rodi¢e zacnou kdykoli béhem konzultaci vymlouvat, je pravdépodobné, Ze ke
spolupraci nejsou dostatecné motivovani nebo nemaji ve stredisko, popfipadé
pracovnika, ktery s nimi konzultace vede, davéru.

2.4.1. Navazani spoluprace s rodinou

Tuto kapitolu zarazuji, nebot navazani kontaktu nejen s klientem, ale i s jeho rodici Ci
jingmi zdkonnymi zastupci vnimam jako jednu znejduleZitéjSich ¢&asti celého
preventivniho procesu. Pokud se totiz pravé pfi navazovani spoluprace nepodafi
pracovnikovi SVP namotivovat rodi¢e pro spoluprdci, mize se stat, ze problém, se
kterym rodice pfisli, dale odmitnou fesit s jakoukoli instituci. Z hlediska tématu prace
zarazuji kapitolu hlavné s ohledem na socidlniho pedagoga, ktery je kompetentni pravé
k vedeni konzultaci srodi¢i a jeho kompetence jsou vsouladu stim, jak odborna
literatura popisuje pracovnika strediska vychovné péce, ktery ma péci o rodice a
konzultace s nimi na starosti.

Dle Michalové (2007) je nutné pristupovat k problému, se kterym rodina pfichazi ne jako
k problému samotného ditéte ¢i mladistvého, ale jako k problému celé rodiny. Autorka
zminuje, Ze rodice mohou trpét pocity viny nebo dokonce Uplného vlastniho selhani.

Pokud si rodice s témito problémy neumi poradit, mohou je pak prenaset zpét na dité.
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Je proto dilezité, fesit problém komplexné s celou rodinou zejména proto, aby nedoslo
k vétSimu a zavaznéjSimu vyhroceni situace.

Vocilka (1996) dale zminuje dlleZitost prvniho kontaktu pracovnikd SVP s rodinou. Tvrdi,
Ze pokud pracovnik, ktery rodinu prijima, dokaze navodit atmosféru, kde se samotni
rodice budou citit pochopeni, bude se obéma strandm snaze hledat feSeni a je zde
predpokladana vétsi snahy ze strany rodicli o zlepSeni situace.

Mnoho publikaci se zabyva teorii prvniho dojmu. Nejinak je tomu i u pracovnika SVP pfi
prvnim setkani s rodinou. Michalova (2007) tvrdi, Ze jen na zakladé prvniho dojmu se
rodic¢e rozhodnou, zda od pracovnika SVP pfijmou nabidku pomoci ¢i nikoli. Rodic¢e by
proto méli na prvni schlizce obdrZet adekvatni informace jako napfiklad: obecné
informace o stredisku vychovné péce, mozinostech pomoci, metodach prace nejen
s ditétem ale také s nimi samotnymi.

Michalova (2007) uvadi nékolik zasad, které by na uvodni konzultaci mél pracovnik SVP
dodrZovat:

- Vénovat rozhovoru pfiméfenou dobu

Pracovnik by si na prvni schizku mél vyhradit dostatek ¢asu a na rodi¢e nespéchat.
Pokud pracovnik dostatek ¢asu nem3, je doporuceno sjednat si schizku na jiny den a
zbytecné sezeni neurychlovat.

- Aktivné naslouchat

Je duleZité, aby pracovnik umél rodice vyslechnout a umél prokazat jistou empatii
k jejich situaci. Pochopeni je zakladnim stavebnim kamenem d0véry mezi rodiéi a
pracovnikem strfediska vychovné péce.

- Sledovat nonverbalni a paralingvistické projevy pfi komunikaci

Verbalni slozky komunikace jisté pfi prvnim sezeni patfi k tém, kterym by mél pracovnik
SVP vénovat nejvétsi pozornost. Zapominat by ale nemél ani na cteni neverbalnich
projevl. Ty mohou odhalit projevy pocitli viny, nejistoty nebo selhdni. Pokud pracovnik
SVP dokaze pravé na tyto podnéty vhodné reagovat, je zde vétsi Sance pro vytvoreni
dlvérného vztahu s rodici.

- Nepfreceriovat svou roli
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Hlavnim cilem profesiondla (pracovnika SVP) neni zménit klienta a jeho rodice. Mél by si
byt pIné védom toho, Ze neni realné dosahnout jakychkoli radikalnich zmén v postojich
a vychové rodicl klienta. Jeho hlavnim cilem by mélo byt pfimét rodice k zamysleni, co
je v jejich vychové dobrého a v éem naopak selhdvaji. Jaké jsou jejich vychovné postupy
a cile, a zda jsou naprosto spravné a redlné, nebo zda je mozné je pozménit i upravit.
Dulezité je rodice podpofit v tom co délaji dobfe a umét rodie pochvalit za Uspéchy.

V predeslych kapitoldch je zdUraznén pocit bezpeci a daveéry, ktery je dllezZity pro vztah
terapeut-klient. Toho docili pracovnik SVP nejlépe tim, kdyZz se nebude snazit ihned
viemu porozumét a nenechd se vyvést z miry silnymi emoénimi projevy rodi¢é (Ulehla,
2005). Dle Prevendrakové (2001) se rodice Casto citi bezpecnéji, pokud vSechny jejich
konzultace probihaji pod vedenim stejného pracovnika, jaky vede konzultaci uvodni.

Pracovnik by mél rodice vyzvat k tomu, aby popsali nejen svou situaci, ale také vyznam
stfediska vychovné péce v jejich problému. Mél by tedy pouze trpélivé vyslechnou

predstavy rodicl, nikoli hned délat zavéry a navrhovat rfeseni. (Michalovd, 2007).

3. PRAKTICKA CAST

3.1. Cil vyzkumného Setreni

Bakalarska prace se zabyva moZnosti uplatnéni socidlniho pedagoga ve stredisku
vychovné péce. Jeho plsobnost a kompetence jsou zakladni otdzkou, kterou se bude
vyzkum zaobirat. Na socidlniho pedagoga bude vyzkum pohliZet z hlediska socialniho
pedagoga jako pracovnika stfediska vychovné péce, ale také na informovanost
zaméstnancli strfediska o moznostech plsobeni socidlniho pedagoga, jeho
kompetencich a uplatnéni ve stfedisku. Vyzkum zjistuje, jakou predstavu a pohled maji
zaméstnanci stfediska vychovné péce na profesi, kterou socidlni pedagog vykonava
nebo muze vykondvat pravé ve stiedisku vychovné péce.

Prakticka ¢ast prace si klade za cil zjistit, zda maji zaméstnanci stfediska vychovné péce
predstavy o profesi socidlniho pedagoga. DalSim cilem prace je potom zjistit, jaké jsou
moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga ve stfedisku vychovné péce. Vzhledem

k povaze prdace bude provedeno kvalitativni vyzkumné Setreni.
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3.2. Cile prace

- Cil 1: Popsat predstavu pracovnikl stfediska vychovné péce o roli a profesi
socialniho pedagoga.

- Cil 2: Popsat moznost uplatnénisocidlniho pedagoga ve stiedisku vychovné péce.
3.3. Vyzkumné otazky

- VOL1: Jakou pfedstavu maji pracovnici stfediska vychovné péce o roli a profesi

socialniho pedagoga?

Prostiednictvim této otdzky byla zjistovana role socidlniho pedagoga v celé Sifi jeho
pusobeni. Tato otdzka muZe z pohledu pozice socidlniho pedagoga ve stfedisku
vychovné péce dokreslit i VO2, tedy predstavu o kompetencich a roli socidlniho
pedagoga pravé v zafizeni stfediska vychovné péce. Vramci této otdzky byli
participanti dotazovani, jak vnimaji roli socidlniho pedagoga. Zda vnimaji rozdil mezi
socialni pracovnikem a socidlnim pedagogem a v em podle nich spociva pfinos
socialniho pedagoga.

- VO2: Jak by se socialni pedagog mohl uplatnit ve stfedisku vychovné péce?

Touto otdzkou byl zjistovan pohled pracovnikd na multidisciplinarni tym stfediska
vychovné péce. Komunikacni partnefi byli dotazovani napfiklad na vyznam
socialniho pedagoga pro klienty a jejich rodiny a ndpln prace socialniho pedagoga ve
stfedisku vychovné péce.

Metodika

4.1. Pouzita metodika

V praktické casti je pouZzito kvalitativniho vyzkumu. Ten je podstatny hlavné pro
hlub$i porozumeéni situaci a nejcastéjsi formou realizace je rozhovor v pfirozeném
prostfedi komunika¢nich partnerl (Hendel, 2006). Metodou vyzkumu bude
dotazovani s technikou polostrukturovaného rozhovoru. Miovsky (2006) tvrdi, ze
vyhodou pravé polostrukturovaného rozhovoru je moznost kladeni dopliujicich

otazek, diky nimz lze do daného tématu proniknout do hloubky.
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4.2, Charakteristika vyzkumného souboru

Bakaldrska prace se zabyva socidlnim pedagogem, ale také pohledem zaméstnancu
stfediska vychovné péce na jeho profesi. Vybér vyzkumného vzorku byl proto zamérny
a respondenty se stali zaméstnanci vybraného strediska vychovné péce. Protoze je
snahou prace zjistit odborné ndzory kvalifikovanych pracovnikld, do vyzkumného
souboru jsou zahrnuty pouze profese, které mohou mit a maji povédomi o povaze
profese socidlniho pedagoga a ktefi vykondvaji socialni, pedagogickou nebo pfimou
obsluznou ¢innost pro klienty ve stfedisku vychovné péce nebo pro jejich rodiny. Mezi
tyto pracovniky patfi: vychovatelé stfediska vychovné péce, asistenti pedagoga, etoped,
psycholog, socialni pracovnik a specialni pedagog.

Rozhovory byly vedeny bud v pracovni dobé zaméstnancl stfediska vychovné péce,
nebo v jejich pfirozeném prostredi.

4.3. Realizace vyzkumu a zpracovani vysledku

Reditel zafizeni stfediska vychovné péce udélil souhlas sprovedenim 3etfeni na
pracovisti. Soucasné byl opatfen souhlas s Ucasti na Setfeni i jednotlivych pracovniku
stfediska. VSichni komunikacni partnefi byli pfed realizaci vyzkumu ujisténi, Ze zlstanou
v anonymité, proto neni blize uvedeno, kde se vybrané stfedisko vychovné péce nachazi
a je uvedena pouze pracovni pozice komunikaénich partnerd. VsSechny rozhovory
probéhly na pracovisti a primérna délka rozhovorl se pohybovala okolo 30 minut.
Rozhovory byly rozdéleny na dvé Casti. Prvni ¢ast byla cilena na predstavy o profesi
socialniho pedagoga, jeho mozZnostech uplatnéni v praxi. Druhd ¢ast byla mifena pfimo
na socidlniho pedagoga a jeho uplatnéni v multidisciplinarnim tymu stfediska vychovné
péce. Na dvé ¢asti jsem rozdélila i ¢ast vénovanou vysledkdm. V prvni ¢asti shrnuji
ziskané poznatky od pracovnik( stfediska v ohledu na kompetence, osobnost a profesi
socialniho pedagoga obecné. Druha ¢ast prezentace vysledk(i se potom vénuje
konkrétni naplni prace socidlniho pedagoga ve stfedisku vychovné péce a posouzeni
jeho potrebnosti v multidisciplindrnim tymu stfediska a jeho pfinosu pro
multidisciplinarni tym a klienty stfediska vychovné péce. Jesté pred tyto dvé Casti jsou
zarazeny Udaje a komunikacnich partnerech. Scénaf rozhovoru je uveden v pfiloze €. I.

Vysledky byly zpracovany technikou kategorizace dat, kterda na zdkladé podobnosti
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charakterizuje urcity spolecCensky jev. Ve vysledcich prace jsou uvedeny tabulky, do
kterych jsem data seradila pro vétsi prehlednost. VSichni zucastnéni byli seznameni
s cilem prace, samotného vyzkumu a zaroven jim bylo pfislibeno seznameni s vysledky,

po dokonceni vyzkumného Setreni.

5. Vysledky

5.1. Pracovnici strediska vychovné péce

Tabulka €. 1 zobrazuje prehled komunikaénich partnerd a délku jejich praxe na pozici ve
vybraném zafizeni.

Tab.1 - Pfehled komunikacnich partner(

Délka praxe v zafizeni

participant

Specidlni pedagog 9 let
Etoped 9 let
Socialni pracovnik 9 let
psycholog 4 roky
Vychovatel 1 9 let
Vychovatel 2 7 let
Vychovatel 3 1 rok
Vychovatel 4 8 let
Vychovatel 5 3 roky
Asistent pedagoga A 5 let
Asistent pedagoga B 3 roky
Asistent pedagoga C 1rok
Asistent pedagoga D 1rok

Z tabulky ¢. 1 vyplyva, Ze néktefi komunikacni partnefi pUsobi ve stfedisku vychovné
péce kratce, po dobu jednoho roku, da se ale predpokladat, Ze maji prehled o vSech
¢innostech strediska vychovné péce a vzhledem ke své odbornosti by pro né pojem

socialni pedagog nemél byt nezndmym pojmem.
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5.2. Kompetence a osobnost socialniho pedagoga

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze socidlni pedagog by mél byt hlavné empaticky a schopny

reflektovat vSechny skutecnosti svych klient(i. Mél by mit schopnost pfizplisobit se vSéem

svym cilovym skupindm a mél by usilovat o svilij dal$i rozvoj. Naplni jeho prace je

zejména péce o klienty a jeho pomoc v tizivych socidlnich, ale i Zivotnich situacich. Do

tabulky €. 2 jsem zanesla kédy oblasti kompetenci socidlniho pedagoga a samotné

jmenované kompetence, které urcili a definovali komunikacéni partnefi.

Tab. 2: Kompetence socidlniho pedagoga

Oblast kompetenci

kompetence

Osobnostni kompetence

- Komunikacni schopnosti
- Flexibilita
- Nadhled
- Motivace k seberozvoji
- Empatie
- Privétivy pfistup
- Uméni zaujmout
- Otevrenost
- Uméni aktivniho naslouchani
- Asertivita

- dlvéryhodnost

Postoje

- Otevreny pfistup
- MoZnosti v feseni probléma
- Orientace na klienta
- Proaktivni pFistup

- Bez predsudkd

spole¢nosti
- Tolerance ke viem problémuim

- Zachovani objektivity

- Snaha odstranovat predsudky ze

Profesni kompetence

- Znalost vychovnych metod
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- Zvladani vychovné praxe
- Znalost volnocasovych aktivit
- Znalost andragogické praxe
- Znalost socialni prace
- Orientaci v oblasti socidlnich véci
- Uméni komunikace
- Schopnost vést rozhovor
- Schopnost propojovat
pedagogickou a socialni ¢innost
- Znalost legislativy
- Schopnost vést tym lidi
- Vystudovana vyssi odborna skola

nebo vysoka skola

Zdroj: vlastni vyzkum autora
Neméné cCasto zaznivala také myslenka, Ze socidlni pedagog by mél umét spojovat
pedagogickou, tedy vychovnou cinnost a socidlni praci, tedy Zze by mél byt jakymsi
prostfednikem mezi pfirozenym prostiredim détského ¢i dospélého klienta a institucemi,
které se snazi o klientovu prfevychovu.
Komunikacni partnefi se shodli na tom, Ze socidlni pedagog je velmi neurcité definovan
a nevnimaji tuto profesi jako pevny bod. Naopak je pro komunikacni partnery socialni
pedagog spiSe nékdo, kdo mlze vykonavat jak socidlni, tak pedagogickou ¢innost, a to
dle potfeby klienta nebo zafizeni. Jako prinos profese socidlniho pedagoga vidi
komunikacni partnefi pravé propojeni socidlni a pedagogické praxe, kterou by dle
nazoru vétsiny respondenti mohli uvitat hlavné détsti klienti, ktefi maji komplexnéjsi
problémy, tedy problémy napfiklad v rodinném prostfedi, které se odrazi na chovani a
Skolnich vysledcich. Naopak néktefi respondenti uvadeéji, Zze pro socidlniho pedagoga
bude velmi obtizné obsadit urcitou funkci pravé pro jeho roztristénost mezi socidlni a
pedagogickou sférou. Neuméji si predstavit co presné by mohl délat. Jako negativum
vnimaji také slabou podporu zdkona, kdy socidlni pedagog v podstaté muize suplovat
socialni pracovnika. Pokud je tedy v zafizeni Ci sluzbé socialni pracovnik, neni zde socialni

pedagog potieba. Zaroven ale vnimaji malou informovanost zaméstnavatell a
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poskytovatell sluzeb v ohledu socidlni pedagogiky, a i toto respondenti vnimaji jako
minus. Vétsina respondentll se shodla, Ze pracovni pozice socidlniho pedagoga je velmi
malo vyuzivana a néktefri zaméstnavatelé ¢asto ani nevi, kam socialniho pedagoga jako
pracovnika zaradit.

K rozdilu mezi socidlnim pracovnikem a socidlnim pedagogem padalo velmi podobnych
odpovédi. Tyto odpovédi se pojily hlavné s vychovnou a pedagogickou praxi socialniho
pedagoga. Néktefi respondenti se zminili o vétSim povédomi spolecnosti ve prospéch
profese socidlniho pracovnika. Na druhou stranu pedagog je podle nich vice komplexni
pro vzdélavani déti i dospélych a pro reseni jejich problému pravé ve vychovné praxi.
Velmi Casto padala myslenka pravé vzdélavani dospélych a andragogiky jako jedna
z moznych forem uplatnéni socidlniho pedagoga mimo pole plsobnosti socidlniho
pracovnika. Vybrané rozdily mezi socidlni pracovnikem a pedagogem uvadim pro vétsi
prehlednost do tabulky cislo 3.

Tab. ¢. 3: Rozdily mezi socidlnim pedagogem a socidlnim pracovnikem

Naplni prace a
Socialni pedagog Socialni pracovnik
identifikované rozdily

Prace s cilovymi skupinami

Administrativni ¢innost

Znalost pedagogickych

metod

Znalost socialni politiky

Povédomi spolecnosti o

profesi

Vychovna praxe

Andragogika

ANA NI AL NENAN
S NANEEE NN
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Uplatnéni ve Skolské praxi

Uplatnéni v socialnich

zarizenich

Studium oboru socialni

prace

Vétsi moznost uplatnéni

Studium oboru socialni

pedagogika

Moznost vychovného

pusobeni

Schopnost fesit problémy

Moznost sociadlniho

Setreni

Prace

v multidisciplinarnim tymu

Vytvareni projekt

Vytvareni programu pro

volnocasové aktivity

NI NN N NN NN

ANAN N NLE NEANE N N

Zabyva se témi, ktefi to
potrebuiji, ktefi vyhledali
pomoc nebo témi, ktefi

jsou monitorovani

2

AN

Zabyva se vSemi

AN
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Pomahajici profese

Pedagogicka funkce J x

Zdroj: vlastni vyzkum autora

5.3. Uplatnéni socidlniho pedagoga ve stredisku vychovné péce

Nékteri komunikacni partnefi vypovédéli, Ze socidlni pedagog by mohl pomoci détem
|épe pochopit situaci, ve které se nachazi onijeho rodina.,Jeho pfinos by mohl byt pravé
v propojeni socidlu a vychovy, tam by mohl pro dité znamenat stéZejni bod a mohl by se
stat jejich klicovym pracovnikem.” Kli€ovy pracovnik je jakysi prlvodce situaci a
komunikaéni partner uvadi, Ze spojenim socialni a pedagogické praxe by mohl pomoci
jasnéji pochopit situaci. Dalsi komunikacéni partnefi uvedli, Ze by socidlni pedagog mohl
byt prlvodcem a pracovnikem strediska vychovné péce spiSe pro rodice déti.

Z tabulky ¢.3 dale vyplyva, Ze sociadlni pedagog by mohl ve stfedisku vychovné péce
zastoupit jak roli socidlniho pracovnika, tak vychovatele. Pro participanty bylo velmi
dllezité spojeni socialni prace a pedagogiky. Spojeni totiz mize pfinaset nové pohledy
na feSeni problém( i nové metody a techniky prace, které nejsou zaméreny pouze
jednostranné. Navic ma socidlni pedagog i teoretické znalosti s propojovanim
vychovnych, edukativnich i socializacnich prvk( a zaroven chdpe situaci klienta
v kontextu socidlni prace. Je tedy mozné, Ze prdce socidlniho pedagoga by ve stfedisku
vychovné péce byla stéZzejnim a odrazovym mUstkem pro resSeni klientovych problém.
K otdzce dlleZitosti zaméfeni na rodiCe, pti FfeSeni situace détského klienta se
komunikacni partnefi jednohlasné shodli na tom, Ze rodice hraji velkou roli. Pro vSechny
komunikacni partnery je duleZité zacit s napravou vztah(i pravé v rodinném prostredi
détského klienta.

Jednomysiné se shoduji také na tom, Ze rodi¢e a prostredi, které mohou pro dité
pripravit mGze byt jakymsi odrazovym mustkem pro zménu v chovani ditéte a je proto
dileZité, aby pravé rodice sami byli inicidtory zmény. , Casto se stdvd, Ze si rodi¢e mysli,
Ze jim vrdtime napravené dité, se kterym uZ nebude Zddny problém ani konflikt.

Neuvédomuyji si ale, Ze duleZitou soucdsti pohody ditéte je jejich chovdni k nému a také
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plsobeni pfirozeného prostredi. Musime rodice casto navstévovat a vysvétlovat jim
podnéty, které by bylo lepsi v jejich Zivoté zménit nebo na nich zapracovat, aby prdce
s ditétem nepfisla vnivel.” ,Néktefi rodice po sezenich s multidisciplindrnim tymem a
nékolika navstévdch zacnou sami aktivné pracovat na odstrariovdni nedostatkd, které
mohou byt pro dité spoustéCem nebo podnétem pro jeho chovdni. To je vZdy velmi mild
satisfakce za vsSechnu snahu a prdci, kterou nejen détem ale i celé jejich rodiné
poskytujeme.”

Prace srodinou je pro vSsechny komunikaéni partnery stejné dlleZita, jako prace se
samotnym klientem stfediska vychovné péce — ditétem.

V navaznosti na predeslou ¢ast, kdy byly kladeny otazky na socidlniho pedagoga obecné
se potom rozhovor dostal ktématu socidlniho pedagoga v zafizenim, ve kterém
komunikacni partnefi pracuiji.

»Mohl by uplatnit svou andragogickou praxi a pokusit se pfibliZit rodiciim. Rodice by
mohli mit vétsi dlvéru a vzhledem k tomu, Ze socidlni pedagog nemd moc velkou historii
v prdci s rodinami, které potrebuji pomoc, mohli by k ni klienti, a hlavné jejich rodiny
pristupovat bez predsudk( a stereotypl, které uZ mohli dfive ziskat z riiznych reseni
socidlnich situaci. Mohl by napfiklad vést sezeni, ukazovat rodiné r(izné pfistupy,
podporovat rodice ve zméné prostiedi ¢i ndvyk(. Od jednoho z komunikaénich partnert
padl i navrh na moZnost uplatnéni socidlniho pedagoga jako inovatora postupl
v soucasné praxi stiediska. ,Myslim si, Ze by tady socidlni pedagog pusobil spise jako
socidlni pracovnik. Mohl by mu pomoct vyrizovat hlavné administrativni agendu, které
by mél rozumét, zdrovern by mohl sam vést napriklad Setreni v rodiné.”

»My jako multidisciplindrni tym plsobime kaZdy v jedné oblasti, vychova a vzdéldvani,
socidlni oblast, psychologickd podpora, specidlni a etopedickd podpora. Mozna by bylo
zajimavé mit v tymu nékoho, kdo by vidél a rozumél vice oblastem. To by mohl zefektivnit
a rozvinout metody a techniky pouZivané u nds v zarizeni” Asi polovina komunikacnich
partnerll se shoduje na postoji, Ze sociadlni pedagog by mohl zefektivnit procesy
v zafizeni, zaroven by diky své multidisciplinarité mohl prinaset nové pohledy a postiehy
na déni v zafizeni, situace klientl a jejich rodin. Dalsi odpovédi na pfinos socialni
pedagoga multidisciplinarnimu tymu bylo napfiklad, Ze by se stal jen dalsi ¢lenem, ktery

by mohl pfidat ndzor na situaci. Objevila se také odpovéd, Ze by se mohly ndzory
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multidisciplinarniho tymu jesté vice tfistit a shoda pfi jednani tymu by se stala jesté
komplikovanéjsi.

»Klienty naseho stfediska by pak nemuseli byt pouze déti, ale i jejich rodiny. Stfedisko by
pak mohlo poskytovat komplexnéjsi sluzby. Pokud by se mu povedlo navadzat bliZsi vztah,
mohl by dokdzat primét rodice ke zméné, kterad je Zadouci pro dalsi vyvoj ditéte, a i jeho
lepsi aklimatizaci v domdcim prostredi po ukonceni pobytu.” Komunikacni partnefi dale
uvadi, Ze by socialni pedagog mohl vést napriklad poradnu a ambulanci, do které dochazi
pouze rodiCe a stal by se spolu s psychologem zafizeni jednotkou, ktera by mohla
pusobit i v jednorazovém poradenstvi v zafizeni nebo napfiklad ve Skolach. ,Socidl a
pedagogika se ve vychovnych zarizenich velmi prolinaji a neni mozné je oddélit. Mit
odbornika na obé tyto problematiky v jedné osobé by mohlo pomoci na pracovisti
k lepsimu vnimdni socidlnich pracovniki pedagogy a obrdcené. Nemdme tu Zddné
souboje, jen mdme jiné kompetence a obcas si nerozumime, to se stavd” uvadi dalsi
komunikacni partner s tim, Ze pedagogicky pracovnik si prece jen klade jiné cile nez ten
socialni. Zaroven upozorfiuje na to, Zze pedagogicky pracovnik jako vychovatel pracuje
s problémy ditéte pfimo, kdezto s problémy rodic¢li a prostredi, ze kterého dité pfislo, se
socialni pracovnik setkava pouze jednou za tyden i jiny Casovy Usek. Socidlni pracovnik
muZze tedy jako hlavni cile vytycit jiné priority. Socidlni pedagog by tedy mohl najit balanc
mezi nékterymi vyostfenéjsimi situacemi, kdy se socidlni pracovnik a pedagogicti

pracovnici nemohou shodnout.
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6. Diskuze

Z interpretace dat vyzkumu bakalarské prace je patrné, Zze pracovnici stfediska vychovné
péce maji celkem jasné povédomi o tom, kdo je socidlni pedagog, jaké jsou jeho
kompetence. Jak by mél vypadat a jaka by méla byt napln jeho prace.

Dale z vysledkll mizeme vycist, Ze socialni pedagog ve stredisku vychovné péce najde
uplatnéni nejen jako socidlni pracovnik, ale i vychovatel déti. Zaroven narazime na
problém, Ze zaméstnanci stfediska vychovné péce vidi jakousi bariéru mezi tim, co
stiedisko legislativné muze. Ve stfetu je hlavné klient jako dité a celd rodina. Casto
zminuji, Ze by bylo skvélé, aby socialni pedagog vedl spiSe rodice ditéte a svou Cinnosti
edukoval je a prostredi, kam se po pobytu ve stfedisku nebo pokazdé konzultaci dité
srodi¢i vraci. Pro pracovniky je velmi tézké pracovat s ditétem, jehoz rodice
nespolupracuji, nechtéji za chovani ditéte prijmout jakoukoli zodpovédnost a nehodlaji
meénit své chovani. Vidi socidlniho pedagoga jako mozZnost zapojeni rodin vice do celého
procesu a moznost vyvoje stfedisek vychovné péce, které by se nemusely orientovat jen
na détského klienta, ale na celé rodiny.

V péci o déti maji socidlni pedagogové také své opodstatnéni a ve stredisku vychovné
péce je mozné jich vyuzit jako klicovych pracovnik(, ktefi maji prehled nejen o
pedagogickych a vychovnych problémech jednotlivych déti, ale také v socidlni situaci, ve
které se dité nachazi. MUzZe tedy Iépe pochopit situaci déti, jejich cile a priority a tim si
vytvofit s ditétem velmi silné pouto postavené na divére. Socialni pedagog by tak mohl
vytvofit bezpecné prostredi pro projevy ditéte, kde bude moci odhalit vSechny svoje
strachy, pocity a bude pochopeno a pfijato. Dle Standard(i vzdélavani v oblasti socialni
pedagogiky by mél socialni pedagog pUlisobit v institucich a organizacich zabyvajicich se
vychovou, vzdélavanim, poradenstvim a socidlni péci. VSechny tyto aspekty stfedisko
vychovné péce spliiuje a z teoretického hlediska je tedy zafizenim, které by mélo profesi
socialniho pedagoga potrebovat, vyhledavat a zaméstnavat. Ve stejném dokumentu
Asociace vzdélavatelll v socialni pedagogice (2013) zmiriuje, Ze se socialni pedagog m(ize
uplatnit jako socidlni pedagog — dle Asociace by méla byt tato profese zarazena do
katalogu profesi a Zakona o pedagogickych pracovnicich, pedagogicky pracovnik ale i
napfiklad vychovatel. Opét by tedy sociadlni pedagog do stfediska jako zaméstnanec

velmi dobfte zapadal a mohl zastat rdznou préci na riznych pozicich.
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7. Zavér

Prace je zaméfena na praci odbornych pracovniki ve stredisku vychovné péce a na
osobnost a profesni predpoklady pro vykon profese socidlniho pedagoga. Nejprve
pojednava o socidlni pedagogice jako profesi, jejich kompetencich a uplatnéni socidlniho
pedagoga. Tato Cast je dllezitd pro vytvoreni si celkové predstavy o profesi socidlniho
pedagoga a pristupu legislativy a zaméstnavatell k ni. Dalsi kapitolou teoretické ¢asti
prace je popis fungovani stfediska vychovné péce. Soucasti kapitoly je analyza
vykonovych ukazatel MSMT, které ukazuji aktudlni stav pracovnikl stfedisek vychovné
péce, popis odborného tymu strediska dle odborné literatury a vzhledem k tématu prace
je zafazena i spoluprdce strediska s rodinou klienta. Prace opét poskytuje komplexni
predstaveni zafizeni ve vztahu k tématu bakalarské prace a zaroven prezentuje aktualni
klientelu a pracovniky ve stfediscich vychovné péce.

Bakalarska prace ddle reprezentuje vysledky kvalitativniho vyzkumu, jehoZz hlavnim
cilem bylo popsat, jak vidi pracovnici multidisciplindarniho tymu profesi socidlniho
pedagoga a zda vjeho puUsobeni ve stfedisku vychovné péce vidi pfinos pro
multidisciplindrni tym a klienty stfediska. Dale bylo zjistovano obecné minéni odbornych
profesi o roli a profesi socidlniho pedagoga.

Z vysledk( kvalitativniho Setfeni a jeho ndsledné interpretace je mozné konstatovat, ze
vétsSina dotazovanych by ve svém multidisciplinarnim tymu osobnost socialniho
pedagoga uvitala. Jeho klady spatfuji pracovnici konkrétniho SVP hlavné v tom, Ze muze
prinést pohled spojujici socidlni a praci a pedagogiku. Praveé tyto dva obory se pfi feseni
situace klienta mohou dostdvat do stfetu zdjmu. Socidlni pedagog by mél rozumét
argumentlim obou stran a zaroven by mél mit dostatecné profesni kompetence k feseni
konfliktnich situaci ¢lent multidisciplindrniho tymu a zaroven by na prvni misto vzdy
prosazoval komplexni klientovi zajmy jak ze strany vychovné pedagogické Cinnosti, tak
ze strany socialni prace.

Z realizovaného Setfeni je také patrné, Ze pojem socialni pedagog stale neni dostatecné
ukotven v povédomi odbornych pracovnikl a potencidlnich kolegl. V otdzkach
obecnych, které se tykaly socialni pedagogiky mnozi dlouho premysleli, jak tuto profesi

vibec vyclenit. Zaroven je v Setfeni vidét, Ze diky otdzce na komparaci socialniho
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pedagoga a socidlniho pracovnika, se pracovnici SVP uchylovali bud ke znéni zakona,
nebo nedokazali presné urcit, v ¢em je prace socidlniho pedagoga jina.

V oblasti vyznamu plsobeni socidlniho pedagoga pro klienty je patrné, Ze mezi
komunikacnimi partnery vladne rozpor v cilové skupiné socialniho pedagoga. Da se fict,
Ze polovina komunikacnich partner(l vidi pfinos socidlniho pedagoga v praci s détmi,
v fesSeni jejich problémd a v pomoci zorientovat se nejen v situaci, ale i v problémech
v jakych se nachazi. Druha polovina komunikacnich partner( vidi potencial socidlniho
pedagoga spiSe v praci a kontaktu s rodici ditéte, které SVP navstévuje nebo je v ném
umisténo. Padl i ndvrh mozného poradenského zaméreni socialniho pedagoga jako
odbornika nejen na vychovné problémy s jeho diagnostickou kompetenci, ale také jako
odbornika na oblast socidlni, znalost zakond, zafizeni, mozZnost poskytovani zakladniho
poradenstvi.

Celkové jsou clenové multidisciplinarniho tymu spise pro obsazeni pozice socidlniho
pedagoga v zafizeni, nicméné padl i nazor moziné roztfisténosti nazorl
multidisciplinarniho tymu, ktery by se nemusel shodnout a bylo by tak ohrozeno jeho
fungovani. Panuje obava z malého mnozZstvi znalosti z oblasti pedagogiky i socidlni
problematiky a proto by nazor socidlniho pedagoga nemusel vést ke konsenzu mezi
pedagogickou a socidlni ¢asti pracovnikl SVP, ale naopak k vétSim konfliktlim, kterym
by multidisciplinarni tym musel Celit.

Vysledky vyzkumného Setfeni mohou poslouZit jako podklad pro dalsi vyzkum.
Kvantitativni vyzkum by ukazal jasnéjsi smysleni odbornych pracovnikd SVP o profesi
socialniho pedagoga i jeho pfinosu.

Zarizeni SVP, kde vyzkum probihal byly vysledky prfedany a je na zvazeni feditele zafizeni,
zda zaradi pozici socidlniho pedagoga do svého multidisciplinarniho tymu i nikoli.
Socialni pedagogika je ale oborem budoucnosti, at uZ jako védni obor nebo profesni
orientace. Vidime snahu evropskych projektd zasadit socidlniho pedagoga do Skolstvi,
snahu rozvijet studijni obory socialni pedagogiky a snahu student( socidlni pedagogiky
uplatnit se na trhu prdace jako socidlni pedagog, nikoli pedagog volného ¢asu nebo
socialni pracovnik. Socidlni pedagogika patfi mezi pomadhajici profese, presto je
povédomi a o jejim praktickém ucelu spiSe mizivé a v zapojeni do praxe z(stava stale

spiSe v teoretické roviné.
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Jako studentka socialni pedagogiky i socidlni prace mohu fici, Ze socidlni pedagogika na
rozdil od socidlni prace nenabizi pouze feSeni a moznosti, socidlni pedagogika nabizi
Clovéku rozvoj, motivaci a podporu. Nabizi odborné znalosti, praktické dovednosti ale
hlavné osobnosti, které mohou ¢lovéku pomoci prekonat i ty nejtézsi pfekazky. Nabizi
moznosti volby a diky svému Sirokému spektru plsobeni i nekone¢nou podporu, at uz
se Clovék rozhodne jakkoli.

Socidlni pedagogové budou potrebni, protoZze v dneSnim svété, kde se informace musi
filtrovat vice, nez kdykoli dfiv a kdy je mozné stat se kymkoli, je dobré védét, ze jsou tu
lidé, ktefi vi, kdo doopravdy jste, znaji vase starosti, prozivaji vase volby a podporuji vase
rozhodnuti. Tim vSim socidlni pedagogové jsou a mohou byt, a nejen ve strediscich

vychovné péce.

43



8. Zdroje

1.

10.

11.

Asociace vzdélavatelti v socidlni pedagogice [online], 2013. ASOCPED [cit. 2021-
03-16]. Dostupné z: http://asocped.cz/folders-1304/

BAKOSOVA, Zlatica. Socialna Pedagogika: Vybrané problémy. 1. vyd. Bratislava:
Univerzita Komenského Bratislava, 1994. ISBN 80-223-0817-X.

BAKOSOVA, Zlatica. Socidlna pedagogika pre stredné pedagogické $koly,
pedagogické a socidlne akadémie a pedagogické a kulturne akadémie.
Bratislava: Slovenské pedagogické nakladatelstvo — Mladé letd, 2005.
BAKOSOVA, Zlatica. Socialna pedagogika ako Zivotna pomoc. 3. vyd. Bratislava:
Univerzita Komenského Bratislava, Filozoficka fakulta, 2008. ISBN 978-80-
969944- 0-3.

BELZ, Horst a SIEGRIS, Marco. Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha:
Portal, 2001. ISBN 80-7178-479-6.

COUFALOVA, Sarka. Socialni pedagogika jako obor studia na vysokych $kolach v
Ceské republice. Brno, 2006. Diplomova prace. Masarykova univerzita v Brné.
Educationsupport: Life as a prison educator [online], 2020. London: Education
Support [cit. 2021-03-16]. Dostupné z:
https://www.educationsupport.org.uk/blogs/life-prison-educator

EMMEROVA, Ingrid. Socidlny pedagog jako pomahajuca profesia, si¢asny stav a
perspektivy. In: Socialni pedagogika ve stfedni Evropé 2010, soucasny stav a
per- spektivy: Inovace a nové trendy. Brno: Institut mezioborovych studii Brno,
20009, ISBN 978-80-87182-08-6.

GULOVA, L.: Postaveni multikulturni vychovy v systému socialni pedagogiky.
Brno: Masarykova univerzita, 2006.

GULOVA, Lenka. Socialni prace: pro pedagogické obory. Vyd. 1. Praha: Grada,
2011, 208 s. Pedagogika (Grada). ISBN 978-802-4733-791.

HATAR, Ctibor, 2016. SOCIAL PEDAGOGUE AS A PARTICIPANT OF CLASS AND
SCHOOL CLIMATE. Slavonic Pedagogical Studies Journa. Nitra: Constantine the
Philosopher University, 5(2), 11. ISSN 1339-8660.
doi:10.18355/PG.2016.5.2.206-216



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikace. Praha: Portal,
2006.

HRONCOVA, Jolana. Vztah socidlnej pedagogiky a socialnej prace v teoretickej
reflexii i v praxi — histdria a sucasnost. In: Socialni pedagogika ve Stfedni Evropé
2010: Inovace a nové trendy. Brno: Institut mezioborovych studii Brno, 2010, s.
29- 40. SBN 978-80-87182-15-4.

JEDLICKA A KOL., R. 2015. Poruchy socializace u déti a dospivajicich. Prevence
zZivotnich selhani a krizova intervence. Praha: Grada Publishing. ISBN 978-80-247-
5447-5.

KOPRIVA, Karel. Lidsky vztah jako souéast profese. Praha: Portal, 2013.

KRAUS, B. K vyvoji Ceské socialni pedagogiky. Pedagogika, ¢asopis o vzdélavani
a vychové. 2007, 2, s.132-143. ISSN 0031-3815.

KRAUS, Blahoslav. Zaklady socialni pedagogiky. 1. vyd. Praha: Portal, 2008. ISBN
978-80-7367-383-3.

KRAUS, Blahoslav a V&ra POLACKOVA et al. Clovék, prostfedi, vychova: K otaz-
kam socialni pedagogiky. 2. vyd. Brno: Paido, 2001. ISBN ISBN 80-7315-004-2.
LORENZOVA, J. Socialni pedagogika jako pomahajici disciplina. Pedagogika,
Casopis o vzdélavani a vychové. 2001, 3, s. 292-293. ISSN 3330- 3815.

MATOUSEK, OldFich. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-
549-0.
MATOUSEK, OldFich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socialni prace. Praha:

Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0366-7.

MICHALOVA, Zderika. 2007. Sonda do problematiky specifickych poruch chovdni.
Havlickav Brod: Tobias. ISBN 978-80-7311-075-8.

NOVOSAD, Libor. Zaklady specialniho poradenstvi: Struktura a formy poradenské
pomoci lidem se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha:
Portal, 2006. 160 s. ISBN 80-7178-197-5.

PESATOVA, . 2007. Viybrané kapitoly z etopedie. 2. Liberec: Technicka univerzita
v Liberci. ISBN 8073720876

PREVENDAROVA, Jitka. 2001. Rodinnd terapia a poradenstvo: zdkladné pojmy a
teoretické vychodiskd. 2. Bratislava: Humanitas. ISBN 80-968053-6-3.



26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. 1. vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN
978-80-247-3470-5.

PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4. vyd.
Praha: Portdl, 2003. ISBN 80-7178-772-8.

Statistické rocenky Skolstvi: vykonové ukazatele [online]. 2021. Praha: MSMT
[cit. 2020-11-02]. Dostupné na internetu:
http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp

SISKOVA, K. Grantovy projekt Vzdélavaci program ucitele — grantové poradce,
Péce o zaky s problémovymi projevy chovani v SVP. (CZ.107/1.3.48/02.0013.)
SNYDROVA, Ivana. Psychodiagnostika. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, 143 s. Psyché.
ISBN 978-802-4721-651.

ULEHLA, Ivan. 2005. Uméni pomdhat: ucebnice metod socidlni praxe. 3. Praha:
Sociologické nakladatelstvi. ISBN 80-86429-36-9.

VOCILKA, Miroslav. 1996. Netradi¢ni forma prevence poruch chovéni: napli
Cinnosti stfedisek vychovné péce pro déti a mladez. Praha: Tech - Market. ISBN
80-902-1348-0.

VOCILKA, Miroslav. 1997. Ndplii &innosti stfedisek vychovné péce pro déti a
mlddeZ. 2. Praha: Tech - Market. ISBN 80-902-1345-6.

VYSKOCILOVA, Jana. 2013. Etika a psychoterapie. Psychiatrie pro praxi:
Psychoterapie. Praha: Univerzita Karlova, 14(4): 174-178.

Zakon o socialnich sluzbach: zakon ¢. 108/2006 Sb. [online]. [cit. 2013-05-29].
Do- stupné z: http://zakony-online.cz/?s174&q174=all

Zakon 109/2002 Sb. §17 o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, v
platném znéni.

Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. Ministerstvo skolstvi,
mlade- Ze a télovychovy [online]. [cit. 2013-05-29]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/mladez/zakon-c-563-2004-sb-o-pedagogickych-
pracovnicich

Vyhlaska 458/2005 Sb. o organizaci vychovné vzdéldvaci péce ve strediscich

vychovné péce, v platném znéni



8.1.

Studijni programy

Anotace studijnich obor( a jejich kombinaci oteviranych na PF v pfijimacim fizeni
2012/13. Pedagogicka fakulta, Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem [online].
[cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
http://pf.ujep.cz/files/prijimacky/PF_Anotace_studijnich_oboru_201213.pdf
Informace o studijnim oboru, poZzadavky k pfijimacim zkouskam. Jihoceska
univerzita v Ceskych Budé&jovicich, Pedagogicka fakulta [online]. [cit. 2021-03-
30]. Dostupné z: https://www.pf.jcu.cz/structure/departments/kpe/socialni-
pedagogika.html

Platné studijni plany. Katedra pedagogiky. Filosoficka fakulta. Univerzita Karlova.
[online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://kped.ff.cuni.cz/cs/studium/1-
studijni-programy-oboru-pedagogika/platne-studijni-plany/

Pfrehled obor( PdF. Univerzita Hradec Kralové [online]. [cit. 2021-03-30].
Dostupné z: https://www.uhk.cz/cs/pedagogicka-fakulta/prijimaci-
zkousky/studijni-programy/socialni-pedagogika-5

Socialni pedagogika se zamérenim na vychovnou praci v etopedickych zafizenich.
PdF. Univerzita Hradec Kralové. [online]. [cit. 2021-03-30].
https://www.uhk.cz/cs/pedagogicka-fakulta/prijimaci-zkousky/studijni-
programy/socialni-pedagogika-se-zamerenim-na-vychovnou-praci-v-
etopedickych-zarizenich-3

Socidlni pedagogika. Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Fakulta humanitnich studii
[online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://www.utb.cz/vyhledavac-
oboru/socialni-pedagogika-bc/

Socidlni pedagogika. Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Fakulta humanitnich studii
[online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://www.utb.cz/vyhledavac-
oboru/socialni-pedagogika-mgr/

Studijni obor Socidlni pedagogika a poradenstvi. Masarykova univerzita
Filozoficka fakulta [online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
https://www.muni.cz/bakalarske-a-magisterske-obory/24521-socialni-

pedagogika-a-poradenstvi



10.

11.

12.

13.

14.

Studijni obor Socidlni pedagogika a poradenstvi. Masarykova univerzita
Filozoficka fakulta [online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-
obor/353-socialni-pedagogika

Studijni obor Socidlni pedagogika a volny ¢as. Masarykova univerzita Filozoficka
fakulta [online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://www.muni.cz/bakalarske-
a-magisterske-obory/23389-socialni-pedagogika-a-volny-cas

Studijni obor Socidlni pedagogika a volny ¢as. Masarykova univerzita Filozoficka
fakulta [online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-
obor/8039

Studijni programy katedry socialni pedagogiky. Ostravska univerzita v Ostravé
[on- line]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://pdf.osu.cz/pes/nabizene-
programy-a-obory/?specializaceid=3458

Studijni obory pro akademicky rok 2013/2014. Univerzita Palackého v Olomouci
[online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
https://www.cmtf.upol.cz/nc/zprava/clanek/zmena-akreditace-studijniho-
oboru-socialni-pedagogika-a-novy-zpusob-prihlasovani/

Studijni obory pro akademicky rok 2020/2021. Husitska teologickd fakulta
Univerzita Karlova v Praze [online]. [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:

https://htf.cuni.cz/HTF-92.htmI#9



9. Prilohy
9.1. Priloha 1 — scénar polostrukturovaného rozhovoru

Slyseli jste nékdy o profesi socidlniho pedagoga?

Jaka je podle Vas napln jeho prace?

Kde se podle Vas muzZe socidlni pedagog nejlépe uplatnit?

Dovedete popsat kompetence socidlniho pedagoga?

Jaky by mél byt socialni pedagog?

Je podle Vis, pfi péci o klienta dileZité zaméreni na rodice klienta a jeho zazemi?
Myslite si, Ze je rozdil mezi socidalnim pedagogem a socialnim pracovnikem?

Jak by mohl socialni pedagog prispét k reseni situace klienta?

Co by mélo byt podle Vas ukolem socidlniho pedagoga ve stfedisku vychovné péce?
Jaky vyznam podle Vas by mélo zarazeni socidlniho pedagoga do multidisciplinarniho
tymu strediska vychovné péce?

V ¢em by mohla byt pozice socidlniho pedagoga pro klienty stfediska vychovné péce

vyznamna?



9.2. Priloha 2 — seznam zkratek

1) MSMT = Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a té&lovychovy

2) NVU = Narodni Ustav pro vzdélavani

3) OP VK = Operacni program Vzdélani pro konkurenceschopnost
4) OP VaVpl = Operacni program Vyzkum a vyvoj pro inovace

5) OSPOD = organ socialné pravni ochrany déti

6) SVP = stiedisko vychovné péce



9.3. Priloha 3 — seznam tabulek

1) Tabulka 1 = Pfehled komunikacnich partner(
2) Tabulka 2 = Kompetence socidlniho pedagoga

3) Tabulka 3 = Rozdily mezi socidlnim pedagogem a socidlnim pracovnikem



9.4. Pfiloha 3 — seznam grafl

1) Graf .1 = Klienti stfediska vychovné péce dle stupné vzdélani

2) Graf .2 = Iniciatofi navstévy strediska vychovné péce



