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Elektronické platformy financovani projektu

(Kickstarter, Indiegogo a dalsi)

Electronic platforms for projects funding

(Kickstarter, Indiegogo and others)

Souhrn

Tato bakalarska prace nesouci ndzev Elektronické platformy financovani projekta
(Kickstarter, Indiegogo a dalsi) je rozdélena do dvou casti, a to na ¢ast teoretickou a Cast
praktickou. Teoretickd Cast prace se vénuje crowdfundingu jakozto zplsobu ziskavani
finanénich prostfedk v oblasti financovani projekti a je zaméfena na zakladni
charakteristiku, historicky vyvoj a jednotlivé druhy crowdfundingu. V praci jsou dale
predstaveny nékteré¢ vybrané elektronické platformy, prostfednictvim nichz mohou autofi
projektl ziskavat financni prostfedky potfebné pro jejich realizaci. Prakticka cast
bakalafské prace je veénovana realizaci vlastniho projektu financovani davem
prostiednictvim vybrané elektronické platformy financovani projekti. Hlavnim cilem
projektu je otestovat, zda by bylo mozné pouzit crowdfunding jako jeden ze zdroju
financovani vlastniho podnikani. Zavér prace je vénovan vyhodnoceni vysledku kampané a

jejiho dopadu na podnikani.

Summary

This bachelor thesis “Electronic platforms for projects funding (Kickstarter,
Indiegogo and others)” is divided into two parts — a theoretical part and a practical part.
The theoretical part deals with crowdfunding as a way of raising financial capital for a
project and is focused on basic characteristic, history and different types of crowdfunding.
There will be presented some selected electronic platforms through which project

developers can raise necessary funds for their project realization. The practical part of this



bachelor thesis is devoted to the realization of one's own crowdfunding project through a
selected electronic platform for project funding. The main goal of the project is to test
whether it would be possible to use crowdfunding as one of the financial sources of
financing one's own business. The conclusion of this thesis is devoted to the evaluation of
the results of the campaign and its impact on business.

Kli¢ova slova: financovani davem, financovani projektti, crowdfunding, projekt,

elektronicka platforma

Keywords: crowd funding, projects funding, crowdfunding, project, electronic platform
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1 Uvod

Crowdfunding ptedstavuje revolu¢ni a relativn€é novy zpusob financovani, jenz
umoznuje autordm projektl z riznych oblasti ziskat finance potfebné pro realizaci
projektu od Siroké vefejnosti. Podstata crowdfundingu spoc¢iva v tom, Ze autor umisti sviij
projekt na nékterou z platforem, stanovi cilovou ¢éastku a poté se snazi oslovit co nejvice
lidi, ktefi by jeho projekt finanén¢ podpoftili. K osloveni co nejvétSiho poctu lidi slouzi
predevsim internet a socialni sité. Cely proces probiha prostiednictvim platforem uréenych

pro tento zpisob financovani.

Kolébkou crowdfundingu jsou Spojené staty americké. Jednu =z prvnich
elektronickych platforem, jez v  USA wvznikla, zalozil Brian Camelio pod ndzvem
ArtistShare. Platforma ArtistShare vznikla jiz v roce 2001 a slouzi pro financovani
projekti z oblasti hudby. Poté zaCaly vznikat dal§i platformy, z nichZz nejvétsi a
nejznaméjsi predstavuje Kickstarter a Indiegogo. V Ceské republice nema crowdfunding
tak dlouhou tradici jako ve Spojenych statech. Prvni ¢eskd crowdfundingova platforma
Fondomat byla zalozena v roce 2011. Postupné vzniklo né€kolik dalSich platforem véetné

vvvvvv

HitHit a Startovac.

Popularita crowdfundingu v globalnim méfitku neustale roste. Stejné tak kazdym
rokem stoupd vySe financi vybranych prostfednictvim tohoto zpiisobu financovani. V roce
2013 se prostrednictvim crowdfundingu podatilo celosvétove zainvestovat projekty ve vysi
5,1 miliardy dolart. V roce 2014 tato ¢astka vzrostla na 16,2 miliardy dolarti. Pro rok 2015

se ocekava zvyseni této Castky a to az na 34,4 miliardy dolart.
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2 Cil a metodika

Cilem bakalaiské prace je realizace projektu financovani davem prostiednictvim
elektronickych platforem financovani projektd jako nastroje ziskani investi¢nich

prostfedkt k uskutecnéni podnikatelského zaméru.

Prace ptedstavi pojem crowdfunding a historii této prilomové metody financovani
projekt. Pozornost bude také zamétena na zakon Jumpstart Our Business Startups Act,
jenz upravuje pravidla crowdfundingu ve Spojenych statech americkych. Dale bude
nastinéno, jak je crowdfunding spjat s legislativou v Ceské republice. Pfedstaveny budou
jednotlivé druhy crowdfunding, mezi néz patii darcovsky crowdfunding, crowdfunding na
bazi pujcek, podilovy crowdfunding a momentalné nejvice rozsiteny crowdfunding na bazi
odmén. Prace se také zaméii na konkrétni crowdfundingové platformy a to jak na
platformy zahrani¢ni, tak i na ty, jez ptisobi v Ceské republice. Pozornost bude vénovana
dvéma nejvetsim platformam, mezi néZ patii Kickstarter a Indiegogo, ale i nékterym

ostatnim vybranym zahrani¢nim a domacim platformam.

Piedstaveni jednotlivych elektronickych platforem financovani projektd tvofi
zéklad pro vypracovani praktické ¢asti. Z téchto platforem bude vybrana vhodna platforma

pro umisténi vlastniho projektu.

Prakticka cast bakalaiské prace bude vénovana realizaci vlastniho projektu
financovani davem. Hlavnim cilem projektu je otestovat, zda by bylo mozné pouzit
crowdfunding jako jeden ze zdrojii financovani vlastniho podnikani. V praktické ¢asti
prace bude popsana piipravna faze projektu, kdy je zapotiebi zvolit vhodnou platformu pro
umisténi projektu, stanovit cil projektu, zptisob financovani, vytvorit odmény a urcit délku
jeho trvani. Rozvedeny budou klicové faktory, které vedly k vybéru konkrétni platformy.
Pozornost bude vénovana také samotnému spusténi kampané na platformé Indiegogo,
s ¢imZ souvisi problematika toho, jak dat o kampani védét roding, prateliim, ¢i ostatnim
potenciondlnim pfispévatelim. V zavéru praktické Casti prace bude vyhodnocen vysledek

kampané a jeji dopad na podnikani.
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3 Crowdfunding

Pojem crowdfunding pochazi z anglictiny a sklada se ze slova crowd, coz
v prekladu znamena dav nebo houf a slova funding, jez je mozné pielozit jako financovani.

Crowdfunding tedy v ¢eském piekladu Ize interpretovat jako financovani davem.

Jedna se o relativné novy zpusob financovani projektd za vyuziti internetu
a socialnich siti, kdy je mozné ziskat finanéni prostiedky pro ur€ity projekt od Siroké
vefejnosti prostiednictvim takzvanych crowdfundingovych platforem. Cilova castka,
kterou je tfeba vybrat pro uskuteénéni projektu, se sice skladd z menSich finan¢nich

ptispévki, ovSem tyto piispévky jsou poskytnuty velkym mnozstvim lidi.

Crowdfunding pfedstavuje revoluci oproti klasickému financovani, kdy autor
urcitého projektu musel pro ziskani financi zadat o poskytnuti pujcky rodinu, pratele nebo
banku. Navic k tomu, aby pujcku u banky ziskal, musel splnit ptisna kritéria pro poskytnuti
pujcky stanovena bankou a vystavil se nebezpeci financni ztraty, pokud jeho projekt nebyl
uspesny. V piipadé crowdfundingu neni tfeba zadat o pijcku, ale stac¢i umistit kreativni
projekt na nékterou z crowdfundingovych platforem, stanovit mnozstvi financi, jez jsou
tieba pro jeho realizaci a poté oslovit dav lidi a ztohoto davu najit co nejvice lidi se
stejnymi zajmy, ktefi by uskutecnéni projektu podpotili. Prispévatele (anglicky backers
nebo také funders) pro projekt lze ziskat za vyuziti internetu a socialnich siti, diky nimz je
mozné oslovit velké mnozstvi lidi ze vSech ¢asti svéta. Na rozdil od banky, kterou
nezajima tolik vysledek projektu, jako to, zda bude ji poskytnuta pujcka v terminu
splacena, pfispévatele na crowdfundingovych portdlech zajima piibéh projektu a sleduji
jeho prabéh od zacatku do konce. Navic nebezpeci financni ztraty v piipadé netspéchu

projektu je u crowdfundingu pomérné malé. (3)

Kromé vybéru financi potiebnych pro uskute¢néni projektu umoznuje
crowdfunding autorovi projektu odhadnout také zajem vefejnosti o jim nabizeny produkt ¢i
sluzbu. Autor projektu zaroven obdrzi zpétnou vazbu od Siroké vetejnosti, coz mize byt
piinosné pro odhadnuti budoucnosti projektu po skonceni kampané. Z ptispévatelii se také
muze stat zakaznickd zdkladna, ktera je dulezita pro zacatek i budoucnost podnikani,

pfipadné se znich stane fanouskovska zakladna, pokud se jednd o projekt napiiklad
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Z hudebni nebo filmové oblasti. Prispévatelé také mohou pomoci jesté veétSimu rozsifeni

povédomi o kampani, a to tim, ze o kampani informuji své znamé ¢i rodinu. (2)

Pro nejvice rozsifeny druh crowdfundingu, takzvany reward-based crowdfunding je
typické, Ze autofi projektd nabizeji ve svych kampanich odmény (anglicky rewards) nebo
urcité vyhody (anglicky perks), nikoliv podily na zisku. Nabizeni podili na zisku je legalni
pouze u takzvaného equity-based crowdfundingu, ktery umoznuje nabizeni podild na
zakladnim kapitalu spole¢nosti, ale v piipad¢ ostatnich druhd crowdfundingu podily na
zisku nabizet nelze. Nejpopularnéjsi platformy Kickstarter a Indiegogo jsou zaloZené na
bazi odmén a tedy neumoziuji jejich uzivatelim nabizet podily na zisku jako odménu. Pro
kreativni projekty, kterymi se crowdfunding na bazi odmén zabyva, se ukdzalo lepSim
nabizet klasické odmény nez financni odmény ¢i podily. Investofi totiz obvykle ocekavaji
rychlou navratnost svych investic, coz se V pfipadé kreativnich projektt ukazalo jako

komplikované. (5)
3.1 Historie Crowdfundingu

Na principu vybirani ptispévkl od Siroké vetfejnosti bylo jiz v minulosti zaloZeno
mnoho sbirek. Pfikladem mtize byt Socha Svobody, jez byla darem, ktery Francie vénovala
Spojenym statim americkym. Prostfedky na jeji dostavbu se ve Francii podafilo vybrat
diky vefejné sbirce a loterii. Spojené staty americké zase Castku 102,000$ na dostavbu
podstavce, na némz méla byt socha umisténa, ziskaly v roce 1885 diky kampani Josepha
Pulitzera a jeho novin. Tehdy se ¢astku 102,000$ podafilo vybrat béhem Sest mésict
dlouhé kampané od 120 000 darcu. (3)

V Ceském prostfedi muze byt piikladem financovani vystavby Narodniho divadla
z prostiedku vefejné sbirky, kterd byla zahdjena v roce 1851. Dalsi sbirka byla vyhlaSena
poté, co vroce 1881 doslo k pozaru, ktery zniCil nckteré ¢asti tehdy nové otevieného
divadla. Béhem 47 dni se podafilo vybrat milion zlatych na opravu Skod zplsobenych

pozarem. (6)

Ovsem az rozvoj modernich technologii, internetu, bankovnich systému
a socialnich siti jako je Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+ a dalsi, umoznil

crowdfundingu ziskat podobu takovou, jakou ma dnes. (5)
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Graf ¢. 1: Vyvoj crowdfundingu v globalnim méFitku od roku 2011 do roku 2015
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Kolébkou crowdfundingu jsou Spojené staty americké, o cemz svédci také to, ze
dva nejvétsi a celosvétové nejrozsifenéjsi jsou portdly amerického plvodu Kickstarter
a Indiegogo. K rozvoji crowdfundingu v USA ptispél piedev§sim takzvany JOBS Act,
H.R.3606 celym nazvem Jumpstart Our Business Startups Act. (4)

Mezi prvni projekty, na které byly vybirany finance za pomoci internetu, lze zaradit
kampan, kterou vytvofili v roce 1997 fanousci britské rockové skupiny Marillion. Tato
kampan méla za cil vybrat dostatek prostiedki pro uskute¢néni turné kapely Marillion po
Severni Americe. (3)

V roce 2008 vyuzil crowdfunding pro svou prezidentskou kampaii Barack Obama.

Podatilo se mu tehdy ziskat rekordnich 500,000,000 USD. (4)
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3.1.1 Jumpstart Our Business Startups Act

,, The JOBS Act znamena revolucni vyvoj ve svété financovani startupi a malych
firem. Mimo jiné, poprve, zacinajici a malé podniky mohou vyuzit silu Internetu k ziskani

, iy . . , ; , ol
viastniho kapitalu od investorii z celé zemé a z celého svéta. *

Snémovna reprezentantli Spojenych stati americkych ptedala Senatu finalni verzi
zakona H. R. 3606 — Jumpstart Our Business Startups Act (zkracen¢ JOBS Act)
7. biezna 2012. Senat jej odsouhlasil 22. bfezna 2012 a predal k podpisu prezidentovi.
Americky prezident Barack Obama poté podepsal zakon JOBS Act, ktery vstoupil
v platnost 5. dubna 2012. Cilem tohoto zdkona je pfedevS§im znovuotevieni amerického
trhu malym firmam. Tento zdkon zaroven umoziuje i neakreditovanym investorim, tedy

veétsing béznych obcand, investovat do startupti, firem ¢i novych projektu.

JOBS Act se sklada celkem ze sedmi hlav, z nichz hlava tieti je vénovana praveé
crowdfundingu. Tato ¢ast zakona je zaméfena na crowdfundingové portaly a ostatni
prostiedniky figurujici v crowdfundingovém procesu. Dale se zaméiuje na spolecnosti Ci
jedince shanéjici finance prostiednictvim crowdfundingu a zaroveii 1 na investory. Pouze
registrované portaly, obchodnici ¢i makléfi mohou fungovat jako prostiednici
v crowdfundingovém procesu. Zakon také stanovuje konkrétni povinnosti, které musi
dodrzovat. Piikladem jedné z téchto povinnosti je povinnost informovat investory
o rizicich souvisejicich s investicemi do startupti, malych podniki a teprve rozvijejicich se

firem.

Spolecnosti ¢i jedinci vyuZzivajici crowdfunding pro financovani svého projektu

nesméji béhem obdobi trvajiciho 12 mésict zadat ¢astku vyssi nez je 1,000,0003.

V zakon¢ JOBS Act jsou stanoveny také finan¢ni limity pro investory. Investor,
jehoz ro¢ni pfijem je mensi nez 100,000$, nemize piispét vice nez 2,000$ nebo vice nez
5% svého ro¢niho piijmu. Investor, jehoz ro¢ni pfijem je roven nebo vétsi nez 100,0008,

nemuze prispét vice nez 10% svého ro¢niho piijmu nebo vice nez 100,0008. (4)

! CUNNINGHAM, William Michael. The JOBS Act: Crowdfunding for Small Businesses
and Startups. 1.vyd. New York: Apress, 2012, 208 s. ISBN 978-1-4302-4755-5.
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V Ceské republice se piimo ke crowdfundingu Zadny konkrétni zdkon nevztahuje.
Ceska legislativa dovoluje pravnické osobg, jez je v Ceské Republice registrovana, vytvofit
crowdfundingovou platformu. Tato platforma, jeji ¢innost a jeji obsah nesmi odporovat
platnym zakonim jako je napiiklad Zakon o ochran€ osobnich udajii, Zakon o danich
z piijmu, nebo Zakon o ochrané spotiebitele. Nejcastéjsimi vlastniky crowdfundingovych
platforem jsou u nas spolecnosti s ru¢enim omezenym a provoz téchto platforem ma
obvykle obchodni charakter. Platformy v podstaté funguji jako zprostfedkovatelé prodeje

mezi vlastnikem ¢i vlastniky projektu a mezi ptiznivci projektu. (24)
3.2 Druhy crowdfundingu

3.2.1 Donation-based crowdfunding — Darcovsky crowdfunding

Jedna se o druh crowdfundingu pii kterém pfispévatelé za veénovanou sumu
obvykle neobdrzi hmotnou odménu. Jednd se tedy o pfispévky, které maji formu daru,
a prispévatel neocekava, Ze za darovanou ¢astku obdrzi néjakou odménu. Tento zplisob
ziskavani financi je vhodny piedevSim pro charitativné zamétené projekty, sbirky pro
dobro¢inné ucely, nebo také mulze byt pouzit pro financovani politické kampané.

Prikladem platformy, ktera umoznuje darcovsky crowdfunding, je Generosity. (3)
3.2.2 Debt-based crowdfunding — Crowdfunding na bazi pijcek

Debt-based crowdfunding nebo také peer-to-peer lending je zaloZen na principu
poskytovani pujcek. Jedna se o zpusob ziskavani financi, kdy vétsi mnozstvi vétitelt ptj¢i
jednotlivei financni prostiedky a on se tak stane jejich dluznikem. Véritelim se poté vrati

jejich investice navysené o urok.

Takto poskytované piijcky mohou byt budto pfimé nebo nepiimé. V ptipade
piimych pajcek si véfitel mize vybrat, komu poskytne pijcku. U nepfimych pujcek dojde
Kk poskytnuti ptij¢ky od vice véfitell, ¢imz je minimalizovano riziko mozné ztraty, které se
tak stane menSim neZz je tomu v pfipad¢ ptimych pijcek. Déle je mozné rozlisit pajcky se
zarukou a pijcky bez zaruky. U pijcek se zarukou se dluznik musi véfiteli né¢im zarucit a

riziko pro vétitele se tak zmensi. Pajcky bez zaruky jsou pro véfitele riskantnéjsi a dluznik
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musi obvykle platit vy$§i uroky. Tyto transakce mezi véfiteli a dluzniky pomahaji

zprostiedkovat servery k tomu zfizené. Jednim z takovychto servert je naptiklad Zopa. (3)

3.2.3 Equity-based crowdfunding — Podilovy crowdfunding

., Podilovy crowdfunding je pravdépodobné nejsilnéjsim ze vSech druhii
crowdfundingu. Koncept je jednoduchy. Na rozdil od cistého darovani nebo prijimani
odmeén nebo navratnosti uveru, podilovy crowdfunding nabizi davu moznost si skutecné
koupit cast podnikani. “@

Investor mé v piipadé podilového crowdfundingu moznost vlozit své penize do
firmy nebo spolecnosti a za to v ni poté ziska urcity podil v podobé cennych papira.
Vyhodou tohoto typu crowdfundingu je, Ze pokud se firm¢ bude dafit a stane se GispéSnou,
pak se hodnota podilu, ktery investor na pocatku ziskal, mize mnohonasobn¢ zvysit
a prinést investorovi znac¢ny zisk. Pfikladem platformy fungujici na tomto principu muze

byt Crowdcube. (3)

3.2.4 Reward-based crowdfunding — Crowdfunding na bazi odmén

Crowdfunding na bazi odmén je zaloZen na principu, kdy pfispévatelé mohou
prispét urcitou c¢astkou na uskuteénéni konkrétniho kreativniho projektu, za coz poté
ziskaji hmotnou nebo nehmotnou odménu. V soucasné dobé jde o nejrozsitenéjsi z téchto
¢ty druht crowdfundingu. Ve své bakalaiské praci se budu vénovat predevSim tomuto
druhu crowdfundingu, nebot’ vétsina nejvétsich crowdfundingovych platforem je zalozena

pravé na crowdfundingu na bazi odmén.

Odmény mohou mit jak hmotnou, tak 1 nehmotnou podobu. Piikladem hmotné
odmény mutze byt nové CD hudebni skupiny, na jehoz vydani se v projektu vybiraji
finance. Oproti tomu podékovani nebo néjaky druh zazitku patii mezi odmény nehmotné.
Tyto vyhody, nebo odmény, jsou nabizeny pfispévatelim za vénovani urcité financni

Castky na projekt. Cim vyssi ¢astku pak vénuji, tim je i odména, kterou mohou ziskat,

2 YOUNG, Thomas Elliot. The Everything Guide to Crowdfunding: Learn How to Use Social Media for
Small-Business Funding, Understand Crowd Psychology, Gain an Online Presence, Create a Successful
Crowdfunding Campaign, Promote Your Campaign to Reach Hidden Funding Sources . Holbrook: Adams
Media Corporation, 2013, 304 s. ISBN 978-1-440-55033-1.
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obvykle vétsi. Autofi projektl se snazi vytvorit odmény takové, aby byly pro pfispévatele
co nejatraktivnéj$i. Také je dileZité nastavit ceny odmén tak, aby pfispévatelim
nepfipadaly pfilis drahé. OvSem zaroven je tieba, aby autor projektu mél z kazdé odmeény

1 néjaky zisk.

Autor projektu si musi pfi umisténi projektu na nékterou z crowdfundingovych
platforem stanovit ¢astku, kterou se bude snazit vybrat. Tuto ¢astku poté v prib¢hu své
kampané nemize ménit. Pfi stanoveni vySe ¢astky musi brat ohled jak na castku, kterou
potiebuje pro uskutecnéni projektu, tak i na ¢astku, kterou bude muset vlozit do odmén pro
jednotlivé piispévatele. Také musi pocitat s poplatky platformé a s piipadnymi bankovnimi
poplatky. Proto je tfeba mit pfipraveny finan¢ni plan jesté pred zvetejnénim projektu na

n¢které z platforem.

Pro ziskani co nejvétSiho poctu piispévateli slouzi v dneSni dobé piredevSim
internet, ktery prostfednictvim socidlnich siti umozituje velmi rychlé rozsifeni kampané.
Prikladem platforem, které umoznuji crowdfunding na bazi odmén, mohou byt Kickstarter,

Indiegogo ¢i RocketHub. (3)
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4 Crowdfundingové platformy

Crowdfundingové platformy maji roli zprostiedkovatele mezi autory projektt, ktefi
na jejich web mohou umistit sviij projekt a prispévateli, ktefi jsou ochotni podpofit tyto
projekty svymi financemi. Jejich prostiednictvim tedy probihd cely crowdfundingovy
proces od umisténi projektu, ziskdvani piispévkl, az po odeslani vybranych financi
autorovi projektu. UmoZnuji také komunikaci mezi autorem projektu a potenciondlnimi
nebo aktualnimi ptispévateli. Zaroven maji povinnost chranit osobni data svych uzivateli
a také museji informovat investory o moZnosti ztraty jejich investice a musi se ujistit, ze
investor si takovou ztratu muze dovolit. V zakon¢ JOBS Act jsou také stanoveny limity,
kolik finan¢nich prostfedki investor mize investovat. Tyto limity se fidi podle ro¢niho

pfijmu investora. (4)

Vétsina crowdfundingovych platforem si neuctuje nic za umisténi projektu na sviij
web. Obvykle platformy vydé¢lavaji na tom, Ze si ponechaji uréité procento z celkové
hodnoty ptispévki, které projekt ziska, pokud je uspésny. V piipadé neziskani dostatku
financi pro uskute¢néni projektu jsou penize vraceny piispévatelim a platforma si zadné
poplatky z netspésného projektu nenarokuje. U jednotlivych crowdfundingovych
platforem se vyse téchto procent mtze mirn¢ lisit. Napiiklad platforma RocketHub si
ponecha 4 — 8% z celkové vybrané sumy. Platformy Kickstarter a Indiegogo si po skon¢eni

kazdého projektu, ktery dosahl svého finan¢niho cile, ponechaji 5% z vybrané sumy. (3)

Crowdfundingové platformy nejcastéji slouzi pro umisténi projektt zamétenych na
uméni, kulturu, vzdélani, technologie nebo i charitativni projekty. Stale Castéjsi jsou také
projekty z oblasti mikrobyznysu. V posledni dobé doslo k pomérné prudkému nartstu
poctu malych firem, které vede jeden Clovék. Chris Guillebeau tento jev ve své knize
Startup za pakatel nazyva mikrobyznysovou revoluci. Nartust poctu takovychto firem je
zpusoben predevsim tim, Ze roste pocet podnikatelskych ptilezitosti a technologie se
stavaji pro uzivatele vice dostupnymi. Pro zacinajiciho podnikatele, ktery chce zalozit
vlastni firmu, mtze byt slozité ziskat finance potfebné pro zahajeni ¢innosti, pokud mu na
to nestaci vlastni Uspory. Jestlize podnikatel nema dostatek vlastnich tUspor na rozjezd
firmy, muze pozadat o pajcku v bance. Pujcku ovSem dostat nemusi a v pfipadé, ze ji

ziska, tak se zadluzi na nékolik let. V takovychto ptipadech je crowdfunding moznosti, jak
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ziskat finance potfebné pro zahajeni ¢i rozvoj Cinnosti firmy bez zadluzeni. Podnikatel
zaroven ziskd moznost otestovat Zivotaschopnost svého podnikani ihned a na Sirokém

okruhu lidi. (1)

Nekteré z platforem jsou otevieny projektim z celého svéta. Jiné jsou zase urcené
pro konkrétni zemi ¢i zemé. Napiiklad platforma Indiegogo umoziuje na sviij web umistit
projekt autorim z celého svéta. Oproti tomu Kickstarter je uren pouze pro projekty
obcant USA, Velké Britanie, Kanady, Australie, Nového Zélandu, Nizozemska, Déanska,
Irska, Norska, Svédska, Némecka, Francie, épanélska, Italie, Rakouska, Belgie,
Lucemburska a Svycarska. OvSem piispévatelé na projekty z téchto zemi mohou pochazet

z celého svéta. (7)

V soucasné dobé existuje velké mnozstvi platforem, které umoziuji financovani
riznych projekt. Pro autora projektu je dulezité mezi timto mnozstvim platforem vybrat
tu, ktera by nejlépe odpovidala druhu ¢i zaméfeni projektu. Naptiklad platforma
Kickstarter je zaméfend hlavné na umélecké projekty a projekty tykajici se rozvoje
podnikani nebo technologii. Platforma GoFundMe je zase zaméfena predevsim na
charitativni projekty. DalSim dualezitym faktorem jsou poplatky, které si jednotlivé
platformy uctuji. Tyto poplatky se obvykle pohybuji v rozmezi od 4% do 9% z celkové
vybrané Castky. Vyse téchto poplatkti se mize také lisit podle druhu financovani, jenz Si
autor projektu vybere jako nejvhodnéjsi. Dulezita je také popularita a vS§eobecné povédomi
o urcité platformé. Mezi celosvétoveé nejznaméjsi a nejvetsi platformy patii Kickstarter a

Indiegogo. (4)
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5 Vybrané zahranicni crowdfundingové platformy

Jednu z prvnich elektronickych crowdfundingovych platforem zalozil ve Spojenych
statech vroce 2001 Brian Camelio a to pod nazvem ArtistShare. Tato platforma je
zaméfena na hudebni projekty. Poté zacaly vznikat dalsi platformy jako v roce 2006
SellaBand, v roce 2008 Indiegogo, Vv roce 2009 Kickstarter a mnoho dal$ich. (3)

5.1 Kickstarter

., Kickstarter je Ziva komunita lidi, kteri pracuji spolecne, aby privedli nové veci

Ve ‘I3
K Zivotu.

5.1.1 Historie Kickstarteru

Kickstarter vytvorili v USA Perry Chen, Yancey Strickler a Charles Adler. Prvotni
napad pro vytvofeni platformy pro financovani kreativnich projektti ptisel od Perryho
Chena, ktery chtél piivést hudebni duo Kruder & Dorfmeister, aby zahrali na akci Jazz
Fest, ktera se konala v New Orleans, v roce 2002. Bohuzel se mu ale nepodafilo ziskat

dostatek prostiedkll pro uskutecnéni svého napadu.

Pravé tento neuspéch ho ale ptimél zalit pfemyslet nad tim, jak by se dal jeho
napad oznamit S pfedstihem a zjistit kolik lidi by tento napad mohlo podpofit. Zac¢al tedy
s tvorbou webové stranky, na které by bylo mozné zvetejnit urcity projekt, zjistit zajem
vefejnosti o tento projekt a zacit ziskavat finance pro jeho realizaci. V ptipadé, ze by byl

sehndn dostatek financi, doslo by k uskutecnéni tohoto projektu.

V roce 2005 se odsté¢hoval zpét do New Yorku, odkud pochazi a zde se seznamil s
Yancey Stricklerem. Perry Chen mu tekl o svém napadu a na tvorb¢é Kickstarteru zacali

pracovat spole¢né. Poté do jejich tymu piibyl jesté tieti ze spoluzakladateli Kickstarteru

3 Kickstarter. Learn [online]. [cit. 2015-04-26]. Dostupné z:
https://www.kickstarter.com/learn?ref=home_start
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Charles Adler. 28. dubna 2009 byl Kickstarter spustén. Od té doby zacal byt stale vice

vyuzZivan pro rizné kreativni projekty a pocet piispévatelil na tyto projekty také vzristal.

Nekteré projekty zacaly dosahovat ziskii v iadech tisici az statisici dolart.
Postupem casu se zacaly objevovat dokonce projekty, kterym se podafilo vybrat 1 vice nez
milion dolarti. V roce 2007 se tym lidi podilejicich se na fungovani Kickstarteru rozsitil
na 7, vroce 2014 na 70 a nyni €ini jiZ okolo 112 lidi. Dnes je Kickstarter nejvétsi

a nejpopularnéjsi platformou pro financovani kreativnich projekta. (8)

5.1.2 O platformé Kickstarter

Jak zde jiZ bylo zminéno, pfispévatelé mohou pochdzet ze zemi z celého svéta, ale
umistit projekt na Kickstarter mohou pouze obfané USA, Velké Britanie, Kanady,
Australie, Nového Zélandu, Nizozemska, Danska, Irska, Norska, Svédska, Némecka,
Francie, Spanélska, Itilie, Rakouska, Belgie, Lucemburska a Svycarska. Projekt vzdy musi
spadat do nékteré z patnacti kategorii. Mezi tyto kategorie, jeZ jsou zaméfeny na kreativni
projekty, patii kategorie Uméni, Komiks, Remesla, Tanec, Design, Moda, Film & video,
Jidlo, Hry, Zurnalistika, Hudba, Fotografovani, Vydavatelstvi, Technologie a Divadlo. (7)

Platforma Kickstarter funguje na principu ,,vS§echno nebo nic“. Tento princip
spociva v tom, ze pokud projekt dosdhne svého stanoveného cile, nebo pokud ho piekroci,
ziska veskeré vybrané finance. Kickstarter si ponechd poplatek 5% z vybrané sumy.
Z celkové sumy bude také strzen poplatek za zpracovani platby, ktery se pohybuje od
3% do 5%. V ptipadg, Ze ale projekt na vyty¢eny cil nedosahne, neziska nic a pokud ziskal
mén¢ nez je jeho cil, tyto penize budou vraceny zpét prispévatelim. Pokud projekt nebude

uspésny, nebudou muset byt uhrazeny zadné poplatky. (2)

Projekty mohou byt umisténé na platformé Kickstarter od jednoho do Sedesati dni.
Kickstarter umoznuje autorovi nahrat ke svému projektu 1 video, které poté mohou
shlédnout potenciondlni prispevatelé. Pravé projekty, které obsahuji 1 video ziskaji
VvV priméru az o 112% vice financi neZ projekty bez néj. Kickstarter také umoziiuje piimé
sdileni projektd. U kazdého projektu je na strance odkaz, pomoci kterého lze projekt pfimo

sdilet na socialnich sitich jako je Facebook, Twitter a Tumblr. (3)
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Tabulka €. 1: Zakladni cCiselné informace o projektech spusténych na platformé

Kickstarter k 2.12.2015

Momentalné spusténé projekty 5,975

Procento ispésnych projekti 37%

Procento neuspesnych projekti 63%
Uspé&sné zafinancované projekty 96,984
Neuspeésné zafinancované projekty 168,161

Mnozstvi vybranych dolarii celkem 2,110,791,893%
Mnozstvi ptispévkil 27,077,412
Mnozstvi spusténych projektt 271,120
Zdroj: (9)

5.2 Indiegogo

,Indiegogo je zpiisob pro lidi z celého svéta, aby spojili své sily a umoznili
napadium stat se skutecnosti. Od roku 2008, miliony prispévatelii podporili stovky tisic
vynalezcii, hudebnikii, dobrovolniku, filmovych tviircii a ostatnich prikopnikii novych

napadii, aby se jejich velké sny mohly proménit ve skutecnost. “*

5.2.1 Historie Indiegogo

Platforma Indiegogo byla zalozena v USA, konkrétn¢ v San Franciscu. Mezi jeji
zakladatele patfi Danae Ringelmann, Slava Rubin a Eric Schell. Danae Ringelmann
pisobila jako analyticka na Wall Street a také pracovala s nezavislymi filmafi
a divadelnimi producenty. Jeden z téchto filmaid, se kterymi spolupracovala, ji pozadal,

zda by mu nepomohla zafinancovat jeden z jeho filmi. Danae Ringelmann se rozhodla

* Indiegogo. About us [online]. [cit. 2015-04-26]. Dostupné z: https://www.indiegogo.com/about/our-story
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nastoupit na Haas School of Busines a zacala pfemyslet jak by mohla demokratizovat
a rozvinout fundraising, ktery by ji pomohl ziskat finance pro podporu filmu. Na této $kole
se seznamila s Ericem Schellem a Slavou Rubin. Eric Schell spolupracoval s divadelni
spolec¢nosti The House Theater Company v Chicagu a Slava Rubin zase spolupracovala
s charitou, jez se zabyvala vyzkumem rakoviny. Kazdy z nich se tedy snazil na néco ziskat
finance. Danae Ringelmann chtéla ziskat finance pro film, Eric Schell pro divadelni
spole¢nost a Slava Rubin zase pro charitativni organizaci. A pravé to bylo impulzem, aby
spolecné vytvorili platformu Indiegogo. Jeji ¢innost byla oficidlné zahajena na filmovém

festivalu Sundance, ktery se konal v lednu roku 2008. (10)

Za nedlouho poté, co platforma Indiegogo zahgjila svou cinnost, zacala
spolupracovat s MTV New Media. Spole¢n¢ vytvofili program, diky némuz mohly nové
vzniklé televizni projekty vyuzit crowdfunding pro zahajeni své Cinnosti a poté mohly

ziskat také podporu od MTV New Media.

V dubnu 2011 byla platforma Indiegogo vybrdna, aby se stala ¢lenem Startup
America Partnership. Startup America Partnership je podporovana Bilym Domem a jedna
se 0 podnikatelskou iniciativu vytvoienou ze strany soukromého sektoru. Indiegogo na
zéklad¢ tohoto partnerstvi souhlasilo s nabidnutim ¢lenim Startup America Partnership

ziskat 30 miliontd dolarti s 50% slevou na poplatcich, které se ke kampani vztahuji. (3)

5.2.2 O platformé Indiegogo

Indiegogo je jednou z nejvétsich a nejpopularnéjsich platforem pro financovani
projektii. Pfispévatelé mohou pochazet ze zemi z celého svéta. Na rozdil od Kickstarteru
nabizi moznost umistit projekt na sviij web lidem s novymi napady z vice nez 200 zemi
svéta. Pro projekty je na Indiegogo vytvofeno 24 kategorii. Oproti Kickstarteru na
Indiegogo mohou byt umistény nejen projekty z oblasti kreativni kultury, ale také
charitativni projekty, projekty zaméfené na zivotni prostiedi nebo takové projekty, kdy

lidé, kteti se ocitnou v obtizné zivotni situaci, Zadaji o pomoc vetejnost.

Platforma Indiegogo funguje na rozdil od Kickstarteru na dvou principech
ziskavani financi. Prvni je stejny jako u Kickstarteru a to ,,v§echno nebo nic*, které se na

Indiegogo nazyva fixni financovéani. V piipad€ fixniho financovani autor projektu bud’to
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pozadovanou sumu vybere, a pokud ne, tak penize budou vraceny piispévatelim a projekt
se ukon¢i, aniZ by z n¢j musel platit n&jaké poplatky. Druhy princip je takzvané flexibilni
financovani, jehoz podstata spociva v tom, ze autor projektu si stanovi cil, ktery chce

vybrat, ale pokud ho cely nevybere, mtiZe si ponechat to, co ziskal. (2)

V ptipad¢ fixniho financovani si Indiegogo ponecha poplatek 5% z vybrané sumy.
Pokud projekt nebude uspésny, jeho autor nemusi platit zddné poplatky. U flexibilniho
financovani si Indiegogo ponecha poplatek ve vysi 5%, pokud svého cile dosahne a pokud
cile nedosdhne, poplatek Cini také 5%. V minulosti byl ovSem poplatek u flexibilniho
financovani, v pfipadé¢ kdy kampan na vytyéeny cil nedosdhne, vyssi a cCinil 9%.
Momentalné€ jsou ale vSechny poplatky u Indiegogo 5%. Autor projektu musi také pocitat
s poplatky tfetim stranam. Poplatek za zpracovani platby se pohybuje od 3% do 5%. Pokud
je kampan spusténa mimo USA, ale finance na ni jsou vybirany v dolarech, je tfeba pocitat

jesté s poplatkem 25 USD za ptfevod penéz na bankovni t¢et mimo USA. (12)

Projekty mohou byt umisténé na platformé Indiegogo od jednoho do 60 dnd.
Indiegogo stejné jako Kickstarter dovoluje autorovi nahrat ke svému projektu i video.
Indiegogo také umoznuje piimé sdileni projektl na socialnich sitich jako je Facebook,

Twitter a Google+ a nebo také prostiednictvim Gmailu a Yahoo Mail. (11), (38)

Tabulka €. 2: Zakladni Ciselné informace o projektech spusténych na platformé
Indiegogo k 2.12.2015

Momentalné spusténé projekty 5,901
Procento uspé&$nych projekta 7%
Procento neuspésnych projektt 93%
Uspé$né zafinancované projekty 28,525
Neuspésné zafinancované projekty 362,583
Zdroj: (35)
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5.2.3 Generosity by Indiegogo

V prosinci 2014 predstavila Danae Ringelmann na blogu portalu Indiegogo zcela
novou sluzbu s nazvem Indiegogo Life. V fijnu 2015 doslo ke zméné nazvu platformy
z Indiegogo Life na Generosity. Tato platforma nepatii mezi klasické crowdfundingové
platformy, ale je zaméfena misto crowdfundingu na fundraising. Indiegogo Life se od
Indiegogo odliSuje tim, ze zatimco Indiegogo poméahd lidem uskutecnit jejich nové,
kreativni napady, Generosity je portal zaméfeny na lidi, ktefi potiebuji néjakym zptisobem
finanén& podpotit, &i shangji podporu pro své blizké, nebo nékoho ze svého okoli. Casto
jsou to lidé, kteti se ocitli v uréité zivotni situaci, kdy shanéji finan¢ni podporu. Naptiklad
potiebuji pomoc se zaplacenim lécebnych vyloh, Skolného, veterinarnich vyloh pro svého
domaéciho mazlicka, nebo shani finance na uskute¢néni narozeninové oslavy nebo svatby.
Dalsim rozdilem oproti Indiegogo je, ze portal Generosity si neuctuje zadné poplatky a

autofi kampani si tedy mohou nechat celou kone¢nou hodnotu financi, které ziskaji. (13)

5.3 RocketHub

Crowdfundingova platforma RocketHub zahajila svou ¢innost v roce 2010. Poétem
svych uzivateli se mize zatradit spole¢n¢ s Kickstarterem a Indiegogo mezi tfi nejveétsi
crowdfundingové platformy. Jejimi zakladateli byli Brian Meece, Jed Cohen a Vladimir
Vukicevic. Kdyz spole¢né v roce 2010 zakladali tuto platformu, byla kazdému z nich
blizka jina oblast uméni. Brian Meece se pohyboval v oblasti hudby, jelikoz byl zpévak
a skladatel. Jed Cohen oproti tomu pracoval jako herec a producent. Vladimir Vukicevic se

zivil jako technolog a spisovatel a proto mu byla blizka oblast technologii a literatury. (3)

RocketHub je mezindrodni, prikopnickd, oteviend komunita, ktera pomadha tisicum
umélcii, védcii, podnikateli a socidlnich lidrii ziskat miliony dolarii. Soucasti poslani

RocketHub je vzdélavat verejnost o sile crowfundingového modelu.’

Platforma RocketHub je oteviena Sirokému spektru projekti nejen z oblasti

kreativni kultury, ale také z oblasti védy, socialni sféry ¢i podnikatelskym projektiim. Sviyj

> RocketHub. Press Kit [online]. (PDF). [cit. 2015-07-26]. Dostupné z:
https://rockethub.com/news
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projekt mohou na platformu umist'ovat lidé z jakékoliv zem¢ svéta. RocketHub se zaroven
snazi vzdélavat vetejnost a upozornit tak lidi na moznosti a pfilezitosti, jez jim

crowdfunding muze nabidnout. (14)

Projekty museji spadat do jedné ze Ctyt kategorii, mezi néz patii kategorie Umeéni,
Podnikani, Véda a Socialné¢ zaméfené projekty. Kromé kategorii jsou projekty pro vétsi

ptrehlednost fazené jesté do podkategorii, kterych je celkem 32. (15)

RocketHub umoziiuje stejné jako ostatni crowdfundingové platformy umistit
kreativni projekt na sviij web a zacit vybirat finance pro jeho uskutecnéni. Kromé této
obvyklé sluzby ale RocketHub nabizi svym uzivatelim navic zcela mimotadnou sluzbu,
kterd je pro RocketHub v porovnani s ostatnimi crowdfundingovymi portaly unikdtni a
nese ndzev LaunchPad Opportunities. Tato sluzba spocivd vtom, Ze autor nejprve
poskytne svoji kampan skupiné lidi z RocketHub, nikoliv Siroké vetejnosti. Tito lidé se
poté ke kampani vyjadii. Sluzba LaunchPad Opportunities nabizi moznost ziskat okamzité
velmi cennou zpétnou vazbu od tymu lidi, ktefi se k projektu vyjadii. Pokud kampan tym
lidi z RocketHub zaujme, naskytnou se tak autorovi kampané zcela nové prilezitosti.

Jednak ziska publicitu a také mu to pomuze s propagaci projektu. (2)

Dalsi véci, ktera odliSuje RocketHub od nékterych crowdfundingovych platforem,
je zpusob ziskdvani financi. Oproti platformam, jez funguji na principu ,,all or nothing®,
RocketHub vyuziva principu ,.keep what you raise®, tedy ze si autor projektu necha penize,
které ziskal bez ohledu na to, zda dosahl jim vyty€eného financ¢niho cile. Tento zplsob je

V podstaté to samé, jako flexibilni financovani u Indiegogo.

RocketHub si stejné jako ostatni crowdfundingové platformy z kone¢né sumy, ktera
je vybrand, ponechd urcité procento. Vyse téchto procent se lisi podle toho, zda byla suma
uvedend autorem u projektu dosazena ¢i nikoliv. Pokud je projekt Uispé$ny a podaii se na
n¢j vybrat finance, které¢ pozaduje pro jeho uskute¢néni autor, poté si RocketHub ponecha
4% z celkové sumy. Dale je z celkové sumy strzen manipulacni poplatek, jehoz vyse ¢ini
4%. V pripad¢, kdy projekt neziskd vytyCenou sumu, ale ziska alespon néjaky financni
prispévek, poté si RocketHub ponecha 8%. Manipulacni poplatek je stejny, jako kdyz

projekt svého finan¢niho cile dosdhne a jeho vySe Cini 4%. Stejné jako Kickstarter
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a Indiegogo, tak i RocketHub umoziuje propagaci projektii prostiednictvim socidlnich siti,

mezi n€Z patii Facebook, Twitter a dalsi. (14)

Tabulka €. 3: Zakladni Ciselné informace o projektech spusténych na platformé

RocketHub k 2.12.2015

Procento uspé&$nych projekta 14%
Procento neuspésnych projektt 86%
Uspé&iné zafinancované projekty 1,173
Neuspésné zafinancované projekty 7,283
Zdroj: (35)
5.4 Fundable

., Podnikatelé vytvori kazdy rok ve Spojenych statech pres 6,000,000 novych
podnikii a pritom jen zlomek z nich ziska financni prostredky. My jsme se vydali toto zménit
vytvorenim obchodni crowdfundingové platformy, ktera umozinuje firmam ziskat kapital od

. o ’ 77 0 oy 6
investori, zakazniku a pratel.

V roce 2012 zalozili podnikatelé Wil Schréter a Eric Corl crowdfundingovou
platformu Fundable. Cilem této platformy je pomoci podnikatelim se ziskavanim financi
potfebnych pro riist a rozvoj jejich podnikani. Tato platforma umoziuje podnikatelim
ziskavat finance prostfednictvim dvou crowdfundingovych modeli. Prvnim modelem je
reward-based crowdfunding, tedy crowdfunding na bazi odmén, kdy pfispévatelé ptispéji
urcitou ¢astku na kampan a za tento ptispévek obdrzi poté¢ odmeénu. Druhym modelem je
takzvany equity-based crowdfunding, kdy podnikatel nabizi investoriim podil ve své firme

v podobé¢ cennych papirt. (16)

Crowdfunding na bazi odmén je podle Fundable vyhodny pro podnikatele, ktefi

maji finanéni cil, jehoz chtéji dosdhnout v rozmezi od 1,000$ do 50,000$ a jejich

® Fundable. About [online]. [cit. 2015-09-26]. Dostupné z: https://www.fundable.com/about
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podnikéni je zaméfeno na poskytovani prodeje uréitého zbozi ¢i sluzeb ptimo zakaznikiim.
Oproti tomu vyuZiti podilového crowdfundingu je dobré pro podnikatele, ktefi mayji
stanoveny finan¢ni cil od 50,000$ do 1,000,000$ a jejichz podnikani funguje na principu
business-to-business. (17)

Platforma Fundable patii mezi nejvyznamnéjsi platformy zaméiené na obchodni
crowdfunding. Fundable se snazi pomoci podnikatelim se ziskanim znalosti o fundraisingu
a se zahajenim financovani jejich kampani. Firmy tak mohou prostfednictvim této
platformy ziskat kapital potfebny pro své podnikani od investorti, zakaznikli, ptatel ¢i
rodiny. (18)

Fundable umoznuje svym uzivatelim vytvofit zdarma profil pro svou spolecnost
jesté pred zahdjenim kampané, prostiednictvim niZ zacnou ziskavat finance. Jakmile je
kampan zahdjena, jeji autor musi poéitat s mési¢nim poplatkem ve vysi 179$. Podnikatel si
po skonceni své kampané ponecha celou vybranou ¢astku. Pokud podnikatel pouziva
crowdfundingovy model na bazi odmén, musi pocitat s poplatkem za zpracovani platby.

Tento poplatek se pohybuje ve vysi 3,5% + 30 centl z kazdé provedené transakce. (19)

5.5 Crowdcube

,,Crowdcube patri mezi predni svétové investicni crowdfundingové platformy.
Umoznujeme komukoli investovat spolu s profesionalnimi investory do start-upii, ranych

r oy o o .7 0 . . , .y . o . vy v o v rec 1
fazi a rustii podnikii prostrednictvim akcii, dluhopisii a investicnich financnich moznosti “.

Crowdfundingova platforma Crowdcube byla zaloZena v inoru roku 2011 ve Velké
Britanii. Mezi jeji zakladatele patti Darren Westlake a Luke Lang. Tato platforma je
oteviena pfedevSim podnikatelim, jez shani finance pro rozjezd ¢i rust svého podnikéni.
Crowdcube poskytuje vetejnosti on-line pfistup k investicnim pfilezitostem Vv malych
a rozvijejicich se podnicich ve Velké Britanii. Autofi jednotlivych projektl umisténych na
platform¢ shani finance vyménou za akcie. Crowdcube tedy pracuje na bazi podilového

crowdfundingu. (20)

" Crowdcube. Invest in innovative British businesses [online]. [cit. 2015-04-26]. Dostupné z:

https://www.crowdcube.com
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V roce 2011 pozadal portal Crowdcube o autorizaci Financial Services Authority,
jez ve Velké Britanii drzi dohled nad finan¢nim trhem. Tuto autorizace byla portalu
udé€lena v roce 2013 a ucinila z Crowdcube crowdfundingovou platformou, jez umoziuje
investoriim stat se pfimymi akcionafi podnikli Spojeného kralovstvi. Dale obdrZeni

autorizace pomohlo Crowdcube zvysit ochranu investorti a tim i1 spokojenost a divéru. (21)

Projekty umisténé na platformé Crowdcube jsou rozdéleny do nékolika sekci podle
témat, kterych se tykaji. Mezi pét nejpopularnéjSich sekci patii sekce Technologie, Jidlo
a napoje, Osobni a obchodni sluzby, Internetovy obchod a Maloobchod. Podnikatelé, kteti
na platformu umist'uji své projekty jsou z 86% muzi a pouze ze 14% Zeny. V poslednim

roce Cinila uspé&snost projektt 52%. (22)

Stejn€ jako u ostatnich crowdfundingovych portali je i u Crowdcube strhavan
poplatek z kazdého tispésného projektu. Pokud projekt dosahne svého cile, je z koneéné
Castky strzeno 6,5%. Mezi dalsi poplatky, které si Crowdcube ucCtuje, se ftadi
administrativni poplatek, jehoz vySe Cini 1,250 £ a poplatek za podnikové sluzby, ktery
¢ini taktéz 1,250 £. Hodnota obou poplatki je uvedena bez DPH. Autofi projektl musi také
pocitat s poplatkem za zpracovani platby, jehoz vySe zavisi na zemi, ve které je platebni
karta zapsana. Tento poplatek se pohybuje od 0,5% pro Velkou Britanii, 1% pro staty
Evropy a 2,9% pro ostatni staty svéta. (23)

Tabulka €. 4: Zakladni Ciselné informace o projektech spusténych na platformé

Crowdcube k 2.12.2015

Procento uspé&$nych projektli za posledni rok 52%
Procento neuspésnych projektti za posledni rok 48%
Uspé&sné zafinancované projekty 327
Mnozstvi vybranych liber celkem 122,157,567 £
Mnozstvi investoru 234,010
Zdroj: (22)
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6 Vybrané ceské crowdfundingové platformy

V cervenci roku 2011 doSlo ke vzniku prvni crowdfundingové platformy na Gizemi
Ceské republiky. Tato platforma méla nazev Fondomat. Jejimi zakladateli byli Joe
Wakeford a Conrad Watts, dva britsti umélci zijici v Praze. Tento portal uz ovSem neni
funkéni, protoze se jeho zakladatelé rozhodli pfesunout své podnikani do Anglie. Dalsi
platformou, ktera vznikla v roce 2011 je platforma Nakopni.mé&. Poté zacaly vznikat dalsi

platformy jako HitHit, Startova¢, Everfund a dalsi. (24)

6.1 Hithit

Provoz crowdfundingové platformy Hithit byl zahajen vroce 2012. Cilem
zakladatelti spole¢nosti Hithit s.r.0. bylo umoznit autorim projektu piedev§im z oblasti
kreativni kultury zacit ziskdvat finance prostfednictvim crowdfundingu. Hithit se snazi
spojit lidi, ktefi maji kreativni napady s témi, ktefi by realizaci téchto napadd chtéli

podpotit. (25)

Momentalné tym lidi, kteti se staraji o ¢innost platformy Hithit, tvoii producent
a reklamni advisor Ale$ Burger, byvaly novinaf a majitel komunika¢ni agentury Pavel
Eichler, feditel softwarové spolecnosti Norbert Nagy, softwarovy architekt Pavel Miiller,

zakladatelka galerie na lavickach Jana Ecksteinova a hudebni produkéni Jonas Herza. (26)

Pro projekty je na platformé Hithit vytvofeno celkem 15 kategorii, mezi néz patii
kategorie Technologie, Design, Tanec, Hry, Komunita, Hudba, Divadlo, Jidlo, Literatura,
Fotografie, Film, Uméni, Sport, M6da a Vzdélavani. Nékteré projekty mohou také spadat
pod nadaci Vodafone, s niz portal Hithit spolupracuje. (27)

Platforma Hithit funguje na principu vSechno nebo nic. Pokud projekt cilovou
¢astku pottebnou pro realizaci ziskd, obdrzi vybrané finance. Jestlize vybranad Castka je
mensi nez cilova, pak budou piispévky vracené zpét prispévatelim. Maximum dni, béhem

kterych muize byt projekt umistén na portalu Hithit spustén ¢ini 45 dni. (25)

Pokud projekt bude UspéSny, musi jeho autor pocitat s poplatky. Vyse téchto
poplatkti €¢ini 9% pokud je zékladni provize pro projekt do ¢astky 200,000 K¢. V ptipadé,
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ze je castka nad 200,000 K¢, Hithit se s autory domluvi na individualnich podminkach.
Dale je tieba pocitat s poplatkem ve vysi od 1,5% do 2,5% za bankovni poplatky a DPH.
(28)

Tabulka €. 5: Zakladni ¢iselné informace o projektech spusténych na platformé Hithit
k 2.12.2015

Mnozstvi spusténych projektt 859
Uspésné zafinancované projekty 377
Netspésné zafinancované projekty 482
Procento uspésnych projekta 44%
Procento netispésnych projekti 56%
Zdroj: (33)

6.2 Startovaé

Platforma Startova¢ zahajila svoji Cinnost v roce 2013. Jeji hlavni heslo zni:
. Vypustte to do svéta“®. Tuto platformu provozuje spolenost Army of Darkness s.r.o.
Tym lidi, ktery stoji za Startova¢em tvoii Jakub Cervinka, Slavek Rejthar, Martin Brykner
a Karel Roubal. (29)

Projekty umisténé na Startovaci museji spadat do jedné z kategorii, které jsou zde
pro né vytvorené. Mezi né patii kategorie Knihy & Komiks, Film, Hudba, Hry & Apps,
Véda & technika, Uméni, Podnikani a Ostatni projekty, které ovSem nemohou byt
charitativné zamétené, nemohou mit za cil financovani osobniho zivota a jakékoliv jiné
projekty, jez by svym obsahem odporovaly zikonim platnym v Ceské republice.
Crowdfundingova platforma Startova¢ je zalozena na principu vSechno nebo nic a

jednotlivé projekty mohou byt na platformé umistény od 15 do 60 dnti.

8 Startovag. Kontakt [online]. [cit. 2015-09-26]. Dostupné z: https://www.startovac.cz/kontakt/
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Pokud projekt dosahne svého vyty¢eného financniho cile, stane se uspé$nym a jeho
autor ziska vybranou ¢astku zmensenou o povinné poplatky. Vyse téchto poplatkl se lisi
podle toho, kolik penéz se podaii vybrat. Pokud je vybrana cilova ¢éastka vyssi nebo rovna
500,000 K¢ nebo 20,000 EUR, vyse poplatku véetné DPH ¢ini 5%. V pfipadé, Ze vybrana
cilova ¢astka je vyssi nebo rovna 50,000 K¢ nebo 2,000 EUR, bude vySe poplatku véetné
DPH 7%. Jestlize bude vybrana cilova ¢astka mensi nez 50,000 K¢ nebo 2,000 EUR, vyse
poplatku vcéetné DPH bude ¢init 9%. S pouzitim riznych platebnich metod jsou spojeny
poplatky v rizné vysi podle toho, ktera platebni metoda je pouzita. (30)

Tabulka €. 6: Zakladni ciselné informace o projektech spusténych na platformé

Startova¢ za rok 2015

Uspé&snost projektil 57 —59%

Neuspésnost projektl 41 - 43%

Zdroj: (37)

Tabulka €. 7: Tabulka poplatki pro jednotlivé platebni metody

Transak¢ni poplatek pii platbé kartou na uspéSny projekt 2 % z ptispévku
Transakéni poplatek pti platbé PayPal na uspésny projekt 3,4 % — 4,9% z ptispévku
+ 10 K¢, resp. 0,35 EUR z
prispévku
Transakéni poplatek pii SMS platbé pres sit’ T-Mobile CZ 10,89 %
Transak¢ni poplatek pti SMS platbé pres sit” Vodafone CZ 15,25 %
Transak¢ni poplatek pti SMS platbé pies sit’ Telefonica CZ 15,73 %
Transakeni poplatek pii SMS platbé pres sit’ U:fon 19,36 %

Zdroj: (30)
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6.3 Fundlift

., Diky platformé Fundlift muze kdokoliv zhodnotit své prostredky investici do
nadejné firmy a zajimavé projekty dostavaji moznost, jak ziskat dalsi financovani a dat

v v I v “9
o sobé védet.

Provoz nové crowdfundingové platformy Fundlift nebyl zatim jest¢ zahajen, ale uz
nyni je jasné, Zze v Ceském prostiedi bude tato platforma zcela unikatni. Bude se totiz jednat
o prvni ceskou crowdfundingovou platformu fungujici na principu podilového
crowdfundingu. Na jejim vzniku a spusténi spolupracuje investi¢ni skupina Rockaway,

jejimz zakladatelem je Jan Klenor a finan¢ni skupina Roklen v jejimz cele stoji Jakub
Havrlant. (31)

Hlavnim cilem platformy Fundlift je poskytnout podnikatelim pftilezitost ziskat
potiebné finan¢ni prostiedky pro rozvoj podnikani a investoriim piilezitost vlozit kapital
do Ceskych firem a podpofit tak jejich rist. Pokud se investor rozhodne vlozit sviyj kapital
do urcitého podniku, ziska tak obchodni podil, akcie, nebo ptipadné jiné cenné papiry

tohoto podniku. (32)

Jiz nyni maji zajemci moznost na webové strance fundlift.cz zaregistrovat sviij
projekt. Veskeré zaregistrované projekty budou nejprve posouzeny a vybrany budou
takové projekty, u nichz bude ptedpokladand Sance na uspéch vysoka. Z pocatku by se
mélo jednat pfedevsim o projekty z oblasti internetu a technologii. Pozdéji bude prostor

poskytnut i projektliim z ostatnich oblasti. (34)

* Fundlift. Fundlift [online]. [cit. 2015-09-26]. Dostupné z: http://fundlift.cz
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7 Realizace projektu financovani davem

V praktické ¢asti prace bude realizovan vlastni projekt financovani davem. Tento
projekt nese nazev Wheels of Time a na platformé Indiegogo byl spustén 2.10.2015. Jedna

se o fotograficky projekt tematicky zaméteny na hodinky.

Cilem tohoto projektu je otestovat, zda by bylo mozné pouzit crowdfunding jako
zdroj pro financovani vlastniho podnikani. Podnikani v oblasti oprav hodin, hodinek a
klenotnickych vyrobkd je od pocatku, tedy od ledna 2015 financovano pirevazné
z vlastnich zdroju. Na zakladé vysledku projektu bude zjisténo, zda by crowdfunding mohl

pomoci jako dalsi zdroj financovani v zacatcich podnikani.

V této casti prace bude popsan cely proces, jimz musi autor crowdfundingové
kampan¢ projit. Bude zde rozvedeno, jak probihala pfiprava kampané a co vSechno je tieba
Vv ptfipravné fazi promyslet a vyfesit. Déale bude uvedeno, pro¢ byla vybrana prave
platforma Indiegogo pro umisténi vlastniho projektu a budou piedstaveny klicové faktory,
jez ovlivnily vybér této platformy. Popsan zde bude cil projektu a také to, jaky zptsob
financovani byl zvolen vzhledem k tomu, Ze Indiegogo nabizi dva zpisoby financovani,
a to fixni nebo flexibilni. Pozornost bude vénovdna i odméndm a ndkladim na jejich
zaslani, jez jsou pravé sodménami uzce spjaty. Pied spusSténim projektu je dobré

promyslet i optimalni délku trvani kampang.

Prakticka ¢ast prace se vénuje také samotnému spusSténi kampané na platformé
Indiegogo. Se spusténim kampané souvisi problematika komunikacni strategie, tedy jak dat
o kampani védét rodin€, pratelim a ostatnim. Zde budou popsany rizné zpisoby,
prostiednictvim nichz lze o kampani informovat. Zminény budou socialni sité ¢i jiné

webové stranky, které byly pouzivany pro sdileni v prabéhu kampané.

Pozornost bude vénovana také vysledku kampané. Zminéno bude finalni mnozstvi
financi, které se prostfednictvim kampané Wheels of Time podafilo ziskat. Predstaveny
budou dale nekteré statistiky tykajici se kampané Wheels of Time, jako napftiklad statistika
tykajici se aktivity kampané ¢i prispévki. Kromé finan¢niho vysledku kampané bude

popsan 1 dopad, jez méla kampan na podnikani.
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7.1 Piiprava projektu

Na pocatku ptipravné faze je tieba, aby se autor projektu zaméfil na vybér vhodné
platformy. Z nabidky domacich i zahrani¢nich platforem slouzicich pro financovani

projektt byla vybrana platforma Indiegogo. Vybér této platformy ovlivnilo hned nékolik

vvvvvv

faktort usporadany do tabulky nésledujicim zptisobem.

Tabulka €. 8: Pirehled vybranych platforem a jejich vlastnosti

Platforma | Velikost Platforma Uspé&snost Fixni Moznost
mize byt | platformy umoznuje projekti poplatky | flexibilniho
pouzita umisténi financovani
obcany fotografického
CR projektu
Kickstarter ne velka ano 37% 5% ne
Indiegogo ano velka ano 7% 5% + ano
25USD
RocketHub ano stiedni ano 14% 4-8% ano
Fundable ano stiedni ne - 179USD ano
Crowdcube ne stfedni ne 52% 6,5% + ne
1,250 £ +
1,250 £
Hithit ano mala ano 44% 9% ne
Startovac ano mala ano 57 - 59% 5-7% ne

Zdroj: (2), (9), (12), (14), (19), (22), (23), (28), (33), (30), (37), (35)
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Pii rozhodovani mezi jednotlivymi platformami bylo dtlezité, aby platforma mohla
byt pouzita obéany Ceské republiky. Tento pozadavek nesplitovaly platforma Kickstarter a

Crowdcube a proto nemohly byt pro umisténi kampan¢ pouZity.

Druhym faktorem, jenz ovlivnil findlni rozhodnuti, byla velikost platformy.
Indiegogo predstavuje druhou nejvétsi platformu urcenou pro financovani projektti na
svété. Kazdy den se zde objevuji nové projekty a v jednotlivych kategoriich jsou umistény
desitky ¢i stovky projekti. Na jednotlivych Ceskych platformach je pocet umisténych
projektl vyrazné mensi. Zatimco na platformé Indiegogo byly v dobé ptipravy kampané
spustény stovky az tisice projektd, na ¢eskych platformach byly spustény desitky projektu.
Diky tomu, ze je Indiegogo velmi zivou platformou s velkym mnozstvim uzivateld,
existuje 1 vice mist, kde je mozné projekty umisténé na této platformé sdilet. Ke sdileni lze
pouzit skupiny vytvoiené pro sdileni Indiegogo projektt na Facebooku. Stejné tak na
socialni siti Google+ existuji komunity ur€ené pro sdileni Indiegogo projektti. Pokud na
Twitteru nebo na Instagramu bude pfispévek oznaCen #indiegogo, existuje vetsi
pravdépodobnost, Ze se na tento pfispévek podiva vice lidi, nez kdyZz bude oznacen
naptiklad #hithit. Vzhledem k tomu, Ze Indiegogo je otevieno projektiim i pfispévatelim
Z mnoha zemi, je Sance, ze se o projektu dozvédi nejen pratelé a rodina, ale 1 1idé z jinych

zemi. (35)

Dal8im z pozadavki pii vybéru vhodné platformy bylo, aby umoziiovala umisténi
fotografického projektu, coz bylo vzhledem k povaze projektu velmi dilezité. Platfroma

Indiegogo tento pozadavek spliiovala.

Z hlediska uspésnosti projektii umisténych na jednotlivych platformach predstavuje
Indiegogo platformu s relativné nizkou tGspésnosti. OvSem tuto nizkou uspésnost projektt

ptekonaly ostatni pfednosti platformy Indiegogo.

Vyse fixnich poplatkii obsahujicich poplatek platformé, ptipadné dalsi poplatky,
jejichz hodnota je neménnd, predstavuje v ptipad¢ platformy Indiegogo 5% + 25USD.

Na rozdil od vétsiny ostatnich platforem, jez umoznuji ziskavani financi pouze
prostfednictvim fixniho financovani, Indiegogo nabizi moZnost i flexibilniho financovani.

To, Ze Indiegogo nabizi tuto mozZnost financovéni, také pomohlo v rozhodovani mezi

40



jednotlivymi platformami. Pro¢ byl zvolen pravé tento zplsob financovani, bude

rozvedeno dale v praci.

Dalsim faktorem, jenz ovlivnil vybér pravé platformy Indiegogo byl i celkovy
subjektivni dojem z této platformy. Platforma Indiegogo pusobila na prvni pohled jako
prehledna a wuzivatelsky pfivétiva platforma. Indiegogo se snazi svym uzivatelim
pfedstavit, jak vlastné funguje a jak probihd crowdfundingovy proces. Zaroven poskytuje
mnoho uZziteCnych informaci, rad a tipt vztahujicich se ke spusténi, pritbéhu 1 ukonceni
kampané. To, ze Indiegogo nenabizi pouze moznost umistit projekt, ale zaroven nabizi
cenné informace a rady pro své uzivatele, vyrazné ptispélo k nabyti dobrého dojmu z této
platformy. Pfehledné a detailn¢ jsou zde také popsany vSechny poplatky. Pied spusténim
kampané¢ na platformé je vzdy velmi dilezité sezndmit se S jejimi obchodnimi

podminkami.

7.1.1 Cil projektu

Cil projektu je nutné nastavit tak, aby byl jasn¢ dany, srozumitelny a realisticky.
Toto plati jak pro cil, ktery bude ptedstaven v kampani slovné, tak i1 pro finan¢ni cil, jenz
predstavuje finan¢ni Castku potfebnou pro realizaci tohoto slovné vyjadieného cile. Cilem
projektu Wheels of Time, jenz byl uveden i v kampani spusténé na Indiegogo bylo ziskat
finan¢ni prostfedky pro rozvoj vlastniho podnikani. Konkrétné tedy financi pro nakup

zakladniho pracovniho vybaveni.

7.1.1.1 Finanéni cil

Pokud ma autor jiz definovany konkrétni cil projektu, musi si vypocitat, kolik
finan¢nich prostfedkii potfebuje pro jeho realizaci. Stanovené mnozstvi finan¢nich
prostiedkd musi byt takové, aby pokrylo veskeré naklady spojené s projektem. Cilova
finan¢ni Castka se sklada z nékolika polozek, z nichz nejvétsi obvykle tvofi naklady na
realizaci cile projektu. V ptipadé kampan¢ Wheels of Time tvorily nejvétsi polozku
naklady na nakup zidkladniho hodinafského vybaveni. Déle je tfeba pocitat s naklady na

vytvofeni odmeén a S ndklady na poStovné pfi jejich odesilani.

Autor projektu musi brat v potaz inaklady spojené Sumisténim projektu na

platformu. Konkrétn¢ se jedna o tfi poplatky. Prvnim z nich je poplatek platformé, jenz

41



v ptipad¢ platformy Indiegogo ¢ini 5% z vybrané castky. Druhy poplatek je ve vysi
3% + 0,30 USD za zpracovani platby kreditni kartou a je strzen z kazdého ptispévku. Tieti
poplatek je uctovan pouze v ptripadé, ze kampan je spusténa obCanem statu mimo USA
a vybrand finan¢ni castka po ukonCeni kampané pijde na ucet jiné nez nékteré

z americkych bank. Tento poplatek ¢ini 25 USD. (12)

Finan¢ni cil kampané¢ Wheels of Time byl stanoven ve vysi 500 USD. Poplatek
za pfevod vybrané ¢astky na ucet ceské banky €inil 25 USD. Poplatek platformé Indiegogo
byl vypocitan také na 25 USD. Po odecteni té€chto neménnych poplatkl ziistala Castka ve
vy$i 450 USD. Poplatky za zpracovani platby kreditni kartou nelze presné spocitat predem.
Z 500 USD Ize vypocitat pouze 3% sazbu, tedy 15 USD, ovsem 0,3 USD za kazdou platbu
spocitat predem nelze vzhledem k tomu, Ze neni moZné zjistit pocet ptispévatelll jesté pred
zahajenim kampan¢. Dale je tfeba pocitat s naklady na poStovné u jednotlivych odmén.
Jejich finalni vySe bude zdviset na tom, které odmény si pfispévatelé vyberou.
U nehmotnych odmén, jako je naptiklad podékovani, mohou byt naklady i nulové. Pokud
se ale jednd o odmény hmotné, vznikaji ndklady jak na jejich pofizeni, tak i naklady
spojené s jejich odeslanim. Zde muze nastat problém, pokud jsou pfispévatelé z riznych
zemi, tak se vySe posStovného mize zasadné lisit v zavislosti na zemi, do niZ je odména

zasilana. (12)
Piiblizna vySe nékladl byla odhadnuta na ¢astku 500 USD nasledovné:

e Néklady na pofizeni zdkladniho hodinaiského vybaveni: 350 USD

e Poplatek za ptevod vybrané ¢astky na ucet ¢eské banky: 25 USD

e 5% Poplatek platform¢ Indiegogo: 25 USD

e 3% Poplatek za zpracovani platby: 15 USD

e Priblizné naklady na vytvotreni odmén a postovné: 20 — 60 USD (v zavislosti na poc¢tu
vybranych odmén)

e Rezerva na dalsi vydaje: 25 — 65 USD (tato rezerva by mohla byt popiipadé vyuzita

i pro nakup dal§iho hodinafského vybaveni v piipadg, Ze by nebyla vycerpana cela)
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7.1.2 Volba zpiisobu financovani

Indiegogo nabizi dva zplsoby financovani, mezi nimiz se autor projektu musi
rozhodnout. Prvnim zpiisobem je fixni financovani a druhym flexibilni. Jak tyto dva
zpusoby funguji, jiz bylo popséno v teoretické casti prace. Vzdy je zcela na autorovi
projektu, aby se rozhodl, ktery zptsob financovani pro néj bude vyhodné&jsi a ktery chce
pouzit. (2)

V piipadé¢ kampané¢ Wheels of Time byl zvolen flexibilni zplsob financovani.
Flexibilni zpisob financovani bylo mozné pouzit také proto, Ze i v pfipadé nedosazeni
cilové finan¢ni ¢astky miZze vybrana finan¢ni ¢astka poslouzit jako jeden z financ¢nich
zdrojii pro rozjezd vlastniho podnikani. Castka i v malé vysi podnikani podpofi. Pokud by
finance ziskané prostfednictvim kampané mély byt hlavnim zdrojem financovani

podnikéni, nebylo by mozné flexibilni zptisob financovani pouzit.

Jednim z faktord, jez ovlivnily vybér pravé tohoto zpiisobu financovani, bylo také
to, ze v ptipad¢ fixniho financovani neni mozné pfijimat platby prostiednictvim kreditnich
karet na bankovni ucet. Platby je mozné piijimat pouze prostiednictvim internetového
platebniho systému PayPal. Vzhledem k tomu, ze zptsob financovani neni mozné po
spuSténi kampané¢ ménit, je tfeba dikladné zvazit vyhody i nevyhody obou zpisobl

financovani piedem.

7.1.3 Odmény

Jednotlivé odmény je nutné nastavit tak, aby byly pro piispévatele co mozna
nejvice atraktivni. Cilem odmén je motivovat potencionalni piispévatele k tomu, aby se
rozhodli pfispét. Finanéni ¢astky, za néz budou odmény nabizeny, je dulezité nastavit tak,
aby byly pro pfispévatele stale zajimavé, nepiipadaly mu pifehnané a zaroven aby pfinasely

autorovi kampané zisk 1 po odecteni veskerych vynalozenych nékladl a poplatki.

Odmény mohou mit hmotnou i nehmotnou podobu. V kampani Wheels of Time
byly nabizeny pfevazné¢ hmotné odmény. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o fotograficky
projekt, mély odmény podobu fotografii v riiznych formatech ¢i poctu v zavislosti na vysi
ptispévku. VétSina odmén méla hmotnou podobu. Jen jedna odména byla ve formé

elektronické knihy.
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Tabulka €. 9: Poradi hodnot odmén, jeZ jsou nejpopularnéjsi mezi prispévateli na

platformé Indiegogo

1. $10
2. $25
3. $5

4, $50
5. $ 100
6. $20
7. $15
8. $40
9. $1

10. $30

Zdroj: (41)

Nejpopularnéjsi odménu predstavuje odména v hodnoté 10$. Hodnotu odmény
V této vysi voli pfispévatelé pii piispivani na projekty spusténé na platforme Indiegogo
nejéastéji. Na druhém misté se umistila odména v hodnoté 25$ a na tfetim misté odména

Vv hodnoté 5$. (41)

Ve vétsiné piipadi je pro piispévatele zajimava takova kampan, v niz budou
nabizeny odmény, které pro néj budou finan¢né vyhodné. Napiiklad pfi piispévku 100$

bude odménou produkt, jenZ bude pozdéji nabizen na trhu za vyssi ¢astku nez je 100$.

Platforma Indiegogo umoznuje prispévatelim provést prispévek i bez vybrani
odmény. Pokud se nékdo rozhodne, Ze chce na projekt pfispét bez vybrani odmény, pak
existuje 1 tato moznost. V piipad¢ kampané Wheels of Time se polovina pfispévatell

rozhodla, ze projekt podpofi svym ptispévkem, bez toho, aniz by si vybrali odménu.
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Hierarchie odmén podle vyse prispévku:
5% — Pohlednice — Pohlednice vytvofena z jedné fotografie z projektu s podékovanim.

10$ — Jedna 10x15cm fotografie — Obdrzite jednu 10x15cm fotografii dle vlastniho vybéru.
Muizete si vybrat jakoukoliv fotografii z kampané. Pokud si vyberete fotografii s piibéhem,

tento pfib&h bude k fotografii ptilozen.

15% — Dvé 10x15cm fotografie — Obdrzite dvé 10x15cm fotografie dle vlastniho vybéru.
Muzete si vybrat jakékoliv fotografie z kampané. Pokud si vyberete fotografii s piibéhem,
tento pfibéh bude k fotografii ptiloZen.

25% — Pét 10x15cm fotografii — Obdrzite pét 10x15cm fotografii dle vlastniho vybéru.
Muzete si vybrat jakékoliv fotografie z kampané. Pokud si vyberete fotografii s piibéhem,

tento piib&h bude k fotografii ptilozen.

35% — Jedna 21x30cm fotografie — Obdrzite jednu 21x30cm fotografii dle vlastniho vybéru.
Miizete si vybrat jakoukoliv fotografii z kampané. Pokud si vyberete fotografii s piibéhem,

tento piib&h bude na zadni stran¢ fotografie.

50$% — Tii 21x30cm fotografie — Obdrzite tfi 21x30cm fotografie dle vlastniho vybéru.
Muizete si vybrat jakékoliv fotografie z kampané. Pokud si vyberete fotografii s pifibé¢hem,

tento pfibéh bude na zadni strané fotografie.

80% — Série deseti specialnich fotografii — Obdrzite deset 15x21cm fotografii ze specialni

série. Pfibehy vztahujici se k fotografiim budou uvedeny na zadni stran¢ fotografie.

100$ — E-Book — Kniha v elektronické podobé, kde najdete vSechny fotografie z tohoto
projektu. Kniha bude obsahovat také 10 fotografii véetn¢ jejich ptibeht.
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7.1.3.1 PoStovné

S odménami je uzce spjato i poStovné. Pokud si pfispévatel vybere odménu, je tfeba
mu ji prostfednictvim nékteré z poStovnich spolecnosti zaslat. Vzhledem k tomu,
ze platforma Indiegogo umoziuje prispévatelim z celého svéta si za sviyj prispévek vybrat
odménu, vyse postovného se bude liSit v zavislosti na zemi, do niz bude odména putovat.
A pravé zde mulZe nastat problém s naklady, které mohou byt nahle vyssi, nez se
ocekavalo. Ceny za sluzby se u jednotlivych postovnich spole¢nosti 1isi a cenu poStovného

muze vyrazng ovlivnit 1 to, do jaké zem¢e je odména odesilana.

Odména z kampané Wheels of Time piispévateli z Ceské republiky byla odesldna
prostfednictvim Ceské posty stejné jako odména, jez byla zaslana na Novy Zéland.
Vzhledem k tomu, ze se nejednalo o odmény vysoké hodnoty, bylo mozné je poslat formou
dopisu a bez pojisténi. Béhem kampané se ovSem ozval zajemce z Kanady s dotazem, zda
by nebyly na prodej kapesni hodinky Omega, které byly na nékterych z fotografii. A prave
vtomto piipadé doSlo k problému s postovnym. Vzhledem ke stavu hodinek byla
domluvena pfedbézna cena na 300 USD + postovné. A zde nastal zminovany problém.
Prostfednictvim Ceské posty, jez ma sazby postovného nejvyhodnéjsi, by nebylo mozné
hodinky v takové hodnoté zaslat. Ceska posta totiz neumoziiuje zaslani cenné zasilky do
Kanady a vzhledem k hodnoté hodinek by nebylo mozné hodinky poslat jako obyc¢ejnou
zasilku. Po srovnani nabidek nékolika poStovnich spole¢nosti bylo zjisténo, Ze
nejvyhodnéjs$i nabidky postovného do Kanady vcetné pojisténi zasilky se pohybuji od
2500 K¢ a vyse. Vzhledem k tomu, ze by zbozi putovalo mimo EU, musel by pfijemce
zaplatit jesté clo a DPH. Zajemci by se tedy nakup hodinek vyrazné prodrazil a koupi
hodinek si proto rozmyslel. Pokud by hodinky byly nabizeny ptimo v kampani jako
odmeéna, bylo by slozité stanovit hodnotu postovného u takové odmény vzhledem k tomu,

7e nelze predpokladat, do které zemé bude odeslana.

7.1.4 Délka trvani kampané

Doba, po kterou bude kampan na platformé probihat, mize byt pro rizné projekty
odlisna. Autor projektu si vzdy musi sim rozhodnout, jak dlouho chce mit projekt na
platformé spustény. Jak jiz bylo v praci zminéno, pocet dni, béhem nichz mtze byt kampai

na platformé Indiegogo spusténa, se mize pohybovat v rozmezi od jednoho do 60 dnt, coz
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predstavuje horni hranici doby, po kterou mize byt kampan na platformé Indiegogo
umisténa. Kampan Wheels of Time trvala od 2.10.2015 do 11.11.2015, tedy celkem po
dobu 41 dnu. (38)

7.2 Spusténi kampané na platformé

Platforma Indiegogo umoznuje umisténi kampané jesté¢ pred jejim samotnym
zahdjenim. Autor tak mize svou kampan pfipravovat a upravovat, aniz by byla viditelna
pro veifejnost. Pfi umistovani kampané na platformu je nutné nejprve vyplnit nazev
kampang, stat, mésto a zvolit mnozstvi financi potiebnych pro realizaci projektu véetné
meény, v niz budou finance vybirany. Dale musi autor zadat zakladni informace tykajici se
kampané jako napftiklad zatfazeni kampané do konkrétni kategorie, nahrani uvodni
fotografie, vyplnéni stru¢ného popisu kampané, nebo zvoleni poc¢tu dni, po které bude
kampan na platformé spusténa. V dalS$im kroku ma autor moznost ke kampani nahrat video
a napsat uvodni fe¢. Poté je tfeba, aby autor zadal jednotlivé odmény vcetné
predpokladaného data jejich doruceni. Nékteré informace jsou povinné, jiné dobrovolné.
Mezi povinné informace patii naptiklad tidaje o autorovi ¢i zplisob financovani, zatimco

nahrani videa ¢i vytvoieni fotogalerie je dobrovolné.

Vytvoreni fotogalerie ¢i videa mize byt velmi dobry zplsob, jak kampan predstavit

vvvvvv

oproti tém, které video neobsahuji. (3)

Platforma Ingiegogo umoznuje ke kampani nahrat video ze serveru Youtube nebo
Vimeo. V ptipad¢ kampané Wheels of Time bylo video nejprve nahrano na server Youtube
a poté vlozeno do kampang. Pro pravu videa je mozné pouzit rizné editory. Napiiklad
server Youtube nabizi jednoduchy editor svym uZivatelim zdarma. Pfi tvorbé kampané
Wheels of Time byl pouzit program CyberLink PowerDirector 13. Video je v kampani
umisténé vzdy ve vrchni Césti stranky, kterd se zobrazi kazdému, kdo se na kampan
podiva. Dulezité proto je, aby video dokdzalo zaujmout a vytvofilo dobry prvni dojem

Vv ¢loveku, ktery kampan navstivi.

Autor kampané si musi dat pozor, aby video, audiosoubory a veskeré fotografie

umisténé v kampani neodporovaly autorskym pravim. Nejjednodussi zpusob jak se
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vyhnout problémim s autorskymi pravy je vytvorfit obsah osobné. Ne vzdy je to ovSem
mozné. Pfi tvorbé videa pro kampan Wheels of Time bylo zapotiebi sehnat doprovodnou
hudbu k videu, jejiz pouziti by neodporovalo autorskym pravum. Jako nejsnadnéjsi zpusob
se ukazalo pouziti hudby piimo ze serveru Youtube, jenZ nabizi zvukovou knihovnu
obsahujici skladby, které je mozné pouzit zdarma v libovolném videu. Problematika
autorskych prav je velmi Sirokd a autor kampané se s ni musi seznamit, aby se vyhnul

moznym sankcim v ptipad€é dopusténi se poruseni autorskych prav.
Obrazek ¢. 1: Video v kampani Wheels of Time

Wheels of Time

Story Updates 9 Comments 1 Backers 4 Gallery 24

o 23
O i In 1960 I was received by one man. I was a birthday $175 usDb
raised in 1 month
g jr »‘ gift from his colleagues and friends ... ;
Fimbed 35% funded No time left
@ Lin
@ o it P ?500 USD goal

i 3 Flexible Funding @)
CAMPAIGN CLOSED

This campaign ended on November
11, 2015

P x 147/238 Selecta Perk

Photography project showing the world hidden $5uso

between wheels of time.
Postcard

A handwritten thank you postcard with
one of my photos

Gabriela Ticha Photography 0 claimed
Email Verified = Prague Estimated delivery: December 2015
Ships Worldwide

Czech Republic

1team member

Zdroj: (38)
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Obrazek ¢. 2: Fotogalerie pro kampan Wheels of Time

Story Updates 9 Comments 1 Backers 4 Gallery 24

Image Gallery Edit

$175 uso

raised in 1 month

35% funded No time left

F> $500 USD goa

CAMPAIGN CLOSED

This campaign ended on November
11, 2015

Select a Perk

$5us0

Postcard
A handwritten thank you postcard with
one of my photos

O claimed
Estimated delivery: December 2015
Ships Worldwide

Zdroj: (38)

Pokud jsou vyplnény vSechny povinné informace a kampan neodporuje obchodnim

podminkam platformy, Indiegogo umozni kampan spustit. (39)

Ve chvili, kdy je kampan spuSténa jiz nemd autor moznost nékteré zadané
informace ménit. Zmeénit nelze vysi pozadované finanéni ¢astky, ménu, Vv niz je vyjadiena
tato castka, zplsob financovani, nebo odmény, které jiz byly vybrany nékterym
Z ptispévateli. VétSinu ostatnich informaci je mozné meénit 1 v pribéhu kampang.
Naptiklad je mozné piidavat nové odmény nebo upravovat jeSt€ nevybrané odmény,
piidavat fotografie do fotogalerie, nahravat videa, ménit uvodni fe¢ nebo ptidavat odkazy

na webové stranky a profily na socialnich sitich.

V okamziku spusténi kampané¢ nastava velmi narocna faze, kdy se autor kampané

snazi oslovit co nejvétSsi mnoZstvi lidi, kteti by probihajici kampan mohli finan¢né
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podpofit. Oslovovani a komunikace s potenciondlnimi pfispévateli probihd nejcastéji

Vv online prostiedi za pomoci socidlnich siti.

7.2.1 Komunikacni strategie

Zpusobu, jimiz lze o kampani informovat rodinu, ptatele ¢i Sirokou vefejnost
existuje nckolik. Idedlni je predstavit projekt jesté¢ pred jeho samotnym spuSténim na
platformé. Autor kampané mlze podavat informace a oslovovat potencionalni ptispévatele
prostfednictvim vlastni webové stranky, blogu, médii ¢i placené reklamy. Predstavit
projekt osobn¢, miize byt dalSim ze zplsobii, jak o ném informovat. Osobni ptedstaveni
projektu je vyhodné piedevsim v ptipad¢ osloveni rodiny ¢i blizkych ptatel. Pro osloveni
vétsiho poctu lidi ovSem tento zplsob neni pfiliS vhodny. Komunikace miize probihat i
prostiednictvim e-maild. Efektivnim a nejcastéji pouzivanym zpusobem komunikace je

Vv ptipadé crowdfundingu komunikace prostfednictvim socialnich siti.

Mezi socialni sité, jez byly vyuzivany v pfipadé kampan¢ Wheels of Time, patfil
piedevs§im Facebook, Twitter, Instagram a Google+. Tyto socialni sité¢ byly vyuZzivany pro
komunikaci nejvice. Vyhodou téchto siti je, ze umoziuji sdilet obsah nejen s prateli, ale 1
s Sirokou vefejnosti. Pro sdileni obsahu s vefejnosti napomahaji v ptipadé téchto siti
takzvané hashtagy vztahujici se k jednotlivym pfispévkiim. Facebook a Google+ navic
umoznuji sdileni obsahu V riznych komunitach. Vzhledem k povaze kampané byly pro
sdileni vyuzivany vhodné komunity zamétené na crowdfunding, fotografovani ¢i hodinky.
Facebook také umoznuje svym uzivatelim vytvofit si vlastni stranku. Pro kampan Wheels
of Time byla na Facebooku vytvoifena stejnojmenna stranka, na niz byly umistény nekteré
fotografie. Pro kampail bylo vytvofeno deset specialnich fotografii hodinek, u nichz byl
dostupny 1 jejich ptibeh. Jelikoz se nejednalo pouze o fotografie, ale jejich soucasti byl i
text, byly tyto ptib&hy ptili§ dlouhé na to, aby mohly byt umistény piimo v kampani ¢i jako
popisek u fotografie ve fotogalerii. Pfimo do kampané byly uvedeny odkazy na tuto stanku
a stranka byla nastavena tak, aby byl jeji obsah vefejné dostupny a to i bez pfihlaseni na
Facebook. Pro sdileni kampan¢ byly kromé vySe uvedenych socialnich siti pouzity stranky,
mezi néz patii CrowdFundingForum, Reddit ¢i Pinterest a také internetovy server Youtube,

na némz bylo umisténo i uvodni video pro kampan.
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Indiegogo nabizi pro piimé sdileni projekti sadu nastroji pro sdileni, které
se objevi v levé €asti obrazovky pii otevieni konkrétni kampané z nabidky vSech kampani
v dané kategorii. Prostfednictvim téchto nastroji lze sdilet kampan na socialnich sitich
Facebook a Twitter, nebo také prostifednictvim Gmailu a Yahoo Mailu. Tyto nastroje dale

umoziuji snadné umisténi odkazu na kampan na blog ¢i internetovou stranku. (38)

Pro komunikaci s prispévateli byla vyuzivana pfevazné e-mailova komunikace a to
predevsim diky jejimu osobné&jsimu charakteru. Kdyz se n€kdo rozhodne kampan podpofit
prispévkem, je vhodné mu za pfispévek pode€kovat. V pribéhu kampané bylo
prispévatelim pod¢kovano jak vefejné prostiednictvim socidlnich siti, tak 1 odeslanim

osobniho e-mailu.

Sdileni kampané prostfednictvim socidlnich siti ovliviluje i1 takzvany gogofaktor,
diky kterému muze byt kampan na portalu Inidegogo vice viditelna. Kampang¢, které budou
mit vyss§i gogofaktor, budou umistény na vyssich mistech v seznamu kampani spusténych
v uréité kategorii na platformé. Cim del$i dobu je kampaii na platform& spusténa, tim

slozit&jsi je 1 udrzet jeji navstévnost a sdileni. (40)

Graf ¢. 4: Navstévnost kampané Wheels of Time
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- 800
f vy 80 i
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (38)
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Tabulka €. 10: Navstévnost kampané Wheels of Time podle zemi

Zem¢é Pocet navstév Zemé Pocet navstév
Spojené staty americké 380 Srbsko 3
Ceska republika 182 Svycarsko 3
Singapur 153 Uruguay 3
Slovensko 86 Brazilie 2
Némecko 70 Kolumbie 2
Francie 43 Litva 2
Irsko 28 Lucembursko 2
Spanélsko 22 Nepal 2
Kanada 21 Norsko 2
Novy Zéland 21 Slovinsko 2
Japonsko 19 Turecko 2
Spojené kralovstvi 20 Ukajina 2
Nizozemsko 13 Vietham 2
Indie 9 Argentina 1
Bulharsko 8 Cerna Hora 1
Filipiny 8 Cina 1
Svédsko 7 Estonsko 1
Australie 6 Guam 1
Italie 6 Guatemala 1
Belgie 5 Chile 1
Hongkong 5 Chorvatsko 1
Rusko 5 Jizni Korea 1
Thajsko 5 Madagaskar 1
Egypt 4 Makedonie 1
Rakousko 4 Maroko 1
Spojené arabské emiraty 4 Mexiko 1
Dansko 3 Mongolsko 1
Mad’arsko 3 Pékistan 1
Polsko 3 Rumunsko 1
Portugalsko 3 Studan 1
Recko 3 Anonymni server 2

Zdroj: (38)
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7.3 Skonceni kampané

Po skonceni kampané na platform¢ je vhodné pod€kovat za podporu a dale musi
autor kampan¢ prispévatelim odeslat jimi zvolené odmény. V piipadé kampané¢ Wheels of
Time byly odmény odeslany jiz v pribéhu kampané, aby na né piispévatelé nemuseli

¢ekat. Vhodné miize byt také ujistit se, Ze odmény dorazily k prispévatelim v poradku.

Obrazek ¢. 3: Prehled vSech odmén véetné odmén vybranych prispévateli

Perks
All Perks Export as CSV
Perk ~ Number Claimed Amount Total Raised

10 Special Photos Edition
You will receive ten 15x21 cm size prints from special photo edition. Stories of those watches will be on the back 0 $80 $0

side of the photo.

E-Book

0 $100 $0
E-Book where you will find all photos from this project. There will be also included 10 photos with their full stories.

Five 10x15 Photographs

You will receive five 10x15 cm prints of your choice. You can choose from any of my photos. If you choose photo (o} $25 $0
which has story, this story will be attached to your photo.

One 10x15 Photograph

You will receive one 10x15 cm print of your choice. You can choose from any of my photos. If you choose photo i $10 $10
which has story, this story will be attached to your photo.

One 21x30 Photograph

You will receive one 21x30 cm print of your choice. You can choose from any of my photos. If you choose photo 1 $35 $35
which has story, this story will be on the back side of your photo.

Postcard

A handwritten thank you postcard with one of my photos.

Three 21x30 Photographs

You will receive three 21x30 cm prints of your choice. You can choose from any of my photos. If you choose photo 0 $50 $0
which has story, this story will be on the back side of your photo.

Two 10x15 Photographs

You will receive two 10x15 cm prints of your choice. You can choose from any of my photos. If you choose photo 0 $15 $0
which has story, this story will be attached to your photo.

Zdroj: (38)

Prispévateli byly vybrany dvé odmény. Prvni z nich byla jedna 10x15cm fotografie
a druhou predstavovala jedna 21x30cm fotografie. Obé odmény byly pfispévatelim
odeslany prostfednictvim Ceské posty. Fotografie o rozméru 10x15cm byla zasldna na
Novy Zéland a cena postovného Cinila 25 K¢. Fotografie o rozméru 21x30cm byla zaslana
prispévateli z Ceské republiky a vyse postovného &inila 13 K&. Celkem se prostiednictvim

odmén podafilo vybrat 45$.
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Obrazek €. 4: VySe jednotlivych prispévkia v USD

Story Updates 9 Comments 1 Backers 4 Gallery 24

Anonymous View Donation $80 USD $175 USD
4 months ago raised in 1 month

35% funded No time left
Nick Warner View Order $1° USD

4 months ago

P> $500 USD goal
Flexible Fur\.dmge

CAMPAIGN CLOSED

anlene View Danation $50 UsD This campaign ended on November
4 months ago 11,2015

Select a Perk

Anonymous View Order $35 uso

4 months ago

$5usp

Zdroj: (38)

Kampan Wheels of Time ziskala ¢tyfi ptispévky a to ve vysi 80$, 10$, 50$ a 35$.

Graf ¢&. 5: Vybrané ¢astky podle data
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (38)

Prvni pfispévek kampan ziskala 3.10.2015, tedy druhy den od spusténi na platformé
a posledni ptispévek ziskala 17.10.2015.
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Graf ¢. 6: RozloZeni prispévki podle zemé

m Ceskd republika

= Novy Zéland

Zdroj: vlastni zpracovani dle (38)

Celkem 94% vsech piispévkii pochazelo od pFispévatelti z Ceské republiky.

Prispévek od prispévatele z Nového Zélandu mél 6% podil.

Graf &. 7: Zdroje, z nichZ smérovaly prispévky pro kampan Wheels of Time
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (38)
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Platforma Indiegogo patfila mezi zdroj, jenz navedl nejvétsi mnozstvi financi pro
kampan, a to 115%. Druhym zdrojem byl Google, jenz navedl finance ve vysi 50$ a tfetim

zdrojem byl Facebook, jenz navedl finance ve vysi 103.

Graf &. 8: Uspésnost projektii v kategorii fotografovani na platformé Kickstarter a

Indiegogo

12000

9902
10000

8000

6161

M Uspésné zafinancované projekty

pocet projekti 6000

4000 M nelspésné zafinancované
O 4
Kickstarter Indiegogo
platforma

Zdroj: vlastni zpracovani dle (35)

V ptipadé platformy Kickstarter ¢ini mnoZstvi uspéSné zafinancovanych projekti
v kategorii fotografovani 1965 projekti a pocet neuspésné zafinancovanych projektt ¢ini
6161 projekt. Mnozstvi uspé$n¢ zafinancovanych projekti umisténych na platformé
Inidegogo piedstavuje 744 projekti a pocet neuspéSné zafinancovanych projektl

piedstavuje 9902 projekti.
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7.4 Vyhodnoceni finanéniho vysledku kampané a dopadu

kampané na podnikani

Vybrana finan¢ni ¢astka byla po skonceni kampané snizena o veskeré poplatky a
poté odeslana na ucet autora kampané. V ptipadé¢ kampané Wheels of Time cinila vyse

vybranych financi 1758$, tedy 35% z puvodni poZzadované ¢astky. (38)

Obrazek €. 5: Vypoctena suma po odecteni poplatkii platformou Indiegogo

Funds
Credit/Debit and other payment methods
Raised to date $175.00
Indiegogo fees deducted (5.0%) $8.75
Payment processor fees deducted $6.45 (3.0% + $0.30 per txn)
Bank Delivery Fees $25.00
Disbursed to Date $134.80
Not Yet Disbursed $0.00
Funds disbursed to Bank Account: Air Bank

Disbursed up to 15 business days after your campaign deadline, if bank information is

When to expect your funds
complete

Zdroj: (38)

Ziskana finanéni ¢astka ve vysi 175$% byla nejprve snizena o tii poplatky a to
poplatek platformé ve vysi 8,759, poplatek za zpracovani platby ve vysi 6,45$ a poplatek
za prevod financi na bankovni a¢et mimo USA ve vysi 25$. Po odecteni téchto tii poplatk
zustala Castka ve vysi 134,803. Souhrnna vySe téchto tii poplatkt Cinila 40,20$, coz
predstavuje 22,97% z celkové vybrané Castky. Platforma Indiegogo uvadi, ze penize by
mély byt po skon€eni kampané odeslany na ucet autora kampané do 15 pracovnich dnt.
(38)

Castka 134,80$ byla dale snizena o poplatky v hodnot& 16,08$ , jez byly strzeny ze
strany americké banky, prostiednictvim niz byly prevadény finance na tcet v ¢eské bance.
Vyse ziskané ¢astky tak ¢inila o 16,08$% méné a to 118,72$. Souhrnna vyse poplatki tedy
Cinila 56,288$, coz ptredstavuje 32,16% z celkové vybrané ¢astky.
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Graf ¢. 9: Podil jednotlivych poplatka ze strany platformy a americké banky na

celkové ziskané ¢astce

$8,75 ;5%

$6,45 ; 4%

M poplatek platformé
M poplatek za zpracovani platby

1 poplatek za prevod financi na
bankovni uéet mimo USA

B ostatni bankovni poplatky ze
strany americké banky

M findlni ziskand ¢astka v USD

Zdroj: vlastni zpracovani dle (38)

Obrazek €. 6: Vypis z Gctu po obdrzZeni finalni finan¢ni ¢astky v CZK

Zauctovani  Typ Nazev
Provedeni  Kéd transakce Cislo uétu / karty Detaily Castka CZK  Poplatky
19.11.2015  Zahranicni platba INDIEGOGO, INC. WELLS FARGO BANK, N.A. / USA 2 940,69 -100,00
19.11.2015 8818252252 000004122253826 / WFBIUSBSXXX 118,72 USD, kurz: 24,770 CZK/USD, SHA
Indiegogo Disbursement Disbursement
193508 1468255

Zdroj: vlastni zpracovani

Céstka, jez byla pfipsana na udet pfi sménném kurzu 1 USD = 24,77 CZK ¢inila
2940,69 CZK. Ceské banka poté jests strhla poplatek za ptichozi zahrani¢ni platbu ve vysi
100 CZK. Finalni ziskana finan¢ni castka po odecteni veskerych poplatki a pfi
stanoveném sménném kurzu cinila 2840,69 CZK. Tato ¢astka byla pfipsana na ucet dne

19.11.2015, tedy 8 dni po skonceni kampané.
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Tabulka €. 11: Pfehled finan¢nich udaji tykajicich se kampané Wheels of Time

Finance ziskané prostfednictvim kampan¢ 175%
Poplatek platformé (5%) 8,75%
Poplatek za zpracovani platby 6,45%
Poplatek za pfevod financi na bankovni Gcet 25%
mimo USA
Ostatni bankovni poplatky 16,08%
Ziskana ¢astka v USD 118,72%
Poplatek za ptichozi zahrani¢ni platbu 100 CZK
Ziskana Castka v CZK 2840,69 CZK
Naklady na tvorbu odmeén 60 CZK
Naklady na poStovné 38 CZK
Finalni ziskana finan¢ni ¢astka po odeéteni 2742,69 CZK
naklada

Zdroj: (38)

Néklady na tvorbu odmén ¢inily 60 CZK. S odménami byly jesté spojené naklady
na postovné. Jak jiz bylo v praci zminéno, odmény byly odeslany prostiednictvim Ceské
posty a naklady na poStovné Cinily ve vysledku 38 CZK. Po odecteni veskerych nakladi
zlstala finalni finanéni ¢astka v hodnoté 2742,69 CZK. Tato Castka byla poté pouzita na

nakup pracovniho vybaveni.

Kampan méla pfimy finan¢ni dopad na podnikani. Findlni ziskana penézni ¢astka
ve vysi 2742,69 CZK mohla byt pouzita jako jeden ze zdrojii pro financovani vlastniho
podnikani. Vzhledem k tomu, ze podnikani bylo zahajeno v lednu roku 2015 a kampan

byla spusténa 2.10.2015, bylo podnikdni v dobé ptiprav a poté spusténi kampané jiz
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zahajeno, ovSem stale jesté se nachazelo v zacatcich. Diky Castce ziskané v kampani bylo
mozné nakoupit potiebné vybaveni diive, neZ by na néj bylo naSetfeno na zakladé vynosi

Z podnikani.

V pribéhu a po skoneni kampané¢ Wheels of Time byla zpétnd vazba jak od
prispévatelt, tak 1 od nekterych lidi, ktefi se na projekt podivali pozitivni. Krom¢ finan¢ni
podpory podnikani kampan zafungovala velmi dobie i jako zplsob, jak predstavit
pfedevs§im pratelim vlastni podnikani a vzbudit v nich zdjem o né&j, na zaklad¢é cehoz se

firmé rozrostla zakaznické zakladna.
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8 Z.avér

Cilem této bakalaiské prace bylo realizovat projekt financovani davem
prostiednictvim elektronickych platforem financovani projektti jako ndstroje ziskani

investi¢nich prostfedkt kK uskute¢néni podnikatelského zaméru.

Crowdfunding ptedstavuje zplsob financovani projektd, kdy finan¢ni prostfedky
potiebné pro realizaci projektu jsou ziskavany na zaklad¢ vétSiho poctu prispévka od
Siroké vefejnosti prostiednictvim elektronickych platforem. Komunikace mezi autorem
projektu a vetejnosti probihd pievazné v online prostfedi a znany vyznam je ptikladan
socidlnim sitim, jez umoziuji rychlé Sifeni informaci. Diky crowdfundingu mohou
podnikatelé ziskat cizi kapital potiebny pro zahajeni ¢i rozvoj podnikatelské ¢innosti od
individualnich — drobnych pfispévatelli, investori nebo darct. Kromé kapitalu ziskaji
podnikatelé 1 zpétnou vazbu od Siroké vetejnosti vypovidajici o ekonomickém potencidlu

projektu.

Crowdfundingova kampan byla spuSténa na jedné z dostupnych elektronickych
platforem — platformé Indiegogo pod nazvem Wheels of Time od 2.10.2015 do
11.11.2015, tedy celkem po dobu 41 dnti. Ekonomickym cilem kampané Wheels of Time
bylo ziskat finan¢ni prostiedky pro rozvoj vlastniho podnikani. Konkrétné tedy financi pro
nakup zdkladniho pracovniho vybaveni. Ziskané finan¢ni prostfedky byly pouzity na
nakup hodinafského naradi (vlaskova pinzeta, snimac rucek, univerzalni kli¢ na otevirani
zavitovych pouzder hodinek). Protihodnotou za pfispévky byly odmény zminéné vyse.
Jeden ptispévatel za sviij piispévek ve vysi 10$ obdrzel jako odménu fotografii 10x15cm
s piibéhem hodinek vyobrazenych na fotografii. Dals§imu piispévateli za piispévek ve vysi
35% nalezela jako odména fotografie 21x30cm s piibéhem hodinek vyobrazenych na
fotografii. Dva pfispévatelé se rozhodli projekt podpofit finan¢ni Castkou, aniz by si

vybrali nékterou z odmén.

Kampan Wheels of Time ziskala béhem svého pisobeni Etyfi pfispévky a to ve vysi
10$, 35%, 50% a 80%$. Souhrnna vyse prispévkil tak inila 175$. Prispévatelé pochazeli ze

dvou zemi a to z Ceské republiky a Nového Zélandu. Mezi zdroje, z nichz smé&tovaly
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ptispévky pro kampait Wheels of Time patfila pfimo platforma Indiegogo a posléze jesté

Google a socialni sit’ Facebook.

Vybrana financni ¢astka byla po skonceni kampané snizena o veskeré poplatky a
poté odeslana na ucet autora kampan¢. Poplatky, o néz byla ¢astka snizena, ptedstavoval
5% poplatek platformé ve vysi 8,758, poplatek za zpracovani platby ve vysi 6,458$,
poplatek za prevod financi na bankovni G¢et mimo USA ve vysi 258 a bankovni poplatky
V hodnoté 16,083 strzené ze strany americké banky, prostiednictvim niz byly prevadény
finance na ucet v ¢eské bance. Po odeCteni téchto poplatkt ztstala ¢astka ve vysi 118,72$.
Souhrnna vyse poplatkii v USD tedy ¢inila 56,288, coz piedstavuje 32,16% z celkové
vybrané  &astky 175$. Céastka piipsanA na udet pfi  sménném  kurzu
1 USD = 24,77 CZK Ccinila 2940,69 CZK. Z této castky byl poté jesté ceskou bankou
strzen poplatek za piichozi zahrani¢ni platbu ve vysi 100 CZK. Finalni ziskana finan¢ni
castka po odecteni poplatku za ptichozi zahrani¢ni platbu a pii stanoveném sménném
kurzu ¢inila 2840,69 CZK. Tato ¢astka byla pfipsana na tcet dne 19.11.2015, tedy 8 dni po

skonceni kampang.

Naéklady na tvorbu odmén piedstavovaly 60 CZK. Vytvotfené odmeény byly zaslany
piispévatelim prostiednictvim Ceské posty a naklady na postovné &inily ve vysledku
38 CZK. Po odecteni veskerych nakladi spojenych s tvorbou a odeslanim odmén

piispévateliim zlstala findlni finan¢ni ¢astka v hodnoté 2742,69 CZK.

Kampan méla na podnikéni pfimy finanéni dopad. Findlni financni ¢astka, ziskana
na zdklad¢ crowdfundingové kampané, ve vysi 2742,69 CZK byla pouzita na nakup
pracovniho vybaveni. Lze tedy konstatovat, ze crowdfunding bylo mozné pouzit jako jeden

ze zdroju pro financovani vlastniho podnikani.

VEtsi uspésnost kampané by bylo mozné podpofit virdlni komunikaci kampané
pomoci socialnich siti za vyuziti skupin a dale reklamnich kampani v socialnich sitich.
Uspé&snost kampané by bylo mozné zlepsit také nabidnutim zajimavéjsich odmén
ptispévateliim, kdy by pfispévatelé misto fotografie obdrzeli konkrétni unikatni produkt
firmy. Naptiklad by si firma mohla nechat na zakazku vyrobit fadu hodinek pod vlastni

znackou.
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Piiloha ¢. 1: Obchodni podminky platformy Inidegogo
Terms of Use

Indiegogo, Inc.

Effective September 1, 2015

These Terms of Use (The "Terms of Use™) govern use of the websites and services (the
"Services") of Indiegogo, Inc., a Delaware corporation (together with its affiliates,
"Indiegogo™), in addition to any supplemental terms applicable to any particular features,
content and functionality of the Services, which such supplemental terms are incorporated
by reference into the Terms of Use. By using the Services, Users agree to be bound by
these Terms of Use, our Privacy Policy, all applicable laws and all conditions or policies
referenced here (collectively, the "Terms"). Indiegogo may amend the Terms at any time
by posting a revised version of the Terms on our Services. Access to or continued use of
the Services after the effective date of the revised Terms constitutes your acceptance of the

revised Terms.
Definitions

In these Terms, we refer to those raising funds as "Campaign Owners” and to their
fundraising campaigns as "Campaigns." We refer to those contributing funds as
"Contributors™ and to the funds they contribute as "Contributions.” Campaign Owners,
Contributors and other visitors to the Services are referred to collectively as "Users."

Indiegogo is a Venue

Indiegogo is an online crowdfunding venue for people and entities seeking to raise funds
for their own Campaigns and to contribute to the Campaigns of others. Campaign Owners
can offer gifts or rewards in the form of tangible items or intangible services (collectively,
"Perks") to Contributors. Perks are not offered for sale. Indiegogo makes no
representations about the quality, safety, morality or legality of any Campaign, Perk or
Contribution or the truth or accuracy of User Content (as defined below) posted on the
Services. Indiegogo does not represent that Campaign Owners will deliver Perks or that



Contributions will be used as described in the Campaign. Users use the Services at their

own risk.
Eligibility to Use the Services

Users under 18 years of age are not eligible to use the Services without consent. Users
between the ages of 13 and 17, can use the Services with the consent and supervision of a
parent or legal guardian who is at least 18 years old, provided such parent or legal guardian
also agrees to be bound by the Terms and agrees to be responsible for such use of the
Services. Users suspended from using the Services are not eligible to use the Services.
Indiegogo reserves the right to refuse use of the Services to anyone and to reject, cancel,
interrupt, remove or suspend any Campaign, Contribution, or the Services at any time for

any reason without liability.
Prohibited Campaigns

Campaign Owners are not permitted to create a Campaign to raise funds for illegal
activities, to cause harm to people or property, or to scam others. If the Campaign is
claiming to do the impossible or it's just plain phony, don't post it. Users must comply with
all applicable laws and regulations in connection with their Campaigns, including offering
Perks and using Contributions. Campaign Owners shall not make any false or misleading

statements in connection with their Campaigns.
Prohibited Perks
Campaign Owners are not permitted to offer or provide any of the following as a Perk:

e any form of "security" (as such term is defined in the Securities Act of 1933);

¢ any form of financial incentive or participation in any profit sharing;

e any alcoholic consumer products (vouchers or memberships offering physical
delivery of alcoholic consumer products are permitted);

e any controlled substance or drug paraphernalia;

e any weapons, ammunition and related accessories;

e any form of lottery or gambling;

e any form of air transportation; or



e any items promoting hate, discrimination, personal injury, death, damage, or
destruction to property; or any items (a) prohibited by applicable law to possess or
distribute, (b) that would violate applicable law if distributed, or (c) that would

result in infringement or violation of another person’'s rights if distributed.
Community Guidelines

Indiegogo is not a place for hatred, abuse, discrimination, disrespect, profanity, meanness,

harassment, or spam. Do not:

e use the Services to promote violence, degradation, subjugation, discrimination or
hatred against individuals or groups based on race, ethnic origin, religion,
disability, gender, age, veteran status, sexual orientation, or gender identity;

e post images or videos that are sexually explicit or post links to sites that contain
sexually explicit material or show people or animals being hurt or degraded,

e spam the comments sections or other Users with offers of goods and services or
inappropriate messages;

e engage in any activity that interferes with or disrupts the proper working of the
Services or any activities conducted on the Services; or

e take any action that imposes, in Indiegogo’s sole discretion, an unreasonable load
on Indiegogo's infrastructure.

e represent products created by others as your own creation, or act as a reseller of

other’s products.

Indiegogo reserves the right to remove Campaigns and terminate User Accounts for such

activities.
Prohibited Visual Elements in Campaign Images
Campaign Owners are not permitted to do any of the following with Campaign images:

e incorporate Indiegogo colors and branding elements, including but not limited to
logos, colored frames, borders or badges;
e include any visual element that could be interpreted to have been produced by

Indiegogo, including but not limited to banners, progress bars or funding stats;



¢ include any visual element that communicates endorsement by Indiegogo.
Disputes between Campaign Owners and Contributors

Campaign Owners are legally bound to perform on any promise and/or commitment to
Contributors (including delivering any Perks). Indiegogo does not recognize any third
party and/or agency affiliated with the Campaign as a Campaign Owner. If a Campaign
Owner is unable to perform on any promise and/or commitment to Contributors, the
Campaign Owner will work with the Contributors to reach a mutually satisfactory
resolution, which may include the issuance of a refund of Contributions by the Campaign
Owner. Indiegogo is under no obligation to become involved in disputes between
Campaign Owners and Contributors, or Users and any third party. In addition, Indiegogo is
under no obligation to become involved in disputes regarding the determination of the
rightful Campaign Owner, and will not be obligated to make any changes to Campaign
Owner accounts or transfer of ownership. In the event of any dispute, such as a Campaign
Owner's alleged failure to comply with the Terms or alleged failure in fulfillment of a
Perk, we may provide the Campaign Owner's contact information to the Contributor so that

the two parties may resolve their dispute.
User Accounts

All information submitted in connection with a User account on the Services (each, a
“User Account”) must be accurate and truthful. Users agree to notify Indiegogo
immediately if their User Account has been used without authorization or there has been
any other breach of security of the User Account. Each User also agrees to provide
additional information Indiegogo may reasonably request and to answer truthfully and

completely any questions Indiegogo might ask you in order to verify such User's identity.
License to Users

Indiegogo grants each User a limited, non-exclusive, non-transferable, revocable license to
use the Services subject to such User's eligibility and continued compliance with the

Terms.



Campaign Owners

Campaign Owners are permitted to offer Perks to Contributors. Campaign Owners are
legally bound to perform on any promise and/or commitment to Contributors (including
delivering any Perks). This commitment includes shipping Perks to Indiegogo Contributors
before fulfilling any orders received after the Campaign has ended. For Campaign Owners
participating in programs with our retail partners, failure to ship orders to Indiegogo
Contributors first may result in removal from such retail partnership programs. Campaign
Owners will respond promptly and truthfully to all questions posed to them by Indiegogo
or any Contributor. If any Campaign Owner is unable to fulfill any of its commitments to
Contributors (including delivering any Perks), the Campaign Owner will work with the
Contributors to reach a mutually satisfactory resolution, which may include refunding their
Contributions. Campaign Owners will comply with all applicable laws and regulations in
the use of Contributions and delivery of Perks. Campaign Owners are responsible for
collecting and remitting any taxes on Contributions, and any taxes due in connection with
Perks. Indiegogo may attempt to verify the identity and other information provided to us
by Campaign Owners, and we may delay, withhold, reverse or refund any Contributions or
other amounts without notice or liability in the event we are unable to verify any such
information to our satisfaction. Campaign Owner eligibility is subject to Indiegogo’s
review of the fulfillment status of prior crowdfunding obligations. Indiegogo reserves the
right to prohibit or remove a Campaign if the Campaign Owner is delayed by three months

or more in fulfilling a prior crowdfunding project on Indiegogo or another platform.
Contributors

Contributors are solely responsible for asking questions and investigating Campaign
Owners and Campaigns to the extent they feel is necessary before making a Contribution.
All Contributions are made voluntarily and at the sole discretion and risk of the
Contributor. Indiegogo does not guarantee that Contributions will be used as promised, that
Campaign Owners will deliver Perks, or that the Campaign will achieve its goals.
Indiegogo does not endorse, guarantee, make representations, or provide warranties for or
about the quality, safety, morality or legality of any Campaign, Perk or Contribution, or the

truth or accuracy of User Content posted on the Services. Contributors are solely



responsible for determining how to treat their Contributions and receipt of any Perks for
tax purposes. If a Contribution is returned to a Contributor, the associated Perks, if any,

shall be canceled.
Service Fees

Setting up an account on the Services is free. We do not charge our Service fees to
Contributors. Unless otherwise expressely indicated on the Services, we do charge our
Service fees to Campaign Owners as a portion of the Contributions they raise (the "Service
Fees"). By using the Services Users agree to our Service Fees listed here
http://go.indiegogo.com/pricing-fees. Changes to Service Fees are effective after we post
notice of the changes on the Services. Updated Service Fees are applied to Campaigns

launched after the notice is posted.
Refunds

Contributors may request a refund from Indiegogo before the end of a Campaign. For
Campaigns that have entered the InDemand program, Contributors may request a refund
from Indiegogo within 10 days of the contribution. To process your refund please follow

these steps.

Contributions are eligible for a refund by Indiegogo unless (a) the contribution funds have
already been transferred to the Campaign Owner, (b) the Perk associated with the
contribution has been fulfilled, or (c) Indiegogo determines that there has been an abuse of
these Terms of Use. Indiegogo reserves the right to terminate User Accounts and remove
Campaigns for any abuse of this refund policy. For Campaigns that have ended, or in
situations where the contribution funds have been transferred to the Campaign Owner,
Contributors should contact the Campaign Owner directly regarding refunds.

Taxes

Taxing authorities may classify funds raised on the Services as taxable income to the
Campaign Owner and any beneficiary who will receive funds directly from the applicable
Campaign. Indiegogo will ask for the tax identification number (TIN) of Campaign

Owners and any beneficiaries so that we may report taxable income to the relevant taxing



authorities. Indiegogo will provide Campaign Owners with a tax document if required by

the relevant taxing authorities.
InDemand

A Campaign Owner whose Campaign meets its funding goal may elect to continue raising
funds after the Campaign ends by participating in the InDemand program (“InDemand").
More details about InDemand and how Campaign Owners can opt in can be found in the
InDemand FAQ. All Indiegogo fees and payment options will remain the same; provided
that, payment disbursements will be made on a four (4) week cycle. All terms and
conditions that apply to Campaigns shall continue to apply once a Campaign enters
InDemand. Campaign Owners that have Perks in InDemand will not link to or promote an
alternative service or website for contributions or pre-orders within their InDemand pages.
Indiegogo may remove a Campaign from InDemand if Perks have not been fulfilled within
three (3) months after the estimated delivery date, or if the fulfillment of Perks is delayed

indefinitely.
Generosity.com

Generosity.com is Indiegogo’s hub for Campaigns related to personal life events,
nonprofits and other cause-related fundraising. Users may establish Campaigns on
Generosity.com as Campaign Owners, provided that the intent of any such Campaign must
be to impact the life of an individual person or charitable organization, or another cause-
related initiative. Each Generosity.com Campaign Owner acknowledges and understands
that Indiegogo may request additional information as reasonably necessary (as determined
in the sole discretion of Indiegogo) to verify or confirm that the Campaign Owner is
authorized on behalf of the applicable Generosity.com Campaign beneficiary to raise funds
in connection with the applicable Generosity.com Campaign. If Indiegogo determines in its
sole discretion that a Campaign does not belong on Generosity.com, then it may relocate

such Campaign to Indiegogo.com, or take other action as appropriate.



Partners

Users may create a "Partner Page" on Indiegogo's website to link their brand with one or

more Campaigns. If Users create a Partner Page, Users also agree to the Partner Terms.
User Content

While using the Services, Users may post photos, videos, text, graphics, logos artwork and
other audio or visual materials (collectively, "User Content"). Users grant Indiegogo a
perpetual, non-exclusive, royalty-free, transferable, sublicensable, worldwide license to
use, publicly display, publicly perform, store, reproduce, modify, create derivative works,
and distribute User Content of any User on or in connection with the Services and our
related marketing and promotional activities. As between Users and Indiegogo, Users
continue to hold all ownership interest in their User Content. Each User represents and
warrants that its User Content and our use of such User Content will not infringe any third
party's intellectual property rights, proprietary rights, privacy rights, confidentiality, rights

of publicity or otherwise violate these Terms or applicable law.
Promotions

Campaign Owners may not offer any contest, competition, giveaway, sweepstakes or
similar activity (each, a "Promotion™) on the Services without Indiegogo's prior written
permission (which may be granted or withheld by Indiegogo in its sole and absolute
discretion). Campaign Owners may request permission from Indiegogo by sending an
email to promotions@indiegogo.com. Subject to and upon any such permission, each
Campaign Owner offering any Promotion further acknowledges and agrees that: (a) such
Campaign Owner shall be solely responsible for all facets of each such Promotion; (b) such
Promotion does not require any Contribution or other payment of any amount as the sole
method of entry into such Promotion; and (c) the official rules for such Promotion shall
include clear and conspicuous language to the effect that: (i) Indiegogo does not sponsor,
endorse or administer the Promotion; (ii) each participant or entrant in the Promotion
releases Indiegogo from any and all liability; and (iii) all questions concerning the

Promotion must be directed to the Campaign Owner and not to Indiegogo.



Third-Party Websites, Advertisers or Services

The Services may contain links to third-party websites, advertisers, or services that are not
owned or controlled by Indiegogo. Access to or use of third-party sites or services are at
each User's own risk. Except as otherwise expressly provided herein, Indiegogo is not
responsible for any loss or damage of any sort relating to User dealings with these third-
party sites or services. We encourage Users to be aware of when they leave the Services,
and to read the terms and conditions and privacy policy of any third-party website or

service that they visit.
Payment Services

Campaigner Owners that accept PayPal and Contributors that use PayPal in connection
with a Campaign acknowledge and agree to comply with PayPal’s Crowdfunding and
Acceptable Use Policies. Credit card payment processing services for Campaign Owners
on Indiegogo are provided by Stripe, Inc. ("Stripe™) and are subject to the Stripe
Connected Account Agreement, which includes the Stripe Terms of Service (collectively,
the "Stripe Services Agreement™). By continuing to operate as a Campaign Owner on
Indiegogo, you agree to be bound by the Stripe Services Agreement, as the same may be
modified by Stripe from time to time. As a condition to Indiegogo enabling credit card
payment processing services through Stripe, you agree to provide Indiegogo accurate and
complete information about you and your business, and you authorize Indiegogo to share
any such information with Stripe, as well as transaction information related to your use of
the payment processing services provided by Stripe. In all cases, standard credit card or
other third party processing fees apply in addition to any Service Fees. We are not
responsible for the performance of any third party credit card processing or third party

payment services.
Indemnity

Each User agrees to defend, indemnify and hold harmless Indiegogo, its subsidiaries and
affiliated companies, and their officers, directors, employees, contractors and agents from
and against any and all claims, causes of action, damages, obligations, losses, liabilities,

costs or debt, and expenses (including attorneys' fees and costs) and all amounts paid in



settlement arising from or relating to use of the Services, breach of these Terms or
violation of any laws. Indiegogo may assume the exclusive defense and control of any
matter for which Users have agreed to indemnify Indiegogo and each User agrees to assist

and cooperate with Indiegogo in the defense or settlement of any such matters.
No Warranty

Indiegogo has no fiduciary duty to any User. THE SERVICES ARE PROVIDED ON AN
"AS IS" AND "AS AVAILABLE" BASIS WITHOUT ANY WARRANTIES, EXPRESS
OR IMPLIED, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE,
NONINFRINGEMENT OR COURSE OF PERFORMANCE. USE OF THE SERVICES
IS AT USER'S OWN RISK.

Waiver and Release

For Users in a jurisdiction that requires a specific statement regarding waiver and release
then the following applies. For example, California residents must, as a condition of this
Agreement, waive the applicability of California Civil Code Section 1542 for unknown
claims which states: "A GENERAL RELEASE DOES NOT EXTEND TO CLAIMS
WHICH THE CREDITOR DOES NOT KNOW OR SUSPECT TO EXIST IN HIS OR
HER FAVOR AT THE TIME OF EXECUTING THE RELEASE, WHICH IF KNOWN
BY HIM OR HER MUST HAVE MATERIALLY AFFECTED HIS OR HER
SETTLEMENT WITH THE DEBTOR." Each User hereby waives this section of the
California Civil Code and any similar provision in law, regulation or code that has the

same effect or intent as the foregoing release.
Limitation of Liability

INDIEGOGO (INCLUDING ITS AFFILIATES, DIRECTORS, OFFICERS,
EMPLOYEES, AGENTS, SUBCONTRACTORS OR LICENSORS) IS NOT LIABLE
FOR ANY INDIRECT, PUNITIVE, INCIDENTAL, SPECIAL, CONSEQUENTIAL OR
EXEMPLARY DAMAGES OR, IN ANY EVENT, FOR DAMAGES EXCEEDING THE
LESSER OF ONE HUNDRED U.S. DOLLARS ($100.00) OR THE FEES PAID TO
INDIEGOGO FOR THE TRANSACTION FROM WHICH THE CAUSE OF ACTION



AROSE. THIS LIMITATION OF LIABILITY SECTION APPLIES WHETHER THE
ALLEGED LIABILITY IS BASED ON CONTRACT, TORT, NEGLIGENCE, STRICT
LIABILITY, OR ANY OTHER BASIS, EVEN IF INDIEGOGO HAS BEEN ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE AND TO THE FULLEST EXTENT
PERMITTED BY LAW IN THE APPLICABLE JURISDICTION.

For jurisdictions that do not allow Indiegogo to limit its liability: Notwithstanding any
provision of the Terms, for Users in a jurisdiction that has provisions specific to waiver or
liability that conflict with the foregoing, then Indiegogo's liability is limited to the smallest
extent possible by law. Specifically, in those jurisdictions not allowed, Indiegogo does not
disclaim liability for: (a) death or personal injury caused by its negligence or that of any of
its officers, employees or agents; or (b) fraudulent misrepresentation or intentional

misconduct; or (c) any liability which it is not lawful to exclude either now or in the future.
Assignment

The Terms, and any rights and licenses granted hereunder, may not be transferred or

assigned by any User, but may be assigned by Indiegogo without restriction or consent.
Termination; Survival

Termination may result in the forfeiture and destruction of all information associated with
any User Account. Users may terminate their User Account by following the instructions
on the Services, but Indiegogo may retain the User Account information after termination
in accordance with regulatory, accounting, and legal compliance procedures. All
provisions of the Terms that by their nature should survive termination shall survive
termination, including, without limitation, ownership provisions, warranty disclaimers,

indemnity and limitations of liability.
Governing Law

Users agree that: (a) the Services shall be deemed solely based in California (the principal
place of business and corporate headquarters of Indiegogo); and (b) the Services shall be
deemed a passive one that does not give rise to personal jurisdiction over Indiegogo, either

specific or general, in jurisdictions other than California. This Agreement shall be



governed by the laws of the State of California, without respect to its conflict of laws

principles.
Arbitration

Indiegogo and User agree that any and all disputes or claims shall be resolved exclusively
through final and binding arbitration, rather than in court, except that a User at its election
may assert claims in small claims court, if the User’s claims otherwise qualify for
adjudication in that court. Indiegogo and User manifest their assent to arbitrate by
providing and using the Services. Arbitrable claims are those that Indiegogo asserts against
User, and that User asserts against Indiegogo, any related or affiliated entity, and the
officers, directors, agents or employees of any of them. The Federal Arbitration Act
governs the interpretation and enforcement of this agreement to arbitrate. If for any reason
the FAA is inapplicable, the law of arbitrability of the state of User’s principal place of
business shall apply. To the maximum extent permitted by law, the Parties agree to
arbitrate claims on an individual basis only, and they waive any right to bring, participate
in, or recover under, a class, collective, consolidated or representative action. The
arbitrator shall apply the Terms and the same substantive law to the dispute as a court
would, and the same law of remedies. To begin an arbitration proceeding against
Indiegogo or a related party, a User must send a letter requesting arbitration and describing
the claim to Indiegogo’s registered agent, Corporation Service Company, 2710 Gateway
Oaks Drive, Suite 150N, Sacramento, California 95833-3502. The arbitration will be
conducted by the American Arbitration Association (AAA) under the rules applicable to
the claim asserted, including but not limited to the AAA’s Supplementary Procedures for
Consumer-Related Disputes. The AAA’s rules are available at www.adr.org or by calling
1-800-778-7879. Indiegogo will supply a printed copy of the rules upon a User’s request.
Payment and reimbursement of all filing, administration and arbitrator fees will be
governed by the AAA’s rules. San Francisco, California is the sole proper venue for
arbitration; provided, however, that the arbitrator once selected shall have the authority to
order the parties to arbitrate in a different venue for good cause shown, applying federal
law for transferring venue on grounds of forum non conveniens. If, notwithstanding this
arbitration agreement, a claim for any reason proceeds in court rather than in arbitration,

the dispute shall be exclusively brought and heard in a court of competent jurisdiction



located in the City and County of San Francisco, California. Except as otherwise provided
by law or the AAA’s rules, the prevailing party in any arbitration will be entitled to receive

from the nonprevailing party all of its reasonable attorneys’ fees and costs.
Disclaimers

Campaign Owners and other Users should be aware that many states impose charitable
fund solicitation laws to guide direct or indirect fund solicitation activities in those states.
While provisions vary state to state, these state laws typically include registration and
reporting requirements. Indiegogo merely provides a technology platform to allow
Campaign Owners to connect with Contributors. Users who access or use the Services do

so at their own volition and are entirely responsible for compliance with applicable law.

Indiegogo makes no representations, warranties or other assertions as to the potential tax
deductible status of any Contribution by a Contributor to a charitable cause or to a
Campaign whose purported recipient is a recognized 501(c)(3) or other tax -advantaged
organization under the Internal Revenue Code. The listing of an organization via the
Services does not necessarily mean that the organization has been deemed— or remains
currently deemed—a charitable or tax-advantaged organization by the Internal Revenue

Service.
English Language

In the event of a conflict between these the English language version of the Terms and any
foreign language translation versions thereof, the English language version of the Terms
shall govern and control. All disputes, claims and causes of action (and related
proceedings) will be communicated in English. Unless otherwise explicitly stated, all
materials found on the Services are solely directed to individuals, companies, or other

entities located in the U.S.
Export Compliance

Users agree to comply with all laws, restrictions and regulations relating to the export of
products and information. For purposes of the U.S. Export Administration Act ("Export

Laws"), each User states that such User is: (a) not a citizen, or otherwise located within, an



embargoed nation (including without limitation the Office of Foreign Assets Control
("OFAC™) comprehensively embargoed countries of Iran, Syria, Cuba, North Korea and
Sudan and certain Specially Designated Nationals listed by OFAC as updated from time to
time and (b) not otherwise prohibited under the Export Laws from receiving such products
and information. Funds may be frozen and/or turned over to the applicable governmental

enforcement agency if a Campaign is deemed to be in violation of Export Laws.
Cooperation with Authorities and Police Enforcement

We will cooperate with law enforcement authorities as required by law. We will cooperate
with law enforcement agencies in any investigation of alleged illegal activity regarding the
use of the Services when requested.

Notification Procedures

Users agree Indiegogo may provide notifications to such User via email, written or hard
copy notice, or through conspicuous posting of such notice on our website. Users may opt

out of certain means of notification or to receive certain notifications.
Unsolicited Idea Submissions

Consistent with our culture of open innovation, we are always pleased to hear from our
user community and welcome comments or suggestions to improve the Services. However,
to avoid future misunderstandings when new products, services and features developed
internally by Indiegogo might be similar or even identical to a submission received by
Indiegogo, the following policy applies to all third party User submissions to Indiegogo of
ideas, comments, suggestions, proposals or materials: (a) all submissions shall be
considered non-confidential and non-proprietary; (b) Indiegogo will have no obligation
concerning the submission, contractual or otherwise (including, without limitation,
confidentiality); (c) Indiegogo will not be liable for any use or disclosure of any
submission; and (d) Indiegogo shall be entitled to unrestricted use of the submission for
any purpose whatsoever, commercial or otherwise, without compensation to the third party
submitting User.



Entire Agreement/Severability

These Terms are the entire agreement between each User and Indiegogo regarding its
subject matter. If any provision of these Terms are deemed invalid by a court of competent
jurisdiction, the invalidity of such provision shall not affect the validity of the remaining
provisions of this Agreement, which shall remain in full force and effect. Indiegogo's
failure to assert any right or provision under this Agreement shall not constitute a waiver of

such right or provision.
Changes to Terms

Indiegogo may alter the Terms at any time, so please review them frequently. If a material
change is made, Indiegogo may notify Users in the Services, by email, by means of a
notice on the Services, or other places we think appropriate. A "material change™ will be
determined at Indiegogo's sole discretion, in good faith, and using common sense and

reasonable judgment.
DMCA Complaints

If any User believes that its copyrighted work has been copied in a way that constitutes
copyright infringement under the Digital Millennium Copyright Act of 1998 (the
"DMCA") or that any User Content infringes such User’s intellectual property rights and is
accessible the Services, please notify Indiegogo's Legal Department at
copyright@indiegogo.com. "Infringement™” means the unauthorized or not permitted use of
copyrighted material or other intellectual property rights. For such complaint to be valid,
the User (the "Complainant™) must provide the following information in writing (the

"Notice of Infringement"):

e a physical or electronic signature of a person authorized to act on behalf of the
owner of an exclusive right that is allegedly infringed.

e identification of the copyrighted work claimed to have been infringed, or, if
multiple copyrighted works at a single online website are covered by a single

notification, a representative list of such works at that website.



¢ identification of the material that is claimed to be infringing or to be the subject of
infringing activity and that is to be removed or access to which is to be disabled,
and information reasonably sufficient to permit Indiegogo to locate the material.

e information reasonably sufficient to permit Indiegogo to contact the Complainant,
such as an address, telephone number, and, if available, an electronic mail address
at which the Complainant may be contacted.

e a statement that the Complainant has a good faith belief that use of the material in
the manner complained of is not authorized by the Complainant, its agent, or the
law.

e a statement that the information in the notification is accurate, and under penalty of
perjury, that the Complainant is authorized to act on behalf of the owner of an

exclusive right that is allegedly infringed.

The above information must be submitted to the Indiegogo DMCA agent (the "DMCA

Agent") by mail and email to the following addresses:

Indiegogo, Inc.

Attention: DMCA agent

965 Mission Street, 7th Floor

San Francisco, CA 94103-2921

Telephone & Fax: 866-641-4646

Email: copyright@indiegogo.com
If any User (the "Respondent™) believes that its material has been removed or disabled by
mistake or misidentification, such Respondent may file a written counter-notice (the

"Counter Notice") with the DMCA Agent, including the following information within five

business days from receipt of the Notice of Infringement:

e aphysical or electronic signature of the Respondent;


mailto:copyright@indiegogo.com

e identification of the material that has been removed or to which access has been
disabled and the location at which the material appeared before it was removed or
access to it was disabled,;

e a statement made under penalty of perjury that the Respondent has a good faith
belief that the material was removed or disabled as a result of mistake or
misidentification of the material; and

e the name, address, and telephone number of the Respondent, and a statement that
the Respondent consents to the jurisdiction of the Federal District Court for the
judicial district in which the address is located, or if the Respondent's address is
outside of the United States, for any judicial district in which the service provider
may be found, and that the Respondent will accept service of process from the

Complainant or an agent of the Complainant.

Upon receipt of the Counter-Notice by the DMCA Agent, a copy of the Counter-Notice
may be sent to the Complainant informing the Complainant that Indiegogo, at its
discretion, may replace the removed material or cease disabling it in not less than ten, nor
more than 14, business days following receipt of the Counter-Notice, unless the DMCA
Agent receives written notice from the Complainant that the Complainant has filed an
action seeking a court order to restrain the Respondent from engaging in infringing activity

relating to the unauthorized use of the material on the Service.

INDIEGOGO WILL TAKE NO ACTION UPON ANY FAILURE TO PROVIDE THE
INFORMATION OR OTHERWISE FOLLOW THE PROCESS OUTLINED ABOVE.

In accordance with the DMCA and other applicable laws, Indiegogo has adopted a policy
of terminating, in appropriate circumstances and at Indiegogo's sole discretion, repeat

infringers.



Subpoenas

All subpoenas must be properly served on Indiegogo, preferably by mailing the subpoena
to Corporation Service Company, our nation registered agent. Please find below the

California address for Corporation Service Company:

Corporation Service Company
2710 Gateway Oaks Drive, Suite 150N
Sacramento, California 95833-3502
Attention: Indiegogo, Inc. - Subpoena

Indiegogo does not accept service via e-mail or fax and will not respond subpoenas

delivered by email or fax.

Contact

Indiegogo, Inc.

965 Mission Street

San Francisco, California 94103
legal@indiegogo.com

Attention: Legal Department

Updates To This Agreement

January 18, 2008: We added prohibitions on false Project information in "Posting a
Project," expanded and clarified the Fundraising Rules in "Project Fundraising,” added the
section "Funding Accounts,” explained that Indiegogo is not responsible for Perks and
modified the language relating to tax treatment of Contributions in "Contributing to a
Project," and stated again that you must have the rights to post User Content in "User

Content."



February 6, 2008: We added the following clarification to the section titled "Contributing
to Projects”: "You understand that making a Contribution to a Project does not give you
any rights in or to that Project, including without limitation any ownership, control, or
distribution rights, and that the Project Entity shall be free to solicit other funding for the
Project, enter into contracts for the Project, allocate rights in or to the Project, and
otherwise direct the Project in its sole discretion. You further understand that nothing in
this Agreement or otherwise limits Indiegogo's right to enter into agreements or business

relationships relating to Projects.”

October 6, 2008: We revised the "Project Fundraising” and "Contributing to Projects”
sections to state that when a Project does not meet its Campaign Goal, a contributor's
options are to make the Contribution to the Project anyway, or have the Contribution
returned to the Contributor's Funding Account, and to include an acknowledgment

requirement for funded projects.

November 21, 2008: We revised the "Project Fundraising"” and "Contributing to Projects"
sections to reflect the use of a third-party payment processor to handle Contribution

transactions.

May 7, 2009: We added the following clarification to "Project Fundraising™ section:
"Unless automated by the Processor, Project Funding will be disbursed from the Funding
Account to the Project Entity's bank account according to the Project's disbursement details
(set in the Funding section of the Project Profile). All necessary fund transfers will take
place on the Friday immediately following the point the disbursement preference criteria

are met."

August 3, 2009: We revised the "Project Fundraising" section to clarify that the funding
goal did not have to be the amount of contributions the project owner is looking to raise by
the service in total but rather the amount needed to cover a specific phase of the project.
We also clarified that 3rd party processing fees are removed from Project Funding upon

disbursement.



September 9, 2009: We revised the "Use of Our Service" section to include content
creators as well as the "Project Fundraising" section to clarify a project's acknowledgement

requirements if it's successful with fundraising.

April 21, 2010: We revised the "Project Fundraising” section to reflect the introduction of
cash rewards for achieving campaign goals and deadlines.

May 6, 2010: We added the "You may not use the Service for activities that" statement to

the "Use of Our Service" section.

March 5, 2012: We revised the "Project Fundraising™ section to reflect the latest processing

times for fund transfers.

July 24, 2012: We revised the "Use of Our Service" section to remove that statement that
did not permit people from using our site for the sale of certain items before the seller has

control or possession of the item.

Dec 11, 2012: We released a new version of the Terms of Use with major revisions to the

document in its entirety.

March 5, 2013: Second Sentence of first paragraph under Limitation of Liability was
replaced with "Indiegogo will not be held liable for any loss or damage due to failure to
comply with the terms of this Agreement.” to correct a scrivener’s error and conform with

the clear language of the immediately following paragraph.

February 20, 2014: We released a new version of the Terms of Use with major revisions to

the document in its entirety.

May 21, 2014: We released a new version of the Terms of Use with updates to the

Prohibited Perks, Community Guidelines, Contact Us, and general Terms of Use sections.

July 9, 2014: We released a new version of the Terms of Use with major revisions to the

document in its entirety.

August 7, 2014: We revised the "Prohibited Perks" section to clarify alcohol related

vouchers and air transportation as Perks, and made other conforming changes.



October 14, 2014: We released a new version of the Terms of Use with major revisions to

the document in its entirety.

December 15, 2014: We released a new version of the Terms of Use with major revisions

to the document in its entirety.

May 21, 2015: We revised the "Campaign Owners" section to clarify promotion of Perks

in InDemand.

June 8, 2015: We added a "Prohibited Visual Elements" section to clarify prohibited

elements in Campaign images.
June 25, 2015: We added an "InDemand" section to clarify the InDemand program.

July 1, 2015: We updated the "Payment Services" section to reflect our most current

payment services practices.

September 1, 2015: We updated the "Refunds”, "Disputes between Campaign Owners and
Contributors”, "InDemand”, and "Payment Services" sections to reflect our most current

practices.

December 2, 2015: We posted updated language in the "Generosity.com" section to outline

Campaign Owner responsibilities.

January 12, 2016: We clarified eligibility criteria to run a campaign on Indiegogo and

updated language in our refund and arbitration processes.



