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1 Uvod

Vyznam angli¢tiny jako svétového jazyka je nezpochybnitelny. Casto je angliétina
oznacovana jako lingua franca, coz je jazyk, kterym mluvi nejen rodili mluv¢i. Je
tietim nejrozsifenéj$im matefskym jazykem, hned po ¢instiné a Spanélstiné. AvSak
pocet nerodilych mluv¢ich anglic¢tiny je zhruba tfikrat vétsi nez pocet rodilych
mluvcich (Crystal, 2003), coz angli¢tinu fadi na prvni misto nejpouzivanéjSich
jazyki na svéte.

S pfibyvajicim  poctem nerodilych mluvéich se vSak zvySuje
pravdépodobnost, Ze se tlumocnici béhem své praxe setkaji 1 s nerodilymi mluv¢imi
anglictiny. Problematické je, Ze nerodili mluv¢i vétSinou nedisponuji tak dokonalou
jazykovou vybavenosti jako rodili mluvEi a jejich projev je ¢asto poznamenan
vyraznym cizim akcentem, gramatickymi chybami a neobvyklou strukturou
projevu. To tlumocnikim nékdy mize znaéné ztizit porozuméni a pievod do

V teoretické cCasti prace se tedy zaméfim na problematiku tlumoceni
nerodilych mluvéich a praktickd ¢ast bude obsahovat analyzu projevu nerodilého
mluvciho na pfipadu Jacka Ma. Cilem prace tedy bude analyza diskurzu nerodilého
mluvéiho pro potieby tlumoceni. Zaméfim se na charakteristické prvky jeho
projevu na ruznych jazykovych rovinach, zamyslim se nad tim, zda maji spojitost
sjeho matefskym jazykem, tedy CcinStinou, a zdlGraznim mista, kterd jsou
problematicka pro ptevod do cilového jazyka. Nasledné zhodnotim, jak dané useky
prevedli tlumocnici, jaké strategie pouzili, a porovnam pievod tlumocnika bez
znalosti ¢inStiny a tlumoc¢nika se znalosti ¢instiny. Bude mé zajimat, zda ma pfi
tlumoceni nerodilych mluv¢ich vyhodu ten tlumocnik, ktery znad matetsky jazyk
fecnika.

Mluvc¢ich anglictiny s matefskym jazykem cinStinou neustale pfibyva a toto
téma je tedy velice aktudlni a mize zac¢inajicim tlumo¢nikiim pomoci Iépe pochopit

souvislost mezi matefskym a cizim jazykem mluvciho.



2 Teoreticka Cast

2.1 Anglictina jako lingua franca

V této praci se budeme zabyvat anglictinou nerodilych mluvéich, nejprve si tedy
shrneme vyznam anglictiny jako svétového jazyka. Zatimco mezinarodni kontakty
ve 20. stoleti se vétSinou neobesly bez ptrekladi a tlumoceni, pro 21. stoleti je
naopak typické rozsiteni anglictiny jako svétového jazyka. Anglictina tedy byva
oznacovana jako tzv. lingua franca (v anglicky psané literatufe oznacovana
zkratkou ELF — english as a lingua franca). Seidlhoferova (2011) tento pojem
definuje jako ,,pouziti anglictiny jakozto komunikacniho prostfedku mezi mluvéimi
s odliSnymi matefskymi jazyky, pro néz je Casto anglictina jedinym moznym
prostitedkem komunikace®.

Crystal (1997, s. 4) oznacuje anglictinu za svétovy jazyk a dodava, ze
svétovym jazykem se nestava jazyk, ktery ma nejvétsi pocet rodilych mluvcich, ale
ten jazyk, ktery nasel své misto i1 v ostatnich zemich svéta at’ uz jako oficialni jazyk
(prostfedek komunikace v oblasti vlady, soudti, médii nebo vzdélavaciho systému),
nebo jako hlavni cizi jazyk vyucovany na Skolach. Tento status skutecné anglictina
ma, vyucuje se témet na vsech skolach a podle statistiky z roku 2019 mluvi anglicky
(v€etné rodilych 1 nerodilych mluvc€ich) kolem 1,27 miliardy lidi, pfi¢emz
nerodilych mluv¢ich je vice nez rodilych mluv¢ich. Reithoferova (2010) uvadi, ze
nerodili mluv¢i tvofi az tii Ctvrtiny vSech uzivatel anglického jazyka.

Na otazku, jak sami tlumoc¢nici vnimaji tuto situaci, se zam¢fila naptiklad
Albl-Mikasova (2010) a zjistila, ze vice nez polovina dotazanych konferen¢nich
tlumoc¢nikti vidi negativni dopad na profesi tlumocnika a zaznamenali také mensi
pocet tlumocnickych zakéazek. Je tedy dilezité, aby si tlumocnici zachovali vysoké
standardy a profesionalitu a dokézali tak presvédcCit klienty, ze je skutecné lepsi
vyuzit sluzeb tlumocnika, nez vést naptiklad obchodni jednani ,,ve Spatné a
jednoduché anglictine*.

Potieba tlumoc¢nikid do budoucna je tedy nadale vysokd. AvSak s vétSim
vyskytem anglictiny se tlumocnici ¢im dal ¢astéji setkavaji s nerodilymi mluvéimi
angliCtiny, jejichz projev se od standardni anglictiny 1i$i, a to mlZze zptisobovat
tlumoc¢niktim potize pii porozuméni. Tlumoceni samo o sob¢ je velice naro¢ny

kognitivni proces, jehoZz pribeh nam pfiblizi Giletv model usili.



2.2 Model usili Daniela Gilea

Daniel Gile je francouzsky piekladatel a tlumocnik plsobici na prestizni
translatologické Skole ESIT. Nejvétsim piinosem pro teorii tlumoceni byl jeho
model Gsili. Snazi se vysvétlit, pro¢ tltumoc¢nici chybuji i ve zdanlivé jednoduchych
usecich. Sviij model zalozil na dvou tvrzenich:

- Tlumoceni vyzaduje ur¢itou mentélni ,,energii®, ktera je dostupna pouze
v omezeném mnozstvi.

- Tlumoceni t¢éméf vSechnu tuto mentélni energii spotfebuje a nékdy vyzaduje
dokonce vic, nez ma tlumocnik k dispozici. V tu chvili dochazi ke zhorSeni
tlumoc¢nického vykonu. (Gile, 2009, s. 159)

Podle Gilea je tlumoceni je velice naro¢ny proces, béchem né¢hoz mozek celou dobu
pracuje na hrané své procesni kapacity. Uspé&$nost pievodu potom zalezi na
spravném rozvrzeni této kapacity (jednotlivych usili). Tento model zahrnuje tfi

usili: Gsili poslechu a analyzy, tsili produkce textu a usili kratkodobé paméti.

Usili poslechu a analyzy

Usili poslechu a analyzy zahrnuje viechny procesy tykajici se porozuméni textu.
Od analyzy zvukovych vln nesoucich projev fecnika, az po rozpoznani jednotlivych
slov a pochopeni vyznamu sdéleni. Dutlezité je, aby tlumocnik pochopil hlavné
smysl sdéleni, nemél by se zaméfovat na jednotliva slova. Mohlo by se stat, Ze bude
prilis ovlivnén strukturou vychoziho projevu a projev v cilovém jazyce poté nebude
idiomaticky, tedy pfirozeny.

Toto Gsili se zvySuje piimo imérne s tim, jak stoupa informacni hustota
textu, jeho odbornost, také v pfipadé, ze se zhorSuji podminky poslechu, fe¢nik
mluvi pfili§ rychle, nebo ma vyrazny cizi akcent. Cizi akcent je prave typickym
znakem nerodilych mluvéich, jimz se v této praci zabyvame. Jak tedy z usili
poslechu a analyzy vyplyva, cizi akcent je povazovan za jeden z moznych faktora,
ktery miize tlumoc¢nikiim ptisobit potize. Tuto hypotézu potvrzuje naptiklad Ingrid
Kurzova (2009), pod jejimz vedenim provedla studentka magisterského studia jako
soucast své diplomové prace vyzkum zaméfeny na kvalitu tlumoceni anglictiny
nerodilych mluvcich. Jako tlumocnici zde byli vybrani studenti tlumoceni.
Z vyzkumu vyplynulo, ze u tlumoceni nerodilého mluvc¢iho skute¢né doslo ke ztraté

informaci. Studenti méli problémy se spravnym rozvrzenim kapacity a spotiebovali



prilis mnoho kapacity (usili) na porozuméni. Na usili produkce jim poté nezbyl

dostatek volné kapacity a doslo k selhani.

Usili produkce textu
Usili produkce textu zahrnuje planovani sdéleni a jeho produkci. P¥i simultannim
jeho projevu je ovlivnéno tempem fecnika. Doporucuje se, aby tlumoc¢nik zacal
tlumocit az ve chvili, kdy fecnik uzavtel logicky celek, ktery je jiz pretlumocitelny.
Tlumocnik by tedy mél nepatrné prodlouzit tzv. Casovy posuv (time lag). Primérny
casovy posuv je 4 sekundy, miize vSak trvat od 2 do 10 sekund (Miiglova 2013).
Pokud zac¢ne tlumocit ve chvili, kdy jesté fe¢nik neuzaviel myslenku, mohlo by se
snadno stat, ze tlumo¢nik zac¢ne vétu, kterou pak nebude schopen dokoncit. Pokud
se naroky na kapacitu paméti, jelikoz si mozek musi pamatovat ¢im dal vice
informaci. Je diilezité, aby si tlumoc¢nik sam dokazal regulovat ¢asovy posuv béhem
celého tlumoceni tak, aby byl schopen plynule tlumocit. Zaroven by si mél dat
pozor na tempo fe¢i. Pokud bude pfili§ dlouho vyckavat na dal$i segmenty
fecnikova projevu a poté zacne tlumocit pfili§ vysokym tempem, aby fecnika
,dohnal“, nebude to na posluchace plisobit ptijemnym dojmem. Tlumoceni by mélo
byt klidné a plynulé. Navic, pokud fe¢nik jiz néjakou chvili hovoti a tltumocnik jesté
nezacal tlumocit, miize to u posluchacii vyvolat dojem, Ze jim unikaji dilezité
informace.

Usili produkce textu se zvysuje, pokud feénik déla pauzy, opakuje slova,
nedokaZe se vyjadtit, zejména pokud je jeho projev nepfipraveny. Usili produkce
se naopak zmenSuje pii slovnich automatismech, které jsou pietlumoceny

automaticky a téméf bez rozmysleni, napt. “Good evening, ladies and gentlemen*.

Usili kratkodobé paméti

Usili kratkodobé paméti uchovava informace mezi fazi poslechu a fazi produkce.
Kratkodoba pamét’ (také nazyvana jako pracovni, ¢i operativni) je védoma cast
paméti, ve které clovek tesi vétSinu psychickych pochodl. Je to prave ta cast
paméti, kterd je pfi tlumoceni nejvice vyuzivdna a je pro proces tlumoceni
nezbytna. Avsak jeji kapacita je omezena, kratkodobd pamét’ ma kapacitu 7+2

jednotek nazyvanych jako chunks. Témito jednotkami mohou byt pismena, slova i
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celé véty. Zalezi pak na trénovanosti paméti, jak velké jednotky si ¢lovék dokdze
zapamatovat (Cefikova, 2001). Usili kratkodobé paméti se zvySuje zejména pii

vyctech ¢isel nebo jmen, €1 pfi del$im ¢asovém posuvu.

Usili koordinace
K témto tfem usilim jest¢ Gile pridal usili koordinace, které ma za ukol zajistit
spravnou koordinaci vSech predchozich usili.
Model usili Daniela Gilea 1ze matematicky znazornit takto:
SI=L+P+M+C!

Model usili v podstaté tvrdi, Ze pro kazdé usili je vyhrazena urcita kapacita
a ukolem tlumocnika je si tuto kapacitu spravné rozvrhnout. Pokud se naptiklad
bude piili§ dlouho zabyvat uréitym segmentem fecnikova projevu a bude hledat
nejvhodnéjsi ekvivalent, spotfebuje na to ptili§ mnoho kapacity a nebude schopen
soustfedit se na segment nasledujici a dojde k selhani. Pokud by tlumo¢nik spravné
rozvrhl svoji kapacitu a pfeformuloval prvni segment jednoduseji, mé¢l by dostatek
kapacity na segment nasledujici. To je také divod, proC tlumocnici selhavaji i pii
zpracovani segmentt, které nejsou nikterak obtizné. Jejich kapacita je zahlcena jiz
z ptedchozich segmentt.

Jak muazeme vidét, simultdnni tlumoceni je velice narocné a pokud se
v projevu vyskytuji faktory, které mohou uz tak naro¢né tlumoceni néjakym
zpusobem ztizit (nelogi¢nost projevu, cizi akcent, vysoké tempo fecnika), miize
snadno dochazet k chybam. Vsechny tyto faktory lze pfi tlumoceni nerodilych
mluvéich ocekéavat. V praktické casti se tedy podivdme na to, zda néjakym

zpusobem ovlivnily tlumocnicky vykon.

1Sl = simultaneous interpreting, L = listening, M = memory, C = coordination
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2.3 Cizi akcent v projevu nerodilych mluvcich

Pokud ¢lovék mluvi cizim jazykem, akcent je mimo jiné dalezitym faktorem, ktery
rozhoduje o tom, jak mluvciho budou ostatni 1idé vnimat. Jak tvrdi David Troutt
(2005, s. 289): ,jak mluvime, mize byt prvnim — a poslednim znakem nasi
inteligence, zda vzbuzujeme divéru, ¢i obavy, zda budeme vyslySeni nebo
ignorovani, piijati, ¢i vyloudeni. Stejny nazor zastavaji i Simackova a Podlipsky
(2011), ktefi tvrdi, Ze akcent velkou mirou piispiva k tomu, jak je mluv¢i (v jejich
pfipadé je mluvéim myslen tlumocnik, ale miizeme to vztdhnout i na mluvc¢iho
jakozto autora vychoziho projevu) vnimén, pokud je cizi akcent vyrazny, mize
odvadét pozornost posluchace od obsahu sdéleni, coz neni Zadouci.

Nyni se zaméfime na samotnou definici ciziho akcentu v projevu nerodilych
mluv¢ich a faktory, které cizi akcent zpiisobuji, abychom pochopili, pro¢ tento
problém vznika. Definovat akcent neni jednoduché. Prvnim znakem, podle kterého
Clovék pozna nerodilého mluvciho je jeho nestandardni vyslovnost. Pti definici
akcentu se vSak nemtizeme omezit pouze na vyslovnost, jelikoz akcent zahrnuje 1
ostatni slozky jazyka, jako jsou morfologie nebo syntax, a také suprasegmentalni
jevy, jako jsou napftiklad intonace, rytmus nebo tempo. Jak zdiraziiuje Mazzetti
(1999), cizi akcent nezahrnuje pouze nestandardni vyslovnost jednotlivych fonémd,
ale zahrnuje 1 odchylky v suprasegmentalni, lexikalni a syntaktické roving.
Moyerova (2013, s. 10) definuje akcent jako ,,soubor dynamickych segmentélnich
a suprasegmentalnich zvyki, které kromé lingvistického vyznamu vyjadiuji také
socialni a situacni ptislusnost®, a zdiiraziiuje, Ze akcent nevznika pouze na zakladé
nasich jazykovych zkuSenosti, ale také na zaklad¢ socidlniho zazemi, vzdélani nebo
na veku, ve kterém si €lovek cizi jazyk osvojil. Pokud se podivame na definici
akcentu naptiklad ve slovniku Merriam-Webster, je zde definovan takto:
»vyjadiovani typické pro urcitou skupinu lidi, zejména pro obyvatele urcité
oblasti“. Akcent tedy miizeme chépat jako zpisob vyjadfovani typicky pro urcity
jazyk a cizi akcent lze tedy definovat jako vyskyt prvkt matetského jazyka

v cizojazy¢éném projevu mluvciho.
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Faktory ovlivitujici miru akcentu v cizim jazyce

Piske et al. (2001) definovali faktory, které¢ jsou zodpovédné za miru akcentu
vcizim jazyce. Témi jsou vék osvojeni ciziho jazyka, délka pobytu
v cizojazy¢ném prostiedi, pohlavi, formalni pokyny, motivace, jazykova
zdatnost a mira uzivani mateiského a ciziho jazyka. Je vSak duilezité zminit, Ze
tyto faktory se navzajem prolinaji a neni mozné je zkoumat izolovang. Riizni autofi
ve svych studiich zkoumali odlisné subjekty a interpretace vysledkiti nemusi byt
jednoznacna. My si tedy blize pfedstavime pouze vék osvojeni ciziho jazyka a miru
vystaveni jedince danému cizojazy¢nému prostiedi, jelikoz to jsou faktory
nejcastéji zmiflované v pracich riiznych autort.

Nejptirozenéjsi a nejefektivnéjsi zpisob, jak se naucit cizi jazyk je, kdyz
dité vyrtsta v bilingvalni rodin€ a u¢i se dva nebo vice jazykl soucasn¢. Tak dokéaze
dosdhnout trovné rodilého mluvéiho po vSech strankach jazyka. VétSinou se ale
cloveék zaéne ucit cizi jazyk v pozdéjSim véku a to mé na miru ciziho akcentu
interferuje se vSemi dal§imi jazyky, které se jedinec nauci. Zde je vhodné zminit
tzv. hypotézu kritickych obdobi (critical period hypothesis).

Moyerova (2013, s. 2) tuto hypotézu definuje jako: ,,mySlenku, Ze konkrétni
jazykové funkce mohou byt plné osvojeny v ramci konkrétniho casového obdobi,
zpravidla do obdobi puberty, ¢i diive* a dodava, zZe prestoze ¢lovek dokaze urovné
rodilého mluvéiho dosdhnout napiiklad v oblasti gramatiky, vétSinou nedosahne
této urovné v ramci fonologie (tedy vyslovnosti). Tato ,kritickd obdobi“ jsou
rozdélena podle toho, jaka jazykova schopnost se v daném obdobi osvojuje. Prvni
schopnosti, ktera se ztraci je pravé spravna vyslovnost bez ciziho akcentu. Tedy
jedinci, ktefi se zaCnou ucit cizi jazyk pied skoncenim daného kritického obdobi
stanoven¢ho pro danou schopnost, nebudou mit podle této hypotézy vyslovnost
v cizim jazyce poznamenanou akcentem na rozdil od jedinct, kteti se zacali cizi
jazyk ucit pozdéji.

Piske et al. (2001) vSak uvadi, Ze ptesna hranice kritického obdobi nebyla
stanovena a kazdy autor ji stanovi jinak. Nékdo povazuje za tuto hranici vék 12 let,
nékdo 15 let a nékdo zase vek 6 let, coz se znacné 1i$i. Navic zadna studie zatim
neposkytla presvédcujici diikkaz o tom, ze pokud je cizi jazyk osvojen do urcitého

veéku, bude automaticky bez akcentu.
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Hypotéza kritickych obdobi je Casto pfisuzovana neurdlni plasticit¢ mozku,
kterd prave s ptibyvajicim vékem klesa (Lenneberg, 1967 ¢i Scovel, 1969, citovano
v Piske et al. 2001). Naopak n¢ktefti autoii (napiiklad Oyama, 1979) se domnivaji,
ze souvislost mezi mirou ciziho akcentu a vékem jednotlivce je ovlivnéna tim, jaky
charakter ma matetsky a cizi jazyk dané osoby a do jaké miry tyto dva jazyky
interferuji. Nicméné at’ uz je hranice kritickych obdobi stanovena jakkoliv, je jisté,
ze vliv matefského jazyka je zasadni.

Dalsim faktorem je pobyt v cizojazycném prostiedi, €ili pocet let stravenych
v cizojazyéném prostfedi. Nékdy je tento faktor obecné chdpan jako ,,mira
zkuSenosti“ s cizim jazykem, jelikoz zésadni je, jak Casto a v jakych situacich
mluvéi cizi jazyk pouziva, spiSe nez doba, po kterou byl jedinec tomuto vlivu
vystaven. Nezalezi pouze na tom, kdy se jedinec zacal cizi jazyk ucit, ale jakym
zpisobem, zda m¢l moznost mluvit s rodilymi mluv¢imi, v jakych situacich jazyk
pouzival a podobné. VétSinou tedy nestaci formalni nauceni jazyka ve Skole, ale jak
uvadi Moyerova (2013, s. 14): ,,Aby jedinec dosahl skute¢né plynulosti, nesta¢i mu

pouze zkuSenosti ze Skoly.*

2.3.1 Nerodili mluvéi a tlumoceni

Jak jsme jiz zminili dfive, nerodili mluvéi mohou tlumocénikiim zpiisobovat
problémy pii porozuméni a zvySovat tak ndroky na usili poslechu a analyzy.
Problémem vsak je, Ze u tlumocnika se o¢ekava, ze bude schopen tlumocit jakkoliv
narocné projevy, tedy i projevy s vyraznym cizim akcentem. Proto jsou soucasti
tlumoc¢nikova vycviku i fonetické a fonologické seminafe zalozené na riznych
varietach anglictiny, aby byl tlumoc¢nik schopen tyto variety rozpoznat a rozumé¢l
jim. Studenti tlumoceni by se tedy neméli zaméfovat pouze na projevy fecniki se
standardni angli¢tinou (britska a americka angli¢tina), nybrz na projevy fecniki
s nestandardni vyslovnosti, s nepravidelnou rychlosti projevu, schybami, na
projevy nepiipravené, spontanni.

Projev nerodilych mluvcich ale mize kazdy tlumocnik vnimat individualné.
Individualnim vnimanim akcentu nerodilych mluv¢ich se zabyvali naptiklad
Simackova a Podlipsky (2011), ktefi zkoumali angli¢tinu tlumoénika, jehoz
matefskym jazykem je CeStina, a jaky ma tento akcent vliv na porozuméni piijemct

s riznymi matetskymi jazyky (CeStina, japonsStina, italStina, portugalStina, némcina

13



a dalsi) a jak tento akcent vnimaji. Vysledky ukéazaly, Ze akcent skute¢né nemusi
byt ptekazkou v porozuméni a navic zjistili, Ze pokud ma poslucha¢ stejny matetsky
jazyk jako tlumocnik, je pro n¢j dany akcent mnohem vice patrny, ale nebrani
porozumeéni. Stejného nazoru je i Reithoferova (2010), kterd vymezila nékolik
faktorti ovliviiujicich porozuméni. Témi jsou:
1) Znalost kontextu
- Tlumoc¢nik by se mél pred tlumocnickou zakazkou fadné ptipravit
a nastudovat si co nejvice materialu k danému tématu, ptipadné si
ptipravit glosar termint, které se v projevu mohou vyskytnout.
2) Znalost mateiského jazyka fe¢nika
- Je velice pravdépodobné, ze se v projevu nerodilych mluvcich
budou vyskytovat prvky jejich mateiského jazyka, znalost tohoto
jazyka je pro tlumocniky velkou vyhodou.
3) ZkuSenost s nestandardni anglictinou
- Nerodili mluv¢i angliCtiny jsou obecné srozumitelngjsi pro ty
posluchace (tlumoc¢niky), ktefi jsou jiz na nestandardni angli¢tinu
zvykli. Dale zde autorka zmifuje, Ze na nerodilého mluvciho, ¢i na
specificky akcent si tlumo¢nik dokéze ,,zvyknout jiz bchem
nekolika malo minut.
4) Uroven znalosti angliGtiny
- Tlumoc¢nici s vy$$i urovni anglictiny dokazi Iépe porozumét
nerodilym mluvéim anglictiny, jelikoz k samotnému tlumoceni
pristupuji jinak a nespoléhaji se tolik na fonologii mluvciho, ale na
kontext.
rodilych mluv¢ich. Albl-Mikasova (2010) se ve své dotaznikové studii snazila
zjistit, zda tlumocnici preferuji rodilé, ¢i nerodilé mluvéi. Ackoliv vétSina
dotazanych tlumocnika (22 tlumoc¢nikl z 32) preferuje rodilé mluv¢i anglictiny, 7
tlumoc¢nikti nemélo zadné preference a zdivodnili to tim, ze nezéalezi pouze na
cizim akcentu, ale pii porozuméni hraji roli 1 dalsi faktory. Mezi vyhody projevu
rodilych mluv¢ich naptiklad uvedli, ze pouzivaji spravné vyrazy, védomé voli
slova, projev je idiomatictéjsi, objevuje se mensi mnozstvi chyb, je snadnéjsi
sledovat, kam svym projevem mifi a tedy spravné anticipovat. Miize se ale stat, ze

rodily mluv¢i naptiklad mluvi pfili§ rychle, Spatné artikuluje, mumla, mluvi pfili§
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sofistikovanym zplsobem. Nevyhody nerodilych mluvéich jsou zase napftiklad
neobvyklé gramaticko-syntaktické struktury, nedokoncéené vypovédi, neobvyklé
formulovéni, Spatnd intonace nebo celkové nizkd aroven jazyka. AvSak vyhody
nerodilych mluv¢ich mohou byt ty, ze pravé diky nizké trovni angliCtiny casto
mluvi pomaleji, pouzivaji jednodussi anglictinu, a pokud jsou dobii fe¢nici a jejich
projev je jasny a dobfe strukturovany a jejich akcent srozumitelny, je snadnéjsi
jejich projev tlumocit. Myslenku, ze cizi akcent nemusi branit porozumeéni, rozviji
ve své studii napiiklad 1 Lev-Ariova (2015). Ta se domniva, ze tlumocnici jiz
tak nebude gramaticky spravny a bude obsahovat chyby na rtiznych rovinach
jazyka. Proto k takovému fec¢nikovi pfistupuji odlisné, nez kdyby tlumocili rodilého
mluvciho. Jinymi slovy, budou se zaméfovat na jiné aspekty jazyka, spiSe nez na
konkrétni jazykova vyjadieni, stejné jako uvedla Reithoferova (2010) vyse.

Navic, hlavnim ukolem tlumocnika je pfesné pievést vSechny myslenky
feCnika v pfirozeném a idiomatickém jazyce. Neni nutné a nékdy ani zddouci, aby
tlumoc¢nik pouzil stejna slova jako fecnik, ale je dalezité, aby byl zachovan smysl
sdéleni. Pokud tedy tlumocénik nezachyti kazdé slovo, nebo slovo nezn4, neni to pro
pfevod zéasadni. Hlavni smysl sdéleni se d4 odvodit z kontextu, nebo také z gest
feCnika €1 z jeho intonace. Jako piiklad si uvedeme studii Munra a Derwingové
(1999). Ti tvrdi, Ze zpocCatku panovalo vSeobecné presvédceni, ze cizi akcent je
néco, co brani v porozumeéni a stejné tak jako se musi odstranit vada feci, musi se
odstranit i cizi akcent. Nicméné vysledky jejich studie ukazaly, Ze ani vyrazny cizi
akcent nutné nemusi brénit porozuméni, zdlezi na mnoha dalSich faktorech,
naptiklad na plynulosti projevu fecnika. Tlumoceni nerodilého mluv¢iho se podle
nich nijak nelisi od tlumoceni rodilého mluv¢iho, jehoz porozuméni mize byt také
néjakym zplisobem ztizeno, naptiklad vlivem hluku v mistnosti pti tltumoceni, nebo
kdyz fe¢nik zakasle. V tom pfipad¢ je také mozné, Ze tlumocnik nezachyti kazdé
slovo a bude se muset spolehnout na tzv. top-down procesy, nebude se moci
spoléhat na jazykové vyjadieni, ale bude se muset spolehnout na odvozeni vyznamu

7 kontextu.
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2.3.2

Tlumoc¢nické strategie

Tlumoceni je velice nadro¢ny proces a jak uz jsme si ukéazali na Gilové Modelu usili,

vétsinu Casu tlumocnik pracuje na hranici své procesni kapacity. Je tedy dilezité,

aby si tlumo¢nik osvojil rtizné techniky a strategie, které mu pomohou uskali

tlumoceni ptekonat a pomohou k plynulejSimu projevu. Miiglova (2013) zmiiuje

tyto strategie:

1)

2)

3)

4)

Anticipace

Anticipace je strategie, kdy je tlumocnik schopen na zékladé jazykovych a
nejazykovych slozek vychoziho projevu a na zakladé kontextu predpovidat,
co bude obsahem fecnikovych dalSich slov, je schopen ptedpovidat, kam
fecnik svym projevem mifi. Tlumoc¢nik tedy nékdy dokonce dokaze
dopovédét vétu diive nez tec¢nik. Tato strategie se vyuziva zejména u
simultdnniho tlumoceni, kdy je rychlost tlumoc¢nikova projevu zavisla na
rychlosti fenika. Je vSak dilezité zminit, Ze ne vzdy dokdze tlumocnik
spravné anticipovat.

Komprimace

Komprimace je strategie, kdy tltumoc¢nik vynechava redundantni informace,
které nejsou pro prevod dulezité, naptiklad tzv. diskurzivni ukazatele (you
know, well, oh, um, atd.), pokud fecnik opakuje slova, falesné zacatky, atd.
Kondenzace

Kondenzace je strategie, kdy se tlumoc¢nik snazi o co nejkrat§i mozné
vyjadfeni, avSak nesmi to byt na ukor vypusténi dulezitych informaci.
Tlumo¢nik se pouze snazi zjednodusit, zkratit fecnikovo sdéleni. Jelikoz je
pii simultannim tlumoceni ma tlumocénik omezeny cas na to, aby ptevedl
dalezit¢ myslenky fecnika, mél by se vzdy snazit o co nejkratSi a
nejusporngjsi vyjadient.

Generalizace

Strategie, pomoci které se detailné¢ vyjmenované lexikélni jednotky daji
shrnout pod jeden nadfazeny pojem. Tato strategie se da vyuzit i v pfipadg,
kdy tlumocnik nezna ptesny ekvivalent dané¢ho pojmu, ale dané slovo neni
pro ptevod dulezité, proto pouzije obecny pojem. Této strategii by se vSak
tlumoc¢nik mél vyhnout, pokud fecnik vyjmenovava dilezité body a je nutné

je zminit vSechny.
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5)

Explikace (vysvétleni)

Ackoliv by se mél tlumocnik vétSinou snazit o co nejjednodussi a
nejsrozumitelnéjsi vyjadieni, nékdy je dilezité posluchacim nékteré véci
dovysvétlit, naptiklad kulturné specifické prvky. Zde je dillezitym terminem
presupozice, tedy predpokladana vseobecna znalost posluchac¢t. Tlumocénik
by mél odhadnout, zda danému vyrazu budou posluchaci rozumét i bez
vysvétleni, €1 je nutnd explikace. AvSak pfi simultannim tlumoceni na
dovysvétlovani vétSinou neni prostor, jelikoz tlumocnik je zavisly na tempu

fe¢nika.

Mezi dalsi strategie, které Miiglova nezmifiuje patii naptiklad:

6)

7)

8)

Tzv. salamova technika

Recnici ¢asto pouzivaji dlouha §roubovana souvéti, ve kterych je t&zké se
zorientovat a spravné je pretlumocit. Proto si je miize tlumocnik rozd¢lit na
krat$i a jednodussi véty. Je vSak dilezité, aby v nich neztratil prehled a
pochopil, co je hlavnim smyslem fecnikova sdéleni. Je dilezité, aby
tlumocnik zachoval kauzdlni vztahy mezi jednotlivymi vétami, Ci
myslenkami.

Napodobeni zvuku nebo slova

Pfi tlumoceni nerodilého mluvciho anglictiny 1ze piedpokladat, Ze pouzije
nektera slova ze svého rodného jazyka. Pokud tlumocnik rodny jazyk
fecnika neovladd a nerozumi tak danému slovu, mtize se uchylit ke krajni
taktice, kterou uvadi Gile (2009), a tou je napodobeni zvuku daného slova.
Pokud se jedna naptiklad o jméno, které tlumoc¢nik nezna, mtze se pokusit
vyslovnost jména napodobit.

Momentalni naturalizace

Pokud si tlumoénik nevzpomene na spravny ekvivalent, mize dané slovo
naturalizovat, tedy pfizpisobit ho morfologickym a fonologickym
zvyklostem cilového jazyka. V souvislosti s touto taktikou se jevi také jako
vhodny zptsob rychlého pievodu pouziti cizich slov, v naSem ptipadé
anglicismil. JelikoZ vétSina slov je ptejatych z angliCtiny, je takova taktika
efektivni, jelikoz poslucha¢ cizimu slovu pravdépodobné rozumi (napf.
know-how, participace, copyright, deadline apod.). Zde je vSak nutné davat

si pozor na tzv. faleSné pratele, tedy slova, ktera vypadaji podobné, ale mayji
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jiny vyznam (napf. actual v angli¢tin¢ neznamena aktualni, ale skute¢ny,
promotion neznamena promoce, atd.).
9) Prodlouzeni ¢asového posuvu

Vyznamna taktika u simultdnniho tlumoceni, kdy si tlumoc¢nik drzi delsi

odstup od fecnika, aby vyslechl vétsi ¢ast projevu a zacal tlumocit az ve

chvili, kdy vyslechne jiz logicky, pfetlumocitelny celek.
Toto jsou nejCastéjsi strategie, které miize tlumocnik pouzit. AvSak jak pise
Miiglova (2013, s. 196): ,,Ani nejlepsi strategicka ptiprava tlumocnika, ani jeho
jazykova, kulturologickd a translaéni dovednost nejsou zarukou, ale pouze
nevyhnutelnym ptedpokladem kvalitniho tlumocnického vykonu. V tlumoceni je
totiz kazdy text premiérou a az konkrétni vystup na pomyslném jevisti odhali

vSechna uskali, ktera na tlumocnika ¢ihaji.*
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2.4 Typologické rozdily mezi ¢inStinou a angli¢tinou

Prakticka ¢ast prace se bude zabyvat projevem nerodilého mluv¢iho anglictiny,
jehoz matetskym jazykem je ¢inStina. Nasledujici kapitoly tedy budou vénovany
¢instin€. Pokusim se shrnout zékladni poznatky o ¢inské gramatice, abych mohla
nasledn¢ porovnat, zda jsou prvky typické pro projev daného mluvcéiho spojené
prave s vlivem cCinstiny jakozto matetského jazyka.

Hlavnim zdrojem informaci o ¢inské gramatice pro tuto praci byla zvolena
kniha s nazvem Mandarin Chinese: A functional reference grammar od autor Li
a Thompson, ve které jsou vSechny jevy vysvétleny ve vztahu k anglicting, jsou tak
zdiraznény rozdily mezi ¢inStinou a anglictinou. Déle kniha od Daniela Kanea
Knizka o cinstine, kterda je pieloZzena do CeStiny a srozumitelnym zptisobem
priblizuje zakonitosti &instiny, a Cinstina pro samouky od &eské autorky Li Beibei.

Cinstina je nejrozifengj§im jazykem z hlediska poétu rodilych mluvéich,
tdch je v soucasnosti kolem 900 miliont. Cinstina viak mé velké mnozZstvi dialektd,
které jsou v riiznych &astech Ciny rozdilné, nékdy i do té miry, Ze si mluvéi riiznych
dialekt navzajem nerozumi. Dialekty miizeme rozd¢lit na severni a jizni dialekty.
Severnimi dialekty mluvi pfiblizné 70 % obyvatel a neni mezi nimi velky rozdil a
mluvéi se spolu bez vétSich obtizi domluvi. Naopak jizni dialekty jsou velice
rozdilné, proto existuje tzv. standardni ¢inStina (putonghua, v anglictiné Casto
nepiesné oznacovana jako ,,mandarinska ¢inStina“), které je zalozena na severnim,
pekingském dialektu, je to jazyk médii a vyucuje se na Skolach a rozumi ji vSichni
mluv¢i ¢instiny. (Kane 2009, Beibei 2008).

Jack Ma, jehoz projev analyzujeme v praktické casti prace, mluvi praveé
standardni (,,mandarinskou®) ¢instinou, budeme se tedy vénovat typickym znakiim
tohoto dialektu.

Nejvyznamnéjsi rozdily mezi ¢instinou a anglictinou:

1. Vétsina jazyka véetné anglictiny vyjadiuje morfologickou kategorii padu,
kterd urcuje, jakou funkci ma podstatné jméno ve vété (podmét, predmét
apod.) pomoci ptredlozek ¢i morfémi (napf. pfipon, které jsou soucasti
daného podstatného jména). V ¢insting je tato funkce vyjadiena potadkem
slov ve véte a pomoci piedlozek.

2. Anglictina rozliSuje jednotné a mnozné Cislo (nept. cow/cows), coz ma

nasledné vliv i na ostatni vétné ¢leny (spravné pouziti determinantd, spravny
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tvar sloves apod.). Pro ¢instinu vSak toto rozliSeni neni podstatné. Pokud
chce ¢instina vyjadfit mnozné ¢islo, mize pouzit pomocna slova (napf.
mnoho). Jedina vyjimka jsou osobni zdjmena, kde je mnozné ¢islo (my, vy,
oni) vyjadieno pomoci ptipony -men.

3. Cinstina nema gramatickou kategorii slovesného ¢asu. Slovesa jsou
uvedena vzdy v zdkladnim tvaru. Pro naznaeni ¢asu pouziva ¢instina tzv.
jména Casu (napi. vcera, zitra). V ¢estiné bychom je mohli oznacit za
prislovce, avSak v €inStiné maji charakter podstatnych jmen. Déle lze Cas
vyjadfit pomoci ptipony le, kterd vyjadiuje minuly ¢as a do CeStiny ji 1ze
ptelozit jako ,,uz*“. Vétsinou je vSak ¢as odvozen z kontextu.

4. Co se tyCe vétné struktury, jednou z vlastnosti ¢inské véty je, ze kromé
podmétu a piisudku je jesté diilezité téma (topic). Cinstina se tedy oznaduje
za jazyk s prominenci tématu. Téma je vlastné to hlavni, o Cem se ve vété
mluvi, a toto slovo vzdy stoji na zacatku véty. Téma ale neni to stejné co
podmét. Téma nemd na rozdil od podmétu pifimou sémantickou navaznost
na ptisudek.

Napt.: Zhangsan, I've already seen (him)*.
This tree, (its) leaves are very big.

5. V angli¢tiné musi byt podmét vzdy vyjadien, v €inStiné tomu tak neni.
Cinstina dokonce nemusi vyjadfit ani téma, pokud se da odvodit
z komunika¢niho kontextu (napiiklad v odpovédi na otizku nebo
v rozkazovacich vétach).

Napt.: Have you seen Lisi? (I) haven't.
Jak tedy mizeme vidét, gramatika ¢instiny se od anglictiny podstatné lisi. VétSina
jevl, které jsou v anglitiné explicitné vyjadieny, jsou v ¢instiné velice Casto
vyvozovany z kontextu. Proto 1ze oc¢ekavat, Ze rodili mluv¢i Cinstiny, ktefi se uci

anglicky, budou mit s dodrzovanim téchto gramatickych pravidel problém.

2 Slova, kterd v &instiné nejsou vyjadiena, jsou uvedena v zdvorkach.
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2.4.1 Cinska angli¢tina
Pojem cinska anglictina se neustale vyviji. Xu (2006, str. 287) ji definuje jako
»~rozvijejici se varietu anglitiny, ktera podléha neustadlym kodifika¢nim a
normalizacnim procestim a je z velké ¢asti zaloZena na dvou hlavnich varietach
angliCtiny, a to britské a americké anglictin€. Charakterizuje ji transfer ¢inskych
lingvistickych a kulturnich norem na rGznych urovnich jazyka a pouzivaji ji
predeviim Cinané v ramci narodni a mezinarodni komunikace.“ Cifiané tedy tvoii
velkou cast uzivateli anglictiny, coz podle Kirkpatricka (2007, str. 146)
,,v budoucnu pfinese specifickou ¢inskou varietu anglictiny.*
V této kapitole si tedy predstavime nékolik znaki, které jsou typické pro ¢inskou
anglictinu. Z velké ¢asti vychazi z gramatickych pravidel, které jsme si shrnuli
v pfedchozi kapitole. Xu (2020) uvadi tyto:
1. ,,ptilehly* vychozi ¢as
- Tzv. ptilehly vychozi ¢as znamena, Ze pokud je slovesny cas v kontextu
véty vyjadien, pak mohou (ale nemusi) byt ostatni, ptilehla slovesa ve vété
v zékladnim tvaru (tedy v Case pfitomném).
- napt.: When I was a 7 years old, I first came here and lived with my
relatives. So, maybe at that time, I think Beijing is a good city as a child.
2. 7zé&dny podmét/predmét ve véte
- Na mistech, kde 1ze oekavat podmét, ¢i predmét, tyto vétné Cleny chybi.
Tato syntakticka zvlaStnost se v ¢instiné bézné vyskytuje a nazyva se také
jako ,,zero pronoun‘.
- napt.: What do you do in your spare time, usually? Sometimes just play
basketball, sometimes just play some games on computer.
3. vyskyt dvou spojek
- Pokud se v souvéti vyskytne néjaky druh vedlejsi véty a vztah mezi hlavni
a vedlejsi vétou je vyjadien spojkami, naptiklad although a but nebo
because a so, jsou pouzity obé spojky, ackoliv je to zbytecné.
- napt.: Although it’s not as big as Beijing, but I like it, because I was born

in it.
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4. kopirovani zdjmena podmétu
- Kopirovani z4jmena podmétu je znak typicky pro mluvenou cinskou
anglictinu, pouziva se ale naptiklad i1 v nékterych varietach anglictiny pro
dosazeni ,,stylistického u¢inku®, zejména pokud je podmét dlouhy.
- napt.: I'm the youngest one in my family, so I think my parents, they have
no interest in me.

5. komentaf k tématu
- Tento znak je typickym znakem ¢inské angliCtiny a uzce souvisi s tzv.
prominenci tématu v ¢instiné.
- napt.: You know, I think this society (TOPIC), the people get more and
more practical.

6. nepiiznakovy slovosled
- Anglictina je jazyk s pevné danym slovosledem, coz znamena, Ze pozice
podmétu, slovesa a pfedmétu je relativné pevné stanovend. Kdezto ¢inska
anglictina ma tendenci davat do poptedi predmeét véty.
- napt.: Yes, I think many many easy words we have forgotten. | Probably
some other kind of jobs I also want to try.

7. inverze ve vedlejSich vztaznych vétach
- Pokud se v projevu vyskytne vedlejsi vztazna véta, ma tato vedlejsi véta
takovy poradek slov, jako by byla vétou tazaci.
- napt.: I really don’t know what is international English. /I don’t know how
should I put it.

K témto sedmi typickym znakiim Cinstiny jesté uvadi Kingsley (2008):

8. vynechani pfipony -s ve tfeti osob¢ jednotného Cisla.
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Nyni jsme si tedy shrnuli zakladni poznatky o ¢instiné a jeji gramatice a vime,
s jakymi chybami se potykaji mluvéi angliCtiny s matefskym jazykem
¢inStinou. Praktickd Cast se tedy bude zabyvat analyzou projevu konkrétniho

feCnika a zamé&fim se na tyto vyzkumné otazky:

1. Jaké odchylky se vyskytuji v projevu fecnika? Jsou to odchylky typické pro
¢inskou anglictinu?
2. Budou tyto odchylky ptisobit problém pfti tlumoceni?

3. Je pfi tlumoceni znalost rodného jazyka fecnika vyhodou?
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3 Prakticka cast

Hlavnim cilem praktické ¢asti je analyza projevu nerodilého mluvciho, stanoveni
charakteristickych znakt jeho projevu, ktery je poznamenan cizim akcentem, a
zhodnoceni tlumocnickych strategii pro jejich pievod do Cestiny.

Jako predstavitel nerodilého mluv¢iho byl v této praci zvolen Cinsky zakladatel
spolecnosti Alibaba, Jack Ma, kter¢ho si v nasledujici kapitole stru¢né

piedstavime.

3.1 Jack Ma

Jack Ma (vlastnim jménem Ma Yun) se narodil 10. zafi 1964 v ¢inském meésté
Chang-Cou (Hangzhou). Je zakladatelem spolecnosti Alibaba Group, Cinského
mezinadrodniho e-commerce, internetového obchodu a technologického
konglomeratu, a az do zati roku 2019 piisobil jako generalni feditel této spolecnosti.
Mezi dcefiné spolecnosti Alibaba Group patii napiiklad obchodni platforma
AliExpress, online platebni systém AliPay nebo online aukce Taobao. Jack Ma patii
k nejbohatSim lidem svéta.

Jack Ma vystudoval univerzitu v Chang-Cou a poté zaCal na mistni
univerzit¢ vyucovat angli¢tinu. Této profese vSak po nékolika letech zanechal a
zalozil malou piekladatelskou firmu. Poté vycestoval do USA navstivit své pratele
a poprvé se setkal sinternetem. Tehdy ho napadlo zalozit prvni cinskou
internetovou spolecnost, China Pages, kterd vytvafela internetové stranky pro
¢inské firmy. Odtud vsak o dva roky pozdéji odesel a od roku 1998 stal v Cele
pekingské internetové spoleCnosti, kterou fidilo ministerstvo obchodu a
ekonomické spoluprace (Ministry of Foreign Trade and Economic Cooperation).
V roce 1999 vsak opustil 1 toto misto, vratil se do Chang-Cou a zaloZil spole¢nost

Alibaba.

Jack Ma a angli¢tina

Jack Ma ve svych projevech arozhovorech Casto zminuje zpisob, jakym se
anglictinu naudil:

.1 learned my English by myself when [ was 12 years old, for whatever reason, [
don’t know — I just fell in love with the language. Every morning at five o ‘clock 1

rode a bicycle 40 minutes to the Hangzhou Hotel looking for foreign tourists to
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teach me English. I would show them around the city, and they would teach me
English. - Asia Game Changer Awards ceremony, 2014 (Lee & Song, 2019)
“English helps me a lot. Makes me understand the world better, help me to meet
the best CEOs and leaders in the world and makes me understand the distance
between China and the world”—Jack Ma

Matv kladny vztah k angli¢tin€ je velice patrny. Diky tomu, ze se ucil
anglictinu prostiednictvim konverzace s anglicky mluvicimi turisty, jsou jeho
vyjadfovaci a komunika¢ni schopnosti na velmi dobré trovni, pfesto jeho projev
obsahuje mnoZzstvi gramatickych chyb, Spatnou vyslovnost nékterych slov a je

v ném patrny cizi akcent.

3.2 Korpus

Jako vychozi projev byla zvolena videonahravka rozhovoru mezi Jackem Ma a
Charlie Rosem, kterd je volné dostupna na internetové adrese:
https://www.youtube.com/watch?v=CZfp0ZusBdM.

Nahravka nese nazev ENGLISH SPEECH | JACK MA: We Never Give Up!
(English Subtitles) a celkova délka nahravky je 25:30 minut. Aby bylo mozné
projev analyzovat, byla cela nahravka pfepsana. Transkript nahravky je uveden
v ptiloze préce.

Vychozi projev byl simultdnné natlumocen dvéma tlumoc¢niky, z nichz jeden
ma kromé angliCtiny 1 znalost CinStiny, abych mohla porovnat, zda je znalost
matefského jazyka fecnika pro tlumoc¢nika vyhodou. Toto srovnani bude vSak
pouze orientacni, jelikoz pfi porozuméni hraje roli spousta faktori, zda ma
tlumoc¢nik zkuSenosti s danym jazykem, s konkrétnim fe¢nikem, nebo zkuSenosti
s tlumoc¢enim obecné. Prvnim ztlumocnikli je studentka navazujiciho
magisterského oboru Angli¢tina se zaméfenim na tlumoceni a pteklad na Univerzité
Palackého v Olomouci. Druhym tlumo¢nikem je absolvent ¢instiny na Katedre
asijskych studii na téze univerzité. Ackoliv druhy tlumoc¢nik nema tlumoceni a
pieklad vystudovany, této praci se jiz nékolik let vénuje, zejména piekladu ¢instiny,
anglictiny a némciny. Vychozi nahravka je ve form¢ rozhovoru. M¢ zajimalo
pouze, jak tlumocnici pfetlumoci Jacka Ma, pozadala jsem je tedy, at' otazky
moderatora netlumoci. Prvni tlumoc¢nik ale na tento pozadavek zapomnél a tlumocil

vSe. Do transkriptu jsem tedy pfepsala pouze odpoveédi Jacka Ma. Transkript
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vychoziho projevu (bez replik moderatora) obsahuje 3294 slov, transkript
tlumoc¢nika bez znalosti ¢inStiny obsahuje 2558 slov a transkript tlumo¢nika se

znalosti ¢inStiny obsahuje 2455 slov.

3.3 Metodika analyzy projevu

Analyza vychoziho projevu se bude soustiedit na rtizné jazykové roviny, konkrétné
to budou foneticko-fonologicka rovina, lexikalni rovina, morfologicka rovina a
nakonec bude zhodnocena celkova vystavbu projevu, tedy rovina syntakticka.
Zaméiim se na charakteristické prvky projevu a zda projev obsahuje rysy ¢inské
angliCtiny, které¢ jsou uvedeny vyse v teoretické ¢asti prace. Néasledn¢ zhodnotim,
jak dand mista byla pfetlumocena obéma tlumocniky. Pro piehlednost bude
tlumoc¢nik bez znalosti ¢instiny oznacen jako tlumoc¢nik 1 a tlumoc¢nik se znalosti
¢instiny jako tlumocnik 2. Pokud jsou u piikladii uvedena 1 tlumoc¢nicka fesSeni,

vzdy je jako prvni uvedeno feseni tlumocnika 1 a poté feSeni tlumocnika 2.

3.4 Analyza projevu

Jak jiz bylo feceno, vychozi nahradvka je rozhovor mezi Jackem Ma a Charlie
Rosem. Jack Ma odpovida na dotazy moderatora, které se tykaji zeyména jeho
osobniho zivota, pracovnich zkuSenosti a okolnosti spojenych se zalozenim jeho
spole¢nosti Alibaba.

Tlumocnik se znalosti ¢inStiny byl po pfetlumoceni nahravky pozadan, zda
by mohl shrnout, jak na n¢j Maiiv projev plisobi, zejména zda v ném vidi typické
prvky ¢instiny, zda je akcent fenika vyrazny. Podle néj akcent prekvapive prilis
vyrazny neni a angli¢tina je srozumitelna. Avsak podle ngj jsou zde patrné typické
rysy Cinského jazyka, a to takové, Ze se fecnik pfili§ nezabyva casovanim sloves,
nerozliSuje mezi minulym a pfitomnym ¢asem, nerozlisSuje jednotné a mnozné ¢islo
a Casto chybuje ve shodé podmétu s pfisudkem. DalSim typickym znakem je
rychlost promluvy. Pro Ciiany je typické, ze mluvi velice rychle, a to je pii
simultdnnim tlumoceni velky problém, jelikoz tlumocnik je na tempu fecnika
zavisly. Problémem tedy pravdépodobné nebude fonologicka stranka projevu, jako

spise rychlost promluvy a struktura projevu.

26



3.4.1 Foneticko-fonologicka rovina

Tato rovina bude zaméiena na fecnikovu vyslovnost. V jeho projevu se vyskytuji
slova, kterd opakované vyslovuje neobvykle.

1) Tzv. r-colored vowel (2)
Mezi prvni charakteristicky vyslovnostni rys mizeme zaradit to, ze fecnik Casto na
konci nebo uprostied slov vyslovuje hlasku r (respektive tzv. rhotacizovanou
vokalu /a-/), ackoliv se r ve spellingu daného slova nevyskytuje. Mezi takova slova
patii napiiklad:
China [fame-], Asia [e1f-], ideas [a1 dia-z], dollars [ darorz], campus [kempa-s]
Zde je zjevny vliv Cinstiny, jelikoz tzv. rhotacizace je jednim z charakteristickych
ryst standardni ¢inStiny (tedy tzv. pekingské ¢inStiny). Tato rhotacizace v ¢instiné

v sob€ nenese zadnou gramatickou funkci, dala by se pfirovnat spiSe k nareci.

2) Pridani vokalu /o/ na konec slov
Tento rys je pro fe¢nikiiv projev také velice typicky. Jako ptiklady uvedeme:

past [pesta], spend [spends], Forrest Gump [foristo gam]

3) Vyslovnost /0/ a /0/
Vyslovnost téchto dvou souhldsek obecné €ini nerodilym mluvéim anglictiny
problémy, zejména pokud se tyto dvé souhlasky v jeho rodném jazyce vibec
nevyskytuji. Nerodili mluvéi ji tedy Casto nahrazuji souhldskami, které znaji,
nejcastéji /s/ a /z/. Jako priklady si uvedeme:
with [wis], without [w1 zaut], thieves [sivz], month [maus] — vyslovnost tohoto

slova zni spiSe jako mouse (avSak tlumocnici spravné slovo odvodili z kontextu).

4) Nahrazeni /l/ vokalem /o/
Recnik takto vyslovuje slova, jako jsou:

people [pipu], build [biud], still [stiv], failed [fivd]
5) Redukce poétu slabik ve slovech

Mezi dalsi zvlastnosti patii naptiklad to, Ze fecnik vyslovnost mnoha slov zna¢né

zjednodusuje a redukuje pocet slabik, naptiklad ve slovech:
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twenty [tenti], technology [tek nalidz], graduated [greedzuid], (venture) capitalist
[kaepalist]

6) Vyslovnost /h/ spiSe jako /ch/
Zde je vliv ¢instiny zfejmy, jelikoz v Cinstiné se pocatecni h vyslovuje prave jako

ch. Ma takto vyslovuje napt. slovo Hollywood nebo hire.

Jak vidime, vyslovnostnich odchylek se v projevu vyskytuje pomérné dost, avSak
vetsinou 1ze vyznam slova 1 odvodit z kontextu a oba tlumocnici s prevodem neméli
zadny problém, zadné slovo nebylo zaménéno za jiné. Navic, jak sami tlumocnici

uvedli, na neobvyklou vyslovnost si po chvilce zvykli a necinila jim Zadny problém.
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3.4.2 Lexikalni rovina

Lexikalni rovina se zabyva slovni zasobou a jejim uzivanim. Co se tyce formalnosti
fecnikova projevu, je spiSe neformdlni a Casto pouziva vyrazy hovorové anglictiny:
e naptiklad zkracené tvary: wanna, gonna, cause
e hovorova slova a expresivni vyrazy: guy/guys (slovo guy se ve vychozim
projevu vyskytlo celkem desetkrat), Oh God! buddy, Oh Jack, no no no no
no, ah, nah, rubbish, yeah, dumb, great
Tento neformalni jazyk zifejme fecnik pochytil od turisti, se kterymi si povidal
a kteti ho ucili anglicky. Co se tyce prevodu prvkl hovorovosti a expresivity, mély
by byt v né¢jaké forme zachovany i v Cestin€. Tlumocnik by se mél snazit nejen
prevést vSechny myslenky fecnika, ale zachovat i styl, jakym fe¢nik mluvi. Zde je
mezi obéma tlumocniky rozdil. Tlumoc¢nik 1 se snazi zachovavat spisovnou a
expresivné neutralni ¢estinu, kdezto tlumocnik 2 sice vétSinu ¢asu mluvi spisovne,
ale obc¢as pouziva i hovorové vyrazy jako kanclik, todle, pomaly misto pomalé,
kamos, s bankama, ukecany, blbec, typek, chlapi, oukej, s mladyma lidma apod.
V projevu se vyskytuji 1 metafory a obraznd pojmenovani. Zde je nékolik

prikladi 1 s pfevody obou tlumocniki:

we can never win the world by talking

tim, Ze budeme mluvit niceho nedosahneme

Nikdy neziskate svét néjakym mluvenim

we grow from 18 people to 30 000 people

nase spolecnost se rozrostla z 18 lidi na 30 000

Vyrostli jsme z 18 lidi na 30 000

we grow from nothing to this size.

Nasi spolecnost jsme vybudovali béehem 15 let z niceho.

Jjsme vyrostli z niceho na tuhle velikost.
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were still a baby

Jjsme stale jeste v plenkdch

Jjsme zatim stdale miminko

I’'m 100 % made in China.

Vsechno, co umim, jsem se naucil v Cinée.

Dneska jsem 100 % made in China.

this idea would love Davos

X

tohle by se Davosu libilo, tahle myslenka

In love with the government, don’t marry them.

viadu musime mit radi, ale rozhodné si s ni nikdy nemame Zenit

Milujte viadu, ale neberte si ji.

You will never see the blue sky

X

Neuvidite jako...

grow your mind, grow your culture, grow your value, grow your wisdom

neustale riist by méla nase mysl, nase kultura, nase hodnoty a také nase znalosti

meéli byste rust v mysli, ve své kulture, ve svych hodnotach, ve své moudrosti

Jak mtzeme vidét, tlumocnik 1 Casto pouzil ptirozenéjsi, idiomatictejsi vyjadieni
nez tlumocnik 2 a dokonce n€které véty vynechal uplné, jelikoz nebyly pfilis
dilezité. Tlumoc¢nik 2 se misty pfili§ drzi struktury vychoziho textu a jednotlivych
slov. Divodem vSak nebude jeho znalost CinStiny, ale pravdépodobné to, ze
nestudoval tlumoceni.

Dale fecnik casto pouziva tzv. vycpavkova slova, ktera jsou typickym
znakem mluveného projevu (vou know, oh, um, well, so, kind of apod.), avsak pro

tlumoc¢nika nemaji Zadny vyznam a nemél by je po fecnikovi opakovat.
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V projevu nerodilych mluvéich anglictiny se nékdy mohou vyskytnout
slova z jejich matetského jazyka. VétSinou se jednd o kulturné specifické prvky, u
nichz fe¢nik nezna ekvivalent v anglictiné, nebo pfedpoklada, Ze termin je
vSeobecné znamy. V projevu Ma pouzil jedno ¢inské slovo, a to guanxi.
Guanxi by se dalo do cCestiny pielozit jako vztahy, konexe, ale jak uvadi Kane
S guanxi 1 velmi obtiznou zalezitost miize ¢lovek vyiesit velmi snadno; bez guanxi
muze i1 jednoducha véc trvat véky. Miizete ziskat guanxi diky svému postaveni,
anebo je musite péstovat zvanim na vecete, darky, ¢i jinymi protisluzbami. Guanxi
je vzijemné. Kdyz ,vyuzijete konexe®, abyste néfeho docilili, musite byt
srozuméni s tim, Ze dluzite protisluzbu, kterou budete muset jednoho dne splatit.*
Pro Cinu je to tedy velice duleZity termin. Lze tedy predpokladat, ze tlumoénik se
znalosti ¢instiny zde bude mit vyhodu, jelikoz slovo zna a dokaze tedy vyznam

ptiblizit ceskému posluchaci.

R | alot of people say, Oh, Jack, no, no, no, no, no, no. China doing business

by the guanxi, how can you do business on internet?

T1 | mnoho lidi mé od toho odrazovalo, protoze takhle Cina neobchoduje.

T2 | hodné lidi #ikalo Nene, Jacku, ne, v Ciné se délaji vztahy pres guanxi, pies

vztahy.

Avsak jak vidime, ackoliv tlumo¢nik 1 nevysvétlil vyznam slova guanxi, formulace

je obratngjsi a piirozenéjsi, vyrok byl zobecnén a zjednodusen.
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3.4.3 Morfologicka rovina

Tato jazykova rovina obsahuje velké mnoZstvi chyb. Reénik Gasto chybuje
napiiklad ve shod¢ podmétu s prisudkem, ¢asto chybi pomocna slovesa, ¢asovani
sloves. Tyto problémy jsou pravdépodobné vysledkem toho, ze morfologie ¢instiny
se od té anglické vyrazné 1i§i a vétSina gramatickych jevi se v ¢instiné vibec
nevyskytuje. Jak jsme uvedli vySe v kapitole vénované ¢instin€, ¢instina napiiklad
nemusi vyjadiovat podmét, ani piedmét, pokud jej lze odvodit z kontextu, nebo

nerozliSuje jednotné a mnozné Cislo.

1) Chybna shoda podmétu s prisudkem
Tato chyba se ve vychozim projevu vyskytuje celkem dvandactkrat.
Priklady:

There is a people checking us

Nobody think

School that last only one year

No middle school accept us

Everything they told me are so different
a translation agency were listed on there
this is a good name and start with A
this thing never work

the company always think

nobody want

society give

if the guy check himself

2) Absence pomocnych sloves
Tato chyba se vyskytuje celkem ctrnactkrat.
Priklady:
1t’s a long break
I never heard
how we gone through
23 people accepted
my father called Jack, my husband called Jack
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China doing business

The government not happy
In love with the government
We also depressed

Terrible things coming

I never thought

The only thing we never give up

3) Nevyjadreni podmétu ¢i predmétu
Nevyjadieny podmét ¢i piedmét se celkem v projevu vyskytl celkem patnéctkrat.
Priklady:
1 think, remember
Was such a horrible scene
when people talk to me, say
Whatever I see, whatever read, I use my mind. Think about for two minutes.
If I destroy it, I cannot pay.
I don’t know why, because easy to spell maybe.
1 say okay, type the second word is China
this is a good name and start with A
we talk a lot of time, but don’t do any business
now they go and give me, I don’t want it.
I love Forrest Gump. Simple, never give up.
We don’t have like one dollar from the bank, one cent from the government. Just
work as a team.
No, I don’t worry about.

the money is not mine. I just carry happily.

Pro tlumoceni do CeStiny vSak nevyjadieny podmét nepiedstavuje problém, jelikoz
v Cestiné se nevyjadieny podmét také vyskytuje. Ve vétach, kde chybi predmét, Ci
pomocna slovesa, tam je tlumocnici snadno doplnili z kontextu a pievedli tedy
useky spravné. Co se tedy tyce téchto chyb, nepiedstavuji pro tlumocniky problém,

jelikoz l1ze velice snadno chybéjici slova a vyznam odvodit z kontextu.
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4) Absence ¢asovani sloves

Co vsak sami tlumocnici uvedli jako jeden z nejvétSich problémi u daného fe¢nika,
je absence Casovani sloves. Re¢nik ¢asto mluvi o né&em, co se stalo v minulosti,
ale pouziva slovesa v pfitomném case. To miize byt ovlivnéno tim, ze Jack Ma je
,»vypravec. Rad vypravi zazitky ze svého zZivota a zamétuje se na to, co se stalo, a
opomind poté gramatickou spravnost vyjadfeni. OvSem druhym a zfejmé
pravdépodobnéjsim vysvétlenim mtze byt vliv ¢inStiny. Ta totiz nezna ¢asovani
sloves a pokud chce vyjadfit minuly ¢as, pouzije Cas pfitomny a minulost se
vyvozuje z kontextu. Je to také jednim z prvkil ¢inské anglictiny, jak je uvedeno
vyse, tzv. prilehly vychozi ¢as. Tlumoc¢nik tedy musi z kontextu spravné odvodit,
zda te¢nik skutecné mluvi o minulosti a pouzit tedy minuly cCas, jinak by stiidani
Casti v projevu tlumocnika nemuselo davat smysl. Ne¢kdy vSak pouziti pritomného
¢asu nevadi. Pokud néco vypravime, lze v ¢estiné pouzit i pfitomny Cas, naptiklad
kdyz mluvime o tom, Ze nékdo néco fekl (naptiklad ve vété Sel jsem tam a on mi
fika...). Tento problém s ¢asovanim se mtize zdat banalni a odvozeni z kontextu je
Casto jednoznacné. AvSak pokud tlumoc¢nik tlumoc¢i simultanné, Casto se stava,
zejména u zacinajicich tlumocnikd, ze ,kopiruji* strukturu projevu fecnika, tedy 1
chybny Cas sloves. Zde si tedy uvedeme ptiklady i s tlumoc¢nickymi fesenimi. Chyb
v Casovani sloves se vcelém projevu vyskytuje velké mnozstvi, my si tedy
uvedeme jen nékteré.

Priklady:

but when I came, I I'll, I, in the Switzerland so many young people
demonstrate. Was such a horrible scene that I was... and asked them,

why did they do it? They say antiglobalization.

kdyz jsem piijel do Svycarska, mnoho lidi demonstrovalo a j4 jsem se

jich ptal, pro¢ to d¢laji, a oni mi odpovedéli, ze globalizace.

Kdyz jsem piijel do Svycarska, hodnd mladych lidi demonstrovalo
byla to hroznd scéna a j& jsem se ptal, co dé¢laji. Oni fikaji

antiglobalizace.

Komentar: V tomto ptipad¢ Ize pouzit i pfitomny Cas.
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And then we come all the way for two hours here. There's a machine gun. There

is a people checking us.

A pak jsme dvé hodiny docestovali do Davosu a vSude byly zbrané a lidé

kontrolovali, jestli néjaké zbrané nemame

Potom dvé hodiny tam byl n¢jaky samopal, kontrolovali lidi.

Komentar: Zde oba tlumocnici spravné pouzili minuly c¢as, avSak nepfilis

obratna vyjadieni.

when the financial crisis came, I think it's better go back to work cause we can
never win the world by talking. So we go back, spend a seven years. Now I come

back.

pfisla finacni krize a ja jsem si fekl, Ze se musime dat do préace, protoze tim, ze
budeme mluvit, ni¢eho nedosdhneme. Tak jsem se na 7 let vratil do Ciny, ale

nyni jsem opét tady

pfisla financni krize, myslim, Ze bude lep$i se vratit k praci, protoZze nikdy

neziskate sveét né¢jakym mluvenim. Takze, zpatky 7 let, ted’ jsem zpatky

Komentar: Zde opét tlumocnik 2 pouzil pfitomny ¢as, avSak zde nedava smysl.
Tlumoc¢nik 1 pouzil explikaci, tedy dovysvétleni: tak jsem se na 7 let vratil do

Ciny, coz umoznuje lepsi pochopeni.

I hope 15 years later, people forget about e-commerce because they think it's

like a electricity. Nobody think it's a hi-tech today.

doufam, ze za 15 let pozd¢ji lidé zapomenou na to... zapomenou piremyslet nad

tim, co to vlastné je e-komerce, protoze to bude néco tpln€ normalniho.

O 15 let pozdéji jsme zapomnéli na e-commerce, protoze si mysli, Ze to je néco

jako elekttina, nikdo si nemysli, Ze to je néjaky hi-tech.

Komentar: Zde pravdépodobné fecnik mluvil o budoucnosti, proto by m¢él

feCnik pouzit budouci Cas. Pfevod tlumocnika 1 je tedy spravny.
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when [, uh, graduate from universities and before I, you know, for three years, |

tried and fail into universities.

Kdyz jsem nakonec absolvoval univerzitu, tak piedtim jsem se tiikrat snazil

dostat na univerzitu.

Kdyz ja absolvuju univerzitu, tak 3 roky jsem se snazil dostat a nedatilo se mi

Komentar: Zde tlumocnik 2 opét chybné kopiruje pritomny cas.

I suddenly fell in love into the language, the English, and there is no place you

can learn English at that time. There's no books, English books.

tak jsem se najednou zamiloval do angliétiny. A v Ciné jsem se nikde nemohl

naucit anglicky, nebyly Zadné ucebnice.

jsem se zamiloval s tim jazykem, do angliCtiny, a tam nebylo zadné misto, kde

se dalo ucit, nebyly zadné knizky v anglictiné

Komentar: Zde oba tlumocnici spravné pouzili minuly cas.

Actually, Jack, the name was given by a lady in tennis. She's a tourist.

Jack je jméno, které jsem dostal od jedné pani.

To jméno Jack mi dala n&jaké pani u tenisu, byla to turistka

Komentar: Zde tlumoc¢nik 1 druhou vétu vynechal, coz ale nevadi, protoze to,
ze byla turistka, ktera ptisla do Chang-Cou, neni az tak podstatné. Jinak tlumoc¢nik

2 spravné pouzil minuly cas.

my friend open a small office, which is like only 10 % bigger than this room.

And there are a lot of mach... computers in there.

muj kamarad si zde oteviel malou kancelat a méli zde mnoho pocitact

My pritel oteviel maly kanclik, ktery je asi jako o 10 % vétsi nez tahle mistnost

a byla tam spousta pocitaci.

Komentar: Zde oba tlumoc¢nici pouzili minuly ¢as. Zajimavy vsak je rozdil
mezi prekladem slova open. Tlumocnik 1 jej pielozil jako si zde otevrel
tlumocnik 2 jako otevrel, coz v sob¢ nese vyznamovy rozdil. Nicmén¢ oba

preklady davaji smysl.
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At that time, they use Mosaic, very slow, right. And I say, I don't use it. [ don't
wanna type because internet, computer is so expensive in China. If I destroy it,

I cannot pay.

A oni v té dobé pouzivali prohlize¢ Mosaic, ale ja jsem se toho bal, protoze
poc¢itade byly v Cing natolik drahé, ze kdybych ho rozbil, tak bych si nemohl

dovolit to zaplatit.

A co se pouzival Mosaic, je to pomaly. Ja jsem fekl: Ja to nepouzivam a ja nechci

psat, protoZe poéitade jsou drahé v Cing, kdyz se zni¢i, nedokazu to zaplatit.

Komentar: Tlumoc¢nik 1 pouzil zjednoduSeni a pouzil obecnéjsi: ja jsem se toho
bal, coz ptesné¢ myslenku vystihuje. Tlumocnik 2 opét ,kopiroval* strukturu

vychoziho projevu, coz v Cestin€ nezni tak ptirozen€.

at that time, the best name is Yahoo

nejlepsim jménem v té dobé€ bylo Yahoo.

Tteba tehdy bylo nejlepsi Yahoo.

Komentar: Zde bylo lehké odvodit z kontextu minuly ¢as diky casovému urceni

at that time.

I was happened to be in San Francisco that day. I have a... have a lunch and a
waitress come. I ask her, do you know Alibaba? She say, yes. | say what is

Alibaba? She say, open Sesame.

A kdyZ jsem pak byl ve mésté na obéd¢, zeptal jsem se servirky, co to je Alibaba.

A ona mi odpovédéla: ,,Sezame, otevii se.*

Byl jsem v San Franciscu a déval jsem si ob&d a pfisla CiSnice a ja jsem se ptal:

,»Znas Alibabu?* A ona (...)

Komentar: Zde oba tlumocnici pouzili minuly ¢as, avSak tlumocnik 2 vétu

jelikoz tento usek fecnik pronesl velice rychle.
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in the past for 14 years, everything we do is trying to build up the trust system

za poslednich 14 let jsme si snazili vybudovat divéru vS§im, co jsme délali.

V minulych 14 letech, to jsme se snazili, byl systém diivéry

Komentar: Zde oba tlumocnici pouzili minuly ¢as, avSak tlumocnik 2 vétu

nedokon¢il.

Jak vidime, vétSinou Ize ¢as odvodit z kontextu, ale tlumoc¢nik se musi nad danym
usekem vice zamyslet, coz mu mulze ubrat na procesni kapacité¢ a vést tak ke
zhorSeni tlumocnického vykonu. Zde je velky rozdil mezi tlumo¢nikem 1 a
tlumoc¢nikem 2. Tlumocnik 2 se snazi pievést co nejveétsi C¢ast projevu, avSak na
ukor pfirozenosti projevu v cilovém jazyce. Kdezto tlumoc¢nik 1 ¢asto pouziva
strategii simplifikace a kondenzace, tedy snazi se o co nejjednodussi mozné
vyjadieni a vypousti nepftili§ dulezité useky projevu. Dokaze tak lépe rozdélit

procesni kapacitu mezi jednotliva Gsili a projev je plynulejsi a ptirozené;si.
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3.4.4 Syntakticka rovina

Tato jazykova rovina se zabyva celkovou vystavbou projevu a vztahy mezi
jednotlivymi useky. Jak uvedli samotni tlumocnici, tato rovina pro né byla
feCnik zacne vétu, ale poté na dany segment nenavaze a zacne vétu jinak, nebo
za¢ne mluvit o nécem jiném. Tento jev je typicky pro nepiipravené projevy, kdy
fe¢nik Casto o né¢em mluvi, potom ho napadne véc jina a k pfedchozi véci se jiz
nevrati. Nicméné ve zkoumaném projevu je nekdy obtizné poznat, kdy se jedna o
faleSny zacatek a kdy mé segment s nésledujicim usekem néjaky logicky vztah. Tim
padem tlumocnici se musi nad vyznamem vice zamyslet a zatézuji tak procesni
kapacitu. Také se Casto objevuji elipsy, tedy nedokoncena vyjadieni. Elipsy jsou
problematické v tom, Ze tlumocnik zacne vétu pfevadét podle fec¢nika a poté si
vSimne, Ze ji feCnik nedokoncil a vétSinou ji také neni schopen dokoncit. Proto by
si m¢l od fec¢nika zachovavat del§i ¢asovy odstup, tedy nezacinat vétu prevadet
thned po prvnim slové.

Pii tlumoceni takto logicky slozitych usekli ma jednoznac¢nou vyhodu
konsekutivni tlumoceni, pti kterém tlumocnik nejprve vyslechne Cast projevu a az
poté tlumoci. M4 tedy cas si vychozi projev zanalyzovat a zjistit, co je vlastné
hlavnim smyslem daného useku. U simultanniho tlumoceni na takovou analyzu
nema tlumocnik prostor, proto casto simultanni tlumoceni nebyva natolik

idiomatické a kvalitni jako tlumoceni konsekutivni.
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Priklady:

I think 15 years ago, I told my team that, um, 15 years in the past 15 years, we

grow from nothing to this size.

Nasi spolecnost jsme vybudovali béhem 15 let z nic¢eho.

Pied 15 lety si myslim jsem tekl svému tymu, Ze ... 15 let v minulosti, 15 let jsme

vyrostli z ni¢eho na tuhle velikost.

Komentar: Zde tlumocnik 1 pouzil spravnou strategii, prodlouzil ¢asovy posuv

a nezacal tlumocit hned, proto se vyhnul opakovani a usek prevedl plynule.

in Hangzhou, my city, there's only one middle school that last only one year. It
was change from primary school to middle school, because our graduates of our,
our, our school, no univer..., you, no middle school accept us because we were

too bad. It would become a middle school.

v mém mésté¢ Hangzhu je jenom jedna Skola, ktera ma druhy stupen a trva jeden
rok. A ta vlastné byla vytvofena, protoze absolventi prvniho stupné byli tak

hrozni, Ze z ni udélali, Ze je nechtéli nikde pfijmout a ud¢lali z ni druhy stupei.

v mém meésté Chang-cou je pouze jedna stiedni Skola, ktera trva jenom rok. Nyni
pujde ze zékladky na stiedni, protoze absolventi nasi Skoly nepftijimaji, protoze

jsme prilis Spatna Skola. Tak se z ni stala stfedni Skola.

Komentar: Zde je obtizné pochopit spravny vyznam v pribéhu promluvy, proto
se zde také hodi prodlouzit ¢asovy posuv, avSak ne pfili§, protoze potom by
tlumoc¢nik nemusel fecnika ,,dohnat”. AvSak oba tlumoc¢nici hlavni smysl

dokazali rozkli¢ovat.

I really like the, I don't know why, in a 12, 13 years old at the time, I suddenly
fell in love into the language, the English

KdyZ mi bylo tak 12 nebo 13, tak jsem se najednou zamiloval do anglictiny.

Jo, libil se mi, nevim pro¢, ve 12 letech, ve 13 jsem se zamiloval s tim jazykem,

do anglictiny

Komentar: Zde je také vidét, Ze tlumocnik 1 nezacal tlumocit hned, ale spravné
pockal na to, co bude obsahem fe¢nikovych dalSich slov, a az poté zacal tlumocit.

Kdezto tlumocnik 2 zacal tlumocit hned a poté zacatek libil se mi uz nedokoncil.
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Actually, Jack, the name was given by a lady in tennis. She's a tourist. As she

came here and she said, came to Hangzhou, we had a, we become a pen friends.

Jack je yjméno, které jsem dostal od jedné pani. My jsme se stali dopisni pratelé

To jméno Jack mi dala n¢jaka pani u tenisu, byla to turistka, pfisla a fekla, pfisla

do Chang-Cou. Zacali jsme si psat.

Komentar: Zde opét tlumocnik 1 pouzil zjednoduSeni, kdezto tlumocnik 2

tlumoci spise doslova.

And they say these are the things, say, people so excited for... where are you?
This is the first time I see a Chinese website on that. How can we kind of, when,

can we do something together? So I think this is something interesting. So we

should do it.

A lidé byli nadSeni, protoze to bylo poprvé, co mohli vidét ¢inskou webovou

stranku. A tak jsme se s kamarddem domluvili, Ze spolu néco udélame.

A on fekl: ,,To jsou prave ty véci, lidi to bavi, kde jsi?*“ To byl prvni Cinsky
website. Mliizeme néco udélat spolecn€? A tenkrat jsem si fekl, to je néco

zajimavého. To bysme méli zkusit.

Komentar: Zde neni Gplné jasné, co chtél fecnik fict, protoze jednotlivé tiseky
nejsou logicky propojeny. Tlumoc¢nik 1 vSak vyznam rozklicoval a zjednodusil a

useky propojil.

I think, uh, because we started doing business on internet, I don't know you, you

don't know me, so how can you do things online unless you have trust?

Je to tim, Ze na zacatku jsme zacali obchodovat ptes internet. Lidé se navzajem

neznaji a jak si tedy mizou véfit.

Myslim si, Ze jsme zacali délat byznys na internetu. Ja4 neznam tebe, ty neznas

m¢, tak jak mazes délat véci online, kdyz nemas daveru.

Komentar: Zde opét feénik zacal vétu [ think, ale poté uz nenavazal. Stejn¢ tak
zacal i fe¢nik, ale véta Myslim si, Ze jsme zacali délat byznys na internetu nedava
moc smysl, protoze fecnik si to nemysli, to je prosty fakt. Pfevod tlumoc¢nika 1

je tedy logictéjsi.
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I talked to the banks, no banks want to do it. Bank said nah, this thing never work.
So I don't know what to do. Because if I start to launch a payment system, it's
against the financial legal laws, cause you have to have a license. But if I don't
do it, e-commerce would go nowhere. So then I went to Davos, I listened to a
leadership discussion. Leadership is about responsibility. And after I listen to that
panel, I give a call to my friends, my colleagues in my apartment say: Do it now.
Immediately. If something wrong, the govern(ment) not happy about that. If one
body has to go to the prison, Jack might go to the prison because it is so important
for China, for the world to build up the trust system. And if you did not do it, I
said and do not do it properly, stealing money, money wash, no trust red code. |

send you to the prison. So that was the thing.

A mluvil jsem s bankami, ale nikdo mi nechtél pomoct zainvestovat a nevéd¢l
jsem, co mam délat, protoze jsem nemohl zacit podnikat, protoZe by to bylo proti
finan¢nim zdkontim, jelikoz jsem nemél licenci. Ale pokud neza¢nu podnikat, tak
se e-komerce nikam neposune. A pak, kdyz jsem jel do Davosu, tak jsem
poslouchal diskuzni panel o viid¢ich schopnostech a ja jsem se toho hodné naucil
a poté jsem zavolal svym kolegiim a ti mé& podpofili v tom, abych tedy zacal. A
pokud za to budu muset jit do vézeni, tak klidng, protoZe je to dilezité pro Cinu
a podnik. A musel jsem tedy zacit podnikat, ale se v§Sim vSudy. A v soucasnosti...
musel jsem tedy zacit podnikat a kamaradi mi fekli, ze pokud budu jakkoli

podvadét, budu prat penize, ¢i cokoli jiného, tak mé posSlou do vézeni.

Bavil jsem se s bankama, nikdo to nechtél délat. Banky fikaly nenene, tohle nikdy
nebude fungovat. Takze nevédél jsem, co délat. Takze kdyz mam spustit platebni
systém, je to vlastn¢ proti zakonu financnictvi, protoze pottebujete mit licenci, a
kdyz to neudé¢late, tak e-commerce prosté nikam neptijde. Tak ja jsem pfijel do
Davosu, poslouchal jsem diskuzi lidrii, a leadership je o odpovédnosti. Poté co
jsem poslouchal ten panel, tak jsem zavolal pratelim, jako kolegim v tom byté&,
a fekl jsem ud¢lejte to hned, okamzité. Pokud se néco pokazi, vlada to nebude
mit rada, ale pokud n¢kdo ptjde do vlady, tak ja ptijdu. Protoze to je tak dilezité
pro Cinu, budovat systém diivéry, a pokud to neudé€late, neudélame to dobte,

penize se budou krast, budou se prat, poSlou vas do vézeni.

Komentar: Cely tento odstavec je velice problematicky, co se tyce pochopeni

hlavniho smyslu sdéleni. Re¢nik zde mluvi o svétenecké sluzbé, o tom, jak
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zalozili Alipay, ale ve vétach pouziva neurcité zajmeno it, takze tlumocnik muize
snadno ztratit ptehled, o ¢em se tedy mluvi. Napitiklad: no banks want to do it,
this thing never work, Do it now, But if I don’t do it, if you did not do it...

V ptevodech obou tlumocnikii se vyskytuji useky, které nedavaji smysl, nebo
neodpovidaji tomu, co fika fe¢nik. Miizeme tedy fict, Ze tento segment byl velice
naro¢ny na procesni kapacitu obou tlumocnikd, jelikoz fecnik mluvil pfilis
rychle, Casto nebylo jasné, o ¢em vlastné hovofti, tlumocnicky vykon se tedy

zhorsil.

Nyni se podivame, zda se v textu objevuji dalsi priklady ¢inské angli¢tiny, jak jsou
uvedeny v bodech v kapitole nazvané Cinskd anglictina. Jiz jsme si ukazali, Ze
v projevu se vyskytuje pfilehly vychozi ¢as, nevyjadieny podmét a predmét a
vynechani pfipony -s ve tieti osoby jednotného ¢isla, tedy chybna shoda podmétu
s ptisudkem.

1) Vyskyt dvou spojek

- tento jev se v projevu vyskytl pouze jednou

because we started doing business on internet, I don't know you, you don't know

me, s0 how can you do things online unless you have trust?

2) Kopirovani zajmena podmétu
- tento jev se v projevu vyskytl pouze tikrat

Priklady:

movie, TV, these are things you don't need logistic system

film a televize jsou produkty, které nepotiebuji logistiku.

film, televize, to jsou véci, které nepotiebuji logisticky systém

Komentar: Zde tlumocnik 2 ukazovaci zajmeno po fecnikovi zopakoval.

I find people when they finish the job

Kdyz lidé dodé€laji svou praci

kdyz lidi skon¢i praci

Komentar: Zde ani jeden z tlumo¢nikl z4jmeno neopakoval.

all the heroes, at the beginning, they look like a bad guy
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vsichni hrdinové ze zacatku vypadaji jako zaporaci

vSichni hrdinové na zacatku vypadaji jako Spatni typci

Komentar: Zde tlumocnici zdjmeno neopakovali.

3) Komentar k tématu

Tématem se zde rozumi vymezeni néjakého ramce o némz se ve véteé mluvi, jako
téma tedy miizeme zatadit i Casovy udaj nebo misto.

Priklady:

And the year 2008 and nine, when the financial crisis came

1 think 15 years ago, I told my team that

Actually, Jack, the name was given by a lady in tennis.

At that time, they use Mosaic, very slow, right.

Well, when I started, I think internet is global.

we ever in the past for 14 years, everything we do is trying to build up the trust
system

today in China and in the world, people don't trust each other

1 give a call to my friends, my colleagues in my apartment say

And in the first 12 years, anybody come to my office

China, if you have a movie hero, all the hero died.

1 think China's doing, its slowing down, is much better

I don't think in this world there are lot of people be rejected more than 30 times.
So I think just like a human grow, you can never, this body can never grow

1 find people when they finish the job

4) Nepriznakovy slovosled
Neptiznakovy slovosled, tedy takovy, kdy je do poptedi dan predmét véty, se v

projevu vyskytl pouze dvakrat:

why China we improve by the internet

jak maze internet pomoct Ciné

pro¢ by méla Cina vyuzZivat internet

Komentar: Tlumocnici vétu zformulovali tak, Ze je dodrZen spravny cesky

slovosled.
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business.

I know that without the trust system, the credit system, it's impossible to do

Ja jsem ale védél, Ze pomoci divéry je mozné takto obchodovat.

ja vim, Ze bez divéry, divéryhodny systém, je nemozné délat byznys.

tlumocnik 2 vypustil duveryhodny systém, byla by véta v poradku.

Komentar: Zde tlumocnik 1 ptfevedl zapornou vétu na kladnou. Pokud by

Co vSak tecnik Casto d¢l4, je to, Ze velice Casto zacina vétu piislovcem.
Priklady:

for the first two or three, four years I learned

And the year 2008 and nine, when the financial crisis came

1 think 15 years ago, I told my team

And 15 years later, I wanna people see no about Alibaba

And I hope 15 years later, people forget about e-commerce

Even today we still have a lot of people reject us.

So every morning for nine years, I showed them around as a free guide.
Today... I'm 100 % made in China.

At that time, they use Mosaic

in the past for 14 years, everything we do

for first three years, Alibaba is just like e-market places for, for information.
at that time I want, and now they go and give me, I don't want it.

And in the first 12 years, anybody come to my office, I sit down talking to them

15 years ago in my apartment, my, my wife was at that time, one of the 18 founders
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5) Inverze ve vedlejSich vztaznych vétach
Poslednim ze syntaktickych prvki ¢inské anglictiny je inverze ve vedlejSich
vztaznych vétach. Reénik se této chyby ale nedopustil pokazdé, nékteré véty
pronesl spravné. Ackoliv ze syntaktického hlediska se jednd o chybu, pro
tlumoc¢niky neptedstavuje problém, uvedeme si tedy jen n¢které ptiklady.
Priklady inverze:
I was... and asked them, why did they do it.
I learned what, what does, what does the globalization mean.
Think about, how can you make money from the customers and market
Priklady spravného slovosledu:
1 sit down talking to them how we can help economy, how we can create jobs
He knows what he’s doing.

You never know what you can get
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3.5 Diskuze

Analyza projevu fecnika odhalila charakteristické prvky projevu, které maji
ziejmou souvislost s ¢instinou, jelikoz se podobaji zakonitostem CinStiny. Cizi
akcent nezahrnuje pouze vyslovnostni stranku projevu, ale i ostatni roviny jazyka,
proto byla analyza zaméiena na foneticko-fonologickou rovinu, lexikalni rovinu,
morfologickou rovinu a syntaktickou rovinu.

Foneticko-fonologickd rovina stanovila vyslovnostni odchylky, které vSak

tlumoc¢nikiim neptisobily problémy a oba tlumocnici si hned na neobvyklou
vyslovnost zvykli. Zadna slova nebyla zaménéna za jina. Lexikalni rovina se
zabyva slovni zasobou a jejim uzivanim, zde bylo zjisténo, Ze fecnik Casto pouziva
prvky hovorové angliCtiny (zkracené tvary, expresivné zabarvené vyrazy) a zpiisob
vyjadiovani fe¢nika je spiSe neformalni, coz by mélo byt v urc¢ité miie zachovano i
v projevu tlumocnika, vétSi mira neformalnosti byla zaznamenana u tlumocnika 2,
avSak to lze pfisoudit spiSe tomu, Ze tlumoc¢nik 2 nestudoval tlumoceni. Dalsi
zkoumanou rovinou byla rovina morfologicka, ktera odhalila mnozstvi
gramatickych chyb, které byly zplisobeny tim, Ze tyto morfologické jevy se
v ¢instiné vibec nevyskytuji, nebo se vyjadiuji jinak. Patfi sem chybna shoda
podmétu s ptisudkem, absence pomocnych sloves, nevyjadieny podmét ¢i predmét
a absence Casovani sloves. Chyby v morfologii v zdsadé nepiedstavovaly pro
tlumoc¢niky problém. Co vSak problém byl, byla absence ¢asovani sloves. Ackoliv
fecnik hovotil o minulém case, pouzival slovesa ve vychozim tvaru, coz mohlo
pusobit tak, ze mluvi o Case pfitomném. Takové stiidani ¢ast poté na tlumocnika
plisobi zmatené¢ a ten se tedy potom musi vice zamyslet nad vyznamem a nespoléhat
na konkrétni vyjadieni. VétSinou se dal spravny cas snadno odvodit, avSak misty
nebylo jasné, o jakém case fecnik hovofi.
Co se tyge syntaktické stranky projevu, ta byla nejproblemati¢tgjsi. Casto se u
feCnika vyskytovaly faleSné zacatky, ¢asto ménil strukturu vyjadieni, zacal vétu a
poté ji nedokoncil. VSechny tyto faktory zvySovaly naroky na kognitivni kapacitu
obou tlumo¢niki a tlumoc¢nicky vykon byl tak zhorSen.

Co se tyce projevu obou tlumoc¢niki, tlumoc¢nik 1 Casto volil strategii
komprimace a simplifikace a snazil se projev co nejvice zjednodusit, aby v cilovém
jazyce znél pfirozené a idiomaticky. Kdezto tlumocnik 2 se pfili§ drzel struktury

vychoziho projevu a snazil se naopak tlumocit vSe, a to na ukor pfirozenosti
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projevu. Projev byl natlumocen pouze dvéma tlumocniky a nelze tedy jednoznaéné
fici, zda je znalost matefského jazyka fe¢nika pro tlumoc¢nika vyhodou. Pfi srovnani
téchto dvou tlumoc¢nikl se vSak tato hypotéza nepotvrdila. Znalost ¢instiny nijak
tlumoc¢nikovi nepomohla v lepSimu porozuméni ¢i plynulosti projevu. Jedinou
vyhodou muze byt, Ze tlumo¢nik znd kulturné specifické prvky a redlie, a je proto
ptesnéjsi pti pievodu ¢inskych slov do Cestiny (ndzev mésta Hangzhou jako Chang-
cou, nebo kulturné specificky prvek guanxi). Avsak ptestoze tlumocnik 1 slovo
guanxi neznal, hlavni myslenku dokazal pievést. Dosla jsem tedy k zaveru, ze pfi

vvvvvv

znalost matefského jazyka fecnika.
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4 Zavér

Anglictina je v soucasné dob¢ nejrozsitenéjsi jazyk na svéte, co se tyCe nejvétsiho
poctu nerodilych mluvéich. S timto poctem se vSak zvySuje i pravdépodobnost, Ze
se tlumocnik ve své praxi snerodilym mluvéim anglictiny setkd. Tlumoceni
nerodilych mluvcich vSak v sob¢€ nese jista uskali. Angli¢tina nerodilych mluvcich
vétSinou obsahuje velké mnozstvi chyb, a to mize pro tlumocniky pfedstavovat
ptekazku v porozumeéni a zhorsit tak jejich tltumocnicky vykon.

Praktickou casti této prace tedy byla analyza projevu nerodilého mluvc¢iho
anglictiny na konkrétnim ptipadu Jacka Ma. Cilem bylo zjistit, jaké charakteristické
prvky se v jeho projevu objevuji, zda jsou ovlivnény ¢instinou a zda predstavuji
problém pro tlumocniky. Jak je uvedeno v teoretické Césti prace, cizi akcent
nezahrnuje pouze vyslovnost, ale i1 ostatni roviny jazyka, jako jsou morfologie, ¢i
syntax. Analyza tedy byla zamétena na rizné jazykové roviny, konkrétn€ na rovinu
foneticko-fonologickou, lexikalni, morfologickou a syntaktickou.

Z analyzy vyplynulo, Ze zdrojem nejvétSich problémt u dan¢ho fe¢nika neni
vyslovnostni stranka projevu, ale hlavné celkova vystavba projevu. Gramaticky
chybna vyjadfeni pro spravné pochopeni vyznamu nejsou piekazkou, tedy kromé
jednoho bodu, a tim je absence ¢asovani sloves. Mnohem dulezitéjsi je, jak se fe¢nik
vyjadiuje, a zda je jeho projev logicky uspotfaddan a jednotlivé myslenky na sebe
navazuji. Zde je zifejmy vliv fecnikova mateiského jazyka, tedy Cinstiny, ktera se
od angliCtiny zasadné 1isi v tom, ze mnoho véci explicitné nevyjadiuje a hodné
spoléhd na kontext. To potom pronikd i do syntaktické vystavby anglického
projevu.

Srovnani obou tlumoc¢nikd nepotvrdilo, Ze by méla znalost matef'ského jazyka
feCnika pro tlumocnika vyhodu. Ackoliv tlumocnik se znalosti ¢inStiny vi, jaké
problémy se mohou v projevu vyskytnout, presto pii ptevodu problematickych mist
chyboval. Zalezi tedy na riznych faktorech, jako jsou napiiklad zkuSenosti
s tlumocenim obecné nebo védomé vyuzivani tlumocnickych strategii, spiSe nez na
znalosti matefského jazyka fecnika.

Pokud bychom tedy méli shrnout néjaké obecné doporuceni pro tlumoceni
nerodilych mluvéich, tlumocnik by se nemél piili§ zaméfovat na syntaktickou
strukturu projevu a konkrétni slova, ale kriticky se zamyslet nad vyznamem a opirat

se predevsim o kontext.
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5 Summary

English is currently the most widely used language in the world regarding the
number of non-native speakers. However, with such a high number of non-native
speakers of English, it is more likely that the interpreter will have to interpret such
non-native speakers. But interpreting of non-native speakers is quite problematic as
the English of non-native speakers contains large amount of mistakes and that could
lead to misunderstandings and the interpreting performance might deteriorate.

The practical part of the thesis thus contains the analysis of English spoken
by non-native speaker Jack Ma. The objective of the analysis was to find out some
characteristic features of his speech, whether these features are influenced by
Chinese language and whether they are problematic for interpreters. As stated in
the theoretical part, the foreign accent does not involve only pronunciation, but also
other levels of language, like morphology or syntax. The analysis was therefore
focused on different language levels, more specifically on the phonetic-
phonological level, lexical level, morphological level and syntactic level.

The analysis has shown, that the main source of problems was not the
pronunciation aspect of the speech but rather the overall construction of the speech.
The grammatically incorrect expressions are not so important for the understanding
of the speech, besides one point, and that is the missing verb tense. It is more
important whether the speech has a logical structure and whether the individual
ideas are interconnected. There is obvious influence of the speaker’s mother tongue,
the Chinese. The important difference between Chinese and English is that the
Chinese relies on context and a lot of things are not explicitly expressed.

The comparison of both interpreters has not proved that the knowledge of
the speaker’s mother tongue would be an advantage. Although the interpreter with
the knowledge of Chinese knows which problems could appear in the speech, he
made mistakes when interpreting these problematic segments. It therefore depends
on various factors, such as experience with interpreting in general or the use of
interpreting strategies, rather than the knowledge of the speaker’s mother tongue.

If there should be a general recommendation for intepreting non-native
speakers, the interpreter should not focus on the syntactic structure and concrete

words, but rather he should critically think about the meaning and rely on context.
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7 Prilohy
Priloha 1 — transkript vychoziho projevu

Jack Ma's interview with Charlie Rose at Davos, 2015

Charlie Rose:

We, um, we've all become very cognizant of Jack and his story. And when Alibaba went
public with the largest IPO in history, uh, we knew a lot more about him. So [ wanna talk
about his personal story. I wanna talk about how many times he tried and failed and what
kept him going. I wanna talk about where he is today and how he got here. I begin with
this question though. Jack, why are you back at Davos?

Jack Ma:

It's a, it's a long break, for seven years. I think. Um, my last trip here was year 2008,
but, um, I was coming for year 2001 for the Young Global Leader for Tomorrow.
And I think, remember, I never heard about Davos when I came, but when I came, I
I'll, I, in the Switzerland so many young people demonstrate. Was such a horrible
scene that I was... and asked them, why did they do it. They say antiglobalization.
And I say why, globalization is a great thing, why people and, you know, don't like
it? And then we come all the way for two hours here. There's a machine gun. There
is a people checking us. Oh God, is that, is it a film? Is it a prison we're gonna go is
that? But when I joined the forum, uh, at the Young Global Leader, I was thrilled
by, uh, so many ideas in, for the first two or three, four years I learned what, what
does, what does the globalization mean. What does the cooperative citizenship
mean? What about social responsibility mean, uh, all these new ideas and I see so
many great leaders talking about leadership and I benefited a lot. And the year 2008
and nine, when the financial crisis came, I think it's better go back to work cause we
can never win the world by talking. So we go back, spend a seven years. Now I come
back. I think it's time to do something return cause I learned so much. 12 years ago.
So why I should not talking to the Young Global Leader of today, sharing with
them, how we gone through. So that was the thing.

Charlie Rose:

Let's start with where you are today. Just how big is Alibaba? How many people come
every day? How many people come in a week? How fast is it growing?

Jack Ma:

Yeah, we have over a hundred million buyers visiting our site, shopping our site,
um, every day. And we created...

Charlie Rose:
A hundred million every day...

Jack Ma:

Yeah, we created, uh, uh, 14 million jobs for China directly and indirectly. And, um,
we grow from 18 people to 30,000 people, 18 people in my apartment to now we have
a full big campus. Compared to 15 years ago, we were big, but compared to 15 years
later, we're still a baby.

Charlie Rose:
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And where will you be 15 years from now?

Jack Ma:

I think 15 years ago, I told my team that, um, 15 years in the past 15 years, we grow
from nothing to this size. And 15 years later, I wanna people see no about Alibaba,
no Taobao, because it's already everywhere. I want 15 years ago. When we talk
about what is e-commerce, why small business can using this e-commerce, there was
internet, can do business across the nation. And I hope 15 years later, people forget
about e-commerce because they think it's like a electricity. Nobody think it's a high
tech today. This is something that I don't want 15 years later, we still walk on the
street talking about why and how e-commerce can help people.

Charlie Rose:

You tried to get into three colleges, each time they rejected you.

Jack Ma:

No, I, I tried, there is examination that young people, if you wanna go university,
have to take the examinations. So I failed three times, but a lot of fail, I failed for
funny things, that I failed a key primary school test for two times. And I failed a,
um, like a two, three times for the middle school, middle schools. And, uh, you will
never believe in, in Hangzhou, my city, there's only one middle school that last only
one year. It was change from primary school to middle school, because our
graduates of our, our, our school, no univer..., you, no middle school accept us
because we were too bad. It would become a middle school.

Charlie Rose:
What effect did it have though? Um, being rejected?

Jack Ma:

Well, I think we have to get used to it. We're not that good. Even today we still have
a lot of people reject us. I think, um, when I, uh, graduate from universities and
before 1, you know, for three years, I tried and fail into universities. So I applied
jobs for 30 times, got rejected. I went for a police. They say, no, you're not good. I
went to, you know, even the, uh, KFC, when KFC came to China, come to our city,
24 people went for the job, 23 people accepted, I was the only one guy. And we went
for police, five people, four of them accepted. I was the only guy that I receive,
receiving. So, to me being turned down, rejected. Oh, by the way, I told you that I
apply for Harvard for 10 times, rejected.

Charlie Rose:

Ten times you wrote them and said, I'd like to come to Harvard.

Jack Ma:
Yeah, and then I told myself, someday you should go teach there, buddy.

Charlie Rose:

I think that can be arranged. Richard Nixon came to Hangzhou. And after that tourists
flooded the place. And that's how you learned English.

Jack Ma:
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Yeabh. I really like the, I don't know why, in a 12, 13 years old at the time, I suddenly
fell in love into the language, the English, and there is no place you can learn English
at that time. There's no books, English books. So I went to the, uh, Hangzhou hotel,
now called a Hangzhou Shangri-La hotel, because that was the hotel, uh, can receive
the foreign visitors. So every morning for nine years, I showed them around as a
free guide. And they taught me English. And I think that changed me. Today... I'm
100 % made in China. I've never got a one day train outside China. And, uh, people,
when people talk to me, say, Jack, how can you speak English like that? Why you,
sometimes you talk like Western guys? I think that was the nine years. These
Western for... tourist opened my mind because everything they told me are so
different from the things I learned from the schools and from my parents. So now I
have a habit. Whatever I see, whatever read, I use my mind. Think about for two
minutes.

Charlie Rose:

And is that how Ma Yun became Jack ma?

Jack Ma:

Actually, Jack, the name was given by a lady in tennis. She's a tourist. As she came
here and she said, came to Hangzhou, we had a, we become a pen friends. Ma Yun is
so difficult to pronounce. So she said, do you have English name? I say don't, so can
you give me English name? She said, okay. She said, my father called Jack, my
husband called Jack. What do you think about Jack? I say good, so I've been using
that for that many years.

Charlie Rose:

First visit to America in 1995?

Jack Ma:

1995, yeah. I, uh, I would come here for our project, helping the local government to
building up a highway.

Charlie Rose:
Uh, and you tried the internet.

Jack Ma:

I tried the internet in Seattle and, um, in a building called the US bank. I don't know
whether US bank is still there or not, but there's a building. And, uh, my friend open
a small office, which is like only 10 % bigger than this room. And there are a lot of
mach... computers in there. And he said Jack, this is internet. It was, I asked, what is
internet? He said, you know, search whatever you want. At that time, they use
Mosaic, very slow, right. And I say, I don't use it. I don't wanna type because
internet, computer is so expensive in China. If I destroy it, I cannot pay. He said just
search it. So I searched the first word a beer. I don't know why, because easy to spell
maybe. And I see beers from Germany, beers from the USA, beers from, uh, uh,
Japan, but there's no beer from China. And I say, okay, type the second word is
China, no data, nothing. And I say...

Charlie Rose:
1995.

Jack Ma:
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1995. No data about China. So I talked to my friend, why not make some, something
about China? So we made a small, very ugly looking page called China. It's it's
about it's something like I did a translation agency were listed on there. It was so
shocking. We launched it at 9:40 in the morning, 12:30 I got a phone call from my
friend who said, Jack, you know, you've got a five emails. I say what is email? And
they say these are the things, say, people so excited for... where are you? This is the
first time I see a Chinese website on that. How can we kind of, when, can we do
something together? So I think this is something interesting. So we should do it.

Charlie Rose:
Why did you call it Alibaba?

Jack Ma:

Alibaba? Well, when I started, I think internet is global. We should have a global
name and a name that, uh, interesting like at that time, the best name is Yahoo. I
think I can... so I've been thinking for many days, suddenly I think Alibaba is a good
name. So I, I was happened to be in San Francisco that day. I have a... have a lunch
and a waitress come. I ask her, do you know Alibaba? She say, yes. I say what is
Alibaba? She say, open Sesame. Good. So I went on the street, ask about 10, 20
people, they all know about Alibaba, 40 thieves and open Sesame. And I think this is
a good name and start with A, whatever you talk about, Alibaba is always top.

Charlie Rose:

You have said before that in creating Alibaba, you had to create trust. Because people in
China, were used to face-to-face. How did you create trust?

Jack Ma:

I think, uh, because we started doing business on internet, I don't know you, you
don't know me, so how can you do things online unless you have trust? So for e-
commerce the most important thing was trust. I think when I first went to USA for
raising money, talk to the venture capitalist, a lot of people say, Oh, Jack, no, no, no,
no, no, no. China doing business by the guanxi, how can you do business on
internet? And I know that without the trust system, the credit system, it's impossible
to do business. So we, we ever in the past for 14 years, everything we do is trying to
build up the trust system, the record system. Well, Charlie, you know, I I'm so
proud today. When I, I talk to the young... today in China and in the world, people
don't trust each other, but government and people and media, and everybody think,
ah this guy's cheating. But because of e-commerce, we finish 60 million transactions
every day. People don't know each other. I don't know you. I send products to you.
You don't know me. You wire the money to me. And I don't know you, I give a
person a package. I don't know him. He took something to sell cross the ocean, cross
river, understand, this is the trust. We have six, at least 60 million trust happening
every day.

Charlie Rose:

But you created it by creating an escrow account in the beginning. You know, and so you
keep the money until they got the product. And then you release the money.

Jack Ma:

That's true. I mean, the escrow services about Alipay. When I, when I, when I, you
know, this idea would love Davos, because it was a big decision because for first
three years, Alibaba is just like e-market places for, for information. Uh, what you
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have, what I have, we talk a lot of time, but don't do any business because there was
no payment. I talked to the banks, no banks want to do it. Bank said nah, this thing
never work. So I don't know what to do. Because if I start to launch a payment
system, it's against the financial legal laws, cause you have to have a license. But if I
don't do it, e-commerce would go nowhere. So then I went to Davos, I listened to a
leadership discussion. Leadership is about responsibility. And after I listen to that
panel, I give a call to my friends, my colleagues in my apartment say: Do it now.
Immediately. If something wrong, the govern(ment) not happy about that. If one
body has to go to the prison, Jack might go to the prison because it is so important
for China, for the world to build up the trust system. And if you did not do it, I said
and do not do it properly, stealing money, money wash, no trust red code. I send you
to the prison. So that was the thing. And people, people don't like it. So many people
I talked to at that time for Alipay, they say, this is the stupidest idea you have ever
got. But I say I don't need stupid or clever, as long as people use it. Now we have 800
million people using this Alipay. Stupider things you do is better.

Charlie Rose:

Alipay is a privately held thing. It's not part of Alibaba. When you talk about money for a
second, you have never got any money from the Chinese government. None. None.

Jack Ma:

I, I, um, I want at the beginning and later I don't want it because I think if the
company always think about picking money from of the government of pockets, that
company is rubbish. Think about, how can you make money from the customers
and market and then help customers succeed. That's our philosophy.

Charlie Rose:

No money from Chinese banks.

Jack Ma:
No. I, at that time I want, and now they go and give me, I don't want it.

Charlie Rose:

Yeah. Um, your relationship with the government. What's your relationship? I mean, if
they didn't, here's what some say, uh, that you have existed in an environment that's not,
you know, they have restricted competition for you and that's a pretty good thing to do for
a private company.

Jack Ma:

Yeah. I think the relationship with the government for us is very interesting for the
first five years, because I've been working as a part-time job or for a government
organization called Ministry of Foreign Trade, 1997 for 14 months. And I learned
that you should never rely government organization to do e-commerce. And I, um,
started business. I told my people and team: In love with the government, don't
marry them. Respect them. And a lot of people say, well, you know, government
officers talking to about internet, the censorship and this, that, and they worry
about. I think it's the opportunity, it's a responsibility talking to them, tell them how
internet can help.

Charlie Rose:

So you tell them we create jobs.
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Jack Ma:

Oh yeah. I been, I think, um, lot of people debate and fight against them. And in the
first 12 years, anybody come to my office, I sit down talking to them how we can
help economy, how we can create jobs, why China we improve by the internet. I
think, um, because internet that time is a new to any government. And if you
convince somebody and you have the chance. So today I'm very talkative that,
probably this is why I talk to so many people.

Charlie Rose:

You were also seen in Hollywood. What were you doing in Hollywood?

Jack Ma:

Well, I like the, uh, the Hollywood, um, innovation and the digital. I learned so
much about the Hollywood movies, especially the Forrest Gump.

Charlie Rose:

You love Forrest Gump.

Jack Ma:

I love Forrest Gump.

Charlie Rose:
Why do you like him?

Jack Ma:

Simple, never give up. And people, people thinking he's dumb, but he knows what
he's doing. And I was very depressed the day, a year 2002 or three in the States
when I, oh, no, no, no, no, the early than that, I was very depressed to when I could
not find other way for the internet. And I watched the movie in my friend's home,
Forrest Gump. When I see him, I say, this is the guy we should learn from. Believe
what you're doing, love it, whether people like it, don't like it, be simple. And like
the word Life is like a box of chocolate. You never know what you can get, right? I
never know I would be here talking to you and talking to Charlie Rose. I never
know. But today I made it. I told my people in my apartment 18, 15 years ago, guys,
we have to work hard. Not for ourself. If we can be successful, eighty percent of the
young people in China can be successful. We don't have a rich father, powerful
uncle, we don't have like one dollar from bank, one cent from government. Just
work as a team.

Charlie Rose:

So what do you worry about?

Jack Ma:

I worry about that today young people, lot of young people lose hope, lose vision and
start to complain. Cause we also have the same period, cause when I got, it's not a
good feeling be rejected by so many people, we also depressed. But at least later we
find that the world has a lot of opportunity. How you see the world, how you catch
the opportunity. So, and the Hollywood give me lot of inspiration.

Charlie Rose:
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Yeah, but you were there for business. You were there because you wanna make movies
and sell them.

Jack Ma:

I wanna make the movie for business wise. We are e-commerce company. We, we
have lot of, uh, products that need logistic, but movie, TV, these are things you don't
need logistic system. And movie probably is the best product that can help Chinese
young people to understand. Cause one thing I told the Chinese people, uh, my, my
friends: In American movie, all the heroes, at the beginning, they look like a bad
guy, but terrible things coming. They become hero. And finally, they all survived.
China, if you have a movie hero, all the hero died. So because only dead people
become the hero. So nobody want be the hero.

Charlie Rose:

So you wanna change the Chinese definition of hero.

Jack Ma:

Yeah. I wanna say, hero... Today we have so many heroes live in this world.

Charlie Rose:

China today, are you worried? The economy slowed down.

Jack Ma:

No, I don't worry about. I think China's doing, its slowing down, is much better
than keep on 9 %. China today is the second largest economy in the world. It's
impossible to keep 9 % of the growth. If China still keeps the 9 % of the growth of
economy, there must be something wrong. You will never see the blue sky and you
will never see the quality. China should pay attention to the quality of the economy.
China should not... So, if we have a lot of inference, you know, like Hollywood
movies things, and we have a sports and these things in the GDP, we'll be much
better. So I think just like a human grow, you can never, this body can never grow,
grow, grow. Certain time, the slow of grow of a body was slow, be sure to grow your
mind, grow your culture, grow your value, grow your wisdom. I think China is
moving to that direction.

Charlie Rose:
And you saw Modi in India.

Jack Ma:

Pardon?

Charlie Rose:
Did you see Modi in India?

Jack Ma:
Not yet. I'm looking forward to that.

Charlie Rose:

You go to India. Finally, there's this. Um, you're one of the world's richest people. Um,
your company is one of the world's richest companies. What do you want beyond
Alibaba?
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Jack Ma:

Well, by richest people, I was, uh, I told my, I was really not happy in the past three
months when people say Jack Ma is a richest people of China.

Charlie Rose:
Global celebrity they said.

Jack Ma:
No, I'm not, I'm not...When I start the business...

Charlie Rose:

But you are, you are.

Jack Ma:

I never thought, cause how many... yeah, maybe I am, I don't know. But I think
what I, uh, 15 years ago in my apartment, my, my wife was at that time, one of the
18 founders. I ask her: Do you want your husband to be a rich person? I never saw
rich person in China, rich person in Hangzhou or... Or you wanna be your husband
to be respected person? She said, of course respected, because she'd never believe
and I don't believe we'll be rich people, we just wanted to survive. But I believe we
have one million dollars, that's your money. We have 20 million dollars. You start
have problem. What about inflation? Where, which stock to buy and that. When
you have $1 billion, that's not your money. That's the trust society give on you. They
believe you can manage the money, use the money better than the government and
the others. So I think today I have the resources, do more things with the money we
have, with the influence we have. We should spend more time on the young people.
And I would say someday, I'll go back to teach, go back to school, spend time with
the young people and telling, sharing with them what I done. So the money is not
mine. I just carry happily. And having this resources and I want do better job.

Charlie Rose:

Just tell them your story.

Jack Ma:

Yeah. Tell them the story and tell them that if Jack... I don't think in this world
there are lot of people be rejected more than 30 times. If we, you know, the only
thing we never give up, the only thing like we're like a Forrest Gump, we keep on
fight. We keep on change ourself. We don't complain. Whether you were successful,
not successful. I find people when they finish the job, if they make the mistake, if
they fail, if they always complain the others, this guy will never come back. If the
guy only check himself. Yeah, something wrong with me here, something wrong
with me there. This guy has a hope.

Charlie Rose:

Jack, on behalf of everybody in this audience, uh, and a television audience around the
world. Thank you for taking your time to be with us.

Jack Ma:
Thank you.
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Priloha 2 — Transkript tlumoc¢nika 1 (bez znalosti ¢inStiny)

Mél jsem sedmiletou pauzu, kdy jsem tu viibec nebyl a naposledy jsem navstivil Davos

v roce 2008 a v roce 2001 jsem zde byl na setkani Young Global Leaders of Tommorow.
Kdyz jsem pfijel, tak jsem o Davosu viibec nic nevédél, a kdyz jsem pfijel do Svycarska,
mnoho lidi demonstrovalo, a ja jsem se jich ptal, proc¢ to d€laji, a oni mi odpoveédéli, Ze
globalizace. A ja jsem ptal pro¢, globalizace je piece skvéla véc. A pak jsme dveé hodiny
docestovali do Davosu a vSude byly zbran¢ a lidé kontrolovali, jestli néjaké zbrané
nemame, a ja jsem si fikal, jestli jsme ve v€zeni nebo néco takového. Ale kdyZ jsem se
ptipojil k foru Young Global Leaders, tak jsem byl nadSeny tolika napady, které lidi méli.
A prvnich par let jsem se naucil, co to vlastné je globalizace, co to je odpovédnost
podniki, nebo socialni odpovédnost. Spoustu lidi mélo vyborné napady, mluvilo o tom,
jak byt viidce, a ja se toho mnoho naucil. V roce 2008 pak pfisla finacni krize a ja jsem si
fekl, ze se musime dat do prace, protoze tim, ze budeme mluvit ni¢eho nedosahneme. Tak
jsem se na 7 let vratil do Ciny, ale nyni jsem opét tady a fikam si, Ze bych mohl lidem
piedat, co jsem se naucil. A Fict jim, ¢im v§im si nase spolec¢nost prosla.

Mame pres 100 milionti kupujicich, ktefi navstévuji nas elektronicky obchod kazdy den.
V Ciné jsme vytvofili pfimo i neptimo ptes 14 miliont pracovnich mist a nae spole¢nost
se rozrostla z 18 lidi na 30 000 a uz nejsme v byte, ale mame 4 budovy. V porovnani v 15
lety pfed tim jsme velka spole¢nost, ale v porovnani s tim, co by mohlo byt za 15 let,
jsme stale jeste v plenkach.

Nasi spole¢nost jsme vybudovali béhem 15 let z ni¢eho. A ja chei, aby lidé védéli o
Alibabe, a pteji si, aby pred 15 lety, kdy jsme mluvili o tom, co je to e-komerce o
obchodovani na internetu, a doufam, Ze za 15 let pozdéji lidé zapomenou na to...
zapomenou piemyslet nad tim, co to vlastné je e-komerce, protoze to bude néco uplné
normalniho. Nechci, abysme za 15 let pofad mluvili o tom, co to je e-komerce a jak mtize
pomoct lidem.

Ja jsem to zkusil, je zde takovy vstupni test, ktery musi ud¢lat lidé, ktefi se chtéji dostat
na univerzitu, a ja jsem tfikrat neuspél. Ale neuspél jsem v mnoha vécech. Tieba na testu
na zakladni Skole. Ttikrat jsem neuspél i na druhém stupni a v mém mésté Hangzhu je
jenom jedna $kola, ktera ma druhy stupen a trva jeden rok. A ta vlastné byla vytvofena,
protoZe absolventi prvniho stupné byli tak hrozni, ze z ni ud¢lali, ze je nechtéli nikde
piijmout a ud¢lali z ni druhy stupen.

Musime si na to zvyknout, ze prosté nejsme tak dobii. V soucasnosti nas bude odmitat
mnoho lidi. A kdyz jsem nakonec absolvoval univerzitu, tak pfedtim jsem se tiikrat snazil
dostat na univerzitu. Stejné jako jsem se hlasil na 30 pracovnich pozic. Hlasil jsem se na
policii, ale fekli mi, Ze nejsem dost dobry. Hlasil jsem se dokonce i do KFC, kdyz se
dostali do Ciny. A 24 lidi se hlasilo o pozici a 23 ptijali, ale ja jsem byl jeden z téch, které
nepiijali. To stejné s tou policii, kdy pfijali 4 lidi a ja jsem byl jednim z téch, jediny,
kterého nepfijali. TakZe ja jsem byl tolikrat odmitnut. JeSté jsem vam netekl, Ze jsem se
hlasil na Harvard a desetkrat mé odmitli.

Nyni ale zvazuju, ze bych tam Sel vyucovat.

Kdyz mi bylo tak 12 nebo 13, tak jsem se najednou zamiloval do angliétiny. A v Cing
jsem se nikde nemohl naucit anglicky, nebyly Zadné ucebnice. TakZe jsem Sel do
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Hangzhu hotelu, protoze se zde vyskytovalo mnoho hostl ze zahrani¢i. Takze celych 9 let
jsem délal neplaceného pruvodce, a to mé zmeénilo. VSechno, co umim, jsem se naucil

v Cing. A kdyz se mé lidi ptaji, jaktoze umim tak dobte anglicky, jaktoze umi§ anglicky,
jak lidi ze zapadu. Tak si vzdycky fikam, Ze tito turisti ze zapadu mi pomohli otevrit
mysl. Protoze jsem se naucil smyslet Gplné jinak, nez jak me ucili ve Skole nebo mi
rodice.

Jack je jméno, které jsem dostal od jedné pani. My jsme se stali dopisni pratelé, ale moje
puvodni ¢inské jméno je tolik slozité, takze se me zeptala, jestli nemam i anglické jméno,
a ja jsem tekl, ze ne, jestli mi mize néjaké dat, a ona tekla, ze: ,,MUj otec i manzel se
jmenuji Jack, tak co kdyby ses jmenoval Jack? TakZe od té doby jsem Jack.

Ano. PfiSel jsem sem, abych pomohl postavit dalnici a poprvé jsem pouzil internet. Byl
jsem v budove, coz byla americka banka, a mj kamarad si zde oteviel malou kancelar a
m¢eli zde mnoho pocitacii, a on mi ukazal, co to vlastné je internet, a fekl mi, Ze si mizu
vyhledat cokoliv chcei. A oni v té dob¢ pouzivali prohlize¢ Mosaic, ale ja jsem se toho bal,
protoze pocitade byly v Ciné natolik drahé, Ze kdybych ho rozbil, tak bych si nemohl
dovolit to zaplatit. A tehdy jsem zkusil poprvé néco vyhledat a vyhledal jsem slovo pivo.
Nevim pro¢, mozna, ze jsem veédél, jak se pivo v anglicting€ napise. A tak jsem vid¢l piva
z Némecka, piva z USA a také z Japonska, ale nikde jsem nevidél piva z Ciny. A tak jsem
napsal pivo Cina, ale nic mi to nenaslo. V roce 1995 na internetu neexistovala zadna data
o Ciné. A tak jsem se bavil s kamaradem a fikam, pro¢ neudélame n&jakou stranku o
Cing. Takze jsme udélali takovou internetovou stranku, ktera byla velmi $kared4 a néco
jako kdyz jsem si zalozil piekladatelskou agenturu. A byl to pro mé velky Sok, protoze
stranku jsme zalozili v 9:45 rano a ve 12:30 jsem dostal... mi zavolal kamarad a ze mam 5
e-mailt. Ja jsem se zeptal, co to je e-mail. A lidé byli nadSeni, protoze to bylo poprvé, co
mohli vidét ¢inskou webovou stranku. A tak jsme se s kamaradem domluvili, ze spolu
néco udelame.

Myslim, ze to bude tim, ze zezacatku, Ze tim, ze internet je hlavné globalni, a chtél jsem,
aby 1 to jméno bylo globalni, a nejleps$im jménem v té dob¢ bylo Yahoo a ja jsem nad
jménem piemyslel tolik dni, az mé napadlo Alibaba. A kdyZ jsem pak byl ve mésté na
ob&de, zeptal jsem se servirky, co to je Alibaba. A ona mi odpovédéla: ,,Sezame, otevii
se.“ A jajsem pak Sel, sebéhl do ulice a zeptal jsem se n€kolika lidi, jestli vi, co je
Alibaba, a vSichni znali Alibabu a 40 loupeznikli. A navic jsem si pak fekl, ze Alibaba
zacina na A, takze budeme vzdycky prvni.

Je to tim, Ze na za¢atku jsme zacali obchodovat pies internet. Lidé se navzajem neznaji a
do USA 7adat o kapital, mnoho lidi mé od toho odrazovalo, protoZe takhle Cina
neobchoduje. Ja jsem ale védel, ze pomoci divéry je mozné takto obchodovat. Takze za
poslednich 14 let jsme si snazili vybudovat diivéru vsim, co jsme délali. A jsem na to
lidmi, médii, ale diky e-komerci kazdy den prob&éhne 60 miliont transakci. A lidé se
neznaji a presto si posilaji produkty a penize. Pfesto davaji cizim lidem balicky, aby je
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poslali pfes ocean. A tohle je diivéra. A presné tato duvéra je soucasti kazdych 60 miliont
transakci kazdy den.

Prvnich par let Alibaba fungovala pouze jako online trh pro informace. Lidé spolu
diskutovali, ale neprobihal Zadny obchod. A mluvil jsem s bankami, ale nikdo mi nechtél
pomoct zainvestovat a neveéd¢l jsem, co mam délat, protoZe jsem nemohl zacit podnikat,
protoze by to bylo proti finan¢nim zédkontim, jelikoz jsem nemél licenci. Ale pokud
nezacnu podnikat, tak se e-komerce nikam neposune. A pak, kdyz jsem jel do Davosu,
tak jsem poslouchal diskuzni panel o viid¢ich schopnostech a j& jsem se toho hodné
naucil a poté jsem zavolal svym koleglim a ti mé podpofili v tom, abych tedy zacal. A
pokud za to budu muset jit do vézeni, tak klidng, protoze je to dilezité pro Cinu a podnik.
A musel jsem tedy zacit podnikat, ale se v§im vS8udy. A v sou¢asnosti... musel jsem tedy
zaCit podnikat a kamaradi mi fekli, ze pokud budu jakkoli podvadét, budu prat penize, ¢i
cokoli jiného, tak m& poslou do v€zeni. Mnoho lidi mé od toho odrazovalo a fikalo, Ze to
je nejhorsi napad, jaky jsem kdy mél, ale ja jim na to odpovedél, Ze ja nepotiebuju, aby
hodnotili, jestli je ten napad chytry, ¢i ne, ale potiebuju, aby ho lidé vyuzili a aby jim
pomohl. A v soucasnosti Alipay vyuziva 800 miliont lidi.

Ne, na zacatku jsem chtél, ale pozdé&ji ne. Protoze pokud spole¢nost neustale chce penize
od vlady, tak nestoji za nic. Jak mlzete vydélat penize a pomoct zakaznikiim a podniku a
uspet a tohle je presné nase filozofie. V té€ dob¢ jsem opravdu chtél penize od Cinské
vlady, ale v soucasnosti uz ne. Nabizi mi je, ale ja jejich finan¢ni podporu nechci.

Myslim, ze na$ vztah s vladou je velmi zajimavy. Pracoval jsem na polovi¢ni Givazek pro
vladu, na odd€leni Ministerstva zahrani¢niho obchodu, a to 14 mésict v roce 1997. A co
jsem se naucil je, ze se nikdy nemam spoléhat na vladni organizaci a na to, Ze oni budou
délat internetovy obchod. A pozdégji jsem tedy zacal podnikat a co fikam svym
pracovnikiim je, ze vladu musime mit radi, ale rozhodné si s ni nikdy nemame Zenit.
Musime ji respektovat a je to pro mé piilezitost, je to zodpovédnost mluvit s vladou a fict
jim, jak mohou pomoct, jak internet mize pomoct zemi.

Ja jsem ... Mnoho lidi proti vlade€ bojuje a poslednich 12 let kdokoli, kdo pfisel do mé
kancelafe, tak jsem je posadil a zacal jsem s nim mluvit o tom, jak nase spole¢nost mtize
pomoct ekonomice a jak miizeme vytvorit mnoho pracovnich mist. A jak miiZe internet
pomoct Cing. V té dobé byl internet novinkou pro viechny vlady. A dnes jsem opravdu
n¢jaky upovidany a to je také divod, pro¢ hovotfim s mnoha lidmi.

Mam rad inovaci Hollywoodu. VSechno to digitalni. Tolik jsem se toho naucil

z hollywoodskych filmi, obzvlasté z Forresta Gumpa. Miluju Forresta Gumpa. Mam ho
rad, protoze on se nikdy nevzdava. Lidé si mysli, Ze je hloupy, ale on vi, co dé€la. V roce
2002 nebo 3 jsem byl velmi smutny, mozna to bylo jesté trochu diive, a Ze jsem nemohl...
nemohl jsem si probojovat svou cestu. A pak jsem u svého kamarada doma vidél Forresta
Gumpa a tekl jsem si, tohle je ten ¢loveék, od kterého bysme se méli ucit. I on véii v to, co
déla. A vy tedy musite délat to stejné a musite mit radi to, co délate. At se to lidem libi,
nebo ne. A stejné jako v tom filmu, vzdycky fikam, Ze Zivot je jako bonboniéra, nikdy
nevis, co ochutnas. A stejné jako ja bych nikdy netusil, Ze budu n¢kdy mit tu Cest a byt
tady a mluvit s Vami, s Charliem Rosem. Ale dnes se mi to podafilo. A pted 15 lety jsem
svym lidem fekl, Ze musime tvrd¢ pracovat. Ale ne kvili nam. Pokud se nam to podafi,
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tak 80 % mladych lidi v Ciné miize byt taky usp&inych. Nemame bohatou rodinu, banka
nam nechce dat penize, stejné jako vlada. Musime jednoduse pracovat jako tym.

Mam strach ze soucasnosti, ze v sou¢asnosti mnoho mladych lidi ztraci nadéji, ztraci vizi
a stézuji si. Opravdu neni dobry pocit, kdyz vas mnoho lidi odmitne. Také jsme z toho
byli smutni, ale pozdé&ji musime zjistit, ze svét nabizi tolik prilezitosti, a jak vidite svét,
jak se té prilezitosti ujmete, to je vSechno na vas. A Hollywood mi pravé dal mnoho
inspirace.

Samoziejmé premyslim o filmech z hlediska podnikani, protoZe jsme e-komeréni
spole¢nost a nabizime spoustu produkti, které potiebuji logistiku. Ale film a televize jsou
produkty, které nepotrebujl logistiku. A filmy, to jsou nejlepsi produkty, které mohou
pomoci mladym Cifiantim porozumét. Co fikim svym pratelim a Ciantim je, Ze

v americkych filmech vSichni hrdinové ze zacatku vypadaji jako zaporaci, ale kdyz pak
dojde na... a stane se néco Spatného, najednou jsou z nich hrdinové. A na zavér vSichni

z nich preziji. Ale v Ciné pokud jsi hrdina, tak vichni hrdinové zemieli. A protoze v Cing
hrdinové pak vSichni umfou, nikdo nechce byt hrdinou.

Ano, v soucasnosti v tomto svéte zije tolik hrdini.

Ne. Toho se viibec, toho se viibec nebo... nemam o to zadné obavy. Myslim, ze Cina si
vede dobfe, a to, Ze zpomaluje, je mnohem lepsi, nez kdyby stagnovala na 9 %. Cina ma
druhou nejvétsi ekonomiku na svété a je nemozné, aby téch 9 % neustale rostlo. Téch 9
procenta stale nemiize ziistat stejné. Pokud by se Cing podatilo zachovat 9procentni riist,
tak by bylo néco $patné. Cina by méla vénovat pozornost kvalité ekonomiky. Pokud jsme
ovlivnéni mnoha vécmi, jako jsou tieba hollywoodské filmy a dal§imi vécmi, tak se nam
bude dafit mnohem 1épe. A myslim, Ze stejn¢ jako rust ¢lovéka, nemtzeme jen neustale
rust, nékdy prosté ten rdst zpomali. Ale neustale rust by méla naSe mysl, nase kultura,
na$e hodnoty a také nase znalosti. A myslim, e Cina k tomu sméfuje.

Ne, ale t&8im se na to.

Musim fict pravdu, Ze ackoli jsem tedy jeden z nejbohatsich lidi, kdyz béhem poslednich
3 mésict mi lidé fikali, Ze jsem jeden z nejbohatsich lidi v Cing, tak jsem stejné nebyl
$tastny. Rikali mi, Ze jsem globalni selebrita, ale to nejsem. Nikdy jsem si nemyslel, e
mohu byt. Ale kdyz jsem pied 15 lety zacal spolecnost a moje manzelka byla v té dob¢
jednim z 18 zakladateld spolecnosti a ja jsem se ji zeptal, jestli chce, aby jeji manzel byl
bohaty, nebo chce$ aby byl tviij manzel respektovany, a ona mi fekla: ,,Samoziejme, ze
respektovany*, protoze ona nikdy, protoZe ona si myslela, Ze ja nevéfim tomu, Ze bych
n¢kdy mohl byt bohaty. Jenom jsme chtéli piezit. Kdyz v§ak ¢lovék ma mnoho penéz, ma
stale problémy. Strachujete se o inflaci, jaké akcie nakoupit, tohle a tohle, az vas z toho
boli hlava. Pokud mate 1 miliardu, tak to uz nejsou vase penize, ale je to ta divéra, kterou
ve vas vlozila spolecnost. VEfi, Ze dokazete s t€émi penézi dobie zachazet, zachazet s nimi
1épe nez vlada. A ja si myslim, Ze v soucasnosti mam zdroje a mohu délat mnoho véci. A
s témi penézi, co mam, a s tim vlivem, co mam, mohu utratit vic pen¢z na dilezitych
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vécech, jako jsou tfeba mladi lidé. Jednoho dne se vratim do Skoly a chci ucit, chei stravit
¢as s mladymi lidmi a sdilet s nimi své zkuSenosti. Ty penize opravdu nejsou moje a diky
témto penéziim mohu délat lepsi praci.

Chci jim fict sviyj pribéh a v souc¢asném svété si myslim, Ze nejsou lidi, ktefi by byli
odmitnuti vice nez tficetkrat. Lidé... pokud bychom se mohli nikdy nevzdavat stejné jako
Forrest Gump, chci, abychom dokazali bojovat, abychom pracovali na tom, na sob¢ a
dokazali se zménit. At uz jste uspésni, nebo ne. Kdyz lidé dodélaji svou praci a zjisti, ze
udélali néjakou chybu nebo selhali, tak si vzdy stézuji. Pokud se ¢lovek strachuje sam o
sebe a 1ika si, Ze je s nim néco Spatné, tak ma nadéji.
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Priloha 3 — Transkript tlumoc¢nika 2 (s ¢inStinou)

Je to dlouha prestavka, 7 let, myslim, ze naposledy jsem tady byl v roce 2008. V roce
2001 jsem priSel pro Globalniho mladého lidra pro zitfek. Nikdy jsem neslysel o néjakém
Davosu, kdyz jsem piijel. KdyZ jsem piijel do Svycarska, hodn& mladych lidi
demonstrovalo, byla to hrozna scéna a ja jsem se ptal, co délaji. Oni fikaji
antiglobalizace. A ja jsem se ptal pro¢? Globalizace je skvéla véc. Pro¢ se to lidem nelibi?
Potom dv¢ hodiny tam byl néjaky samopal, kontrolovali lidi. To je film, nebo vézeni,
nebo co se déje? Ale kdyZ jsem se piipojil k foru Mladych globalnich lidrd, bylo to
vzruseni, vzruseni tolika ideami. Prvni tfi az Ctyfi roky, co vlastné globalizace znamena.
Znamena kooperativni obcanstvi, to znamena socialni responsibilita a vSechny tyhle nové
myslenky. Poznal jsem tolik novych lidr(, kteti mluvili o leadershipu a hodné€ mi to
pfineslo. V roce 2008 a 9 pfisla financni krize, myslim, Ze bude lepsi se vratit k praci,
protoze nikdy neziskate svét néjakym mluvenim. Takze, zpatky 7 let, ted” jsem zpatky, je
Cas vratit néco zpét. Hodné jsem se naucil, 12 let zpatky, tak... M¢li bysme mluvit

s mladymi lidry pod¢lit se o to, jak jsme tim prosli.

Vice nez 100 miliont zakaznik, kteti navstévuji nase weby, nakupuji na strankach kazdy
den. A my jsme vytvofili, vytvofili jsme 14 miliond pracovnich mist ptimo pro Cinu a
nepiimo. Vyrostli jsme z 18 lidi na 30 000, 18 lidi v mém byté. V porovnani se situaci
pied 15 lety jsme obrovsti. A v porovnani za 15 let jsme zatim stale miminko.

Pied 15 lety si myslim jsem fekl svému tymu, ze ... 15 let v minulosti, 15 let jsme vyrostli
z ni¢eho na tuhle velikost. 15 let pozdéji chei vidét lidi, aby znali Alibabu, protoze uz je
vSude. Pfed 15 lety, co bylo e-commerce. Pro¢ malé firmy mohou pouzivat e-commerce a
délat mezinarodni jako obchod. O 15 let pozdé&ji jsme zapomnéli na e-commerce, protoze
si mysli, Ze to je néco jako elektfina, nikdo si nemysli, Ze to je né&jaky hi-tech. Je to néco,
za 15 let pudem po ulici a necheci fesit, pro¢ a jak by mohlo e-commerce pomahat.

Nene, ja jsem zk... zkousky, exams, ktery musite udélat, prijimacky, kdyz jdete na
univerzitu. Tiikrat jsem to nedal a byly to docela mali¢kosti. Dvakrat jsem nedal
zakladni, tiikrat jsem nedal prostfedni $kolu a to neuvéfite, v mém mésté Chang-Cou je
pouze jedna stfedni Skola, ktera trva jenom rok. Nyni plijde ze zakladky na stiedni,
protoze absolventi nasi Skoly nepfijimaji, protoze jsme pfili§ Spatné Skola. Tak se z ni
stala stiedni skola.

Myslim si, Ze si na to musime zvyknout. Vzdyt nejsme tak dobii, i dnes nas spousta lidi
odmita. Myslim si, kdyZ ja absolvuju univerzitu, tak 3 roky jsem se snazil dostat a
nedafilo se mi, tak jsem zadal o mista, tficetkrat mé odmitli. Zkousel jsem to u policie,
dokonce i v KFC, v KFC¢ku do Ciny. 24 lidi zadalo o tu praci, 23 vzali a jenom ja jsem
byl ten jediny, kterého nevzali. Zkousel jsem to u policie, z 5 vzali 4 a ja jsem byl zase
jeden, ktery to nedal. Odmitnuti, zklamani... Taky jsem zkouSel na Harvard, desetkrat
jsem byl odmitnut.

Jo, a pak jsem si sam fekl, ze bych tam mél jit nékdy ucit.
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Jo, 1ibil se mi, nevim pro¢, ve 12 letech, ve 13 jsem se zamiloval s tim jazykem, do
angli¢tiny, a tam nebylo z4dné misto, kde se dalo ucit, nebyly zadné knizky v angli¢ting,
takze jsem $el do Hangzhouského hotelu, ktery se jmenuje Sangri-La, protoZe ten ptijimal
zahrani¢ni hosty, takZe kazdé rano jsem d¢lal free-guida a oni mé za to uéili anglicky, a to
me zmenilo. Dneska jsem 100 % made in China a nikdy jsem nedostal zadné Skoleni
mimo Cinu. A kdyz mi lidi fikaji: Jacku, jaktoze mluvis tak dobfe anglicky? Dyt ty
mluvis jak zapadni...“ Myslim, Ze to bylo téch 9 let, ti zapadni turisté mi otevieli mysl,
protoze vSe, co mi fekli, bylo tak odlisné od véci, co jsem se naucil ve skolach a nebo u
svych rodic¢t, takze mam takovy zvyk, co vidim, co sly§im, ulozim v mysli a pouZziju to
ve svém bézném Zivote.

To jméno Jack mi dala n€jaka pani u tenisu, byla to turistka, ptisla a fekla, ptisla do
Chang-Cou. Zacali jsme si psat. ,,Main‘ se téZko vyslovuje, takZe ona fekla: Mas n¢jaké
anglické jméno? Ja fikam: ne, muze$ mi néjaké dat? A ona fikala oukej, tak muj tata se
jmenuje Jack, manzel se jmenuje Jack, tak co tfeba Jack? A ja jsem fekl dobte. Takze uz
ho pouzivam tolik rokd.

1995, hm. Ptijel jsem kviili projektu pomahat mistni vladé se stavbou dalnice. Vyzkousel
jsem si internet v Seattlu v budové US bank, nevim, jestli tady potad je, ale je to takova
budova. Muyj pfitel oteviel maly kanclik, ktery je asi jako o 10 % vétsi nez tahle mistnost
a byla tam spousta pocitacu. A on fekl: Jacku, todle je internet. A ja jsem se ho zeptal:
,,Co je to internet?* A on fekl: ,,Zkus si vyhledat, co chces.” A co se pouzival Mosaic, je
to pomaly. Ja jsem fekl: J4 to nepouzivam a ja nechci psat, protoze pocitace jsou drahé

v Cing, kdyz se zniéi, nedokazu to zaplatit. A on fekl: , Jen vyhledej.” Tak ja jsem zadal
prvni slovo, a to bylo pivo. Nevim pro€. Asi se snadno spelluje. A tak jsem vidél piva

z Némecka, piva z Ameriky, piva z Japonska, a tam Zzadné pivo z Ciny. Tak zadej druhé
slovo. Cina, 7adna data, nic, nic. 1995, 7adna data o Cin&. Tak jsem fekl svymu
kamogSovi: ,,Takze udélame néco o Cin&.“ Tak jsem ud¢lal malou straslivou stranku o
Cing&. Né&co jako prekladatelskou agenturu a bylo to prosté hrozny, ale nakonec piisel $ok.
9:40 jsme to spustili a 12:30 mi volal kamos a fikal: ,,Mame 5 e-maild®, a ja jsem se
zeptal, co je to e-mail. A on fekl: ,,To jsou praveé ty véci, lidi to bavi, kde jsi? To byl
prvni ¢insky website. Mlizeme néco udglat spolecné? A tenkrat jsem si fekl, to je néco
zajimavého. To bysme méli zkusit.

Alibaba? KdyzZ jsme zacali, fikal jsem si, internet je globalni, méli bysme mit globalni
jméno. Jméno, které je jakoby zajimavé. Treba tehdy bylo nejlepsi Yahoo a ted’ jsem
dlouho premyslel a napadlo mé Alibaba, to je super jméno. Byl jsem v San Franciscu a
daval jsem si obéd a pfisla Cisnice a ja jsem se ptal: ,,Znas Alibabu?*“ A ona (...) A tak
jsem se zeptal deseti az dvaceti lidi, jestli vSichni znali ten ptib¢h o Alibabé a Ctyticeti
loupeznicich. A ja jsem si fikal a, to je dobré jméno. Zacina na A, takze at’ si myslite
cokoliv, Alibaba bude vzdycky nahofte.

Myslim si, ze jsme zacali délat byznys na internetu. Ja neznam tebe, ty neznas me, tak jak
muze$ délat veéci online, kdyz nemas diveru. Tak, i co se tye e-commercu, tak

vvvvvv
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vydélal penize, bavil se s kapitalisty investory, hodné lidi fikalo: ,Nene, Jacku, ne, v Cin&
se délaji vztahy pfes guanxi, pies vztahy. Jak to budes d€lat pies internet? A ja vim, ze
bez duvery, diveéryhodny systém, je nemozné délat byznys. V minulych ¢trnécti letech, to
jsme se snazili, byl systém diveéry, systém zaznamu, tak, Charlie, ja jsem na n¢ho tak
py$ny. Kdyz mluvim s mladymi dneska v Cing, svété, lidi si navzajem nevéti. Vlada, lidi,
média. A ten chlap podvadi. Ale pies e-commerce jsme udélali 60 milion transakci kazdy
den. Lidi se navzajem neznaji. Ja neznam tebe, posilam ti produkty. Ty mé neznas a
pieposilas mi penize. A ja t€¢ nezndm a dam nékomu balik, toho taky neznam. On néco
vzal, aby to prodal pfes ocean, pies feku, to je diivéra. U me je to 60 miliont
davéryhodnych transakci kazdy rok.

To je pravda, podminéna kupni smlouva Alipay, tohle by se Davosu libilo, tahle
myslenka, protoze to bylo velké rozhodnuti. Prvni tfi roky byla vlastné jenom jako e-
market place pro informace, co mate, co ja mam, hodné jsme se bavili, ale nedélal se
zadny byznys, protoze nebyly zadné platby. Bavil jsem se s bankama, nikdo to nechtél
délat. Banky tikaly: ,,Nenene, tohle nikdy nebude fungovat. Takze nevédél jsem, co
délat. Takze kdyZ mam spustit platebni systém, je to vlastn€ proti zakonu finan¢nictvi,
protoZze potiebujete mit licenci, a kdyz to neudélate, tak e-commerce prosteé nikam
neptjde. Tak ja jsem piijel do Davosu, poslouchal jsem diskuzi lidrd, a leadership je o
odpovédnosti. Poté co jsem poslouchal ten panel, tak jsem zavolal pratelim, jako
koleglim v tom byt¢, a fekl jsem udélejte to hned, okamzité. Pokud se néco pokazi, vlada
to nebude mit rada, ale pokud nékdo pujde do vlady, tak ja ptijdu. ProtoZe to je tak
dalezité pro Cinu, budovat systém davéry, a pokud to neudélate, neudélame to dobie,
penize se budou krast, budou se prat, poslou vas do vézeni. Takze, fikam takhle, lidem se
to nelibilo. Spousta lidi, co jsem mluvil o Alipay, fikali: To je nejblbéjsi napad, jaky jsi
kdy mél.“ A ja jsem fikal: ,,Ne, mné¢ je jedno, jestli je stupidni, nebo dobry, hlavné Ze to
budou pouzivat.“ Nyni mame 800 miliont lidi, ktefi tento Alipay pouzivaji. A hloupé
véci nakonec dobry.

Ne. J4, chtél jsem ze zacatku, pozdéji jsem nechtél, protoze si myslim, pokud firma chce
penize z, od vladnich kapes, tak je to, ta firma je odpad. Pfemyslejte o tom, jak vyd¢lat
penize od zakaznik a trhu, to je nase filozofie. Ne, ne. Chtél jsem tehdy penize a kdyz mi
je chté&ji davat ted’, tak ja nechci.

Myslim si, ze vztah s vladou pro nas je velmi zajimavy, béhem prvnich péti let jsem
pracoval jako part-time job ve vladni organizaci na Ministerstvu zahrani¢niho obchodu,
1997 pro 14 mésict. Naucil jsem se, Ze nikdy nemuzete spoléhat na vladni organizaci pfi
e-commerce. Tak jsem zacal podnikat a fekl jsem svym lidem: ,,Milujte vladu, ale neberte
si ji. Respektujte ji.“ Hodné lidi fikaji, fednici, co mluvi o internetu, cenzorstvi a tak, to
je mij strach todle. Je to pileZitost, je to odpovédnost mluvit s nimi. Rekni, jak maze
internet poméahat.

Jo, jo. Myslim, Ze spousta lidi debatuje a jako bojuje, a v prvnich dvanacti letech kazdy
prisel do mého officu, debatovali jsme o tom, jak miizeme pomoct ekonomii, jak miizeme
vytvofit pracovni mista, pro¢ by méla Cina vyuzivat internet, protoze tehdy internet byl
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novy pro kazdou vladu a pokud n¢koho piesvédcite a mate prilezitost, tak... Dneska jsem
hodné ukecany, mluvim s tolika lidmi.

Libi se mi hollywoodska inovace, digitalni. Naugcil jsem se spoustu o hollywoodskych
filmech, zejména Forrest Gump. Miluju Forresta Gumpa. Je to jednoduché, nikdy se
nevzdava. Lidi si mysli, Ze je blbec, ale on vi, co déla. To jsem v depresi, v roce 2002
nebo 3 v Americe jsem, nenene, bylo to diive. Byl jsem ve velké depresi, nemohl jsem
najit cestu k internetu, a tak jsem vidél ten film, Forresta Gumpa, a kdyz jsem ho vidél,
ekl jsem si: To je ten typek, od kterého bysme se méli ucit. VEite, co délate, milujte to,
jestli se to lidem libi, nebo ne. Jednoduchy. Je to jako s tou, zivot je jako krabice,
bonboniéra, nevite, co dostanete. Rikal jsem lidem ve svém byté pied patnacti lety:
,»Chlapi, musime tvrdé makat a ne pro nas.“ Kdyz budeme tGspésni, 80 % mladych lidi
v Ciné miZe byt také Gsp&sny. Nemame bohaté otce, mocného strycka, ani podporu

z banky, ani od vlady. Pouze pracujeme jako tym.

Mam strach o mlady lidi. Ztraceji nadé&ji, ztraceji vize a zacinaji si stéZovat. My taky jsme
prosli $patnym obdobim. Neni to dobry, kdyZ vas odmitne tolik lidi. My jsme taky

v depresi, ale nakonec pozdé&ji jsme nasli, zjistili, Ze sv€t ma spousta prileZitosti. Jak
vidite svét, uchopite tu piilezitost. A Hollywood mi dal spoustu inspirace.

Chci délat filmy pro byznys, mame spoustu produkti, které potfebuji logistiku, ale film,
televize, to jsou véci, které nepotiebuji logisticky systém, a filmy jsou prave nejlepsi
produkt, ktery mize pomoct mladym Ciiiantim, aby porozuméli. Co ¥ikdme mladym
lidem v Cing: Piatelé, v americkych filmech vichni hrdinové na zagatku vypadaji jako
$patni typci, ale kdyZ piijde ndco désného, stane se z nich hrdina a nakonec piezil. V Cing
pokud jste hrdina, vSichni hrdinové nakonec zemiou. TakZe, protoze, pouze mrtvy se
stava hrdinou, tak nikdo nechce byt vlastné hrdina.

Chci fict, hrdina, tolik hrdind, ktefi v tomhle svéte Ziji.

Ne, z toho strach nemam. Myslim si, Ze ¢inské zpomalovani je lepsi nez udrzovat devet
procent. Dneska Cina je druhd nejvétsi ekonomika na svété a je nemozné udrzet
devitiprocentni rist. Pokud by Cina méla udrZet devitiprocentni rist ekonomiky, tak by
muselo byt néco $patné. Neuvidite jako (...) kvalitu. Cina by méla vénovat kvalité
ekonomiky pozornost, mame spousta vlivl, hollywoodské filmy, véci, sporty, takové
véci, HDP, uz je to lepsi, takze si myslim, stejné jako lidsky rast, tohle t€lo nemize
jenom rust, rust, rist, nékdy prosté pomaly rtst je lepsi, ale meli byste riist v mysli, ve své
kultufe, ve svych hodnotach, ve své moudrosti. Myslim si, Ze Cina se tim

smérem posouva.

Jesté ne, ale t€Sim se.
Nejbohatsi lidi, na to jsem skute¢né spokojeny, v poslednich tfech mésicich kdyz lidi
fikaji Jack Ma je nejbohatsi Citan. Nene, ne, nejsem, oukej, mozna ted’ jsem, ale pied
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patnacti lety jsme byli, moje zena byla jednou z osmnacti zakladatelti a zeptal jsem se:
,,Chces, aby tviij manzel byl bohaty? Jsem fekl: ,,bohaty v Ciné nebo Hangéou, nebo
chces byt, chces, aby byl manzel respektovany?*“ A ona fekla: ,,Samozfejme
respektovany.” Protoze nikdy nevétila a nemyslime, Ze budeme bohati. My chceme
prosté prezit. Mate milion dolarid, jsou to vase penize. Budete mit dvacet miliont dolart,
stale mate problémy. Resite inflaci, jaké akcie koupit, z toho vas boli hlava. Kdyz méte
miliardu, to uz zas nejsou vase penize. To uZz je divéra, ktera ve vas spole¢nost vlozila.
Vé&ii, ze to umite s penézmi lip nez vlada. Mam zdroje, mizu dé€lat vice véci, s penézma,
které mame, a s vlivem, ktery mame, méli bysme vice utracet za mladé, na mladé lidi.
Ted bych fekl, nékdy se vratim a budu uéit, vratim se do Skoly, budu travit ¢as

s mladyma lidma a fikat jim, podilet se o to, co jsem dé¢lal. TakZe penize nejsou moje, jen
je prosté spokojené nosim a tyto zdroje, tak delat lepsi dzob.

Rict jim ten piibéh, fict jim Jacku, nevim, jestli nékdo v tomhle svété byl odmitnuty vice
nez tficetkrat. Nic jsme nevzdali. My jsme prosté jako Forrest Gump. Bojujem dal, porad
bojujem. Ménime se, nesté¢zujeme si. Jste uspésni, nebo ne, kdyz lidi skonci praci, udélaji
chybu, nebo selzou, tak pokud si potad st€zuji na ostatni, tak takovy typek se nikdy
nevrati. Pokud sleduje pouze sam sebe. Jo, tady jsem néco ud¢lal Spatn¢, tam jsem néco
udélal $patné, tak to neni, to neni (...).
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Anotace

Bakalafska prace se zabyva problematikou tlumoceni nerodilych mluvcich
anglictiny. Anglictina se d4 povazovat za svétovy jazyk a mé nejvétsi pocet
nerodilych mluvéich. Diky tomu se tlumocnici Casto setkavaji s fecniky, jejichz
anglictina neni jejich matefskym jazykem a to miiZze tlumoc¢nikovi znesnadnit
porozuméni. Praktickd Cast prace se zaméfuje na analyzu projevu konkrétniho
nerodilého mluvciho, stanovi charakteristické znaky jeho projevu a hodnoti
tlumocnicka feSeni a strategie.

Annotation

The bachelor thesis is concerned with the issue of interpreting from English spoken
by non-native speakers. English can be regarded as a global language and has the
largest number of non-native speakers. Therefore, the interpreters often work with
non-native speakers of English and that could make the interpreting difficult. The
practical part of the thesis is focused on the speech analysis of one non-native
speaker of English, it provides the characteristic features of his speech and assesses

the interpreting solutions and strategies.
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