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SOUHRN

1. Cil prace:
Cilem zavérecné prace je identifikace soucasného stavu tréninkové-diagnostického centra HDC Czech Republic.
Dil¢im cilem je stanoveni kratkodobych a strednédobych cilti a volba cest, které povedou k jejich naplnéni.

2. Vyzkumné metody:

V zéavérecné praci je realizovan kvalitativni vyzkum prostfednictvim strukturovaného pozorovani, ve kterém se
autor prace zaméfil na ptedem pfipravené jevy v organizaci HDC Czech Republic. V praci je pouzita analyza
vnitiniho prostfedi ve struktuie 7P, ktera je shrnuta do zavéreéné analyzy SWOT. V dalsi ¢asti prace je sestavena
také analyza konkurence vngjsiho prostiedi. Na zaklad€ pozorovani a realizovanych analyz autor navrhoval a
realizoval jednotlivé kroky vedouci k naplnéni stanovenych cild.

3. Vysledky vyzkumu/prace:

Z pozorovani a realizaci analyz vnitfniho a vnéj$iho prostiedi, které je shrnuto v zavére¢né analyze SWOT, byly
zjistény slabé a silné stranky spolu s hrozbami a pfilezitostmi. Autor prace se pii realizaci sestaveni a
implementace strategie zamétuje predev§im na odstranéni slabych stranek a vyuZivani objevenych piilezitosti.
Ve vyzkumu je autorem zjisténo 11 slabych stranek a 12 piilezitosti. Mezi nejvétsi slabiny HDC Czech Republic
patii chybéjici organizaéni struktura a zcela $patné a nedostate¢né nastavené kompetence a odpovédnosti za
jednotlivé ¢innosti a procesy. Dalsi slabou strankou centra je nedostatek trenérii, piedevs§im téch vzdélanych a
jazykov€ vybavenych. Dal§i slabou strankou je zaméfeni pouze na ledni hokeji a pfedevs§im chybéjici
marketingova komunikace a nedostatecna struktura webovych stranek. Mezi nejveétsi prilezitosti patii rozsifeni
poskytovanych sluzeb postavenych na unikatni diagnostice a technologii do dalsich sportovnich odvétvi.

4. Zavéry a doporuceni:

Na zaklad¢ zjisténych vysledkl autor nejprve doplnil a sestavil novy trenérsky tym, ktery tvoti mladi, vzdélani
a perspektivni trenéfi. V dalsi fazi autor navrhl a sestavil organiza¢ni strukturu HDC Czech Republic, ktera pied
jeho nastupem do funkce nebyla definovana. V ramci této struktury autor rozdé€lil a nastavil kompetence a
zodpovédnosti za jednotlivé pracovni procesy a postupy s cilem zlepsit a zefektivnit nabizené sluzby. Nasledné
autor spolecné s hlavnim trenérem upravil a rozsitil nabizené programy.

Na zaklad¢ objevenych pfileZitosti, které vzesly ze zpracovanych analyz a pozorovani, autor rozsitil poskytované
sluzby pro dalsi sporty. Mezi prvnimi sporty, které autor oslovil byl fotbal, florbal, pozarni sport, tenis a
krasobrusleni. Autor prace tak nasel moznost, jak vyznamné zvysit vynosy z nabizenych sluzeb a zaroven se
vyhnul riziku, Ze budou ekonomické vysledky centra zavislé pouze na lednim hokeji a hokejovému kalendafi.
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SUMMARY

1. Main objective:

The aim of this final work is to identify the current state of the training and diagnostic center HDC Czech
Republic. The partial goals are the setting of target and medium-term goals and the selection of paths that lead
to their fulfillment.

2. Research methods:

In this final work, a qualitative research is realized through structured observation, in which the author focused
on pre-prepared phenomena in the organization HDC Czech Republic. The work uses the analysis of the
internal environment in the 7P structure, which is summarized in the final SWOT analysis. This work is also
compiled an analysis of the competition of the external environment in the next part. Based on the
observations and realized analyzes, the author designed and implemented individual steps leading to the
fulfillment of the set goals.

3. Result of research:

From the observation and implementation of the analyzes of the internal and external environment, which is
summarized in the final SWOT analysis, weaknesses and strengths were identified together with threats and
opportunities. The author of the thesis is focused on the elimination of weaknesses and the use of discovered
opportunities in the implementation of the compilation and implementation of the strategy. The author
identified 11 weaknesses and 12 opportunities in the research. The biggest weaknesses of HDC Czech
Republic include the lack of organizational structure and completely poorly and insufficiently set competencies
and responsibilities for individual activities and processes. Another weakness of the center is the lack of
coaches, especially those who are linguistically educated. Another weakness is that there is focus on ice
hockey only as well as the lack of marketing communication and insufficient website structure. One of the
biggest opportunities is the expansion of the services provided based on unique diagnostics and technology to
other sports.

4. Conclusions and recommendation:

Based on the results, the author first supplemented and assembled a new coaching team, which consists of
young, educated and promising coaches. In the next phase, the author designed and compiled the
organizational structure of HDC Czech Republic, which was not defined before he took office. Within this
structure, the author divided and set competencies and responsibilities for individual work processes and
procedures in order to improve and streamline the services which are offered. Subsequently, the author,
together with the head coach, modified and expanded the programs which are offered.

Based on the discovered opportunities that arose from the processed analyzes and observations, the author
expanded the services provided for other sports. Among the first sports that were addressed by the author were
football, floorball, fire sports, tennis and figure skating. The author of the work found out a way to
significantly increase revenues from the services offered and at the same time avoided the risk that the
economic results of the center will depend only on ice hockey and the ice hockey calendar.
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1 Uvod

Tématem zaverecné prace je navrzeni a implementace strategie v tréninkovém a diagnostickém
centru HDC Czech Republic, které vzniklo v zazemi zimniho stadionu mésta Ptibrami.

Autor této prace byl osloven s nabidkou nastoupit na pozici vykonného feditele nové vzniklého
diagnosticky-tréninkového centra pro rozvoj hract ledniho hokeje v Piibrami. HDC Czech
Republic bylo ve druhém mésici svého provozu od oficialniho otevieni a pracovali v ném pouze
tii zaméstnanci, kteti pomahali s po¢atecnim rozjezdem. Autor prace nabidku piijal a rozhodl
se vyuzit ziskané védomosti ze studia MBA v praxi. Z tohoto diivodu si jako téma zavérecné
prace vybral navrh a implementaci strategie v tréninkovém a diagnostickém centru HDC Czech
Republic. Cilem této prace je identifikace soucasného stavu tréninkové-diagnostického centra
HDC Czech Republic, stanoveni kratkodobych a stiednédobych cili a volba cest, které povedou
k jejich naplnéni.

rowr

Teoreticko-metodologicka ¢ast zavéreéné prace je soustfedéna predevs§im na reSersi odborné
literatury. Tato ¢ast prace je Cerpana z vybrané odborné literatury, ktera se vénuje tématiim jako
podnikatelsky a projektovy zamér, strategie podniku, vnitini a vné&jSi analyza podniku,
vyhodnocovani rizik a pfilezitosti, konkuren¢ni vyhoda a dalsi. Tato ¢ast prace byla
vypracovana vVzhledem k praktické casti prace, ktera navazuje na teoreticko-metodologickou
cast.

Prakticka ¢ast zaveéreéné prace navazuje a vychazi predevsim z poznatki, které byly popsany a
ptredstaveny v teoreticko-metodologické ¢asti prace. Autor zde zachycuje prvni kroky, které
realizoval po nastupu do funkce vykonného feditele HDC Czech Republic. Autor nejprve
pomoci interni analyzy ve struktufe 7P a jejimu shrnuti prostfednictvim analyzy SWOT
identifikoval soucasny stav HDC a poté na zaklad¢ zjisténych vysledkt identifikoval nejvétsi
problémy a slabé stranky centra spolecné s ptilezitostmi, které v hokejovém diagnosticky-
tréninkové centrum nastavaji. Na zaklad¢ zjiSténych vysledki autor voli sedm kratkodobych
cil, na které se v prvnim obdobi svého pusobeni ve funkci zaméii. Na zakladé pozorovani,
realizaci rozhovori se stadvajicimi zaméstnanci, hledani efektivnich cest a ukazateld, autor prace
postupné vytvaii novou organizacni strukturu, trenérsky tym, nové pracovni procesy a dalsi
dil¢i kroky, které vedou ke spolecnému cili — stabilizovat a udrzovat HDC Czech Republic
v kladnych cislech a ziskat jeho vyhradni postaveni na trhu s komplexnim rozvojem hracu
ledniho hokeje. Autor postupné nastavuje kompetence a odpovédnosti jednotlivych
zameéstnanct a spolecné s tymem na kterém se rozhodl vystavét budoucnost centra, hleda nové
moznosti piisobeni a rozSifovani nabizenych sluzeb. Diky svym kontaktim a aktivnimu
piistupu autor prace sestavil mlady, vzdélany a perspektivni tym, ktery spoleCnymi silami
dostava nabizené sluzby na vyssi Groven.

Hlavni strategii a cilem HDC je dle autora drzet po cely rok kladny vysledek hospodateni —
tedy po zapocteni odpist a investice. K tomuto vysledku maji ptispét predevsim meésice duben,
kvéten, Cerven, Cervenec a srpen. V ramci téchto mésici musi byt vysledky hospodateni
dostatecné vysoké, aby ,,finan¢né dotovaly* mésice ostatni. Bohuzel letosni silna sezéna byla
negativné poznamenana COVIDem a tim, ze firma neni na trhu dostate¢né dlouhou dobu (nema
vytvotenou dostatecné velkou zdkaznickou zékladnu - pfiblizn€é 700 zdkaznik).

Ve stiednédobém vyhledu (cca do 6 mésicii) je dle autora nutné standardné vydélavat i na
odpisy, predevsim z ditvodu, aby bylo mozné vyménovat nefunkéni vybaveni centra za nové.
Ve vyhledu do jednoho roku je nutné umét prijmove pokryvat i investice.



Ve vyhledu jednoho roku je dle autora nezbytné ziskat a rozsifit soucasnou databazi zékazniku
nad uroven 700 aktivnich zakaznikd. Hodnota, ke které chce autor sméfovat, a ktera bude
ukazatelem uspéSnosti, je 500 000,- K¢ mési¢niho obratu (rozdil mezi vynosy z prodeje a
nakladt z prodeje).

HDC Czech Republic je v sou¢asné dob€, 9 mésicii po nastupu autora na post vykonného
feditele centra a realizovanim jednotlivych krokt a cest, nejvétsim a nejmodernéjSim centrem
pro rozvoj hract ledniho hokeje v Ceské republice. HDC disponuje nejnovéjsimi technologiemi
a vzdélanymi trenéry, ktefi dohliZeji na kvalitu poskytovanych sluzeb a tréninkového procesu.
V soucasné dob¢ se autor prace soustiedi na vytvotreni akademie pro talentované hrace ledniho
hokeje a moznost spoluprace s firmou Bauer, ktera je jednickou na trhu v oblasti hokejového
vybaveni a ktera by se chtéla finan¢né a materialné podilet na projektu akademie a vybérovych
tymu v HDC Czech Republic.



2 Teoreticko-metodologicka ¢ast prace

V této kapitole zavérecné prace jsou predstaveny, definovany a popsany nasledujici terminy:
podnik a podnikova strategie, proces formulace podnikové strategie, definice poslani a cild
podniku, zhodnoceni alternativ a volba strategie podniku, proces implementace Strategie
a dalsi. V posledni fadé je v této teoreticko-metodologické Casti sepsana také metodicka ¢ast,
ktera slouzi k zpracovani praktické ¢asti.

2.1 Podnik, poslani a cile podniku

V této podkapitole jsou stru¢né popsany a vysvétleny pojmy, které autor v této zavérecné praci
zminuje a které vyuziva pii sestaveni prace a naplnéni jejiho cile. Mezi pojmy, které budou
popsany v nasledujici podkapitole patti: podnik a jeho poslani a cile a také vliv zmén poptavky
vuci podniku.

Podnik

Dvoracek (2012, s. 1) ve své publikaci definuje podnik jako jakykoliv subjekt, jenz vykonava
¢innost, ktera spo€ivd v nabizeni sluzeb, nebo zbozi na trhu. Autor dopliuje, Ze neni
rozhodujici, zda podnik pfi své Cinnosti dosahuje zisku nebo nikoli, ale ze oslovuje své
potencionalni zékazniky s nabidkou svych ¢innosti. Synek (2011, s. 20) s autorem souhlasi
a popisuje podnik jako zakladni jednotka v niz je zakazniktim poskytovéana vyroba nebo sluzba.

Mulacova, Mulac a spol (2017, s. 15) oponuji, Ze uspokojovani potieb zdkaznikli je pouhym
predpokladem firemniho uspéchu, nikoliv zarukou. Dulezitd je ekonomicka rovina, zadné
podnikani nedava smysl, pokud vlastnikovi nepfinési finan¢ni zisky. Dale Mulacova, Mula¢ a
spol (2017, s. 16) dodavaji, Ze kazda forma podnikani je spojena s rizikem netspéchu. Velikost
neuspéchu se 1i§i podle druhu cinnosti, velikosti a financni stability podniku, Grovné
konkurence a také vlivu mnoha dalSich faktori. Podnikani nemusi skoncit zhodnocenim
vlozenych prostiedkd, ale také i znehodnocenim, nebo Gplnou ztratou.

Poslani a cile podniku

Soucek (2015, s. 326) ve své publikaci definuje poslani jako misi kazdého podniku, jejiz
ukolem je spojit pracovniky a motivovat je K naplnéni této mise, tedy prezentovat vetejnosti
zamé&ry podniku tak, aby pfipadni potencionalni klienti pochopili, Ze podnik je pro né tim
spravnym dodavatelem. Poslani podniku by mélo podle autora také vyjadfovat spolecenskou
odpovédnost firmy, kterd by podle autora méla vyjadiovat skutecnost, ze podnik nebo firma
neni pouze subjektem na vydé€lavani penéz, ale Ze ma v lidské spolecnosti daleko Sirsi poslani.
Hanzelkova (2017, s. 22) popisuje trochu rozdilnéji nez Synek. Autorka ve své publikaci
poslani kazdé firmy koresponduje se zdkladnimi pfedstavami zakladatelli podniku o tom, co
bude pfedmétem podnikani, jaci budou zékaznici, jaké potieby a jakymi vyrobky a sluzbami
budou firmy svym zékaznik tyto potfeby uspokojovat. Autorka dokoncuje myslenku tvrzenim,
ze kazda firma nebo podnik existuje proto, aby naplnoval urcité poslani, pro které vzniknul.

(:Ierven}’/ (2014, s. 14) taktéZ popisuje poslani firmy jako misi, totoZzné se Souckem. Mise dle
Cerven¢ho plni hned nékolik funkci. Prvni funkce vyjadiuje strategicky zadmér top
managementu a vlastnikli podniku, kdy strategie podniku navazuje na jeji misi.
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Druhou funkci mise je dle autora vné&jsi informacéni vyznam, ktery vysila poslani (mise) podniku
smérem K vetejnosti. Vefejna mise poskytuje vnéjsimu prostiedi moznost pro utvafeni nazoru
na firmu, hlavné také informovanost kK mimoifadnym ¢initelim — akcionaiim, lidskym zdrojim
ve firm¢, zakaznikiim a dodavatelim.

Mulacova, Mulac a spol (2017, s. 15) definuji smysl podnikani jako zhodnoceni vloZzeného
kapitalu. Tuto skuteCnost lze aplikovat na vSechny podniky bez ohledu na velikost
firmy, typologii ¢i druh ur¢itého odvétvi. Podnik je nastroj na vyrobu finan¢nich prostiedk pro
jejich vlastniky. Cilem kazdého podnikatele je zvySovani hodnoty podniku. Vlastni podnikova
¢innost je z pohledu majitele firmy jen nastrojem finanéniho ristu. KliCovym prvkem je
spravny predmét podnikani a podnikatelsky zamér. Tieti funkei mise je zdkladni norma pro
chovani fadovych zaméstnancti 1 top managementu.
Soucek (2015, s. 328) ve své publikaci popisuje cile podniku jako zadouci stavy, které maji byt
v ur€ité budoucnosti dosazeny, a které muze management firmy méfit pfislusnymi pfedem
nastavenymi indikatory. Autor dodava, Ze urceni strategickych cili je velmi narocnou
¢innosti, ktera ovlivituje budouci existenci firmy, jeji vyvoj a efektivnost. Shodné popisuje cile
podniku také Hanzelkova (2017, s. 10) a dopliuje, Ze ruizné podniky mohou mit riizné cile, které
jsou posuzovany z hlediska ¢asu. Nékteré cile jsou dle autorky sledovéany z kratkodobého
hlediska a jiné z hlediska dlouhodobého. Hanzelkova (2017, s. 11) spolu se Souc¢kem (2015, s.
329) shodné uvadé;ji ze cile jakéhokoliv podniku by se méli drzet pravidla ,,SMART* mély by
tedy byt specifické, métitelné, akceptovatelné, realistické a také casové ohranicené. Zkratka
»SMART* je tvofena prvnimi pismeny anglickych slovicek:

- S (stimulating)

- M (measurable)

- A (acceptable)

- R (realistic)

- T (timed).

Fotr (2012, s. 37) toto pravidlo dale rozsituje o pismena E a R.

- E (ethical) firma pracuje v souladu s etickym piistupem,
- R (resourced) firma je zaméfena na zdroje.

Jakubikova (2013, s. 25) uvadi podnikové cile do péti kategorii, které se tfidi dle riznych
kritérii:
e Ttidéni podle vyznamu — vrcholové ¢i podiazené a mezicile, které se nedaji pfiradit ani
do jedné, ani do druhé skupiny.
e Ttidéni dle velikosti - maximalistické a minimalistické, dale cile omezené a neomezené

e Tridéni dle ¢asové naroCnosti — cile dlouhodobé, stfednédobé a kratkodobé, trvalé ¢i
pfechodné, dynamicke a statické.

Vliv zmén poptavky na podnik

Jurecka (2018, s. 60) popisuje poptavku predevsim jako preferenci po uréitém produktu. Pokud
se u zékazniki preference po daném statku zvysi, navySuje se tim také poptavka. Takové
zvyseni poptavky obvykle souvisi s médou (trendy). Jurecka déle popisuje reklamu jako hlavni
nastroj, kterym firmy ovlivituji preference zakaznikli. Ocekavani spotiebitelli predevsim



ovliviiuje cena vyrobku, dostupnost, nebo vyména za novéjsi model. Diky vlivu téchto faktort
spotiebitelé mohou zvysit poptavku aktualni, nebo naopak odlozit nakup do budoucna. Kozel
a kol (2011, s. 21) popisuji poptavku jako souhrn zbozi ¢i sluzeb, které jsou potencionalni
zakaznici schopni nakoupit. Pokud marketingovy pfistup predpokladd poptavku jako
napliiovani pfani a potieb zdkaznikl, poté mohou firmy predpokladat ocekévajici pfiméienou
poptavku, ktera jim bude vytvaret zisk, ¢i podil na trhu, nebo jiny cil, ktery firma sleduje. Zuzak
(2011, s. 18) popisuje hlavni faktory, které ovliviiuji vliv poptavky na trhu, jako zintenzivnéni
konkurence, rychlost zmén, vyskyt novych vyrobku a odvétvi, zmény v odbytu vyrobku vlivem
statu ¢i nadnarodnich celkl. Zuzak dale uvadi, Ze podniky se stale vice Casteji dostavaji do
situaci, které vyzaduji rychlou reakci na zmény trhu. K dispozici jsou jen dvé varianty feSeni
— bud’ se podnik na zménu adekvatné prizptisobi, nebo zanikne. Tento jev Zuzak piirovnava
k teorii Darwina, kdy nepfezije nejsiln€jsi, nebo nejinteligentnéjsi druh, ale ten, ktery se dokaze
pfizplsobit zmeéné.

Dale Zuzak (2011, s. 25) dopliiuje zménu vlivem vnéjsich podnéti na podnik dvéma body:

- Podnik stoji pfed rozhodnutim, zda na zménu v okoli reagovat zménou vlastniho
chovani a tim riskovat ptipadny neuspéch, nebo cestou do slepé ulicky.

- Druhou moznosti je na zménu nereagovat a tim fungovat v relativni jistot¢, ale s rizikem
napiiklad ve formé zaostavani za konkurenci, nebo nevyuziti potencialu piileZitosti,
ztraty podilu na trhu atd.

Jurecka (2018, s. 60-61) uvadi, ze ke zméné poptavky také patii rizna opatieni vlady ¢i jinych
statnich organti. Pokud je napftiklad pfijato nafizeni povinné pouZzivat détskou autosedacku,
dojde automaticky k zvysSeni poptavky po tomto statku. Nebo to mohou byt nové epidemie,
napiiklad ptaci chiipka, kterd snizila poptavku po driibeZim mase a zaroveii se zvysil odbyt 1ékt
proti chiipce. S timto vyrokem souhlasi Zuzak (2011, s. 18) a popisuje ho jako diskontinuitu —
stav naptiklad pfi krizi ¢i statnich prevrati nasleduji pfiznaky, které maji globalni ¢i technicky
dopad.

2.2 Strategie podniku a strategické rizeni

Soucek (2015, s. 5) ve své publikaci popisuje podnikovou strategii jako nastroj
managementu, ktery udava zakladni smér dalsiho rozvoje a smétovani podniku a urcuje hlavni
a dulezité strategické operace. Autor dale dodava, ze v kazd¢ firemni strategii musi byt
obsazeny zakladni prvky do kterych patfi: mise a vize podniku, strategické cile a také
strategické operace podniku. Autor znovu zduraziiuje, Ze vSechny tyto soucasti musi byt ve
firemni strategii pouZity.

Shodny ndzor ma také Hanzelkova (2017, s. 7), ktera strategii popisuje jako zakladni prvek
kazdého podniku, ktery vyjadiuje zdkladni predstavy o tom, jakou cestou bude smétovat firma
pro dosazeni pfedem vytycenych firemnich cila. Soucek (2015, s. 5) autorku dopliuje a fika, ze
zakladnim tikolem jakékoliv firemni strategie musi byt pfipravit podnik na budoucnost tak, aby
mohl byt podnik lokdln¢, ¢i celosvétoveé konkurenceschopny. Autor dodava, ze podminkou
uspésnosti podnikové strategie je predevsim jeji unikatnost.



Hanzelkova (2017, s. 7) se s autorem shoduje a pfidava, Ze soucasti podnikové strategie je také
strategické Fizeni. Cerveny (2014, s. 16) dodava, Ze strategie by také méla vyjadiovat zakladni
piedstavy o tom, jakou cestou budou strategické cile dosazeny. Je nutné predikovat budouci
¢innost podniku, jejiz realizaci podnik dovede k naplnéni vlastnich strategickych cilt.

Pokud firma chce cilené zvysit objem zisku, podnik tohoto cile miize dosdhnout za urcitych
podminek a riznymi postupy - napiiklad zvysenim ceny, nebo nabidky, snizenim nakladi ¢i
piechodem na vyhodnéjsi trh. ZvySovani zisku lze dosahnout vyuzitim riiznych strategii.

Strategické Fizeni

Cerveny (2014, s. 11) strategické fizeni popisuje jako &innost, kterd je uskute¢fiovana
vrcholovym managementem, nebo vlastniky firmy. Strategické fizeni zahrnuje aktivity, které
jsou zaméfeny na fizeni a planovani dlouhodobého rozvoje podniku, také na udrzovani roviny
mezi disponibilnimi zdroji vcetné lidskych, dlouhodobych cili a rovnéz na soulad mezi
podnikem a podnikatelskym prostiedim, ve kterém podnik figuruje.

Hanzelkova (2017, s. 4) popisuje strategické fizeni jako aktivity podniku, které jsou zamétené
na udrzovani dlouhodobého souladu mezi poslanim podniku, jeho zvolenymi dlouhodobymi
cili a také disponibilnimi zdroji. Zaroven tyto aktivity podle autorky museji udrzovat
vV dlouhodobém souladu také vnitini prostfedi podniku a prostiedi v némz firma existuje
a vykonava svou podnikatelskou ¢innost. Autorka zduraziuje, ze podstatou a kli¢ovym tkolem
strategického fizeni je formulace strategii a jejich nasledna realizace. Soucek (2015, s. 5)
strategické fizeni popisuje jako proces, jimz je firemni strategie implementovana a neustale
aktualizovana v souladu s vyvojem okoli a také i vlastniho podniku. Soucek dopliuje, Ze
podstatou systému strategického fizeni je neustale a opakujici se sledovani makro 1 mikrookoli
podniku a spolu s systematickym hodnocenim strategickych operaci. Zavérem autor
zdiiraznuje, ze velmi dileZita je pravidelna periodicita hodnoceni téchto operaci. Hanzelkova
(2017, s. 6) s popisem podstaty strategického fizeni se Sou¢kem souhlasi a také ona ve své
publikaci popisuje, Ze strategické fizeni by mélo v urcitych logicky navazujicich krocich a mélo
by probihat ptedev§im jako nikdy nekoncici proces, posloupnost opakujicich se na sebe
navzajem navazujicich kroki, jenZ za¢inaji vymezenim poslani firmy a jejich cilt a dikladnou
strategickou analyzou a konc¢i formulaci moznych variant feSeni strategii, vybérem
a implementaci optimalnich strategii a také kontrolou a korekcemi v prib¢hu jejich realizace.
Autorka toto dale uzavira myslenkou, Ze dobte fungujici strategické fizeni podniku je svym
zpiisobem vice dileZité, nezli samotna strategie — plan, dokument, ktery si firma stanovila.
Soucek (2017, s. 13) se zdvérem autorky souhlasi a piidava, ze bez dobte zvolené strategie
podniku a nastaveném strategickém fizeni nemize management firmy smysluplné rozhodovat
a zajist'ovat tak uspésny rozvoj firmy.

Fotr (2012, s. 25) souhlasi s Hanzelkovou a Souckem a dodava, Ze je nutné zdiiraznit také tvirci
rovinu strategického fizeni. Strategické fizeni je dle Fotra védou a zaroven i uménim skloubit
praktické znalosti a také intuici v potfebné mife pro vytvoreni a udrzeni klicovych kompetenci
organizace. Fotr (2012, s. 25-26) uvadi n€kolik bodu, které zduraziuji dulezitost a piinosy
strategického fizeni:

e aktivni vyvoj firmy na vlastni budoucnosti
e snaha o dosazeni porozuméni vSech zac€astnénych stran ve firemnich ¢innostech
e zvySeni prodeje a tim i konkurenceschopnosti

e sledovani krokt konkurence



e sledovat zmény, které se provadéji ve firme
e cfektivni vyuzivani zdroju a Casu

e vcasné zabranéni ptipadnych destruktivnich rizik

Obréazek 1: Proces strategického fizeni
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Zdroj: Cerveny (2014, s. 13) vlastni zpracovani

2.3 Strategické planovani

Soucasti této podkapitoly zavérecné prace je piibliZzeni pojmu strategické planovani, postupy
a zakladni metody vhodné pro volbu a vytvofeni firemni strategie, kterymi se autor fidi
Vv praktické casti této prace. V rdmci nasledujici podkapitoly budou uvedeny tyto pojmy:
historie a formulace podnikové strategie, implementace podnikové strategie a dalsi.

Historie strategického planovani

Stroh (2014, s. 7-8) popisuje, ze mnoho z toho, co o strategickém planovani vime, vychazi
z vojenské strategie. Napiiklad hierarchie a disciplina, které se dnes pouzivaji a vyzaduji.
Takové dny, kdy je jediny lidr, ktery je ve vedeni a zna vSechny faktory a procesy
v podniku, jsou dle Stroha davno pry¢. Autor dale uvadi, Ze firma musi mit viiddce, ale tato osoba
vice, nez kdy jindy musi byt mistrem ve svém povolani a musi byt schopen Si spojovat mnoho
aspekti podnikani v dne$ni globalizované ekonomice. S tim souhlasi Fotr (2012, s. 22) a
dodava, Ze principy fizeni jsou staré tisice let. Organizaci, planovani a kontrolu jiz Egyptané
vyuzivali pii stavbé pyramid, nebo napiiklad Alexandr Veliky, ktery zaméstnaval skupinu lidi
pro koordinaci svych vojenskych aktivit. Se Strohem také souhlasi Zuzak (2011, s. 32) auvadi,
ze dosahovani firemnich cili je stale chapano jako permanentni valkou nejen mezi podnikem a
jeho konkurenty.



Strategické planovani

Dle Fotra a kol. (2017, s. 22) mnoho autori rozliSuje tii zakladni c¢asti strategického
managementu — formulace, implementace a hodnoceni strategie. Prioritn¢ se jedna o prechod
od vymezeni dlouhodobych cili a priorit podniku a také kjejich napliovani pomoci
kratkodobych aktivit v konfrontaci s dopadem jinych faktorti na podnikatelské prostiedi, které
podnik nemuZze predikovat ani nijak ovlivitovat. Dale autor uvadi, ze je dilezité vytvaret rizné
scénafe pro riznad potencionalni rizika. Zuzék (2011, s. 37) souhlasi a upfesiiuje fakt, ze
manazefi pro svou komplexnost museji byt stratégy a zaroven analytiky. Fotr (2012, s. 27)
uvadi, Ze nastrojem, ktery identifikuje faktory ovliviiujici strategicky zameér podniku, se nazyva
analyza prostiedi, diky které je mozné urcit externi piilezitosti, ale také hrozby a vymezit interni
silné a slabé stranky. Dale autor upfesiiuje, ze je dilezité predikovat vice variant vyvoje
strategickych plant a zvolit vhodny vybér varianty, ktera je vhodna pro aktualni situaci.

Hanzelkova (2017, s. 43) ve své publikaci zminuje, ze kazda firemni strategie by méla byt
sestavena na zaklad¢ redlnych faktd, které vzejdou z uskute¢nénych analyz. Tyto analyzy jsou
zamé&fené na dileZité a podstatné jevy, jenz maji znac¢ny vliv na volbu strategie. Grasseova
(2010, s. 43) popisuje, ze zaklad pro formulaci a vybér firemni strategie tvoii strategicka
analyza, skladajici se z Sirokého spektra analyz. Cilem strategické analyzy je podle autorky
identifikovat a vyhodnotit fakta, ktera jsou relevantni z hlediska formulace strategie. Autorka
proto nedoporucuje obecné danou strukturu a postup zpracovani strategické analyzy. Grasseova
(2010, s. 44) nicmén¢ radi, ze by strategicka analyza méla zahrnovat analyzu zainteresovanych
stran, analyzu vnitiniho a vngj$iho prostiedi a SWOT analyzu. Autorka dale upozoriiuje na
fakt, ze vysledkem strategické analyzy musi byt odpovéd na dvé zakladni strategické otazky:
kde se pravé nachazime a kam miZzeme sméfovat. Hanzelkova (2017, s. 44) s definici pfedchozi
autorky souhlasi a sdéluje, ze podle toho, na co jsou strategické analyzy zaméteny a jak jsou
zpracovany, lze rozlisit ¢tyfi zakladni druhy analyz:

e Analyza nadfazeného patra
e Analyza vngjSiho prostfedi firmy
e Analyza ocekavani dilezitych stakeholders

e Analyza interniho prostiedi firmy

Hanzelkova zminuje, ze tyto ¢tyfi zakladni analyzy by se mély uskute¢nit pred jakoukoliv
formulaci firemni strategie. Urban (2018, s. 67) vSak uvadi, Ze hlavnimi metodami pro
formulaci podnikové strategie jsou Porteriv model péti sil, SLEPT analyza, SWOT analyza,
SPACE analyza a metoda matice BCG. Cerveny (2014, s. 42) se ve své publikaci shoduje
s autorkami Grosseovou, Hanzelkovou a shrnuje strategickou analyzu na analyzu vnéjsiho a
vnitiniho prosttedi.

Cerveny (2014, s. 42) ve své publikaci do analyzy vng&jsiho prostiedi zafazuje analyzu
nadfazené¢ho patra, SLEPT analyzu, Porterovu analyzu péti sil a také analyzu ocekéavani
diilezitych stakeholders. Mezi vnitini analyzy autor fadi analyzu interniho prostiedi firmy a
analyzu SWOT. Dle Cerveného (2014, s. 30) by kazda byznys strategie méla specifikovat své
strategické cile diky vyuziti prvkil z rozSifeného marketingového mixu.



Do toho mixu patii — product (vyrobky a sluzby), price (cena), place (vymezeni trhu na kterém
se nachazime), promotion ( distribu¢ni kandly a marketing), people (lidské zdroje ve firmé),
process (procesy ve firmé od zasobovani, vyrobu, po procesy které uspokojuji zakazniky),
planning, fizeni organizace, planovani, firemni kultura).

Cerveny (2014, s. 31) dodava, Zze mix 7P neni dogmatem, ale spise technickou pomuickou, ktera
usnadnuje formulaci vytvofeni navrhu strategie.

Alternativni sméry strategického rozvoje

Hanzelkova (2017, s. 150-151) pokud je vymezena oblast podnikani a je uskutecnéno
rozhodnuti o konkurenéni strategii, poté je mozné pristoupit k vymezeni dalSich alternativnich

vvvvvv

z vysledku analyzy okoli a internich faktort podniku: (SBU strategie)

e Stabilita— podnik pokracuje ve svych dosavadnich sluzbach pro zakazniky a se stejnymi
vyrobky, pro stejné trhy a se stejnymi funkcemi, které podnik uplatiioval ve svém
podnikéni. Primarni strategickd rozhodnuti jsou zacilena na zlepSeni procest
(vyroba, distribuce).

e Expanze - podnik se zaméfuje na nové zdkazniky s novymi vyrobky na novych trzich.
Druhou moznosti expanze je se strategicky rozhodnout na rozSifovani dosavadnich
oblasti v podnikani.

e Omezeni — V pfipad¢ kdy je redukovan rozsah vyrobk ¢i trhil. Strategické rozhodovani
je zaméfeno na zazeni stavajicich oblasti v podnikéni.

e Kombinace — pokud podnik cilené vyuziva vice druht strategii.

Inovace

Novak (2016, s. 21) definuje inovaci jako obnovu ¢i rozSiteni nabidky sluzeb ¢i vyrobku
a s nimi spojenych trhli, tvorbou novych metod vyroby, distribuce, nebo dodavek. Dale za
inovaci miizeme povazovat zavedenim zmén v fizeni, pracovnich podminek, organizaci prace,
nebo zmény kvalifikace pracovnich sil. Dle Novaka je dulezité, aby firma byla schopna
produkovat nové inovativni vyrobky ¢i sluzby, firma musi byt také schopna provadét zmény
uvnitt firmy a vytvaret nové procesy, zavadét zmeény a ucit se fidit inovacni projekty. Mnoho
prevratnych projekti krachuje na Spatnou, nebo nedostatecnou implementaci v prostiedi
organizace.

Frankova 2004 in Frankova (2011, s. 172) uvadi, ze pojem inovace se vztahuje nejen
k vyrobkiim a sluzbam, ale také ke zménam v organizaci, které podminuji flexibilitu a
adaptivnost podniku a déle také schopnosti — vyvoj novych sluzeb a vyrobkil, pouZivat a
zavadét nové technologie, efektivné produkovat své vyrobky, diky inovacim a zvySovani
kvality poskytovanych sluzeb a produkti (uspokojovat zakaznické potieby), pruzné a rychle
reagovat na vyrobky a sluzby na trhu.

Veber a kol. (2016, s. 78) dopliuje, aby mohl byt podnik inovativni, mél by — systematicky
a prubézné analyzovat ndhodné Gspéchy a neuspeéchy firmy 1 konkurentli, zmény ve vyrobnim
¢i distribu¢nim procesu, zmény chovani zakaznikli, zmény v trzni struktufe a podnikatelském
odvétvi.



Déle Veber uvadi, aby firma mohla byt inovativni, musi pravideln¢ sledovat déni na trhu a tim
naslouchat pozadavkim zakaznikdi, zaméfit inovacni aktivity na jednoduSe proveditelné
inova¢ni zmény, zavedenim inovaci v malém meéfitku (inovacni usili smétuje na dosazZeni
konkrétniho cile, nikoliv grandi6zniho), prioritou inovace nemusi byt velky byznys, ale
dosazeni lepsiho trzniho postaveni.

2.4 Analyzy pro strategické planovani

V této Casti je popsané makro a mikro prostiedi podniku a déle riizné analyzy a pfistupy, které
bude mozné pouzit pii zpracovani praktické ¢asti.

Makro a mikro okoli podniku

Mulacova a Mula¢ (2013, s. 18) definuji okoli podniku jako stimul, kterd ma zna¢ny vlil na
¢innost podniku. Okoli podniku pilisobi piredev§sim na — vymezeni chovani podniku, zna¢né
ovliviiuje cile podniku a zpiisob dosahovani stanovenych cilt. Fotr a kol. (2017, s. 31) dodavaji,
ze klicovym krokem kazdého manazera je analyza podnikatelského prostfedi. Firma musi
analyzovat podnikatelské prostredi kvili témto nasledujicim bodtm:

¢ Firma musi znat svou trzni pozici v prostiedi ve kterém plisobi.

¢ Firma musi byt schopna reagovat na neustalé¢ zmény v prostredi.

e Firma musi byt schopna predikovat chovani konkurentt a zékazniku.

e Firma musi umét identifikovat rizikové faktory, které jsou relevantni a vztahuji se

k strategickému zaméru firmy.

Dale Fotr a kol. (2017, s. 31) uvadéji postup pro analyzu podnikatelského prostiedi ve tiech
krocich — monitoruj, analyzuj, predikuj.

Dale Mulacova a Mula¢ (2013, s. 18) popisuji okoli podniku, které se sklada z dvou skupin
makro a mikrookoli. Mikrookoli podniku plisobi z pfimé blizkosti podniku. Je podstatné, Ze
prvky mikrookoli a podniku se navzdjem ovlivitujyi. Podnik je zaroven prvkem mikrookoli.
Mikrookoli je pro podnik z&sadni, protoze ovliviiuji t¢éméf vSechny ¢innosti podniku. Do této
skupiny patii — zakaznici, dodavatel¢, konkurence. Mulacova a Mula¢ (2013, s. 18) prvky
makrookoli plisobi na firmu jednostranné a podnik nemé moznost jejich ovlivnéni. Podnik se
jejich ¢innosti musi ptizptsobit. Do makrookoli patii — pravni Gstava, politika, vliv ekonomie,
socialni odpovédnost podniku, ekologie a etika atd.

Naopak Fotr a spol. (2017, 32) uvadéji krom€ makro a mikro prostfedi podniku také
meziprostiedi, do kterého fadi zakazniky, konkurenci, substituty, distribuci a dodavatele.

Analyza vnéjSiho prostiedi

Dle Cerveného (2014, s. 25) pii analyze vn&jsiho prostiedi je nutné identifikovat nejvice
vyznamné dynamické jevy a procesy, vyvojové trendy, které ovliviiuji rozhodovani o dané
strategii, toto ptisobeni nemusi byt v soucasnosti nijak vyznamné, ale v budoucnosti tyto situace
mohou ovliviiovat podnik jako potencionalni hrozby, nebo piilezitosti. Cerveny (2014, s. 242)
ve své publikaci popisuje, ze analyza vnéjsiho prostiedi by méla pomoci zmapovat a definovat
veskeré zédsadni skuteCnosti, kterou mohou mit na volbu strategie vyznamny vliv a které
nesmime pii volbé strategie opomenout. Srpova (2011, s. 163) tuto analyzu popisuje jako
analyzu externiho prostfedi a dopliiuje, ze ji miZeme nadale ¢lenit na analyzu mikrookoli
a analyzu makrookoli. Do analyzy makrookoli zahrnuje autorka analyzu SLEPT.
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Analyza vnitiniho prostiedi

Jakubikova (2013, s. 109) definuje analyzu vnitiniho prosttedi jako identifikaci internich zdroja
a schopnosti podniku, strategickou zpiisobilost, ktera je nutna pii reakci na nepietrzité zmeny
v okoli podniku. Analyza vnitintho prosttedi sméfuje k identifikaci klicové a tedy
i konkuren¢ni vyhody. K analyze vnitiniho prostfedi Jakubikova uvadi metodu VRIO
(value, rareness, imitability, organization). Metoda VRIO je zamétena na zdroje firmy, ¢lenéné
na fyzické (vyrobni haly, technologicka vybavenost), lidské zdroje (struktura a pocet
zameéstnancl, socidlni klima), finan¢ni (dostupni kapitél, likvidita a rentabilita provozu),
nehmotné (licence, patenty a know how, image, znalost trzniho prostiedi). Tyto zdroje se
posuzuji podle kritérii VRIO:

e Hodnota/cena (value)
e Vzicnost (rareness)
e Napodobitelnost (imitability)

e Schopnost vyuzit organizacni strukturu a zdroje firmy (organization).

Cerveny naopak (2014, s. 122) uvadi pomicku pii analyze vnitiniho prostiedi metodu 7S. Do
této metody patii strategie, struktura, systém fizeni, styl manazerské prace, spolupracovnici,
schopnosti, sdilené hodnoty. Model 7S v ramci vnitinich faktorti firmy také uvadéji autofi
Kubickova, Rais (2012, s. 23).

Analyza ve struktuie 7P

Cerveny (2014, s. 119) ve své publikaci popisuje, Ze z metodologického hlediska by méla tato
analyza mit stejny charakter, jako kazda dalsi interni analyza. To podle autora znamena, Ze by
méla byt vyvazené popsana, a predevsim by méla byt kriticka. K jednotlivym fazim analyzy by
mély byt prozkoumany také konkrétni a presnd data. S nazorem autora se shoduje také
Hanzelkova (2017, s. 128), ktera dodava, ze vysledkem této analyzy by mély byt urcité
analytické zavéry, které zobrazi slabiny, hrozby, ptileZitosti a také silné stranky, tedy shrnuti
ve formé analyzy SWOT. Na nésledujicim obrazku ¢islo 2 je znazornén model interni analyzy
ve struktuie 7P.

Obrazek 2: Alternativni piistup ke struktuie 7P dle Cerveného (2014, s. 119)

Analyza portfolia Analyza cenové
vyrobku pohtiky
Analyza lidskych Analyza pro formulaci Analvza trhu
zdroji business strategie ‘
Analyza fizeni a Analyza procesti , L
( organizace ‘ ‘ Anﬂlyza _promotion

Zdroj: Cerveny (2014, s. 119)

grafické zpracovani analyzy 7P na znazornéné na vySe umisténém obrazku cislo 2 ma
bezesporu logiku také podle autorky Hanzelkové (2017, s. 127), ktera ve své publikaci dodéava,
ze se v tomto ptipad¢ nemusi vzdy jednat vyhradné interni analyzu.
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Autorka ve své publikaci jako piiklad uvadi, ze dil¢i analyza pro aspekt ,,Product nutné
ptresahuje do externiho prosttedi trhu zbozi a sluzeb, na kterém firma nebo organizace vykonava
své aktivity nebo je zde hodla v budoucnu realizovat.

SWOT analyza

Fotr (2012, s. 39) jednou z nejvice znamych metod, které se vyuzivaji na analyzu prostiedni
podniku se oznaCuje SWOT (strenghts — sila, weaknesses — nedostatky, opportunities
— prilezitosti, threats — hrozby). Silné a slabé stranky se tykaji hlavné interniho prostiedi
podniku. Hrozby a pfilezitosti se vztahuji k externimu prostfedi podniku. Metoda SWOT je
univerzalni a pouziva se také v marketingu. Karli¢ek a kol. (2013, s. 235) dodava, ze SWOT
analyza se zda na prvni pohled trivialni, ale v praxi je spojena s fadou problému. Velmi Casto
se stava, ze misto toho, aby marketéfi ziskali nadhled nad vyvojem trhu, diskutuji, ktery faktor
patii do jaké kategorie, co vlastné do analyzy zahrnout atd. Proto, aby byla SWOT analyza
uzite¢na, musi ji marketéfi umét dobie ovladat.

Hanzelkova (2017, s. 138) dodéava fakt, ze SWOT analyza nemusi byt pouZivana jen pii analyze
na Grovni strategického fizeni. Vyuziti analyzy je $ir$i a vztahuje se i na problematiku
taktického a operativniho fizeni. Muze byt také zpracovana jako osobni SWOT analyza, ktera
je zaméfend na identifikaci silnych i slabych stranek jednotlivce a také jeho prilezitosti, ¢i
hrozeb. S tim souhlasi i Cerveny (2014, s. 135).

McGrath a Bates (2015, s. 186) upozoriuji, ze v 80 % piipadech analyza postrada pravé velmi
nutnou nekompromisnost. Analyza je vétSinou zhotovena tak, Ze obsahuje az pfilis optimistické
hodnoceni. Nejvétsiho kamene urazu se dopousti vrcholovy management, ktery vidi podnik
ptes rizové bryle.

Porteruv model

Cerveny (2014, s. 24) uvadi takzvané Porterovo kolo konkurenéni strategie. Stied tohoto kola
obsahuje dva body. Prvnim bodem je definice toho, jak podnik bude konkurovat. Druhym
bodem jsou cile pro ziskovost, reakce na pozadavky spolecnosti a podil na trhu. Dale jsou
uvedeny vSechny slozky kola sekterymi je potfeba pracovat a analyzovat — cilové
trhy, marketing, odbyt, distribuce, vyroba, prace, vyrobni vstupy, vyzkum a vyvoj, finance
a kontrola, nabidka vyrobkd.

Palatkova (2011, s. 159) uvadi, ze dle Portera jsou pro konkurenceschopnost odvétvi dilezité
Ctyti faktory — podminky na stran¢ poptavky a vyrobnich faktord, odvétvi daného sektoru, ktera
jsou ptibuzna a propojena, firemni strategie, firemni rivalita a struktura. Déale Porter vymezuje
dva vnéjsi faktory a to v podob¢ vlady a pfilezitosti (které ovliviluje konkurenceschopnost
zemg).

Hanzelkova (2013, s. 68) souhlasi s Palatkovou a dodavéa, ze Porteriv model slouzi predevsim
k zmapovani konkurenéni pozice firmy v dané odvétvi. Zmapovani slouzi k identifikaci hrozeb,
které mohou pfinaSet rizika a zhorSovat se, nebo také ptilezitosti, diky kterym by se firma mohla
ve svém oboru zlepsit. Dale Hanzelkova definuje Porterovo pravidlo trochu odlisné od

%

Cerveného.
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Dle Hanzelkové (2013, s. 68) je postaveni firmy na trhu ur¢ovano predevsim nasledujicich péti
sil. Vyjednavaci silou zakazniki a také dodavatelti. Hrozbou vstupu novych konkurentii na trh,
Hrozba vzniku substitutii. Rivalita firem, které ptsobi na trhu. Na nésledujicim obrazku €. 3 je

Zhazornén Porteruv model.

Obrazek 3: Porteruv model

Cim lze zvyiil
bariéry vsiupu?

Vyjednavaci
sila
dodavateld

Cim lze zlepiit
nasi pozici vadi
dodavatelim?

Hrozba vstupu
novych
konkurenti

Cim lze
sniZit vyjednavaci
silu zikaznika?

>

KONKURENCNI

Vyjedndvaci
sila

ziakazniki

PROSTREDI >

F

Jak lze #lepdit
nasi pozici vici
konkurenci?

Hrozha Cim lze sniFit
substitut hroebu
substituta?

Zdroj: Hanzelkové (2013, 5. 69)

SPACE analyza

Jakubikova (2013, s. 132) definuje SPACE matici jako (strategic position and action evaluation
matrix) hodnoceni akéni a strategické pozice podnikatelského subjektu ¢i zaméru. Tato matice
hodnoti interni charakteristiky (napfiklad finan¢ni silu a konkuren¢ni vlastnosti) a externi
charakteristiky (silu oboru, prostfedi a stabilitu).

Managementmania (2018) rozdéluje SPACE analyzu do dvou kritérii na vnitini a vnéjsi. Do
vnéjsiho prostiedi fadi stabilitu prostiedi (SP) a ptitazlivost odvétvi (PO). Stabilita prostiedi je
ovlivnéna naptiklad mirou inflace, technologickou zménou, proménlivost poptavky, cenové
rozpéti u konkurence, nebo natlak ze strany substituti. Vné&j$i prostiedi se dle webu
managementmania (2018) dé&li na kritéria konkuren¢ni vyhody (KV) a finan¢ni sily (FS).
Konkuren¢ni vyhoda je ovlivnéna faktory, jako jsou naptiklad kvalita produktti, zivotni a
inovacni cyklus vyrobkl, oddanost zakaznikii a podil na trhu. Financ¢ni sila je ovlivnéna
ukazateli jako navratnost investic, mira zadluzeni, likvidita, cashflow ¢i obrat zasob.
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Déle web managementmania (2018) uptesiiuje pouziti SPACE analyzy dle obrazku ¢. 2, ktery
je uvedeny nize. Prvnim krokem je pfifazeni hodnoty 0 az 6 a pro hodnoty KV a SP 0 az - 6.
Hodnoty zanesené do grafu vytvareji ptislusSné osy. Vhodné strategické chovani podniku je
prave to, v kterém kvadrantu se nachéazi nejvétsi ¢tyfuhelnik. SPACE analyza je zndzornéna na
nasledujicim obrazku ¢. 4.

Obrazek 4:SPACE analyza

Financnisila &
(F5)

Konzervativni Agresivni
postaveni postaveni

- I : I I I ' I »
- t+ t t T T t t L
Pfitailivost

Konkurengni
odvityi (PO)

wyhoda {KV)

Defenzivni T Konkurenéni
postaveni postaveni

Stabilita
prostredi
[5P) v

Zdroj: dostupné online z https://managementmania.com/cs/space-analyza (2018)
Matice BCG

Dle Jakubikové (2013, s. 133) firma Boston Consulting Group vyvinula portfolio, které
zkracené¢ nazyvame BCG. BCG model je zalozen na myslence, Ze hodnota penéznich tokd
vytvofenych jednotlivymi podnikatelskymi procesy v podniku jsou uzce spojena s tempem
ristu trhu a také s podilem na trhu. BCG tyto dva faktory povazuje za faktory strategické
uspésnosti. Na nasledujicim obrazku ¢. 5 je BCG a vztah k Zivotnimu cyklu produktu.

Obrazek 5:Zivotni cyklus produktu a vztah k bostonské matice
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Zdroj: Jakubikova (2013, s. 138)
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Jakubikova (2013, s. 138) popisuje BCG matici v 4 bodech, které jsou zaroven faze cyklu
produktd. Jedna se o otaznik (zavedeni), hvézda (rist), dojna krava (zralost), pes
(Gpadek/pokles). Produkt ve fazi otazniku se zavadi, firma oCekava vysoké zisky, ale musi se
nejdiiv rozhodnout, zda produkt masivné podpoii ¢i ne. Druhd faze je hvézda, kdy je tempo
rustu prodeje na trhu nejvetsi a také jeho trzni podil. Treti faze je faze dojné kravy, kdy produkt
dosahuje absolutné nejvyssich piijmi, ale tempo na ristu trhu klesa. Posledni fazi je pes, nebo-
li upadek, kdy firma zpravidla jiz produkt nevidi jako perspektivni a nehodla do n¢j nadale
finanéné investovat. McGrath a Gates (2015, s. 176) popisuji faze matice obdobné. Ctyii faze
déli na podil rstu, udrzeni pozice, sklizen a utlum.

Komplementace a vyhodnoceni analyzy / strategie

Fotr a kol. (2017, s. 47) jeden z piedpokladii pro dlouhodobou Gispésnost organizace je kvalitni
strategie. Stejn¢ dulezita je ale spravna implementace strategie a jeji zatfazeni do kazdodenniho
programu firmy. Strategie bez realizace je pouhym dokumentem bez zadného dopadu na

[ 24

Jakubikova (2013, s. 42) rozliSuje tfi typy kontroly — preventivni, pribéznou a zpétnou vazbu.
Preventivni kontrola je zaméfena na zvySeni pravdépodobnosti, ze planované vysledky budou
ve srovnani s dosaZzenymi v pfiznivé rovin€. Pribéznd kontrola je zaméfena na probihajici
operace Vv podniku a jejim cilem je zjistit, zda pritb¢h operace je v souladu se stanovenymi cili.
Poslednim bodem je kontrola, ktera je zamétena na konecné vysledky. Zpétnou vazbu Ize také
aplikovat i na sledovani situace na trhu, naptiklad jako vychodisko pro fadu dulezitych
rozhodnuti (sniZeni cen, zavedeni rozséhlé propagacni kampané, zavedeni nového produktu na

trh).

2.5 OKkoli podniku
Konkurence a konkurenceschopnost

Veber a kol. (2016, s. 15) uvadi, ze konkurenceschopnost miize byt posuzovana piedevsim
v aktudlnim okamziku, rozhodujicim faktorem je si ji alesponn udrZet ¢i zlepSovat.
Konkurenceschopnost je posuzovana dle komparativnich vyhod a ptednosti viici jinym firmam.
Tyto komparativni vyhody v rdmci daného oboru 1ze oznacit jako konkurenéni vyhody.

Dle Zuzaka (2011, s.78) je pojem konkuren¢ni vyhoda v literatufe nejednotné definovan. Jedna
Z definic je dlouhodoba schopnost firmy vytvafet pro zdkazniky vnimanou vétsi pfidanou
hodnotu, coZz znamena lepsi naplnéni jejich ocekavani ¢i splnéni potieb. Uzitna hodnota se
promita do vyssi ceny sluzby, nebo vyrobu a také do vySe prodeje. Zakaznik je ochoten za vyssi
uzitnou hodnotu zaplatit vét§im financnim obnosem, nebo kdyZ je pro né uzitnd hodnota
zajimava v porovnani s cenou, ktera je nizsi ve vztahu k jinému substitu¢nimu vyrobku, nebo
sluzbé.

Jakubikova (2013, s. 108) uvadi, ze kazda firma by méla provést analyzu svych hlavnich
konkurentli a identifikovat jejich silné a slabé stranky, které je nutné nésledné porovnat
s analyzou vlastni firmy a urcit tak vlastni silné a slabé stranky v rdmci konkurenéniho boje.
Jakubikova do analyzy konkurence fadi piedevSim body jako — finan¢ni zdroje, obrat,
marketingovy koncept, trzni pozice, inovacni schopnosti, rist firmy atd.

Cerveny (2014, s. 86) uvadi analyzu konkurent(, ve které je potiebné sledovat situace, kdy
konkurenti méni své strategie. Je nutné hledat odpovédi na otazky uvedené v 7 bodech. Zda
konkurenti zvySuji svlij podil na trhu a pfipadné jak to dé€laji (naptiklad pomoci cen, nebo
podpory prodeje atd). Je nutné sledovat, zda na se na trh chysta vstoupit novy konkurent, ¢i
z trhu nékdo odchazi nebo, zda konkurenti vyviji nové vyrobky.
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Podnik racionalizuje vyrobu za cilem zvysit produktivitu ve své vyrobé¢. Je nutné sledovat, zda
konkurenti zvySuji finan¢ni nédklady na PR, tim ziejmé stimuluji poptavku a ocekavaji zvysSeni
vyroby. Dale je nutné sledovat, zda konkurence ziskava strategické partnery, zahrani¢ni kupce,
¢i statni zakazky, nebo jinou podporu.

Jakubikova (2013, s. 106) uvadi typologii konkurence, kteréa se definuje dle ¢tyt hlavnich boda
— Z hlediska rozsahu konkuren¢niho pusobeni, z hlediska moznosti nahrazeni substitutem
produktu v konkurenénim prostiedi, z hlediska po¢tu vyrobct, poslednim hlediskem je stupen
propojitelnosti a organizovanosti vyrobcu.

Zmeény na trhu

Jakubikova (2013, s. 59) definuje trh jako podnikatelsky prostor, ktery neustale prodelava
zmény. Trh ovliviluje neustdla fada vné&jSich vlivi pravnich, politickych,
demografickych, ekonomickych technologickych ¢i kulturnich. Existence trhu je pouze tehdy,
pokud v ném jsou lidé a firmy, které potiebuji uspokojit své pfani a potieby a také jsou si
schopni tyto produkty koupit.

Cerveny (2014, s. 90) poukazuje na fakt, Ze mnoho byznys strategii je vytvofeno bez
ptedpovédi, nebo odtahu budouciho vyvoje trhu. Trh a jeho vyvoj patii v trzni ekonomice k tém

Vo w

nejvyznamnéj$im. Se Spatnymi odhady a jejich disledkt se bézné setkavame.
Cerveny (2014, s. 91-2) uvadi predikci a prognézu v tfech nejpouzivanéjsich metodach.
e Metoda predpovédi trendd, dle vyvoje z minulosti a dle statistické metody analyzy
casovych fad.
e Expertni metody, které jsou zaloZené na odhadech statistickém vyhodnocovani experty.
e FEkonometrické a stimula¢ni modely, které jsou zalozené na logickych a matematickych

modelech prognozované reality).

Tomek a Véavrova (2004, s. 5) in Jakubikova (2013, s. 70) shrnuji zasadni zmény ve vyvoji trhli
nasledovné — napftiklad firma zdmérn€ zméni masovy marketing na cilovy, vztahy mezi trznimi
subjekty ziskavaji novy charakter (vztahy smluvni, kooperacni, organiza¢né institucionalni,
nebo rizné jiné trovné sitového propojovani trznich subjektil), vyznam strategického fizeni se
posiluje, pro poptavajici je stale vice diillezity dodate¢ny uZzitek, na kterém zavisi celé realizace
produktu. Jakubikové k tomuto vyctu dodéva, Ze vzhledem k neustdlym zménam na trznim
prostiedi, manazeti opoustéji dlouhodobé casové horizonty, na které ptipravovali strategické
plany a ptechéazeji spiSe k pomérné krat§im casovym obdobim. Strategie, které manazefi
pfipravuji jsou stale trzné orientované.

Dle Cerveného (2014, s. 92) je dillezité piedpovidat nejen trzni nabidku a poptavku, ale také
vyvoj dalSich parametrt jako naptiklad, nakupni chovani, preference zdkazniki, soubor sluzeb

a vyrobkil, geografii trhu, trzni potencidl, trzni rovnovadhu a nerovnovahu, druh a charakter
konkurence, existenci substituti ¢i komplementt, poziCi nasi firmy na trhu.
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2.6 Metodika

Tato Cast zavérecné prace se vénuje postupu sepsani teoreticko-metodologické a praktické ¢asti
prace. V prvni fad¢ byly nejprve stanoveny cile této diplomové prace, poté byla sestavena
stru¢na osnova, podle které autor postupuje pii realizaci této zaveére¢né prace.

Teoreticko-metodologicka ¢ast zavérecné prace autorem byla vytvofena na zakladé dukladné
obsahové analyzy odborné literatury, kterou si autor pro tyto Gcely vypujcena. Dikladnym
zpracovanim této literatury vznikla literarni reserse, ktera ma za cil predevsim pomoci ¢tendiim
zaveérené prace zorientovat se v dané problematice. V teoreticko-metodologické Casti prace
jsou predstaveny a popsany zakladni pojmy jako: podnik a cile podniku, strategie, analyzy
vnéjsiho a vnitiniho prostfedi a dalsi...S témito pojmy autor pracuje také v praktické ¢asti
zaverecné prace.

Prakticka ¢ast diplomové prace vychazi predevs§im z poznatku, které jsou uvedeny v teoreticko-
metodologické ¢asti zavérecné prace. Je zde navazano na jednotlivé prvky, které byly popsany
Vv teoretické Casti. Nejprve byla struéné piedstavena a popsana organizace HDC Czech
Republic. V dalsi ¢asti prace autor realizoval kvalitativni vyzkum prostfednictvim pfipraveného
strukturovaného pozorovani, ve kterém se autor prace zaméfil na pfedem stanovené jevy v
organizaci HDC Czech Republic. V praci je dale pouzita analyza vnitiniho prostfedi ve
struktufe 7P, kterd je shrnutd do zavérecné analyzy SWOT. V dalsi ¢asti prace je sestavena také
analyza konkurence vnéj$iho prostiedi. Na zakladé pozorovani a realizovanych analyz autor
navrhoval a realizoval jednotlivé kroky vedouci k naplnéni stanovenych cili.

Kvalitativni vyzkum spole¢né s realizaci jednotlivych krokd, které autor na cesté za nastavenim
nové strategie organizace trval 7 mésict. Od 1. listopadu 2019 do 31. kvétna 2020. Prvni mésic
autor realizoval kvalitativni vyzkum prostiednictvim strukturovaného pozorovani a analyzou
vnitiniho a vngjsiho prostiedi. Na zakladé vysledki analyz a pozorovani autor nejprve doplnil
a sestavil novy trenérsky tym, ktery tvoii mladi, vzdélani a perspektivni trenéfi. Nasledne
,v dalsi fazi autor navrhl a sestavil organizacni strukturu organizace HDC Czech Republic, ktera
pied jeho nastupem do funkce nebyla definovdna. V ramci této struktury autor také rozdélil a
nastavil kompetence a zodpovédnosti za jednotlivé pracovni procesy a postupy s cilem zlepsit
a zefektivnit nabizené sluzby. Poté autor prace spole¢né¢ s hlavnim trenérem upravil a rozsitil
nabizené sluzby a programy. Na zéklad¢ objevenych piileZitosti, které vzesly ze zpracovanych
analyz a pozorovani, autor rozsitil poskytované sluzby pro dalsi sporty. Mezi prvnimi sporty,
které autor oslovil byl fotbal, florbal, pozarni sport, tenis a krasobrusleni. Autor prace tak timto
krokem nasel moznost, jak vyznamn¢ zvysit vynosy z nabizenych sluzeb a zaroven se vyhnul
riziku, Ze budou ekonomické vysledky centra zavislé pouze na lednim hokeji a hokejovém
kalendati. HDC Czech Republic tak ma ve svém portfoliu velkou vyhodu oproti konkurenci,
ktera je zaméfena pouze a prevazné€ na ledni hoke;.

Paralelné s témito ¢innostmi dal autor prace dohromady externi tym pracovnikd, se kterym
pracuje na redesignu webovych stranek a nastaveni komunikacnich kandlu marketingové
komunikace. Spolecné s timto tymem zalozil profily na socidlnich sitich a Youtube kanal,
slouZici pro sdileni promo videi. Po vytvofeni téchto kanalu autor déle sestavil marketingovy
plan propagace, kterym se bude externi tym zaméfeny na marketingovou komunikaci fidit.
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3 Analyticka Cast prace

V analytické ¢asti zavéreéné prace autor navazuje na pojmy popsané v teoreticko-
metodologické Casti prace. V prvni ¢asti dojde ke stru¢nému predstaveni firmy HDTS, pod
kterou nové od listopadu lonského roku 2019 spada HDC Czech Republic (Hockey
Development Centre). Poté se autor zaméti predevsim na HDC Czech Republic, kde popisuje
podnikatelsky zamér, Gcel organizace, a také procesy a sluzby, které HDC svym klientim
nabizi.

Ve druhé¢ ¢asti této kapitoly autor provadi interni a vnéjsi analyzu HDC a popisuje zvolené cile,
hodnoty a také zaméry do budoucna. Autor popisuje procesy a predstavuje veskeré moznosti,
které se mohou vyuzit a které HDC svym zakazniklim nabizi. V této ¢asti autor vypracovava
zaklad¢ vysledku realizovanych analyz voli vhodnou strategii smétovani HDC Czech Republic
tak, aby centrum optimalné plnilo pfedem stanované cile.

3.1 Predstaveni Hockey Development Centre Czech Republic

Hokejové centrum pro rozvoj hraét ledniho hokeje v CR spada pod celosvétovy koncept
HDTS. Spolecnost HDTS patii mezi svétové lidry v oblasti budovani profesionalnich
hokejovych center zamétenych na komplexni rozvoj hract. Spole€nost patii do skupiny firem
HDTS Group, ktera pokryva celou skalu aktivit pti budovani sportovnich center - od vyzkumu,
vyvoje ptes vyrobu az po specidlni tréninkové metodiky, mentalni piipravu a podobné.

HDTS vyviji unikatni trenazéry a software pro diagnostiku a rozvoj individualnich sportovci a
sportovnich tymt. V hokejovych centrech od HDTS jsou po testovaci fazi stanoveny optimalni
tréninkové plany, véetné mentalni ptipravy, regenerace a vyzivy. Pfi realizaci téchto aktivit jSou
pouzivany nejmodernéjsi technologie a know-how, pficemz €éast z nich spole¢nost HDTS
analyzuje a vyviji vlastnimi silami, pfipadné spolupraci s akademickou obci. Unikatni je
pfedev§im HDTS filozofie piipravy hract spocivajici v propojeni individudlni piipravy
sportovcil s tymovou piipravou. HDTS dodalo své know-how a vybudovalo moderni hokejova
centra ve vice nez 15 zemi. Hlavnimi Cinnostmi spolecnosti jsou pfedevSim nésledujici:
dodavka hokejovych trenazérti, dodavka specializovanych hokejovych center, softwarovy
vyvoj, metodické poradenstvi a Ostatni vzdélavaci ¢innosti.

Od listopadu 2019 je nové soucasti HDTS také hokejové tréninkove-diagnostické centrum
HDC Czech Republic.

HDC Czech Republic

Individualnich dovednosti pfednich hrac¢i profesionalnich tymid ledniho hokeje v NHL
(National Hockey Ligue), AHL (American Hockey Ligue), KHL (Kontinental Hockey League),
v narodnich ligach Finska, Svédska, ale i CR, nelze dosahovat pouze skupinovym tréninkem na
ledé. Rozvoj a zdokonalovani individualnich dovednosti i mimo led, at’ jiz na specializovanych
mimosezonnich tréninkovych kempech, nebo individualné v pribéhu celé sezony, je pro
kazdého hrace, ktery chce vynikat v tak ndro¢né a vSestranné hie, kterou je ledni hokej,
prakticky nutnosti. Jiz v utlém véku se zacinajici hraci (a jejich rodice) vénuji tréninku
zamé&feném na nejruznéjsi hra¢ské dovednosti, at’ jiz ty zakladni, nebo s rostoucim vékem, i ty
specializované a rozvijejici urcitou herni ¢innost.

Pti veSkerém diirazu na individualitu je hokej kolektivni sport a v rozvoji osobnosti mladych
hracu hraje tym spoluhract dilezitou socidlni 1 motivacni roli - a to jak pfi tréninku, tak pfi hie.
V dnesnim mobilnim a elektronizovaném svété hraje tento socidlni aspekt zejména u téch
nejmladsich rovnéz podstatnou roli a ma vliv na chut’ k tréninku. Zadmérem myslenkou vzniku
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HDC Czech Republic bylo vybudovano za ti¢elem provozovani komeréniho off-ice hokejového
tréninkového centra. Hlavni myslenkou bylo, ze hokejové centrum HDC bude slouzit rozvoji
riznych individualnich hracskych dovednosti mimo ledovou plochu, a bude dopliovat
standardni trénink. Jeho vybaveni bude odpovidat soucasnym nejnovéjSim technickym
moznostem trhu s tréninkovymi pomtickami a zatfizenim, zaroven vSak bude uceln€ vybrano a
sestaveno dle nejnovéjsich zkusenosti vlivu off-ice tréninku na individualni dovednosti hracu.
Diilezitou roli pfitom hraje diagnostika vykonnosti trénujicich a jeji porovnavani v Case Ci
s benchmarky v ptislu$nych kategoriich.

V soucasnosti je HDC Czech Republic nejvétsim a nejmodernéjSim centrem pro rozvoj hraca
ledniho hokeje v CR. HDC disponuje nejnové&j§imi technologiemi a vzdélanymi trenéry, ktefi
dohlizeji na kvalitu poskytovanych sluzeb a tréninkového procesu. Cilem kazdého trenéra,
zamé&stnance v HDC, je poskytnout hra¢i maximalné individudlni a profesiondlni péci, a
vytvofit pro né&j efektivni, tréninkovy plan na miru. Na nasledujicim obrazku je zobrazena
vizualizace souc¢asné¢ho hokejového, tréninkové-diagnostického centra pro rozvoj hokejovych
hragt v CR.

Obrazek 6:Vizualizace HDC Czech Republic

Zdroj: Interni materialy HDC CZ, vlastni zpracovani

Na obrazku vizualizace HDC Czech Republic je zobrazeno né€kolik zon, ze kterych se sklada
hokejové diagnosticky-tréninkové centrum. Prvni Casti je specialni hokejova té€locvicna, tedy
obecna cast, ktera je urCena pro rozvoj kondi¢né-koordinacnich schopnosti hrac¢e. Druhou cast
tvofi specifické prostfedi pro rozvoj hokejovych hracu, které je slozené ze stielecké a
stickahndling (nazev pro trénovani rukou a prace s hokejkou) zony, spolecné s bruslaiskou
zonou, ve které jsou umisténé dva trenazery brusleni, zvané Skatemill. Dalsi Cast centra tvoii
zazemi pro hrace, trenéry a zaméstnance HDC. Posledni ¢asti je vybudovana odpocinkova a

relaxacni ¢ast urcend rodi¢iim a doprovodu hract.
Oblasti poskytovani sluZeb pro hokejové hrace

HDC Czech Republic poskytuje komplexni servis a sluzby pro individualni rozvoj hokejovych
hract a zlepSovani jejich hernich dovednosti. Centrum poskytuje zaroven také komplexni
sluzby a servis pro hokejové tymy, a to od amatérskych tymu ptes polo-profesionalni, az k t€ém
profesionalnim tymim v nejlepsich ligach Evropy. Na nasledujicim obrazku autor znézornuje
komplexni model nabizenych sluzeb pro rozvoj hokejovych hraci.
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Obrazek 7:Integrovany model rozvoje hokejové hrace

VSeobecnd priprava
Daraz na rozvoj kondi¢né-koordinacnich
schopnosti.

Mentdlni
Zdravotni stav pfiprava Regenerace

Analyza krve, antropometrie, Definovdnf cilfl, DAraz na spravny vybér a vhodnou
fyzioterapie... feseni krizove situace, aplikdci regeneracnich aktivit
teambuilding,
v motivace... R
VyZiva Pitny rezim
Dlraz na spravné stravovani v Dlraz na sprdvnou hydrataci
priibéhu sezony i tréninkd.... v pribéhu sezony i trénink...

Zdroj: Interni materialy HDC CZ (2020), vlastni zpracovani

Na
ptfedchozim obrazku €. 7 je zndzornény komplexni model poskytovanych sluzeb pro
individualni rozvoj hokejovych hraci a hokejovych tymu. Prvni ¢ast sluzeb se tyka vSeobecné
Casti, tedy ¢asti, ve které je kladen duraz na rozvoj kondi¢né-koordina¢nich schopnosti hraca.
Zde probiha ptiprava predevsim ve specialnim hokejové posilovné, nebo na atletické draze a
dalsich sportovistich vhodnych pro rozvoj obecnych kondi¢né-koordinaénich schopnosti.
Druha a zasadni ¢ast sluzeb se tyka specializované piipravy, ve které je kladen diraz zejména
na rozvoj spravné techniky brusleni a hernich ¢innosti jednotlivce (pfihravka, stfela, periferni
vidéni, herni mysleni, prace s kotou¢em). Tato ¢ast je realizovana ve dvou prostiedich, z nichz
prvni prostiedi tvofi specialni synteticky led, na kterém je postavena stielecka a stickhandling
zona spolecné se dvéma trenaZery brusleni. Druhé prostiedi tvoti led — pfirozené prostiedi pro
hokejové hrace a hokejové tymy.

Mezi dalsi sluzby, které HDC Czech Republic nabizi za tcelem komplexniho rozvoje
hokejovych hraci, patii sledovani zdravotniho stavu a spravné regenerace hrace. HDC nabizi
analyzu krevnich vzorkd, antropometrické vySetieni, vySetfeni pohybového aparatu zkuSenymi
fyzioterapeuty a dalsi. Na zaklad¢ vysledkii zdravotniho stavu hracl centrum zaroven nabizi a
pomaha s planovanim a realizaci spravné a efektivni regenerace. Mezi regeneracni procesy
v HDC patifi sportovni a rekondi€ni masaze, bazén, sauna, kryokomora, plazon a dalsi
technologie uréené k efektivni a rychlé regeneraci.

Mezi dal$i nabizené sluzby patii sledovani spravného stravovani a slozeni vyvazené stravy
spole¢né s nastavenim optimalniho pitného rezimu. V tomto ptipadé HDC spolupracuje
S externimi experty na vyzivu a nutricni terapii. V soucasné dobé velice dileZitou a
nezaménitelnou slozkou komplexniho rozvoje hokejovych hract je mentalni ptiprava. V ramci
mentalni ptipravy dokaze tréninkové-diagnostické centrum HDC identifikovat a dale rozvijet
mentalni profil hrace, diky sesterské spolec¢nosti HDTS - SportMind. Mentalni pfiprava a
spravné zapojeni hlavy sportovcil se dotyka vSech diive zminénych oblastni poskytovanych
sluzeb pro komplexni rozvoj hra¢e v HDC.
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Pracovni postup a proces tréninku v HDC

Pro spravné a kvalitni poskytovani nabizenych sluzeb za ucelem poskytnuti komplexniho
rozvoje hokejovych hract a hokejovych tymi, je vytvofen unikatni pracovni systém, diky
kterému vysledky pfichazeji rychle a centrum tak dosahuje svych stanovenych cilti. Postup
prace v HDC Czech Republic je zndzornén na nésledujicim obrazku ¢. 8.

Obrazek 8:Systém prace v HDC Czech Republic

6. OPAKOVANI

5. RETEST /N

@ 2. INTERPRETACE

Zdroj: Interni materialy HDC CZ (2020), vlastni zpracovani

Na ptedchozim obrazku ¢. 8. je znazornén systém prace v HDC Czech Republic, diky kterému
jsou nabizené sluzby pro rozvoj hokejovych hract efektivni a ucelné. Zakladem a hlavnim
stavebnim kamenem je diagnostika. Diagnostika se tyka vSech oblasti nabizenych sluzeb
popsanych na ptedchozi strance. Zakladem je ziskat o hraci syrova data z jednotlivych oblasti
(vSeobecna cast, specializovana ¢ast, zdravotni ¢ast a dalsi). Dal§im dalezitym krokem je tyto
ziskana data spravné interpretovat a na zakladé vysledkd interpretace sestavit hraci nebo
hokejovému tymu specializovany individualni plan na miru, ktery bude mit za kol odstraniovat
zjiSténé nedostatky a zarovei zlepSovat uz tak silné stranky hrace.

V dalsim kroku dojde k realizaci nastavené¢ho planu. V tomto bod¢ ptichazi dalsi velmi dtlezita
a zasadni faze pracovniho systému — retest. Diagnostika, ktera ma za tikol ovéftit, zda nastaveny
plan a jeho realizace smétuje k vyty¢enym cilti, nebo zda je tieba upravit ¢ast naplanovaného
programu tak, abychom znovu zefektivnili celkovy proces a hra¢ mél ty nejlepsi mozné
vysledky. Cely tento cyklus a diagnostika by se mél opakovat v idedlnim ptipad¢ trikrat, az
Ctyfikrat za jednu sezonu. Diagnostika v HDC spociva v testovani kondi¢né-koordinacnich
schopnosti hracl ve vSeobecném prostfedi — na suchu, specidlnich rychlostnich, rychlostné-
silovych a technickych schopnosti hract ve specialnim prostiedi — na led€, doplnény 0
diagnostiku specialnich schopnosti hra¢e na hokejovém trenazeru. Prostiednictvim této
komplexni diagnostiky dokazeme zhodnotit v§eobecné i specifické limitujici faktory hrace,
které mohou nejvice ovliviiovat jeho herni vykon na led¢:

. Sucho - diagnostika a suchu
dynamicka + statick stabilita
frekvencni rychlost dolnich koncetin
plantarni flexe

vybusna sila dolnich koncetin s protipohybem / bez protipohybu
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rychlostné silové schopnosti dolnich koncetin

rychlostné silové schopnosti hornich koncetin

Led — diagnostika na ledé
reakc¢ni, akceleracni a maximalni bruslaiska rychlost
technickd zru¢nost s pukem (agility)

specialni vytrvalost

TrenaZer — diagnostika na bruslaiském trenaZeru
biomechanické analyza techniky brusleni

powergate / wingate /stride power

Dalsi — ostatni plochy
antropometrie
fyzioterapeuticky rozbor
FMS

analyza krevnich vzorki

kontrola zatizeni (First Beat).

3.2 Analyza vnéjSiho a vnitiniho prostredi

V této podkapitole autor popisuje analyzy aktualniho stavu vnitiniho a vnéjsiho prostredi, které
realizuje po dobu jednoho mésice. Tyto analyzy byly realizovany v listopadu 2019 a jsou
uskuteénény za ucelem identifikace silnych a slabych stranek HDC a pfiprav pro Gpravu

strategie sméfovani organizace.

Analyza souc¢asného stavu HDC Czech Republic

Prvnim krokem, ktery autor realizoval po nastoupeni do funkce vykonného fteditele, bylo
identifikovat a aktualizovat aktualni stav hokejového centra pro rozvoj hokejovych hra¢i v CR.
Tato analyza byla realizovana Vv listopadu roku 2019. Analyza sou€asné situace se skladala ze
SWOT analyzy vychazejici z analyzy 7P. Nize dojde k popisu realizace a vyhodnoceni analyzy

7P, kteréa ptechazi do zavére€né SWOT analyzy.
Product (sluzba)

HDC CZ nabizi svym klientim propracovany komplexni model pro individualnich
rozvoj hokejovych hraci. Tento model vychéazi z vice nez desetilet¢ho vyzkumu a
sbirani dat a je otestovany na vice nez desitek tisic hokejovych hrac¢a. (S1)

HDC nabizi vice druhli sluzeb urcenych pro jednotlivé skupiny — individudlni
programy, skupinové programy, vzdélavaci programy. Kazdy z téchto programil v sobé
ukryva velké mnozstvi propracovanych sluzeb. (S2), (O1)

Mezi jednotlivé balicky a individualni programy v HDC patii: startovaci program,
program po zranéni, silovy program, funkéni program, tréninkové-diagnosticky
program, amatérsky program urceny hobby hracum, bruslaisky program, stielecky
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program, diagnosticky program a program pro déti. Mezi skupinové programy patii
jednodenni, dvoudenni a pétidenni hokejové kempy. Mezi vzdélavaci programy patii
vzdélavani novych trenéri a pofadni seminari a workshopu pro Sirokou vefejnost a
trenéry.

HDC Czech Republic disponuje unikatni diagnostikou, diky které miize centrum
hokejovym hrac¢iim pfipravit plan pfimo na miru. Dals$i velkou piednostni této
diagnostiky je fakt, Ze je pfenosnd a mize se tak testovat i mimo prostory HDC. (S3),
(02)

Nové aktualizace a moznosti inovace diky spolupraci a partnerstvi s HDTS group a
jejich vyvojovému tymu. (S4), (O3)

Kvalitni proces a vysledky nabizenych sluzeb zavisi z velké ¢ésti na trenérech HDC,
jejich zkuSenostech, jazykovém vybaveni a vzdélani. (W1), (T1)

Muze se stat, ze na trh piijde nova konkurence s podobnym konceptem a vybavenim a
uzme cast trhu. (T2)

Ledni hokej je v Ceské republice jeden z nejrozifenéjsich sportii s hlubokou historii a
o individuélni trénink a rozvoj hracu je stale vétsi zajem, diky tomu ma centrum jistotu
o poptavku nabizenych sluzeb. (S5)

Komplexni integrovany model pfipravy hokejové hra€e by mohl byt uchopitelny i
V jiném odvétvi (O4)

Price (cena)

Vyhodou hokejového centra HDC a jeho propojeni s nadnarodni organizaci HDTS je
fakt, ze pfevzalo know-how a dlouholeté zkusenosti s tvofenim nabidek programu a
optimalnim nastavenim cenotvorby. HDC tak uSetfi Cas, energii 1 finance, které by za
jinych okolnosti muselo vynaloZit za G¢elem vzdélavani trenérii, a hledani vhodnych
cenovych kombinaci. (S6)

Diky nejnovéjsim a pokroc¢ilym technologiim, kterymi HDC disponuje se cena za
poskytnuté sluzby pohybuje na horni hranici konkuren¢nich cen. Velkd investice
spole¢né s naklady na provoz neumoziuji vyrazné snizit cenu jednotlivych sluzeb. (T2)
Diky komplexnimu rozvoji hokejovych hract a praci s mladezi je moznost usilovat o
finanéni podporu z dota¢nich programu. (O5)

Diky silnému investorovi v zaddech, miize HDC pomyslet na nadstandartni podporu a
moznosti financovani svych projektu. (S7), (0O6)

Promotion (propagace)

Propagac¢ni kanal, ktery HDC Czech Republic pouziva je pouze web spolecné
s emailingem. Na socialnich sitich ma HDC ucet na Facebooku, kde ma par desitek
sledujicich. (W2)

Silné zazemi znacky HDTS spole¢né se zkuSenostmi a finan¢nimi prostiedky, jimiz
HDC Czech Republic disponuje. (O7)

Webové stranky jako hlavni prodejni médium nejsou ptehledné a maji nedostateCnou
strukturu, potencionalni zdkaznici se na nich tak snadno ztrati a nepokracuji v ndkupu
nebo registraci nabizenych sluzeb. (W3)

Webové stranky spole¢né s reklamou a tictem na Facebooku nemé nikdo na starost a
nejsou zde nastavené zadné pravidla ani strategie pouzivani. (\W4)

HDC ziskalo do svych fad ambasadory centra, kterymi jsou zndmé hokejové osobnosti
a byvalé hvézdy NHL (National Hockey Ligue) Jifi Tlusty a Ondiej Pavelec (O8), (S8)
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Place (misto ptisobeni)

People

HDC Czech Republic se nachazi v zdzemi zimniho stadionu v Pfibrami. HDC ma4 tak
k dispozici dv¢ ledové plochy a zazemi pro individualni a tymové tréninky. (S9) (09)
V sousedstvi zimniho stadionu a HDC se nachazi sportovni viceucelova hala a plavecky
stadion. V blizkosti se nachazi také pfirodni sportovisté a workoutové hiisté. (S10)
HDC se nachazi ve spadové oblasti hlavniho mésta Prahy a 40 minut cesty od letisté.
Piibram se nachazi na puli cesty mezi Plzni, Prahou, Piskem a Strakonicemi. (S11)
Klidna lokalita, ve které jsou vSechny sportovisté koncentrovany na jednom miste.
(010)

V Piibrami je bohuzel nizk4 kapacita lazek pro ubytovani hokejovych hract nebo
celych tymu. (W5), (T3)

(zaméstnanci)

HDC Czech Republic ma ¢tyfi zaméstnance — tii trenéry a jednoho manazera centra,
ktery se stard o objednavky a rezervaci zdkazniki HDC. Tento pocet je znaéné
nedostacujici a zaméstnanci tak nedokdzou dostatecné pokryt dilezité procesy, které
vedou k pInéni stanovenych cilt HDC. (W6)

V centru neni jasné nastavena organizacni struktura a nejsou spravné nastavené
kompetence a odpovédnosti za jednotlivé ¢innosti a procesy. (W7)

Trenéti v HDC Czech Republic nejsou dobie jazykové vybaveni, toto znacné omezuje
moznosti centra spole¢né s kvalitou tréninku a poskytovanych sluzeb. (T4)

Trenéti nemaji nejvyssi trenérské licence, tato skute¢nost limituje centrum v propagaci
a poskytovani nejkvalitngjSich sluzeb na trhu (W8), (T5)

HDC Czech Republic ma vyborné a nadstandartni zazemi, V centru se pouzivaji
nejvyspélejsi technologie na trhu a je zde moZnost pracovat s kvalitnimi a
talentovanymi hraci. (O11)

Process (nastaveni sluzeb)

HDC Czech Republic méa diky propojeni s nadnarodni organizaci HDTS group pfistup
k odzkouSenym a osvédCenym pracovnim postuptim, piredev§im propracovany
integrovany model komplexniho rozvoje hrace, ktery vychazi z vice nez desetileté praxe
a vyzkumu. (S12)

Pracovni postupy jsou pfevzaty a realizovany dle pokynit HDTS, sou€asni zameéstnanci
vSak nezvladaji plnit vSechny potifebné nalezitosti a pievzaté procesy tak v tomto
prostiedi neplni svou roli. (W9)

V HDC Czech Republic chybi spravné nastaveny rezervac¢ni systém a piidélovani
jednotlivych trenéri k tréninkovym jednotkam. (T6)

Systém prace prevzaty z HDTS popsany v predchozi kapitole praktické Casti prace,
ktery zaklada na diagnostice a ziskani dat o daném hraci slouzi jako perfektni prosttedek
pro prodej sluzeb a jejich realizaci. (S13), (012)

Planning (fizeni a planovani)

Rizeni HDC a jeho procesy maji na starosti spolumajitel spole¢né s manaZzerem centra
z ¢asovych ditvoda vSak veskeré procesy a Cinnosti v centru nedokazou obsidhnout a
planuji véci na posledni chvili. Casto se tak stava, ze vznikaji provozni a organiza¢ni
problémy, které narusuji plynuly chod centra. (W10)

Znacnym problém je taky rozdélovani trenéra do tréninkovych jednotek a fizeni celého
trenérského tymu, jak personalné, tak metodicky. (W11), (T7)

24



Shrnuti analyzy

Ptedchozi analyzu ve struktufe 7P autor na zavér shrnuje ve spolecné SWOT analyze, kde
identifikuje silné a slabé stranky centra a zaroven popisuje piilezitosti a hrozby, které mohou
Vv pribéhu ¢asu nastat. Analyze je sestavena V potadi shodném jako samotny nazev — tedy
SWOT. (Strenghts = silné stranky, Weaknesses = slabé stranky, Opportunities = pfileZitosti,
Threats = hrozby)

S:

(S1) — Prvni silnou stranku jsou nabizené sluzby, které vychazi z vice nez desetiletého vyzkumu
a sbirani dat a je otestovany na vice nez desitek tisic hokejovych hract. Diky tomuto mtize
HDC Czech Republic nabizet a propagovat ovéiené fungujici a efektivni sluzby.

(S2) - HDC nabizi vice druhti sluzeb ur¢enych pro jednotlivé skupiny — individualni programy,
skupinové programy, vzdélavaci programy. Kazdy z téchto programi v sobé ukryva velké
mnozstvi menSich sluzeb, které maji spolecny cil — zlepsit hrace a tim cely tym. V tomto bod¢
se skryva také prvni prilezitost, ktera bude popsana v nasledujici ¢asti SWOT analyzy.

(S3) Unikatni diagnosticky software a hardware ozkouSeny na vice nez desitkach tisic
sportovct béhem desetiletého vyvoje a vyzkumu.

(S4) Diky vyvojaiskému tymu HDTS group ma HDC ¢lenstvim v jejich struktufe ma HDC
neustale k dispozice nejnovejsi aktualizace a nové softwary ke zdokonaleni nabizenych sluzeb.

(S5) Diky historii a oblibenosti ledniho hokeje v Ceské republice a velmi poéetnou zakladnou
hokejovych hracu spole¢né s neustale se zvétSujicim zajmem o individualizovany trénink, ma
HDC Czech Republic velky ptislib zakaznik.

(S6) Propojenim s nadnarodni organizaci HDTS ziskava HDC Czech Republic konkuren¢ni
vyhodu diky sdileni zkuSenosti a procest.

(S7) HDC Czech Republic ma ve svych zadech velmi silnou skupinu investord, diky které mtize
centrum nabizet také nejmoderné;jsi technologie a moderni zazemi.

(S8) HDC muze zlepsit svoji propagaci a prilakat vice zakaznikd diky ambasadorim centra,
kterymi se stali Jifi Tlusty a Ondfej Pavelec — Byvali reprezentanti a hvézdy NHL (National
Hockey Ligue)

(S9) Silnou strankou je také umisténi HDC Czech Republic. Zazemi zimniho stadionu
v Ptibrami dava k dispozici dvé ledové plochy a zazemi pro individualni a tymové tréninky.

(S10) V sousedstvi zimniho stadionu a HDC se nachazi sportovni vicetcelova hala a plavecky
stadion. V blizkosti se nachazi také pfirodni sportovisté a workoutové hiisté. Prostitedi HDC se
tak mize pys$nit velkou koncentraci sportovist’ na jednom misteé.

(S11) Dalsi silnou strankou je lokalita mésta Piibrami. Pfibram se nachézi blizko Prahy a
v okoli 60 km od HDC se nachazi 15 hokejovych klubt.

(S12) Diky spolupraci a propojeni s organizaci HDTS ma HDC propracovany integrovany
model komplexniho rozvoje hrace, ktery vychazi z vice nez desetileté praxe a vyzkumu.

(S13) Propracovany systém prace zaloZzeny na presné a komplexni diagnostice hract a
naslednému postupu.

W:

(W1) Kvalitni proces a vysledky nabizenych sluzeb zavisi z velké Casti na trenérech HDC,

jejich zkuSenostech, jazykovém vybaveni a vzdélani. Trenéti tak musi byt dobie jazykove
vybaveni a vzdélani.
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(W2) Nedostate¢na propagace a malo komunikaénich kanalt. Jedinym kanalem je nedostate¢né
a nesystematicky provozovany facebookovy ucet spole¢né s nepravidelnou e-mailovou
kampani.

(W3) Webové stranky HDC Czech Republic jako hlavni prodejni médium nejsou piehledné a
maji nedostateCnou strukturu. DalSim problém je, Ze nejdou interné ovladat a jakykoliv
pozadavek se musi feSit vzdalen¢ ptes agenturu, kterd v minulosti webové stranky
programovala. Kazda zména nebo pozadavek je tak zpoplatnéna a centru piibyvaji zbyte¢né
vydaje.

(W4) Webové stranky spole¢né s reklamou a u¢tem na Facebooku nema nikdo na starost a
nejsou zde nastavena zadna pravidla ani strategie pouzivani. Zakaznici tak ¢asto nemaji pfesné
informace, nebo je nedostavaji v¢as a v podobé, ktera by mohla byt akceptovatelna.

(W5) Slaba stranka umisténi centra v Piibrami je nizka kapacita lizek pro ubytovani
hokejovych hract nebo celych tymi.

(W6) HDC Czech Republic disponuje nedostate¢nym mnozstvim trenérti a personalu, ktery
obséhne veskeré potfebné procesy centra.

(W7) V centru neni jasné¢ nastavena organiza¢ni struktura a nejsou spravné nastavené
kompetence a odpoveédnosti za jednotlivé Cinnosti a procesy.

(W8) Trenéii nemaji nejvyssi trenérské licence, tato skutecnost limituje centrum v propagaci a
poskytovani nejkvalitnéjSich sluzeb na trhu.

(W9) Pracovni postupy jsou pievzaty a realizovany dle pokyntit HDTS, soucasni zaméstnanci
vSak nezvladaji plnit vSechny potfebné nalezitosti a ptfevzaté procesy tak v tomto prostiedi
neplni svou roli.

(W10) Casto se stava, Ze v centru vznikaji provozni a organizacni problémy, které narusuji
plynuly chod centra.

(W11) Znaénym problém je taky rozdélovani trenérti do tréninkovych jednotek a fizeni celého
trenérského tymu, jak personalné, tak metodicky.

O:

(O1) HDC nabizi vice druhii sluzeb uréenych pro jednotlivé skupiny — individualni programy,
skupinové programy, vzdélavaci programy. Tyto sluzby se mohou rozrist jesté o dalsi skupiny,
diky ¢emuz mize HDC Czech Republic cilit na Sir$i pole ptisobnosti.

(02) HDC Czech Republic disponuje unikatni diagnostikou. Tato diagnostika je pfenosna a tim
vznika prostor pro prilezitost testovat i mimo prostory HDC a zam¢éfit se také na jiné sportovni
odvétvi.

(O3) Nové aktualizace a moznosti inovace diky spolupraci a partnerstvi s HDTS a jejich
vyvojovému tymu. HDC Czech Republic tak mtze diky spolupraci s HDTS vytvaret a
realizovat vlastni sadu testt, a jesté vice tak rozsitit své portfolio.

(O4) Komplexni integrovany model pfipravy hokejové hrace by mohl byt uchopitelny i v jiném
odvétvi — napiiklad tenis, volejbal, fotbal a dalsi.

(05) Diky komplexnimu rozvoji hokejovych hractu a praci s mladezi je moznost usilovat o
finan¢ni podporu z dotacnich programii. Nabizi se moznosti vytvofeni sportovnich akademii
véetn¢ ziskani financi od mésta Piibrami a od Ceského svazu ledniho hokeje pro jejich realizaci.
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(06) Vzhledem k vyznamnému investorovi vznikd prostor pro nadstandartni podporu pro
centrum a pro financovani jeho projekti. Centrum by tak potencialn¢ mohlo rozsifit svoje
sluzby, vybudovat akademie a expandovat na nové trhy.

(O7) Silné zazemi znacky HDTS spole¢né se zkusenostmi a finan¢nimi prostfedky, jimiz HDC
Czech Republic disponuje. Diky spolupraci s organizaci HDTS miize centrum snadno
proniknout mezi zahranicni klientelu a propojit budouci nové projekty centra S vetejnosti.

(O8) HDC ziskalo do svych fad ambasadory centra, kterymi jsou znamé hokejové osobnosti a
byvalé hvézdy NHL (National Hockey Ligue) - Jifi Tlusty a Ondiej Pavelec. Diky tomuto
spojeni mize HDC pftildkat nové zakazniky a sponzory. Oslovovani sponzori bude jednim
zZ hlavnich bodt, které autor po svém nastupu do funkce fesi.

(09) HDC Czech Republic se nachazi v zazemi zimniho stadionu v P¥ibrami. HDC ma tak
k dispozici dvé ledové plochy a zazemi pro individualni a tymové tréninky. Toto zazemi je
vyborné na potadani domdcich i mezinarodnich hokejovych kempti a turnajti.

(010) Klidna lokalita, ve které jsou vSechny sportovisté koncentrovany na jednom misté. Tato
ptilezitost je propojena s predchozim bodem. Hokejové centrum tak mize potradat nejrizné;jsi
sportovni jednodenni a vicedenni akce.

(O11) HDC Czech Republic ma vyborné a nadstandartni zdzemi, v centru se pouZzivaji
nejvyspelejsi technologie na trhu a je zde moznost pracovat s kvalitnimi a talentovanymi hraci.
Toto je skv€lé zazemi pro vytvoreni hokejové akademie.

(O12) Systém prace prevzaty z HDTS a zalozeny na komplexni diagnostice, interpretaci,
nasledné realizaci a nasledné opakovani celého procesu, je pouzitelny model pro praci napiic
vSemi sporty.

T:

(T1) Kvalitni proces a vysledky nabizenych sluzeb zavisi z velké ¢asti na trenérech HDC, jejich
zkuSenostech, jazykovém vybaveni a vzdélani. V ptipadé€, Zze nema centrum kvalitni trenéry
hrozi, ze nekvalitni provedeni sluzeb odradi zakazniky centra a sniZi jejich diveéru v nabizené
sluzby.

(T2) Velka investice spole¢né s naklady na provoz neumoziuji vyrazné snizit cenu jednotlivych
sluzeb. Pfi Spatné nastaveném cenovém modelu hrozi, Ze bude centrum ve ztraté.

(T3) V Ptibrami je bohuzel nizka kapacita lizek pro ubytovani hokejovych hract nebo celych
tymu. V piipadé obsazeni hotelu miZe dojit ke zmateni planované akce nebo hokejového
kempu.

(T4) Trenéti v HDC Czech Republic nejsou dobie jazykové vybaveni, toto znacné omezuje
moznosti centra spole¢né S kvalitou tréninku a poskytovanych sluzeb. Hrozi, ze centrum
nebude moci pokryt zahrani¢ni klientelu.

(T5) Trenéti nemaji nejvyssi trenérské licence, tato skute¢nost limituje centrum v propagaci a
poskytovani nejkvalitnéjSich sluzeb na trhu. V tomto ptipadé hrozi, Ze trenéti nebudou schopni
kvalitn€ pracovat s profesionalnimi hrac¢i na nejvyssi trovni.

(T6) VHDC Czech Republic chybi spravné nastaveny rezervacni systém a piidélovani
jednotlivych trenért k tréninkovym jednotkdm. Toto je zasadni véc, ktera mize ohrozit kvalitu
poskytovanych sluzeb a celkovy chod centra. Pfi Spatné nastaveném procesu muize dojit i
Kk rozvraceni tymu trenéru a pracovniho klimatu.
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(T7) Znaénym problém je taky rozd€lovani trenérti do tréninkovych jednotek a fizeni celého
trenérského tymu, jak personalné, tak metodicky. Toto miize vést k degradaci poskytovanych
sluzeb a odlivu stavajicich zakaznik.

Analyza konkurence

Hokejové centrum pro komplexni hokejové centrum je nejvétsi a nejmodernéjs$i centrum
v Ceské republice. Ceska republika je z pohledu poétu a hustoty hokejovych klubti pomérné
vyspélou zemi. Vedle ligovych klubti hrajicich tfi nejvyssi soutéze existuje velké mnozstvi
dalsich registrovanych amatérskych klubt, které hraji v regionalnich ¢i krajskych soutézich.
Vedle standardnich tymovych tréninkt vedenych jednotlivymi kluby na ledovych plochéch ¢i
V letni pfipravé je organizovana cela fada tréninkovych kempt ¢i individuélnich tréninkt (napf.
www.hokejovetreninky.cz, www.bukachockey.cz). Seznam Klubu je vyobrazen na nasledujici
tabulce ¢. 1.

Tabulka 1:Seznam hokejovych klubti v CR

EXTRALIGA 1. NARODNI HOKEJOVALIGA

Bili Tygfi Liberec

2. NARODNI HOKEJOVALIGA
VYCHOD ZAPAD

Havifovskd hokejova spoleénost HC Banik Sokolov

HC Mountfield Ceské Budéjovice HC Benatky nad Jizerou HC Breclav HC Décin
HC Energie Karlovy Vary HC Chrudim HC Novy Ji¢in HC Junior Mélnik
PSG Zlin HC Berounsti Medvédi HC Orlova HC Klatovy

HC Benzina Litvinov
HC Plzer 1929

HC Eaton Pardubice
HC Ocelafi Tfinec
Rytiti Kladno

HC Slavia Praha

HC Sparta Praha

HC Vitkovice Steel
HC Kometa Brno
BK Mlada Boleslav

HC Dukla Jihlava

HC Znojemsti Orli

HC Most

HC Olomouc

HC Rebel Havli¢kav Brod
HC Slovan Usteéti Lvi
Kralovsti lvi Hradec Kralové
HC VOKD Poruba

HC Vrchlabi

KLH Chomutov

SK Horacka Slavia Trebi¢
Sportovni klub Kadar

HC Slezan Opava

HC Spartak Pelhfimov
HC TJ Sternberk

HC Unicov

HC Zubr Pferov

HHK Velké Mezitici

HK Jestfabi Prostéjov
Hokej Sumperk 2003
SHK Hodonin

SKLH Zd'ar nad Sazavou
Valassky hokejovy klub
VSK Technika Brno

Zdroj: Interni materialy HDC CZ (2020), vlastni zpracovani

HC Klasterec nad Oh¥i

HC Kobra Praha

HC Predators Ceska Lipa

HC Pramstav Develop Rokycany
HC Roudnice nad Labem

HC Stadion Litoméfice

HC Trutnov

HC VHS Benesov

HC Vlci Jablonec nad Nisou
HC ZvVZ Milevsko

HC Risuty

Hockey Club Tabor

IHC Pisek

KLH Vajgar Jindfichtv Hradec
NED Hockey Nymburk

TJ SC Kolin

Stadion Kutna Hora

V piedchozi tabulce ¢islo 1 mliZete vidét, Ze hokejovych klubt, hrajicich profesionalni a polo
profesionalni soutéZ je vice nez Gtyii desitky. V CR jiz vznikla prvni off-ice hokejova
tréninkova centra. Jejich vybaveni a zaméfeni je riizné. VéEtsina z nich je vybavena trenazérem
na brusleni (skatemill), jen mélo z nich nabizeji dal§i moznosti tréninku a rozvoje hrac¢skych
dovednosti, jako je stfelba ¢i obratnost rukou, ¢i moznosti posileni celkové fyzické zdatnosti
hra¢t. Na nasledujici tabulce &islo 2 je znazornén piehled hokejovych center v CR.

Tabulka 2: Seznam existujicich konkuren¢nich hokejovych center

Hockey Training Centrum Pardubice  Pardubice www.asportshemsky.cz NE X X X
Skate Zone 91 Plzeri www.skatezone91.cz NE X
Hokej Hradec Hradec Kralov www.hokej-hradec.cz NE X
Sport Challange Ostrava www.sport-challenge.org NE X
Bauer HTC Brno Brno www.htcbrno.cz ANO X X
Hokejové Tréninkové Centrum Brno  Brno www.hokej-bobrava.cz X X X
hokejovetreninky.cz Praha www.hokejovetreninky.cz X
Hockey For Life Praha www.hfltrainingcenter.com ANO X X
Hockey For Life Litoméfice ANO X X X
TC HC Vitkovice Steel Vitkovice X

Nymburk X
Hockey Performance Center Chomutov X
Crazy Hokey Hlubokd n.V. www.crazyhockey.cz ANO X X

Skatemill Centrum Liberec

Liberec www.skatemillcentrumlibere ANO

Zdroj: Interni materialy HDC CZ (2020), vlastni zpracovani
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Z ptehledu hokejovych center zobrazenému v tabulce ¢islo 2 je patrné srovnani jednotlivych
center v CR. Promitneme-li si tento piehled existujicich hokejovych center do mapy Ceské
republiky spole¢né s existujicimi registrovanymi hokejovymi kluby, dojdeme k zavéru, ze zde
existuje potencial pro provoz a dobré ekonomické vysledky HDC Czech Republic, které by
uspokojovalo poptavku po individualnim ¢i skupinovém rozvoji hraciu. Vyjdeme-li z
predpokladu, ze tfi nejvyssi soutéze hraje 67 tymd, které odhadem dopliuje dalSich 20
regiondlnich tymi, v priméru ma kazdy tym 15-20 aktivnich hract a v priméru ma tym 7
vékovych kategorii, dostaneme hruby celkovy pocet od 7035 do 9380 trénujicich hokejovych
hra¢t. Mapa Ceské republiky spoleéné s existujiicimi hokejovymi kluby a centry je zobrazena
na nasledujicim obrazku ¢islo 9.

Obrazek 9:Mapa hokejovych klubii a center v CR
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Zdroj: interni materialy HDC Czech Republic, vlastni zpracovani
Planované prijmy a vydaje v prvopocatku spusténi provozu v HDC Czech Republic

V této Casti prace autor prace popisuje aktualni stav a financni odhady, se kterymi se seznamil
po svém nastupu do funkce vykonného teditele.

Odhad prijmu dle potencidlu trhu:

Hlavnim vstupem pro tento odhad byl pocet aktivnich hraca ve vSech vékovych kategoriich (3.
tiida — A tym). Dle dostupnych informaci je v HC Piibram v tuto chvili registrovano 137
aktivnich hrac¢h. Informace o poctu hract v hokejovych klubech v dojezdové vzdalenosti do 40
minut nejsou zcela kompletni, probiha vyzkum odhadti za tii obce — Milevsko, Cernogice,
Zebrak. Pro vypodet maximalniho potencialu trhu odhadujeme, Ze z P¥ibrami bude trénovat cca
20 % hraca 1 x tydné, z ostatnich lokalit cca 10 % hraci 1 x za dva tydny. Sezonni vliv a nabéh
fungovani centra v prvnich tfech letech je uvazovan stejny, jako v ptipadé odhadu piijmu dle
kapacity centra. Postup k vypoctu nasledujiciho vysledku je znazornén a ptilozen Vv tabulce
Vv ptiloze ¢islo 4.

Z tabulky vlozené v ptiloze Cislo 4 vyplyva, ze pokud bude centrum zaméfené pouze na hrace
s okolnich klubti a na ledni hokej, pfijde centrum o velkou ¢ast pfijmu, kterou by mohlo ziskat,
pokud se zaméfi na hokejové hrace v dojezdu 100 km, a své a predevsim pokud rozsah svych
sluzeb poskytne také ostatnim sportim. Tento odhad potvrzuje ptedchozi interni analyzu a
vysledky, které z ni vzesly.
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Odhad provoznich nakladi

Provozni ndklady HDC Czech Republic jsou slozeny ptedevsim z téchto polozek: najem za
prostory + rezijni naklady, platy trenért, odpisy za vybaveni centra, marketing a propagace.
Odhadované provozni naklady jsou zobrazené a piilozené v tabulce v piiloze ¢. 4. odhad
provoznich nakladt centra zobrazenych v piiloze ¢islo 4 je nasledujici:

- Najem (420 000,- K¢ / rok)
- Platy zaméstnancu (480 000,- K¢ / 1. rok, 660 000,- K¢ v nasledujicich tfech letech)
- Propagace (150 000,- K¢ / 1. rok, 100 000,- K¢ v nasledujicich tiech letech)

3.3 NavrZeni strategie, cili a zakladnich bodi, které je tieba v HDC
realizovat.

V této podkapitole zaveéreéné prace dojde K realizaci volby nové strategie a jeji implementaci
na zakladé vysledku z ptedchozich analyz. Zacgatek realizace byl zvolen na zacatek prosince,
tedy druhy meésic ve funkci vykonného feditele centra. V prvni fad¢ autor prace na zakladé
zjisténych poznatkt stanovil kratkodobé cile, ke kterym chce smétovat a ndsledné stanovil cile
dlouhodobé, na tii az pét let dopiedu.

Nastaveni kratkodobych cila

Pfi nastaveni kratkodobych cili doslo k zaméteni na odstranéni slabych stranek a moznych
prilezitosti pro HDC Czech Republic, které vyplyvaji z provedené analyzy ve struktute 7P a
jejimu naslednému vyhodnoceni ve formé analyzy SWOT. Na zaklad¢ slabych stranek a
ptilezitosti bylo sestaveno 7 kratkodobych cili:

1) Prvnim kratkodobym cilem je sestavit tym vzdélanych a potiebné zkusenych trenérd,
ktery bude dostatecné veliky, aby pokryl veskeré procesy a nabizené sluzby. Trenéfi
budou jazykové vybaveni a budou mit chut’ sledovat nové trendy a neustdle na sobé
pracovat.

2) Sestavit a vytvofit organizacni strukturu centra rozdélit jednotlivé kompetence a
zodpovédnosti za jednotlivé procesy. Urcit hlavniho trenéra a metodika tréninkovych
procest v centru.

3) Redesign webovych stranek, jejich struktur, obsahové naplné, zlepseni a zjednoduseni
spravy webu.

4) Vytvorit komunika¢ni kanaly, ur¢it média na kterych bude HDC propagovano a vytvofit
obsah pro ucty na socialnich sitich a webovych platformach.

5) Rozsifit zaméfeni sluzeb z individualnich, skupinovych a vzdé€lavacich o sluzbu
tymovou.

6) Vytvofit samostatnou ¢ast Snazvem ,Sportovni diagnostika a vSeobecny rozvoj
sportovce®, ktera bude spadat pod aktivity HDC Czech Republic

7) Jednani s novymi partnery a sponzory centra, kteti by se chtéli finan¢né i materialné
podilet na projektech HDC Czech Republic.

Vsechny tyto kratkodobé cile byly vytvofeny autorem prace na zaklad¢ analyzy a identifikace
organizace HDC Czech Republic. Tyto cile sméfuji ke konkrétni vizi, kterou je ziskani vyhradni
pozice na trhu s komplexnim rozvojem hokejovych hract a sportovct. Dlouhodobym cilem a
vizi HDC je zlepSovat hrace a spole¢né s nim zdokonalovat cely tym.
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Sestaveni trenérského tymu

V ramci druhého mésice pisobeni jako vykonny feditel HDC Czech Republic autor mapuje
trenéry v okoli. Mezi parametry zohlednéné v této praci patii trenérska licence, trenérska praxe,
jazykové vybaveni, reference od vedeni klubii a hracu, ktefi hrali nebo hraji pod vedenim
trenéri, a celkové puisobeni spole¢né s dovednostmi na ledé.

Béhem prvnich prosincovych tydnii doslo ke zmapovani trhu, pohovort konkrétnich jedinct do
centra a prezentaci predstavy o vykonavané praci, vizi a misi HDC. Na zaklad¢ absolvovanych
pohovorti byli jedinci pozvani na kemp organizovany HDC jako trenéii, kde méli moznost
piedvést své schopnosti a zkuSenosti.

Na zakladé téchto jednotlivych krokl doslo k selekci a vytiidéni nejlepsich adeptd pro HDC
Czech Republic. V ramci pohovort a kratkych rozhovorti béhem kempu doslo k pozorovani
také toho, jak potencionalni trenéfi zapadaji do firemni kultury HDC.

Na konci tohoto téméf tfitydenniho obdobi doslo k sestaveni trenérského tymu, na kterém se
rozhodl stavét a ve kterém vidé€l potencidl a ptinos pro naplnéni kratkodobych i dlouhodobych
cild. Vybrany trenérsky tym spole¢né s jejich trenérskou licenci a praxi naleznete v ptiloze I.

Organizacni struktura HDC Czech Republic

V pribéhu tietiho mésice plsobeni v HDC autor prace sledoval po¢inani nové vzniklého a
sestaven¢ho trenérského tymu a zaroven spolecné s majiteli a investory centra pfipravoval
podklady pro novou organiza¢ni strukturu. V ramci této struktury uz k jednotlivym
zaméstnancim a trenérim centra piifazoval jednotlivé kompetence a zodpovédnosti.
Organizacni struktura, ktera byla autorem prace vytvofena je znazornéna na nasledujicim
obrazku ¢. 10. Z davodu platnosti GDPR autor v nasledujici struktufe neuvadi cela jména a
ptijmeni.

Obrazek 10: Organizaéni struktura HDC Czech Republic
Ing. Petr Hlinka

Hlavni
! investor I
vykonny feditel
Ambasadofi
Pavelec. Tlust¥
Jitka M Bc. Karel H.
Office manaser hlavni trenér

Mgr. Véclav P. Milan F. - [ Magr. Lubos V. Magr. Petr H. - Bc. Petr U. - Lukas F.- trenér
- trenér trenér L - trenér trenér trenér
Be. Stépan P.-
trenér

Zdroj: Vlastni zpracovani

HDTS
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Na obrazku ¢. 10, je vyobrazena organiza¢ni Struktura HDC Czech Republic, ktera byla
vytvofena a sestavena autorem prace v jeho tfetim mésici plsobeni na pozici vykonného
feditele. Takto sestavena organizacni struktura ma za ukol uchopit veskeré pracovni procesy
hokejového a sportovniho centra a spole¢nymi silami by vSichni ¢lenové posouvat centrum
dopiedu. Po sestaveni organizaéni struktury autor zaroven rozd¢lil kompetence a zodpovédnosti
za jednotlivé pozice a pracovni postupy.

Z ditvodu GDPR autor neuvadi celd jména. Zodpovédnosti a kompetence jednotlivych ¢lenti
organizacni struktury autor rozd¢lil nasledovneé:

e HDTS (nadnarodni organizace) — zodpovédnost za doddvané technologie a inovace,
propagace na zahrani¢nich trzich a poskytovani know-how.
e Petr Hlinka (vykonny feditel) — zodpovédnost za ekonomické vysledky centra,

personalni obsazeni, nastaveni a monitorovani pracovnich procesti, marketing a
obchodni aktivity HDC.

e Investofi (Ekonomické fizeni) — zodpoveédnost za sledovani finan¢nich toki, sledovani
ekonomickych aktivit a dohliZeni na plnéni stanovenych cili.

e Jifi Tlusty a Ondfej Pavelec (ambasadofi HDC Czech Republic) zodpoveédnost za
propagaci dohazovani kontaktd z prostfedi ledniho hokeje.

e Jitka M. (office manazer) — zodpovédnost za komunikaci se zakazniky, organizaci
centra a zajiStovani odpovidajicich podminek, Spoluprace s ptfipravou rezervaci a
obsazovani tréninkovych jednotek.

e Karel H. (hlavni trenér) — zodpovida za kvalitu tréninkovych procesii, metodiku a
vysledky nabizenych sluzeb, zodpovida za realizaci a obsahovou népli tréninkovych

jednotek a vystupi.
e Vaclav P. (trenér brankaii) zodpovida za metodiku a tréninkové procesy urcené pro
golmany.

e Milan F.(trenér) — zodpovida za kvalitu odtrénovanych jednotek, zodpovida za tklid ve
specialni stfelecké a stickhandling zon€ spolecné se zonou bruslent.

e Lubos V. (trenér a pomocny metodik) — zodpovida za kvalitu a metodiku tréninkovych
procest vybérovych tymt HDC.

e Petr H. (trenér a pomocny metodik) — zodpovida za metodiku a tréninkové procesy
spole¢né s hlavnim trenérem.

e Petr U. (trenér) — zodpovida za metodiku a tréninkové procesy na bruslafském trenazéru,
Spole¢né s Milanem F. zodpovida za tklid a za stav specialni stielecké a stickhandlig
zOny a zony brusleni.

e Lukas$ F. (trenér) — zodpovida za stav specidlniho hokejového gymu, spole¢né za
metodiku a tréninkové postupy u diagnostiky kondi¢né-koordina¢nich schopnosti a
specidlnich schopnosti na hokejovém ledé.

o Stdpan P. (pomocny trenér) — zodpovida za kvalitné odvedenou a odtrénovanou
tréninkovou jednotku.

Rozsireni sluzeb HDC

Ctvrty mésic ve funkci se autor zméfil pfedeviim na nabizené sluzby a moZnosti jejich
roz§iteni. Z vysledkl analyzy soucasného stavu vyplyva, ze velkou pfileZitosti je komplexni
model rozvoje hracd, ktery lze pievést do dalsich odvétvi. Zaroven lze sluzby rozsitit také o
tymové Vv ramci kterych mize HDC dlouhodobé a systematicky pracovat s hokejovymi tymy.
Autor prace se na zaklad¢ vysledkl pozorovani a provedenych analyz rozhodl rozd€lit nabizené
programy na individudlni, skupinové, tymové a vzdélavaci. V nasledujici tabulce autor
rozdéluje jednotlivé dil¢i sluzby jednotlivych skupin:
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e Individualni programy (celoro¢né nabizené za stanovenou cenu)

e Skupinové programy (jednodenni, dvoudenni, tiidenni a pétidenni dovednostni kempy,
které se poradaji v HDC Czech Republic, ale také na jinych zimnich stadiénech z
davodu rozsifeni povédomi o znacce

e Tymové programy (Vybérové tymy HDC-vybér a koncentrace nejtalentovanéjsich
hract v jednotlivych ro¢nicich. Akce jsou realizovany formou spole¢nych soustfedént,
modelovych utkanich a spole¢nych vybérovych turnaja.

e Vzdélavaci (pofadani a realizace Skoleni pro trenéry i Sirokou vefejnost, seminafe na
odborna témata a akademie pro vzdélavani internich trenéri

V Priloze ¢islo 3 jsou v tabulce popsany a piedstaveny vSechny dilé¢i programy jednotlivych
¢asti (individudlni, skupinové, tymové a vzdélavaci), které jsou zaméteny a uréeny piedevsim
hokejovym hra¢tim. Autor planuje oslovovat i jiné sportovni odvétvi, pro které 1ze komplexni
model rozvoje sportovci implementovat.

Ve svém prvnim pokusu se autor zaméfil na osloveni fotbalistli z 1. FK Ptibrami, ktefi hraji
nejvyssi soutéz. Druhé sportovni odvétvi, které autor oslovil, byl pozarni sport. HDC Czech
Republic v prvni pilotni fazi otestovalo 14 reprezentantli pozarniho sportu. Na zakladé této
zkusenosti autor rozsifil nabidku o tyto sporty:

Tenis

Fotbal
Volejbal
Krasobrusleni
Florbal

Golf

Jednotlivy sportovcei véetné celych tymu z téchto sportovnich odvétvi jiz poptali a vyzkouseli
nékterou z nabizenych sluzeb HDC Czech Republic. HDC Czech Republic muize diky
nejnovejsim technologiim efektivné pracovat i S témito sporty, diky tomu centrum neni zavislé
na hokejovych hracich a vyvijeni hokejové sezony.

Autor planuje rozsifit sluzby a zapojeni komplexniho modelu rozvoje sportovce na vSechny
profesionalni, poloprofesionalni a amatérské sportovce nebo sportovni tymy.

Propagace HDC Czech Republic

Autor prace vprvni fazi svého pisobeni v HDC na zékladé zjisténi vyplyvajicich
z realizovanych analyz slozil externi tym, ktery mé za ukol obsluhovat socialni sité¢, weboveé
stranky a tvofit a vymyslet nejrtiznéj$i propagacni materialy, kterymi centrum HDC Czech
Republic pfildka pozornost novych zakaznikil a zaroven bude do svéta dodéavat informace o
pobihajicich a chystajicich se akci, o technologiich a pracovnich procesech centra a dalsi
informace, které budou proudit k cilovému publiku. V prvni fad¢ si autor spole¢né s trenérskym
tymem sedl spole¢nym brainstormingem na téma cilové publikum sestavil hlavni cilové
skupiny propagace. V ramci brainstormingu byla také vytvofena struktura novych webovych
stranek a vytvorily se procesy a komunikacni kandly, na kterych bude marketingova
komunikace probihat.

Ve druhé fazi autor spole¢n¢ s vybranymi trenéry pfipravuje projekt pro sportovni diagnostiku.
Sportovni diagnostika ma obrovsky potencidl. Z ptedeslych analyz vyplyva, ze pokud HDC
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Czech Republic vyuZije dostupné technologie a zazemi, které tvoii spojenectvi s HDTS, bude
v Ceské republice hlavnim hraéem v poli profesionalni sportovni diagnostiky napiic
jednotlivymi sporty.

Ve tteti fazi autor prace sestavil marketingovy plan propagace akci, které HDC Czech Republic
porada. Diky tomu je jasné patrné, kdy a jakou akci propagovat v ramci nastavené marketingové
kampané. Marketingovy plan sestaveny autorem je zndzornény v nasledujicim obrazku ¢. 12.
Obrazek 11: Marketingovy plan akci HDC Czech Republic

MARKETING PROPOSAL (website, direct mail, social networks, print...)
I I S T I S N O I T

SPRING AUTUM CHRISTMAS NEW YEAR'S
HOCKEY CAMP SUMMER HOCKEY CAMPS HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP
TEAM PREPARATION
INDIVIDUAL PROGRAMS
1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY
HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP

I I S I N I S e e

INDIVIDUAL PROGRAMS

TEAM PREPARATION TEAM PREPARATION
NEW YEAR'S SPRING SUMMER AUTUM CHRISTMAS
HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMPS HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP
1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY 1-DAY e
HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP HOCKEY CAMP (Z) (I?) (>

et e

Zdroj: Interni materialy, vlastni zpracovani

Na zaklad¢ vytvoreni a vypracovani marketingového planu propagace jednotlivych akci HDC
Czech Republic zobrazeného na predchozim obrazku ¢. 12, mlze externi tym vytvofeny pro
tyto Ucely pravidelné piidavat ptispévky na socidlni sité, webové stranky a dal§i komunikac¢ni
kanaly.

Financni cile a strategie HDC Czech Republic

V této Casti prace autor popisuje sledovani ekonomiky, kterou ma spole¢né s investory nove na
starost. Ekonomickou agendu autor prace postupné piebiral ke konci dubna 2020 a prvni mésic,
ktery je v piehledu zahrnuty je kvéten 2020. Nové vytvoieny ekonomicky piehled je
vypracovany a priloZzeny ke shlédnuti v pfiloze ¢islo 2. Na jeho zékladé autor vypracoval cile a
jednotlivé sméry, kterymi bude muset HDC Czech Republic smétovat.

Prvni cil, ktery v ramci vedeni ekonomickych agend autor stanovil je udrzet ,,operativni
vysledek* nad nulou. Cilem této Cinnosti je sledovat cashflow HDC Czech Republic, tedy
vysledek pred tim, nez zapocteme odpisy a splatku investice. Velky diraz klade autor na to,
aby vysledek byl, ptes tuto skutecnost nelze centrum dlouhodobé provozovat. Jak vypovida
vysledek hospodareni za mésic kvéten 12 468 K¢, centrum v tomto mésice splnilo stanoveny
cil, ale pouze nizkou hodnotou. V aktualnich mésicich v ¢ervnu a srpnu autor o¢ekava vysledek
kladny 1 po zapocitani odpisti. V Cervenci autor ocekdva, ze bude vysledek kladny i1 po
zapocitani investice. Nasledujici mésice, poc¢inaje zatim az do biezna chce autor drzet kladném
vysledku se zapoctenim alespon odpist Tento cil v§ak nebude jednoduché naplinit.

Hlavnim cilem je dle autora drZet po cely rok kladné celkové hodnoty — tedy po zapocteni
odpisi a investic. K tomuto vysledku maji dle autora pfispét predevsim meésice duben, kvéten,
cerven, cervenec a srpen. V ramci téchto mésicth musi byt vysledky hospodateni tak silné, Ze
»finan¢né zadotuji“ mésice ostatni. Bohuzel letos$ni silnd sezona byla negativné poznamenana
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COVIDEM a tim, Ze firma je stale v rozjezdu (nema vytvotrenou dostate¢né velkou zdkaznickou
databazi - ptiblizn¢ 700 zakaznik).

Ve stfednédobém vyhledu (cca do Sesti mésict) je dle autora nutné standardné vydélavat 1 na
odpisy, predevsim z diivodu, aby bylo mozné vyménovat nefunkéni vybaveni centra za nové.
Ve vyhledu do jednoho roku je nutné umét piijmoveé pokryvat i investic. Ve vyhledu jednoho
roku je dle autora nezbytné ziskat a rozsifit sou¢asnou databazi zakazniku nad uroven 700
aktivnich zédkazniki. Hodnota, ke které chce autor smétovat a ktera bude ukazatelem uspésnosti
je 500 000,- K¢ mé&si¢né obratu (rozdil mezi vynosy z prodeje a nakladi z prodeje). Pokud se
nebude vysledna hodnota rozdilu nad touto hranici, bude vysledek hospodafeni v mésici
povazovan za uspé$ny. V nejlepsim piipadé bude cilem dosdhnout na hodnotu 700 000,- /
mésic. Mésice, které skon¢i na této trovni budou povazovany za optimdlni. Cilem celého
sméfovani organizace je tuto hranici piekonat, anebo se k ni alespon pfiblizit kazdy nasledujici
mésic provozu ¢innosti.

Na zékladé této analyzy a vysledkli sedmi mésicti pozorovani a vymysleni novych obchodnich
ptilezitosti sestavil autor optimalni model prodanych sluzeb béhem celého roku, tak, aby
centrum plnilo dany plén a doséhlo stanovenych cilii — nasbirat zékaznickou databazi vice nez
700 aktivnich zakaznik, rozSifeni piisobnosti do dalSich sportovnich odvétvi, ve sttednédobém
vyhledu (cca do 6 mésici), vydélavat i na odpisy, pfedev§im z diivodu moznosti vymény
nefunkéniho vybaveni centra za nové, ziskat vyhradni postaveni na trhu vSeobecného a
specializovaného rozvoje sportovctl a sportovnich tymut a dlouhodobé¢ prispivat ke zlepSovani
stavu ledniho hokeje v Ceské republice.

Z odhadu prodanych sluzeb HDC Czech Republic za rok 2021, ktery autor spole¢né s investory
sestavil je patrné, ze nejvétsi podil vynesly dovednosti kempy, které jsou pofadany jednodenni,
dvoudenni, tfidenni nebo pétidenni. Na druhém misté jsou ptijmy z prodeje hlavnich programi,
které HDC svym zakaznikim nabizi a které jsou popsané v tabulce ¢. 1 v praktické Casti
zavérecné prace. Treti nejveétsi piijem pro HDC ptedstavuje Diagnostika, kterd je zadkladem
pracovniho postupu komplexniho rozvoje hokejovych hraci a ostatnich sportovct.

Graf: 1: Cilovy odhad prodeje sluzeb HDC Czech Republic za rok 2021

CILOVY ODHAD PRODEJE SLUZEB ZA ROK 2021
Individualni
programy; Prodané
1000000; 12% programy; 1 700
Vzdélavani; 000; 20%
250000; 3%

Tymova priprava;

750000; 9% . P
Predsezonni

pfiprava; 450 000;
5%

Diagnostika;
1000000; 12%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Zavérefné shrnuti a vlastni prinos autora

Autor prace nastoupil 1. listopadu 2019 na pozici vykonného feditele organizace HDC Czech
Republic. Jeho tkolem bylo identifikovat aktudlni stav organizace a nastavit smér, ktery se
HDC bude ubirat. Zaroven dostal na starosti fizeni a procesy HDC a volnou ruku pro realizaci
zmén a potfebnych krokd k naplnéni cile, drZzet po cely rok kladné celkové hodnoty — tedy po
zapocteni odpisti a investice. Ve stfednédobém vyhledu (cca do Sesti mésict) je dle autora nutné
standardné vydélavat i na odpisy, pfedevs§im z diivodu, aby bylo mozné vyménovat nefunk¢ni
vybaveni centra za nové. Ve vyhledu do jednoho roku je nutné umét piijmové pokryvat i
investici. Ve vyhledu jednoho roku je dle autora nezbytné ziskat a rozsifit sou¢asnou databazi
zakazniku nad aroven 700 aktivnich zakaznik.

Autor prace po svém nastupu do funkce pozoroval déni a procesy v organizaci a pomoci
analyzy ve struktufe 7P a analyzy SWOT dosel k hlavnim bodiim a dil¢im ciliim, které je nutné
uskutecnit, aby bylo HDC schopno dosahovat stanovenych cilt:

1) Prvnim kratkodobym cilem je sestavit tym vzdélanych a potfebné zkuSenych trenért,
ktery bude dostatecné veliky, aby pokryl veskeré procesy a nabizené sluzby. Trenéfi
budou jazykové vybaveni a budou mit chut’ sledovat nové trendy a neustale na sob&
pracovat.

2) Sestavit a vytvofit organizacni strukturu centra rozdélit jednotlivé kompetence a
zodpovédnosti za jednotlivé procesy. Urcit hlavniho trenéra a metodika tréninkovych
procesu v centru.

3) Redesign webovych stranek, jejich struktur, obsahové naplné, zlepSeni a zjednoduseni
spravy webu.

4) Vytvorit komunika¢ni kanaly, ur¢it média na kterych bude HDC propagovano a vytvofit
obsah pro Ucty na socidlnich sitich a webovych platforméch.

5) Rozsitit zaméfeni sluzeb z individualnich, skupinovych a vzdélavacich o sluzbu
tymovou.

6) Vytvofit samostatnou ¢ast s nazvem ,Sportovni diagnostika a vSeobecny rozvoj
sportovce*, ktera bude spadat pod aktivity HDC Czech Republic

7) Jednani s novymi partnery a sponzory centra, kteti by se chtéli finanéné i materialné
podilet na projektech HDC Czech Republic.

Autor nejprve na zakladé zjisténych vysledkl doplnil a sestavil novy trenérsky tym, ktery tvofi
mladi, vzdé€lani a perspektivni trenéfi. Nasledné v dalsi fazi autor navrhl a sestavil organizacni
strukturu organizace HDC Czech Republic, kterd pted jeho nastupem do funkce nebyla
definovana. V rdmci této struktury autor také rozdélil a nastavil kompetence a zodpoveédnosti
za jednotlivé pracovni procesy a postupy s cilem zlepsit a zefektivnit nabizené sluzby. Nasledné
autor prace spolecné s hlavnim trenérem upravil a rozsifil nabizené sluzby a programy. Na
zakladé objevenych pfilezitosti, které vzeSly ze zpracovanych analyz a pozorovani, autor
rozsitil poskytované sluzby pro dalsi sporty. Mezi prvnimi sporty, které autor oslovil byl fotbal,
florbal, pozarni sport, tenis a krasobrusleni. Autor prace tak timto krokem nasel moznost, jak
vyznamné zvysit vynosy z nabizenych sluzeb a zaroven se vyhnul riziku, Ze budou ekonomické
vysledky centra zavislé pouze na lednim hokeji a hokejovém kalendatri. HDC Czech Republic
tak ma ve svém portfoliu velkou vyhodu oproti konkurenci, ktera je zaméfena pouze a prevazné
na ledni hoke;j.

Paralelné s témito ¢innostmi dal autor prace dohromady externi tym pracovnikd, se kterym
pracuje na redesignu webovych stranek a nastaveni komunika¢nich kanalu marketingové
komunikace. Spolecné s timto tymem zalozil profily na socidlnich sitich a Youtube kanal,
slouZzici pro sdileni promo videi. Po vytvofeni téchto kanalu autor déle sestavil marketingovy
plan propagace, kterym se bude externi tym zaméfeny na marketingovou komunikaci fidit.
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r 4
4 Zavér
Tato zéverecnad prace byla zamétena na navrZzeni a implementaci strategie v tréninkovém a
diagnostickém centru HDC Czech Republic, které vzniklo v zdzemi zimniho stadionu mésta
Ptibrami. Cilem zavérecné prace je identifikace soucasného stavu tréninkové-diagnostického

centra HDC Czech Republic. Dil¢im cilem je stanoveni kratkodobych a stifednédobych cila a
volba cest, které¢ povedou k jejich naplnéni.

Autor této prace byl osloven s nabidkou nastoupit na pozici vykonného feditele nove vzniklého
diagnosticky tréninkového centra pro rozvoj hract ledniho hokeje v Ptibrami. HDC Czech
Republic mélo v tu dobu za sebou prvni mésic provozu od oficialniho otevieni a pracovali
Vv ném pouze tii zaméstnanci, kteti pomahali s poc¢ate¢nim rozjezdem. Autor prace nabidku
pftijal a rozhodl se, ze vyuzit ziskané védomosti ze studia MBA v praxi. Diky tom si autor jako
téma své zavérecné prace vybral navrh a implementaci strategie v tréninkovém a diagnostickém
centru HDC Czech Republic.

Teoreticko-metodologicka ast zavérecné prace byla zamétena piedevsim na reSersi odborné
literatury. Autor v této Casti prace Cerpal z vybrané, odborné literatury, ktera se vénuje tématim
jako podnikatelsky a projektovy zamér, strategie podniku, vnitini a vnéjsi analyza podniku,
vyhodnocovani rizik a ptilezitosti, konkurenéni vyhoda a dalsi... Tato ¢ast prace slouzi jako
ptiprava na praktickou ¢ast prace, ktera navazuje na teoreticko-metodologickou ¢ast.

Prakticka ¢ast zaveéreéné prace navazuje a vychazi predevsim z poznatki, které byly popsany a
ptredstaveny v teoreticko-metodologické ¢asti prace. Autor zde zachycuje prvni kroky, které
realizoval po nastupu do funkce vykonného feditele HDC Czech Republic. Autor nejprve
pomoci interni analyzy ve struktufe 7P a jejimu shrnuti prostfednictvim analyzy SWOT
identifikoval souc¢asny stav HDC a poté na zaklad¢ zjisténych vysledkt identifikoval nejvétsi
problémy a slabé stranky centra spolecné s piileZitostmi, které se v hokejovém diagnosticky-
tréninkové centrum ukryvaji. Na zaklad¢ zjisténych vysledkt autor nejprve doplnil a sestavil
novy trenérsky tym, ktery tvoii mladi, vzd€lani a perspektivni trenéti. V dal$i fazi autor navrhl
a sestavil organizaéni strukturu HDC Czech Republic, ktera pied jeho nastupem do funkce
nebyla definovéana. V ramci této struktury autor rozd¢lil a nastavil kompetence a zodpovédnosti
za jednotlivé pracovni procesy a postupy s cilem zlepsit a zefektivnit nabizené sluzby. Néasledné

v

autor spolecné s hlavnim trenérem upravil a rozsifil nabizené programy.

Na zéklad¢ objevenych prilezitosti, které vzesly ze zpracovanych analyz a pozorovani, autor
rozsitil poskytované sluzby pro dalsi sporty. Mezi prvnimi sporty, které autor oslovil byl fotbal,
florbal, poZarni sport, tenis a krasobrusleni. Autor prace tak naSel moZnost, jak vyznamné zvysit
vynosy z nabizenych sluzeb a zaroven se vyhnul riziku, ze budou ekonomické vysledky centra
zavislé pouze na lednim hokeji a hokejovému kalendari. HDC Czech Republic tak ma ve svém
arsenalu velkou vyhodu oproti konkurenci, ktera je zamétena pouze a pievazné na ledni hoke;.

Paralelné s témito ¢innostmi autor prace sestavil externi tym, se kterym pracuje na redesignu
webovych stranek a nastaveni komunikacnich kandlu marketingové komunikace. Spole¢né
s externim tymem zalozily profily na socidlnich sitich a Youtube kanal, slouZzici pro sdileni
promo videi. Po vytvofeni téchto kandlu autor sestavil marketingovy plan propagace, kterym
se bude externi tym zamé&feny na marketingovou komunikaci fidit.

V posledni fazi autor spolecné s investory pievzal sledovani ekonomickych aktivit centra. Na
zaklade¢ analyzy finan¢nich tokt a vysledku hospodateni autor spole¢n¢ s investorem stanovil
ekonomické cile HDC. Prvni cil, ktery v ramci vedeni ekonomickych agend autor stanovil je
udrzet ,,operativni vysledek” nad nulou. Cilem této ¢innosti je sledovat cash flow HDC Czech
Republic, tedy vysledek pied tim, nez zapocteme odpisy a splatku investice. Velky diiraz klade
autor na to, aby vysledek byl, ptes tuto skute¢nost nelze centrum dlouhodobé¢ provozovat. Jak

37



vypovida vysledek za mésic kvéten 12 468, centrum v tomto mésice splnilo stanoveny cil. V
aktudlnich mésicich v ¢ervnu a srpnu autor ocekava vysledek kladny i po zapocitani odpisi. V
cervenci autor ocekava, ze bude vysledek kladny 1 po zapocitani investice. Nasledujici mésice,
pocinaje zafim az do bfezna chce autor drzet kladném vysledku se zapocétenim alespon odpist
Tento cil v§ak nebude jednoduché naplnit.

Hlavnim cilem je dle autora drzet po cely rok kladné celkové hodnoty — tedy po zapocteni
odpisi a investice. K tomuto vysledku maji dle autora prispét predevsim mésice duben, kvéten,
cerven, ¢ervenec a srpen. V ramci téchto mésicth musi byt vysledky hospodaieni tak silné, ze
»finanén¢ zadotuji“ mésice ostatni. Bohuzel leto$ni silné sezona byla negativné poznamenana
COVIDEM a tim, Ze firma je stale v rozjezdu (nema vytvotenou dostate¢n¢ velkou zdkaznickou
databazi - ptiblizné 700 zakaznik).

Ve stfednédobém vyhledu (cca do Sesti mésict) je dle autora nutné standardné vydélavat i na
odpisy, ptedev§im z diivodu, aby bylo mozné vyménovat nefunkéni vybaveni centra za nové.
Ve vyhledu do jednoho roku je nutné umét ptijmove pokryvat i investici. Ve vyhledu jednoho
roku je dle autora nezbytné ziskat a rozsifit soucasnou databdzi zédkazniku nad trovein 700
aktivnich zdkaznikl. Hodnota, ke které chce autor sméfovat a ktera bude ukazatelem uspésnosti
je 500 000,- K¢& mési¢né obratu (rozdil mezi vynosy z prodeje a nakladt z prodeje).

V soucasné chvili, devét mésici po nastupu autora na post vykonného feditele centra a
realizovani jednotlivych krokl a cest, které autor ve své funkci realizoval je HDC Czech
Republic nejvétsim a nejmoderngj$im centrem pro rozvoj hra¢h ledniho hokeje v Ceské
republice. HDC disponuje nejnovéjsimi technologiemi a vzdélanymi trenéry, ktefi dohliZeji na
kvalitu poskytovanych sluzeb a tréninkového procesu. V soucasné dobé¢ se autor prace soustiedi
na vytvoreni akademie pro talentované hrace ledniho hokeje a moznost spoluprace s firmou
Bauer, ktera je jedni¢kou na trhu v oblasti hokejového vybaveni a ktera by se chtéla finan¢né a
materialné podilet na projektu akademie a vybérovych tymu v HDC Czech Republic.
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Prilohy

Priloha 1
V této priloze jsou predstaveni trenéfi, jejich trenérské licence a zkuSenosti.
Hlavni trenér

Trenérské zkuSenosti ziskaval Karel H. v tradi¢nim ¢eském klubu Sparta Praha. Navzdory
mladi ma Karel H. uz za sebou fadu zajimavych zkuSenosti, které by mu mohli zavidét i
mnohem star$i trenéfi. Jako hra¢ naptiklad vybojoval ctyfikrat titul v Evropské univerzitni
hokejové lize za Univerzitu Karlovu. Majitel trenérské licence A kromé jiného ucil hokej v
Mexiku nebo v Cing. V sou¢asné dobé je trenérem druholigového tymu IHC Pisek.

Trenér 1

Vicemistr extraligy za Dynamo Pardubice, pocetné starty v reprezentaci CR. Puisobil leta jako
profesionalni hraé v CR, kde odehral pies 162 zapasii v extralize a své dal$i hokejové Gispéchy
prosadil i v zahrani¢i. Je odchovancem Dynama Pardubice, pozd&ji hral v Ceskych
Budé¢jovicich a extraligovém Kladnég. Je drzitelem trenérské licence B.

Trenér 2

Jako hrac se z rodné Ptibrami vydal jiz v mladém vé&ku do Prahy a prosel celou mladezi tymu
HC Sparta Praha, kde ptsobil az do konce juniorského véku. Poté zacal ptsobit v 1. a ve 2. lize
v CR. Momentalné je stale aktivnim ligovym hradem v tymu BK Havli¢kiiv Brod. Béhem
hokeje vystudoval Fakultu télesné vychovy a sportu Univerzity Karlovy se specializaci na ledni
hokej. Diky tomu je drZzitel nejvyssi trenérské licence ,,A*. Trénovat zacal jiz v juniorském véku
a od té doby ziskal spoustu zkusenosti z riiznych klubi. Béhem poslednich Sesti let se vénuje
tréninku hokejovych dovednosti.

Trenér 3

Milan Kabat je absolventem Fakulty télesné vychovy a sportu se specializaci Kondi¢ni trenér
(Mgr.) Po skonceni magisterského studia pokracoval na doktorandském studiu, na kterém
obh4jil disertacni praci v oblasti Sportovni edukologie (PhD.). V profesionalni praxi se zabyva
piredev§$im rozvojem kondi¢nich schopnosti sportoveil, diagnostikou a nastavovanim
tréninkového programu pro profesionalni sportovce. Je drzitelem certifikatl v oblasti rozvoje
pohybovych vzort, diagnostiky téla a rozvoje kondi¢nich schopnosti (Functional movement
screen 1 + 2, Anatomy trains 1, DNS 1 + 2, Complex Core - stabilisation in sport). Dale je
drzitelem trenérské licence B a HDTS Group Fusion skating & Diagnostics.

Trenér 4

Odchovanec a dlouholety hra¢ kladenského hokeje. VétSinu své kariéry hral v kladenském
dresu. Pusobil také v Némecku a Japonsku, v roce 1999 se vratil do svého matetského klubu,
kde pisobil az do konce své kariéry. Ve své posledni sezoné nasbiral jedendct kanadskych bodi
za Sest branek a pét asistenci v€etné 52 play-off. Jeho rychlé ruce a obratné klicky vzdy vynikaly
ve hte.

Trenér 5

ProSel extraligovymi kategoriemi mladeZe a poté zacal studovat na univerzité. Vystudoval
Fakultu Télesné Vychovy a Sportu UK-obor ledni hokej. Mezi jeho uspéchy patii dvojnasobné
vitézstvi Evropské univerzitni ligy. V roce 2019 je Sampiénem cCeského akademického
hokejového mistrovstvi. Nyni piisobi jako hlavni trenér v kategoriich mladeze.



Priloha 2
V této priloze naleznete ekonomicky piehled HDC Czech Republic za mésic kvéten
Tabulka 6: Ekonomicky ptehled HDC Czech Republic za mésic kvéten

Rok 2020

Meésic Kvéten

VYNOSY (PRODEJ)
Programy centra 249 543 249 543
Kempy, tryouty,
selecty 274 661 274 661
Individ.
predsezonni priprava 56 900 56 900
Diagnostika 27 300 27 300
HC Pribram 0 0
Ubytovani 0 0
Zbozi 5282 5282
Brouseni 1150 1150
Celkem 614 837 0 0 0 0 0 0 0 608 404
NAKLADY NA PRODE)J
Kempy naklady 36571 0 36571
Kempy trenéri
externi 20 600 20 600
Predsezdénni
pfiprava 5111 5111
Ledy 100 000 100 000
Ubytovani 0
Zbozi 7763 7763
Jiné 0
Celkem 170 045 0 0 0 0 0 0 0 170 045
444 792 0 0 0 0 0 0 0 438 359
NAKLADY
Personalni 295 000 295 000
Personalni SK 0
Potreby
(kancelarské a
provozni) 5000 5000
Opravy a udrzba 5851 5851
Reklama,
propagace,
marketing 6332 8473 14 805
Vozidlo,
dorucovani a
cestovani 0
Uéetnictvi a pravni
sluzby 6 050 6 050
Bankovni poplatky,
financni naklady 0




Architekt,
projektant
Vybaveni, stroje,
zafizeni

Najemné

Energie

Telefon (internet,
hosting,...)

IT

Sluzby

Pojisténi

Urok

Jiné vydaje
(upFesnit)

RGzné
(nespecifikovano)

Celkem

OPERATIVNi
VYSLEDEK

odpisy -
zprdmerované 15
mil na 6 let

Vysledek po
odpisech

rozlozZeni investice

18 mil na 8 let

Vysledek celkem

0

25605 25605

42345 42 345

3250 3250

0

0

0

0

0

42 890 42 890

0

432 323 8473 0 0 0 0 0 0 440 796

12 468

-208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000
-195 532 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000 -208 000
-187 500 -187 500 -187 500 -187 500 -187500 -187500 -187500 -187500
-383 032 -395500 -395500 -395 500 -395500 -395500 -395500 -395500




Priloha 3

Nabizené programy HDC Czech Republic

Tabulka : Jednotlivé programy HDC Czech Republic nabizené hokejovym hracim

HDC INDIVIDUAL
PROGRAMS

HDC START PROGRAM
HDC AFTER INJURY
PROGRAM

HDC STRENGTH PROGRAM

HDC DRYLAND /
FUNCTIONAL PROGRAM

HDC TRAINING &
DIAGNOSTIC PROGRAM

HDC AMATUR PROGRAM
HDC SKATING PROGRAM

HDC DIAGNOSTIC
PROGRAM

HDC HOCKEY PROGRAM

HDC INDIVIDUAL PROGRAM

HDC COMPREHENSIVE PRE-
SEASON PREPARATION (2
weeks)

HDC SERVICES

SKATEMILL SESSION (45")

SKATEMILL SESSION (45) +
DRYLAND (30%)

SKATEMILL SESSION (60")

DRYLAND SESSION (Fitness &
Coordination Exercises)

SKATING TECHNIQUE
ANALYSIS on HST

STRIDE POWER on HST
WINGATE on HST

6X HST + 6X FCE + 1IxSA + IXFCT +
RES + REC

10x HST + 10x FCE60 + 1x FCT + 2X
SA + IXFMS + 1xTP + RES + REC

10x FCE60 + 1XxFCT + RES + REC  All year

All year

All year

10x FCE60 + 1xFMS + RES + REC  All year

12X HST + 12x FCE + 2xSA + 1xFCT

+ 1xTP + RES + REC All year
10x HST + 2x SA All year
10x HST + 10x FCE All year

2x SA + IXFCT + 1IxPWG/WNG + 1x
STP + 1IX ANT + 1xFMS + 1x TP +All year
RES + REC

10x ICE All year

?XHST + ?2XFCE + ?x ICE + ?XSA +
2XFCT + 2XWNG + ?2x STP + ?x ANT All year
+ 2XFMS + ?2x TP + RES + REC

BA + CK + ANT + FCT + FMS + SA +

HST + FCE + PWG / WNG + SP + ICE +May
COMP + MA + PHY + TP + RES + REC + August
ACC + BRD

IX HST All year
IXx HST + 1x FCE All year
1x HST60 All year
1x FCE All year
1x SA + RES + REC All year
1xSP + RES + REC All year
IXWNG + RES + REC All year



FMS IXFMS + RES + REC + TP All year
SPORT TESTING - DRYLAND

(Fitness-Coordination Abilities) IXFCT + RES +REC All year
SPORT TESTING - ICE T-ICE + RES + REC All year
ON - ICE SESSION 1x ICE All year
_I'_I'PF§AINING PLAN Creation (5 5x TP + REC All year
MENTAL PREPARATION MA + RES + REC All year

BA (BCH, HET, LIM, INM) + REG +

BLOOD ANALYSIS NUT + RES + REC

All year

HDC GROUP PROGRAMS

ONE DAY HOCKEY CAMP 2x ICE + 1xHST + 1xFCE + 1x SHA All year

6x ICE + 3x FCE + 2x HST + 2x CORE
/ COMP + 2x SHA

SUMMER HOCKEY CAMP (5 10x ICE + 10x FCE + 2x HST + 3xJuly -
days) CORE/COMP + 2x SHA + 1x MA August

IX ICE + IxFCT + 1XFCE + 1XRES
+ 1x CORE/COMP

THREE DAYS HOCKEY CAMP Holidays

GOALIE CAMP (1 day) All year

AMATEUR HOCKEY CAMP (2
days)
HDC TEAMS PROGRAMS

TEAM'S SPORT TESTING (On-
Ice + Dryland)

4X HST + 4xFCE + 1xFCT + 1x RES All year

T-ICE + FCT + RES + REC + TP All year

BA + 2x CK + 2x SA + FMS + 4x HST +
1xX FCT + 4x FCE + 4x ICE + T-ICE + 4x
CORE /COMP + REG + RES + REC

TO + FCT + WNG + SP + FMS + T-
ICE + 7xICE + 3x HST + 5x FCE +March
TP + RES + REC

TOURNAMENT TRN + ACC + BRD + HGM April

TEAM PREPARATION (1
month / player)

September —
March

PRE-TOURNAMENT CAMP (5
days)

HDC Select (1 year program)

HDC LEARNING PROGRAMS

WORKSHOPS All year
COACHING TRAINING All year

Zdroj: Interni materialy HDC Czech Republic, vlastni zpracovani



Priloha 4

Odhad provoznich pfijmit dle potencidlu trhu a odhad provoznich nékladi HDC Czech

Republic

Tabulka : Odhad pfijmu dle potencialu trhu

Pfijmy dle potencidlu trhu

HC Milevsko
HC Cernogice
HC Hofovice
HC TOS Zebrak
SedlI¢any
Pisek

Potencial ostatni 10%
Frekvence ostatni 0,5

Rok
Més
Dni

Max.naplnénost [¢lovéko-hodin]
Sezona

Nabéh

Clovéko-hodin obsazenych

Pfijmy s trenazérem 50%

PFijmy bez trenazéru 50%
PFijmy za hodiny celkem

hragh trénuje off-ice

h x tydné

235
75%
15%
26,4

22 466
14537
37002

20
13

212
75%
15%
23,9

20292
13130
33422

235
75%
20%
35,2

29954
19382
49337

19

19

227
75%
20%
34,1

28988
18757
47 745

B RV

235
100%
20%
47,0

39939
25843
65 782

BV EENEENARN]

227
100%
20%
45,5

38651
25009
63 660

235
100%
30%
70,5

59909
38764
98673

26
24

~

~

235
100%
30%
70,5

59909
38764
98673

7,875 63
16 128
11 77

11,375 91
11 77
11 77

227 235
75% 75%
40% 40%
68,2 70,5

57976 59 909
37514 38764
95490 98673

odhad

odhad

odhad
227 235
75% 70%
50% 50%
85,3 82,2

72470 69 893
46 892 45225
119363 115119

2766 2766
83% 83%
29% 40%

669,0 917,4]

560355| 779832
362583| 504597
922937) 1284429

2766 2766
83% 83%
70% 100%

1605,5 2293,6|

1364 706( 1949 580
883045 1261493
2247751| 3211072

Zdroj: Interni materialy HDC Czech Republic, vlastni zpracovani

Tabulka: Odhad provoznich nakladi v HDC Czech Republic

Celkem

Provozni naklady
Najem
Platy trenéru

Propagace / marketing

7402284

0

420 000
480 000
150 000

420 000
660 000
100 000

Zdroj: interni materialy HDC Czech Republic, vlastni zpracovani

\

420 000
660 000
100 000

420 000
660 000
100 000

420000
660 000
100 000
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