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Souhrn

Diplomova prace se zabyva vyuzivanim internetu v domacnostech. Prvni ¢ast prace
popisuje historii a vznik internetu. Déle pak to, co internet viibec je a jeho charakteristiku.
V dalsich kapitolach prace jsou rozebrany technologie, moznosti pfipojeni k internetu
ataké je nastindn vyvoj internetového piipojeni v CR. Nasleduji kapitoly
s nejvyuzivanéjSimi internetovymi prohlize¢i a jednotlivymi moznostmi vyuziti internetu
v domacnostech. Tyto moZnosti jsou zde podrobné vysvétleny. V zavéru teoretické Casti
jsou popsany ruzné ukazatele souvisejici s uzivately internetu, jako je napft. jejich pocet ve
svéte, vybavenost ¢eskych domécnosti pocitaCem a piipojenim k internetu a také porovnani
realné a internetové populace v CR z hlediska pohlavi, véku a vzdélani.

V praktické ¢asti jsou zpracovany vysledky vlastniho dotaznikového Setfeni, které

jsou doplnény grafy a slovnim hodnocenim.

Klicova slova: Internet, domacnost, uzivatel, pocita¢, typ pfipojeni, sit, komunikace,

statisticka analyza, Cetnost, dotaznikové Setieni
1 Cil prace a metodika

Cilem teoretické Casti je objasnit problematiku Internetu, jeho historii, zplisoby pfipojeni
a hlavni rozdily mezi nimi. Cilem praktick¢é casti je pak analyzovat informace
z dotaznikového Setfeni a porovnat tyto informace z hlediska vyuziti internetu

v domacnostech.

Tato prace je zpracovana na zaklad¢ studia odborné literatury a internetovych zdroju
tykajici se problematiky internetu a jeho vyuziti. V praci jsou pouzity data ze stranek
Ceského statistického ufadd. Pro odhad vyvoje poétu internetovych piipojek a podtu
uZzivateld byla pouZzita analyza ¢asovych fad. Data byla zpracovana v MS Excel a programu

STATISTICA.

Ke zpracovani praktické ¢asti byly pouZzity vysledky z vlastniho dotaznikového Setfeni.
Dotazniky byly zpracovany pomoci serveru vypliito.cz a byly Sifeny pomoci socidlni sité
Facebook. Samotny dotaznik se nachéazi v pfiloze této prace. Data z dotazniku pak byly

vlozeny do MS Excel a programu SPSS.



2 Obsah prace

Internet je v soucasné dobé béznou soucasti naseho zivota, pouzivaji ho témet vSechny
domacnosti po celém svété aje pro né¢ samoziejmosti. Z prace je mozné se dozveédét
o internetu jako takovém a o jeho samotném vzniku. Musel projit velkym vyvojem, aby byl
takovy, jaky ho v soucasné dob¢ zname. Historie internetu sahd az do Sedesatych let 20.
stoleti., kdy byl vyuzivan piedevSim k vojenskym ucelim. V té dobé zacaly pocatky
internetu a byla tvofena sit,, kterd byla schopna propojit jednotlivé pocitace. Tento projekt
se pak postupné piesunul 1 k Siroké laické vefejnosti. Ta ho zacala hojné vyuZivat, rozvijet
tak jeho moznosti a pouzivat jako informacni zdroj. V soucasné dob¢ je v mnoha odvétvich
internet v Ceské republice, ale rozsifoval pomalej$im tempem. Ceskoslovenska republika
byla k internetu ptfipojena v roce 1991 a do roku 1993 byl urcen predevsim pro védecké
a akademické ucely. Vetejné dostupny zacal byt az od roku 1995, kdy vznikly prvni

poskytovatelé internetu.

Déle je prace veénovana rozboru nejvyuzivanéjSich zplisobii pfipojeni k internetu.
Jednotliva pfipojeni jsou popsana aje vysvétleno na jakém principu funguji. Rychlym
rozmachem nejmodernéjsich technologii vznikaji nové zptisoby pfipojeni a nové moznosti,
jak internet vyuzivat. Diky tomu maji ¢eské domécnosti mnoho moznosti, jak se ptipojit
k internetu  kdykoliv a kdekoliv. Nejrozsifen¢jSim typem pfipojeni k internetu je
bezdratové pripojeni WiFi, které je mozné nalézt nejen ve velkych méstech, ale ina
vesnicich. V soucasné dob¢ je mozné se piipojit nejen pres pocitac, ale existuje mnoho
dalSich zatfizeni jako je napf. mobilni telefon, tablet a dalsi. Internet je, tak stale vice
dostupnéjsi a zejména mladsi populace ho vyuzivd mnohem vice nez tomu bylo diive.
Zarovenn ma také urcitd rizika, jako napf. rostouci pocitacova kriminalita, ovliviiovani

mezilidskych vztaht atd..

Primarnim tUcelem internetu bylo poskytovani informaci, coz se vyplnilo aje tak
v soucasnosti hlavnim informa¢nim zdrojem ve svété. Internet ma nejen toto vyuziti
anabizi 1imnoho dal§ich sluzeb, jako je napt. obchodovéani, bankovnictvi, zabava,
vzdélavani. NejCastéji je internet vyuzivan pro komunikaci mezi lidmi po celém svété.
Zakladni formou komunikace je elektronickd posta (e-mail), kterd slouzi k posilani nejen

zprav, ale isouborii. V soucasnosti jsou velmi oblibené socidlni sité, ato zejména



Facebook. Na socidlnich sitich mezi sebou lid¢ sdileji informace, fotky, razné odkazy, ale

je zde mozné i komunikovat pomoci chatu.

Z vlastniho dotaznikové Setieni byla ziskana data, kterd poskytuji informace o vyuzivani
internetu v domacnostech. Dotaznikové Setfeni probihalo od 19. ledna 2015 do 29. ledna
2015, bylo sifeno pomoci socidlni sit¢ Facebook a nasbirano bylo 100 odpovédi. Tato data
byla zanalyzovana, popsana slovné a také znazornéna pomoci grafii. Ze Setieni je napiiklad
patrné, ze 74 % respondentil pouziva bezdratové piipojeni k internetu a nejvice se ptripojuje
na notebooku (80 %). Je vidét, Ze operacni systém Windows je stale nejcastéji pouzivanym
systémem na pocitaCich a vice nez polovina dotazovanych respondenti pouziva verzi
Windows 7. Nejvice pouzivanym internetovym prohlize¢em je Google Chrome (80 %).
M¢sicni utrdta domacnosti za internet se nejcastéji pohybuje v rozmezi od 301-500,- K¢.
Utrata je zavisld na velikosti mista bydlisté, napf. v méstech s méné nez 1 000 obyvateli je
300,- K& a méné, ale v méstech s vice jak 20 000 obyvateli je to uz vice jak 500,- K¢.
VétSina respondentli travi svlij €as na internetu kazdy den apouzivda ho hlavné ke
komunikaci s ostatnimi lidmi. Zeny jsou na internetu maximalné 3 hodiny. Zatimco
umuzl je pravé tato doba minimalni, nejvice jich pobyva na internetu vice nez 5 hodin.
Jakou formu komunikace respondenti nejvice preferuji se odviji podle veku. Vékova
skupina 18-25 let preferuje rtizné chatovaci nastroje. Zatimco vékova kategorie od 26—50
let dava piednost elektronické posté. V soucasné dob¢ jsou velmi oblibené socidlni sité,
témer vSichni z oslovenych néjakou z téchto siti pouziva denn€, nejvetsi procento ma pak
Facebook. Co se tyka vyhledavani informaci, tak nejvice respondentt vyuziva vyhledavace
k informacim o sluzbach azbozi (51 %) ajako nastroj hleddni pouzivd vétSina
www.google.com (88 %). Vice neZ polovina respondentl (85 %) je spokojena s rychlosti
piipojeni k internetu. Na otazku ,,Co byste dé¢lal/a, kdybyste nemé&l/a ptistup k internetu?*
nejvice respondentli odpovédelo takto: Cetba, sport prochazky nebo jiné aktivity, nedokazu

si to pfedstavit, stizilo by to zivot.

V praktické cCasti byla také provedena statistickd analyza pro pocet piipojek
vysokorychlostniho internetu a pocet uzZivateli. Zde je patrné, Ze nejvétsi procentudlni
narust ptipojek byl v roce 2006, kdy pocet vzrostl o 68 %. Celkovy nariist ptipojek se od
roku 2005 do roku 2013 zvysil o 438 %. Podle odhadu se pocet ptipojek v ptistich letech

bude nadéle zvySovat.



Co se tyka poctu uzivateld, tak i zde byl néjvétsi procentudlni narist v roce 2006 (27 %).
Absolutni diference byla vSak nejvetsi v roce 2008, a to o 840 tis. uzivateli. Kazdoroc¢ni
nartst se ocekava iu uzivateld. V dnesni dobé ma celosvétovy internet pies 3 miliardy
aktivnich uzivateld, coZ je 42,3 % z celkového poétu obyvatel na svété. V Ceské republice

je 7 miliond aktivnich uZivateld, predstavujicich 66 % viech obyvatel Ceské republiky.

Vyzkumy na toto téma jsou velmi oblibené, protoze mohou slouzit k riiznym ucelim. Diky
nim mohou spolecnosti naptiklad piesnéji cilit internetovou reklamu nebo je mozné

vytvofit a pfizpisobit webové stranky tak, aby vyhovovaly v§em skupindm.
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