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UvoD

Skola je dilna lidskosti, kdeZ lidé mladi a surovi byvaji ku pfijeti plnych pravych obrysi
vzdélavani, aby nezlstali pafezy, nybrz stali se Zivymi obrazy Boha, tvory Tvlrci
nejpodobnéjSimi.

Jan Amos Komensky

Téma bakalafské prace si autor vybral na zakladé vlastni zkuSenosti
z prosttedi instituce vzdélavani dospélych. Poslucha¢i a posluchacky jednotlivych
vzdélavacich programi jsou lidé riiznych vékovych kategorii, rizného stupné vzdélani a
odlisnych socialnich skupin. V prub&hu skolniho roku projde vzdélavacim institutem
nekolik set posluchac¢t. Jednim z hlavnich vzdélavacich programi je rekvalifika¢ni
masérsky kurz akreditovany Ministerstvem $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské
republiky. Jiz nékolik let je o tuto rekvalifikaci obrovsky zajem a to jak z fad zen, tak i
muzl riznych profesi a rizného veéku. Ti si velmi Casto sdéluji své dojmy z narocnosti
vyuky, chovani lektorti a obtiznosti uc¢eni v dosp€lém véku. Neméné velka skupina
posluchact se pak nasledné vzdélava v celé tad¢ postgradudlnich kurzii a seminait
zamé&fenych pro fyzioterapeuty, maséry a pracovniky v regeneraci. Od téch mame
zpétnou vazbu o uspésnosti ¢i neuspésnosti uchytit se v oboru masér jako podnikatel
nebo jako zaméstnanec.

To ptivedlo autora k rozhodnuti zvolit si ke studiu obor vzdélavani dospélych a také
K tématu jeho bakalaiské prace.

Bakalatska prace je orientovana na problematiku vzdélavani dospélych, predevsim na
rekvalifikaéni masérsky kurz. V prvni Casti bakalaiské prace autor zabyva politikou
vzdélavani v Ceské republice a jejimi trendy. Dale pak vzd&lavanim dospélych.

V druhé ¢asti své bakalaiské prace se autor zamétuje obecné na téma rekvalifikace, kde
se zminluje o jednotlivych druzich rekvalifikaci, Ucastnicich rekvalifikaci a to jak
Z pohledu posluchact, tak z pohledu vzdélavacich instituci. Déle ptredstavuje moznosti
financovani rekvalifika¢nich kurzli a zminuje se o tvorbé akredita¢nich zprav a nasledné
jejich schvalovacim procesu v¢etné kontrolnich ¢innosti organti Ministerstva Skolstvi,
mladeZe a télovychovy CR. V bakalafské prace se autor dile zaméfuje na specifika
vyuky v rekvalifika¢nim masérském kurzu a nasledném uplatnéni absolvent v praxi, a

to jak v ramci 0soby samostatné vydéle¢né ¢inné, ¢i jako zaméstnanec. Prostfednictvim



vyzkumného Setieni bude v bakalaiské praci zmapovana naro¢nost vyuky, resp. jeji
pochopeni ze strany posluchacli a dale uUspésnost ¢i neuspéSnost absolventl
rekvalifika¢nich masérskych kurzi v soukromé sféfe jako osoby samostatné vydélecné

¢inné anebo jako zaméstnancii. Setfeni bude rozdéleno na Zeny a muze zvlast.



|. TEORETICKA CAST

1. POLITIKA VZDELAVANI V CESKE REPUBLICE
1.1. Narodni program rozvoje a vzdélavani

Bila kniha

Nérodni program rozvoje a vzdélavani byl koncipovan z divodli zvySujicich se
narokd na kvalitu $kolstvi a také zvySujiciho se tlaku na reformu $kolstvi v Ceské
republice. Byl piijat usnesenim vlady Ceské republiky &. 277 ze 7. 4. 1999. Vlada Ceské
republiky v tomto programu schvaleném Vv ndvaznosti na své programové prohlaseni
z ¢ervence 1998 vymezila zejména hlavni cile vzdélavaci politiky, které byly zaclenény
do vzdélavaci soustavy Ceské republiky jako jeji nedilna soucést.

Zakladni teze této nové koncepce byly v roce 1991 formulovany v Bilé knize, jez se
stala zakladnim strategickym dokumentem statu pro rozvoj celé vzdélavaci soustavy.
Bila kniha jako systémovy projekt deklaruje myslenkova vychodiska, obecné zaméry a
rozvojové programy, které maji byt urCujici pro vyvoj vzdélavaci soustavy ve
sttednédobém horizontu.* Ptijata strategie by méla zasadnim zptisobem ovliviiovat jak
rozhodovani na urovni kraji, obci i vetfejnych skol, tak praci vSech stupni Skol a
pedagogickych pracovnikd.

Za celem realizace Narodniho programu rozvoje a vzdélavani byla vypracovana cela
fada novych dokumentd, pfijato mnoho legislativnich i organizanich opatfeni a
rozvojovych programil, které daly vzdélavaci soustavé Ceské republiky novou strukturu
a smé&fovani. Podrobnéjsi rozpracovani vladniho zaméru v oblasti rozvoje vzdélavani
predstavuji ramcové vzdélavaci programy, jez jsou nasledné koncipovany pro jednotlivé
obory i stupné vzdélavani — predskolni, zakladni, stfedni terciarni a vzdélavani

dospélych (v€etné dalSiho profesniho vzdelavani a rekvalifika¢niho vzdélavani).

! Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, Bila kniha, .7



V pojeti téchto dokumentti by vzdélavaci soustava méla sledovat predevsim: rozvoj
lidské individuality, zprostfedkovani historicky vzniklé kultury spole¢nosti, ochranu
zivotniho prostiedi, posilovani soudrznosti spole¢nosti, podporu demokracie a obcanské
spolecnosti,  vychovu  k partnerstvi,  spolupraci a  solidarité¢,  zvySovani
konkurenceschopnosti ekonomiky a prosperity spole¢nosti a zvySovani zaméstnanosti.
K principim demokratické vzdélavaci politiky patii kromé spravedlivého piistupu ke
vzdélavacim pfilezitostem piedev§im diiraz na maximalni rozvijeni potencidlu kazdého
jedince, proména tradicni Skoly. Vzdélavani musi mit pro vSechny zaky smysl a osobni
vyznam. Je tfeba zménit nejen obsah vzdélavani, metody a formy vyuky, ale i klima a
prostiedi skoly. Dokument upozoriiuje, ze jde o vnitini proménu vzdélavani, ktera
vyZaduje pfijeti novych hodnot, zménu postoji, pfistupu a jednani na vSech trovnich a
u vSech ucastnikii. Je nutno ptfijmout skute¢nost, ze realizace naro¢ného programu zmén
bude postupna a nezbytné dlouhodoba.?

V Ceské republice za poslednich patnact let vzniklo ve vzdélavaci oblasti cela fada
dokumentti, jenzZ maji v ndzvech pojem strategicky, strategie nebo koncepce . Dalsi
dokumenty, majici podobné cile a také charakter, byvaji pak oznaGovany jako program
nebo také dlouhodoby zamér. Tyto dokumenty maji spoleCnou snahu stanovit cile
rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky v Gasovych horizontech stfednédobych &i

dlouhodobych a formuluji cesty k naplnéni téchto cila.

1.2. Trendy vzdélavaciho systému Ceské republiky

Ceska republika prosla na pielomu tisicileti fadou zmén v oblasti vzdélavani, a to
predevsim diky decentralizaénim tendencim (rdmcové vzdélavaci programy) a dale také
vlivem ekonomického, demografického a industrializa¢niho potencialu, tzn. ruSenim a
zakladanim rtznych typt Skol, nabidkou vzdé€lavacich programt, institucionalnim

bojem o zaky apod.

2 Kurikulum v soucasné skole, Josef Matiak, Tomas Janik, Vlastimil Svec, Paido, Brno 2008



Piehled hlavnich trendu:

- zvyseni poétu studujicich na VS

- uskutecniovani celozivotniho vzdélavani

- otevieni Skoly smérem ke spolecnosti

- vytvofeni optimalni struktury vzdélavaci soustavy

- dokonceni decentralizace v oblasti vzdélavani

- transformace ze selektivniho systému na vSeobecny

- zmény kurikula a jeho hodnoceni; evaluace Skoly véetné maturit

- orientace vyuky smérem K samostatnosti zaka

- pravni subjektivita vzdélavacich instituci — dliraz na jejich samostatnou ¢innost
Vyjmenované trendy jednoznaéné vychazeji z Bil¢ knihy.

»Poslanim vzdélavaciho systému je poskytovat vzdélavani, které rozviji schopnosti

kazdého jedince a zaroven kultivuje jeho charakter, postoje, moralku. Vybavi jej

znalostmi a dovednosti tak, aby se dokazal v pracovnim i osobnim Zzivoté co nejlépe

uplatnit a zaroven byl schopen uzivat svych prav a plnit povinnosti svobodného obcana

v demokratické spole¢nosti. Cilem vzdélavani je prispivat k utvaieni osobnosti ¢lovéka,

spojujici v sobé svobodu se zodpoveédnosti. Vzd€lani je pro spoleCnost vyznamnou

integrujici silou, kterd pfedavanim a rozvijenim sdilenych hodnot udrzuje jeji kontinuitu

1 vnitini soudrznost. Je také vyznamnym faktorem kvality Zzivota, piedpokladem

pokracovani demokratického vyvoje a podporou politické a socialni stability“.3

Ceska republika v ramci trendd vzdélavacich systémi zemi Evropské Unie vlivem

transformace dosahuje znaénych zmén, jenz jsou v souladu i s trendy vzdélavacich

systéma zemi Evropské Unie. Stale vSak zbyva pomérné velky kus prace se Skolskou

soustavou, ktera pokracuje v decentralizaci. Velmi vSak zalezi na tom, jakym zptisobem

budou k souc¢asnym trendtim pfistupovat povolani lidé a také jak budou interpretovat a

realizovat dand opatfeni.

® Kvalita a odpovédnost, program rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice, ministerstvo 8kolstvi
mladeze a télovychovy. Praha 1994



1.3. Funkce vzdélavacich systémii

Kazdy vzdélavaci systém obecné musi plnit né€kolik zdkladnich funkci, a to:

1.

Podporovat rozvoj osobnosti — jde o co nejvétsi rozvinuti a uplatnéni jedince ve
spolecnosti, coz je hlavnim zdrojem rozvoje celé spolecnosti viibec.

Posilit soudrznost spole¢nosti — tedy piedavat tradice a hodnoty, vyrovnavat
nerovnosti socialniho a kulturniho prostiedi, zajistit rovnost piistupu ke
vzdélani.

Podporovat demokracii a ob¢anskou spolecnost - vzdélavaci instituce by mély
byt zalozeny na vzajemném respektu a predstavovat tak model demokratického
spoleCenstvi rovnopravnych partneri, nebot jen tak mohou pisobit Svou
kvalitou vztaht.

Vychovavat K otevienosti a spolupraci — rozvijet schopnost respektovat jiné
narody a kultury jako nezbytnou soucast vychovy pro zivot v globalni i evropské
spolecnosti.

ZvySovat zaméstnatelnost — tj. schopnost nachazet zaméstnani a uplatnit se na
trhu prace; s dirazem zejména na vSeobecné vzdélavani, odborné vzdélavani a
celozivotni uceni.

Zvysovat konkurenceschopnost a prosperitu — napf. uzivat nové technologie,
reagovat na zménu, inovace, coz pak ovlivituje uroven kvalifikace, adaptability a

flexibility pracovni sily.

Vyse jmenované funkce viceméné odrazeji ve svém pojeti 1 trendy vzdélavacich

systémi V ostatnich zemich Evropské unie, nebot’ shodné s nimi zahrnuji poznatky,

schopnosti a dovednosti, potiebné k uplatnéni se v dnesnim informacnim svéte.



2. VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavanim a vychovou dospélych s ptihlédnutim ke vSem zvlaStnostem s tim
spojenym se zabyva andragogika. Palan ve Vykladovém slovniku vzdélavani dospélych
definuje andragogiku jako védu o vychové dospélych, vzdélavani dospélych a péci o
dospéle, respektujici vSestranné zvlaStnosti dospélé populace a zabyvajici se jeji
personalizaci (utvafeni a kultivace osobnosti jako spolecenské bytosti), socializaci
(proces osvojeni si specifické formy chovani, zaclenéni se do spolecnosti) a akulturaci
(integrace jedince s kulturou, ktera jej obklopuje).*

Andragogika paradigmatickd véda neni. Jsou zde zastoupeny subjektivni sméry i
objektivni pfistupy. Normativnost andragogiky je, jako i v pedagogice, stile zivy a
diskutovany problém. Andragogika je povazovana za soucast edukativnich véd. Je to
rozvijejici se védni disciplina, kterd ptispiva k feSeni celospolec¢enskych i individualnich

problémi.

2.1. Nezbytnost dalSiho vzdélavani

Pojem vzdélavani jiz davno nezahrnuje pouze uceni déti Skolou povinnych. Ma-li
Cloveék obstat a zlstat na irovni roli, které mu jsou béhem zivota uréeny, chce-li si

udrZet iroven V oblasti pracovni i spolecenské, musi se vzdélavat pribézné.

Rozvoj vzdélavani dospélych je vyvolan pifedevS§im pozadavky hospodarstvi:
potiebou neustdle inovovat vyrobky a sluzby (véetné zavadéni novych technologii),
zvySovat produktivitu, kvalitu a efektivnost, a tim zlepSovat 1 konkurenceschopnost.
Zvysuji se vSak i pozadavky obecnéjsi povahy (napf. vyuZzivat informaéni technologie,
cizojazy¢né dovednosti). Staty, podniky a jednotlivci, ktefi témto pozadavkim chtéji
dostat se proto cilevédomé zamétuji na podporu vzdélavani dospélych. Potiebu
vzdélavani dospélych navic zvySuji pfesuny ve struktufe zameéstnanosti, zmény
V obsahu prace a viibec snaha lidi zlepSovat své vzdélani z vlastni iniciativy, at’ uz kvili
lepsi kariéte v zaméstnani nebo kviili rozvijeni svych zalib. Z hlediska jednotlivce totiz

vzdélavani dospélych prokazatelné zvySuje jeho zaméstnatelnost a také usnadiiuje

* Palan, Zden&k. Vykladovy slovnik vzd&lavani dosp&lych. Praha: Daha 1997, s.159



pristup k vyssim ptickdm kariéry a k vy$§im piijmim. VSechny tyto jevy a trendy

ovliviiuji i hospodaisky a spoleensky vyvoj v Ceské republice.

Progndzy ukazuji, ze potifeba vzdélavani dospélych se bude v pfistim obdobi dale
zvySovat a ze vzdélavani dospélych bude ¢im dal tim vice ovliviiovat hospodaiské
vysledky na urovni makroekonomické i mikroekonomické.”

Vzdélavani, jez diive vystupovalo jako zakladni socidlni pravo, se dnes tak stava

ekonomickou povinnosti, ktera je v podstaté ulozena kazdému.

2.2. Subjekty dalSiho vzdélavani

Srovname-li s tzv. pocateCnim (nebo-li pfipravnym) vzdélavanim déti a mladeze ve
Skolach, dojdeme k zavéru, ze vzdélavani dospélych je nejvice diferencovanou soucasti
vzdélavacich systémil, nebot’ je zaméfeno na velice rozmanité cilové skupiny osob
(napt. na zaméstnance podnikil, na uchazeCe o zaméstnani, na obCany viibec), ktefi se
navzajem liSi nejen svou pocetnosti, povolanim, vékem, ale predev§sim motivem ke
vzdélavani atp.

Vzdélavani dospélych poskytuji rtizni poskytovatelé (statni i nestatni) z mnoha
odvétvi a tematika jednotlivych vzdelavacich programi ¢i kurzl je znacné specifickd
S riznou metodikou vyuky a uceni. Naklady na vzdélavani dospélych jsou hrazeny

z riznych zdrojt — vefejnych i soukromych.

2.3. Druhy a formy vzdélavani dospélych

Bila kniha rozliSuje 3 hlavni soucasti vzdélavani dospélych:
a) vzdelavani dospélych, vedouci k dosazeni urcitého stupné vzdélani (studium ve vSech
druzich stfednich, vyssich a vysokych skol),
b) dalsi profesni vzdélavani, kam je fazeno povinné i nepovinné kvalifikacni a
rekvalifikacni vzdélavani zaméstnancu a uchazec¢t o zaméstnani,

¢) ostatni soucasti vzdélavani dospélych (napt. zajmové, obCanské, vzdeélavani seniortt).

> Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, Bil4 kniha, .79



Ad b) Dalsi profesni vzdélavani je nejrozsahlejsi soucasti vzdélavani dospélych svym
vyznamem, kvalitou a kvantitou nejvice ovlivituje vzdélavani dospélych jako celek a

jeho ucinnost v ekonomice.

Miuizeme je déale clenit na dal$i profesni vzdélavani povinné (normativni), jehoZz
absolvovani stanovi pfislusné ptedpisy a je piimo zakonnym ptedpokladem pro vykon
urc¢itych odbornych ¢innosti (pi. specifické 1ékatské ¢innost), a nepovinné dalsi profesni
vzdélavani, které predstavuje rozsahlejsi oblast a které ma nejvétsi vliv na inovacni
schopnosti. Jaroslav Muzik, jenz je uznavanym androdidaktikem, rozliSuje Ctyfi
zakladni prvky didaktického procesu a nazyva je ucici subjekt (vzdélavany), spolecnost
(kdo tvoti obsah vzdélavani), vzdélavaci obsah (uCebni latky) a vzdjemna interakce
vSech téchto prvkﬁ.6

Dle jiného kritéria mizeme vzdéldvani dospélych délit na formalni, neformalni,
informalni.

Formalni vzdélavani — touto formou vzdélani je mozné ziskat VS diplom,
pracovni kvalifikace a také dals$i uznavané doklady o vzdélani. Na formalni vzdélavani
se zamé&fuji instituce, které jsou ur¢ené ke vzdélavani a odborné piiprave. Funkce, cile,
obsahy, organiza¢ni formy a zpisoby hodnoceni jsou definovany a legislativné
vymezeny.’

Neformalni vzdélavani — je zaméieno na ziskani dovednosti, kompetenci a
védomosti. Je realizovino mimo formalni vzdélavaci systém v soukromych
vzd¢€lavacich institucich, ve vzdélavacich zafizeni zameéstnavatelli, v nestatnich a
neziskovych organizacich, ale i ve Skolskych zatfizenich formou rekvalifikaénich kurzd,
jazykovych kurzl, pocitaCovych kurzii atd. Nevede ovSem k ziskdni formdalniho
vzdélani.

Informalni uéeni — chiapeme ho jako proces, ve kterém ziskdvame védomosti,

postoje, dovednosti Vv kazdodennim Zivoté, zaméstnani, volném case a rodiné.

® Muzik, J.: Androdidaktika. 2. vydani. Praha: ASPI, 2004, s. 14. ISBN: 80-7357-045-9
" Palan, Z., Langer, T.: Zaklady andragogiky. Praha: UJAK, 2008. ISBN: 978-80-86723-58-7



Informalni uceni je neorganizované. Je tedy zcela odlisné od vzdélavani formalniho a

neformalniho.

Prikladem informélniho uceni je napiiklad sledovani televize, kdy se pfi sledovani
zprav dovidame informace o politické situaci z domaci i1 zahraniéni politické scény,
rizné vyznamné udalosti atd. Primarni ovSem v tomto pfipadé¢ nebylo usednuti
k televizi z divodu vzdélavani, resp. sebevzdélavani.

Formy vzdélavani dospélych :

Piima vyuka — edukator a edukant jsou ve vzajemné piimé interakci

Kombinovana vyuka — studium, které probiha distanéni formou s podporou
studijnich material, DVD, CD, webovych a internetovych aplikaci. Tento typ studia je
také doplnén o setkani studentii s vyucujicimi formou prednasek, konzultaci a seminatt.

Koresponden¢ni ( distanéni ) vzdélavani - jedna se o studium, které je zaloZeno
na vlastni aktivit€¢ a motivaci studujiciho. Mezi vzdélavatelem a vzdélavanym nedochézi
K pfimé interakci, ale vyuka je zprostfedkovana formou nejriznéjSich studijnich
materiald v podobé CD,DVD, e-learnigu, pisemnou korespondenci, telefonickym
hovorem atd. Zakladem prvkem tohoto studia je samostudium.

Terénni vzdélavani — vzdeélavani mimo rdmec tradi¢nich vzd€lavacich prostor-
uceben, pracovist, laboratoii. Napt. kurzy v ptirod¢€, konference, studijni z4;j ezdy.8

Velmi casto byvd zaménovan pojem forma a metoda vzdélavani. Metoda
vzdélavani je nastroj, ktery vyuzivime v daném vzdélavacim procesu. Formou
vzdélavani je vné&j$i organizacni uspotradani dané vzdélavaci akce.

2.4. Institucionalni zajisténi vzdélavani dospélych

Odpovédnost za vzdélavani dospélych nese Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
t&lovychovy Ceské republiky. Stiedni $koly, které poskytuji vzdélavani dospélych, jsou
v kompetenci pfislusnych tutvard ministerstva. Distancni a celozivotni vzdélavani

dospélych je v kompetenci vysokych skol.

8 palan, Z., Langer, T.: Zaklady andragogiky. Praha: UJAK, 2008. ISBN: 978-80-86723-58-7



Vzdélavani formou rekvalifikaci je pak fizeno tfady prace, spadajicich pod pravomoc
Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky. Vzdélavaci instituce, které
rekvalifikani vzdélavani poskytuji, musi mit akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze

a télovychovy Ceské republiky.

2.5. Vzdélavani dospélych a legislativa

Vychozim ptedpisem pro provadéni rekvalifikaci je zdkon &. 435/2004 Sb., o
zamestnanosti, ktery se oblasti vzdélavani dospélych tyka ve své V. casti, upravujici
aktivni politiku zaméstnanosti.

Jako provéadéci ptedpisy k zdkonu o zameéstnanosti byly pro sféru vzdélavani
dospélych vydany vyhlaska ¢. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazecli o zaméstnani a
zajemcl o zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnanct, a vyhlaska ¢. 176/2009 Sb., kterou
se stanovi nalezitosti zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu, organizace
vzdélavani v rekvalifikaénich zafizenich a zplsob jeho ukonceni. Prvni z téchto
podzakonnych predpisit definuje formy rekvalifikaci a stanovi, co se rozumi naklady
rekvalifikace a ndklady spojenymi s rekvalifikaci. Druhy pfedpis vymezuje podminky
pro ziskani akreditace — vyjmenovava nalezitosti zadosti o akreditaci, upravuje
organizaci vzdélavani dle rekvalifika¢niho programu, zptsob ukonceni vzdélavani a
nalezitosti osvédceni o rekvalifikaci.

Podrobnéji bych se cht&l zastavit u zdkona, ktery Parlament Ceské republiky schvalil
pod ¢. 179/2006 Sb. jako zakon o ovéfovani a uznavani vysledka dalsiho vzdélavani.
Zakladnim cilem tohoto zdkona je podpofit ucast dospélych na dalsim vzdélavani a
vytvofit k tomu motivujici prostiedi, a to predevSim pro osoby s nizkou kvalifikaci
nebo potiebou svoji dosavadni kvalifikaci efektivné a rychle zménit, rozsifit ¢i zvysit.
Tento zakon se tyké oblasti celozivotniho vzdélavani uskuteciiovaného mimo skolskou

soustavu.



Je nutno vychazet ze skutecnosti, Ze systém dalSiho vzdélavani neni - na rozdil od
formalniho vzdélavaciho systému, ktery je uskuteciovan prevazné ve Skolach,
institucionalné zakotven.

Zéakon tudiz povoluje jakoukoliv vzdélavaci cestu, kterd povede k dosazeni zptisobilosti
jedince vykonavat urité povolani. Schvaleny zékon zlepSuje situaci Vv dal§im
vzdélavani dospélych predev§im tim, Ze propojuje systém pocatecniho vzdelavani a
dalsiho vzdélavani dospélych, ze umoznuje zhodnocovat vzdélani dosazené mimo
vzdélavaci soustavu transparentnim a objektivnim zplsobem, a konecné, ze
zamé&stnavatelim nabizi lepsi ptfehled o obsahu ziskanych certifikati. Do Systému
dalsiho vzdé¢lavani nové zahrnul jako dalsi zGcastnéné instituce naptiklad profesni
sdruZeni, resortni ministerstva apod. Ugastnikim a poskytovatelim dal§iho vzd&lavani
zasadnim zplUsobem usnadnil orientaci v nabizenych kurzech a dal§im nespornym

pfinosem je, Ze nebude piili§ zatéZovat statni rozpocet.

2.6. Kompetence — kvalifikace

Kvalifikaci lze chapat jako soustavu schopnosti, potiebnych ke ziskani oficidlnich
zpusobilosti k vykonu urcité ¢innosti; je odrazem vztahu ¢loveka a prace.

Kompetence pak byvaji z hlediska zvladani pracovnich situaci a tkoll nejcastéji
vyjadfeny znalostmi, schopnostmi, dovednostmi, ale i povahovymi rysy, postoji,
zkuSenostmi konkrétniho jedince. Nahlizime na né jako na souhrn formalnich a
neformalnich lidskych produktivnich schopnosti, ziskanych rtizn¢ v prubéhu Zivota.
V pojmu kompetence se odrdzi dosavadni zkuSenost a schopnost vykondvat rizné
¢innosti. Kompetence se v pribéhu zivota vyvijeji, méni a nedaji se ziskat profesni
ptipravou. Jsou vysledkem vrstveni zkuSenosti, znalosti a know how, pfi dosahovani
pozadovaného vykonu.

Vztah mezi pojmy kvalifikace a kompetence neni v odborné literatufe jednotné

vymezen, ale obecné pfijatym zavérem je, ze kvalifikace, tedy odborny ptedpoklad,



jez je podminkou vykonu urcité profese, je zalozena na osvojenych kompetencich, tedy
zpusobilostech. — Viz stanovisko Narodniho tstavu odborného vzdélavani, podle jehoz
zavéru jsou vysledky uceni v kone¢ném dusledku vzdy komplexnéjsi nez kompetence a
ne naopak.’

Pro vykon povolani se vyzaduje tzv. zplsobilost, ktera je souhrnem potiebnych
specifickych schopnosti, dovednosti a védomosti. Jeji soucasti jsou zminéné profesni
kompetence, které umoziuji uspéSné plnit béZzné 1 ty méné tradicni tkoly, které zivot
Vv profesi pfinasi. Jadrem kompetenci jsou pak védomosti, dovednosti a zkusSenosti.
Podobné povazuje i Demailly (1987) kompetence za pfedpoklady i dovednosti, kterymi
pracovnik ¢eli konkrétni (zménéné) situaci a fadi mezi né:

- zvladnuti poznatki spojenych nejen s vytvaienim predmétové identity, kde
nejde jen o vlastni poznatky studovaného oborou, ale t¢éz o d&jiny a
epistemologii oboru,

- Osvojeni poznatkii, zvladani pracovnich procest.

Ve vyse zminénych klasifikacich a vyc¢tech potfebnych kompetenci jsou naznaceny ty
dovednosti a védomosti, které umoznuji naplnovat netradi¢ni roli a profesné zvladat
situace. Byvaji vymezeny spiSe obecnéji, jako naptiklad osobnostni nebo
sebereflektivni kompetence, které zahrnuji mimo jiné socidlni dovednosti. 10
Kvalifikaci chapeme jako pojem, ktery vyjadruje vztah ¢loveéka a prace. Rozumime tim
tedy vztah mezi individualnimi pfedpoklady pracovni sily a technickoorganiza¢nimi
podminkami prace. Kvalifikace bud’ odpovidd, ¢i neodpovidd narokiim daného

vvvvv

odpoutani od narokti daného pracovniho mista.

2.7. Profesni vzdélavani — kvalifikace

Jedna se o vzdélavani, které je poskytovano osobam s ukoncenym fadnym odbornym

vzdélanim.

® www.nuov.cz/nekdo-rika-ze-eqf-by-nemel-byt-ramec-kvalifikaci-ale-kompetenci
10 Netradi¢ni role ucitele, Bohumira Lazarova, Brno 2008



Profesni vzdélavani zahrnuje vSechny formy profesniho i odborného vzdélavani
Vv pribéhu aktivniho pracovniho Zivota, po skonceni odborného vzdélavani a piipravy
na povolani ve $kolském systému. Ukolem profesniho vzdélavani je rozvijet schopnosti,
postoje a znalosti, které jsou vyzadovany pro vykon urCitého povolani. Ma piimou
vazbu na profesni zafazeni a uplatnéni dospélého, a tim padem i dopad na jeho
ekonomickou aktivitu.
Formy profesniho vzdélavani :
- normativni 8koleni - je vyzadovéano zpravidla n&jakou zakonnou normou™*
- kvalifika¢ni vzdélavani —
a. prohlubovani nebo rozsifovani jiz stavajici kvalifikace,
b. zaskoleni, kdy cilem je pracovnika pfipravit na vykon jednoduchého povolani
S pouzivanim jednoduchych pracovnich postupli a pomiicek
c. zau€eni — slouZi k ziskani védomosti a dovednosti, pottebnych k vykonu dané
¢innosti
d. zvySovani kvalifikace — pracovnik si obnovuje nebo ziskdva nové profesni
dovednosti a védomosti
- rekvalifikaéni vzdélavani — je zaméfeno na zménu puvodni profese v profesi

jinou

2.7.1. Narodni soustava kvalifikaci

Narodni soustava kvalifikaci je databazi schvalenych kvalifikaci (aplnych 1
¢asteCnych). S podporou zakona ¢. 179/2006Sb. a na zakladé¢ vytvorené narodni
soustavy kvalifikaci a ndrodni soustavy povoladni, které piesn¢ definuji kvalifika¢ni
pozadavky povolani, lze (pii splnéni zdkonnych podminek) ziskat osvéd€eni o dil¢i
nebo uplné odborné zptisobilosti k vykonu povolani.

Uplné kvalifikace (jednotliva povolani) se rozdéluji na tzv. dil¢i kvalifikace, které
mohou byt samostatn¢ uplatnitelné na trhu prace. — Napft. uplna kvalifikace zahradnik je
¢lenéna na dil¢i kvalifikace ovocnat, florista atd., coz jsou jednotlivé okruhy pracovnich

¢innosti, které povolani zahradnik zahrnuje.

Y palan, Z., Langer, T.: Zaklady andragogiky. Praha: UJAK, 2008. ISBN: 978-80-86723-58-7



Obcan, ktery ziskal vSechny dil¢i kvalifikace, které jsou k uplné kvalifikaci pfifazeny,
pak ziska uplnou kvalifikaci, vykona-li k tomu zakonem ptedepsanou zkousku.

Soucasti soustavy kvalifikaci jsou vzdy kvalifikatni a hodnotici standardy,
vypracovan¢é pro jednotlivé dil¢i kvalifikace. Kvalifikatnim standardem se rozumi
soubor kompetenci — tedy, co ma drzitel kvalifikace umét. Hodnoticim standardem je
soubor kritérii a postupl pro zkousku, jiz se ovéfuje urovenn znalosti, a to bud’ pied
autorizovanou osobou nebo pied zkusebni komisi. Dokladem potvrzujicim ziskani dil¢i
kvalifikace je osvédCeni (ma charakter vefejné listiny). Dil¢i kvalifikace se dosahuje
zkouskou pied autorizovanou osobou (jiz za provedeni zkouSky nalezi tiplata) nebo
formou rekvalifikace.™
Hodnotici a kvalifika¢ni standardy jsou v Narodni soustavé kvalifikaci jejich
prostiednictvim popsany nejen uplné kvalifikace, které obvykle ¢lovek ziska ve skole,
ale také dil¢i kvalifikace, které jsou ¢asti urcitého povoldni. Pravé Narodni soustava
pomahd lidem, kteti ziskali své profesni dovednosti nad ramec svého plvodniho
vzdélani, ale k této profesi nemaji Zadny doklad, ktery by jim umozioval tuto profesi
vykonavat oficidln¢. Diky standardiim je mozné, aby se tito pracovnici nechali pted

komisi pfezkouset a tim ziskali doklad o svém vzdélani.

2.8. Vyukové metody
Pro profesni vzdélavani dospélych jsou s ohledem na jeho shora vymezena specifika
charakteristické prfedev$im tyto vyukové metody:
1. Metoda slovni — vypravovani, sdélovani, poucovani, vysvétlovani.
2. Vysvétlovani - tato metoda piedstavuje logicky a systematicky postup pfi
zprostfedkovani uciva zaklim, ktery respektuje jejich vékové zvlastnosti a vychazi
z jejich aktualnich stavu dovednosti a védomosti. Vysvétlovani je didaktickou
variantou védecké explanace, v niz jde o rekonstrukci nebo pochopeni né&jakého
jevu, na zaklad¢ argumentd, vychazejicich z pfisluSnych zakonitosti. Vyukova
metoda vysvétlovani vSak musi respektovat také psychické procesy pii osvojovani

uciva, a proto odrazi téz stupel poznani téchto procest, i ptisluSnych didaktickych

12 \www.narodni-kvalifikace.cz



teorii a koncepci. B podstata vysvétlovani spociva ve vedeni zaka k pochopeni a
Srozumitelnost — ssebou nese postupnost vyvozovani, navaznost na piedchozi
vlastnosti, uvadéni konkrétnich piikladd, vyuzivani ndzornych pomducek, jasny,

ptesny, vystizny jazyk.

b) Logickd stavba — spociva v orientaci na hlavni fakta, od konkrétniho

K abstraktnimu, analogii, zobecfiovani, strukturovani poznatkd v systému,
navazovani na jiné predmeéty, obory.

Pifednaska — na rozdil od vysvétlovani se vyznacuje delSim ucelenym projevem
zprosttedkovavajicim zavazné téma skupiné zainteresovanych posluchact. Je po
obsahové, formalni 1 feCnické strance jasn¢ strukturovanym a promyslené
prokomponovanym fec¢nickym ttvarem, ktery v ptimé komunikaci védomé vyuziva
sily zivého slova, aby posluchace ziskal, informoval a ptfesvédc¢il. Ve vyuce se
pfednéaska vyrazné uplatni az u starSich zakl a student, kdy lze pocitat s delSim
soustifedénim pozornosti a abstraktnim mySlenim. Aby ptfednasSka zaujala, musi
ucitel zvladnout techniku feCového projevu, ktery proslovuje z patra. Dulezitym
predpokladem dobrého tecnika je nesedét, ale pfiméfené se pohybovat a zrakem
posluchage sledovat. **

Prace stextem — praci Stextem rozumime vyukovou metodu zaloZenou na
zpracovavani textovych informaci.

Rozhovor — piedstavuje verbalni komunikaci v podobé otazek a odpovédi dvou
nebo vice osob na dané vzdélavaci téma, které se vyznacuje svou vnitini
zamé&Fenosti na stanoveny cil.

Metoda nazorné demonstraéni — jde 0 predvadéni realnych piedméti a jevd,
realistické zobrazovani skutecnych predmétii a jevil, jejich zamérné pozménéné
zobrazovani, postihovani reality prostfednictvim schémat, grafii, znakl, symbold,
abstraktnich modelti apod. Metody ndzorné¢ demonstra¢ni se uplatiuji v etapé

smyslového zprostiedkovani ugiva.®

13 Vyukové metody, Josef Manak, Vlastimil Svec, Brno 2003
Y Vyukové metody, Josef Mardk, Vlastimil Svec, Brno 2003
% yyukové metody, Josef Madk, Vlastimil Svec, Brno 2003
18 Vyukové metody, Josef Mardk, Vlastimil Svec, Brno 2003



10.

11.

12.

13.

14.

Piedvadéni a pozorovani — zprosttedkovava studentim prostiednictvim
smyslovych receptori vjemy a prozitky, které se stavaji stavebnim materidlem pro
nasledné psychické procesy. Ma-li byt demonstrace Uspésna, nelze podcenit ani
vyznam slovniho doprovodu. Vhodny slovni komentaf fidi vnimani a pozorovani,
upozornuje na takové stranky, vlastnosti nebo prvky jevu, které¢ by jinak zustaly
nepovsimnuty.

Instruktaz - vyukovd metoda zprostfedkovavajici zakiim vizudlni, hmatové a

podobné podnéty k jejich praktické ¢innosti.

Metoda prakticka — vyuka zaméfend na posileni praktickych aktivit student.
Metoda vzdélavaciho procesu by tedy méla byt rozhodujicim faktorem jeho
uspésnosti. OvSem nezdlezi jen na pouZzité metod€. Docilit vysokého uspéchu
vzdélavaciho procesu, resp. vzdélavaci akce lze jen tim, ze vSechny soucasti
vzdélavaci akce jako je volba formy vzd€lavani, osoby vzdé¢lavatele a dalSich
osob, které se podili na vzdéladvacim procesu, vybér prostfedi, ubytovani,
stravovani, zvoli organizator vzdélavaci akce ptimétené cilové skupiné€ a zajisti
vzajemny soulad.

Seminar — obdoba pfednasky, jen s rozdilem, Ze jsou do vyuky daleko vice zapojeni

posluchaci.

Diskusni metody — fizena diskuse — téma je dano pfedem. Ugastnici se na setkani

musi pfipravit. Setkani je fizeno moderatorem V celém prabéhu. Tato metoda klade

velké naroky na ptfipravu ucastniku a také na schopnosti moderatora reagovat na
odpovédi ucastnikill, popt. ménici se podminky diskuse

Panelova diskuse — byva soucasti konferenci, kdy skupina odbornikt diskutuje na

dané téma pted posluchaci. Kazdy odbornik se jednotlivé vyjadiuje k dnému tématu

diskuse. Tato metoda slouzi k pfedstaveni rtznych pohledii na dané téma
diskutované problematiky.

Workshop - pracovni dilna — uzaviené pracovni a vzdélavaci setkani nad uréitym

problémem, jehoz ucelem je tyto problémy Vyfeéit.l8

Exkurze — vzdélavaci aktivita je pfenesena do jiného prostiedi. Slouzi pfedevsim

jako nazorné vysvétleni probiraného uciva.

17V}'fukové metody, Josef Mandak, Vlastimil Svec, Brno 2003

18 Zaklady andragogiky,Palan, Langer, UJAK 2008



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Brainstorming - v pekladu — boufe mozki. Ugastniky jsou skupina fesici dany
problém, idedlni je maximalné 15, moderator a zapisovatel. Plati naprosty zakaz
kritiky a také uvolnéni fantazie ti¢astnikd. Maximalni efekt docili uvolnéna skupina,
ktera tesi problém beze strachu postihu.

Branwriting — podobny metodé brainstormingu. Napady se zapisuji napiiklad na
listeCky. Nevyhodou je ztrata myslenek a obohaceni vzdjemné diskuse.

Hrani roli — tato metoda patii mezi inscenacni metody, kdy dochézi k procvi¢ovani
realnych situaci z praxe. Casté je pouziti videokamery, ktera vérné zachycuje priibéh
aktivity a umoznuje nasledné vyhodnoceni zaznamu pted t¢astnikem. Tato metoda
se uziva typicky u manazeri. ™

Koudovani — kou¢ motivuje koucovaného k zvyseni vykonosti, ktery se pod
vedenim koude snaZi najit feSeni daného problému. Resitelem problému nesmi byt
kou¢. Odbornik na danou problematiku a profesionalem je koucovany.
Mentorovani — je to obdoba koucovani. Rozdil je ovSem v tom, Ze mentor
mentorovanému radi a usmériiuje. Mentora si vétSinou voli mentorovany sam.
Development centre — definovat ji muZzeme jako komplexni aktivizujici techniku
uzivanou pro zhodnoceni potencidlu zaméstnanct v porovnani s pozadavky firmy a
stanoveni jejich dalsiho rozvoje. Vystupem je stanoveni osobnostniho profilu
zameéstnance a jeho rozvojového potencionéllu.20

Ourdoor training — tato metoda se uziva piedevS$im pii vzdélavani manaZeru.
Probihd vétSiniu v pfirodé a mimo pracovisté. Prostfednictvim her a dalSich
pohybovych aktivit uci tvofit tym, uci tymové spolupraci, prohlubovat vztahy. Tato
metoda je pomérné Casove, financné a organiza¢né narocna. Muze byt casto
problematicka ze strany manazerq, kteti se danych aktivit mohou obavat z divodu
neuspéchu nebo zesmeésnéni.

E-learning — je spiSe povazovana za formu, nebot jde o zcela specifickou interakci
ve vzdelavani. Je zprostfedkovana elektronickym prostfedim informacnich a
komunikacnich technologii-internetem a dal§imi médii-CD/DVD. Vyhodou je
interaktivita a prostorova neomezenost. Nevyhody — nizkd motivace neptitomnosti

vzdélavatele, disciplina, socialni kontakty, dobra znalost technologii.21

19 7aklady andragogiky,Palan, Langer, UJAK 2008
2074klady andragogiky,Palan, Langer, UJAK 2008
2! Zaklady andragogiky,Palan, Langer, UJTAK 2008



Zlaté pravidlo pro ucitele: ,, Proto budiz uciteliim zlatym pravidlem, aby vsechno
bylo predvadeéno vsem smyslium, kolika mozno. Totiz véci viditelné zraku, slysitelné
sluchu, vonné cichu, chutnatelné chuti a hmatatelné hmatu, a muze-li byt vnimano
na jednou vice symboly, budiz to predvadeno vice smyslim (J. A. Komensky, Velka
didaktika, kap. XX).

Metodu samu o sob¢, byt vhodné zvolenou, nemtzeme bez dal§iho povazovat za
jediny dany faktor, rozhodujici o tispéSnosti vzdélavaciho procesu. Pro dosazeni cile
vzdélavani jsou vyznamné téz napt. zvolend forma vzdélavani, osoby vyucujicich,
prostiedi a dalsi soucasti vzdélavaci akce, které musi byt vyhodnoceny , vybrany a

vzajemné skloubeny adekvatné cilové skupiné s jejimi potfebami a o¢ekavanim.




3. REKVALIFIKACE

3.1. Rekvalifikace — davod

Jak bylo konstatovano v pfedeslé kapitole, spadd rekvalifikace do oblasti
nepovinného dal§iho profesniho vzdélavani, vykazujici nejvyssi inovativni potencial.
Rekvalifikaéni vzdélavani lze navic pokladat za nejvyznamnéj$i zpisob vzdélavani
uchazecl o zaméstnani, registrovanych na ufadech prace. Jako takové predstavuje jedno
Z opatieni aktivni politiky zaméstnanosti, protoze kolem 70% jeho absolventll nachazi
poté zaméstnani.

Béhem poslednich let se tak rekvalifikace zakonité zafadila mezi nejvyhledavanéjsi a
nejoblibengjsi zplsob, jakym v dospélosti v pomérné kratkém cCase ziskat odbornost
Vjiném nez puvodné vystudovaném oboru, a to na zdklad¢ situace na trhu prace. —
Rekvalifikace tak predstavuje aktivni reakci na aktudlné nejvice poptavané profese a tim

sehrava svou aktivni roli v politice zaméstnanosti.

3.1.1. Rekvalifikace - pojem

§ 108 odst. 1 zakona ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpist,
definuje rekvalifikaci jako =ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozSifeni nebo
prohloubeni dosavadni kvalifikace, v€etné jeho udrzovani nebo obnovovani.
Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby,
kterd dosud zadnou kvalifikaci neziskala. Obsah a rozsah rekvalifikace je urovan
v zavislosti na doposud ziskané kvalifikaci, zdravotnim stavu, schopnostech a
zkuSenostech fyzické osoby, kterd ma byt rekvalifikovana tim, Ze ziska teoretické a

praktické dovednosti v ramci dalsiho profesniho vzd&lavani.?

3.1.2. Vyznam rekvalifikace v sou¢asné dobé

Rekvalifikace jako zpisob vzdélani ma tedy sviij odraz ptimo Vv zakoné a vzdélani
tohoto typu je na trhu prace zcela akceptovatelné. V dnesni dobé masivni globalizace
svéta, kdy vznikaji stale nové technologie, se zcela zakonit¢é méni i naroky

zaméstnavateld na odbornost a ziskané znalosti zaméstnancu. Rekvalifikace z tohoto

22 portal Ministerstva prace a socialnich véci



hlediska znamena pruznou reakci na zmény podminek bud’ u svého zaméstnavatele,
anebo na trhu prace. Nese s sebou realnou moznost najit si nové zaméstnani, zménit
svoji dosavadni profesi a uplatnit se i v oborech, odlisnych od dosazeného vzdé¢lani, a
tim se snaze uplatnit ve spolecnosti a zvysit tak kvalitu svého pracovniho i osobniho
zivota. Casto je rekvalifikace jedinou moZnosti, jak si udrZet zaméstnani, zajistit

stavajici Zivotni Groven a vyhnout se nezaméstnanosti.

3.1.3. Trend rekvalifika¢niho vzdélavani

Tyto skutecnosti jsou akceptovany 1 v Bilé knize, ktera pro podporu trendu zvySovat
pocty ucastnikl rekvalifikaéniho vzdélavani koncipuje tato zasadni opatieni:
* zvySeni objemu finan¢nich prostfedkti na aktivni politiku zamé&stnanosti,
* rozsiteni rekvalifikacnich programti zamétfenych na specifické skupiny uchazect o
zaméstnani (napf. zeny, postizeni),
* zvySeni zainteresovanosti uchazeCli o zaméstnani na ucasti v rekvalifikatnim
vzdélavani (zvyseni podpory pro uchazece, co se jej ucastni),

* zdokonaleni informacnich a poradenskych ¢innosti.

Uskutecniovani vyjmenovanych opatieni spadd do kompetence Ministerstva prace a
socialnich véci Ceské republiky.

Nakolik se dafi naplnovat vyty€eny trend zvySovani poctu ucastnikii rekvalifika¢niho
vzdélavani lze zjistit napiiklad:
- z informaci Narodniho tustavu odborného vzdélavani, ktery na svych webovych
strankach uvadi, ze rekvalifikace uchazecii a zajemcli o zaméstnani, popiipad¢ dalsich
skupin osob, se zacaly jako forma vzdélavani rozvijet po roce 1990 s budovanim sluzeb
zaméstnanosti a narustajici nezaméstnanosti. Pocty osob vstupujicich do rekvalifikaci se
do r. 1998 pohybovaly mezi 12 — 17 000 a od roku 1999 se rychle zvysuji; v roce 2003
jiz prekrocily 42 tisic.?
- ze Setfeni akreditovanych programi dalsiho vzdélavani MSMT za rok 2010,

vypracované¢ho divizi statistickych informaci a analyz Ustavu pro informace a

2% www.nuov.cz/dalsi-odborne-vzdelavani-a-priprava-dospelych
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vzdélavani (zruSené¢ho od 1.1.2012) v ervnu 2011. Z tohoto dokumentu vyplyva, ze

vroce 2010 uvedly subjekty, které se ucCastnily Setfeni, Zze mély celkem 50391

absolventi (vVroce 2009 pak 45854) a ucastnikti kurza 54401 (v predchozim roce

49749).*

YW w

Z téchto udajt vyplyva, ze zamysleny zamér se pomérné uspesné daii realizovat.

3.2. Jednotlivé druhy rekvalifikaci

Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni

dosavadni kvalifikace, véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se

povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud zadnou

kvalifikaci neziskala. Pfi urCovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychdzi z

dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby, ktera

ma byt rekvalifikovana formou ziskani novych teoretickych a praktickych dovednosti v

ramci dal§itho profesniho vzdélavani (§ 108 odst. 1 zidkona ¢&. 435/2004 Sb., o

v . v 7 vevr v - oy 25
zameéstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist).

Profesni rekvalifikace — tkolem tohoto zpusobu rekvalifikace je poskytnout

uchazeci kvalifikaci pro novou profesi typu napt. instalatér, ucetni, zednik,
kadetnik, prodavac¢. Ke ziskani odbornosti délnického zaméfeni se realizuji
kurzy, jez pracovnika zau¢i vdané profesi. Absolventi téchto
rekvalifikacnich kurzl ziskaji po usp&sné sloZzenych zavérecnych zkouskach
osvédceni.

Doplnkova rekvalifikace - tato kategorie rekvalifikace rozsifuje nebo

dopliuje kvalifikaci pro urcitou profesi, coZ v praxi to znamena, ze pracovnik
napft. v profesi stavebni si doplni vzdélani o kvalifikaci leSenaie, kvalifikaci

vazade atd.

Nespecifickd rekvalifikace - takto rekvalifikace neni pfimo zameéfena na

konkrétni profesi. Poslucha¢i v tomto rekvalifikanim kurzu si zvySuji

24 www.msmt.cz/vzdelavani/pruzkum-akreditaci-msmt-k-rekvalifikacim-za-rok-2010
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védomosti v oborech jako je management, ptiprava na soukromé podnikani,

prace s PC, a tim zvySuji svoji moZnost uplatnit se na trhu prace.

® Motivaéni kurz — tento typ kurzu je urCen pro posluchace ¢i uchazece o

zaméstnani, ktefi pfimo nemaji jasnou piedstavu o svém dalSim pracovnim
uplatnéni. V kurzu motivaéniho zaméfeni jsou potom na vycvikovych
pracovistich seznamovani Snaplni jednotlivych femesel v urcité oblasti.
Touto cestou jim tento kurz pomahd najit prezentovanym zplsobem svij
vztah kurcitému femeslu nebo profesi a na zaklad¢ jejich védomosti a
zruénosti jSOU jim tyto obory pro dalsi vzdélavani doporuceny ¢i nikoliv.

e Obnovovaci kurz - Vvtomto kurzu jsou posluchaci seznamovani

s teoretickymi a praktickymi znalostmi ve svém plvodnim oboru, jelikoz
svou kvalifikaci prakticky ztratili, nebot’ vni po delsi dobu (min. 5 let)
nevykonavali praxi.

e Rekvalifikace (stdz) — je vhodna pro absolventy Skol, ktefi takto ziskaji

potiebnou praxi vzaméstnani. Cerstvé absolventy $kol zaméstnavatelé
zpravidla odmitaji pravé z davodu chybé&jici praxe voboru. Staz trva
zpravidla 6 mésictu a absolvent béhem této doby ziskava pracovni navyky a
dovednosti, véetné praktickych zkusenosti vyplyvajicich z ¢innosti konkrétni

organizace.?

3.3. Subjekty, poskytujici rekvalifikaci

Zatizeni, ktera poskytuji rekvalifikace pro jednotlivé obory, mohou byt bud’
rekvalifikacni zafizeni Skolskd — stfedni Skoly, ucilisté, vysoké Skoly, odborné Skoly
nebo samostatnd soukroma vzdélavaci zatizeni nebo rekvalifikacni zafizeni podnikova

— odbory vzdélavani, svatecské Skoly nebo instituty v ramci vétsich podnikd.

3.3.1. Podminky akreditace

Aby jednotlivi poskytovatelé rekvalifikaci mohli rekvalifikaéni vzdélavani
poskytovat a po jeho uspésném ukonceni vydavat doklady, na jejichz zakladé si mohou
absolventi rekvalifikacnich kurz zakladat zivnosti nebo se nechat v daném oboru

zaméstnat, musi byt tyto jednotlivé rekvalifikace akreditované k tomu pfislusnym

2 http//portal.mpsv.cz/sz



ministerstvem®’. Akreditace na jednotlivé rekvalifikace zahrnuji vedle vymezeni
odpovédné osoby vzdéladvaciho zafizeni, ndzvu, charakteristiky, cile a obsahové néplné
vzdélavaciho programu, stanoveni kritérii pro vybér ucastnika, uc¢ebni osnovy vyuky,
¢asovy plan véetné hodinovych dotaci k jednotlivym predmétim, vyucujicich lektord a
zkouskovych pozadavkil, dale i metodiku a udaje o materidln¢ technickém zazemi
kurzu, vybavenosti uceben, jakoz i seznam ucebnich pomticek a didaktické techniky a

to jak pro teoretickou, tak praktickou ¢ast vyuky.

3.3.2. Proces udileni akreditace
Akreditace se ud€luje na zaklad¢ pisemné 7adosti?®, ktera musi mit stanoveny obsah a

formu.

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR rozhoduje o udéleni & neudéleni
vétSiny akreditaci, a to do devadesati dni ode dne zasedani akreditacni komise.
Akreditani komise Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR byla zfizena jako
poradni organ, ktery udéluje akreditace k jednotlivym rekvalifikacim. Akreditace se

udé€luje na dobu tfi let a poté je nutno ji obnovit.

3.3.3. Kompetence instituci pii rozhodovani o akreditaci

Udélenim akreditace vznikd subjektu, potadajicimu rekvalifika¢ni kurzy, opravnéni
k vydavani osvédCeni o rekvalifikaci s celostatni puisobnosti. Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe a télovychovy CR maé pravo vysilat do téchto vzdélavacich zafizeni kontroly,
jejichz ukolem je zjiStovat dodrZzovani ucebnich osnov, respektovani vstupnich
ptedpokladii pro pfijeti uchazee do rekvalifikaéniho kurzu, archivaci tfidnich knih a
kopii osvédceni, jakoz 1 vedeni evidence a administrativy spojené s porddanim
rekvalifika¢nich kurzi. V pfipadé zjisténi vaznych nedostatki mize byt akreditace

Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR vzdélavacimu subjektu odebrana.

27 Vyhlaska &. 524/2004 Sb., o akreditaci zafizeni k provadéni rekvalifikace uchaze¢ti o zaméstnani a
zajemct 0 zaméstnani

28 Nalezitosti zadosti o akreditaci upravuje Vyhlaska ¢. 176/2009 Sb., kterou se stanovi nalezitosti zadosti
o akreditaci vzdélavaciho programu, organizace vzdélavani v rekvalifikaénim zafizeni a zptisob jejiho
ukonceni.



Shodnou pravomoc pak vykonavaji i ostatni ministerstva (napf. Ministerstvo prace a
socialnich véci CR — kurz socialni pracovnik, Ministerstvo zdravotnictvi CR — kurz
sanitaf atp.) smérem k poskytovateltim rekvalifikaci v téch odbornostech, jez spadaji do
jejich kompetence. Z mych vlastnich zkuSenosti mohu sdélit, Ze zakonné podminky pro
udéleni akreditace kazdého zuvedenych ministerstev jsou dale na zdkladé jejich
internich pfedpisit a pokynil interpretovany pomérné rozdiln¢ a Skala pozadavka
jednotlivych rezortli se celkem znacné 1isi (od znéni formulati, pies obsahovou napla,
dokladané listiny, formulaci povinnosti akreditovanych zafizeni, az po zplsob podani
zadosti). To, bohuzel, ukazuje na existujici piebujelost byrokracie i v oblasti

rekvalifika¢niho vzdélavani.

3.4. Posluchaci rekvalifikac¢nich kurzu

3.4.1. Rekvalifikace uchazeca o zaméstnani

V absolvovani rekvalifikacnich kurzii mohou nalézt vychodisko nezaméstnani, ktefi se
uchdzi o zaméstnani a jsou vedeni Vevidenci ufadu prace. Pfi splnéni zdkonné
podminky — totiz vedeni uchazece v evidenci po dobu minimalné t¥i mésict, dochazi ze
strany tohoto tfadu k proplaceni ceny kurzu v plné vysi. Na rozhodnuti o proplaceni
rekvalifikaéniho kurzu mé dale vliv 1 poptavka po jednotlivych profesich v daném
regionu. V nékterych piipadech ufad prace pozaduje pred refundaci nékladd kurzu
pisemné potvrzeni zamé&stnavatele o piijeti absolventa po ukonceni rekvalifikace, pfip.
predlozeni zivnostenského listu, vystaveného pro odpovidajici pfedmét podnikatelské
¢innosti, a dolozeni provozovani ptislusné zivnosti. Tento postup (pouze nékterych!)
pracovnich tfadii pokladdm za Sikanozni a neeticky, nebot’ nasledné uplatnéni
absolventa kurzu v daném oboru nelze vazat toliko na osobu rekvalifikovaného, a
nezbytné nutné je ptihlizet 1 k fadé okolnosti objektivniho razu (prosperita regionu, stav
nezameéstnanosti v regionu, poptavani dané odbornosti na oblastnim trhu prace atp.).
Kladné lze naopak hodnotit zménu v legislativni Gpravé smérem k vlastnimu vybéru
rekvalifikaéniho zafizeni pfimo uchazeCem o zaméstnani oproti diiv€j§imu omezeni
nabidky statem hrazenych rekvalifika¢nich kurzii pouze na né€kolik jejich poskytovatelt,
vzeslych z vybérovych fizeni. Doslo tak k eliminaci prostoru pro korup¢ni a uplatkaiské
jednani ucastniki vybérového fizeni, a to jak ze strany uchazejicich se akreditovanych

zafizeni, tak ze strany vybirajicich aradua prace.



3.4.2. Rekvalifikace zaméstnanci

Pomérné velkou ¢ast posluchact rekvalifikacnich kurza tvoii také osoby, jez jsou
nuceny pro snizovani zaméstnaneckého stavu u ptivodnich zaméstnavateli opustit
dosud vykonavané zaméstnani a ve svém oboru nemohou nalézt v misté¢ bydlisté
uplatnéni. 'V téchto pfipadech dochazi k hrazeni rekvalifikaci Vv plné vysi

zaméstnavatelem.

3.4.3. Rekvalifikace zajemct 0 zaméstnani

Dalsi skupinu absolventt rekvalifika¢nich kurzti predstavuji osoby, které ve svém
oboru nemohou najit zaméstndni, nebo osoby, které jsou se svou praci nespokojeni
z davodu $patného finanéniho ohodnoceni, nenaplnéni osobnich ambici atp. Cenu kurzu
si hradi ze svych vlastnich zdroju.

Vzdéelavani v rekvalifikacénich kurzech Ize povazovat za fenomén dnesni doby, nebot’
touto cestou byva pro pomérné¢ znacnou c¢ast lidi v produktivnim véku zabezpecena
béhem kratkého casového tseku zména odbornosti, a tak i otevieny dvete pro dalsi
profesni rist a Vneposledni fadé¢ i pro osobni spokojenost. Velice vystizné tuto
skuteénost odrazeji slova v praxi znamého psychologa doc. PhDr. Otto Cacky, jenz Fika:
»Kfivka spokojenosti v Zivoté je Uzce spjata s naplnénim svych pracovnich ambici a

spokojenosti ¢i nespokojenosti ve svém zaméstnani.«%?°

#Cagka O. Psychologie vrstev dusevniho déni osobnosti a jejich autodiagnostika. Brno 1998



4. REKVALIFIKACNI MASERSKY KURZ

4.1. Vstupni predpoklady

Aby se uchaze¢ mohl zucastnit rekvalifikaéniho masérského kurzu akreditovaného
Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR, musi dle nafizeni Ministerstva
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR spliiovat nasledujici pozadavky:

e 18 letveku

e Dosazené uplné stfedni nebo stiedni odborné vzdélani

e Zdravotni zpusobilost
To vSe jsou predpoklady, které musi uchaze¢ formalné spliiovat z administrativniho
hlediska.

Profese terapeuta — maséra je profesi, kterd je svym zaméfenim velmi specificka.
Musime si uvédomit, ze masér pracuje s lidskym télem a tim piimo ovliviiuje jeho
pohybovou soustavu a nepiimo i dusevni rovnovahu svého klienta.

Aby byl masér ve své profesi tispéSny, musi mit mimo odbornych znalosti také moralni
profil a vlastnosti, které délaji maséra masérem. Z dlouhodobého hlediska je tedy pro
tuto profesi vhodny jedinec, ktery ma pozitivni vztah k lidem, ma notnou davku
empatie, pokoru ke klientovi. Je totiz nesporné, Ze odborné a kvalitné provedena masaz
pusobi na télesny i dusevni stav ¢loveka velmi kladn€. Vhodné zvoleny druh masaze
muze podstatné prispét ke kladnému ovliviiovani celkového stavu organismu a to jak
télesnému, tak dusevnimu. Z toho tedy vyplyva, Ze spravné provedend masaz spojend
s profesiondlnim chovanim maséra ovlivituje klientiv fyzicky a duSevni stav. Kazdy

masér musi dodrZovat také estetickd a hygienicka pravidla.

4.2. Vyuka v rekvalifikaénim masérském kurzu

Hodinova dotace urcena Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy CR je
v akreditovaném masérském rekvalifika¢nim kurzu pro odbornost masér pro sportovni a

rekondi¢ni masaze mimo oblast zdravotnictvi 150 vyucovacich hodin.
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Rekvalifika¢ni masérsky kurz je rozdélen do tii blokd, a to vyuky v teoretické casti (v
rozsahu 48 hodin) a vyuky v praktické ¢asti (102 hodin) a zavére¢né zkousky.
Vzdélavani dospélych je specificky druh subjekt — objektové interakce. Osvojovani
védomosti muze probihat nejriznéjsi formou (individualni, skupinové, prednaska,
seminaf, cviceni atd.), v kazdém piipadé€ se jedna o slozity proces realizovany souborem
mnoha dil¢ich ¢initelti a operaci. Faktory optimalni v§tépovani zpomalujici zapominani
1ze tfidit z raznych hledisek. MlZzeme je d¢lit naptiklad na vnitini — Gnava, schopnost a
kvality motivace studenti a vnéj§i — znaky prostfedi, charakter vyuky, zpusobilost
ucitele. Zakladni Cinitelé vzdélavani — studentovy osobni predpoklady, motivace uceni,
osobnost ucitele, proces vyuky védomostem a dovednostem, charakter prostfedi i
aktudlni stav vykazuji fadu jedine¢nych znak, celkovy vysledek je pak zavisly na jejich
dlouhodobé¢ 1 bezprostiedni souhfe.
K vysvétleni naptiklad neprospéchu proto nestaci orientovat se jen na jednu
z uvedenych podminek, optimalné je potieba mit co nejuplngjsi obraz vSech ¢initeld a to
jak aktudlni, tak v pribéhu vyvoje. Mnohdy se jednd o fetézovou reakci vzeSlou

z jednoho nedostatku napf. absence, nezralost atd. ¥

4.2.1. Obsahova napli rekvalifika¢niho masérského kurzu

Absolvent kurzu ma teoretické znalosti o historickém i soucasném pojeti masazi, o
masaznich technikach, prostfedcich, pomuckach, o indikacich a kontraindikacich
masazi a v nezbytném rozsahu rovné€z poznatky o zakladech anatomie, ortopedie,
dermatologie, prvni pomoci, hygieny masaze, psychologie styku se zdkaznikem, o
zakladnich otdazkach zivnostenského zdkona, souvisejicich s oborem a o pravni
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou c¢innosti maséra. V praxi to znamena, ze se po
ukonceni rekvalifika¢niho masérského kurzu absolvent orientuje ve vySe jmenovanych
odbornostech a umi provést masaz celého téla, véetné masaze obli¢ejové. Déle ovlada
praktické masazni postupy a hmaty, pouzivané v jednotlivych zadkladnich typech
masazi.

Cilem tohoto vzdé€lavaciho programu je ziskani odbornych teoretickych i praktickych

znalosti nezbytnych pro provadéni jednotlivych zdkladnich typiti masazi, s dirazem na

¥ Otto Cacka, Néstin psychologie II. pro doplitujici pedagogické studium, Brno 2002



rekondici a regeneraci. Absolvent miize vhodné zvolenym druhem masaze podstatné
prispét ke kladnému ovlivilovani celkového stavu organismu, a to jak té€lesného, tak i
dusevniho. Utinky masaZe se projevuji vznikem mistni, vzdalené a celkové reakce
organismu. Bezprostfednim plisobeni masaze na pfisluSnou oblast povrchu téla vznika
mistni ucinek. Tak zvanou reflexni cestou jsou zprostiedkovavany vzdalené ucinky
masaze, které spocivaji v ovlivnéni organti, na které masérské hmaty nepiisobi ptimo.
Tyto Ginky se projevuji zménou prokrveni a zlepSenim Cinnosti tkani a organti, které
jsou uloZeny v hloubce. *

Celozivotni vzdélavani se stalo v dnesni dob€ velkou vyhodou, ¢asto ale i nezbytnosti,
jak si udrzet pracovni misto, zivotni irovenl a predev§im profesni uplatnéni. Obsahova
napln rekvalifikacniho masérského kurzu je pfizptisobena Sirokému spektru posluchacl,

kteti se rozhodli zménit svoji profesi.

4.2.2.Ucebni osnova a ¢asovy plan

Obecna cast se sklada z: anatomie, dermatologie, ortopedie, teorie masaze, prvni
pomoci, hygieny masaze, psychologickych aspekti masaze, pravni problematiky a
praktické vyuky klasické nebo sportovni masaze. Ve shora jmenovanych pfedmétech se
probira nasledujici latka:

1. Anatomie — tvod, nazvoslovi, kosterni soustava, spojeni kosti, kostra patefe,
kostra hrudniku, kostra lebky, kostra horni koncetiny, kostra dolni koncetiny,
svalova soustava, déleni svalii, inervace, svaly hlavy, svaly hrudniku, bfis$ni a
zadové, svaly horni koncetiny, svaly dolni koncletiny, typy svalové bolesti,
svalové tendence.

2. Dermatologie — zaklady dermatologie, funkce kiize, stavba klze, predilekce
koznich chorob, zasady 1écby, specidlni dermatologie, kozni choroby ze zevnich
pficin, virovad kozni onemocnéni, koZzni onemocnéni vyvoland parazity, kozni
nemoci z vnitinich pfi¢in, kozni choroby na podkladé poruch rohovaténi, ostatni

kozni choroby a anomalie.

3! Ugebnice teoretické vyuky pro maséry, Pavel Zencica, Roman Simacek, Hana Kadefavkové, Brno 2007



3. Ortopedie — zaklady ortopedie, 1é¢ebné metody v ortopedii, choroby patefe,
zaklady bolesti zad, choroby dolni koncetiny, choroby horni koncetiny,
systémova onemocnéni kostry, poranéni a nemoci svald.

4. Teorie masaze — historie a vyznam masaze, druhy manualni maséaze, zaklady

reflexni masaze, plisobeni masaze, indikace, kontraindikace masaze,
dokumentace maséra, pomocné masazni prostiedky.

5. Prvni pomoc — zdklady prvni pomoci, rozpoznani a odliSnosti jednotlivych
stavil.
Hygiena masaZe — hygiena prostiedi, hygiena maséra i masirovaného.
Psychologické aspekty masazZe — psychologie styku se zdkaznikem.

Pravni problematika — Zivnostensky zdkon, pravni odpovédnost.

© 0 N o

Praxe — maséaz dolni koncetiny zepfedu, masaz dolni konletiny zezadu,

J

masaz hyzdi a zad, masaz $ije, masaz horni koncetiny, masaz hrudniku a
bficha, obli¢ejova masaz.

Vyuka v rekvalifikaénim masérském kurzu se skladd ze dvou vyukovych &asti —
teoreticka Cast a ¢ast praktickd. Ve vyukovém dni probihd po celou dobu bud’ teoreticka
vyuka, nebo praktickd vyuka. Vyukovy den neni smiSeny a sklada se z deseti
vyucovacich hodin po devadesati minutovych vyukovych blocich, s néslednou
desetiminutovou prestdvkou. Poslucha¢i maji hodinovou poledni a zaroven ob&dovou

prestavku.

4.2.3. Materialné technické zabezpeceni masérského kurzu

Teoreticka C¢ast rekvalifikaéniho masérského kurzu probihd v udebné, kterd je
vybavena ndasledujicimi ucebnimi pomuickami, které jsou nezbytné k vyuce profese
maseéra: 6 ks nasténnych obrazi svalového systému, 2 ks nasténnych obrazl kosterniho
systému, 2 ks nasténnych obrazti CNS, 1 ks nasténného obrazu utrobnich organd, 2 ks
nasténnych obrazi kozniho systému, 2 ks modelil kloubtl, 1 ks skeletu kostry, u¢ebnice
klasické masdze — kazdy poslucha¢, ucebnice anatomie — kazdy posluchac, ucebnice
psychologie pro dotekovd povolani — kazdy poslucha¢, ucebnice (skripta ostatnich
piredméti dle u¢ebniho planu) — k dispozici.

Didakticka technika: video ptehrava¢, DVD piehravac, pocitaCovy projektor, kresebna

Skolni tabule vyskové posuvna 400 cm x 110 cm zpétny projektor, 20 ks Skolnich lavic,



40 ks Skolnich zidli, osvétleni prostor odpovidd pozadavkiim normy, kladenym na
zakladni Skoly — jde o jednu celou sténu prosklenou Sesti okny o rozmérech 230 cm x
110 cm, ucebna je dale vybavena zativkami ve dvou fadach po 5 ks (v kazdé dve
zativkove trubice 125 cm x 20 cm).

Prakticka ¢ast probihd v u¢ebnach ptizptisobenych pro vyuku a je vybavena nasledovné:
30 ks schvalenych masérskych lehatek, 20 ks pomocnych pracovnich stolkdl na
odkladani masérskych pomtcek, masazni oleje, emulze, papirové ruéniky k dispozici
pro kazdou dvojici; bilé obleCeni a zdravotni pfezuti vhodné pro provozovéni praxe si

zajisti kazdy poslucha¢ v souladu s pokyny lektora.

4.3. Teoreticka ¢ast vyuky

Rozsah teoretické casti je 48 vyukovych hodin. Teoretickd ptiprava je pro budouci
maséry duleZitou soucasti masérského kurzu, kdy jsou uvedeni lektory — 1ékafti z oboru
rehabilitace, do zdkladi anatomie, ortopedie, dermatologie, prvni pomoci. Vzhledem
K tomu, ze posluchaci v drtivé vétsiné nemaji o téchto zdravotnickych oborech zadny
nebo minimalni pojem, musi byt tato odbornad ¢ast vyuky pfizpisobena posluchac¢tim
rizného véku - minimaln¢ vSak 18 let, a riznych profesi. Prednasejici v této ¢asti vyuky
masérského kurzu musi tak této skutecnosti prizptisobit styl vyuky. Pii prednasce lektor
vyuziva nasténnych obrazl s tématikou kosterni a svalové soustavy modelu kostry
cloveka a prezentace pii aplikaci power pointu, piehledné zahrnujici celou pfednasku na
dané téma, v€etné ptipadovych studii souvisejicich s probiranou latkou a studovanym

oborem.

4.3.1. Specifika vyuky v teoretické ¢asti

Lektor pti teoretické vyuce vyuzivad veSkerych poznavacich smysli posluchacii.
V praxi to tedy znamena, Ze pii vykladu probirané latky prakticky a ndzorné seznamuje
s probiranou latkou, s danym tématem a zapojuje do vyuky pfimo posluchace. Studenti

pfi pfedndsce vnimaji mluvené slovo. Pii vykladu kosterni soustavy lektor



zaroven piimo ukazuje jednotlivé kosti na modelu kostry ¢loveka a studenti si tak
probiranou latku 1épe zapamatuji, protoZe ji nejen slySi, vidi, ale mohou si ji 1 sami
,,0sahat* pfimo na modelu. U témat svalové soustavy ¢lovéka, ktera je v tomto oboru
velmi dualezitd, ma lektor k dispozici né€kolik edukacnich pomiicek pro spravné
pochopeni funkce svali.

Pro profesi maséra je velmi podstatné védet, které svalové skupiny maji tendenci ke
zkracovani, a které k ochabovani. Diky témto znalostem a védomostem, kdy dokézi
jednotlivé svaly definovat a rozlisit je, mohou daleko G¢innéji a efektivnéji pracovat se
svym zakaznikem a diagnostikovat jeho ptipadné problémy.

Podle naSich dlouholetych zkuSenosti se nam osvédcil model vyuky, pii kterém
kK mluvenému slovu vidi v aplikaci v power pointu jednotlivé svaly a svalové skupiny,
jejich zacatek a konec na jednotlivych kostech, ptipadné Slachach a jejich funkce.
Zaroven si pifi vyuce sami na sobé zkousi pohyby, které uskuteciiuji probirané svaly a
svalové skupiny. Posluchaci si probiranou latku diky témto formam vyuky zapamatuji a

jsou schopni ji spojit s praktickou ¢asti profese maséra, tj. s masazi.

4.4, Prakticka Cast

Praktickd cast rekvalifikaéniho masérského kurzu se skladd ze 102 vyucovacich
hodin. Posluchaci se v této ¢asti uc¢i jednotlivym masérskym technikdm a hmatim, které
jsou pokladany v logické navaznosti tak, aby od povrchniho prokrveni svrchni ¢asti
pokozky se Vv prubéhu masaze propracovavali az k hlubokym strukturam svalu, jeho
prokrveni, zmirnéni spazmu a v kone¢né fazi pak zvétSeni kloubniho rozsahu.
Posluchaci se v praktické ¢asti u¢i masazi jednotlivych casti téla a to masazi dolni
koncetiny zezadu a zeptedu, masazi hyzdi, zad, masazi $ije, masazi horni koncetiny,

hrudniku a bficha.

4.4.1. Specifika vyuky praktické ¢asti masérského kurzu

Pii praktické casti vyuky je velmi dulezitd zkuSenost a délka praxe lektora, ktery
vyuku vede. Predpoklady k uspéSnému vedeni praxe je u lektora také schopnost

empatie. Pfi praktickém nacviku ptredvede lektor na figurantovi celou sestavu masaze



pred zraky posluchaci. Aby si byli posluchaci schopni zapamatovat v§echny masérské
sestavy jednotlivych ¢asti téla, vede lektor vyuku po jednotlivych sekvencich
s naslednym nékolikandsobnym opakovanim. Zaroven dohlizi, aby poslucha¢i dané
masérské techniky provadéli po technické strance bezchybn& a aby si pifi masazi
zakaznika zaroven nenicili své vlastni télo.

Pti vyuce lektor tedy vysvétluje latku mluvenym slovem, kdy zaroven posluchaciim
opakuje poznatky z teoretické Casti, to znamena zacatky a konce upont jednotlivych
svalt, jejich funkce a seznamuje je s jednotlivymi indikacemi a kontraindikacemi
masaze. Pfi tom ndzorné¢ predvadi jednotlivé masérské techniky pred zraky studentt,

kteti danou ¢ast masaze opakuji, dokud se celou sestavu nenauci.

4.5. Zavéreéna zkouska

Tteti cast rekvalifikatniho masérského kurzu se sklada z praktické zavérecné
zkousky, pisemného testu a Ustni zavéreéné zkousky. Zaveéreénd zkouska slouzi
k ovéfeni znalosti, jak z praktické, tak z teoretické ¢asti rekvalifikacniho masérského
kurzu. Poslucha¢ tuto zavére¢nou zkouSku skladd pied zkuSebni komisi, kterou
schvaluje Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky.

Pfi praktické ¢asti zaveéreéné zkousky musi byt poslucha¢ schopen provést masaz
dané ¢asti téla, vymezit indikace a kontraindikace, v€etné poznani funkci povrchovych
svali. Teoreticka cast zavére¢né zkousky probiha formou testu, ktery je sloZzen
Z prufezu vyuky celé teoretické ¢asti, nasledné pak posluchac predstupuje pred zkusebni
komisi, kde pfi zavérecném pohovoru odpovida na vylosovanou otazku.

V ptipadé€, ze poslucha¢ uspéje ve vSech tiech ¢astech této zkousky, vydava mu
vzdélavaci instituce osvédceni, na jehoz zdklad¢é se absolvent mlZe nechat zaméstnat
jako masér nebo mu muze byt na zaklad¢ tohoto vzdélani vydan Zivnostensky list na
maseérské a rekondicni sluzby.

Absolventi se v praxi uplatni jako maséii ve fitness centrech, laznich, regeneracnich

provozovnach, atd.



Il. PRAKTICKA CAST
5. Empirické Setreni

5.1. Cil vyzkumného Setfeni

Cilem kvantitativniho vyzkumného Setieni je zjistit nazory a postoje respondenti-
ucastnikl rekvalifikacniho masérského kurzu - na kvalitu a srozumitelnost vyuky a
vyukovych metod v rekvalifikaénim masérském kurzu a moznost uplatnéni profese
maséra na trhu prace a to jak z pozice zaméstnance, tak z pozice osoby samostatné
vydéle¢né ¢inné.

Vyzkumné otazky, jak uvadi Spousta a kol. (2003, str. 84), souviseji s ujasiiovanim
vyzkumného problému, ptredstavujici dil¢i prvky problému, jeho dulezité strukturni
stranky, které maji objasnit a na néz se hledd odpovéed'.

Pro potieby vyzkumné ¢asti bakalarské prace si autor stanovil tyto vyzkumné
otazky:

1. Povazuji absolventi rekvalifikacniho masérského kurzu vyuku teoretické cCasti za
srozumitelnou a dostate¢né vysvétlenou?

2. Povazuji absolventi rekvalifikaéniho masérského kurzu vyuku v praktické casti za
kvalitni a postaCujici potfebam praxe?

3. Jaké procento absolventu kurzu vyuzilo ziskanou kvalifikaci nasledné v praxi — a to
jak v soukromém sektoru jako OSVC, tak v zaméstnaneckém ¢&i obdobném poméru?

4. Je profese maséra na trhu prace perspektivni/uplatnitelna?

5.2. Hypotézy

Spousta a kol. (2003, str. 84) k vyzkumnym hypotézam uvedl, ze jsou to urcita
tvrzeni, odpovédi, které vyzkumnik ptredpokladd na vyzkumné otazky, jez musi byt
formulovany tak, aby je bylo mozno jednozna¢né potvrdit nebo vyvratit. Hypotéza je
podle Psychologického slovniku (2000, str. 208) domnénka o vztahu mezi proménnymi,

ktera plati do okamziku, nez je popfena.



Pro potieby vyzkumné ¢asti bakalarské prace jsem stanovil nasledujici
hypotézy:
H1 Predpokladame, Ze absolventi s vysokoskolskym vzdélanim budou povazovat vyuku
V teoretické cCasti za srozumitelnou a dostateéné vysvétlenou oproti absolventim
S uplnym stfednim a stfednim odbornym vzdélanim.
H2 Predpoklddame, Zze absolventi se stfednim odbornym vzdélanim budou povazovat
vyuku v praktické ¢asti za kvalitni a postaCujici potiebdm praxe oproti absolventim
s uplnym stfednim a vysokoskolskym vzdélanim.
H3 Piredpokladame, ze vysokoskolsky vzdé€lani absolventi se uplatnili ze 40%
v zaméstnaneckém poméru a ze 60% jako OSVC oproti absolventiim s uplnym stfednim
a stfednim odbornym vzdélanim, ktefi se v zaméstnaneckém pomeéru uplatnili z 60% a
jako OSVC ze 20%
H4 Piedpokladame, ze 95% vysokoskolsky vzdélanych absolventl zastava néazor, ze je
profese maséra na trhu prace perspektivni oproti 60% absolventli s iplnym stiednim a

sttednim odbornym vzdélanim.

5.3. Vyzkumné metody

Podle Gavory (2000, s. 31) pracuje kvantitativni vyzkum s ¢iselnymi udaji. Tento
vyzkum zjistuje rozsah frekvenci nebo mnozstvi vyskytu jevi, respektive jejich miru.
Ciselné udaje jsou matematicky zpracovatelné. Da se vypo¢itat jejich primér, je mozné
je scitat, vyjadfovat v procentech, pouzit matematické statistiky nebo dalsi metody. Jako
vyzkumnou a respondentskou zakladnu pro ucely bakalaiské praci autor oslovil skupinu
500 Zen a skupinu 500 muzd riznych vékovych kategorii, rizného vzdélani a také
odlisnych pracovnich prostfedi. Minimaln¢ vSak museli mit respondenti obou pohlavi
18 let véku, maximalné 65 let véku. Minimalni vzdélani bylo u obou pohlavi stfedni
odborné. Jednotlivym respondenttim byl strukturovany dotaznik dorucen elektronicky —
emailem.

Ke zjistovani hodnotové orientace respondentské zdkladny zvolil autor bakalarské

préace kvantitativni strukturovany dotaznik,



ve kterém vyuzil uzaviené otazky a polo-uzaviené, zaméiené na kvalitu a styl vyuky,
uplatnitelnost profese maséra na trhu prace a moznosti uplatnéni v pracovnim pomeéru
nebo jako OSVC.

Podle Gavory (2000, str. 102) jsou uzaviené otazky takové, nabizejici hotové
alternativni odpovédi. Respondent ma za tkol zaznacit vhodnou odpovéd’. Uzaviené
otazky maji vyhodu v lehkém zpracovani. Vyhodnocovatel dotazniku vypocita, kolikrat
respondenti odpovédéli na jednotlivou alternativu. Gavora uvadi (2000, str. 104), ze
polo-uzaviené otazky nabizeji nejprve alternativni odpovéd’ a potom jeSté Zzadaji
vysvétleni nebo objasnéni v podobé oteviené otazky.

Autor bakalafrské prace vypracoval 34 strukturovanych otazek uzavienych, ve kterych
jednotlivi respondenti oznacovali jen jednu zvolenou odpoveéd’, nebo polo-uzavienych,
kde méli respondenti moznost vyjadfit sviij nazor. Tyto otazky korespondovaly
S okruhy stanovenych problémi.

Otazky autor stanovil tak, aby zmapovaly nazory respondentd a pomohly potvrdit
nebo vyvratit stanovené hypotézy.

Pfed samotnou realizaci sbéru vyzkumnych udaji provedl autor piedvyzkum.
V tomto piedvyzkumu autor deseti ndhodné vybranym Zendm a deseti nidhodné
vybranym muzim ptedal otazky z vyzkumného dotazniku formou interview. Na tomto
vybraném vzorku respondentl si autor ovéfil, ze Zeny 1 muzi na otazky odpovidali bez
problémil, a Ze potiebovali k vyplnéni dotaznikti maximaln¢ 35 minut. Potfebna data
autor u respondentil zjiStoval pomoci strukturovaného dotazniku, jehoz plné znéni

véetnd vyplnéni respondenty je uvedeno v oddile priloh. *

5.4. Charakteristika vyzkumného vzorku

Gavora (2000, str. 32) uvadi, ze kvantitativni vyzkum vybird zkoumané osoby tak,

aby co nejlépe reprezentovali jistou populaci.

%2 postaveni Zeny ve spoletnosti, Roman Siméa&ek, Brno 2007



Nejlepsi vybér je ndhodny, protoze odpovidd pozadavkim matematické teorie
pravdépodobnosti. Pro potfeby vyzkumného Setfeni oslovil autor 1000 respondentd
elektronicky, formou emailu. Navratnost dotaznikli znamend pomér poctu odeslanych
dotaznikli k poctu vyplnénych vracenych dotaznikd. Vyjadiuje se v procentech, uvadi

Gavora (2000, str. 107). Navratnost autorova dotaznikového vyzkumu 94%.

Graf &islo 1: rozlozeni vyzkumného vzorku podle pohlavi

rozloZeni respondenti podle pohlavi

H Zeny

B muzi

Vyzkumu se Gcastnilo celkem 960 respondentt, z toho468 Zen a 472 muzi.



Graf &islo 2: rozloZeni respondentt podle véku

rozloZeni respondenti podle véku

M 18-30let
M 31-40let
M 41-50let
B 51-65let

Z celkového poctu 940 respondentt bylo 376 ve véku 18-30 let. 298 ve véku 31-40 let,
187 ve véku 41-50 let a 79 ve véku 51-65 let

Graf ¢islo 3: rozloZeni respondentti podle dosahnutého vstupné vzdélani

Pokladaji absolventi hodinvou dotaci za
dostatecnou?

m SO
mUs
m Bc.

H Mgr.

Z celkového poctu 940 respondentt je 212 se stfednim odbornym vzdélanim, 258
S Uplnym stfednim vzdélanim, 276 s vysokoskolskym vzdélanim Bc., s vysokoskolskym

vzdélanim Mgr. je 194.



5.5. Analyza a interpretace zjisténi vyzkumu

Aby byl vyzkumny vzorek vzhledem k hypotézam srozumitelny budeme v interpretaci
povazovat respondenty s odbornym vzdélanim (bez maturity ) s Gplnym
sttednim vzdélanim ( s maturitou ), jako stfedni vzdélani a oznacovat je jako - SV .
Respondenty v vysokoskolskym vzdélanim Bc. a Mgr. jako s vysokoskolskym
vzdélanim a oznaGovat je — VS. Analyzu interpretaci uvadime ve &tyfech zakladnich

oblastech :

1. Absolventi masérského rekvalifikacniho kurzu maji vyuku

r wr

teoretické Casti za srozumitelnou a dostate¢né vysvétlenou.

Obrazek ¢.1a?2

a) Pokladali respondenti hodinovou dotaci teoretické vyuky v kurzu za dostate¢nou?

Pokladali respondenti
hodinovou dotaci teoretické
vyuky v kurzu za

Pokladali respondenti
hodinovou dotaci teoretické
vyuky v kurzu za

dastatecnou? dostatecnou?

B SO ano m VS ano

B SO ne m VS ne

Jako dostacujici povazovalo teoretickou vyuku stfedoskolsky vzdélanych respondentii
80% a 87% vysokoskolsky vzdélanych respondentd. Z téchto graft vyplyva, ze pro
ob¢ skupiny je vyuka v teoretické ¢asti dostateCna. Tato dostate¢nost vyplyva
predevsim z toho, ze Skola ma vyborné odborniky a pedagogy v jedné osobé¢, kteii jsou

schopni zprostiedkovat a pouzit spravnost vyukovych metod pro ob¢ skupiny.



Obrazek ¢.3a 4
b) Povazuji respondenti za dostacujici okruh vyufovanych teoretickych predmétd, pripadné vyuka

kterého jim v kurzu chybéla?

Povazuji absolventi za
dostacujici okruh vyucovanych
vil:eo;et:ck}lc: p;edn,‘; tu.,. teoretickych predméta,
pripadne vyu ? ;ere oJim pfipadné vyuka kterého jim

chybéla: chybgla?

Povazuji absolventi za
dostacujici okru vyu€ovanych

=SV ano ®m VS ano

B SV ne lV§ne

Celkem 78% stfedoskolsky vzdélanych a 84% vysokoskolsky vzdélanych respondentt
povazuje skladbu vyudovacich pfedméti za dostatednou. Zadny z respondentt neuved]
zadny obor, kterym by teoretickou vyuku doplnil. Z téchto graft vyplyva, ze pro vétSinu
absolventil byl okruh vyuky v teoretické ¢asti dostacujici. To znamenad, Ze rekvalifikacni
kurz byl, co do skladby vyucovanych teoretickych pfedméti a obsahové naplné jejich
vyuky (tj. ucebni pldn a ucebni osnovy) vhodné pfipraven tak, aby odpovidal
Vv teoretické rovin¢ pozadavkim, se kterymi se respondenti kurzu néasledné setkali pfi

vlastnim vykonu profese.



2. Absolventi masérského rekvalifikacniho kurzu pokladaji vyuku v

praktické ¢asti za kvalitni a postacujici potfebam praxe.

Obrazek ¢.5a 6

a) Povazuji respondenti hodinovou dotaci praktické vyuky v kurzu za dostateénou?

Povazuji respondenti
hodinovou dotaci praktické
vyuky v kurzu za dostatecnou?

Povazuji respondenti
hodinovou dotaci praktické
vyuky v kurzu za dostatecnou?

E SV ano m VS ano

B SV ne m VS ne

Stredoskolsky vzdélani respondenti se v 81% vyjadiili, ze ano a v 19%, ze délka
praktické vyuky jim nesta¢i. Vysokoskolsky vzdélani respondenti odpoveédéli, ze v 69%
ano a v31% ne. Ztéchto grafli vyplyva, Zze pro vétSinu absolventd byl okruh vyuky
v praktické casti dostacujici. Stejn€ jako pii predchozi odpovédi, vypovidaji tyto
vysledky o vhodné zvolené koncepci praktické ¢asti vyuCovani v kurzu. U
sttedoskolsky vzd€lanych respondentl vyssi procento dostatecnosti ukazuje na veétsi
manudlni zruénost nez u vice akademicky zaméfenych vysokoSkolaku, ktefi vykazuji

vy$$i potiebnost procvicovani masérskych zru¢nosti.



Obrazek ¢.7a 8

b) Pokladali respondenti ¢etnost opakovani nacviku za dostate¢nou?

Pokladali respondenti ¢etnost
opakovani nacviku za
dostatecnou?

B SV ano

M SV ne

Pokladali respondenti ¢etnost
opakovani nacviku za
dostatecnou?

m VS ano

VS ne

Vysokoskolsky vzdélani respondenti uvadéji v 65% , Ze Cetnost opakovani v praktické
vyuce byla dostacujici. V 35% odpovédeli, Zze ne. Stiedoskolsky vzdélani respondenti
odpovédéli v 82% ano a v 18% ne. Z téchto grafi vyplyva, ze pro vétSinu absolventl
bylo opakovani nacviku masaze v praktické casti dostacujici. Vyssi procento s kladnou
odpovédi byli respondenti se stfednim vzdélanim. Vzhledem k tomu, Ze tato skupina
zahrnuje i respondenty s odbornym vzdélanim, lze predpokladat, ze tito respondenti
maji k manudlni praci bliz§i vztah vyplyvajici zjejich ptivodni délnické profese.
Vysledky prizkumu ukazuji, ze osloveni vysokoskolsky vzdélani respondenti
z rekvalifikacniho masérského kurzu jsou schopni naucit se a procvicovat masérské
techniky v ramci vyuky, ale pro lepsi zapamatovani potiebuji vice opakovani v nacviku

masaze.



3. Vétsina absolventi kurzu uplatni ziskanou kvalifikaci a oboru se
nadale vénuje v praxi.

Obrazek ¢.9 a ¢.10

a) Vyuzivaji respondenti kvalifikaci ziskanou v kurzu?

Vyuzivaji respondenti kvalifikaci Vyuzivaji respondenti kvalifikaci
ziskanou v kurzu? ziskanou v kurzu?

B SV ano m VS ano

B SV ne m VS ne

Celkem 76% vysokoskolsky vzdélanych respondentt a 67% stiedoskolsky vzdélanych
respondentli  vyuzivd kvalifikaci ziskanou v kurzu. Kvalifikaci ziskanou
v rekvalifikaénim masérském kurzu nevyuziva 24% vysokoSkolsky vzdélanych
respondentll a 33% stfedoskolsky vzdélanych respondent. V tomto piipadé jsou
skupiny stiedoSkolsky i vysokoskolsky vzdélanych respondenti procentudlné témet
vyrovnané. Z toho lze usuzovat, ze jak praktické, tak teoretické zéklady pro uplatnéni
VvV oboru, a to vCetné problematiky tykajici se zaloZeni a provozovani zivnosti, byly
polozeny na kvalitni profesionalni trovni, poskytly-li tak vysokému poctu absolventd

kurzu realné vyuziti ziskané kvalifikace.



Obrazek ¢. 11 a ¢.12

b) Pokladaji respondenti, Ze je ve spole¢nosti zajem o poskytovani masérskych sluzeb?

Pokladaji respondenti, Ze je ve Pokladaji respondenti, Ze je ve
spolecnosti zajem o spolecnosti zajem o
poskytovani masérskych poskytovani masérskych
sluzeb? sluzeb?

m SV ano m VS ano

SV ne m VS ne

Celkem 82% vysokoskolsky vzdélanych respondenti a 77% stiedoskolsky vzdélanych
respondentd odpovida ano. Ne odpovédelo 23% stiedoskolsky vzdélanych respondentl
a 18% vysokoskolsky vzdélanych respondentl. Z vyzkumu mimo jiné vyplyva, ze o
profesi maséra je v nasi spolecnosti dostatecné velky zajem. VéEtsi procento kladného
ohlasu od vysokoskolsky vzdélanych respondentii svéd¢i o schopnosti lepsi orientace a

flexibility této skupiny pii vyuzivani ziskané odbornosti.



4.V soucasné dobé Ize profesi maséra pokladat za perspektivni.

Obrazek ¢.13 a ¢.14
a) Potvrdili respondenti, Ze se jako profesionalové uplatnili do pul roku po ukonéeni kurzu, a pokud ne,

do jaké doby po ukonceni kurzu?

Potvrdili respondenti, Ze se jako Potvrdili respondenti, Ze se
profesionalové uplatnili do ptil jako profesionalové uplatnili
roku po ukonceni kurzu ? do ptl roku po ukonceni
kurzu?

B SV ano »
m VS ano

| SVne m VS ne

65% vysokoskolsky vzdélanych a 52% stfedoSkolsky vzdélanych respondentt
odpovédélo ano. Na otazku do jaké doby po ukonceni kurzu se uplatnili jako
profesionalni maséfi, odpovidali vysokoSkolsky vzdélani respondenti 48% a
sttedoSkolsky vzdélani respondenti 39% ano, Ze se uplatnili do pil roku od ukonéeni
Kurzu. Z téchto zjisténi 1ze ucinit zavér, ze vyuka v kurzu byla pro absolventy natolik
dostacujicim a kvalitnim stimulem, Ze vétSina z nich se dokazala profesn¢ uplatnit témet
bezprostfedné¢ po jejim ukonceni. Této skutecnosti zajist¢ napoméha 1 legislativni
ramec, vymezujici vykon této profese bez vazani na piedchozi nezbytny vykon praxe ¢i
na osobu garanta pro provozovani zivnosti. Vys$$i procento vysokoskolsky vzdélanych

respondentti svéd¢i dale o tom, ze tito dokazi pruznéji zuzitkovat znalosti, schopnosti i

dovednosti, ziskané absolvovanim kurzu a diive se v rekvalifikované profesi realizovat.



Obrazek ¢.15 a ¢.16

f) Pfedpokladali respondenti, Zze projevuji klienti vedle klasické masaze zajem o poskytovani novych typt

masazi?

Pfredpokladali respondenti, Ze
projevuiji klienti vedle klasické
masaze zajem o poskytovani
novych typl masazi?

B SV ano

B SV ne

Predpokladali respondenti, Ze
projevuji klienti vedle klasické
masaze zajem o poskytovani
novych typti masazi?

E VS ano

VS ne

Zajem o poskytovani novych typli masazi ze strany klientd potvrdilo 92%
vysokoskolsky vzdélanych respondentti a 88% stfedoskolsky vzdélanych respondentd.
A ne odpovédélo 8% vysokoskolsky vzdélanych respondentti a 12% stfedoskolsky
vzdélanych respondentl. Z vyzkumu vyplyva, Zze vyuka odbornosti maséra byla v kurzu
podavana v SirSich souvislostech s ptihlédnutim k otevienosti oboru smérem k dal§im,
navazujicim formam a typim masazi, tak , aby budoucim klientim absolventii mohla
byt v rdmci zkvalitiovani poskytovanych sluzeb uc¢inéna rozmanitéjsi nabidka reagujici
na jejich specifické potfeby ¢i prani. Vysledek vyzkumu potvrdil dileZitost
postgradualniho vzdélavani maséri a pracovnikl v regeneraci, jak z divodu zajisténi

konkurenceschopnosti, tak i v ramci svého dalsiho odborného ristu.



5.6. Verifikace hypotéz

Pfi vyhodnoceni strukturovaného dotazniku vybraného vzorku respondentli autor
bakalatské prace vysledné hodnoty zjistoval tak, Ze seCetl odpovédi jednotlivych otazek
a poté vypocital zastoupeni odpovédi v procentech. Aby byly vysledky nazorné, prevedl
je autor do grafii. Nasledné hodnoty analyzoval a z jejich vysledki platnost stanovenych
hypotéz ovéfoval takto:

Hypotéza H1 — Predpokladdme, Ze absolventi s vysokoskolskym vzdélanim budou
povazovat vyuku v teoretické Casti za srozumitelnou a dostateCné vysvétlenou oproti
absolventiim s Gplnym stfednim a sttednim odbornym vzdélanim, byla potvrzena.
Absolventi s vysokoskolskym vzdélanim v ramci teoretické vyuky rekvalifikacniho
masérského kurzu vyhodnotili, ze vyuka je po obsahové strance, co se tyce odbornosti,
odbornym tématiim, rozsahu vyuky, stylu vyuky, odbornosti lektort, schopnosti lektorti
predat védomosti, eduka¢nim materialim, vyukovych pomticek, byla dostate¢na.
Hypotéza H2 — Piedpokladame, ze absolventi se stiednim odbornym vzdélani budou
povazovat vyuku v praktické Casti za kvalitni a postaCujici potiebdm praxe, oproti
absolventiim s Gplnym stfednim a vysokosSkolskym vzdélani, se nepotvrdila.

Praktickd vyuka v rekvalifikatnim masérském kurzu je z celkové hodinové dotace
zastoupena ze 2/3, vyzkum prokazal, ze styl a forma vedeni praktické¢ vyuky je
dostatecné srozumitelna absolventim s uplnym stfednim a vysokoskolskym vzdélanim.
Vzhledem k tomu, Ze v praktické ¢asti masérského kurzu se jedna o manualni vyuku,
nepotvrdila se tak domnénka, Zze absolventi se sttednim odbornym vzdélanim — vyucenti,
ktefi maji k manudlni praci ¢asto vztah vyplivajici ze své ptivodni profese, budou vyuku
chépat Iépe, nez jmenované dve skupiny respondentt.

Hypotéza H3 — Predpokladame, Ze vysokoskolsky vzdélani absolventi se uplatnili ze
40% v zaméstnaneckém poméru a ze 60% jako OSVC oproti absolventim s tplnym
sttednim a stfednim odbornym vzdélanim, ktefi se v zaméstnaneckém poméru uplatnili

ze 60% a jako OSVC ze 20%, se potvrdilo.



[ tento maly prizkum potvrdil, Ze na trhu prace se v manudlnich oborech jako
zaméstnanci uplatni absolventi S vyuénim listem nebo s maturitou. V ramci
podnikatelské aktivity, se ovSem tato skupina neprojevuje tak aktivné. Vysokoskolsky
vzdélani absolventi se v zakladani firem jako

OSVC projevuji daleko aktivnéji.

Hypotéza H4 — Predpokladéame, ze 95% vysokoskolsky vzdélanych absolventl zastava
nazor, ze je profese maséra na trhu prace perspektivni, oproti 60% absolventt s uplnym
sttednim a stfednim odbornym vzd¢€lani, se nepotvrdila.

Jak ukazuji vysledky vyzkumu, povazuje profesi maséra jako perspektivni obor na trhu
prace 76% vysokoskolsky vzd€lanych respondentii. Oproti pfedpokladanym 60% u
respondentl se stfednim odbornym a Uplnym stfednim vzdélani, povazuje tato skupina

profesi maséra za perspektivni v 72%.

5.7. Doporuceni pro praxi

Vyuka v rekvalifikaénim masérském kurzu neni ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy CR pfesné uréena. Kazdé vzdélavaci stiedisko si tak svoji vyukovou
osnovu vytvari samo. Z toho je zfejmé, ze vyuka v této specifické profesi neni jednotna
a to jak z pohledu obsahové stranky vyuky, materialniho zabezpecCeni a lektorského
tymu. Dlouhodobé zkuSenosti autora bakalarské prace vedly Kk neustalému
zdokonalovani vyuky, jak v teoretické, tak v praktické casti rekvalifikacniho
masérského kurzu. Z vyzkumu je ziejmé, ze teoretickd Cast, kterou v hodinové dotaci
nafizuje ministerstvo kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR je zastoupena z jedné tietiny,
je pro vétsinu respondentd dostacujici. Aby posluchaci byli schopni pochopit odborné
predméty — anatomie, dermatologie, ortopedie, zéklady prvni pomoci, zaklady
psychologie, je dilezité, aby vyuku vedl S$pickovy odbornik, ktery je 1 dobrym
pedagogem. Vzhledem k tomu, ze struktura posluchaci rekvalifikaénich masérskych
kurzl neni ve své pivodni profesi zdravotnik, 1ékat, fyzioterapeut, musi mu byt vyuka

zprostfedkovana do srozumitelné formy.



V teoretické casti masérského kurzu je vyuka zaméfena predev§im na pohybovou
soustavu, je dilezité, aby tyto obory vyucovali lékati s rehabilitacniho oddéleni nebo
magistii fyzioterapie. Nemén¢ diilezité jsou pro posluchace i piipadové studie v ramci
diagnostik svalové soustavy a také nazorné ukazky vhodné zvolenymi ucebnimi
pomtickami, které dokazi v predstavivosti posluchact vzbudit logicky obraz souvislosti
pohybové soustavy clovéka. Znalosti z teoretické a praktické ¢asti rekvalifikaéniho
masérského kurzu jsou spojené nadoby, kdy bez znalosti jedné &asti, nemuze byt
uzavien védomostni fetézec celého vzdélavaciho celku.

Prakticka ¢ast rekvalifikacniho masérského kurzu je sloZzena z n€kolika na sebe logicky
navazujicich lekei, které vyusti v celkové zvladnuti praktické ¢asti masaze, vcetné
aplikaci z teoretické casti masérského kurzu, coz je pojmenovani funkci jednotlivych
svalovych skupin a vymezeni indikaci a kontraindikaci. Vyuku v praktické ¢asti musi
vest lektor s n€kolika letou masérskou praxi, scitem a empatickymi vlastnostmi a
pfedevs§im s perfektnimi pedagogickymi pifedpoklady. Jen diky témto spojenim a
ucelenému stylu vyuky, je mozné vyskolit takové maséry, ktefi svymi znalostmi svym
zakaznikim budou pomahat a provadét masérské a regeneracni sluzby ve vysokém
standardu. Diky nekoncepcnosti a nejasné dané struktufe vyukové osnovy vychazi
bohuzel z celé tady instituci potadajici rekvalifikace pro maséry cela fada nekvalitné
proskolenych absolventt, ktefi diky svym nelplnym znalostem mohou Vv nékterych
piipadech poskodit klientv zdravotni stav.

Jen dobfe proskoleny masér terapeut se Sirokymi znalostmi z oboru, se miize uplatnit na
trhu prace. Takovéhoto terapeuta maséra oceni kazdy zaméstnavatel a i v ramci
podnikatelské aktivity jako OSVC muize konkurovat pomémé velké konkurenci, ktera

S V této oblasti sluzeb vyskytuje.



Vyzkum zcela jasné ukazal, ze kvalitné proskoleni maséfi, ktefi se nasledné¢ dale

vzdélavaji v postgradualnich kurzech, maji vytvofenou dostatecnou klientelu, aby byli

schopni z ekonomického hlediska udrzet sviij zivotni standard, investovat stale do svého

dalSiho vzdélavani a do své vlastni firmy.

V dob¢ ekonomické krize, kdy jsme svédky krachovani firem, se mize masér, ktery

provadi své sluzby na Spickové Grovni na trhu prace i v obrovské konkurenci na trhu

sluzeb udrZet a prosperovat. Pravé v tomto piipadé se potvrzuje, ze vyuka, kterd je

vedena s citem, ohledem na strukturu posluchacti, vybérem kvalitnich lektort, spravnou

skladbou vyukové osnovy a vyucovacich metod je pro absolventa tou nejlepsi moznou

cestou k budoucimu profesnimu uspéchu.

Konkrétni navrhy a doporuceni pro praxi :

1.
2.
3.

V teoretické ¢asti vyuky by mél byt lektorem 1ékai s praxi z rehabilitace.

V praktické ¢asti vyuky je potfebné navysit pocet vyucovacich hodin.

Zménit legislativu smérem ke sjednoceni vyukové osnovy v rekvalifika¢nich
masérskych kurzech.

Zlepsit participaci mezi jednotlivymi vzd€lavacimi subjekty a pfisluSnym
odborem ministerstva skolstvi.

Zintenzivnit kontrolni ¢innost ze strany MSMT.



ZAVER

Profese maséra je profesi specifickou, nebot” jako jedna z mala profesi pracuje piimo
s lidskym télem. Tato bakalafskd prace méla poukazat na srovnani pochopeni vyuky
v praktické i teoretické Casti a nasledné uplatnéni se absolventt v praxi a to jak
Vv zaméstnaneckém poméru, tak jako OSVC a zjistit, zda je pro né tato profese
Z dlouhodobého hlediska perspektivni. V ramcei vyzkumu autor ovétoval zpétnou vazbu
absolventii Skoly klasické a sportovni masaze, trenérské $koly a 8koly tradiéni &inské
mediciny, se schvalenymi akredita¢nimi programy MZCR a MSMT CR a ziskat tak
informace o vyuce,

pracovnim zatfazeni absolventl a jejich nazorech o perspektivé oboru a zaroven si
ovéfoval kvalitu vyuky v praktické casti rekvalifikaéniho masérského kurzu a
V teoretické ¢asti.

Vzhledem k sirokému spektru posluchacu at’ jiz z pohledu véku nebo vzdélani, vyplyva
ze vyucujici lektofi musi byt nejen dobrymi odborniky v rdmci svého oboru, ale také
vybornymi pedagogy, ktefi jsou schopni ptfedavat své védomosti v drtivé vétsing
laiktim, ktefi nemaji se zdravovédou a technikami masaze zadné zkuSenosti. Musi
aplikovat ve vyuce spravné metody, zprostiedkovat a pouzit je tak, aby byly
srozumitelné a pochopitelné poslucha¢tim riznych profesi a vzdélani.

Priizkum byl proveden v soukromé vzdé&lavaci instituci Skoly klasické a sportovni
masaze, Trenérské $koly a Skoly tradiéni ¢inské mediciny v Brné-Kohoutovicich, kde
jsme se zaméfili na kvalitu vyuky v teoretické Casti vyuky rekvalifika¢niho masérského
kurzu a v praktické ¢asti vyuky.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo ovéfit kvalitu vyuky, resp. zpétnou vazbu
sttedoSkolsky a vysokoskolsky vzdélanych absolventii. Déale pak na pfimou profesni
kariéru absolventt po skonceni rekvalifikaéniho masérského kurzu.

Z vyzkumného Setfeni vyplyvd, ze vyuka jak v praktické i teoretické Casti
masérského kurzu je na Spickové tirovni. Nejsou mezi skupinami respondentt velké
procentudlni rozdily v jednotlivych odpovédich strukturovaného dotazniku.

Potvrzuje se tak, ze vzdélavaci stfedisko, které ma vice nez desetiletou zkusenost se

vzdélavanim dospélych, spravné pochopilo jakym smérem se v tomto ubirat v ramci

vyuky.
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PRILOHY
Priloha A — Znéni otazek strukturovaného dotazniku.

1. Absolventi masérského rekvalifikaéniho kurzu maji vyuku
teoretické Casti za srozumitelnou a dostate¢né vysvétlenou.

a) Pokladate hodinovou dotaci teoretické vyuky v kurzu za dostate¢nou?

b) Povazujete za dostacujici okruh vyucovanych teoretickych ptedméti,
pfipadné vyuka kterého vam v kurzu chybéla?

c) Pokryla témata probirand v jednotlivych pfedmétech dostate¢né Siroce
teoretické zéklady oboru, piipadné kterd vam chybéla?

d) Vyhovovaly vam zvolené metody teoretické vyuky, pfipadné, jak byste
je doplnil?

e) Byla vyu€ovana latka pfednasena srozumitelné, adekvatné k dosazenému
stupni vzdélani ucastnikti kurzu?

f) Povazujete za dostateCnou zpétnou vazbu ucastnik kurzu — lektor
(zodpovézeni dotazi, dopliujici vysvétleni pti nepochopeni atp.)?

g) Byli pro vas vyucujici lektoti erudovanymi odborniky?

h) Pokladate pouzivané ucebni materidly a pomicky za dostate¢n¢ nazorné
a srozumitelné?

1) Predstavuji pro vas v kurzu ziskané teoretické poznatky dostate¢nou

zékladnu pro provozovani praxe v oboru a co vam piipadné chybélo?

2. Absolventi masérského rekvalifikacniho kurzu pokladaji vyuku v
praktické ¢asti za kvalitni a postacujici potfebam praxe.

a) Povazujete hodinovou dotaci praktické vyuky v kurzu za dostate¢nou?

b) Obsahla prakticka vyuka veSkerou problematiku provadéni masazi?

¢) Bylo podle vas praktické vyuc¢ovani lektorem vedeno erudované?



d) Pokladate za postacujici rozsah nazorného predvadéni masérskych
postupti a technik?

e) Fungovala zpétna vazba s lektorem (napt. pii nepochopeni vyuky)?

f) Prostor pro nacvik a procvi¢ovani byl podle vas dostacujici?

g) Korigoval lektor adekvatné nacvik a procvicovani?

h) Cetnost opakovani nacviku byla dostateéna?

1) Byla pro vas realizovana praktickd vyuka dostate¢nym vychodiskem pro

naslednou praxi?

3. VétSina absolventi kurzu uplatni ziskanou kvalifikaci a oboru se
nadale vénuje v praxi.

a) Vyuzivate kvalifikaci ziskanou v kurzu?

b) Vyuzivate ziskanou kvalifikaci piimo jako své povolani?

¢) Vénujete se povolani v tomto oboru jako podnikatel (OSVC)?

d) Je podle vas ve spole€nosti zajem o poskytovani masérskych sluzeb?

e) Setkal jste se pfi zafizovani a provozovani Zivnosti s piekazkami ze
strany uradl a jakymi?

f) Je finan¢né narocné ztidit provozovnu a provozovat masérské sluzby?

g) Neuplatiujete-li kvalifikaci jako OSVC, je podle vas poptavana na trhu
prace?

h) Jste pfi vyuziti ziskané kvalifikace v zaméstnaneckém nebo jiném
obdobném poméru?

1) Jste pfi vyuZzivani ziskané kvalifikace ve svém zaméstnaneckém ¢i jiném
obdobném poméru dostatetné vytizen nebo poskytovani masérskych
sluzeb je pouze soucasti vasi pracovni naplné spolu s jinymi ¢innostmi a

jakymi?



4.V soucasné dobé Ize profesi maséra pokladat za perspektivni.

a) Uplatnil jste jako profesiondl ziskanou kvalifikaci do pil roku po
ukonc¢eni kurzu, a pokud ne, do jaké doby po ukonceni kurzu?

b) Vénujete se této profesi soustavné déle nez 1 rok?

c) Je podle vas pocet klienth dostatecny z hlediska dosahovani
podnikatelského zisku ¢i pracovniho vytizeni v rdmci pracovniho ¢i jiného
obdobného poméru?

d) Hodnotite konkurenci v oboru jako velkou nebo jak jinak?

¢) Mate stalou klientelu?

f) Projevuji klienti vedle klasické masaze zajem o poskytovani novych typii
masazi?

g) Je podle vas potieba rozsifovat si ziskanou dovednost klasické masaze o

nastavboveé kurzy?
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