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Celozivotni vzdélavani pracovnikii ve statnim sektoru
a vyznam celozivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru
(srovnavaci studie)

Souhrn

Predmétem diplomové prace je zhodnoceni souc¢asného stavu celozivotniho vzdélavani ve
statnim sektoru a nestatnim neziskovém sektoru. Cilem prace je navrhnout moznosti
celozivotniho vzdélavani ve statnim sektoru a v nestatnim neziskovém sektoru. Prace se
zaméfuje na davody, které pracovniky vedou ke zvySovani dosazeného vzdélavani
akucasti na vzdélavacich seminatich. Prace se zabyva i stavem podpory ze strany
zaméstnavatele nebo organizace. V teoretické Casti se vychdzi ze studia dokumentd.
V praktické ¢asti byly vybrany konkrétni urady a organizace, u kterych bylo provedeno
kvantitativni Setfeni pomoci standardizovaného dotazniku a kvalitativni Setfeni pomoci
polostandardizovanych rozhovoru. Shromazdéna data byla vyhodnocena a byl konstatovan
zavér. Diplomova prace ukazala cestu pro zlepSeni prace se zaméstnanci, kterym chybi

potiebné vzdélani.

Klicova slova: andragogika, celozivotni vzdélavani dospélych, kvalifikace, motivace,

neziskovy sektor, statni sektor, studium, u¢eni, vetejna sprava, vzdélavani



Lifelong learning for the workers in the public sector
and requiers lifelong learning in the nonprofit sector
(comparative study)

Summary

The subject of the the diploma thesis is the evaluation the current state of lifelong learning
inthe govermental and non-govermental non-profit sectors. The aim of the thesis
to suggest possibilities for lifelong learning in govermental and non-govermental non-
profit sectors. The thesis focuses on reasons which lead workers to increase the level
of their achieved education and to participate in educational workshops. It deals with
the state of employer or company support. Its theoretical part is based on studying
of documents. For conducting the practical part there were chosen particular authorities
and organizations where a quantitative survey using a standardized questionnaire
and qualitative research using semi-structured interviews were done. The collected data
were analyzed and the conclusion stated. Diploma thesis shows the way for the
improvement of work with employees who lack the necessary education.

Keywords: andragogy, lifelong adult education, qualification, motivation, non-profit

sector, public sector, learning, study, public administration, education
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1 Uvod

Diplomova prace se zabyva celozivotnim vzdélavanim, na které je v dneSni dobé¢ kladen
vysoky daraz. Stava se Zivotnim stylem moderniho ¢lovéka. Vede Kk rozvoji Skolstvi.
Celozivotni vzd€lavani vytvofilo mnoho novych pracovnich mist, vznika tada
vzdélavacich instituci. Vyuziva rtizné moderni technologie, ¢imz podporuje i jejich dalsi
Vyvoj.

Clovek se zadina ugit od okamziku svého zrozeni a v udeni pokraduje po celou dobu svého
zivota. Drive Skola vybavila Zaka potfebnymi znalostmi, se kterymi vystacil témét po cely
svij zivot. Ale soucasny svét, svét rychlého technického a technologického vyvoje, piindsi
jednu zménu za druhou. Skolni znalosti jiz nestaéi a tvoii jen jakysi zaklad, ke kterému je
nutno neustale pfidavat nové a nové informace, znalosti a dovednosti. Na zmény je nutno

reagovat. Rychle reagovat umi zpravidla jen clovek s nadlezitymi znalostmi a dovednostmi.

Mlady c¢lovek, ktery dokon¢i studium, ma k dispozici neuvéfitelné mnozstvi informaci
a védomosti. Pfichazi do praxe a uci se dalSim novym konkrétnim znalostem, které
potiebuje na svém pracovisti. V poslednich letech ani dlouholety zaméstnanec nevystaci
s dfive nabytymi znalostmi a musi se neustile seznamovat se vS§emi novinkami, které se

tykaji jeho oboru.

Firmy maji zdjem o pracovniky, kteti maji znalosti, umi je pouZit a maji zdjem je neustale
prohlubovat. Zmény se nevyhybaji ani riznym stdtnim institucim, a proto jsou také
pozadavky vztahujici se na ufedniky neustdle zvySovany. Poradaji se rtizna Skoleni

a seminare, které organizuji zaméstnavatelé, specialni firmy nebo rtizna ob&anska sdruzeni.

V ramci celoZivotniho vzdélavani se nejednd o prodluzovani Skolniho vzdélavani, ale

0 pozadavek vzdélavat se po celou dobu svého zivota. Jiz n€kolik desetileti se ve svété

v
r

hovofti o celoZivotnim neboli permanentnim vzdélavani. Resi se motivace lidi, jak podnitit
jejich zajem. S tim souvisi také ekonomickd stranka vzdélavani, aby bylo dostupné
Sirokému okruhu osob. Do centra zajmu se dostava vzdélavani dospélych, aby byli schopni
ziskat zaméstnani, piipadné udrzet své stavajici misto. V této situaci nelze opomenout ani
zvysujici se hranici véku pro odchod do starobniho dichodu. Dne$ni mladi lidé budou
odchazet do dichodu pozdé€ji nez predeslé generace. I v pozdéjsim véku budou muset
udrzet krok s ostatnimi, coz se jim podafi 1épe, budou-li zvykli se neustdle vzdélavat.

Celozivotni vzdélavani dava pftilezitost dospélym lidem zménit pracovni misto, zménit
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svij zivot. Maji moznost zménit kvalifikaci a vénovat se jinému oboru, a to nejen z divodu

neuplatnéni na mistnim trhu prace (napt. u nezaméstnanych osob).

Otazka celozivotniho vzdé€lavani je také predmétem mnoha politickych jednani a rozprav.
Politicka rozhodnuti mohou vyrazné ovlivnit stav celozivotniho vzd&lavani v celé Ceské

republice, a to jak pozitivng, tak i negativng.*

Tlak spolecnosti na zvySovani kvalifikace sili v celém svété a objevuje se termin ucici se
spolecnost. Touto situaci se zabyvaji také rizné dokumenty na mezinarodni Grovni napf.

UNESCO, Evropské unie atd. (Priicha, Walterova, Mares, 2013: 33).
Celozivotni vzdélavani se stava dilezitou slozkou naSeho kazdodenniho Zivota, a to nejen
V praci, ale i v bézném zivot¢, kdy se setkdvame S novymi technologiemi napt. Vv mobilnim

telefonu, pocitaci nebo televizoru.

1 v o x ¥ r . v . . Y

V dnesni dob€ se napi. s ohledem na nedostatek zdravotniho personalu otevien¢ diskutuje o zmeéné
vzdélavani u zdravotnich sester. SoucCasné se oteviela otdzka jejich nizkého ohodnoceni, které zptsobuje
odchod zejména mladych zdravotnich sester do zahranici.
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2  Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Tato diplomova prace se zabyva celozivotnim vzdélavanim. Zaméfuje se na tu Cast, kdy se
jedna o vzdelavani dospélych osob, které prosly Skolnim vzdélavacim systémem, maji své
zaméstnani a jsou tedy ekonomicky aktivni. Jejim cilem je na zaklad¢ analyzy navrhnout
moznosti celozivotniho vzdélavani pracovnikli ve statnim sektoru a v nestatnim

neziskovém sektoru.

Dilé¢im cilem je zjistit divody, které pracovniky vybranych tUfadi a organizaci stdtniho
a neziskového sektoru vedou k zahajeni dal§itho vzdélavani, co je pti¢inou jejich Ucasti na
ruznych vzdélavacich seminéafich.

Diplomova prace se bude zabyvat také podporou ze strany zaméstnavatele nebo
organizace. Bude zjist'ovano, jak pfistupuje k dalsimu vzdélavani (aktivné ¢i pasivné), zda

je vzdélavani umoznéno napf. V pracovni dobé a zda na vzdélavani finanéné ptispiva.

2.2 Metodika

V teoretické ¢asti bylo vychdzeno ze studia odborné literatury a platné legislativy v oblasti
vzdélavani, se zaméfenim na celoZivotni vzdélavani. Nejprve byla popsdna odborna
terminologie, ze které je patrny posun v celoZivotnim vzdélavani. Nasleduji zédkonné

piedpisy a poté jsou uvedeny druhy soucasného celozivotniho vzdélavani.

Studium dokumentti bylo zaméfeno na tlohu vzdélavani, jeji postupny vyvoj a soucasny

stav v Ceské republice a také na hodnotu vzd&lavani.

Poté byla vypracovana charakteristika zvolené¢ho uzemi, tj. Plzeniského kraje.
V praktické ¢asti jsou popsany vybrané ufady a organizace.

Pti sbéru dat byly pouzity metody kvantitativniho i kvalitativniho charakteru.

V ptipad¢ kvantitativniho Setfeni byl pouzit standardizovany dotaznik. Dotazniky byly
rozdany osobné nebo zasldny elektronickou cestou spolecné s pravodnim dopisem,
ke kterému byly piipojeny instrukce k jeho vyplnéni. Dotaznik mohli vyplnit vSichni
zaméstnanci, nebyly osloveny pouze urcité vybrané skupiny zaméstnanci. Navratnost

dotazniki byla sledovana. V nékolika ptipadech byla zadost o jejich vyplnéni zopakovana.
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Soucasné probihalo kvalitativni Setfeni, kdy byly osloveny vybrané Ufady a organizace.
V této Casti byl pouzit polostandardizovany rozhovor. Uréenym zastupcim byly kladeny
predem pfipravené otazky s tim, ze dle ziskanych dat byly pfipadné polozeny jesté 1 dalsi

dopliujici otazky.

Na provedené Setieni navazuje zpracovani shromdazdénych dat. Nésledovala diskuse.
Vysledky byly porovnany metodou komparace. Bylo sledovédno, ve kterych oblastech se

statni a neziskova sféra lisi a v ¢em si je podobna.

Data ziskand vyzkumnym Setfenim byla sumarizovana pomoci metody syntézy a byl

stanoven zaver.
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3 Teoreticka cast

3.1 Terminologie

Andragogika — toto slovo pochazi z feCtiny: anér — muz, dospély jedinec; 2. pad ma
podobu andros; agogé — vedeni (Pricha, Veteska, 2014: 39). Je to védni obor zaméfeny
navzdélavani a uceni se u dospélych osob. Nesleduje pouze situaci, kdy dospély
navstévuje vyssi odbornou nebo vysokou Skolu, ale zabyva se téz dalsimi moznostmi, kdy
se dospély ¢loveék dozvida nové informace (napf. Zena na matetské ¢i rodicovské dovolené
navstévujici jazykovy kurz, studium seniorti na univerzité tretiho véku, zacvicovani ucetni
V novém pocitacovém programu, divak sledujici pofady o historickych uddlostech atd.).
Celkoveé je mozno uvést, ze se zabyva vSemi zivotnimi situacemi, na které ¢lovék musi

reagovat, at’ uz je to v praci nebo osobnim zivoté (Priicha, 2014: 18-19).

Dospély se uci jinak nez dité, a proto i vyuka musi byt tomu pfizplisobena. S touto
mySlenkou je spjato jméno Malcolma Knowlese, ktery definoval fadu zasad uceni
dospélych: dospély si zachoval détskou zvédavost, chce védét proc, co a jak, dospély miize
tidit vlastni uceni, pfedchozi zkuSenosti dospelého piedstavuji bohaty zdroj, ze kterého
Cerpa, pripravenost uéit se, zaméfené uceni — na problém ¢i tkol, vysokd motivace

(Napper, Newton, 2010: 20).

Didaktika (z fectiny: didaské = uceni) jako kazda véda se vyviji. Zabyva se otazkami
uceni, vyucovani a vzdélavani.

Didaktika dospélych se orientuje na dospélého castnika vzdélavani, neopomiji ani jeho
schopnost uceni. Je soucasti andragogiky. Pedagogika slouZzi jako oznaceni teorie vychovy
a vzdélavani déti a mladeze (Muzik, 2005: 6-7).

Didaktické formy — Muzik rozliSuje pét zakladnich didaktickych forem: pfimou vyuku,
kombinovanou vyuku, distan¢ni studium — Koresponden¢ni vzdélavani, terénni vzdélavani

a sebevzdeélavani a jako formy studia uvadi prezencni (denni), distancni (dalkové, externi),

kombinaci téchto forem a nakonec celozivotni vzdélavani (2005: 84-85).

Vzdélavani je mozno chépat jako Cinnost smétujici nejen k ziskani védomosti, znalosti

a informaci, ale také formujici ¢lovéka k odpovédnosti a sebeuvédoméni, coz vede k jeho
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zaClenéni do spolecnosti, zpravidla je provadéno ve Skolskych zafizenich (Muzik,
2012: 23).

Také Dvorakova vzdélavani oznacuje jako proces, kterym se rozviji osobnost ¢lovéka. Ten
si vytvaii postoje k poznané skute¢nosti, poznava sama sebe, kulturu lidstva i svét kolem
sebe. Vzdélani je Siroky pojem a zahrnuje nejen védomosti a dovednosti, ale i hodnotové

orientace, vlastnosti clovéka, jeho motivaci (2015: 39).

Vzdélavani je povazovano za zakladni pojem pedagogické teorie a praxe, ale upozoriuje

se na Castou zaménu s vyrazem ,,vzdélani® (Prucha, Walterova, Mares, 2013: 381-382).

Pricha uvadi, ze ptivodné se pojem vzdélavani vztahoval pouze na ptipravu mladych lidi
na své povolani. Az v posledni dobé¢ se rozsifil také na dalsi vzdélavani dospélych, ktefi jiz

jsou zapojeni v pracovnim procesu (2013: 43).
Veteska rozliSuje pét cykli vzdélavani:

a) neprimarni - predskolni vzdélavani

b) primarni - zakladni vzdélavani

c) sekundarni - gymnazialni a stfedni odborné vzdélavani

d) terciarni - obsahujici tfi stupné: bakalafské, magisterské a doktorské

e) dalsi vzdélavani upravené zakonem ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani
vysledkt dal§iho vzdélavani a o zméné nékterych zékoni, kam Ize zaradit napf.
celozivotni vzdelavani vysokych skol, rekvalifikacni, podnikové, zajmove, odborné

vzdélavani nebo vzdélavani seniort. (2010: 65).

Dalsi vzdélavani Priicha uptesiiuje s tim, Ze se tyka osob, které jiz prosly néjakym stupném
formalniho vzdélavani a vénuji se dalSimu vzdélavani. Mize se jednat o vzdélavani
spojené se zameéstnanim, pii kterém ziskdvaji nové znalosti a dovednosti, nebo
0 rekvalifikacni vzdelavani ur¢ené pro nezaméstnané osoby a osoby bez kvalifikace, aby se
1épe uplatnily na trhu prace. Déle sem fadi nastavbové, dalkové a dalsi podobné studium,
které ma v nasi republice dlouhodobou tradici, a zdjmové vzdélavani, které si lidé vybiraji
sami podle svych potieb a zajmu. Jedna se napt. o cizi jazyky, uméni, sport. Zpravidla se
jedna o poskytnuti sluzby za tthradu. Zvysuji kvalitu Zivota, ve vyspélych zemich se pocty
lidi navs$tévujicich tyto instituce zvySuje. Podle mezinarodnich srovnéavacich analyz

vykazujeme niz$i miru Gcasti nez napt. ve Finsku, Svédsku a Dansku. Ale i v Ceské
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republice osoby s vys$im dosazenym formalnim vzdélanim tyto instituce navstévuji ¢astéji

(31 %) nez osoby s niz§im vzdélanim, kde jsou to pouze 4 % (2013: 43).

Také je mozno pouzit nasledujici rozdéleni:

a)

b)

c)

formalni vzdélavani dospélych (formal education) tykajici se nékterého stupné
Skolniho vzdélavani — stiedniho (s vyu¢nim listem, maturitou), vyssiho odborného,
vysokoskolského (bakalaiského, magisterského) a doktorského

neformalni  vzdélavani dospélych probihajici v podnikovych, zajmovych,
sportovnich, uméleckych zatfizenich, a to bezplatné nebo za uplatu. Podstatnym
znakem je, Ze je zde pfitomna osoba lektora, Skolitele, instruktora a absolvent
obdrzi certifikat, osvédCeni ¢i jiné potvrzeni. Jedna se zpravidla o podnikové
vzdélavani, kurzy cizich jazyki, rekvalifika¢ni kurzy, kurzy informacni atd.

informacni vzdélavani dospélych.

Existuje Sest teorii vzdélavani:

a)

b)

c)

d)

f)

liberalni — tradi¢ni model, nestranny, usiluje o rovnovahu, zkouma rtzné stranky
pfedmétu, zvazuje riizné pohledy, diiraz klade na mysleni, intelekt a rozum; fadi se
sem piednasky, diskuse, ¢teni knih

progresivni — protiklad liberdlniho, aktivni model, feSi problémy, rozhodovat,
prevzit osobni zodpovédnost, dovoleno chybovat a ucit se z téchto chyb
humanistickda — zaméfena na jednotlivce, pouze podplrnd role vzdélavatele,
zamétena na osobni rist a celost (70. 1éta 20. stoleti)

technologickéa — diiraz na plnéni konkrétniho ukolu, na vysledek, ve Velké Britanii
spojen s terminem narodni profesni kvalifikace, ptivodné se jednalo o uénovsky
model (vykon prace pod vedenim mistra)

radikalni — zména dodava lidem vétsi moc a silu, vSichni mohou ovlivnit svét,
mohou ho zménit, ¢iny hybou svétem

dogmaticka — pfeddvani z generace na generaci, tradi¢ni vyucovani, nepfeje novym
myslenkam, potfebna autorita, model shora dola, ldka studenty, kteti hledaji jistotu,

nyni jen ojedinéle

(Napper, Newton, 2010: 27 - 28).
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Vzdélani je vyznamny faktor, ktery pfedstavuje lepsi moznost uplatnéni na trhu prace.
Vysokoskolské vzdélani ale ztratilo na exkluzivité, kdyz v Ceské republice je jiz

Vv populaci pfiblizné 13 % vysokoskolaku. (Muzik, 2012: 30-31).

Celozivotni vzdélavani je postupny proces, ktery se sklada ze vzdélavani déti a mladeze,
za kterym nasleduje vzdélavani dospélych. U déti a mladeze probiha ve tfech liniich.
Ucelené (formalizované) studium zadind na zakladni Skole a konci na vysoké Skole
doktorskym studiem. Mlize mit riiznou podobu - prezencni, distan¢ni, dalkové. Soucasné
probihd vzdélavani a vychova v rodin€é. Navic déti a mladez navstévuji riazné zajmové
krouzky. U dospélych lze vzdélavani rozélenit podle veku, a to v produktivnim véku

a vzdeélavani seniord, kam fadime univerzity a akademie tietiho véku (Muzik, 2012: 24).

Pricha jiz u celozivotniho vzdélavani pouziva termin permanentni vzdélavani, kdyz se
Vv poslednich letech prosazuje nutnost lidi ucit se a vzdélavat v pribehu celého Zivota. Jde
0 novy pohled na roli vzdélavani, ktera ma dopad na jednotlivce a celé lidstvo. Snaha je
zajistit dostupnost tohoto vzdélavani pro vSechny, bez ohledu na vék. Zminuje nutnost
vytvofit motivaci pro lidi. Bude to dlouhodoby proces, ktery smétuje k ucici se spole¢nosti.
Nezanedbatelnou roli sehravaji mezinarodni dokumenty UNESCO, OECD, Evropské unie
atd. (2013: 33).

Uc€eni je zamérné i ndhodné shromazd’ovani informaci, schopnosti a zkuSenosti. Lze
rozlisit oteviené, které nesméiuje ke konkrétnimu cili, a zaméfené na vysledek, kde jiz je
konkrétni cil a o¢ekavani. Vysledkem je dosazeni nového pohledu na déni kolem sebe i na

svét jako takovy (Napper, Newton, 2010: 18-19).

Celozivotni uceni je podle Vetesky (2010) chapano jako uceni ,,od kolébky do zralého
véku“. Clovék se naudi udit se, ziska kladny vztah k u¢eni, dokaze se vyrovnat se zménami

a ziskat své misto v soucasné ekonomice zalozené na znalostech (Veteska, 2010: 10).

Vzdélavani dospélych je uzsi pojem nez celozivotni vzdélavani a 1ze ho rovnéz rozdélit na
tf1 oblasti. Prvni tvofi ucelené (formalizované) studium Skolniho typu (od zékladnich po
vysoké Skoly). Do druhé patii dal$i profesni vzdélavani a do tieti obCanské a zdjmové.
Zajistuji ho rizné subjekty napt. firmy, urady, ministerstva, rizné vzdélavaci instituce,

soukromé osoby atd. (Muzik, 2012: 24).

Mluvi-li se o vzdélavani dospélych, mysli se tim ptedevSim (ale nespravn€) profesni

vzdélavani, jehoz cilem je zvySeni kvalifikace zaméstnance, takze pak splyva poptavka po
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odborné kvalifikaci s poptdvkou po vzdélani. Vzdélavani se podiizuje pozadavkim praxe
a ekonomicka hlediska ovliviiuji pocet studentli a zaméfeni jednotlivych Skol. Projevuje se
krize humanitniho (vSeobecného) vzdélavéani. Diive byl vzdélany jedinec predevsSim
humanista znaly intelektualniho a duchovniho bohatstvi, které vyuzival po cely svlij zivot.
Dnes je vzdélanec tizce specifikovan a zaméfen na sviij profesni rozvoj, a to na ukor

vieobecnych znalosti (Serak, 2009: 21-23).

Podle Bartaka doslo u vzdélavani dospélych k posunu od klasické gramotnosti
k modifikované formé, zahrnujici obéanskou, informacni, jazykovou a ekonomickou
slozku, souhrnné oznacenou jako gramotnost trvale udrzitelného rozvoje. Jen Siroka
mezioborova vzdélanost umozni minimalizovat negativni socioekonomické dopady na

jednotlivce (2008: 10).

Bartdk navic mezi odliSnosti vzdélavani dospélych zahrnuje i zdravotni stav a disponibilni
cas. Konstatuje, ze dospélé osoby sohledem na svij vék maji znacné rozdily

Vv pamét'ovych schopnostech, pozornosti, pruznosti mysleni, praktické orientaci mysleni
atd. (2008:17).

Podle Serika by rozvoji vzdélavani dospélych mély pomoci zejména stitni zasahy ze
strany vlady, ministerstev a jinych instituci, které vydéavaji legislativu, zajistuji
financovani, stanovuji potiebné standardy. Svij vyznam maji také odborna a védecka
pracovisté. Dale konstatuje, ze ke vzdélavani by m¢l mit piistup stale vétsi a veétsi okruh

zajemct (2009: 9).

Dospély se na rozdil od ditéte rozhoduje sam, zda se bude ucit dal, ¢i nikoli. Muzik hovoii
0 vlastni motivaci (sebemotivaci) a pii vzdélavani dospélych rozliSuje tfi principy uceni:
sly§im a zapomenu (zachova se jen 20 % piedavaného védéni), vidim a vzpomenu si (zvysi
se na 30 %) a jednam a osvojim si (az do 90 %). Soucasné ale konstatuje, ze dospéelé

motivuje Gspéch a odrazuje strach, prevazné strach z chyb (2005: 9, 20 a 48).

Pocatky vzdelavani dospélych lze zaradit do osmnactého stoleti do doby osvicenstvi
a doby priimyslové revoluce. Pokrok ptinesl potiebu vzd€lavat se, a to nejen ve Skolskych
zafizenich. Uceni umoznovaly nejen cirkve, ale i odbory a dalsi instituce (Veteska a kol.,
2011: 17-18).

Postupem doby se vzdélavani dospélych zrozvoje osobnosti rozsifilo na dilezity

ekonomicky faktor. Je znamkou zejména konkurenceschopnosti a zaméstnavatelnosti
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jedince, ktery postupné projde jednotlivymi Skolnimi stupni a ptiblizné ve véku dvaceti
péti let (i vice) zacina pracovat s piedpokladanym odchodem do dichodu za ¢étyficet nebo

az za padesat let (VeteSka a kol., 2011: 33-35).

Vzdélavaci politika podle Prichy jiz znamena vlasti rozhodovani o vzdélavani, o jeho
systému, prioritdich a samoziejmé i o financovani. Nezastupitelnou roli zde sehrava stat.
Mezi aktéry patii napf. parlament, vlada, starostové, ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy, ucitelé, studenti a zaci, jejich rodice, zaméstnavatelé. Nelze vSak pominout
ani mezinarodni vliv, zejména ze strany UNESCO, OECD, Svétové banky, Evropské unie
(2013: 364-365).

Bartdk ve vzdélavaci politice vidi uplatnéni spolecenského vlivu na vzdélavani, které

zahrnuje rozhodovani o dal$im vyvoji vzdélavani, financovani, podpory a kontrolovani

(2008: 189).

Odborné vzdélavani je podle Muzika jiz specificky zaméfeno na konkrétni pracovni
profesi nebo pozici. Rozlisuje formalizované a neformalizované podle toho, kym je

provadéno, napf. riznymi institucemi, vlastnimi odborniky, samostudiem (2012: 23).

Kvalifikace v sobé zahrnuje piipravu na povolani (zejména $kolni vzdélani) spolecné
s délkou praxe v daném oboru, ktera pfinasi profesni zkusenosti. (Muzik, 2012: 83 - 85).

U¢ici se organizace podle Prichy a Vetesky znamena urcity idedlni typ inovativniho
a uspeésného podniku. Rozlisuji pét zakladnich Casti: ,,7izeni a seberizeni lidi v celkovém
zajmu organizace, Kritické zkoumdni vzorii mysleni a chovani, spolecné sdileni

strednédobé a dlouhodobé vize, kooperativni vymeéna individudlnich a spolecnych

zkuSenosti pro dalsi vyvoj organizace a mysleni v systémech vcetné komplexni problémové

analyzy“ (2014: 280).

Univerzity tretiho véku jsou zfizovany pii uznavanych institucich (vysokych skolach)
anabizeji seniorim studium riznych oborl s cilem seznamit je s novymi védeckymi
poznatky. Studium udrzuje a zlepSuje duSeni i fyzické zdravi seniorti. Soucasné jim
poméh4 orientovat se Vv dne$nim neustile se ménicim a slozitém prostiedi. V Ceské
republice je navstévuje pres 37 000 seniori. (Pricha, Veteska, 2014: 282-283). S ohledem
na zvysujici se procento zastoupeni starSich osob v populace bude stoupat i zdjem o tento

druh studia.
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3.2 Celozivotni vzdélavani

3.2.1 Vysokoskolské

Pro zajemce nabizeji vysoké Skoly fadu akreditovanych studijnich programii nahrazujicich
prezen¢ni studium a umoziujici dospélym vzdélavat se pfi plné ekonomické i1 rodinné
aktivité. Nechybi ani nabidka profesnich a zajmovych kurzl. Patfi sem i rigordzni

zkousky.

Napt. na Univerzit¢ Karlové se jedna o programy zaméfené na vykon povolani (profesni
programy) urcené pro odbornou vefejnost, které jsou dale ¢lenény na kurzy specializa¢ni,
rozsifujici, doplijici, rekvalifikacni, o z4jmové programy (dlouhodobé i kratkodobé)
z oblasti spolecenskych, zdravotnickych, 1ékaiskych a pfirodnich véd a nauk, z oblasti
pedagogiky, psychologie, kultury a uméni. Konkrétn¢ oslovuji Iékaie, pravniky,
pedagogické pracovniky, nelékai'ské pracovniky ve zdravotnictvi, pracovniky statni spravy

atd. (Univerzita Karlova, 2015).

Univerzita Karlova nabizi specializovany program ,,univerzita ttetiho véku* (U3V) pro
0soby v postproduktivnim v€ku. Studenti se seznamuji s poznatky z oblasti v&dy, historie,
politiky, kultury atd. Nelze opomenout ani jeji socidlni funkci, navic seniory motivuje

k dalsi aktivité (Univerzita Karlova, 2015).

3.2.2 Mimoskolni

Podle Plaminka se naSim osudem stava celoZivotni u€eni. Pro Gspésné vzdélani je dulezity
jeho smysl, diivod, pro¢ se uc¢ime, a uzitek, ktery nam pfinese. RozliSuje Sest zdkladnich

forem: Skoleni, trénink, konzultace, koucovani a u€eni z vykonu.

Skoleni (kurs, prednaska) je zpravidla predavani teoretickych znalosti. Blizi se $kolni
vyuce, nebot’ U€astnici sedi a poslouchaji. Prednasejici zodpovida jejich ptipadné dotazy.
Trénink (prakticky kurs) je nacvik postupti, ucastnici ziskdvaji praktické dovednosti napt.
V ucebné s pocitaci s nové zavadénym programem.

Konzultace (poradenstvi) — konzultant ptichazi do firmy s cilem zmapovat a vyhodnotit

situaci, setkat se s firemnimi odborniky a poté (spolecn¢) nalézt feseni, které¢ povede ke

zlepseni sledovaného problému, ptip. celkového stavu firmy.
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Koucovani znamena zménit mysleni lidi ve firm¢, naucit vlastni lidi pfemyslet a hledat
nova feSeni, ktera pfinesou firm¢ uzitek. Tato forma je vyhodnéjsi, protoze ve firmé
zustavaji lidé, kteti pozdéji mohou sami (bez dalSich vydaji za sluzbu odbornikli zvenci)
fesSit nové vzniklé problémy. Jeho ndzev ne ndhodou piipomind C¢innost sportovniho

trenéra. Zvysuje motivaci lidi a posiluje jejich sebeduvéru.
Uéeni z vykonu miize mit dvé podoby:

» uceni z vykonu ucitele, kdy zaméstnanec firmy sleduje vykon ucitele, coz klade
naroky na praktické znalosti vyuéujiciho (napf. pfi vedeni porady, obchodniho
rozhovoru, pfijimacim fizeni). I zde ucastnici mohou klast konkrétni dotazy
k pfedvadéné ¢innosti.

» uceni z vlastniho vykonu, kde dochdzi k vymén¢ roli. Sam zaméstnanec provadi
vykon a ucitel ho sleduje. Poté nasleduje zpétna vazby, kdy ucitel projednava

pripadné nedostatky, radi, jak vykon zlepsit, urychlit.

Jak uvadi Plaminek, v praxi se tyto formy mohou navzajem prolinat, kdyz nejdiive se
Ucastnici seznami s teorii, poté (tfeba 1 s casovym odstupem) navazuje praktické

vyzkouseni ziskanych znalosti (2014: 42-44).

3.2.3 Obcanské

Podle Vetesky se zaméfuje na vzdélavani v oblasti prav a povinnosti osob v ob¢anskych,
politickych, spoleCenskych a rodinnych vztazich. Jeho cilem je vzd€lavat obcana
V soucasnych ménicich se spolecenskych, ekonomickych a politickych podminkéch. Patfi
sem také napf. ndbozenskd, zdravotnicka, télovychovna, historicka, pravni, ekologicka,

filozoficka problematika (2009: 18).

3.24 Zajmové

Siroka oblast zdjmového vzdélavani je podle Vetesky dana rozsahlym poétem riznych
konickl a zajmi, kterymi se lidé ve svém volném case zabyvaji. | zde se jedna o kulturni,
naucnou, historickou, nabozenskou, sportovni, zdravotnickou a dalsi problematiku (2009:

19).

Serak zdiraznuje, ze je =zalozeno na ({istém z4mu jednotlivce, je oprosténo

od kazdodenniho Zzivota, je odd€leno od kazdodenni pracovni povinnosti. Kazdému
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jednotlivei by mélo byt umoznéno libovolné se vzdélavat v jakémkoli oboru, ale nemélo by

odporovat moralnim nebo pravnim zasadam spole¢nosti (2009: 11).

3.2.5 Podnikové (firemni)

Organizuje ho zaméstnavatel (napf. firma). Jeho cilem je zvySovani nebo prohlubovani

kvalifikace zaméstnancti, pfip. jejich rekvalifikace. Lze rozlisit:
» interni (vnitropodnikové), které se uskuteciiuje ve vlastnim vzdélavacim stiedisku

» externi (mimo podnik), které probihd na objednavku ve specializovaném

vzdelavacim zafizeni, ptip. ve Skole.

Miize mit kratsi podobu (koleni, kurzy) nebo se jedna o dlouhodobé studium. V Ceské

republice je o tento typ velky zdjem a neustéle se rozviji (Pricha a kol., 2013: 205).

Podle Bartdka u podnikového vzdélavani dochdzi k pfesunu od univerzalnich k adresnym
programum, které presné odpovidaji konkrétni objednavce s pozadavkem praktického
uplatnéni. Stale vice je vyhodnocovan i dopad na ucastniky a ziskany piinos (nejlépe
v méfitelnych jednotkéch). Navratnost vloZenych prostiedkii umoziiuje naklady na
vzdélavani vyhodnotit jako investici, kterd pfinasi novou ptidanou hodnotu (2008: 121-

122).

3.3 Uloha vzd&lavani

Jak uvadi Veteska, souCasny svét klade na cloveéka vysoké poZadavky. Rozvoj védy,
techniky a modernich informacnich a komunikacnich technologii zene vyvoj neuvéfitelné
rychle dopfedu. Zaméstnavatel pozaduje od svého zaméstnance stale vice a vice znalosti
a dovednosti. Kdo chce uspét a byt uspé€Sny, musi se neustidle vzdélavat a rozvijet.
Myslenka celozivotniho vzdélavani neni nové, objevila se jiz v dobé antiky. Prosla
renesanci, humanismem a osvicenstvim. Najdeme ji také v dile Jana Amose Komenského
(systém vychovy pro kazdy ve€k). V modernim pojeti je spojena se jmény Eduard
Lindenman a Basil Alfred Yeaxlee, kteti uvadi, ze vzdélani se tyka osobnostniho rozvoje

a musi ho podpotit stat, cirkve, odbory atd. (2010: 7, 9).

Serdk zduraznuje, Zze do poptedi se vzdelavani dostava po druhé svétové valce, kdy se
S nastalymi ekonomickymi a socialnimi zménami zvySila poptavka po kvalifikované

pracovni sile a nasledné se zvysil tlak na zménu nevyhovujicich vzdélavacich systémi.
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Vzdélavani se dostdva nejen do zdjmu ekonomického, ale i politického a socialniho.
Prelomovym lze oznacit rok 1970, ktery Organizace spojenych narodd vyhlasila rokem
vychovy a vzdélavani. Celozivotni vzdélavani se stava doprovodnym jevem Zivota ¢lovéka
a nastrojem proti socialnimu vylouceni a nezaméstnanosti. Jeho tkolem se stava piiprava
jedince na zivot ve spolecnosti plné zmén. Nedoslo vSak k potiebnému legislativnimu
zastteSeni a rozsifeni, kdyz ve druhé poloviné 70. let minulého stoleti ptevazila
ekonomické stranka, v¢etné posouzeni jeho kvality, efektivity a navratnosti. Ke zméné
pohledu dochazi az v 90. letech minul€ho stoleti, zpiisobily to dalsi velké zmény ve svéte,
jako byla napft. ropna krize, rozpad socialistického bloku, rozvoj informaénich technologii

a znalostni ekonomiky (2009: 13-15).

Dale Serdk uvadi dilezité milniky. Vroce 1970 UNESCO zvefejnilo koncept
celozivotniho vzdé€lavani, ktery byl rozpracovéan ve zpravé Mezinarodni komise pro rozvoj

vzdélavani UNESCO ,,Learning to be: The Word of education today and tomorrow (1972).

Mezinarodni komise pro vzdélavani UNESCO v roce 1996 vydava dalsi zpravu Learning:
the treasure within (U€eni je skryté bohatstvi), kterd je zndma jako Delorsova zprava.
Podle ni je uceni ,,zaloZeno na ctyrech pilirich: ucit se vedet, ucit se jednat, ucit se Zit

pohromadé s druhymi a ucit se byt .

Soucasné OECD pfiSla s aktualizovanym konceptem celoZivotniho uceni ,,Lifelong
learning for all* (CeloZivotni vzdélavani pro vSechny), ve kterém je znatelné ekonomickeé

zohlednéni (zvySeni zaméstnanosti a ekonomického rozvoje).
Rok 1996 byl vyhlasen Evropskym rokem celozivotniho uceni a aktivity a byla v ném
zvetejnéna Bila kniha o vzdélavani a odborné ptiprave.

V roce 2000 bylo zvetejnéno Memorandum o celozivotnim uceni, kde jsou uvedena tato
,vwchodiska: nove zdakladni dovednosti pro vsechny, vice investic do lidskych zdrojii,
inovace ve vyucovani a ucent, ocenovani uceni, prehodnoceni poradenstvi, priblizeni uceni

Z domova. “* (2009: 14-15).

Memorandum se stava prilomovym, nebot’ zavadi tfi razné zplsoby ziskavani potiebnych

dovednosti, a to:
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a) formalni uceni probihajici ve formalnich vzdélavacich institucich, zejména

ve skolach, spojené se ziskanim potvrzeni o dosazeném vzdélani (vysvédceni,

diplom atd.). Tento druh mé¢l doneddvna dominantni a monopolni postaveni

b) neformalni uceni probihajici mimo formalni instituce, mimo $kolni prostfedi.

Byva zaméteno na konkrétni skupiny napt. na zeny. Nejcastéji se uvadi podnikové

vzdélavani.

c) informalni udeni zahrnuje nezamérné ziskavani informaci, postoji, védomosti

a dovednosti, ke kterému dochéazi v pracovnim prostfedi i mimo pracoviste,

v rodin¢ i mimo rodinu, bez ohledu na dobu, kdy k tomu dojde. Patii sem cCetba,

poslech radia a sledovani televiznich programi. Rozvoj osobnosti z téchto zdroji je

obrovsky (Serak, 2009: 16).

Lisabonska strategie Evropské unie obsahuje myslenky, Ze rozvoj spole¢nosti je mozny pfi

ekonomickém rustu, kdy se zvySuje materidlni bohatstvi, coZ je umoznéno pouze

kvalifikovanymi pracovniky. Zmény ve spolecnosti jsou uz tak obsahlé a cetné, ze jedinec

se musi neustale vzdélavat. Tradicni zplsoby vzdelavani jiz nejsou dostacujici, kdyz jsou

zamé&feny na déti a mladez.

Tabulka 1 - Mezinarodni standardni Kklasifikace vzdélavani — International Standard Classification
of Education (stupné ISCED)

Stupeii Skolstvi Education Skoly v CR
ISCED 0 | piedskolni stupen pre-primary mateiské Skoly (3 - 6 let)
ISCED 1 primarni primary zakladni skoly (1. az 5. ro¢nik)

nizsi zakladni skoly (1. az 5. ro¢nik)/ nizsi
ISCED 2 | sekundarni/stfedni lower secondary stupen osmiletych gymnazii

Ctytletd gymnazia, vyssi stupeni viceletych

vyssi gymnazii, sttedni odborné Skoly, odborna
ISCED 3 | sekundarni/stiedni supper secondary ucilisté
ISCED 4 | nevysoké tercidrni non-university vy$$i odborné skoly

vysokoskolské tiileté bakalarské az 5/6leté magisterské
ISCED 5 terciarni higher/university studium
post-graduate/ doctoral

ISCED 6 doktorandské studies doktorandské studium na vysokych skolach

Zdroj: vlastni zpracovani podle M. Dvorakové (2015: 46)

V Ceské republice byly zpracovany a zvefejnény nasledujici dokumenty: v roce 2001

Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR, tzv. Bila kniha, v roce 2003 Operaéni program
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Rozvoj lidskych zdroji a Strategie rozvoje lidskych zdroji, v roce 2007 Dlouhodoby
zamér rozvoje vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy v CR a Strategie

celozivotniho ugeni CR (Serak, 2009: 18).

Podle Prichy se Ceska republika od ostatnich zemi zasadné nelisi, i kdyz najdeme nékteré
odliSnosti. VétSina zapadni Evropy ma jednotné niz$i stfedni Skolstvi. U nds kromé
zakladnich skol byla po roce 1989 zavedena Ctytleta a viceletd gymnazia. Selekce zakl
Vv tomto véku vSak neni vnimana vzdy pozitivné, kdyz na zakladnich Skolach ziistavaji
pfevazné ti méné uspesni. Druhou zvlastnosti jsou vyssi odborné skoly, kde studuyji ti, ktefi
se nedostali na vysokou $kolu, nebo ji nechtéli studovat. Zde se jiz plati skolné (2013: 400-
401).

vwr

vV Evropské unii. Dlvodil je mnoho, napt. malo ¢asu a malo finan¢nich prostredki, neni
motivace, protoze dalsi vzd€lani neni pozadovano, péce o déti, nevhodna doba potadani
kurzti (intenzivni kurzy v letnich mésicich), nedostupnost vzdélavacich stfedisek
(ve vétsich méstech). Nelze pominout ani vlastni zajem dospélého. Zakladni skolou projde
témer kazdé dité, ale vysokoskolské vzdelavani zlstava stale jen pro uzsi vybér obCand.
Vysokoskolak vénuje svému sebevzdélavani pfiblizné€ o 2,5 hodiny tydné vice, neZ dospély

se zékladnim vzdélanim, nebot’ si je védom hodnoty, kterou si musi udrzovat (2009: 19).

Muzik naopak uvadi, ze Ceska republika se mize pochlubit tim, Ze 99 % déti dokonéuje
zakladni vzdélani. Po sametové revoluci se otevielo terciarni vzdélavani a pfiiblizné
0 300.000 stoupl pocet studentit na vysokych Skolach. ZlepSeni situace potvrdilo s¢itani
lidu v roce 2010, pti kterém jiz pies 1,3 milionu obyvatel uvedlo vysokoskolské vzdélani.
Zvysovani poctu studenti na vysokych Skolach ale vyvolava diskuse odbornikii i Siroké

vetejnosti (2012, s: 9-10).

Déle Muzik kritizuje, 7e¢ v Ceské republice se vzdélavani dospélych neobjevuje mezi
politickymi tématy. Pouze okrajové je navazano na problematiku nezaméstnanych, etnické
mensiny nebo zen s malymi détmi. Intenzivné se rozviji pouze profesni vzdélavani, které je
zaplaceno zaméstnavatelem a zpétné mu piindsi n¢jaky zisk. Navic Muzik se vzdélavanim
spojuje i socializaci, tj. proces vedouci k zaclenéni ¢loveéka do spole¢nosti. Dulezitou roli

zde hraje rodina, Skola a masové komunikacéni prostfedky. Cloveék se socidlnimu chovani
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uci po cely svlj zivot. Cilem je dosazeni vSestrann¢ harmonicky rozvinuté osobnosti

(2011: 31-32).

Kreuzzieger upozorfiuje na nutnost zmeény narokdi na vzdélani, kterou vyzaduje
transformace spoleénosti. Ceska republika jako soudast Evropské unie se musi vyrovnat
s vyraznymi demografickymi zménami a silici migraci. Po roce 1989 je vzdé€lani
smétovano k ekonomické strance, je chapano jako komodita, produkt. Opomiji se proces
promény ¢lovéka, jeho schopnost porozumét dilezitym tématim a problémim soucasného
svéta. Jsme pfili§ orientovani na narodni ramec, chybi ndm zaclenéni do evropského
kontextu. Také vétSina médii povazuje jiné evropské zemé za zahranic¢i. Kreuzzieger
konstatuje, ze evropska kultura v celé své historii tézila nejen z zidovské a kiestanské
kultury, ale obracela se také ke védéni ¢inskému a islamskému. Dnesni stfedoskolaci
a vysokoskolaci se vSak o téchto kulturach dozvidaji jen minimaln€. Je opomijena i kultura
indicka, latinskoamericka, africkd. Nelze se proto divit, Ze nemohou rozumét problémiim,

které piesahuji ramec nasi republiky nebo Evropy (Kopecky a kol., 2013: 75, 86-87).

Nutno poukézat také na zmény, které vyrazné ovlivnily vzdélavani. Keynesiansky model
statu (po druhé svétové valce) piijal aktivni odpovédnost za ekonomicky a socialni rozvoj
spolecnosti. Hospodaiska krize z pocatku 70. let ale umoznila vzestup neoliberalismu, kde
vzdélavani prestavd byt chapano jako vefejnd (bezplatna) sluzba poskytovana statem
a stava se obchodovatelnou komoditou na trhu se vzdélavanim. Dochazi ke standardizaci
vzdélavani, nebot s propojovanim svéta rizné staty ocekavaji od vzdélavani stejné
vysledky. Stale vétsi rozhodujici vliv maji mezindrodni politické a ekonomické organizace.
Ve vysledku je ale odpovédnost za uceni pfipisovana jednotlivci, ne vzdélavacimu
systétmu. Neopomiji se ani problémy spojené s naboZenstvim, ke kterym doSlo napf.
v Srbsku a Polsku, kde dochazelo k upravam vyuky piirodopisu na zékladé evolucni teorie
(Kopecky a kol., 2013: 88-89, 91, 107). Dale je vyjadiena potieba ,,skolstvi, které nauci
slovenské, vietnamské, ukrajinské a romské deti kritické a obezretné hrdosti na cesky stt,
ktery usiluje o to, abychom spolu mohli zit svobodné se stejnymi pravy a stejnym respektem
ze strany druhych“ (Kopecky a kol., 2013: 114). Tato slova v dnesni dob¢ uprchlické krize

nabyvaji zcela jiného charakteru.
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3.4 Legislativa

vvvvvv

Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach, ve znéni pozdéjSich predpisi

V {Uvodnim ustanoveni je zakotveno, ze vysoké Skoly umoziuji ziskévat, rozSifovat,
prohlubovat a obnovovat znalosti a podileji se na celozivotnim vzd€lavani. Paragraf 2
urcuje tfi typy studijnich programu (bakalafsky, magistersky a doktorsky). Paragraf 60
umoziuje vysokym Skolam programy celozivotniho vzdélavani poskytovat bezplatné nebo
za uplatu (Portal vetejné spravy, 2016).

W

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném

a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi

V § 44 se konstatuje, Ze zakladni vzdelavani vede k osvojeni potiebné strategie uceni, aby
Zaci byli motivovani k celoZivotnimu uceni. Obdobné § 57 uvadi, Ze stiedni vzdélavani
vytvaii predpoklady pro samostatné ziskavani informaci a celozivotni uceni, umoznuje
pokracovat v navazujicim vzdélavani a pfipravit se na vykon svého povolani. Paragraf 25
uvadi, ze stiedni a vy$si odborné vzdélavani lze navstévovat nejen v denni formé, ale i ve
vecerni, dalkové, distan¢ni a kombinované formé, kterd je nejvySe o jeden rok delsi.
Soucasné stanovi, ze dosazené vzdelavani je rovnocenné. Podle § 109 zakladni umélecké

Skoly organizuji studium pro dospélé (Portal vefejné spravy, 2016).
Zikon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjSich predpisu

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii je upraveno v § 24 (Portdl vefejné spravy,

2016).

Zakon ¢&. 179/2006 Sb., 0 ovéirovani a uznavani vysledku dal§iho vzdélavani (zakon

0 uznavani vysledkii dal$iho vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpisi

Celozivotni vzd€lavani je v obou zakonech zminéno v souvislosti S povinnym studiem
reditele Skoly, uciteldi, vychovateli, pedagogli volného casu, asistentii pedagoga (Portal

vefejné spravy, 2016).
Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpist

Podle § 123 (platové tarify) vladni nafizeni stanovi kvalifikacni ptedpoklady vzdé€lani pro

vykon praci v jednotlivych platovych tifidach. Paragraf 230 upravuje prohlubovani
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kvalifikace, tj. praibézné dopliovani, udrzovani a obnovovani, které je pro zaméstnance
povinné. Za ucast na Skoleni zaméstnanci nédlezi mzda nebo plat. Je zde také ulozena
povinnost zaméstnavateli hradit vynalozené naklady. ZvySeni kvalifikace a kvalifika¢ni
dohoda jsou obsazeny Vv paragrafech 231 az 235. Podle § 231 zvyseni kvalifikace znamena
zménu hodnoty kvalifikace, zvySenim je také jeji ziskani nebo rozsifeni. Dale jsou
stanoveny podminky kvalifika¢ni dohody. Podle § 287 je zaméstnavatel povinen projednat
s odborovou organizaci systém $koleni a vzdélavani zaméstnanct (Portal vefejné spravy,
2016).

Zakon ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjSich piredpisu

V § 5 je stanovena sluzba a obory sluzby, v § 6 pojem statni zaméstnanec. Pozadavky na
vzdélani jsou uvedeny v § 7 odst. 2. RozliSuje se sluzebni pomér na dobu neurcitou
a urcitou (§ 20 a § 21). Podrobné& popisuje vybérové fizeni na obsazeni volného sluzebniho
mista v paragrafech 24 az 34 a provedeni ufednické zkousky v paragrafech 35 az 42 (Portal

vefejné spravy, 2016).

Strategie EVROPA 2020 — Strategie pro inteligentni a udrZitelny rist podporujici

zaClenéni

Evropska unie v tomto dokumentu vymezuje Uroven, které by mélo byt dosaZzeno do roku
2020. V oblasti vzdélavani Komise jako hlavni cil uvedla ,, podil deéti, které predcasne
ukonci skolni dochdazku, by mel byt snizen ze soucasnych 15 % na 10 %, a podil osob
ve veku 30 az 34 let, jez dosahly terciarniho vzdelani, by mél byt navysen ze soucasnych
31 % na nejméné 40 % (Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy, Strategie Evropa
2020, 2010:5).

3.5 Hodnota vzdélavani

Hodnotu vzdélani ocenil jiz Jan Amos Komensky ve své knize Informatorium Skoly

mateiské slovy: ,, Moudrost drazsi jest nez kameni drahé* (2014: 15).

U vzdélavani se podle Priichy v Ceské republice politické strany li§i v posouzeni role statu
a jednotlivce. Strany se socialistickymi (statnépaternalistickymi) ideami déavaji piednost
primarni roli statu, zdiraziuji rovné podminky pro ptistup k vysokoskolskému vzdélavani
bez placeni Skolené¢ho na vysokych Skolach. Naopak strany s liberdlné-konzervativnimi

ideami pfendseji odpoveédnost na jednotlivce, ktery by mél platit Skolené. Vyvstava obava,
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ze tlak na zvySovani poctu studentli na vysokych skolach bez placeni Skolného povede ke

snizovani kvality studia (2013: 96).

Rovnéz Sycha zdUraziuje, ze roste vyznam znalosti a védomosti na trhu préace. Jsou
nezbytné pro zapojeni do obcanské spolecnosti. Bez nich se nelze spravné rozhodovat.
Umoziuji adaptaci na nové vzniklé situace. Jak roste jejich spolecenské ohodnoceni, roste
I jejich skute¢na cena na pracovnim trhu. Soucasné vyjadfuje obavu, zda bude mozno
udrzet potiebné standardy a kvalitu vzdélavani pti zapojeni vétsSiho procenta populace.
Jako negativni piiklad uvadi Velkou Britanii, kde musel byt jeden nad&ny projekt
ukonéen. V Ceské republice jako problematické uvadi zapojeni socidlnich skupin s nizkou
kvalifikaci, ktefi si uvédomuji pfinos celozivotniho vzdélavéni, ale na druhé stran se ho

odmitaji ucastnit (Tureckiova, ed., 2008: 23, 25-26).

Na plytvani finanénimi prostfedky upozoriiuje Evangelu, kdyz pfipousti, ze az tficet
procent ndkladii vynalozenych na Skoleni zaméstnancti firmy utrati zbytecné. Je to
zpuisobeno napt. neznalosti potfebnych metodik, nespravnym vybérem, nedostatecnou
motivaci ucastnikd. VéEtsi firmy maji propracovanéjsi systém vzdéldvani. ProSkolovani
zajiStuji personalisté, ktefi si musi na kazdy rok vyclenit potfebnou finan¢ni ¢astku

a vynalozené naklady musi odtivodnit a dolozit jejich navratnost (2013: 7-8).

Podle Bartéka ve tficatych letech minulého stoleti se Ceskoslovenska republika fadila mezi
prumyslové nejvyspélejsi zemé. V dneSni dobé je vSak nutno drzet krok s technickym
S potfebnymi znalostmi a zkuSenostmi s ndlezitou motivaci. Jejich tloha roste, je tedy
nutno do nich investovat. Tyto investice budou dosahovat vysoké navratnosti (2007: 29-
30).

Pricha zvazuje ob&€ stranky pro a proti zavedeni Skolného. Argumenty pro zavedeni
Skolného: zvysi se odpovédnost studentd, Skolné je nutno chapat jako investici, kterd se
vrati s vy$$im vydélkem vysokoskoldka, Skolné motivuje studenta k rychlému dokonceni
studia, Skolné odradi cast studenti, ktefi o studium nemaji vazny zajem, ¢ast studentd si
Skolné bude hradit z vlastnich vydélkt pfi studiu, tim ziskavaji dal$i zkuSenosti a uci se
odpovédnosti, studenti ze socidlné¢ slabSich vrstev mohou vyuzit studentské ptjcky,
stipendia atd. Argumenty proti zavedeni Skolného: znevyhodnuje studenty ze socialné

slabsich vrstev, Skolené lze chépat jako bariéru pro ziskdni vysSiho vzdé€lani, Skolné
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povede Kk degradaci vysokoskolskych wuciteli (studenti = platici klienti), Gtlum
neatraktivnich studijnich oborid (nékterych humanitnich), Skolené neuhradi vSechny
naklady, i nadale se musi postarat stat. V soucasné dob¢ je Skolné zavedeno, a to nejen na
soukromych stiednich, vysSich odbornych a vysokych Skolach, ale také na vefejnych

vysokych $kolach v rAmei tzv. programu celoZivotniho vzd&lavani (2013: 96-97).

Zvysujici se potieba vzdélavani dospélych, které nabyva stale vyssiho ocenéni, posiluje
poptavku, nabidka ze strany statu jiz nepostacuje, a proto se prudce zvySuje podil nestatni
nabidky vzdélavani dospélych. Vzdélavani je zaméfeno také na rozvoj osobnosti a na
manazerské dovednosti. Spojitost ma i se socidlnim citénim, solidaritou a vychovou
k obCanstvi. Soukromy sektor reaguje na meénici se pozadavky zakaznika (studujiciho),
které se neustdle zvySuji. S rozSifujici se elektronizaci, kterou Bartdk pfirovnava
k vynalezu knihtisku, je vzdélavani ptistupno Sirokym vrstvam obyvatelstva (Bartak, 2008:

10-12).

W

Podle Prichy bylo vnaSi dfivéjsi socialistické spole¢nosti odménovani uméle
vyrovnavano. Postupné se stav zlepsSuje a s vy$$im vzdélanim ptichazi i vyssi ohodnoceni.

Ocekava se, ze rozdily v ptijmech se budou neustale zvySovat (2013: 380).

3.6 Motivace subjekti ke vzdélavani

Podle Prichy motivace dospélych osob ke vzdélavani oznacuje rozhodnuti, dtvod,
pohnutku (napf. vidina uspéchu, uznani), ktera vede dospélého jedince k zapojeni se do

dalsi formy vzdélavani (2014: 33-36).

Muzik jako nejlepSi motivaci oznacuje tu vlastni. Sebemotivace v ¢lovéku probudi silu se

ucit, co zvladnou ostatni, zvladnu také. Pochybnosti sem rovnéz patfi. Jako ptiklad uvadi

vvvvvv

najde mnoho divodu, napt. lidé kolem mé umi cizi jazyk, lepsi pracovni uplatnéni, dnes je
to témef nutnost, ziskat vice informaci, zvySeni duSevni kondice (2005: 9).
Také Kopecky odpovédnost za uceni pfipisuje spiSe konkrétnimu jednotlivei nez

vzdélavacim systémiim a organizacim, jednotlivec se musi rozhodnout a konat (2013: 96).

? Otazka zavedeni §kolného (piimého nebo odlozeného) a souvisejicich studentskych pijéek se na politickém
poli projednava v souvislosti se zvySenim kvality vysokoskolského vzdélavani.
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Bartdk upozoriiuje, ze organizaci, ktera vyckava, hrozi v budoucnu téZkosti. Chytré
organizace své¢ zamé&stnance neustale vzdélavaji a pfipravuji na zmény, ke kterym neustale
dochazi (2008: 122-123). V tomto piipad¢ budou tedy zaméstnavatelé zaméstnance v jejich

celozivotnim vzdélavani podporovat.

Eger konstatuje, ze u dospé€lych ucastnikli je motivace rtiznoroda a slozitd. U né€koho se
muze jednat o donuceni ke studiu pfimo spojené s existencnimi problémy. U nejstarsi

generace je naopak patrna potieba socialniho kontaktu (2012: 66).

V ceské populaci jednoznaéné zlstava zakotenén klasicky model Zivotni dréhy, tj. nejprve
vystudovat, az poté nasleduje pracovni a rodinny zivot. Pouze 9 % se vraci ke studiu na
sttedni nebo vysoké skole, motivuji je pracovni diivody (napf. obava ze ztraty zaméstnani
nebo krachu vlastni firmy). Déle se objevuje jen maléd skupina osob se zdjmem v blizké
dobé znovu zacit studovat. Jednéd se zpravidla o mladé lidi s vy$§im vzdélanim, ktefi si
sami chtéji zvysit svoji uroven vzdélani. Pro dokresleni je uveden i dalsi typ vzdélavani
S tim, ze pievaznd Cast navstévovanych kurzi se tyka zaméstnani, vypocetni techniky
a cizich jazyki. Navic lékaiské vyzkumy prokézaly pozitivni vliv spole¢enskych aktivit na
zdravotni stav star$i populace, coz potvrzuje koncept aktivniho starnuti (RabusSicova,

Rabusic, ed., 2008: 320-321).

U dospelych se ale nejedné o jednoduchy proces, svéd¢i o tom 1 citat prof. PhDr. FrantiSka
Hyhlika, zakladatele teorie vzd€lavani dospélych, uvedeny Muzikem: ,, Vzdélavani

dospélych lidi je jejich znasilnovani az ke znalostem... “ (2011: 5).

O dulezitosti celozZivotniho vzdélavani se zminuje i Jarvis s tim, Ze uceni pro vétSinu lidi
nikdy neskon¢i, je nutno se ucit neustale, ucit se po cely zivot. Celou situaci zjemnuje tim,
ze soucasn¢ je nutno podporovat lasku k uceni. Uceni a znalosti lidstvo posunou dal —
Kk lepsi a Stastnéjsi existenci. Dnesni spolecnost se neustale méni, to je nase jedina jistota,
a proto musime spoléhat jen sami na sebe. V u€eni rovnéz spatfuje cestu k dalSimu vyvoji
lidstva, kdyz uceni lidské bytosti posunuje neustale dal. Tento proces je bez konce, nikdy

nebude dokoncéen (2008: 224-225).
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3.7 Udaje o vzdélavani
Ceské $kolstvi v mezinarodnim srovnani 2015

Pro ziskani prehledu ohledné stavu vzdélavani v Ceské republice, které by mélo byt

zakladem pro stanoveni jeho hodnoty, je dllezité znat mezinarodni srovnéni.

Dne 24. listopadu 2015 zvetejnila OECD publikaci Education at a Glance, ze které jsou

patrné nasledujici udaje:

e nejvyssi dosazené vzdélani dospélych - Ceska republika patii k nejlep§im v ramci
zemi OECD s 95 % osob ve véku 25-34 let, kteti dokonci vysSi sekundarni
vzdélani. V roce 2014 bylo ve vékové skupiné 25-64 let 72 % osob s vys$Sim

sekundarnim vzdelanim (prameér 43 %).
e vyssi sekundarni vzdélani — v Ceské republice ziska v pribéhu svého Zivota vyssi
sekundarni vzdélani pouze 78 % (prumeér 85 % dnes$nich mladych lidi)

e terciarni vzdélani (mira graduace) — 34 % dneSnich mladych lidi ziska terciarni

vzdelani pred dosazenim 30 let (pramér 35 %)

e vliv dosazeného vzdélani na uplatnéni na trhu prace — Ceska republika se s 2,6 %

e vyhody vzdélavani z hlediska piijma — v Ceské republice Zeny s niz§im a vy$§im
sekundarnim vzdélanim ve véku 25-64 let dosahuji pouze 80 % vyse piijmu stejné
starych muZz{, u tercidrniho vzdélani dokonce jen 71 %

e financni pobidky pro vzdélavani — navratnost investice do vzdélavani je vysoka,
osoby snaze ziskévaji zaméstnani a dosahuji vysSich piijmi. Je konstatovan i
pozitivni spolecensky efekt

e socialni efekty vzdélavani — osoby s vyssim vzdélanim kladné hodnoti osobni pocit

zdravi, zapojuji se do dobrovolnickych aktivit

e na vzdélavani se v priméru vynaklada 5,3 % hrubého domaciho produktu, v Ceské

republice je to ale pouze 4,4 %

e 50 % zaméstnanych dospélych osob se ucastni formalniho nebo neformalniho

vzdélavani placené¢ho zaméstnavatelem, v Ceské republice se jednd o 51 %
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(Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t¢lovychovy, Ceské Skolstvi v mezindrodnim

srovnani 2015, 2015: 3-12, 16, 29).
DalSi udaje
Priicha pouZiva souhrnné udaje o vzdélavani dospélych ziskanych Setfenim Ceského

statistického utadu pro rok 2011:

Ucast ve formalnim vzdélavani: 6 % ve vy$§im odborném nebo vysokoskolském,
nejvice, tj. 90 % ve stiednim, 4 % se neucastni. V poslednich 12 mésicich ucast
V neformalnim vzdelavani potvrdilo pouze 32 % (jedna a vice aktivit), 68 % bez ucasti.
Ugast v informalnim uéeni: 22% se zudastnilo jedné a vice aktivit, 78 % bez Glasti

(Veteska, ed., 2014).

RabuSic a RabuSicovd se zabyvaji divodem, pro¢ dospéli nepokracuji ve studiu.
V Setfeni Vzdélavani dospélych - 2005 jsou nejcastéji uvadeény tyto divody: 27,5 %
doséahlo dostate¢ného vzdélani (ale v roce 1997 to bylo jen 13,4 %), 22,9 % jiz chtélo
zacit pracovat (20,6 %), 7,3 % uvedlo rodinné divody (16,6 %). V blizké budoucnosti
se do lavic nechce vratit 88 % respondentii, pokud by diivodem byl pouze doklad
0 vzdélani. O studiu uvazuje 12 % ve vékové kategorii 20-35 let. Ke studiu vSak
nastoupi necelé 4 %. U dal$iho vyzkumu studentii kombinovaného studia ve $kolnim
roce 2007/2008 bylo zjiSténo, ze 82 % studentl tvoii Zeny, primérny vek byl 31 let,
36 % respondentti jiz diive vystudovalo jinou vysokou Skolu, 48 % respondentl
studuje pro sviij vlastni osobni rozvoj, zlepSeni pracovnich moznosti uvedlo 39 %,

pozadavek zaméstnavatele jen 7 % (2008: 51, 57-58).

V dalsim vyzkumu stoupl zajem o zlepSeni pracovniho uplatnéni u 53 % respondent,
dale poZadavek zaméstnavatele 12% a osobni rozvoj 25 %. Mezi piekazky dalSiho
studia respondenti zafadili napf. nedostatek finan¢nich prostfedkti 53 %, neni diivod
pro dalsi studium 49 %, pracovni vytizeni 48 %, rodinu 33 %, strach z netispéchu 36 %
(Rabusic, Rabusicova, 2008: 103-104).

Stejni autofi se zabyvali 1 UCasti starSich ro¢nikli na dalSim vzdé€lavani, nebot’ jejich
zastoupeni je oproti Evropské unii nizké, jak vyplyva z vyzkumu Eurostatu z roku 2003
Ad hoc module on lifelong learning. Osoby ve véku 55 — 64 let jsou zastoupeny pouze
20 % (v Rakousku 93 %). S piibyvajicim vékem v Ceské republice klesa zajem

o studium. Davod ke studiu jiz nema 67 % dotazanych. Nedostatek finan¢nich
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prostiedkd uvedlo 51 % respondentdl, poté nasleduje obava ze selhani 48 %. Cim je
vyssi vzdélani, tim je ale vyS$i zdjem ucastnit se jinych vzdélavacich kurz. Ke
zlepseni doslo ohledné nabidky vzdé€lavani, s jejim nedostatkem se jiz respondenti

nesetkavali.
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4 Vlastni prace

4.1 Charakteristika prostredi

4.1.1 Plzeiisky kraj

Pro diplomovou praci byl zvolen Plzensky kraj, ktery vznikl rozdélenim Zapadoceského
kraje na Plzetisky a Karlovarsky kraj. Sousedi s Karlovarskym, Usteckym, Stiedoeskym a
JihoCeskym krajem. Spolecnou hranici ma dale se Spolkovou republikou Némecko
(konkrétné s Bavorskem), ¢imz zaujima strategickou pozici na trase vychod — zapad
Evropy. Plzenisky kraj ma hustou silni¢ni sit. Nezanedbatelny vyznam ma 1 zelezni¢ni

doprava.

Rozlohou se fadi na tieti misto v Ceské republice, ale poétem obyvatel zaujima az devatou
pticku. Centrem je velké mésto Plzen (od roku 1990 statutarni mésto), kde sidli
témet 30 % vSech obyvatel. Dalsi mésta (i ta okresni - DomaZzlice, Klatovy, Rokycany
a Tachov) vsak jsou mal4. Byvalé okresy Plzeii-jih a Plzen-sever mély sva sidla pfimo

v Plzni.

Obrazek 1: Mapka Plzeiiského kraje

by —i's 1}
Zdroj: Plzensky kraj - turistt raj. Turisticky portal Plzeniského kraje. O kraji. Dostupné
z http://www.turisturaj.cz/clanek/o-kraji, 2016.
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V Plzeniském kraji je zastoupeno zejména strojirenstvi, potravinaistvi, primysl stavebnich

hmot a keramiky.

Sidlo zde maji tfi vysoké Skoly: ZapadoCeska univerzita v Plzni, Lékarskd fakulta

Univerzity Karlovy v Praze a Metropolitni univerzita.
Plzensky kraj spolecné s JihoCeskym krajem vytvaii tzemni jednotku NUTS II Jihozapad.

Plzensky kraj ziskal v roce 2014 titul ,,nejlepsi misto pro zivot“. Ocenén byl napt. pro

nizkou nezameéstnanost, péci o déti, troven vzdélani, vysoky pocet spolecenskych akei.
Me¢sto Plzeti se pro rok 2015 stalo Evropskym hlavnim méstem kultury.

Kraj dlouhodobé¢ patii k oblastem s nizkou mirou nezaméstnanosti. Ke dni 31. 12. 2015
zde podil nezaméstnanych osob ¢inil 4,62 %. Nizsi podil dosdhlo pouze Hlavni mésto
Praha s 4,20 % (pfiloha A). Podil nezaméstnanych osob postupné klesa, kdyz v roce 2012
¢inil 5,94 %, v roce 2013 6,45 % a v roce 2014 5,70 % (pfiloha B). Snizujici se pocet
uchazecl na jedno volné pracovni misto je patrny také z ptrilohy C, kde jsou podchyceny
udaje za posledni Ctyfi roky pro jednotlivé okresy v Plzeniském kraji. Vyrazné snizeni je

patrno zejména u okresti Rokycany a Tachov (Cesky statisticky tifad v Plzni, 2016).

Tabulka 2: Plzeiisky kraj v islech

Ukazatel Hodnota

Pocet obyvatel 576 186 (k 30. 9. 2015)
Regiondlni HDP 220 471 mil. K¢ (rok 2014)
Tvorba hrubého fixniho kapitalu na | 81 539 K¢ (rok 2013)

obyvatele

Disponibilni  diichod  domécnosti na | 205 083 K¢ (rok 2014)
obyvatele

Primérna hrubd mzda 24 945 K¢ (1. — 3. ¢tvrtleti 2015)
Podil nezameéstnanych 0sob (na | 4,82 % (k 31. 1. 2016)

obyvatelstvu ve véku 15 — 64 let)

Obecna mira nezaméstnanosti

4,0 % (3. Ctvrtleti)

Pocet ekonomickych subjektl

143 478 (k 31. 12. 2015)

Pocet stavebnich povoleni

5183 (1. — 4. ctvrtleti 2015)

Mzdy v primyslu

29 022 K¢ (1. — 4. ctvrtleti 2015)

Pocet host v hromadnych ubytovacich
zatizenich

649 190 (L. — 4. étvrtleti 2015)

Zdroj: Vlastni

z https://www.czso.cz/csu/xp/1-xp, 2016.

zpracovani podle 1daji
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4.2 Vybrané subjekty

4.2.1 Krajské reditelstvi policie Plzefiského kraje

Policie Ceské republiky byla ziizena jako jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor zakonem
Ceské narodni rady ¢. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky (déle jen ,,PCR®). V zakong&
jsou uvedeny jeji ukoly a také opravnéni a povinnosti policisti. PCR slouZi vefejnosti
a jejim ukolem je piedevsSim chréanit bezpecnost osob a majetku, chranit verejny potradek

a pfedchdzet trestné ¢innosti. Déle plni ukoly stanovené trestnim fadem.

Piislusnici PCR jsou ve sluzebnim poméru podle zakona &. 361/2003 Sb., o sluzebnim

poméru prislusnikli bezpecnostnich sbort, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Krajské fteditelstvi policie Plzeniského kraje ma 2.248 policisti a 512 obcanskych
zamé&stnancl. VySe dosazeného vzdélani u policistii: 941 vysokoSkolské vzdélani a 1.307
stiedoskolské vzdelani s maturitou. Z obcanskych zaméstnanci mé 93 vysokoskolské

vzdélani, 250 stfedoskolské vzdelani s maturitou a 169 zakladni vzdélani.

Nadfizenym organem PCR je Ministerstvo vnitra Ceské republiky. V kazdém kraji Ceské
republiky sidli krajské feditelstvi policie.

Krajské teditelstvi policie Plzenského kraje ma svoji plsobnost vymezenou Uzemim
Plzenského kraje. Krajské teditelstvi policie Plzeniského kraje se €leni na pét izemnich
odborti (Domazlice, Klatovy, Plzen-venkov, Rokycany a Tachov) a Mé¢stské teditelstvi
policie Plzeni, dale je zde kancelét feditele, sluzba krimindlni policie, dalni¢ni oddéleni
Svojkovice a Ostrov u Stiibra a odbory vnitini kontroly, personalni, mezinarodnich vztaht,
sluzby potadkové policie, sluzby dopravni policie, sluzby pro zbrané¢ a bezpecnostni

materiél a cizinecké policie (PCR. O PCR, kontakty, 2016).

Ministerstvo vnitra mé své vlastni policejni Skoly. Vyssi policejni Skola a Stfedni policejni
Skola Ministerstva vnitra v Praze zajiStuje jazykové vzdélavani, kvalifikaéni a dalsi
odbornou ptipravu v odbornych kurzech a plsobi jako vzd€lavaci instituce pro ufedniky
Ministerstva vnitra. Policejni akademie Ceské republiky v Praze je statni vysokou §kolou
univerzitntho typu s Fakultou bezpecnostné pravni a Fakultou bezpecnostniho
managementu. Studium probiha v prezencni nebo kombinované formé¢. Policejni akademie
nabizi bakalafské, magisterské a doktorské studijni programy (Policejni akademie Ceské

republiky. Informace, 2016).
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Policistim z celé republiky slouzi Skolni policejni stiedisko Domazlice, které vzniklo jako
samostatny clanek dne 1. fijna 1994. Ve stredisku vykonavaji odbornou praxi studenti
sttednich policejnich skol. Provadi se zde pravidelna sluzebni ptiprava (fyzicka, stieleckd)
a vycvik prislusnikti. Stiedisko také slouzi pro dalsi vzdélavani policistii a obCanskych
zaméstnancl policie. Zabezpecuje sluzebni zkousky policistii. Zakladni odborna ptiprava
ma dvé ¢asti: ndstupni vycvik a odbornou praxi po studiu stfedni policejni Skoly. Nastupni
vycvik je stejny pro vSechny policisty (potfadkové sluzby, dopravni a zelezni¢ni policie).
Cilem je zvySenou psychickou a fyzickou zatézi ovéfit vhodnost posluchace pro préci
u PCR, umoznit ziskani navyki potiebnych pro sluzbu u PCR a emocialnimi prozitky
navéazat vztah k PCR. Po Uspé$ném absolvovani této odborné piipravy policista splni
kritéria stanovana pro piidéleni sluzebni zbran€, nauci se sluzebni povely a pecovat o svoji
fyzickou kondici. Ve druhé ¢asti, kterd je opét stejnd pro vSechny policisty (pofadkove,
dopravni a zelezni¢ni policie), je kladen diraz na odborné a socialni kompetence. Probiha
pomoci modelovych situaci a praktickych cviceni, které vychazeji z bézného vykonu
sluzby (ovladani donucovacich prostiedki, stielecky vycvik, vlastni bezpecnost). Policisté
si zvySuji sebevédomi a nabyvaji jistotu v rozhodovani pfi sluzebni ¢innosti (PCR. Skolni

policejni stfedisko Domazlice, 2016).

4.2.2 Krajské statni zastupitelstvi v Plzni

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni bylo zfizeno zédkonem €. 283/1993 Sb., o stitnim
zastupitelstvi, ve znéni pozd&jSich predpist. Jednd se o ufad, ktery zastupuje stat
v ptipadech stanovenych zdkonem. Statni zastupci zastupuji vefejnou Zalobu v trestnim
tizeni pfed Krajskym soudem v Plzni jako soudem prvniho nebo druhého stupné. Povéreni
statni zastupci vykonavaji dozor nad dodrZzovanim pravnich ptedpist pii vykonu vazby
a pfi vykonu trestu odnéti svobody. ProSetiuji také podnéty ke stiznosti pro poruSovani
zakona. V netrestni oblasti statni zastupitelstvi vstupuje do nékterych civilnich fizeni,
podava navrhy na zahajeni fizeni, vykonava dohled nad dozorem povéfeného statniho
zastupce nad dodrzovanim pravnich piedpist pii vykonu ustavni vychovy a ochranné

vychovy v tzv. skolskych zatizenich (Justice. Diivod a zptlisob zalozeni, 2016).

Do putisobnosti Krajského statniho zastupitelstvi v Plzni v Plzeniském kraji spadd sedm

ufadu, které sidli v dfivéjSich okresnich méstech. Jednd se o Okresni statni zastupitelstvi

39



v Domazlicich, v Klatovech, v Rokycanech a v Tachové a o Okresni statni zastupitelstvi

Plzen-mésto, Plzen-jih a Plzen-sever.

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni ma 56 zaméstnanci, z toho 31 s vysokoskolskym

vzdélanim a 17 se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou.
Legislativa tykajici se vzdélavani v justici, resp. u statniho zastupitelstvi

e Zakon €. 6/2002 Sb., o soudech, soudcich, ptisedicich a statni spravé soudii (zdkon
0 soudech a soudcich), ve znéni pozd¢jsich predpist

e Vyhlaska Ministerstva spravedlnosti ¢. 303/2002 Sb., o vybéru, pfijimani a odborné
ptipravé justi¢nich a pravnich cekateli a o odborné justi¢ni zkouSce a odborné
zavérecné zkousce pravnich ¢ekatell, ve znéni pozd¢jsich predpist

e Zaikon ¢. 412/2005 Sb., o ochrané¢ utajovanych informaci a o bezpecnostni
zpusobilosti, ve znéni pozd¢jsich predpisii

e Zakon €. 121/2008 Sb., o vyssich soudnich tfednicich a vyssich Gfednicich statniho
zastupitelstvi, ve znéni pozdéjsich predpist

e Instrukce Ministerstva spravedlnosti ¢. j. 167/2012-OJ-ORGV, o pfijimani ke
studiu vysSich soudnich ufednikd a vy$Sich ufednikl statniho zastupitelstvi,
organizaci, podminkach a priibéhu tohoto studia (studijni fad)

(Portal vetejné spravy. Zakony, 2016).
Justi¢ni akademie

Vzdélavani statnich zastupcl, pravnich cekateli a stfedniho odborného justi€niho
persondlu zajiStuje Justicni akademie. Stara se rovnéZ i o kvalifikacni studium vysSich

ufednikt statniho zastupitelstvi.

Justi¢ni akademie byla zifizena zdkonem ¢. 6/2002 Sb., 0 soudech a soudcich, ve znéni
pozd¢jSich predpisti. Vzdélavani probihd podle Planu vzdélavani, ktery se vytvaii
samostatné pro kazdy kalendaini rok a dle potfeby je pribézné doplnovan o aktudlni
V Praze, ptip. v regiondlnich stfediscich v sidlech krajskych soudt. Vzdélavani zajistuji
pedagogicti zaméstnanci Justicni akademie a lektofi, ktefi jsou vybirdni ze statnich
zastupct, akademickych pracovnikii vysokych Skol a dalSich vyznamnych odbornika

(Justi¢ni akademie. Vzd¢€lavani v Justiéni akademii, 2016).
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Studium vyssich ufednikt statniho zastupitelstvi zajistuje Justicni akademie na zéklade
zakona €. 121/2008 Sb., o vysSich soudnich Ufednicich a vySSich ufednicich statniho
zastupitelstvi, ve znéni pozdgjsich piedpist. Utastnika, ktery musi mit stiedni vzdélani
s maturitni zkouskou a po celou dobu studia musi byt zaméstnancem zarazenym k vykonu
prace u statniho zastupitelstvi, musi doporucit vedouci statni zastupce. Studium probiha
ve 24 tydennich prezencnich studijnich soustfedénich, které jsou rozlozeny do obdobi

nejméné 18 mésict. Zakonceno je zaveérecnou zkouskou.

Seminafe potfddané Justicni akademii se tykaji téchto oblasti: civilni soudnictvi, cizi
jazyky, ekonomie, finance a management, mezinarodni spoluprace, ostatni vzdélavani,
spravni soudnictvi, trestni soudnictvi, ustavni, evropské a mezinarodni pravo a vzdélavani
odborného personalu justice (Justicni akademie. Aktudlni informace o kvalifikacnim

vzdélavani, 2016).
Ostatni vzdélavani

Kazdé dva roky se uskutecituje proskoleni o bezpecnosti a ochran¢ zdravi pii praci
a proskoleni o pozarni ochrang. Ugast je povinna pro viechny zaméstnance, zajidt'uji ho
pfislusni vedouci zamé&stnanci.

Podle § 67 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 412/2005 Sb., o ochran¢ utajovanych informaci
a 0 bezpecnostni zpusobilosti, ve znéni pozd&jSich ptedpist, je ze strany Ministerstva
spravedlnosti zaji§téno centralnd v celé Ceské republice proskoleni osob, které maji ptistup
K utajovanym informacim. Paragrafem § 66 odst. 1 pism. f) vySe uvedeného zakona je
stanovena povinnost osob ucastnit se tohoto Skoleni, nebot’ u€ast je podminkou pro ptistup
Kk utajovanym informacim. Proskoleni ma dvé Casti: kurz a vlastni test. Probiha formou e-
learningu prostiednictvim specialni aplikace, ktera po absolvovani vystavi ucastnikovi
osvédceni. V pfipadé, Ze zaméstnanec nepifedlozi osvédcéeni o UspéSném slozeni
zavéreCného testu, muselo by ze strany zaméstnavatele dojit k apravé jeho pracovni

naplné, ptip. by to mohlo byt i divodem pro ukonéeni pracovniho poméru.

4.2.3 Krajsky urad Plzenského kraje

V pravnich normach Ceské republiky nenajdeme definici vefejné spravy, piesto se tento

pojem uziva. Vefejnd sprava je fidici Cinnost provazena vetejnym zajmem. Zakladnim
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subjektem vefejné spravy jsou kromé statu vetejnopravni korporace, kam fadime i kraje

(Horzinkové, Novotny, 2013:13, 29).

Krajsky urad Plzenského kraje patii mezi organy Plzeniského kraje a vykonava prenesenou
pusobnost, nejednd-li se o véci zdkonem svéiené piimo zastupitelstvu nebo zvlasStnimu
organu. Na useku samostatné pusobnosti mu ukoly zadava zastupitelstvo. Napoméha

vyborim a komisim.

Krajsky ufad poskytuje odbornou a metodickou pomoc obcim v Plzenském kraji. V jeho
Cele stoji feditel, ktery je zaméstnancem kraje. Je nadfizen vSem zaméstnancim ufadu,
kterym stanovuje platy. Zodpovida se hejtmanovi. Krajsky tfad ma 17 odbort (napf.
investic a majetku, regionalniho rozvoje, informatiky, kultury, pamatkové péce
a cestovniho ruchu, zivotniho prostfedi, socidlnich véci, Skolstvi, mladeze a sportu,
zdravotnictvi, pravni a legislativni, ekonomicky, fondi a programiit EU), které se dale ¢leni
na oddéleni. Pocdet zaméstnancl: 439 zaméstnancd, ztoho 291 s vysokoskolskym

vzdélanim a 128 se stfedoskolskym vzdélanim.

Ze zékona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjSich ptedpist, vyplynulo
nekolik velkych zmén, které se tykaji sluzebnich mist. U vedoucich zaméstnanct sluZzebni
pomér vznikne automaticky (s podminkou sloZeni sluzebniho slibu), ale sva mista budou
obhajovat ve vybérovych fizenich, ktera budou nasledovat. Ostatni zaméstnanci, jejichz
¢innost bude zafazena do sluzeb podle § 5 vySe uvedeného zakona, museli o pfijeti
do sluzebniho poméru ve lhuté od 1. ¢ervence do 31. srpna 2015 sami pozadat. Zakon
stanovi zakladni piedpoklady pro pfijeti do sluzebniho poméru (statni ob&an Ceské
republiky, pfip. jiného c¢lenského statu Evropské unie, dosahl véku 18 let, je plné
svépravny, je bezuhonny, dosdhl pozadovaného vzdélani, mé potiebnou zdravotni
zpusobilost). Vyjimku z ptedpokladu vzdélani je mozno ucinit pouze u chybéjiciho vyssiho
odborného vzdélani nebo vysokoskolského vzdélani. Vyjimku nelze poskytnout v piipade,
7e zaméstnanec nedosahl stfedniho vzd&lani s maturitni zkouskou.® Statni zamdstnanci

budou povinn¢ vykonavat afednickou zkousku, ktera ma dveé ¢asti, obecnou a zvlastni.

¥ Odhaduje se, Ze se bude jednat o stovky zaméstnancii napi. z Ceské spravy socialniho zabezpe&eni, Utadt
prace, Katastralnich tfadd. Je diivodna obava, ze hromadny odchod ohrozi fadny vykon statni spravy, nebot’
nove piijati statni zaméstnanci nebudou mit jeSté dostateCné znalosti a zkusSenosti. Odbory se proto snazi
V této Casti prosadit zménu zakona o statni sluzbe.
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4.2.4 Neziskovy sektor

V neziskovém sektoru bylo osloveno vice organizaci, ze kterych byly vytvofeny
téi skupiny: socialni (Diecézni charita Plzen, Poradna pro cizince a uprchliky), bezpe¢nost
(Bily kruh bezpeci, Point 14) a ostatni (naptf. Nadace pro transplantaci kostni dfen¢ Plzen,
Nadace Zena, Nadace 700 let mésta Plzné, Nadace sportujici mladeze, Nadace
Kardiocentrum Plzeni, Rada seniort Plzeniského kraje, Podptirny spolek halétfovy délnika

Vv Plzni, Plzenska diecéze).

Nadace a nada¢ni fondy jsou pravnické osoby zfizené na zakladé zékona, jejichz smyslem
je provadét obecné prospésnou cCinnost, kam lze zaradit napt. ochranu lidskych prav

(Horzinkova, Novotny, 2013:30).
Prvni skupina: Socidlni
Diecézni charita Plzen

Ztizovatelem je Biskupstvi plzeiiské. Pusobi na uzemi Plzeniského i Karlovarského kraje.
Poslanim je pomahat lidem v nouzi bez rozdilu nabozenstvi, barvy pleti ¢i narodnosti.
ZastreSuje nekolik desitek socidlnich sluzeb. Pocet zaméstnancl: 465. Zapojuji se
i dobrovolnici (cca 300). Do Ttikralové sbirky se zapojilo ptes 3.000 dobrovolnikd.
Charita CR se od 1. ledna 2016 stala generalnim poskytovatelem integradnich sluzeb pro
azylanty pro rok 2016. Statni integra¢ni program ma pro rok 2016 urcenu kapacitu 2.000
opravnénych osob. Charita ke spolupraci pfizvala dal§i organizace. Podrobné udaje
poskytla Poradna pro cizince a uprchliky, ktera poskytuje socialni a pravni poradenstvi
cizincm a uprchlikim (napf. ndrok na socialni davky, feSeni bytovych problémi, pomoc
pii hledani zaméstnani, pomoc pii vyfizovani povoleni k pobytu). Cinnost poradny rozviji
také vztahy mezi cizinci a vétSinovou spolecnosti a pomahd jim socidlné se zaclenit.
Poradna nabizi jazykové kurzy ¢eského j azyka4, tesi Skolni dochazku u déti nebo zdravotni
oSetfeni. RovnéZ zvySuje informovanost cizincli a umoZziuje jim fesit jejich slozité osobni
situace. Poskytuje napf. i asistencni sluzby, kdy zejména pomahaji s vypliovanim
formulaftt a pfi jednani u ufednich prepazek, také zajistuji tlumoceni. Poradna navic
upozoriiuje na nedostatky legislativnich norem, se kterymi se pfi jednani s cizinci setkava,

a porada besedy se studenty stfednich a vyS$Sich odbornych Skol. V roce 2015 sluzeb

* Kurzy se konaji v prostorach Poradny pro cizince a uprchliky (90 minut vjuky stoji 10 K&).
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poradny vyuzilo 907 osob. Cizinci uptfednostiiuji osobni zkusenosti, je pro né dulezité
osobni doporuceni jiného cizince (Poradna pro cizince a uprchliky. Statistické piehledy,
2015).

Ptedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika jsou uvedeny v zékoné ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisi. Paragraf 110 odst. 4 pism. a)
azd) citovaného zdkona presné stanovi predepsané vzdélani. Vyjimky zde nejsou
povoleny. Povinnost zaméstnavatele zajistit dal$i vzdélavani socidlnich pracovnika
vyplyva z § 111 odst. 1 az 8 (v rozsahu nejméné 24 hodin za kalendaini rok), jedna se
0 specializa¢ni vzdélavani, Gcasti v kurzech s akreditovanym programem, odborné staze

a dalsi akce.

V poradné v soucasné dob& pracuje pét pracovnic, ztoho jedna s vys$sim odbornym
vzdélanim, jedna s niz§im vysokoskolskym vzdélanim a tfi s vyS$$im vysokoskolskym

vzdélanim. Vyzivaji se i pracovni dohody o praci konané mimo pracovni pomer.
Druha skupina: Bezpe¢nost
Bily kruh bezpeci

Pomaha obétem trestnych ¢inli zejména poskytnutim pravnich rad, nabizi psychologické
a socidlni poradenstvi. Nezapomnéli ani na svédky a pozlstalé po obétech. Sluzby
poskytuji uzndvani experti a odbornici (pravnici, socialni pracovnici, psychologové,
psychiatii, soudci, statni zastupci, advokati), a to ve svém volném case. V soucasné dobé
ma Bili kruh bezpedi ¢&trnact poraden a pracovist, jedno také v Plzni. Poskytuje
i bezplatnou krizovou nonstop linku. K dispozici jsou pouze tdaje za celou Ceskou
republiku a za rok 2014: pisobilo zde celkem 365 dobrovolnikii, ztoho 68 muzi
a 297 zen, s vékovym prumérem 38,3 let. Zakladni pfedpoklady u dobrovolnikii: osoba
star§i 21 let, ukonc¢ené vysokoskolské vzdélani (v oboru prévo, psychologie, lékatstvi,
socialni prace). V Plzeniské poradné evidovali 898 kontaktl (telefonickych, pisemnych
a osobnich). Seminafe nejsou nabizeny, nebot’ se jedna o vysokoskolské odborniky, ktefi

se vzdélavaji ve své profesi (Bily kruh bezpeci. Vyro¢ni zprava 2014).
Point 14

Zamé&fuje svoji Cinnost na pomoc lidem s problémem zavislosti (uzivani legalnich

I nelegalnich drog). Vénuje se také primarni prevenci drogovych zavislosti, poskytuji
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objektivni informace mladym lidem s cilem piedejit vzniku rizikového chovéni. Pokud
k tomu jiz dojde, snazi se spolecné hledat feSeni. Provozuje kontaktni centrum a stfedisko
nasledné péce, které je urceno pro osoby po 1écbé zavislosti (gambling, alkohol, nelegalni
latky). Ma 1 terénni program. V roce 2014 ziskali finan¢ni castku 1.497.000 K¢
prostiednictvim Plzenského kraje vramci programu ,,Podpora socialnich sluzeb

V Plzeniském kraji® (Point 14. Vyro¢ni zprava 2014).

V tymu jsou Ctyfi muzi, ztoho dva s magisterskym vzdélanim, 10 Zen, ztoho Ctyfi
s magisterskym vzdélanim, tfi s vy$§im odbornym vzdé€lanim, dal§i si toto vzdélani
dopliuje, dvé stfedni s maturitou. Aktivné se zucastiiuji odbornych (i dlouhodobych)
seminaii a kurz. I zde pusobi dobrovolnici napt. pfi zajisténi technického chodu

kontaktniho centra. (Point 14. Organizac¢ni struktura, 2016).
Tieti skupina: Ostatni
Nadace pro transplantace kostni diené Plzen

Nadace se zaméfuje na osoby ve véku 18 az 35 let, které vyzyva ke vstupu do Ceského
narodniho registru darci. Darovanim zdravych krvetvornych bun€k pro transplantaci
mohou zachranit Zivot vazn€ nemocnych lidi (leukémie, zhoubné nadory krvetvorby, tézké
Gtlumy krvetvorby nebo imunity). Podet darcti v Ceské republice &ini 62 309, ve svété

27 732 260 (ke dni 31. ledna 2016). Ostatni se mohou stat dobrovolnymi spolupracovniky.

V této nadaci pracuji tfi zaméstnanci na casteény uvazek. Dva zaméstnanci maji
vysokoskolské (muz, Zena) a jeden stfedoskolské vzdé€lani (Zena). Seminafii se

nezucastiuji (Nadace pro transplantaci kostni diené Plzeni. Pomoci muze kazdy, 2016).
Nadace Zena

Nadace je vedena na Krajském soudu v Plzni v oddilu N, vlozka 96, IC 26193337. Byla
ziizena Ceskym svazem Zen s cilem ochrany lidskych prav a podpory Zenskych préav.
Finan¢ni prostiedky poskytuje na projekty, které souvisi s jejim poslanim. V roce 2011 se
vitézkou ankety ,,Ceska Zena“ stala feditelka Domova Zvikovska kyticka PaedDr. Jana
Ceska (okres Rokycany). Pro rok 2016 byla vyhlaSena grantova témata: Preventivni
prohlidky — zaklad péte o zdravi, Ceské potraviny na na§ stil, Jak se Zije seniorim

v Cesku, Zeny a jejich zapojeni do obanské spole¢nosti. Tato nadace dle sdéleni
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manazerky Ceského svazu Zen nemd zaddné zaméstnance. Plisobi v ni Sesticlenna spravni

rada a tfi¢lenna dozoréi rada (Nadace Zena, 2016).
Nadace 700 let mésta Plzné

Tato nadace byla zifizena dne 14. ledna 1993. Podporuje projekty pro rozvoj a obnovu
meésta Plzn€. Zejména se zamétfuje na zlepSeni zivotnich podminek obyvatel mésta Plzné
ajeho propagaci. Vyvaii pestiejSi nabidku kulturnich, sportovnich, spolecenskych,
humanitarnich a dalSich akci. Spolupracuje s dalsimi spolecenskymi, vzd€lavacimi
a zajmovymi organizacemi, se statnimi organy, védeckymi, hospodatskymi, uméleckymi
a podnikatelskymi organizacemi, i s jednotlivymi ob¢any. Do povédomi obcanti Plzn¢ se
zapsala napf. pofddanim cervnovych historickych vikendi (Nadace 700 let mésta Plzné.
O nadaci, 2016). Nadace ma dle sdéleni asistentky feditelky dvé zaméstnankyné
(s vysokoskolskym a stiedoskolskym vzdélanim). Dals§i zaméstnanec (s vysokoskolskym

vzdélanim) odesel do starobniho dichodu.
Nadace sportujici mladeze

Nadace sportujici mladeze byla zaloZena v roce 1993. Je zaméfena na podporu sportovnich
talentil pfiblizné do 18 let. Nejdiive pisobila pouze na uzemi mésta Plzné, pozdéji od roku
2003 svoji &innost rozsifila na tzemi celé Ceské republiky. Jejim cilem je zlepSovat
podminky pro vybér a dals$i rozvoj sportovné talentované mladeze. Podporuje také
sportovni akce pro mladé sportovce. Ocenuje uspéchy mladych sportovcld (vyhlaSuje
nejlepSi sportovce v détskych a mladeznickych kategoriich), které zvetejiiuje napf.
riznymi vystavami. Poskytuje konkrétni podporu a pfedava zkuSenosti a rady uspésnych
sportovcl. Zalozila obecné prospésnou spole¢nost Pohyb a zdravi pro S§irS$i podporu
sportovani mladeze. Nadace nemd Zadné zaméstnance S vyjimkou uzaviranych dohod
0 provedeni prace; mzdové naklady za rok 2014 cinily 147.950 K¢ (Nadace sportujici
mladeze, 2016).

Nadace Kardiocentrum Plzen

Jejim tucelem je =ziskat financni prosttedky pro vznik kardiocentra a vybudovani
komplexniho kardiologického pracovisté 1. interni kliniky Fakultni nemocnice v Plzni,
zabezpecit odbornou piipravu lékaii a zdravotnického personalu, a to formou Skoleni,
stazi, ucastni na kongresech, vyzkumech atd. (Nadace Kardiocentrum Plzen. Vypis

z nada¢niho rejstiiku, 2016).
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Rada seniori Plzefiského kraje

Tato organizace haji prava seniord, podporuje Seniory S postizenim, upozoriiuje nha
problematiku valorizace diichodt, pfipominkuje zakon o seniorech atd. Klicovym tkolem
je ustaveni dalSich rad nejen v plzeniskych obvodech, ale i v dalSich méstech kraje (Rada

seniorti Plzeiského kraje, 2016).

Tato neziskova organizace ma podle sdéleni predsedy krajské rady pouze dva placené
zamé&stnance, dvé zeny na CasteCny uvazek, jednu s vysokoskolskym a jednu se
sttedoskolskym vzdélanim. Seminaii se nezucastiuji. Ostatni jsou dobrovolnici.
Vzdélavani nabizeji svym c¢lenim. Jedna se napi. o studium na Univerzité tfetiho véku,
v Akademii tfetitho véku nebo v Klubu aktivniho stafi. Vzhledem ke starnuti populace se
mohou jejich zkuSenosti v budoucnu stat dilezitym podkladem pro dalsi vzdélavéani, nebot

dnesni diichodci jsou ve véku, kdy se pozdéji bude jeste aktivné pracovat.
Do soucasné doby neobdrzeli zddnou zadost, ktera by se vztahovala k uprchlické krizi.
Podpiirny spolek haléirovy délniki v Plzni

Spolek ma dlouhodobou tradici. ZaloZen byl v roce 1920 délniky Skodovky. Dnes sdruzuje
obcany (do dichodového veku), ¢lenim poskytuji fadu podpor napf. pfi nemoci, na
1é€ebné pomucky, lazenskou l1écbu, ptispévek na zotavenou pro déti — détské tabory, Skoly
Vv piirod¢€, sportovni soustiedéni aj. (Podpirny spolek haléfovy délnikt v Plzni. Historie,
2016). Pracuji zde =zaméstnankyné (se stiedoskolskym vzdélanim s maturitou).

Nezucastuji se zadnych seminait. Nejsou jim ani nabizeny.
Plzeniska diecéze

Diecéze plzeniska fimskokatolické cirkve byla zfizena bulou papeze Jana Pavla II. v roce
1993. Rozloha &ini 9.661 km?® a zahrnuje i vikariaty Karlovy Vary, Cheb a Sokolov. Zije
zde ptiblizn¢ 836.000 obyvatel, z toho je 120.000 katolikd. K dispozici jsou pouze udaje za
rok 2014, kdy plzenské diecéze méla 168 zaméstnancti, z toho 89 knézi a jéhnﬁs. Nadacni
fond Dominanty slouzi k zachrané poSkozenych a chatrajicich cirkevnich pamatek
Vv plzeniské diecézi. Diive mél kazdy kostel svého patrona, ktery o ného pecoval. Navic ke

kostelu patfil pozemek, z jehoZ vynosu byly financovany opravy a potteby duchovniho.

® V kfestanské cirkvi oznaGuje &lovéka vykonévajici sluzbu charitativniho a administrativniho charakteru, pied&itd posvatné texty,

vyucuje nabozenstvi. Musi byt vysvécen. Jahenstvi je prvnim stupném svatosti knézstvi.
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5  Vysledky Setreni

V praktické Casti diplomové prace byla pouzita kvantitativni a kvalitativni metoda.
Osloveny byly tfi velké organizace ve statnim sektoru a n¢kolik organizaci (menSich

| vétsich) v nestatnim neziskovém sektoru.
Kvantitativni Setfeni probéhlo dotaznikovym Setfenim.

Kvalitativni Setfeni probehlo ve formé polostandardizovaného rozhovoru se zastupcem

vybrané organizace.

5.1 Kvantitativni Setreni

U kvantitativni metody byl pro zji$téni pottebnych tidaji zvolen standardizovany dotaznik.
Jedna se o nejcastéjsi nastroj sbéru dat. Jeho vyplnéni bylo dobrovolné a anonymni, nebylo

vazano na poskytnuti odmény.

Dotaznik (piiloha D) byl v pisemné podobé pfedan zastupci vybraného subjektu. Na zadost
byla poskytnuta jeho elektronicka podoba, piip. odkaz pro piimé vyplnéni dotazniku
prostiednictvim internetu. Respondenti si mohli zvolit zpisob, ktery jim nejlépe
vyhovoval. Vyplnéni dotazniku byla dobrovolné a zcela anonymni. K dotazniku byl
pfipojen privodni dopis (pfiloha E). N&kolik otazek v dotazniku bylo sméfovano na v&k
respondenta, jeho pohlavi a vzdélani. Vystupy z dotaznikového Setfeni poslouZzily jako

podklad pro zodpovézeni stanovenych hypotéz.

Dotaznikové Setfeni probéhlo v ledu a unoru roku 2016. S ohledem na elektronickou
podobu nelze stanovit piesny pocet oslovenych respondentl. Piiblizné se jednalo o 125
dotaznikd u Krajského feditelstvi policie Plzeniského kraje, 125 dotaznikli u Krajského
ufadu Plzeniského kraje a déle o 50 dotaznikii u Krajského statniho zastupitelstvi Plzni,
tj. celkem 300 dotazniki. Vratilo se 59, 49 a 33 vyplnénych dotaznikd, tj. celkem 141

dotaznika®, navratnost dotazniki tedy Cinila 47 %.

® V t&chto udajich nejsou zapo&teny 4 dotazniky, u kterych bylo vyplnéno pouze nékolik prvnich otazek.
Tyto dotazniky byly proto vyfazeny.
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U neziskovych organizaci bylo rozdano a rozesldno ptiblizné 350 dotaznikl. Névratnost
¢inila v prvni skupiné 42 dotaznikli, ve druhé 50 dotaznikli a ve tfeti 42 dotaznikd,

tj. celkem 134 dotaznikd’, tj. 38,3 %.
5.1.1 Stanoveni hypotéz
Pro diplomovou praci byly stanoveny nasledujici hypotézy:

Hoi: Ve vetejné spravé je vyssi procento vysokoskolsky vzdélanych pracovnikli nez

V neziskovém sektoru.

Ho2: Z odpovédi respondentii nevyplyva vztah mezi pfislusnosti ke sledované oblasti
(verejné sprave nebo neziskovému sektoru) a studiem pii zaméstnani.

Hos: Ve vefejné spravé se nejcastéji mezi divody pro dalsi studium objevuji pracovni
zalezitosti (pozadavek zaméstnavatele, snaha udrzet si praci nebo ziskat lepsi pracovni
pozici).

wev

Hos: V neziskovém sektoru je nejcastéjsim diivodem pro dalsi studium vlastni zajem.

Hos: Ve sledované oblasti (ve vetejné sprave a neziskové sfére) je UCast na seminatich vzdy

povinna.
Hos: Ve vetejné sprave vztah mezi pohlavim a potfebou vzdélavat se spolu nezavisi.

Ho7: V neziskovém sektoru vztah mezi pohlavim a potitebou vzdélavat se spolu nezavisi.

5.1.2 Vysledky dotaznikového Setifeni

V prvni otazce bylo zjistovano dosazené vzdélani respondenta. Ve statni i neziskové sféte
doslo ke shod¢, kdyz nejvice respondentti vykazalo vysokoskolské magisterské vzdélani.
U statni sféry je to 46,1 % respondentd, u neziskové dokonce 59,7 %. V neziskové sféfe se

cvwr

sféry ¢inilo 1,4 % respondentd.

" Zde bylo vyfazeno 9 dotazniki, které nebyly fadné vyplnény. Chyb&lo vyplnit vice neZ polovinu otézek.
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U sestavenych tabulek bylo pro prehlednost pouzito zkratek®.

Tabulka 3: Otazka ¢. 1

Dosajené KRPPK KSz KUPK Celkem
vzdélani n % n % n % n %
VA 0 0 0 0 0 0 0,0
SS bez mat. 0 0 2 6,1 0 0 2 1,4
SS s mat. 26 44,1 11 33,3 9 18,4 46 32,6
vyssi odborné 0 0 0 0 1 2 1 0,7
VS bak. 11 18,6 3 9,1 7 14,3 21 14,9
VS mag. 21 35,6 15 45,4 29 59,2 65 46,1
VS dokt. 1 1,7 2 6,1 3 6,1 6 4,3
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 100
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 4: Otazka &. 1 - pokradovani
Soc. Bezp. Ost. Celkem

Dosazené vzdélani n % n % n % n %
VA 0 0 0 0 0 0 0 0,0
SS bez mat. 0 0 0 0 0 0 0 0,0
SS s mat. 0 0 10 20 12 28,7 22 16,4
vyssi odborné 7 16,7 0 3 7,1 10 7,5
VS bak. 14 33,3 5 10 3 7,1 22 16,4
VS mag. 21 50 35 70 24 57,1 80 59,7
VS dokt. 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Ze sestaveného grafu je patrné, Ze pouze u Krajského feditelstvi policie Plzeniského kraje

nad vysokoskolskym magisterskym (35,6 %) ptevazuje stiedoskolské vzdélani s maturitou

(44,1 % respondenti).

8 KRPPK - Krajské feditelstvi policie Plzefiského kraje KRPPK, KSZ — Krajské statni zastupitelstvi v Plzni,

KUPK — Krajsky ufad Plzefiského kraje, soc. - socialni (Diecézni charita Plzefi, Poradna pro cizince

a uprchliky), bezp. - bezpecnost (Bily kruh bezpeci, Point 14) a ost. - ostatni (napf. Nadace pro transplantaci

kostni dfen& Plzen, Nadace Zena, Nadace 700 let mésta Plzn&, Nadace sportujici mladeze, Nadace

Kardiocentrum Plzen, Rada seniorii Plzeiiského kraje, Podplrny spolek haléfovy délnika v Plzni, Plzenska

diecéze).
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Obrazek 2: Graf k otazce ¢. 1
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Druha otazka sméfovala ke zjisténi, zda respondenti studovali pfi zaméstnani. | zde
uobou skupin doslo ke shod¢, kdyz vyrazna vétSina respondentti uvedla negativni

odpoveéd’ (66,7 % ve statni sféfe a 76,1 % respondentti V neziskové sféie).

Tabulka 5: Otazka ¢&. 2

ZvyZeni béhem KRPPK KSZ KUPK Celkem
zameéstnani n % n % n % n %
ano 26 44,1 6 18,2 15 30,6 47 33,3
ne 33 55,9 27 81,8 34 69,4 94 66,7
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 6: Otazka ¢. 2 - pokracovani
Zvyseni béhem Soc. Bezp. Ost. Celkem
zaméstnani n % n % n % n %
ano 14 33,3 0 0 6 14,3 20 14,9
ne 28 66,7 50 100 24 57,1 102 76,1
Celkem 42 100 50 100 30 71,4 122° 91,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Ze zjiSténych udaji je patrné, Ze nejvyssi podil respondentli s kladnou odpovédi ma

Krajské teditelstvi policie Plzenského kraje, a to 44,1 % (o zvySeni vzdélani pfi zaméstnani

% Na tuto otazku nékteii respondenti neodpovedali.
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je zde nejvyssi zdjem), nasleduje socidlni neziskova skupina s 33,3 %, tésné nasledovana

Krajskym tfadem Plzeniského kraje (30,6 %).

U treti otazky, ktera zjistovala divod dalsiho studia pfi zaméstnani, mohl respondent
uvést vice odpovédi. Nejcastéji byl uveden vlastni zajem o vzdélani, ve statni sféfe ho
uvedlo 19,9 % vsech respondentt, V neziskové 7,5 % respondentii. Ve statni sféfe je na
dalsich mistech lepsi pracovni pozice (12,1 %) a poté pozadavek zaméstnavatele a zajem

0 udrzeni pozice V praci se stejnym zastoupenim 8,5 %.

Tabulka 7: Otazka ¢. 3

KRPPK KSzZ KUPK Celkem
Ddvod studia n % n % n % n %
pozadavek zam. 10 16,9 2 6,1 0 0,0 12 8,5
udrZeni pozice 8 13,6 2 6,1 2 4,1 12 8,5
lepsi prac. pozice 11 18,6 2 6,1 4 8,2 17 12,1
vy&i fin. ohodnoceni 6 10,2 1 3,0 2 4,1 9 6,4
vl. zajem o vzdél. 13 22,0 4 12,1 11 22,4 28 19,9
uznani okoli 3 51 0 0,0 0 0,0 3 2,1
jiné 2 3,4 0 0,0 0 0,0 2 1,4
Celkem 53 X 11 X 19 x |83°] 589
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 8: Otazka &. 3 - pokrafovani
Soc. Bezp. Ost. Celkem
Davod studia n % n % n % n %
pozadavek zam. 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
udrZeni pozice 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
lepsi prac. pozice 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
vy&§i fin. ohodnoceni 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
vl. zajem o vzdél. 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
uznani okoli 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
jiné 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
Celkem 14 X 0 X 6 X 20 14,9

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Vyse Skoln¢ho byla predmétem ¢&tvrté otazky. Na tuto otizku odpovidalo jen cCast
respondentti, €O Si Vzdélani doplnili az pti zaméstnani, 48 ze statni sféry a 16 z neziskové

sféry. Nejcastéji se ve statni sféfe objevila odpovéd bezplatné studium (58,3 %

19'Na tuto otazku néktefi respondenti neodpovidali.
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z vyznacenych odpovédi), v neziskové sféfe byly vSechny odpovédi stejné, rovnéz

bezplatné studium (100 % vSech odpovédi).

Tabulka 9: Otazka ¢&. 4

KRPPK KSZ KUPK Celkem

Vyse skolného n % n % n % n %
bezplatné 17 63 2 40 9 56,3 28 58,3
do 10 tis. 4 14,8 1 20 2 12,5 7 14,6
10.0001 - 20.000 4 14,8 0 0 3 18,8 7 14,6
20.001 - 30.000 1 3,7 1 20 2 12,5 4 8,3
jiné 1 3,7 1 20 0 0 2 4,2
Celkem 27 100 5 100 16 100,1 48 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 10: Otazka &. 4 - pokradovani

Vyse skolného Soc. Bezp. Ost. Celkem
bezplatné n % n % n % n %
do 10 tis. 14 100 0 0 2 100 16 100,0
10.0001 - 20.000 0 0 0 0 0 0 0 0,0
20.001 - 30.000 0 0 0 0 0 0 0 0,0
jiné 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 14 100 0 0 2 0 16 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkii dotazniku, 2016

Na patou otazku uz mohli odpovédét vsichni respondenti, ne vzdy tak ale ucinili. Otazka
méla dvé ¢asti: uvést divody pro dalsi studium a divody, pro¢ dale nestudovat. V této

otazce mohli respondenti uvést vice davodi.

Nejcastéji uvadénym divodem pro dal$i studium je vobou sférach vlastni zajem
0 vzdélani, uvedlo ho 31,2 % vSech respondenti ve statnim sektoru a 13,4 % vSech
respondentli v neziskovém sektoru. Ve statni sféfe nasleduje potieba udrzet si praci (8,5 %)
a ziskat lepsi pracovni pozici (7,1 %). V neziskové sféfe je to ziskani lepsi pracovni pozice

(11,2 %) a lepsi finan¢ni ohodnoceni (3,7 % vSech respondentit).
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Tabulka 11: Otazka ¢. 5a

Zajem o dalsi KRPPK KSZ KUPK Celkem

studium n % n % n % n %

zada zam. 3 0,1 2 0,1 3 0,1 8 5,7
udrzet praci 7 0,1 3 0,1 2 0,0 12 8,5
lepsi prac. pozice 5 0,1 1 0,0 4 0,1 10 7,1
fin. ohod. 4 0,1 1 0,0 1 0,0 6 4,3
vl. zajem o vzdél. 20 0,3 7 0,2 17 0,3 44 31,2
uznani okoli 3 0,1 0 0,0 1 0,0 4 2,8
jiné 1 0,0 0 0,0 0,0 3 2,1
Celkem 43 X 14 X 30 X 87 X
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 12: Otazka ¢&. 5a - pokracovani

Zajem o dalif Soc. Bezp. Ost. Celkem

studium n % n % n % n %

zada zam. 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
udrzet praci 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
lepsi prac. pozice 7 16,7 5 10 3 7,1 15 11,2
fin. ohod. 0 0,0 5 10 0 0,0 5 3,7
vl. zajem o vzdél. 0 0,0 15 30 3 7,1 18 13,4
uznani okoli 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
jiné 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
Celkem 7 X 25 X 6 X 38 X

r

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Obrazek 3: Graf k otazce €. Sa
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W zada zam.

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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V casti nezajmu o dalsi studium ve statnim sféfe je nejCastéji uvedena casova narocnost,
ato u 27,7 % vsech respondentd, dale 23,4 % respondentli uvadi, ze nepozaduje
zamé&stnavatel, a odkaz na rodinu uvedelo 19,9 % respondentt. V neziskovém sektoru
32,1 % vSech respondentil uvadi, Ze zaméstnavatel nepozaduje, néasleduje ¢asova narocnost
s 29,9 %, pak nasledu;ji jiné divody 17,9 % (napi. dichodovy vek, nepotiebnost vyssiho —

doktorandského vzdélani).

Tabulka 13: Otazka Sb

Nezajem o dali KRPPK KSZ KUPK Celkem
studium n % n % n % n %
fin. naro¢nost 5 8,5 2 6,1 1 2,0 8 5,7
¢as. narocnost 18 30,5 5 15,2 16 32,7 39 27,7
dojizdéni 7 11,9 0 0,0 3 6,1 10 7,1
psych. zatizeni 6 10,2 2 6,1 3 6,1 11 7,8
rodina 13 22,0 6 18,2 9 18,4 28 19,9
zam. nezdada 14 23,7 11 33,3 8 16,3 33 23,4
zam. neumozni 3 5,1 0 0,0 3 6,1 6 4,3
strach z nelspéchu 1 1,7 1 3,0 1 2,0 3 2,1
jiné 4 6,8 3 91 9 18,4 16 11,3
Celkem 71 X 30 X 53 X 154 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 14: Otazka 5b - pokrafovani

Nezdjem o dalsf Soc. Bezp. Ost. Celkem
studium n % n % n % n %
fin. naro¢nost 7 16,7 0 0,0 3 7,1 10 7,5
¢as. naroc¢nost 28 66,7 0 0,0 12 28,6 40 29,9
dojizdéni 7 16,7 0 0,0 3 7,1 10 7,5
psych. zatizeni 14 33,3 0 0,0 3 7,1 17 12,7
rodina 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
zam. nezada 21 50,0 10 20,0 12 28,6 43 32,1
zam. neumozni 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
strach z nedspéchu 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
jiné 7 16,7 5 10,0 12 28,6 24 17,9
Celkem 84 X 15 X 45 X 144 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Obrazek 4: Graf k otazce €. Sb
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

U Sesté otazky se respondenti vyjadfovali, zda jsou jim ze strany zamé&stnavatele nabizeny

Skoleni/seminafe. Respondenti mohli uvést vice moznosti. Ve statni sféfe respondenti

nejcastéji uvedli pravidelnou nabidku (59,6 %), nasleduje nepravidelna nabidka (34,0% %)

a individualni vyhledavani (12,8 % vsech respondenti).

V neziskovém sektoru bylo nejCastéji uvedeno, Ze zameéstnavatel nabidku neposkytuje

(38,1 %), poté pravideln¢ nabizi (32,1 %) a nabizi nepravidelné (27,6 %).

Tabulka 15: Otazka €. 6

Nabidka od KRPPK KSZ KUPK Celkem

zaméstnavatele n % n % n % n %
ano, pravidelné 24 40,7 21 63,6 39 79,6 84 59,6
ano, nepravidelné 29 49,2 11 33,3 8 16,3 48 34,0
ne 8,5 0 0,0 0 0,0 5 3,5
vyhleddvdam sam/sama 5,1 6 18,2 9 18,4 18 12,8
jind 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Celkem 61 X 38 X 56 X 155 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Tabulka 16: Otazka ¢&. 6 - pokracovani

Nabidka od Soc. Bezp. Ost. Celkem
zaméstnavatele n % n % n % n %
ano, pravidelné 21 50,0 10 20 12 28,6 43 32,1
ano, nepravidelné 21 50,0 10 20 6 14,3 37 27,6
ne 0 0,0 30 60 21 50 51 38,1
vyhleddvam sam/sama 14 33,3 0 0 6 14,3 20 14,9
jind 0 0,0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 56 X 50 45 X 151 |100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkt dotazniku, 2016
Obrazek 5: Graf K otazce ¢. 6
Ost.
Bezp. m Celkem
Soc. Hjina
W vyhleddvam sam/sama
KUPK mne
M ano, nepravidelné
KSZ .
M ano, pravidelné
KRPPK
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Sedma otazka smétovala ke zjisténi, jak Casto se respondenti zacastiiuji seminait/Skoleni.

wevr

(27,0 %) a 1x rocné (18,4 %). V neziskové sféfe byla nejcastéjsi odpoveéd’ 3-4x rocné (48,5

%), za kterou nasledovalo nikdy s$38,1 % a hodnota 5-6x ro¢né se7,5 % vSech

respondent.
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Tabulka 17: Otazka €. 7

KRPPK KSZ KUPK Celkem
Cetnost Ucasti n % n % n % n %
nikdy 3 51 2 6,1 0 0 5 3,5
1x rocné 17 28,8 5 15,2 4 8,2 26 18,4
2x ro¢né 17 28,8 8 24,2 13 26,5 38 27,0
3-4x roéné 13 22 3 9,1 23 46,9 39 27,7
5-6x rocné 10,2 8 24,2 7 14,3 21 14,9
East&ji 3,4 7 21,2 2 4,1 11 | 7,8
jind 1 1,7 0 0 0 0 1 0,7
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 |100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 18: Otazka ¢&. 7 - pokracovani
Soc. Bezp. Ost. Celkem
Cetnost Ucasti n % n % n % n %
nikdy 0 0 30 60 21 50 51 38,1
1x rocné 0 0 0 0 0 0 0 0,0
2x roc¢né 0 0 5 10 3 7,1 8 6,0
3-4x rocné 35 83,3 15 30 15 35,7 65 48,5
5-6x roc¢né 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
Castéji 0 0 0 0 0 0 0 0,0
jind 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 42 100 50 100 42 99,9 134 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Z grafu je patrno, ze nejCastéji se vzdélavaji socidlni

organizacich.
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Obrazek 6: Graf k otazce €. 7
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Povinnost ti¢asti na seminafich/Skolenich byla zjistovana v osmé otazce S tim, Ze ve statni

sféte 70,2 % respondentti uvadi nékdy, 16,3 % vzdy a 13,5 % nikdy.

V neziskové sféfe nejvice respondenttl, tj. 47,8 % uvadi nikdy, 44,8 % nékdy a pouze

7,5 % vzdy.
Tabulka 19: Otazka ¢&. 8
KRPPK KSzZ KUPK Celkem
Povinna ucast n % n % n % n %
nikdy 5 8,5 3 9,1| 11 22,4 19 13,5
nékdy 33 559| 28 84,8| 38 776] 99 70,2
vidy 21 35,6 2 6,1 0 0 23 16,3
Celkem 59 100 33 100 49 100| 141 100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 20: Otazka ¢. 8 - pokracovani
Soc. Bezp. Ost. Celkem
Povinna ucast n % n % n % n %
nikdy 7 16,7 30 60 27 64,3 64 47,8
nékdy 28 66,7 20 40 12 28,6 60 44,8
vidy 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
Celkem 42 100,1 50 100 42 100| 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Z grafu vyplyva, ze ptrevazuje hodnota nékdy (povinng).
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Obrazek 7: Graf k otazce €. 8
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Svij zajem o zaméfeni seminaiti/Skoleni vyjadfovali respondenti v devaté otazce. | zde
respondenti mohli uvést vic moznosti. Nejcastéji uvadeéli odborné zaméieni (91,5 %

respondentt), vypocetni techniku 30,5 % a komunikaci a feseni konfliktt (24,1 %).

Také v neziskové sféfe byly nejcastéji uvedeny odborné seminafe, a to u 91,8 %
respondentt, poté komunikace a feSeni konfliktd 49,3 % a 0 cizi jazyky projevilo zajem

22,4 % respondentu.

Tabulka 21: Otazka €. 9

Preference KRPPK KSz KUPK Celkem

seminar n % n % n % n %
odborné 56 94,9 31 93,9 42 85,7 | 129 91,5
cizi jazyky 8 13,6 4 12,1 9 18,4 21 14,9
ekonomie 1 1,7 6 18,2 7 14,3 14 9,9
VT 15 25,4 8 24,2 20 40,8 43 30,5
komunikace 10 16,9 4 12,1 20 40,8 34 24,1
jind 1 1,7 0 0,0 1 2,0 2 1,4
Celkem 91 X 53 X 99 X 243 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Tabulka 22: Otazka ¢&. 9 - pokracovani

Preference Soc. Bezp. Ost. Celkem

seminar n % n % n % n %
odborné 42 100 45 90 36 85,7 | 123 91,8
cizi jazyky 21 50 0 0 9 21,4 | 30 22,4
ekonomie 0 0 0 0 0 0,0 0 0,0
VT 0 0 0 0 3 7,1 3 2,2
komunikace 28 66,7 20 40 18 42,9 66 49,3
jind 0 0 0 0 3 7,1 3 2,2
Celkem 91 X 65 X 69 X 225 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Z grafu vyplyva, Ze nej€astéj$Sim druhem ve statni sféfe jsou odborné zameétené seminare.

Obrazek 8: Graf k otazce €. 9
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Desata otazka zjiStovala, které seminafe/Skoleni respondenti postradaji. Ve statni sféfe
90,1 % respondentii uvedlo zadné, pouze 9,9 % uptesnilo jiné (nejcastéji poZzadovali dalsi
vyuku cizich jazykl). V neziskové sféfe dosdhli respondenti vyrovnaného vysledku,
tj. 50 % respondenti nepostrada dal$i nabidku, 50 % ji postrada (nejéastéji uvedeny

fundraising, marketing a cizi jazyky).
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Tabulka 23: Otazka ¢. 10

KRPPK KSz KUPK Celkem
Chybéjici nabidka n % n % n % n %
zadné 49 83,1 32 97,0 46 93,9 127 90,1
jiné 10 16,9 1 3,0 3 6,1 14 9,9
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 24: Otazka ¢&. 10 - pokracovani
Soc. Bezp. Ost. Celkem
Chybéjici nabidka n % n % n % n %
zadné 21 50 25 50,0 21 50 67 50,0
jiné 21 50 25 50,0 21 50 67 50,0
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

V jedenacté otazce respondenti uvadeli spokojenost se seminafem/Skolenim. Respondenti
shodné uvedli, Ze G¢ast na seminéfi/Skoleni jim spiSe ano poskytuje potfebné informace
(70,9 % ve statni sféfe, 64,9 % v neziskové sfére). Nasleduje ano, piinasi potiebné

informace, které uvedlo 22,0 % respondentti ve statni sféfe a 23,1 % v neziskové sféte.

Tabulka 25: Otazka ¢&. 11

Potiebné KRPPK KSzZ KUPK Celkem

informace n % n % n % n %
ano 15 25,4 8 24,2 8 16,3 31 22,0
spiSe ano 39 66,1 24 72,8 37 75,5 100 70,9
spise ne 5 8,5 1 3,0 3 6,1 9 6,4
ne 0 0 0 0,0 1 2 1 0,7
Celkem 59 100 33 100 49 99,9 141 100
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 26: Otazka ¢. 11 - pokradovani

Potfebné Soc. Bezp. Ost. Celkem

informace n % n % n % n %
ano 7 16,7 15 30,0 9 21,4 31 23,1
spise ano 35 83,3 25 50,0 27 64,3 87 64,9
spise ne 0 0 0 0,0 0 0 0 0,0
ne 0 0 10 20,0 6 14,3 16 11,9
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 100

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Ve dvanacté otazce respondenti oznacili nejoblibenéjsi typ seminafe/Skoleni. Bylo mozno
uvést vice moznosti. Ve statni sféfe nejcastéji respondenti uvedli jednodenni na pracovisti

(46,1 %), poté vicedenni mimo pracovisté (36,9 %), tésn¢ nasledovana jednodennim mimo
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pracovisté (34,8 % respondentll). V neziskovém sektoru rovnéz respondenti nejéastéji
uvedli jednodenni na pracovisti (41,8 %), poté jednodenni mimo pacovisté (22,4 %),

vicedenni mimo pracovisté (14,9 %).

Tabulka 27: Otazka ¢&. 12

Zajem o typ KRPPK KSZ KUPK Celkem

n % n % n % n %
1den. na prac. 21 35,6 13 39,4 31 63,3 65 46,1
1den. mimo prac. 11 18,6 16 48,5 22 44,9 49 34,8
viceden. na prac. 2 3,4 8 24,2 4 8,2 14 9,9
viceden. mimo 30 50,8 13 39,4 9 18,4 52 36,9
jina 1 1,7 0 0,0 1 2,0 2 1,4
Celkem 65 X 50 X 67 X 182 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 28: Otazka ¢. 12 - pokradovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem

Zajem o typ n % n % n % n %
1den. na prac. 14 33,3 15 30 27 64,3 56 41,8
1den. mimo prac. 14 33,3 10 20 6 14,3 30 22,4
viceden. na prac. 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
viceden. mimo 0 0,0 20 40 0 0,0 20 14,9
jind 7 16,7 0 0 6 14,3 13 9,7

Celkem 42 X 45 X 42 X 129 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Obrazek 9: Graf k otazce ¢. 12
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Ke tiinacté otazce 46,8 % respondenti uvedlo, Ze jsou ,,spiSe ano*“ spokojeni s péci
zaméstnavatele o dalsi vzdélavani, zcela spokojeno je 34,8 %, spiSe ne uvedlo 14,2 %.
V neziskové sféfe je zcela spokojeno 32,1 % respondentd, spi$ ano 23,9 %, nespokojeno je

22,4 % respondentl. V neziskové sféfe je tedy nespokojenych respondentti vice (o 8,2 %).

Tabulka 29: Otazka ¢. 13

Péce KRPPK KSz KUPK Celkem
zaméstnavatele n % n % n % n %
ano 14 23,7 10 30,3 25 51,0 49 34,8
spise ano 29 49,2 16 48,5 21 42,9 66 46,8
spisSe ne 11 18,6 6 18,2 3 6,1 20 14,2
ne 5 8,5 1 3,0 0 0,0 6 4,3
Celkem 59 100,0 33 100,0 49 100,0 141 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkt dotazniku, 2016

Tabulka 30: Otazka ¢&. 13 - pokradovani

péce Soc. Bezp. Ost. Celkem
zaméstnavatele n % n % n % n %
ano 21 50,0 10 20,0 12 28,6 43 32,1
spiSe ano 21 50,0 5 10,0 6 14,3 32 23,9
spise ne 0 0,0 20 40,0 9 21,4 29 21,6
ne 0 0,0 15 30,0 15 35,7 30 22,4
Celkem 42 100,0 50 100,0 42 100,0 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Obrazek 10: Graf k otazce ¢. 13
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkd dotazniku, 2016
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Potfebu neustale se vzdélavat v odpoveédich na otazku ¢islo ¢trnact potvrdilo 45,4 %

respondenttl statni sféry, spiSe ano uvedlo 44,7 %, spiSe ne pouze 8,5 %.

V neziskové sféfe je dokonce 52,2 % respondenti presvédCeno o potiebé neustdle se
vzdélavat, 35,8 % uvadi spise ano, 11,9 % spise ne. Zadny respondent neuvedl, Ze by

vzdélavani nebylo potieba.

Tabulka 31: Otazka ¢. 14

Potieba vzdélavani KRPPK KSz KUPK Celkem

n % n % n % n %
ano 30 50,8 14 42,4 20 40,8 64 45,4
spiSe ano 22 37,3 15 45,5 26 53,1 63 44,7
spise ne 5 8,5 4 12,1 3 6,1 12 8,5
ne 2 3,4 0 0 0 0 2 1,4
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 100
Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
Tabulka 32: Otazka ¢. 14 - pokra¢ovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem

Potfeba vzdélavani| n % n % n % n %
ano 35 83,3 20 40 15 35,7 70 52,2
spise ano 7 16,7 20 40 21 50 48 35,8
spise ne 0 0 10 20 6 14,3 16 11,9
ne 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 100

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkd dotazniku, 2016

Otazka ¢islo patnact - Seminafe/Skoleni byly ze strany zaméstnavatele uhrazeny v 93,1 %
odpovédich ve statni sféfe, v neziskové pouze v 47,0 % uvedenych odpovédi. Respondenti
méli moznost uvést vice hodnot. Respondenti napt. uvedli, Ze se netucastni Skoleni, pokud

ho musi sami uhradit. V neziskové sféfe se Castéji vyhledavaji bezplatné seminafte.

Tabulka 33: Otazka ¢. 15

KRPPK KSz KUPK Celkem

Financni zajisténi | n % n % n % n %
hrazeno 55 93,2 33 100 47 95,9 135 93,1
¢astecné hrazeno 3,4 0 0 2 4,1 4 2,8
plati ucastnik 1,7 0 0 0 0 1 0,7
neucastni se 6,8 0 0 0 0 4 2,7
jind 1 1,7 0 0 0 0 1 0,7
Celkem 63 106,8 33 100 49 100 145 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Tabulka 34: Otazka ¢&. 15 - pokracovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem

Financni zajisténi n % n % n % n %
hrazeno 42 75 10 22,2 18 37,5 70 47,0
¢astecné hrazeno 0 0 15 33,3 0 0 15 10,1
plati ucastnik 0 0 0 0,0 3 6,25 3 2,0
nelcastni se 0 0 10 22,2 6 12,5 16 10,7
jina 14 25 10 22,2 21 43,75 | 45 30,2
Celkem 56 100 | 45 100 48 100 | 149 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledki dotazniku, 2016

Financovani z prostfedkt Evropské unie v Sestnacté otazce uvedlo 29,1 % respondentl ve
statni sféfe a 37,3 % respondentli v neziskové sféte. Zaporné¢ odpovédélo 39,0 %
respondentl ve statni sféfe a 32,1 % v neziskové sfére. Nevi uvedlo 31,9 % respondent

statni sféry a 30,6 % neziskové sféry.

Tabulka 35: Otazka ¢. 16

KRPPK KSZ KUPK Celkem
Financovani z EU n % n % n % n %
ano 11 18,6 3 9,1 27 55,1 41 29,1
ne 30 50,8 10 30,3 15 30,6 55 39,0
nevim 18 30,5 20 60,6 7 14,3 45 31,9
Celkem 59 99,9 33 100 49 100 141 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 36: Otazka ¢. 16 - pokradovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem
Financovani z EU n % n % n % n %
ano 28 66,7 10 20 12 28,6 50 37,3
ne 0 0 25 50 18 42,9 43 32,1
nevim 14 33,3 15 30 12 28,6 41 30,6
Celkem 42 100 50 100 42 100,1 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Otazka 17 - ve statni sféfe dotaznik vyplnilo 51,8 % muzi a 48,2 % zen, v neziskovém

sektoru pouze 14,9 % muzt a 85,1 % zen.

Tabulka 37: Otazka ¢. 17

KRPPK KSZ KUPK Celkem
Pohlavi n % n % n % n %
mu? 38 64,4 13 39,4 22 44,9 73 51,8
ena 21 35,6 20 60,6 27 55,1 68 48,2
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledkt dotazniku, 2016
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Tabulka 38: Otazka ¢&. 17 - pokracovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem
Pohlavi n % n % n % n %
muz 7 16,7 10 20 3 7,1 20 14,9
Zena 35 83,3 40 80 39 92,9 114 85,1
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Otazka 18 - z hlediska véku byla nejpocetnéjsi skupinou respondentli ve statni sfére
vékova skupina 36 — 45 let (41,8 %), stejny pocet respondentti byl pak ze skupiny 36-35
a 46-55 let (19,9 %).

V neziskové sféte byli nejcastéji respondenti ve veku 26-38 let (48,5 %), nad 55 let
(27,6 %) a 36-45 let (20,1 %).

Tabulka 39: Otazka ¢. 18

KRPPK KSZ KUPK Celkem

Vék n % n % n % n %
do 25 let 0 0 0 0,0 1 2 1 0,7
26-35 9 15,3 5 15,2 14 28,6 28 19,9
36-45 28 47,5 15 45,5 16 32,7 59 41,8
46-55 14 23,7 6 18,2 8 16,3 28 19,9
nad 55 8 13,6 7 21,2 10 20,4 25 17,7
Celkem 59 100 33 100,0 49 100 141 | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 40: Otazka ¢&. 18 - pokradovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem
Vék n % n % n % n %
do 25 let 0 0 5 10,0 0 0 5 3,7
26-35 35 83,3 15 30,0 15 35,7 65 48,5
36-45 0 0,0 15 30,0 12 28,6 27 20,1
46-55 0 0,0 0 0,0 0 0 0 0,0
nad 55 7 16,7 15 30,0 15 35,7 37 27,6
Celkem 42 100 50 100,0 42 100 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Otazka 19 - ve vedouci pozici pracuje 19,9 % respondentd statni sféfy a pouze 13,4 %

respondentl neziskové sféry.
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Tabulka 41: Otazka ¢. 19

KRPPK KSz KUPK Celkem
Vedouci pracovnik | n % n % n % n %
ano 11 18,6 5 16,1 12 24,5 28 19,9
ne 48 81,4 28 83,9 37 75,5 113 80,1
Celkem 59 100 33 100 49 100 141 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Tabulka 42: Otazka ¢&. 19 - pokracovani

Soc. Bezp. Ost. Celkem
Vedouci pracovnik | n % n % n % n %
ano 7 16,7 5 10 6 14,3 18 13,4
ne 35 83,3 45 90 36 85,7 116 86,6
Celkem 42 100 50 100 42 100 134 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Otazka 20 - z pohledu vedouciho byl mezi pozitivnimi dopady seminaiti/skoleni nejcastéji
uveden zajem o nové poznatky u 16,3 % respondentd, lepsi pracovni vykon v 13,5 %.
V neziskovém sektoru je nej€astéji ocenéno vice samostatnosti 12,7 % odpovédi, shodné

leps$i pracovni vykon a zajem o nové poznatky (11,2 % odpovédi).

Vysledky u této odpoveédi odpovidaji teoretické Casti, Ze zaméstnanec, ktery se vice
a Castéji vzdelava, ma veétsi zajem o nové poznatky. Toho si pak v§ima i jeho nadfizeny.

Tabulka 43: Otazka ¢. 20

Dopady G¢asti na KRPPK KSZ KUPK Celkem

seminafich n % n % n % n %
lepsi prac. vykon 7 11,9 5 15,2 7 14,3 | 19 13,5
zédjem o nové poznatky 10 16,9 3 9,1 10 20,4 | 23 16,3
vice samostatnosti 7 11,9 4 12,1 3 6,1 14 9,9
Casta nepfitomnost 1 1,7 5 15,2 2 4,1 8 5,7
vy$$i naklady 1 1,7 0 0,0 1 20 | 2 1,4
odchod kvalitnich 0 0,0 0 0,0 1 2,0 1 0,7
Unava, stres 0 0,0 1 3,0 0 0,0 1 0,7
nelze posoudit 4 6,8 0 0,0 13 26,5 | 17 12,1
jiné 2 3,4 0 0,0 10 20,4 | 12 8,5

Celkem 32 X 18 X 47 X 97 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016
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Tabulka 44: Otazka ¢&. 20 - pokracovani

Dopady Ucasti na Soc. Bezp. Ost. Celkem

seminafich n % n % n % n %
lepsi prac. vykon 7 16,7 5 10 3 7,1 15 11,2
zadjem o nové poznatky 7 16,7 5 10 3 7,1 15 11,2
vice samostatnosti 14 33,3 0 0 3 7,1 17 12,7
castd nepritomnost 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
vys$si naklady 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
odchod kvalitnich 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
Unava, stres 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
nelze posoudit 0 0,0 10 20 0 0,0 10 7,5
jiné 0 0,0 10 20 1 2,4 11 8,2

Celkem 28 X 30 X 10 X 68 X

Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

Obrazek 11: Graf k otazce €. 20
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Zdroj: Vlastni zpracovani vysledka dotazniku, 2016

5.2 Vyhodnoceni stanovenych hypotéz
Hypotéza 1

Ho: Ve vefené spravé je vysSi procento vysokoSkolsky vzdélanych pracovniki nez

Vv neziskovém sektoru.

Hi: Vefejnd sprava maé niz§i procento vysokoSkolsky vzdélanych pracovniki nez

neziskovy sektor.
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Udaje byly ziskany z dotazniki, konkrétnd z odpovédi u otazky &islo 1. U vefejné spravy
je vysokoskolsky vzdélano 65,25 % respondenttl, v neziskovém sektoru 76,12 %. Nulovou
hypotézu zamitame, nebot’ vefejnd spradva ma o 10,87 % nizs$i pocet vysokoSkolsky
vzdélanych pracovnikli. Pfijimédme alternativni hypotézu Hji. Vefejna sprava ma nizsi

procento vysokoskolsky vzdélanych pracovnikii nez neziskovy sektor.

Tabulka 45: Hypotéza &. 1 — Vefejna sprava

KRPPK KSZ KUPK Celkem
Dosazené vzdélani | n % n % n % n %
VS bak. 11 18,6 3 9,1 7 143 |21 14,9
VS mag. 21 35,6 15 45,4 29 59,2 |65 46,1
VS dokt. 1 1,7 2 6,1 3 6,1 6 4,3
Celkem 33 55,9 20 60,6 39 79,6 |92 65,25

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Tabulka 46: Hypotéza ¢. 1 — Neziskovy sektor

Soc. Bezp. Ost. Celkem
DosaZzené vzdélani| n % n % n % n %
VS bak. 14 33,3 5 10 3 7,1 22 16,4
VS mag. 21 50 35 70 24 57,1 80 59,7
VS dokt. 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Celkem 35 83,3 40 80 27 64,2 |102| 76,12

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016

Hypotéza 2

Ho: Z odpovédi respondentd nevyplyva vztah mezi pfisluSnosti ke sledované oblasti

(vefejné sprave nebo neziskovému sektoru) a studiem pii zaméstnani.

Hi: Zaméstndni ve sledované oblasti (ve vefejné spravé nebo neziskovém sektoru)

ovlivituje potiebu studia pii zaméstnani.
Podklady byly ziskany z dotazniki, konkrétné z odpovédi u otazky cislo 2.

Vypoctem bylo zjisténo, Ze na hladin€ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu o nezévislosti
uvedenych znakli zamitdme. Pfijimame alternativni hypotézu, Ze zavislost mezi

sledovanymi znaky existuje.
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Tabulka 47: Hypotéza ¢&. 2

Cetnosti — celkem 263
Skutecné Ocekavané n;
Verejnd Neziskovy Verejna Neziskovy
Hodnota sprava sektor sprava sektor
ano 47 20 35,92 31,08 67
ne 94 102 105,08 90,92 196
Celkem 141 122 141 122 263

Zdroj: vlastni zpracovani podle udaji dostupnych

z http://www.milankabrt.cz/testNezavislosti/final.php, 2016

Obrazek 12: Hypotéza ¢. 2

skutecné a ocekavané Cetnosti

100 p
50 I I I
0 . . mB
nll 3 n21

nl2 n2

Cetnosti

BB skuteéné cetnosti [ ofekavané etnosti

Zdroj: dostupné z http://www.milankabrt.cz/testNezavislosti/final.php
N2
£ i —n.)
G=32
=1 j=1 N
Testové kritérium: G = 9,886

Kriticka hodnota: (.05, 2= 3,841.

Stupen zavislosti mezi jevy: Koeficient kontingence

3,841
263 + 3,841
2—1

2

(nabyva hodnot mezi 0 — 1, ¢im vyS$$i hodnota, tim vySsi stupenl zavislosti)
C =0,169672

Zaver: Vztah mezi obéma proménnymi neni piili§ tésny.
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Hypotéza 3

Ho: Ve vefejné spravé se nejcastéji mezi divody pro dalsi studium objevuji pracovni
zalezitosti (pozadavek zaméstnavatele, snaha udrzet si praci nebo ziskat lepsi pracovni
pozici).

Hi: Ve vefejné spravé se nejCastéji jako divod pro dalsi studium uvadi vlastni zajem
0 studium.

Udaje byly ziskany z dotaznikli z odpovédi u otazky ¢&. 5a, ze kterych vyplyva, Ze pracovni
divody uvedlo 21,3 % vSech respondentii, vlastni zajem o vzdélani 31,2 % vSech

respondentli. Z toho vyplyvd, ze zamitdme nulovou hypotézu a pfijimdme alternativni

hypotézu, Ze ve vetejné spravé je nejcastéj$im divodem pro dalsi studium vlastni zajem.

Tabulka 48: Hypotéza ¢. 3

Zajem o dalsi KRPPK KSZ KUPK Celkem
studium n % n % n % n %
z4dda zam. 3 0,1 2 0,1 3 0,1 8 5,7
udrzet praci 7 0,1 3 0,1 2 0,0 12 8,5
lepsi prac. pozice 5 0,1 1 0,0 4 0,1 10 7,1
Celkem prac. dGvody 21,3
vl. zajem o vzdél. 20 0,3 7 0,2 17 0,3 44 31,2

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016

Hypotéza 4
Ho: V neziskovém sektoru je nejc¢astéjsim divodem pro dalsi studium vlastni zajem.

Hi: V neziskovém sektoru je nejcasteji uvadéno financni ohodnoceni jako diivod pro dalsi

studium.
Udaje byly ziskany z dotaznikt z odpovédi u otazky &. Sa, ze kterych vyplyva, e
V neziskovém sektoru je nejcastéji uvadén jako divod dalsiho studia vlastni zajem
pracovnika dale se vzde¢lavat, dosahuje 47,4 % vsSech odpovédi. Nulovd hypotéza se
piijima.
Pfijima se také alternativni hypotéza, Ze v neziskovém sektoru nepozaduje zaméstnavatel

po pracovnicich dalsi zvySeni vzdélani. Tato odpovéd’ se viibec neobjevila (0 %).
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Tabulka 49: Hypotéza ¢&. 4

Zajem o dalii Soc. Bezp. Ost. Celkem

studium n % n % n % n %

zada zam. 0 0 0 0 0 12 0 0,0
udrzet praci 0 0 0 0 0 8 0 0,0
lepsi prac. pozice 7 100 5 25 3 16 15 39,5
fin. ohod. 0 0 5 25 0 4 5 13,2
vl. zajem o vzdél. 0 0 15 75 3 68 18 47,4
uznani okoli 0 0 0 0 0 4 0 0,0
jiné 0 0 0 0 0 8 0 0,0

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016

Hypotéza S
Ho: Ve sledované oblasti (ve veiejné spravé a neziskové sfére) je ucast na seminafich vzdy
povinna.

1 sledované oblasti (ve vefejné spravé a neziskové sféfe) neni ucast na seminafic
Hi: Ve sled blast k i t h
povinna.

Udaje byly ziskany z dotaznik z odpovédi u otazky &. 8, ze kterych vyplyva, Ze tdast je
povinnd pouze u 16,3 % respondentil vefejné spravy a 7,5 % neziskového sektoru, tj. pouze

ve 23,8 % (tj. nejedna se ani o tfetinu seminaitl). Nulovou hypotézu proto zamitame.

Musime vSak zamitnout také alternativni hypotézu, nebot’ nepovinnou ucast uvedlo pouze

13,5 % ve vetejné sprave a 47,8 % v neziskovém sektoru, tj. celkem 61,3 %.

Tabulka 50: Hypotéza &. 5 — Verejna sprava

KRPPK KSZ KUPK Celkem
Povinna ucast n % n % n % n %
nikdy 5 8,5 3 91| 11 22,4 19 13,5
nékdy 33 55,9 28 84,8 38 77,6 99 70,2
vidy 21 35,6 2 6,1 0 0 23 16,3
Celkem 59 100| 33 100| 49 100| 141 100,0

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016
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Tabulka 51: Hypotéza ¢&. 5 — Neziskovy sektor

Soc. Bezp. Ost. Celkem
Povinna ucast n % n % n % n %
nikdy 7 16,7 30 60 27 64,3 64 47,8
nékdy 28 66,7 20 40 12 28,6 60 44,8
vzdy 7 16,7 0 0 3 7,1 10 7,5
Celkem 42 100,1 50 100 42 100 134 100,0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Hypotéza 6

Ho: Ve verejné spravé vztah mezi pohlavim a potiebou se vzdélavat spolu nezavisi.

Hi: Ve verejné spravé vztah mezi pohlavim a potiebou se vzdélavat spolu zavisi.

Udaje byly ziskany z dotaznikii z odpovédi u otazky ¢. 14 a 17. Po vypoétu konstatujeme,

ze nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti 5 % o nezavislosti jednotlivych znak

nezamitame.

Tabulka 52: Hypotéza ¢&. 6

Cetnosti — celkem 141
Vefr. sprava Skutecné Ocekavané n;
Hodnota muz Zena muz Zena
ano 32 32 33,13 30,87 64
spise ano 35 28 32,62 30,38 63
spie ne 8 6,21 5,79 12
ne 2 0 1,04 0,96 2
Celkem 73 68 73 68 141

Zdroj: vlastni zpracovani podle udajii dostupnych

z http://www.milankabrt.cz/testNezavislosti/final.php, 2016

Obrazek 13: Hypotéza ¢. 6

40
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skutecné a ofekavané cetnosti

n43
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B skuteéné Eetnosti
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n35

B oéekavané fetnosti

n31

n42

Zdroj: dostupné z http://www.miIankabrt.cz/testNezavisloéti/final.php, 2016
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G ii (ny —nU

i=l j=1
Testové kritérium: G = 3,916
Kriticka hodnota: (05 = 7,815
Hypotéza 7
Ho: V neziskovém sektoru vztah mezi pohlavim a potiebou se vzdélavat spolu nezavisi.
Hi: V neziskovém sektoru vztah mezi pohlavim a potiebou se vzdélavat spolu zavisi.

Udaje byly ziskany z dotaznikii z odpovédi u otazky &. 14 a 17. Po vypoétu konstatujeme,
ze nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti 5 % o nezavislosti jednotlivych znak

nezamitame ani u neziskového sektoru.

Tabulka 53: Hypotéza &. 7

Cetnosti — celkem 134
Vefr. sprava Skutecné Ocekavané n;
Hodnota muz Zena muz Zena
ano 31 39 30,82 39,18 70
spise ano 23 25 21,13 26,87 48
spise ne 5 11 7,04 8,96 16
ne 0 0 0 0 0
Celkem 59 75 59 75 134

Zdroj: vlastni zpracovani podle udajii dostupnych

z http://www.milankabrt.cz/testNezavislosti/final.php, 2016

Obrazek 14: Hypotéza ¢. 7

skutecné a ocekavané Cetnosti

n3 n24 n35 n31 n42 n43

60

C‘ema sti

| @ skuteéné cetnosti I ocekavané Zetnosti

Zdroj: dostupné z http: /hww.milankabrt.cz/testNezavislosti/final. php, 2016

75



»

5 (. —n.)
G= iy
e T e

i=l j=1
Testové kritérium: G = 1,353

Kriticka hodnota: (05 = 7,815

5.3 Koyvalitativni Setreni

U kvantitativni metody byl zvolen polostandardizovany rozhovor se zastupcem vybraného
subjektu. Pii osobnim (pfip. telefonickém) jednani byly poloZzeny pfipravené otazky, které

byly dle konkrétni situace uptesiiovany a doplnovany. Postupné byly kladeny otazky, ze

vvvvvv

5.3.1 Predpisy

Krajské fteditelstvi policie Plzenského kraje - kvalifikaéni piedpoklady pro policisty
stanovi § 7 odst. 1 zdkona ¢&. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnika
bezpecnostnich sborli, ve znéni pozdgjSich piedpisii. V této kategorii neni Zadny
zaméstnanec s chybé&jicim vzdélanim. Tento stav vyplyvd z pozadavkd vyse uvedeného
zakona. Kvalifika¢ni predpoklady obcanskych zaméstnancti upravuje § 2 odst. 2 nafizeni
vlady €. 564/2006 Sb., o platovych pomérech zamé&stnanct ve vetfejnych sluzbach a sprave,
ve znéni pozd¢jsich predpisi. Neni vydan Zzadny specidlni vnitini pfedpis ohledné
vzdélavani zaméstnancli. Policisté musi spliiovat urcité pifedepsané odborné pozadavky

(napf. u dopravni policie fidi¢sky prikaz pro skupinu C — nakladni automobily).

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni - kvalifika¢ni pfedpoklady pro pravni ¢ekatele uvadi
vyhlaska ministerstva spravedlnosti, o vybéru, pfijimani a odborné piipravé justi¢nich a
pravnich Cekatelli a o odborné justicni zkouSce a odborné zavére¢né zkouSce pravnich
cekatelll, ve znéni pozdéjSich predpist. Bez stanoveného vzdélani nelze pravniho cekatele
pfijmout. U administrativnich pracovnikii poZadavky na vzdélani urcuje zakon €. 262/2006
Sb., zakonik prace, ve znéni pozdé¢jSich piedpisi, a nafizeni vlady €. 564/2006 Sb., o

platovych pomérech zaméstnanc ve vetejnych sluzbach a spravé, ve znéni pozdéjsich
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pfedpisi. Tento ufad nemd vydan wvnitini predpis, ktery by upravoval vzdélani

zaméstnancu.

Krajsky ufad Plzenského kraje - neni vydan vnitini pfedpis, ktery by upravoval vzdé€lani.
Vyuziva se nafizeni vlady ¢.222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a
sprave, ktery upravuje zarazovani do jednotlivych platovych tfid podle druhti vykonavané
prace. Tyto platové tfidy jsou odliSeny podle druhu vzdélani. Tento Gfad nemd vydéan
samostatny vnitropodnikovy ptedpis, postupuje se podle platnych ptredpisii. Podle zakona
¢. 312/2002 Sb., o ufednicich Uzemnich samospravnych celkli, ve znéni pozdé¢jSich

predpist,, dochazi k déleni na zaméstnance a Ufredniky, pro které je vzdélavani timto

zakonem presné stanoveno.

Neziskové organizace - jako nejpfisn€j$i je nutno vyhodnotit vzdélavani socialniho
pracovnika (Diecézni charita Plzefi, Poradna pro cizince a uprchliky), kde zékon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdé¢jSich predpist, upravuje pravidelné
kazdoro¢ni dals§i vzdelavani. Z tohoto divodu musi byt tyto hodiny ptfesné evidovany
podle jednotlivych pracovnikii. Diecézni charita Plzefi ma proto zpracovany vnitini
predpisy, které tuto problematiku upravuji (tykaji se napf. pfijimani novych pracovniki,
osobniho rozvoje pracovnikli, sebehodnoceni pracovniki, pravidelného hodnoceni
pracovnikll). Maji zpracovany individudlni vzd€lavaci plany pro kazdého pracovnika, za
jejich aktualizaci zodpovidd vedouci pracovnik. Dalsi vzdélavani vyplyvajici ze zakona
musi byt splnéno. Pravidelné se provadi jeho vyhodnocovani. Pracovnici nejsou finan¢né
motivovani ucasti na kurzech. Jejich povinnost se téchto kurzii ucastnit je stanovena

zakonem.

5.3.2 Personalni udaje

Krajské teditelstvi policie Plzeniského kraje - v soucasné dobé 63 obcanskych zaméstnancii
nespliiuje poZzadované vzdélani. Jednd se o zaméstnance s delsi praxi, proto jim ze strany
feditele byla udélena vyjimka na neurcito. Odcitaji se jim pouze roky odborné praxe, takze
maji sniZzenu vysi platu. Nebyla vyddna zddna vyjimka s podminkou na doplnéni
chybéjiciho vzdélani. Noveé jsou jiz pfijimani pouze zaméstnanci S pozadovanym
vzdélanim. U tohoto tfadu je velky zajem o zvySovani vzdelani pii zaméstnani, proto neni

¢inéno dalsi opatieni k motivaci pracovnikii nebo ptislusniki.
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Krajské statni zastupitelstvi v Plzni - deseti zaméstnancim byla ud€lena vyjimka pro
nesplnéné vzdélani. Chybéjici vzdelani si zatim doplnil pouze jeden zaméstnanec. Dvé
zamestnankyné v soucasné dobé také studuji (jedna potiebuje slozit maturitni zkousku,

druha studuje vyssi odbornou skolu).

Krajsky ufad Plzenského kraje - v soucasné dobé zaméstnavatel udélil 35 vyjimek ze
vzdelani v souladu s § 3 odst. 3 nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomérech
zaméstnancl ve veifejnych sluzbach a sprave, ve znéni pozdéjSich predpisti. Vyjimka je

udélena nejprve na dobu Ctyt let, ndsledné i na dobu delsi.

Neziskové organizace - Diecézni charita Plzen, Poradna pro cizince a uprchliky — neni zde
zadna vyjimka. Pracovnik musi do 18 mésicti po nastupu splnit predepsané kvalifikacni
pfedpoklady. Dalsi neziskové organizace rovnéz neuvedly zadnou vyjimku. Pfevazna cast

pracovniki totiZ ma ukonceno vysokoskolské vzdélani.

5.3.3 Nabidky seminaia

Krajské feditelstvi policie Plzenského kraje - nabidky seminait pfichazeji z Ministerstva
vnitra CR a Policejniho prezidia v Praze. Viechny nabidky seminafi jsou policistim a
obCanskym zaméstnancim nabizeny prostfednictvim vnitiniho informacéniho systému.
Specialisté si vybiraji také pfimo z nabidek, které jsou jim zasilany zpravidla elektronicky
vzdélavacimi organizacemi, kdyZ kontakty maji napt. z pfedchozich seminait. Pfislusnici
nebo zaméstnanci si vyberou z nabidky pfislusny seminat, pfedlozi nadfizenému, ktery
posoudi jeho dileZitost a vhodnost a pfedd nabidku do sekretariatu ke kone¢nému
schvaleni, které provadi feditel. Vedouci pracovnici zpravidla priibézné sleduji ucast svych
podiizenych. Zejména se zaméiuji na poznatky ucastnikii seminafii a negativné hodnocené
seminafe nejsou obsazovany. Zameéstnanci nejsou motivovani finanénim ohodnocenim.
Sami se snazi zucastnit se seminail, které pottebuji pro vykon svého povolani. Ptislusnici
u cizinecké policie se napf. zamétfuji na vyukové kurzy cizich jazykl (némeckého,
anglického). Rovnéz na odboru mezinarodnich vztahli se pozornost soustfed'uje na cizi
jazyky. Vzhledem k tomu, Ze seminafe jsou uréeny pro policisty z celé Ceské republiky,
kteti slouzi nepfetrzité, jsou seminaie vypisovany ve vice terminech, aby se jich mohlo
zucCastnit potfebné mnozstvi policistil (napf. seminaf, ktery se tykal nového obcanského

Jx)

zékoniku, mél vypsano Sest termini). Vedle toho existuje cela fada dopliujicich seminait,
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které jsou nepovinné. Zejména jsou nabizeny pro obcanské zaméstnance rdznymi

vzdélavacimi agenturami (napf. pro mzdové ucetni).

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni - nabidka seminait je rozesilana elektronicky pravnim
Cekatelim, statnim zastupcim a administrativnim pracovnikim, a to automaticky
z informac¢niho systému ASJA. VSichni si ale nastaveni zasilani informaci musi sami
nastavit. Dale je jedenkrat meésicné rozesilan véstnik, ktery obsahuje piehledy
naplanovanych seminait. Ucastnici seminafti vzdélavacich firem a jinych instituci maji
zpravidla zaji§téno piimé zasilani nabidek rovnéz elektronickou cestou. Pisemné nabidky
se objevuji pouze sporadicky. Vybér seminaitt provadéji sami justicni cCekatelé, statni
zastupci a administrativni pracovnici. Pfed odeslanim piihlasky prostiednictvim
informac¢niho systému ASJA musi byt seminaf vzdy schvalen nadfizenym pracovnikem.
Mezi sebou si seminafe, se kterym byli spokojeni, doporuci, nebo naopak od seminaie
odrazuji. Povinné seminate se vyskytuji pouze vyjimecné, napf. se jedna o seminare, které
se tykaji dilezitych a vyraznych zmén v resortu. Povinnost je zpravidla vazana napt. na
ucast jedné administrativni pracovnice z jednoho ufadu. Pofaddané seminafe zpravidla
vedouci pracovnici nevyhodnocuji. Sleduji pouze ti¢ast na dileZitych seminafich. Uastnik
neni financné motivovan napi. k CastéjSi ucasti. Pro Gc¢ast administrativni pracovnice je
nutno zajistit jeji alesponi ¢astecny zastup po dobu, kdy se bude ucastnit seminafe. Na
seminaf tak napf. nemohou jet vjednom terminu dva zaméstnanci, ktefi se navzajem
zastupuji. Pokud se nepodafi zastup zajistit, mize to byt i divodem, pro¢ se néckteré

administrativni pracovnice nemohou semindie zucastnit.

Krajsky ufad Plzenského kraje - zaméstnanci jsou o nabidce vzdélavacich kurzi
vyrozumivani oddélenim persondlnich véci a vzdélavani odboru kancelare feditele, které
rozesild nabidky riznych vzdélavacich agentur a také nabidky interniho Skoleni. Dale
zajistuji Skoleni pro obce, pro své piispévkové organizace atd. Seminafe zde vybirad
oddéleni persondlnich véci a vzdélavani, hlavné se soustfed’uji na povinna Skoleni podle
zékona o ufednicich. Interni Skoleni probihaji na zdkladé¢ podnéth zaméstnancti. Externi
seminaie musi schvalit vedouci odboru a poté i odbor kancelate feditele. Pro ufedniky jsou
povinna vstupni vzdélavani, zvlastni odborné zpusobilost, vzdélavani vedoucich tfedniki.
Ostatni seminafe si vybiraji sami zaméstnanci. Ugast je vyhodnocovana. Zaméstnanci
nejsou motivovani finanéni odménou. Zaméstnanci sami maji o u€ast na Skolenich zajem,

chtéji se dale vzdélavat. Neni problém s obsazovanim seminaid. Dochazi k vyhodnocovani
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seminaft. Na zakladé tohoto hodnoceni jsou pak vybirana dal$i vhodna nebo podobna

témata.

Neziskové organizace - Diecézni charita Plzen, Poradna pro cizince a uprchliky —
pracovnici jsou vyrozumivani o nabidkach seminait asistentkou feditele, piimo zasilanymi
elektronickymi pozvankami konkrétnich instituci, nebo si potfebny seminaf sami
vyhledaji. Seminafe si kazdy vybird sdm, n¢kdy je ureno vedoucim (ptip. doporuceno
kolegou). Dalsi neziskové organizace obdobné vyrozumivaji pracovniky zpravidla
elektronicky. Vyskytuji se 1 pfimé nabidky od vzdé¢lavacich instituci. Seminai schvaluje
vedouci pracovnik, které odpovida za vedeni individualnich vzdélavacich plant, proto ma
prehled o pottebnych kurzech. Vedouci se zajima, jak pracovnici hodnoti jednotlivé kurzy,
aby na pfipadnou nespokojenost mohl reagovat. VétSina vzdélavacich instituci navic

ucastniklim nechdva vyplnit dotazniky spokojenosti.

5.3.4 Finan¢ni zajiSténi

Krajské teditelstvi policie Plzefiského kraje - neni stanoven limit na jednu osobu, objem
finan¢nich prostfedkl je limitovdn pouze rozpoctem pro dany rok. V mimotadnych
piipadech (napf. ptijeti nového policisty) se po vyCerpani dané polozky rozpoctu provede
presun financnich prostiedkli. S ohledem na uprchlickou krizi nejsou poradany zadné
specialni seminafe stouto problematikou. Diulezité seminafe jsou zaméstnavatelem
uhrazeny a je umoznéno se jich zucastnit v pracovni dobé. U méné dilezitych jsou
zameéstnanci uvolnéni, ale seminaf si musi zaplatit. Tyto semindie se ale vyskytuji jen
vyjimecné. Je to dano jednak Sirokou nabidkou ze strany ministerstva a policejniho
prezidia a jednak specifickym postavenim Policie CR. Vlastni seminafe jsou bezplatné.
Policisté jsou na tyto seminare uvoliiovani. Z prostfedkt Evropské unie se necerpaji Zadné

prosttedky na vzdélavani.

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni - na vzdélavani je kazdy rok stanoven finan¢ni limit
V ramci rozpoctové polozky, ktery Ize ve vyjimecnych ptipadech navysit. Neni stanoven
limit na jednoho zaméstnance. Zaméstnanci se na nakladech nepodileji. Seminare jsou plné
hrazeny zaméstnavatelem (véetn€ ubytovani, stravovani, cestovného), ptip. Justi¢ni Skolou

v Kromé&rizi.
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Tabulka 54: VynaloZené naklady u KSZ v Plzni

Rok VynaloZené naklady (v K¢)
2011 32.448

2012 21.986

2013 34.948,2

2014 24.547,4

2015 30.238,05

Zdroj: vlastni zpracovani podle udaju KSZ v Plzni, 2016

Ze strany tohoto ufadu nebylo zadano o poskytnuti finan¢nich prosttedki z Evropské unie.

Ugastnici se ale za&astiiuji seminaid, které jsou hrazeny z prosttedkit Evropské unie.

Krajsky utrad Plzeniského kraje - objem financnich prostiedkii na vzdélavani zaméstnancti
je kazdy kalendaini rok stanoven v rozpoctu, véetné castky za ucasti na konferencich.
Zameéstnavatel hradi vSechny vydaje. Zaméstnanec nové hradi pouze néklady za vykondni

opakované zkousky zvlastni odborné zpusobilosti.

Tabulka 55: VynaloZené niklady u KUPK

Rok Vynalozené naklady (v mil. K¢)
2011 2,20
2012 2,30
2013 2,20
2014 2,20
2015 2,28

Zdroj: vlastni zpracovani podle poskytnutych udaji KUPK, 2016

Krajsky ufad vyuziva financovani z prostfedkti Evropské unie. Sleduje projekty a vyuziva

mozZnosti ¢erpat penize na vzdélavani.

Neziskové organizace - Diecézni charita Plzen, Poradna pro cizince a uprchliky —
V pfipravovaném rozpoctu se odhadne pfibliznd finan¢ni Castka (podle vyhodnoceni
minulych let), rovnéz Zadaji o dotace. Prednost davaji akreditovanymi kurziim, které maji
hrazené zaméstnavatelem. Déle si vybiraji kurzy hrazené z prostfedkt Evropské unie, které
zpravidla byvaji pro Uc€astniky zdarma. Kurzy, které by si museli sami uhradit, se objevuji

pouze vyjimecne.
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Tabulka 56: VynaloZené naklady u Poradny pro cizince a uprchliky

Rok VynaloZené naklady (v K¢)
2011 941

2012 3.414

2013 11.803

2014 500

2015 15.200

Zdroj: vlastni zpracovani podle poskytnutych udajt, 2016

Podle vynalozenych ndkladi nelze hodnotit stav kurzti v daném roce, protoze se zde

neprojevi prevazujici neplacené kurzy.
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6  Vysledky a diskuse

Z vracenych dotaznikli, zrozhovori a dal§i komunikace bylo ziskano mnoho udaji
ohledn¢ vzdé€lavani pracovnikli statniho i1 neziskového sektoru. Bylo zjist€no vysoké
zastoupeni magisterského vzdélani respondenti (46,1 % ve statni sféfe, 59,7 %
Vv neziskové sfére). Je to zplisobeno vysokymi pozadavky na vzdé€lani, které jsou stanoveny
piislusnymi zakony, jez se na tyto pracovniky vztahuji (&ast piislusnikd PCR, statni
zastupci, vysSi ufednici, pracovnici socidlnich sluzeb). Otazkou je, zda je to skute¢né
potiebné, nebo to je jen dusledek legislativnich zmén. Na druhé stran¢ se zakladni vzdélani

v dotazniku viibec neobjevilo.'

Zaméstnavatelé ve statnim sektoru ud€luji vyjimky ze vzdélani. Chybéjici vzdélani
zpravidla vyvazuje dlouholetd praxe, znalosti a zkuSenosti posuzovaného jednotlivce. Je
véci kazdého pracovnika, aby zvazil dal$i studium, posoudil v§echna pro a proti a rozhodl
se co nejdiive. S postupujicim veékem se snizuje zajem o dalsi vzdélavani (Rabusic,
Rabusicova, 2008) a doklada to i mezinarodni srovnani. Starsi lidé uz napt. musi vynalozit
vice namahy na ziskavani novych poznatki, nelaka je ani moZnost jiného, 1 kdyZ lepsiho
pracovniho mista (Simonova, Hamplova, 2016:12). Navic se mohou piidat zdravotni
potize. | ztéchto divodi napt. u Krajského statniho zastupitelstvi v Plzni vedouci

pracovnici o¢ekavali vEétsi zajem 0 studium ze strany oslovenych zaméstnancu.

Personalni usek u tohoto ufadu by mél svoji praci zaméfit i do této oblasti. Mél by oslovit
vzdélavaci instituce V misté¢ svého sidla nebo v blizkém okoli se zddosti o informace
ohledné¢ moznosti dalSiho studia svych zaméstnanc. Poté by se opét obratil na své
zamestnance a seznamil je se ziskanymi informacemi. Vhodné by bylo tyto zaméstnance
svolat ke spole¢nému jednani, aby si uvédomili, Ze nejsou sami, ze mohou studovat napf.
ve dvojicich, ¢i vétSich skupinkach. Tento postup by umozZnil odstranit strach zaméstnancti
z neznamého prostiedi. Mohli by si ve studiu pomahat, povzbuzovat se. V soucasné dob¢
se tyto informace spiSe taji, zaméstnanci ne vzdy znaji situaci svého kolegy. Na spolecné
jednani by se mohl pfizvat i zamé&stnanec, ktery jiz studuje, ptip. ktery jiz studium Uspé&sné

dokoncil. Jeho zkusenosti a postiehy z konkrétniho studia pomohou zaméstnancim

11 s 1 S . ’ . r 7 1s s v . ;or11: ;1 v
Ve vetejné sprave i v neziskovych organizacich musi byt zajistén pravidelny uklid a tdrzba. Ne vzdy se ale
jedna o vlastni zaméstnance. Casto se vyuziva sluzeb odbornych firem.
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rozptylit jejich pochybnosti a mohou dopomoci k rozhodnuti dale se vzdélavat.
Samoziejmé nelze pred zaméstnanci tajit pripady, kdy studium nebylo uspesné ukonceno.
V tomto piipadé by mély byt vyuzity i negativni poznatky, ¢eho se vyvarovat, na CO je
nutno se véas zaméfit. I neuspéch je ale nutno ocenit, nebot’ zaméstnanec se o studium

pokusil, ve svém volném Case navstévoval skolu a ucil se.

Zaméstnavatel se zpravidla nebrani poskytovat studijni volno. S ohledem na zajisténi
zastupi by to mohlo pusobit komplikace pouze vV piipadé studia véEtsi skupiny

zaméstnancl. Zatim je v8ak zajem 0 studium u tohoto ufadu pouze minimalni.

S ohledem na neustalé zmény ve svéte 1 v nasi spolecnosti nelze konstatovat, Ze soucasny
stav je kone¢ny. Stale existuje moznost, Zze dojde k dalSimu navyseni pozadovaného
vzdélani. U tohoto ufadu se ocekava uzakonéni pravidelného stiidani ve vedeni ufadu.
Kazdy novy vedouci pak bude znovu rozhodovat o ud€leni vyjimky ze vzdélani. Riziko

sestupu na méné placené misto, ptip. ztraty zamestnani, bude pretrvavat.

Z vysledkt vyzkumu je patrné, Ze u Krajského feditelstvi policie Plzeniského kraje je pocet
ziskaného vys§iho vzdélani pfi zaméstnani mnohem vyssi (44,1 %) nez u Krajského
statniho zastupitelstvi v Plzni (pouze 18,2 %). Persondlni usek by mél navazat blizsi
kontakt a jejich poznatky vyuzit pfi praci se svymi zaméstnanci. Také zaméstnanci
Krajského uradu Plzenského kraje se vzdelavaji Castéji (30,6 %), coz doklada potiebu na
tyto zaméstnance se vice zamé&fit. Do této oblasti by mohl sméfovat novy vyzkum s cilem
zjistit, zda doslo ke zlepSeni situace, resp. ke zvySeni poctu studujicich zaméstnanct, a zda

to bylo ovlivnéno leps$im a kvalitnéj$im piistupem personélniho utvaru.

Mezi diavody dalsiho studia vede vlastni zajem o vzdélani, nasleduji pracovni divody:
mozZnost ziskat lepSi pracovni pozici, udrzet si pracovni misto, nebo dokonce pozadavek
zaméstnavatele. Celkové ptevazuji pracovni ditvody. Tyto hodnoty uvadéji respondenti,
kteti jiz prosli studiem 1 ktefi studium zatim jen zvazuji. Tyto vysledky odpovidaji také
zévéram vyzkumu 2007/2008. OdliSuje se nezdjem o studium, kdyz financni divody
nejsou na piednim misté. Respondenti uvadéji Casovou naroCnost, nenuti je ani
zamestnavatel (Rabusic, Rabusicova, 2008).

PotéSujici je zjisténi, Zze pracovnici jsou spokojeni s nabidkou seminafii. Prevazuji
samoziejm¢ odborné seminafe uzce propojené s potiebami praxe, kdy je nutno reagovat na

vSechny zmény, ke kterym v dnesni dobé neustale dochazi. Navrhy na doplnéni dalSich
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seminafti uvedlo pouze nékolik respondentti (objevil se pozadavek na cizi jazyky). Lze
uvést, ze zaméstnanci davaji prednost kratSim a specificky zaméfenym seminaiim, kde se
probiraji konkrétni informace z jejich agendy, nez aby se pfihlasili k n¢kolikaletému
studiu. Casto personalistim argumentuji tim, e seminafe jsou zaméfeny na konkrétni
poznatky, kdy se napt. zména legislativy zavadi do praxe, ale pfi studiu se jednd pouze
o teoretické znalosti bez dopadu na jimi vedenou agendu. Ptivitali by, aby ucast na
seminafich (tfeba 1 dlouhodobéjsiho charakteru) mohla nahradit chybé&jici studium. Tento

postup vSak soucasna legislativa neumoziuje.

J 4

Zaméstnanci jsou spokojeni s péci zaméstnavatele. Potiebu i nadale se vzdélavat rovnéz
vyslovili pracovnici obou sektorti, a to v dosti vysoké mite. Je vidét, ze si jsou dobie

védomi ménicich se podminek na svych pracovistich.

Vedouci pracovnici se snazi piedavat informace o pfinosnych seminafich, nebo naopak

nevysilaji podfizené na nedostate¢né pfipravené seminate.

Nové zavedeny zakon o statni sluzb€ urychlil rozhodnuti nékterych ufednikl opustit statni
ufady. Zejména starSi Zeny maji obavu z pfedepsané zkousky. Problém je ale 1 u nové
nastupujicich Gfedniki, ktefi do doby sloZeni zkousky nemohou pobirat plat, ktery by jim

jinak nalezel. Lze ocekavat, ze n¢ktefi z nich opét odejdou nebo viibec nenastoupi.

V provedeném Setieni se neprojevila soucasnd migracni vlna a ocekavané prerozdélovani
uprchlikt, které se bude tykat 1 Ceské republiky. S pfilivem téchto cizinci se budou ménit
| potfeby Ufadl a neziskovych organizaci (napf. bude zapotiebi také vice tlumoc¢nik,

uditell, 1ékait, zdravotniho personalu).

V dotazniku bylo moZzno u nékterych otazek uvadét vice odpovédi, coz respondenti

vyuZzivali. Vytazeno bylo pouze né€kolik ne zcela vyplnénych dotaznik.

Méné¢ potésujici byla mira navratnosti dotaznikd, ktera byla velmi nizka. Jejich nevyplnéni
bylo odiivodinovano vysokym pracovnim zatizenim pracovnikd. Také bylo poukazovano na
Casté dotazy a dotazniky studentli riznych vysokych Skol, které jsou neustdle zasilany.
Jejich Cetnost uz je vniména negativné. O jejich vypliovani tak neni zajem. NeptinaSeji nic
nového, jen zatézuji pracovniky, kteti musi vyhleddvat potfebné udaje a jiné podklady.
V nékterych piipadech pfi pfedbéZném jednani nebyla ani ddna moZnost piedstavit zvolené

téma diplomové prace a spoluprace byla ptimo odmitnuta.
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O to vice je nutno podc¢kovat vSem, ktefi dotaznik fadné vyplnili a poté ho wvratili
ke zpracovani. Ocenéni si zaslouzi i vedouci nebo povéfeni pracovnici, kteti za urady
a neziskové organizace jednali a poskytli potiebné tidaje. Zajem a ochotu projevili zejména
ti, ktefi tuto situaci sami zazili, ktefi rovnéz studovali a jako studenti oslovovali ruzné

instituce, aby shromazdili potfebna data a informace.
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[ Zavér
Shromazdéné tdaje vedou k zavéru, ze celozivotni vzdélavani je v obou sektorech, statnim

I neziskovym, dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje pracovniky 1 samotného

zamestnavatele. Zakladni a stézejni je jeho legislativni Gprava pro danou oblast.

Krajské fteditelstvi policie Plzenského kraje — pro pfislusniky je pfesné¢ vymezeno
pozadované vzdélani, zaméstnancim bylo mozno ud¢lit vyjimku. Z udaji je patrny velky
zajem studovat pii zaméstnani a dopliovat si chybéjici vzdélani (33,3 % respondentl

studovalo pii zaméstnani).

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni rovnéz udélilo vyjimky, zajem o studium je ale zatim
pouze minimalni. Na zaklad¢ ziskanych vysledkl je zde nejhorsi situace. Proto je nutno
U tohoto uradu zvysit péfi o zaméstnance, ktefi nespliiuji pozadované vzdélani. Je
navrhovano znovu je oslovit, nabidnout jim potiebné informace o mozném studiu, umoznit
jim setkani se zaméstnanci, kteti jiz studuji nebo dokon¢ili studium. Je nutno S témito
zameéstnanci dale pracovat a pomahat jim pfekonat obavy ze zahajeni studia. Nelze pouze
Cekat, zda se sami ke studiu odhodlaji. Pokud by po uplynuti stanovené doby
zamé&stnancim nebyly udé€leny dal$i vyjimky, dostane se ufad do problémd, nebot’ zde
nejsou pracovnici s poZadovanym vzdélanim, kteti by je mohli nahradit. Nové nastupujici
pracovnici sice splni poZadované vzdélani, ale budou jim chybét potfebné znalosti
a dovednosti, které ziskaji az po nckolika letech plisobeni na daném ufadu. V této Casti
diplomova prace ptinesla novy pohled na danou problematiku, v€etné hroziciho nebezpeci,
které si neuvédomovali ani pracovnici persondlniho tseku. Do této oblasti by mohl
smétovat dal§i vyzkum, zda se potvrdi, Ze zlepSeni péce o pracovniky povede ke zvySeni

zajmu o dalsi studium.

Krajsky ufad Plzeniského kraje — se zdkonem o statni sluzbé zde dochazi k velkym
upravam, které budou kléast pozadavky na fadové zaméstnance i na vedouci pracovniky.
Vyckéava se, zda zmény budou k lepSimu, ¢i nikoliv. Obavu budi nemoznost udéleni
vyjimky v pfipad€, ze zaméstnanec nema maturitu. Také u této problematiky by bylo
vhodné dalsi vyzkum zaméfit na tyto konkrétni zaméstnance, ktefi nespliiuji pozadavky
vzdélani, zejména na divody, pro¢ nezacali studovat, jaky byl postup zaméstnavatele, zda

je upominal, zda jim n¢jak pomahal.
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Diecézni charita Plzen, Poradna pro cizince a uprchliky — zdkon je velice pfisny a stanovi
povinnosti zaméstnanci i zaméstnavateli. Vnitini pfedpisy jsou vypracovany velmi
podrobné¢. Podavaji piehledna pravidla pro pfijimani a zaSkolovani novych pracovnik,
vcetné kvalifikac¢nich predpokladii. Nebyl opomenut ani profil pracovnika v socidlnich
sluzbéach. Podrobné je rozpracovan i profesni rozvoj stadvajicich pracovnikil a pracovnich
tymi s dirazem na komunikaci mezi vedenim a pracovniky. Ze strany vedoucich
pracovnikil se o¢ekava aktivni spoluprace zejména pii pravidelném hodnoceni podfizenych
pracovnikii. Sami pracovnici vypliluji sebehodnotici dotaznik, ktery jim umoziuje
ohodnotit svoji osobu a sviij vykon. V této oblasti mohou byt vzorem pro ostatni ufady
a instituce. Soucasti diplomové prace je i navrhované nové organizacni opatieni pro

Krajské statni zastupitelstvi v Plzni (ptiloha G).

Bily kruh bezpeci, Point 14 — seminafti se zucCasthuji. I zde se (dobrovolné) dopliuje
vzdélani.
Nadace pro transplantaci kostni diené Plzen, Nadace 700 let mésta Plzn¢, Nadace

Kardiocentrum Plzeii — semindfe nejsou nabizeny, dosazené vzdélani je dostacujici

(vétsinou se jedna o vysokoskolské vzdélani).

Rozsah dal$iho vzdélavani bez ohledu na to, zda se jednd o statni nebo neziskovou sféru,
definuje pfisluSny zédkon nebo jiny platny piedpis. V nékterych ptipadech se zda, ze je to
az zbytecné ptisné. Platné predpisy se ale musi dodrzovat a zaméstnanci i zaméstnavatelé
se jimi musi fidit. Na Krajském feditelstvi policie Plzeiiského kraje se studium pfi
zamé&stnani mezi zaméstnanci stalo témét béZnou zélezitosti, zaméstnanci jsou si védomi
jeho pfinosu a nebrani se mu. V men$i mife je podobna situace i u Krajského tradu
Plzenského kraje. Podle provedeného vyzkumu je nejhorsi situace u Krajského statniho
zastupitelstvi v Plzni, kde studovalo pouze nékolik jedincti. Diplomova prace ukazala
moznou cestu ke zlepSeni této situace hlavné za pfispéni pracovnikll persondlniho useku,
ktefi by se vybrané skupiné s nedostatecnym stupném vzdélani méli vice vénovat. Dulezité
bude prekonat nezdjem (¢i dokonce odpor) prvnich zaméstnancti. Ostatni se jiz budou
pfipojovat rychleji a snadnéji. Mozné 1 z vétSi obavy o svou pracovni pozici, nebot se
sniZzujicim se poctem vyjimek uz nebude mozno tak snadno argumentovat tim, ze vSechny

(bez nalezitého vzdelani) propustit nemohou.
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Na druhé strané nelze nc¢koho, kdo nemd zajem, nutit. Zameéstnanci zpravidla nechtéji
opustit sviyj styl zivota, nechtéji se vzdat svych konicki, svého volného Casu na ukor
studia. Navic je zde i obava, jak se zachova zaméstnavatel v ptipad¢ neuspésného studia.
Tito lidé by si méli uvédomit, ze si sami zaviraji dvete pied dal§imi moznostmi. Vzdé¢lani

lidé budou mit vétsi Sanci na ziskani lepsi pracovni pozice nebo nového pracovniho mista.

Cely svét se dnes rychle méni. Kdyz to zveli¢ime, miizeme fici, Ze co platilo rano, uz vecer
neplati. Lid¢, tedy 1 zaméstnanci, se proto musi neustale uc¢it né¢emu novému. Pozitivni je,
7e zaméstnavatelé se snazi v maximalné mozné mife uhradit v§echny naklady spojené se
vzdélanim. Nebyly zjiStény ndznaky, ze by se tato situace méla ménit. Zaméstnavatelé
prabézné sleduji stav vyclenénych finan¢nich prostiedkli. V odivodnénych piipadech
finan¢ni zdroje navySuji. Nebylo shledano plytvani finanénimi prostfedky na zbyte¢né
seminafe. Zpravidla zaméstnavatel a zaméstnanci spolu komunikuji a pfeddvaji si poznatky
ohledn¢ piinosnych nebo nepotfebnych seminafi. Zaméstnavatel neustdle musi
zamg&stnanciim nabizet nové seminaie, aby méli K dispozici veskeré potiebné informace.
Zaméstnanci by proto méli vyuzivat nabidek svého zaméstnavatele atcastnit se
pofadanych seminait. Ze strany vedoucich pracovnikli by se mél zvysit zdjem o vykonané
seminaie. Je dilezité urcité kvalitni seminafe doporucovat dalSim zaméstnancim. Také je

dulezité obnovovat uréité znalosti a dovednosti.

V oblasti teorie se prubézné zapracovavaji vSechny zmény, ke kterym v této oblasti
dochézi, at’ jsou to moderni technologie, nebo spoleenské naroky, které zejména v Evropé
zpusobuji tlak na zvySeni dosazeného vzdélani a na celozivotni vzdélavani co nejvétsi

skupiny obyvatel.

Dulezité¢ bude sledovat situaci u statnich ufednikd ve vztahu k jejich povinné statni
zkouSce. Pokud by se vyskytly vétSi problémy (napt. strach nebo nezdjem statnich

ufednikil vyvold jejich odchod ze statni sféry), mohlo by to ohrozit ¢innost statnich ufadu.

Diplomova prace vedla ke zjisténi, Ze nastavena legislativni pravidla vyrazné ovlivnila
dosahované vzdélani, nebot’ nutni zaméstnance k jeho neustdlému zvySovani. Plsobi také
na zameéstnavatele, ktefi musi sledovat dosazené vzdélani svych zaméstnancl, aby
odpovidalo platnym piedpisim. Zameéstnavatel by mél postupovat aktivné a vytvaret
vzdélavaci plany pro své zaméstnance. Persondlni Gsek by mél pfipravovat plan pro

piipadné (tfeba i Castecné) neprodlouzeni vyjimek ze vzdélani.
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Dulezité bude reagovat i na dalsi zmény, ke kterym ve svété dochazi, napt. na pfiliv
uprchlikti a jejich nésledné pterozdélovani do evropskych statl, které se nevyhne ani
Ceské republice. Lze o&ekavat, e piiliv cizincti postupné ovlivni i innost statnich Gfada
a také neziskovych organizaci, které se o n¢ budou starat. Pouze piipravena spolenost

muze zvladnout piiliv (pfimefeného poctu) uprchlikti bez vétsich problému.

Vzdélani a zkuSenosti nam zUstavaji, i kdyz zménime pracovni misto, 1 kdyz se
prestéhujeme. Je to trvala hodnota, ktera je jen nase, ale kterou si musime vlastnimi silami
udrzovat, musime si své znalosti neustale obnovovat a prohlubovat. Vyhodou vzdé¢lani je,
ze nam ho nikdo nemuize vzit. Je to naSe zaruka v budoucnosti, je to nase nadéje do dalSich

let.

Vzdélani lidé byli vzdy vizitkou ndroda, odrazem jeho schopnosti a dovednosti. Pfejme
také Ceskému narodu hodné vzdélanych obcand, jejichz prace, podnikani a jina aktivita

povede k dalsimu rozvoji nasi krasné zemé.
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Crvrreree e ¢islo

(0] X S Ceska republika

EU. . Evropska unie

event.....ccooceeennnen. eventualné

KRPPK................. Krajské feditelstvi policie Plzefiského kraje
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Piiloha A: Graf — Podil nezaméstnanych osob v krajich CR k 31. 12. 2015

Podil nezaméstnanych osob v krajich CR k 31. 12. 2015
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Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2016 (dostupné
z https://lwww.czso.cz/csu/xp/nezamestnanost-v-plzenskem-kraji-k-31-12-2015)



Priloha B: Tabulka — Podil nezaméstnanych osob v Plzeiiském kraji

Podil nezaméstnanych osob, uchazeci o zaméstnani a volna pracovni mista

v Plzenském kraji (stav k 31, 12.)

Pramen; Ministersitve prace a sociainich véci CR

2012 2013 2014 2015

Podil nezaméstnanych osob” (%) 5,94 6,45 5,70 4,62
v tomc

Seny 6,13 6,64 5,85 4,89

muZi 575 8,26 5,46 436
Meumisténi uchazedi o zaméstnani celkem 23724 25709 22 641 18 587
z toho:

Zeny 12023 13 057 11619 9675

absolventi kol a miadistvi 1676 1668 1223 934

ob&ané se zdravotnim postifenim 3116 3240 3187 3045

uchazeci & narokem na podporu v nezaméstnanosti 5031 5940 5532 5368
Dosafitelni uchazeéi o zaméstnani ve véku 15-64 let 23210 25008 21901 17 607
z toho:

Zeny 11744 12631 11196 9123

absolventi kol a miadistvi 1655 1646 1205 918

uchazeci s narokem na podpory v nezaméstnanosti 5033 5843 5452 5224
Volna pracovni mista 2417 2575 4927 8 458
z toho:

pro absolventy a miadistvé 157 Te 768 2292

osoby se zdravotnim postiZenim 140 157 3N 694
Pocet uchazeci na 1 volné pracovni misto 9,8 10,0 4,6 2,2

" Podil dosa#itelnych uchazeél ve véku 15-54 let na obyvatelstvu ve véku 15-54 let.

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016 (dostupné
z https://lwww.czso.cz/csu/xp/nezamestnanost-v-plzenskem-kraji-k-31-12-2015)

Piiloha C: Graf — Po¢et uchaze¢i na 1 volné pracovni misto
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Zdroj: Cesky statisticky tufad, 2016 (dostupné
z https://lwww.czso.cz/csu/xp/nezamestnanost-v-plzenskem-kraji-k-31-12-2015)
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Piiloha D: Graf — obyvatelstvo podle dosazeného vzdélani

Obyvatelstvo podle dosazeného vzdélani

100,1
Q0,09
80,08
70,07
60,06
& 50,05
40,04
30,03
20,02
10,01

1950 1961 1970 1980 1991 2001

M zakladni [ stiedni vzdélani s vyucnim listem B stiedni vzdélani s maturitni
zkouskou . vysokoskolské . bez vzdélani . nezjisténo

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016 (dostupné
z https://lwww.czso.cz/csu/czso/souhrnna_data_o_ceske_republice)



Priloha E: Dotaznik
Dotaznik ,,CeloZivotni vzdélavani*

Dobry den,

jsem studentkou Provozné ekonomické fakulty Ceské zemddélské univerzity v Praze,
studijni obor vetejna sprava a regionalni rozvoj.

Dovoluji si Vas touto cestou poprosit o vyplnéni piilozené¢ho dotazniku, ktery bude
podkladem pro vypracovani diplomové prace na téma ,,Celozivotni vzdélavani pracovnikil
ve statnim sektoru a vyznam celozivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru (srovnavaci
studie).

Dotaznik je zcela anonymni. Prosim uvadéjte pravdivé udaje.
Predem Vam dékuji za Vasi pomoc a spolupraci.

Dagmar Tesafova

Cast A - Zvyseni kvalifikace studiem

1. Nejvyssi dosazené vzdeélani (zaSkrtnéte odpovidajici policko
kfizkem ,,x*):
'l zékladni
stfedni bez maturity
sttedni s maturitou
vy$$i odborné
vysokoskolské — bakalarské
vysokoskolské — magisterské
vysokoskolské — doktorandské

N O O O

2. Doslo ke zvySeni Vasi kvalifikace studiem az v priibéhu
Vaseho zaméstnani?
[l ano
[l ne
Pokud jste odpovédél/a NE, pokracujte, prosim, aZ otazkou €. 5

3. Co Vas vedlo ke zvyseni Vasi kvalifikace (mozno oznacit
vice odpovédi):

pozadavek zaméstnavatele

udrZeni stavajici pracovni pozice

dosaZeni lep$i pracovni pozice

vys$i finan¢ni ohodnoceni

vlastni zajem o vzdélavani

uznani okoli

jiné (uvedte jaké) ........cooiiiiiiiiiiin

N I O O B B

4. VysSe Skolného za jeden semestr:
'] bezplatné
1 do 10.000 K¢



(0 I I A B

od 10.001 do 20.000 K¢&
od 20.001 do 30.000 K¢
od 30.001 do 40.000 K¢&
nad 40.000 K¢

5. Mate zajem o dalsi zvySeni VaSeho dosazeného vzdélani?
(] ano - divod/y (moZno oznacit vice moznosti)

[

J
>
@D
1
N O Y O A

N Y A O o O

pozadavek zaméstnavatele

udrzeni stavajici pracovni pozice
dosazeni leps$i pracovni pozice

finan¢ni ohodnoceni

vlastni zajem o vzdélavani

uznani okoli

jiné (uvedte jaké) ..ot

divod/y (mozno oznacit vice moznosti)

finan¢ni naro¢nost

¢asova narocnost

dojizdéni mimo misto bydlisté

psychické zatizeni

rodina

zaméstnavatel zvySeni nepozaduje

zaméstnavatel mi zvySeni neumozni (neposkytne volno atd.)
strach z netspéchu

jiné (uvedte jaké) ...........coooiiiiiiiiiin

Cast B - Rizné seminare — $koleni

6. Nabizi Vam zaméstnavatel Skoleni — seminaie?
'] ano, pravidelné

[]
[l ne
[]

ano, nepravidelné

vyhledavam sdm/sama

7. Jak Casto se zucastiiujete seminaiti/Skoleni:

J

nikdy

1x ro¢né

2x rocné

3 - 4x rocné
5 - 6x rocné
Castéji

0 0 O O R O

8. Je icast povinna?
71 nikdy
[ nékdy
[ vzdy



9. Jaké zaméieni seminaiti/Skoleni vyhledavate? (mozno oznacit vice odpovédi)

N O B Y I I

odborné — zamétené na pracovni pozici
cizi jazyky

ekonomie, finance

vypocetni technika

komunikace, feSeni konflikti apod.

jiné (uvedte jaké) ........ocooiiiiiiiiiiiiin,

10. Jaké druhy seminaiti/Skoleni v nabidce zaméstnavatele postradate?

N
N

zadné
uved’te konkrétne ...,

11. Ucast na seminati/Skoleni Vam piinasi potfebné informace

0

[
[
[

ano

spiSe ano
spise ne
ne

12. Jaky typ semindie/Skoleni upfednostiiujete?

[

[ I A B

jednodenni na pracovisti

jednodenni mimo pracovisteé

vicedenni na pracovisti

vicedenni mimo pracoviste

jiné (uvedte jaké) .........oooiiiiiiiiiii

13. Stara se Vas zaméstnavatel dostate¢né o dalsi vzdélavani zaméstnancu?

|

O O™

ano

spiSe ano
spiSe ne
ne

14. Je neustalé vzdélani na Vasem pracovisti potiebné?

]

[]
(]
[

ano

spiSe ano
spiSe ne
ne

15. Finan¢ni zajisténi seminaie/skolen:

[]

OO0

zaméstnavatel hradi v plné vysi

zaméstnavatel hradi pouze ¢astecné (Cast si zaplatim)
musim si zaplatit vV plné vysi

pokud si musim zaplatit, netucastnim se

jiné (uved’te jake) ...

16. Zcastnil/a jste se seminaie/skoleni hrazeného z prostfedkt EU?

[
[
[

ano
ne
nevim



Cast C - Ostatni udaje

17. Pohlavi:
[l muz
[l Zena

18. Vek:

do 25 let
26 — 35 let
36 — 45 let
46 — 55 let
nad 55 let

0 O I B B

19. Pracujete ve vedouci pozici?
[l ano
(] ne

20. Pokud jste odpovédél/a ANO, vyhodnot'te dopady tGcasti na semindfich (pfip.

studia) na svych podfizenych (mozno oznacit vice odpovéedi)
" lepsi pracovni vykon

z4jem o nové poznatky

vice samostatnosti

Castd nepfitomnost na pracovisti

vyssi naklady pro zaméstnavatele

odchod kvalitnich zamé&stnancti

unava, stres

nelze posoudit

jiné (uved’te jakeé) ..........ooiiiiiiiiiiian,

N Yy O O B

Dé&kuji Vam za vyplnéni tohoto dotazniku.



Priloha F: Doprovodny dopis

Vazena pani / Vazeny pane,

jako studentka Provozné ekonomické fakulty Ceské zemédélské univerzity v Praze,
studijni obor vefejna sprava a regionalni rozvoj, se na Vas obracim se zadosti o poskytnuti
informaci, které budou vyuzity pro vypracovani diplomové prace na téma ,,Celozivotni
vzdélavani pracovnikli ve stitnim sektoru avyznam celozivotniho vzdélavani
V neziskovém sektoru® (srovnavaci studie), a to:

1.

Pocet zaméstnancti Vaseho ufadu/Vasi organizace (bez podiizenych utradt) ke dni
31.12. 2015,
z toho: s vysokoskolskym vzdélanim

se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou

Existuje ve Vasem resortu piedpis upravujici pozadované vzdélani pro jednotlivé
pracovni pozice Vasich zaméstnanct, event. mate vlastni vnitini ptfedpis, ktery tuto
problematiku upravuje? O jaké piedpisy se jedna? Je mozno poskytnout kopii, pfip.
nahlédnout.

Existuje ve VaSem resortu predpis, podle kterého se tfidi dalsi prabézné vzdelavani
Vasich zaméstnanctli, event. mate vlastni vnitini pfedpis, ktery tuto problematiku
upravuje? O jaké predpisy se jednd? Je mozno poskytnout kopii, ptip. nahlédnout.

Vyskytuji se u Vaseho ufadu/Vasi organizace zaméstnanci, ktefi nespliuji potiebné
vzdélani? Pokud ano, uvedte, prosim pocet ud€lenych vyjimek a pocet
zameéstnanct, ktefi si chybéjici vzdélani doplnili (za obdobi 3 — 5 let), pfip. uved'te
jiny postup, podle které¢ho je u Vas postupovano.

Jakym zplGsobem a jak casto jsou zameéstnanci vyrozumivani o nabidce

seminait/Skoleni?
Kdo a jak provadi vybér seminait/skoleni?

Finan¢ni zajiSténi seminait — je u VaSeho Ufadu/Vasi organizace stanoven napf.
roni limit na vzdélavani, nebo c¢éastka na jednoho zaméstnance? Podili se
zamestnanci na nakladech, nebo je vSe hrazeno zaméstnavatelem? Je-li to mozné,
uved’te, prosim, vynalozené naklady na vzdélavani za poslednich pét let, tj.
jednotlivé za rok 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, ptip. prosim o informaci, zda lze
vyuzit néjaka zvetejnéna ,,data* na internetu.

Vyuzivate semindie/Skoleni financované z prostfedkli Evropské unie, pfip. sami
zadate o poskytnuti finan¢nich prostiedkti z Evropské unie?

Jsou seminafe/Skoleni povinna? Sledujete a vyhodnocujete ucast VaSich
zameéstnancd na semindafich/Skolenich? Je zaméstnanec motivovan finanéni
odménou?



10. Jsou poradané seminare/Skoleni hodnoceny ze strany vedoucich (nadiizenych)
zameéstnancu (jejich pfinos, negativni dopad)? Je na zédkladé ziskanych poznatkl
upravovan vybér dalSich seminait/skoleni?

11. Vase dalsi ptipadné poznatky a naméty k dokresleni situace v této oblasti.

Budu si vazit Vasi ochoty vySe uvedené projednat pii osobnim jednani. Pro upiesnéni
uvadim, ze studuji pti zaméstnani, dopliuji si potfebné vzdélani.

Dékuji Vam piedem za kladné vytizeni zadosti. Velice si Vazim Vasi pomoci a vstticnosti.
S pozdravem

Bc. Dagmar Tesarova
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Navrh

Organizac¢ni opatieni
krajské statni zastupkyné pof. €. ..../2016,
kterym se vyda

Personalni standard administrativnich pracovniki

CL 1
Obecna ustanoveni

Vybér novych administrativnich pracovnikli provadi persondlni usek spolecné
s vedoucim pracovnikem, do jehoz oddé€leni bude pracovnik zatazen.

Cl.2
Kvalifika¢ni predpoklady

(1) Kvalifikaéni ptedpoklady vzdélani pro vykon praci v jednotlivych platovych
ttidach upfesiiuje nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomérech zaméstnanct
ve vefejnych sluzbach a spraveé, ve znéni pozdéjsich predpist:

. platova tfida: zdkladni vzdé€lani nebo zéklady vzdélani

. platova tfida: zakladni vzdélani nebo zaklady vzdélani

. platova tfida: stfedni vzdélani

. platova tfida: stfedni vzdélani s vyucnim listem nebo stiedni vzdélani

. platova tfida: stfedni vzdélani s vyucnim listem

. platova tfida: stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou nebo stfedni vzdélani s vyuénim listem
. platova tfida: stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou

. platova tfida: stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou

. platova tfida: vyssi odborné vzdélani nebo stfedni vzdélani s maturitni zkouskou

10. platova tfida: vysokoskolské vzdélani v bakalafském studijnim programu nebo vyssi
odborné vzdélani

11. platova tfida: vysokoskolské vzd€lani v magisterském studijnim programu nebo
vysokoskolské vzdélani v bakalaiském studijnim programu

12. platova tfida: vysokoskolské vzdé€lani v magisterském studijnim programu nebo
vysokoskolské vzdélani v bakalafském studijnim programu

13. platova tiida: vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu
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14. platova tiida: vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu
15. platova tiida: vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu
16. platova tiida: vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu.

CL.3
Pravidla p¥i vybéru

Personalni usek a prislusny vedouci pracovnik rozhoduji o vhodném pracovnikovi
na zaklad¢ shroméazdénych informaci o daném uchazeci, kterymi jsou zejména:

a) splnéni kvalifika¢niho ptedpokladu uvedeného v ¢l. 2

b) vysledky piezkouseni (napt. dosazena rychlost a pfesnost opisu, poznatky z psani na
diktat, znalosti gramatiky ceského jazyka)

€) osobni pohovor

d) zajem uchazecée o nabizenou praci

e) tudaje ze zaslaného Zivotopisu

f) dle potieby doporuceni z ptedchozich zaméstnani ¢i jiné reference.

Cl 4
Uvodni pro$koleni a dal§i vzdélavani

(1) Kazdy novy pracovnik je pii nastupu proskolen zejména ohledné¢ BOZP a PO, dale
je seznamen s platnymi organiza¢nimi opatfenimi a dalSimi pravnimi ptedpisy, které se tykaji
jeho pracovniho zatazeni.

(2) Novy pracovnik se zucastni seminaiti Justi¢ni akademie napt. Word, Excel, a to
podle rozsahu svych znalosti - pro zacatecniky nebo pro pokrocilé. Déle jsou mu nabidnuty
odborné seminare tykajici se jeho konkrétniho pracovniho zatfazeni (napf. ivodni seznameni
se systémem spisové sluzby, prace se seznamem jmen, prace v podatelné pro zacatecniky

atd.).

(3) Vsichni pracovnici se zicastnuji dalSich pottebnych seminait, které nabizi Justi¢ni
akademie, pfip. jina vzdélavaci instituce. Jedna se napt. o seminafe Word pro pokrocilé, Excel
pro pokrocilé, prace se seznamem jmen, tvorba vzor dokumentd, skartacni fizeni, postup
podatelny pfi pfijmu a odesilani elektronickych podani, vykaznictvi, statistika, dorucovani pro
statni zastupitelstvi atd.

(4) Zadost o ucast na seminaii schvaluje vedouci pracovnik. Schvaleni musi byt
provedeno pfed vlastnim odeslanim ptihlasky. V ptipadé vétSiho zadjmu vedouci pracovnik
S ohledem na zajiSténi fddného chodu Ufadu omezi pocet vyslanych pracovnikd. Podle

charakteru seminafe vedouci pracovnik zvazi odeslani zddosti o zopakovani seminaie
S uvedenim poctu z4jemci.

(5) Pracovnik, ktery se zGcastni seminafe, seznami své zastupy se ziskanymi
informacemi, aby doslo ke sjednoceni praxe. Vedoucimu pracovnikovi oznami své poznatky,
zejména tykajici se pfinosu pro ostatni pracovniky. Nezaml¢i ani negativni poznatky, které
budou podkladem pro jednani s organizatorem seminaii a povedou ke zlepSeni kvality
pofadanych seminait.



CL5
Hodnoceni pracovniki

(1) Vedouci pracovnik na zaklad¢ zadosti personalniho tseku provede hodnoceni
podiizenych pracovnikii.

(2) Pii hodnoceni se zaméti zejména na kvalitu odvadéné prace, na mnozstvi (pocet
napadlych a pocet vyfizenych véci), na rychlost pfi zpracovani spisi, na chybovost (zjisténou
pii pravidelnych cCtvrtletnich kontroldch). Zohlediiuje se také vyuzivani pracovni doby,
pracovni kazen, samostatnost, ochota a vstticnost viici kolegim. Uvedou se také poznatky ke
zvladani krizovych situaci (napf. pti dlouhodobém zajistovani zastupt). Dulezitym hlediskem
je rovnéz orientace ve vydanych ndvodech a predpisech a jejich uplatnéni v praxi. Zvlastni
pozornost je nutno vénovat pracovnikiim, kteti zaucuji nové pracovniky, jak se jim vénuji,
zda maji dostate¢nou ¢asovou rezervu atd.

CL6
Udinnost

Toto organiza¢ni opatfeni nabyva ucinnosti dnem .....................

Krajska statni zastupkyné
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