Univerzita Hradec Kralové
Fakulta informatiky a managementu

POSUDEK OPONENTA BAKALARSKE PRACE

Jméno studenta:  Silhabelova Lucie

Nazev prace: Ceska spofitelna jako Bezpapirova banka v rémci digitalni transformace
Autor posudku: RNDr. Petr Tu¢nik, Ph.D.

Cil prace: Seznameni se sou¢asnym dénim v Ceské spofitelné a pfibliéZeni projektu

.Bezpapirova banka", ktery vznikl diky strategii MIDI 17. Soucasti prace bude provedené

dotaznikové Setfeni a doporuceni, co je tfeba v ramci projektu Bezpapirova banka zlepsit.
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Vyuzitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi)

Dil¢i pfipominky a naméty:

Autorka pouziva ponékud méné odborny styl vyjadfovani a nepresné formulace. V textu se misty
objevuji Spatné srozumitelné vétné konstrukce (napf. ,...co se nasledovalo pred jeho navstévou..."
(str. 11), ,...je nejvétsi bankou spoctem klientd..." (str. 11), ,CSAS uvadi hlavni aktivity stat se
bezpapirovou bankou..." (str. 15). Nova kapitola by méla zacinat na samostatné strance (kap. 4, str.
21, kap. 6, str. 40). Vzhledem krozsahu prace povazuji za zbytecné Clenit text do Sesti Urovni
(3.4.5.1.4.1), Cast 3.4 bych spiSe ponechal samostatné, vzhledem k jejimu vyznamu pro téma prace,
ale nepovazuji to za zdsadni problém. Kapitola 4 je ponékud nelogicky pojata — pokud méla byt
shrnutim treti kapitoly, nehodi se ji davat samostatné (méla byt na konci kap. 3), soucasné ale
pritom tvori jakousi predmluvu pro navazujici kapitoly. Otazka ¢. 8 dotazniku zda uzivatelé vyuzivaji
vSechny funkce, které eSpis nabizi je ponékud nevhodné formulovana — kolik uZivatelG obecné ve
skutecnosti vyuziva skutecné vsechny funkce riznych aplikaci (napf. baliku MS Office).



Celkové posouzeni prace a zdGvodnéni vysledné znamky:

Téma prace je zajimavé, digitalizace administrativnich tokd (zejména vétsich) firem i statni spravy je
aktualnim tématem a soucasnym trendem. Praci lze v podstaté rozdélit do tfi ¢asti — (1) teoretickou,
(2) popis digitalni/bezpapirové banky, (3) dotaznikové Setfeni. Teoretické casti bych vytkl, ze se
opird o velmi malé mnozstvi zdroj0, autorka zde i v dalSich ¢astech zpravidla uvadi pouze jeden
dominujici literarni zdroj a chybi zde ddkladnéjsi reSerSe pramend i popis podobnych feeni (napf.
v odbornych ¢lancich). Popis princip0 bezpapirové banky je v poradkuy, i kdyz by bylo vhodné doplnit
praci o néjaka konkrétni ¢isla a statistiky, které by dokladaly efektivitu tohoto feseni a jeho rozsah a
skutecny dopad na vnitini firemni procesy organizace. Podle vysledkd dotaznikového Setreni je
proces zavadéni digitalizace Uspésny a dobre pfijaty samotnymi zaméstnanci (prevazuji pozitivni
hodnoceni). Dotaznikové Setreni lze soucCasné povazovat za hlavni vlastni prinos autorky. Po
formalni strance prace splfiuje pozadavky, s nékolika drobnéjsimi vyhradami uvedenymi v dilcich
pripominkach. Cile prace se podafilo naplnit.
Otazky k obhajobé:

1. Budou doporuceni uvedena v zavéru prace néjak zohlednéna v praxi?

2. Dokonceni projektu MIDI 17 (jak jsem vyrozumél z textu prace) by mélo byt vroce 2017,

podafi se podle Vas tento Casovy limit dodrzet? Jaké mohou byt hlavni pficiny pfipadného
zdrzeni?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: C - velmi dobre
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