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UI Specifikace aplikace vyhledani fitness center dle
preferenci uzivatele

Souhrn

Tato bakalarska prace prolina navrh uzivatelského rozhrani se svétem fitness.
V praci jsem se zamé&fil na vyvoj Ul mobilnich zatizeni, pfedev§im na rozhrani systému
I0S a jeho UIl. Dalsim odvétvim a jeho problematikou jsou potfeby uzivateld fitness
zatizeni. V navaznosti je priblizena problematika vyhledavani fitness center a kritéria
jejich vyhledavani. Hlavni problematikou tohoto vyhledavani je nemoznost zafadit do
vyhledavani cenu za sluzby.

Vychodiskem je pro tuto bakalafskou préci z velké €asti srovnani soucasnych
metod vyhledani fitness center v Ceské Republice, zalozené na potiebach uzivateld
téchto zafizeni. Zamétuji se na moznosti vyhledavani prostfednictvim webu a pomoci
aplikace pro mobilni zafizeni, ktera zobrazuje mapové podklady s informacemi o fitness
centrech.

Pomoci téchto podkladti navrhuji UI pro mobilni zatfizeni, kde je kladen diiraz
na zajisténi funkcénosti prvkil, které nejsou poskytnuty pomoci stdvajicich moznosti.
Piehlednosti navrhu Ul je docileno tvorbou papirového prototypu, ktery zajist'uje
uzivatelské testovani. Testovani bylo provedeno na 8 participantech, na zakladé

vysledkt je provedeno zhodnoceni s cennymi navrhy na vylepseni.

Klic¢ova slova: Ul Specifikace, Mobilni zafizeni, Papirovy prototyp



Ul Specification of application that searches fitness
centers based on user’s preferences

Summary

This bachelor thesis merges creating user interface with world of fitness. In
thesis | focused on development of Ul for mobile devices, mainly on user interface of
iOS. Another branch and its problematics are needs of fitness center’s users. In addition,
there is approximated the problematic of searching fitness centers and its criteria of the
search. Main problematic of this search is impossibility to use price for services as a
part of search.

Recource for this bachelor thesis is largely comparation of current methods of
searching fitness centers in Czech Republic, based on needs of users of these facilities. |
focused on choices of searching using web and using app for mobile devices, which
shows map materials with informations about fitness centers.

Based on my research, | designed a Ul for mobile devices, where | focused on
making these elements available, as opposed to current options. Clarity of Ul design is
achieved by creating a paper prototype, which enables user testing. Testing was
performed with the help of 8 participants. An assessment with valuable suggestions for

improvements is based on the results.

Keywords: Ul Specification, Mobile devices, Paper prototype
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1 Uvod

Tato bakaléaiska prace se zabyva vyvojem uzivatelského rozhrani (UI). Stru¢nou
studii vyvoje uzivatelského rozhrani smétuji praci k mobilnimu opera¢nimu systému
10S. Studium tohoto systému a celkové UI je podstatnou soucasti navrhu mé mobilni
aplikace pro filtrovani fitness center. Takovato konkrétni aplikace v soucasnosti, dle
mého zjistovani, neexistuje a jeji tvorbou bych rad poskytl podnét K jejimu vytvoreni a
vyplnéni této ,,mezery*. Nejblize tématicky podobné aplikace jsou aplikace s mapovymi
podklady, napfiklad Google Maps.

Provedenym studiem fitness je zajiSténo zaclenéni do tématiky a déale se zamétuji
na soucasné online metody hledani fitness center, kterymi jsou webové portaly.

Cilem této prace je navrh uzivatelského rozhrani aplikace pro mobilni zatizeni. Pii
tvorbé aplikace se zamétuji na ovladdni a vyhledavéani fitness centra s konkrétnimi
vysledky vyhledavani. Pti vyhleddvani bude uzivateli zobrazena interaktivni mapa krajl
Ceské Republiky, ktera bude uvadét uzivatele do podrobného hledani fitness centra.
Aby aplikace nebyla pfili§ jednoucelova, bude pfindset tématické clanky pfimo na
hlavni strané, které budou odrazet aktualni trendy ve svété fitness a poskytovat uzivateli
potifebnou motivaci.

Vytvafeny papirovy prototyp bude slouzit pro simulaci prostiedi aplikace bez
nutnosti tvofit interaktivni model v Ul vyvojovém prostiedi. Testovanim tohoto
prototypu docilim relevantnich vysledkt, kterymi zhodnotim splnéni ¢i nesplnéni svého

usili.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je navrhnout uzivatelsky ptivetivé aplikacni rozhrani pro aplikaci
umoziujici vyhledani fitness center dle preferenci uzivatele. Rozhrani aplikace bude
umoziovat uzivateliim vyhledévat fitness centra dle navrzenych kritérii.

Vysledkem prace bude specifikace nového rozhrani a jeho papirovy prototyp. Ul
specifikace bude podrobena kvalitativnimu testovani a na zakladé vysledka testu bude

provedeno zhodnoceni a navrhnuty piipadné Gpravy feseni.

2.2 Metodika

Resers$ni cast BP bude zalozena na analyze soucasnych fitness center, jejich
nabidek a potfeb uzivatell téchto sluzeb.

Zhodnot'te soucasnou situaci z hlediska funk¢nosti a efektivnosti existujiciho
systému a popiste problémy, které vznikaji v souvislosti s jeho pouzivanim.

Navrhnéte Ul specifikaci pro novou aplikaci umoziujici dosazeni cilti. Navrh
nechte otestovat na vybraném vzorku uzivatell a zavéry kriticky zhodnot'te. Na zaklad¢

vyzkumu navrhnéte vylepSeni vasi prace.
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3 Uzivatelské rozhrani (User Interface — Ul)

Uzivatelské rozhrani je zékladnim prostiedkem, kterym interaguje cloveék
S nejriiznéjSimi  systémy. At uz se jednd o ndm vSem znamou kalkulacku, C¢i

vvvvvv

S témito systémy komunikuje. Jedna se o soucast HCI (interakce mezi Clovékem a
pocitacem).!2

U uzivatelského rozhrani by méla byt zajisténa co nejjednodussi komunikace
Cloveka se systémem. Zaroven by mél mit systém moznost poskytnout zpétnou vazbu
s pozadovanym vysledkem.?

Uzivatelské rozhrani vypada u kazdého systému odlisné. Ul rucickovych
hodinek je tvofeno tlacitky zboku hodinek a uzivatel ziskava informace pomoci
rucicek, které zobrazuji Cas. Pocitace jsou dlouhou dobu doplnény o monitor, mys a
klavesnici, kterymi uZivatel komunikuje s pocita¢em. Ul mobilniho telefonu je tvotfeno
tlacitky, které¢ se model od modelu lisi. Informace jsou uzivateli zobrazovany na rizné
velikém displeji, ktery slouzi v soucasnosti i jako prvek ovladani pomoci uzivatelovych
dotyk®.*

Kdyz se od obecného rozhrani piesuneme do svéta mobilnich zafizeni a jejich
aplikaci, je dilezité fidit se nazory, které vychdzeji z dlouholeté praxe. Jeden z téchto
nazort pochazi z st pana Ing. Josefa Pavlicka, Ph.D., ktery ve své pfednasce zminuje:
,aplikace by neméla délat z lidi hlupdky*.>

UZivatelské rozhrani aplikace by tedy nemélo byt pfili§ slozité, aby clovek citil
oboustrannou souhru HCI. Ve svéte aplikaci se lisi Ul pfedev$im diky manudlim pro
tvorbu Ul Jednim z téchto manuald, kde je popsano vse, co by mélo UI daného systému
obsahovat, je ptirucka iOS Human Interface Guidelines. Jedna se o podporu kvalitni

tvorby Ul pro opera¢ni systém iOS, kterému se budu vénovat pozd&ji.®

1 Zdroj: https://wikisofia.cz/wiki/UZivatelské_rozhran%C3%AD_(user_interface)

2 Schwarzova, 2016, Bakalaiska prace — Ul Specifikace mobilni aplikace pro rozpozndvani rostlin
3 Htiba, 2013, Bakalaiska prace — Grafické uzivatelské rozhrani elektronické aplikace

4 Palmov4, 2016, Bakalatské prace — UI Specifikace mobilni aplikace pro rozpoznavani rostlin

5 Pavligek, Interakce ¢lovek pocitac 2

6 Zdroj: https://developer.apple.com/ios/human-interface-guidelines/overview/design-principles/
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3.1 Vyvoj uzivatelského rozhrani a jeho historie

Vyvoj Ul se rozvijel s piichodem novych a jestd novéjsich poéitaci.’” Pocitade

diky svému lepsSimu technickému vybaveni piinaSely novéjsi a modernéj$i moznosti.

Tim padem se témto moznostem prizptisobovalo postupné i jejich UL Od v soucasnosti

pon¢kud ,,prehistorického Ul ptikazové tadky a jeho textového UI az po soucasné

grafické UI, které se dale rozviji. 8

3.11

Diilezité mezniky vyvoje UI °:

1960 — UI piikazové tfadky.

1968 — Douglas Engelbart a systém NLS, ktery poprvé pouziva mys.

1970 — vznik WIMP (Okna — Windows, Ikony — Icons, My$ — Mouse, Ukazatel
— Pointer), standardizovand technologie ovladani PC.

1984 — popularizace GUI prostednictvim pocitactu Apple Macintosh.

1985 — Windows 1.0 poskytujici systému MS-DOS GUI.

1987 — Windows 2.0, plnébarevny Macintosh (PC spole¢nosti Apple).

1995 — Windows 95 — hlavni panel, legendarni ovladaci tlac¢itko ,,start*.
2007 — iPhone, ktery popularizuje dotykové ovladani.

2012 — vize Metro UI pro Windows, kterd ma sjednotit UI tabletti a pocitact.

Textové rozhrani — CLI (Command-line Interface)

Textové rozhrani vyuzivd pro komunikaci prosty jazyk — uzivateli velmi

pfirozenou formu komunikace. Piikazy slouzici ke komunikaci mezi c¢lovékem a

strojem piipominaji spojeni klasickych slov. Uceni ovladacich ptikaz je jakasi ,,slovni

zasoba“ uzivatele.1®

UZzivatel vyuzivd pro zadavani piikazii klavesnici. Jako vysledek uzZivatel

ocekava textovy vystup na zobrazovaci zafizeni (tiskarna, monitor). Pfipadné uzivatel

o&ekava provedeni zmén v programech, ¢ zménu Vv systému soubori. 1!

Nevyhody textového rozhrani jsou predevsim:

" Palmova, 2016, Bakalai'ska prace — UI Specifikace mobilni aplikace pro rozpoznavani rostlin

8 Kminek, 2006, Bakalaiské prace — Standardy a doporuceni pro navrh uzivatelského rozhrani aplikaci
% Zdroj: http://www.harding.edu/fmccown/gui/history-gui.pptx

10 Zdroj: https://wikisofia.cz/wiki/UzZivatelské rozhran%C3%AD_(user_interface)

11 Kminek, 2006, Bakalafska prace — Standardy a doporuceni pro navrh uzivatelského rozhrani aplikaci
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e nutnost piesné zadanych piikaza pro konkrétni aplikace vyuzivajici CLI,
e striktni dodrzovani ptikaza,
e systém neni intuitivni a uzivatel nemiize vyuzit svij potencial,

e pozadovana presna znalost systému, jeho dat a jeho programi.

Vyhody textového rozhrani jsou predevsim:
e rychlost vykonédvanych, po sobé nasledujicich ptikazi,
e strucné a jasn¢ definované piikazy,

e nepotieba velkého prostoru obrazovky 2 (viz. Obrazek 1).

® & ¢33 Martin — -bash — B0x=24

Last login: Fri Mar 18 21:83:84 on ttys@B0
Martin-MacBook-Air:~ Martin$ ps -ax
PID TTY TIME CMD

177 B:22.18 /sbin/launchd

58 77 B:84.58 fusr/libexec/UserEventAgent (System)

51 7 B:83.22 Jusr/sbin/syslogd

53 17 B:0B.68B fSystem/Library/PrivateFrameworks/Uninstall. framework/
54 77 B:BB8.62 fusr/libexec/kextd

55 17 B:287.82 fSystem/Library/Frameworks/CoreServices. framework/Vers
57 7 B:88.41 /System/Library/PrivateFrameworks/MediaRemote. framewor
E@ 17 B:28.41 fSystem/Library/CoreServices/appleeventsd —--server

Bl *7? B:8B8.12 fusr/libexec/configd

B2 7 B:81.99 fSystem/Library/CoreServices/powerd.bundle/powerd

B3 77 B:88.99 fusr/libexec/mobileassetd

BT 17 B:89.84 fusr/libexec/logd

72 17 B:35.96 fusr/libexec/airportd

74 77 B:88.78 fusr/Llibexec/warmd

75 7 B:19.99 /System/Library/Frameworks/CoreServices. framework/Fram
B 7 B:8B.61 /System/Library/CoreServices/iconservicesd

Bl 7 B:08.84 fSystem/Library/CoreServices/iconservicesagent

B3 77 B:88.43 fusr/libexec/diskarbitrationd

B5 7 B:17.74 fusr/libexec/coreduetd

BB 7 B:88.86 fusr/libexec/wdhelper

Ba 7 B:18.75 fSystem/Library/CoreServices/ionodecache -k fvar/db/io

Obrazek 1 — CLI zobrazujici béZici procesy na macOS

3.1.2 Grafické rozhrani — GUI (Graphical User Interface)

Grafické uzivatelské rozhrani je pfimym naslednikem CLI, které je obohaceno o
prvky, které uZivateli umoZiuji vynaloZit mensi Gsili na praci v ném. Prostfednictvim
ikon, oken a prostoru X;Y se v GUI zobrazuji uZivateli riizné objekty, se kterymi se

pousti do interakce.*?

12 Kminek, 2006, Bakalafska prace — Standardy a doporuceni pro navrh uZivatelského rozhrani aplikaci
13 Palmova, 2016, Bakalaiska prace — UI Specifikace mobilni aplikace pro rozpoznavani rostlin
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V tomto prostoru vyuziva uzivatel k navigaci krom klavesnice i myS. Mys
pfenasi polohu uzivatelovy ruky na monitor. Pohyb ruky poloZzené na mys$i ve
vodorovném smeéru po plose stolu ma za nasledek pohyb kurzoru mysi na monitoru
stejnym smérem. MyS ma nékolik tlacitek z nichz nejdulezitéjsi je jedno (zpravidla
levé), jehoz stiskem uzivatel potvrzuje dotyk ukazatele zobrazeného na obrazovce. Za
tviirce mysi je povazovan Douglas Engelbart — Americky vynalezce, ktery se myslence
vénoval od roku 1962.2

Nicméng, stale je dualezité Fidit se tim, Ze jen kvalitné¢ vytvofené GUI je
v dosahovani jeho cild. °

Podle Nielsena'® ma tvorba kvalitniho GUI 6 fazi:

e Vyzkum (research) — slouzi k popisu cilu, potreb, nebo postupi.
Kombinuje techniky etnografie, marketingovy vyzkum apod.

e Modelovani (modeling) — vytvareni person, fiktivni uzivatelé definované
chovanim, postoji a cili, zjisténymi v prubéhu prvni faze.

e Pozadavky (requirements) — definice potreb a postupt. Maximalizace
uzitku a minimalizace usili vyzadovaného od uzivatele.

e Zakladni kostra (framework) — vyuzivani principu interakéniho designu
a interakcnich postupu.

e Upfresiiovani (refinement) — presné definuje mozné cesty uZivatelu,
detailni dokumentace designu.

e Podpora (support) — moznost konzultaci s tymy z predchozi faze,

pozadavky se mohou v prubehu menit.

3.1.3 Prirozené rozhrani — NUI (Natural User Interface)
Dalsi kapitolou vyvoje Ul je tvorba clovéku pfirozeného prostredi (NUI -
Natural User Interfaces). NUI misto klasickych vizualnich prvkl pro interakci s

uZivatelem vyuziva objekty a uZivatel s nimi interaguje pomoci svého téla.

14 H¥iba, 2013, Bakalai'ska prace — Grafické uZivatelské rozhrani elektronické aplikace
15 Kminek, 2006, Bakalafska prace — Standardy a doporuceni pro navrh uZivatelského rozhrani aplikaci
16 Nielsen, 2002, Web Design, 1. vyd.
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Systémy vyuzivajici NUI jsou vysoce kontextualni, protoze nemaji staly vzhled
a reaguji na prostredi a dany okamzik. NUI povazuje hlas, gestikulaci a dotyk za hlavni
vstupni ,,zafizeni”. NUI jsou tak idealni pro responzivni web a mobilni uzivatelské

zazitky.!’

» Codified
» Strnict

= Direct
= Intuitive

= Metaphor
= Exploratory

Obrazek 2 — Vyvoj UI po NUI*®

17 Zdroj: https://wikisofia.cz/wiki/UZivatelské_rozhran%C3%AD_(user_interface)
180brazek 2: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/7¢/CLI-GUI-NUI.png
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4 Mobilni zarizeni

Mobilni zafizeni je malé vypocetni zafizeni, typicky male natolik, Ze jej
dokazeme drzet a ovladat jednou nebo obéma rukama. Mobilni zatfizeni (mobilni telefon
- ,,smartphone* i tablet) poskytuji soucasnému uzivateli operacni systém. Operacni
systétm slouzi jako program, zabezpeCujici komunikaci uzivatele s technickym
vybavenim mobilniho zafizeni. Operacni systém umoziiuje uzivateli vyuzivani
mobilnich aplikaci, které poskytuji dalsi funkcénosti danému zatizeni. Typicky je u
téchto zafizeni piitomny dotykovy displej, ktery slouzi k interakci. % 2°

Mobilni zafizeni jsou dnes nedilnou soucasti naseho kazdodenniho Zivota a jak
dokazuje nasledujici obrazek, mobilni zafizeni vytlacuji ztrhu klasicka stolni

pocitacova zafizeni. Bezmala 2 miliardy lidi v minulych letech vyuzivalo mobilnich

zafizeni. Byl tak pfevySen pocet uzivatell oproti stolnim pocitacovym zatizenim.

Number of Global Users (Millions)

2,000
1,800
1,600
1,400
1,200

1,000 ‘ -—=Desktop
800 . Mobile
600 '

400

200

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

() comScoORrt

Obrazek 3 — Podet uZivateli mobilnich zafizeni 2
Mobilni zatizeni vyuZivaji v dneSni dobé& tfi nejrozsifencjSi operacni systémy.

v

Nejrozsitengjsi systém Android pro zafizeni firem Samsung, HTC, Lenovo a dalsich.

Druhym nejrozsifenéjSim operacnim systémem mobilnich zatizeni je iOS pro zatfizeni

19 Zdroj: https:/fen.wikipedia.org/wiki/Mobile_device

20 Zdroj: http://it-slovnik.cz/pojem/operacni-system

21 Obrazek 3: http://www.smartinsights.com/wp-content/uploads/2014/03/Mobile-stats-vs-desktop-users-
global-550x405.png
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firmy Apple. Posledni ze skupiny tfi nejrozsifenéjsich mobilnich operacnich systémd je
Windows Phone pro zafizeni (pfedevsim) firmy Microsoft. V tabulce nize muzeme

vidét jednotliva procentualni zastoupeni na trhu.

Operating System Total Market Share
Android 66,71%

i0S 29,55%

Windows Phone 1,41%

Tabulka 1 — Zastoupeni mobilnich operaé&nich systémi na dnesnim trhu?

4.1 Operacéni systém Android

Android je mobilni operacnim systémem, ktery vznikl v roce 2003. Android
vznikl z davoda tvorby chytiejSich mobilnich pfistroji, aby vyhovil narokiim uzivateld.
V roce 2005 byla spolec¢nost Android koupena firmou Google, ktera zajistila rychlejsi
vyvoj systému. Prvnim zafizenim s Androidem ve verzi 1.0 je mobilni telefon T-Mobile
G1 spole¢nosti HTC. 2 Systém Android dnes vyuzivd mnoho réinych vyrobci

mobilnich zafizeni. 2*

4.1.1 VUI prostiedi Android

Od vzniku systému Android se uZzivatelské rozhrani rozvijelo a roku 2014 nastal
pievrat. Firma Google na konferenci oznamila vznik ,,Material Design“.?® Material
Design je graficky styl UL Obsahuje prvky, které se inteligentné roztahuji a pretvareji.
Utvaii se tak uZzivatelské rozhrani. Stiny téchto prvka uzivateli poskytuji informace,
jakych prvki se mize dotykat. %

Material Design je u uzivatelském rozhrani systému Android dostupny od verze

5.0 az po verzi soucasnou, kterou je 7.1.1. %'

22 Tabulka 1: https://www.netmarketshare.com/operating-system-market-
share.aspx?gprid=8&gpcustomd=1

23 Schwarzova, 2016, Bakalai'ska prace — Ul Specifikace mobilni aplikace pro rozpoznavani rostlin

24 Zdroj: https:/fwww.android.com/phones/

25 Zdroj: https://en.wikipedia.org/wiki/Material_Design

%6 Zdroj: https://www.engadget.com/2014/06/25/googles-new-design-language-is-called-material-design/
27 Zdroj: https:/fen.wikipedia.org/wiki/Android_version_history
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Obrizek 4 — Obrazovka zobrazujici Ul Material Design na Androidu 2

4.2 Operaéni systém iOS

Operac¢ni systém i0S je mobilni operacni systém vyvinuty firmou Apple pro
jejich vlastni produkty. Pivodné jsme se s timto opera¢nim systémem mohli setkat
pouze v mobilnich zafizenich iPhone, pozdéji vSak spolecnost uvedla dal§i mobilni
zafizeni vyuzivajici tento systém. Na rozdil od konkuren¢nich systémii je iOS pouze pro
vlastni zafizeni spole¢nosti. 2°

Prvni verze tohoto systému byla vefejnosti predstavena Stevem Jobsem,
vizionafem a spoluzakladatelem firmy Apple. Stalo se tak v ¢ervnu 2007, spolu s prvni

generaci mobilniho zaiizeni iPhone. *°

4.2.1 Ul prostiedi iOS

Operacni systém i0S je dnes oznacen dle slov firmy Apple jako: ,,Nejvyspélejsi

mobilni opera¢ni systém na svét&.“3! Prostfedi iOS proslo za sviij vyvoj mnohymi

28 Obrazek 4: http://i.imgur.com/Laa0274.jpg
29 Zdroj: https://en.wikipedia.org/wiki/lIOS
30 Zdroj: https://en.wikipedia.org/wiki/lIOS_version_history
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zménami. Jednou z nejzasadnéjSich zmén Ul samotného systému bylo v roce 2013
sverzi 7.0, kdy byl zaveden do systému Flat Design.®? Flat design (plochy design) je
graficky styl, ktery je zalozen na jednoduchosti. Zabraniuje jakékoli formé ozdobnych
prvkl. Mezi tyto prvky patii pfdev§im stiny a pfechody. Plochy design se zaméfuje na
barvy, texty a jednodussi pouziti prvki uzivatelského rozhrani. Trendem ve svété Ul se
nestal plochy design proto, ze vypada dobfe, ale predevSim proto, ze dava smysl.
Prosazovano je Cisté uZivatelské prostiedi, které se jednoduse ovlada a je uzivateli
srozumitelné.®

K dneSnimu dni je nejaktudlnéjsi verzi systému iOS verze 10.2.1. Ul systému
dokaze vyuzit pro své ovladani dotyky prstd a jejich pohyb, tlak dotykt, hlas, otisk
prstu a pohyb samotného zaiizeni. 3 Pokud tedy uvazime veskeré funkcionality Ul,

jedné se o NUL

100% -

%@

m Stocks  Game Center

@) B

‘Newsstand iTunes Store  App Store  Passbook

Compass Settings

T=()A

Phone Mail Safari Music

Obriazek 5 — Obrazovka zobrazujici Flat Design na iOS *

81 Zdroj: http://www.apple.com/cz/ios/ios-10/

32 Zdroj: http://www.pixelstech.net/article/1370921963-The-biggest-change-ever-of-i0S--i0S-7
33 Zdroj: https://blog.subject.sk/grafika/grafika-rozne/plochy-dizajn-flat-design.html

34 Zdroj: http://www.apple.com/cz/ios/ios-10/

35 Obréazek 5: http://www.mercenie.com/wp-content/uploads/2013/06/ios7-flat-design-screen.jpg

23



5 Papirovy prototyp

Nedilnou soucasti mé prace je tvorba papirového prototypu. Papirovy prototyp je
uzivatelské rozhrani aplikace ptevedené do papirové podoby. Papirovym prototypem
zajistujeme dtlezité testy navrhované aplikace. Jedna se o testy, které¢ odhaluji
nedostatky navrhu. Nedostatky se odhaluji interakci uzivateli s papirovym prototypem,
na kterém provad¢ji predem ptipravené tikoly ze strany tviirce aplikace. Soupis tkoli je
nazyvan scénaiem. DalSi vyhodou je nepotfebnost techniky v pribehu testovani.
Vysledky testli jsou zpteostfedkovany pomoci rozhovorti se zucastnénymi uzivateli, kde
uzivatelé odpovidaji na pfedem definované otazky. 3

Dle prezentace pana Ing. Josefa Pavlicka, PhD.*’ je tvorba papirového prototypu
V bodech nasledujici:

1. Pozadavky sepiSeme na papiry.

2. Vytvorime z nich logické celky (Clustery) — ty popisuji zakladni ramce
pozadovaného chovani.

3. Nalezneme zakladni funkcionality, které rozmistime po predpokladaném
rozhrani (v iteracich doladime obrazovku).

4. Navrhujeme po obrazovkach, které slozime jako papirovy prototyp.

Vyhodami papirového prototypu jsou predevsim:
e Rychlé a v€asné testovani napadi.
e Design neni podminén charakteristikami existujicich zafizeni.
e Zamcfeni se na podstatné véci.
e Rychld Uprava i béhem testovani.

(A4

e Kolaborativni testovani je jednodussi a zabavng;si. 8

% Schwarzova, 2016, Bakalai'ska prace — Ul Specifikace mobilni aplikace pro rozpoznavani rostlin
37 Pavlicek, Interakce ¢lovek pocitad 3
38 Zdroj: https://www.nomensa.com/blog/2015/5-reasons-use-paper-prototypes-ux-design
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6 Fitness

Fitness muzeme chapat jako pojem sportovnich aktivit nebo jako ,,zivotni
styl“.*® Pod pojmem fitness si nelze piedstavit vzdy to samé, nemd jen jednu definici.*
PaedDr. Vladimir Kolouch, Ph.D, ve své knize definuje fitness takto: ,,Kondicni
kulturistiku neboli fitness miizeme definovat jako cviceni ve fitness centrech, jehoz
naplni je cviceni s volnymi cinkami a cviceni na trenazerech, doplnéné o aktivity
aerobniho charakteru na specidlnich trenazerech, dodrzovani urcitého dietniho reZimu
véetne pouziti doplnkit vyzivy a o celkovy Zivotni styl, jehoz cilem je rozvoj celkové
zdatnosti, zlepSeni drzeni téla, zlepSeni postavy pri soucasném pusobeni na upeviiovani

zdravi a rozvoj sily. <4

6.1 Potieby uzivateli fitness zarizeni

UZivatelé fitness center se fidi pojmem ,,SPEED®, ktery miiZeme rozvést jako:
e S —Socialisation (socializace).
e P — Performance (vykonnost).
e E — Excitement (nadseni).
e E — Esteem (ucta).
e D —Diversion (odreagovani).
Jedna se o touhu po socidlni interakci s okolim, fyzické vykonnosti, nadSeni,
zvyseni sebeticty a odreagovani se.*?
Dosazenim vySe uvedenych cilli chtéji uzivatelé docilit co nejjednodussim
zpiisobem a co moZna nejrychleji. DileZitymi prvky jsou v tomto piipadé:
e Dostupnost fitness centra v dané lokalité.
e Cenova dostupnost s ohledem na uzivatele.
e Dostupnost trenéra a kvalitniho vybaveni Sirokého spektra.
e Vyhovujici oteviraci doba.

e (Celkovy dojem fitness centra na uzivatele.

39 Zdroj: http://brainstormag.cz/fitness-jako-zivotni-styl/

40 Cmakalova, 2013, Diplomova prace — Konkurence fitness center v oblasti Praha - zapad a loajalita jejich
zakaznika

41 Kolouch, Kolouchova, 1990, Kondic¢ni kulturistika: Sport pro viechny.

42 Cmakalova, 2013, Diplomova prace — Konkurence fitness center v oblasti Praha - zapad a loajalita jejich
zakaznika
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e Motivace v podob¢ tématickych ¢lanku.

6.1.1 Dostupnost fitness centra v dané lokalité

Uzivatel idedlné¢ vyhledava fitness centrum do deseti minut od mista, kde se
pravidelné¢ pohybuje. Dlvodem je, aby sportovni aktivita byla umoznena uZzivatelovi

pravidelné a nedochazelo k jejimu vynechavani z diivodi ¢asové nedostupnosti. 43

6.1.2 Cenova dostupnost s ohledem na uzivatele

V Ceské Republice, na rozdil od zahraniéi, vyuziva koncept &lenstvi pouze 10%
fitness center. UZivatelé davaji prednost platbam za jednotlivé lekce. Stale je vSak velké
mnozstvi uzivatelli fitness center, kde je za mésicni poplatek mozné vyuzivat veskeré
lekce, vybaveni véetné sauny, vyiivky a podobné.** Uzivatel se tedy musi sam
rozhodnout, zda vyuzivat jednorazovych plateb za lekce (vstup do fitness centra) nebo

mésicnich plateb.

6.1.3 Dostupnost trenéra a kvalitniho vybaveni Sirokého spektra

Dal$im kritériem uzivatelova vybéru je vybaveni fitness centra a kvalifikovany
persondl. Pokud uzivatel cvi¢i sam, ¢i ma v planu navstévovat skupinové lekce, je volba
trenéra vzdy vitdna. Ze samotného vybaveni by mély byt k dispozici predevsim
posilovaci stroje a cinky. Zapominat by uzivatelé neméli ani na aktivity
kardiovaskularni, ke kterym je potfeba vybaveni v podobé béZeckych pasi, rotopedi ¢i
»steppert. NejidedlnéjSim scénarem je pro uzivatele moznost nékolika stanovist’, které
mu umoznuji procvi€it jednotlivé partie riznymi cviky. Tim je zajiStén pestry trénik
S procvicenim svalové skupiny zrtuznych uhli. Pestrym tréninkem je dosahovano
nejefektivnéjsich vysledkd. Vybaveni by mélo fitness centrum poskytnout dostatek, aby

bylo zamezeno zastupim &ekajicich uzivateld. *°

6.1.4 Uzivatelovi vyhovujici oteviraci doba

Vychodiskem je pro tento bod piedevsim obecnd definice volného Casu, kterd

definuje volny cas jako sféru lidské svobody, svobodného rozhodovani a svobodné

43 Zdroj: http://www.wellnessnoviny.cz/clanek/10-rad-jak-vybrat-spravne-fitko/
44 Zdroj: http://www.wellnessnoviny.cz/clanek/10-rad-jak-vybrat-spravne-fitko/
4 Zdroj: http://www.fitvit.cz/clanek/fitness-centra-co-si-vzit-s-sebou-jak-si-vybrat-posilovnu
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ginnosti.*® Uzivatel by mé&l moznost vyuziti fitness centra ve svém volném ¢ase, kdy se
svobodné rozhoduje. Volny c¢as je pro kazdého rozdilny, a proto by méla byt volba

oteviraci doby pii vyhledavani fitness centra pro uzivatele umoznéna.

6.1.5 Celkovy dojem fitness centra na uZivatele

Uzivatel fitness centra je fyzicky pfitomen po celou dobu vykonavani svych aktivit a
prostiedi, ve kterém se nachazi by na néj nemélo ptisobit negativng. Celkovy dojem je
soucasti hodnoticich kritérii bakalaifské prace Martina Koplika, tudiz by mél mit

uzivatel moznost seznamit se s fitness centrem, napt. pomoci fotografii. 4’

Obriazek 6 — Ukazka prostiedi fitness centra®®

6.1.6 Motivace v podobé tématickych ¢lanku

Fitness neni jen o fyzickych aktivitach ale i o psychice. UZivatel fitness muze

vyuzit svoji motivaci jako velice silnou podporu, diky které snaze piekond své

46 Zdroj: https://cs.wikipedia.org/wiki/Volny_&as
47 Koplik, 2007, Bakalafské prace — Porovnani urovné brnénskych fitness center
4 Obrazek 4: http://www fitnessposilovna.cz/pic/b-pure-jatomi-fitness-palladium-praha.jpg
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psychické ¢i fyzické prekazky v dosazeni svého cile. Je tedy velmi dulezité udrzeni
motivace uzivatele a mnohdy tomu postaci i drobnosti. Jednou z moznosti, jak zvysit a
udrZet motivaci uzivatele, jsou tématické ¢lanky. Tyto ¢lanky obsahuji motivacni

material v textové &i grafické podobé. 4°

6.2 Soucasna nabidka fitness center

Soucasna nabidka fitness center je v dnesni dobé opravdu rozmanita a jen Praze
&ita 394 fitness center.>® Fitness centra nabizeji sluzby, kterymi jsou:
e sportovni lekce (Aerobic, Zumba, Yoga a dalsi),
e poskytnuti vybaveni pro fitness,
e osobni trenéry,
e dalsi doplitkové vybaveni jako vyFivky, sauny a solaria. >
Jednou z nejstarsich a v Praze nejrozsifenéjsich siti fitness centrem je Solarum
fitness BBC, které poskytuje uzivateli na vybér ze 7 pobocek a historie firmy saha do
roku 1998. Samotna firma o sob¢ tvrdi toto: ,,Solarium Fitness BBC - to je sportovani a
setkavani. Dobijte baterie kombinaci fyzického pohybu, relaxacnich procedur a
posezenim v prijemném prostiedi, kde se miZete pobavit s prateli, navdzat nové

kontakty, dojednat obchod, sezndmit se. >

49 Zdroj: http://www.kulturistika.com/sporty/kulturistika/motivace-v-treninku

50 Zdroj: https://www.firmy.cz/Remesla-a-sluzby/Sportovni-sluzby/Sportovni-centra-a-
sportoviste/Fitness/kraj-praha?l=1

51 Zdroj: http://www.wellnessnoviny.cz/clanek/10-rad-jak-vybrat-spravne-fitko/

52 Zdroj: http://www.fitnessbbc.cz/o_nas
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7 Vyhledavani fitness center

Soucasnou moznosti vyhledavani fitness center jsou webové portaly, kterych je

pod vyhledanymi frazemi ,,vyhledavaé posiloven“®?, | seznam fitness*>*

opravdu Siroky
vybér. Dal§imi moznostmi, které jsou bliz§i mobilnim zafizenim, jsou mobilni aplikace
s mapovymi podklady umoznujici vyhledavani.

Pfi analyze vyhledavacli budu dbat potiebdm uzivateld téchto zafizeni a jako
vychozi hledané fitness centrum budu pouzivat fitness centrum v nejvétsi blizkosti

mého bydlisté s nazvem ,,Kentoya Fitness*.

7.1 Webové portaly

Nejvyse postavené portaly pro vyhledavani fitness center, posiloven a dalSich
zafizeni s touto tématikou jsou tyto:
e ceskeposilovny.cz,
e posilovny.net,
e fitnessposilovna.cz,

e firmy.cz.

7.1.1 Server Ceskeposilovny.cz

Uzivateli je poskytnuta mapa Ceské Republiky s vysledky vyhledavani, které
muze volbou uptesnéni dale upiesnit. Upfesnit je mozné hledani o oblast vyhledavani,
hodnoceni ostatnich a predevs§im o volbu lekci a konkrétniho vybaveni.

Databaze tohoto serveru ¢ita pies 200 zafizeni a nezobrazuje uZzivateli mnou
zvolené fitness centrum. Nékteré vysledky hledani jsou doplnény o fotografie. Nejsou
zobrazeny ceny a ¢lanky pro motivaci uzivatele. Dale neni umoznéno zafadit oteviraci

dobu ani cenu do vyhled4vani. *°

7.1.2 Server Posilovny.net

Uzivateli neni poskytnuta moZnost volby mapou, lokaci je mozné zvolit pouze

pomoci volby textové a z pfedem definovanych poli. Volba uZivatele je velmi omezena

53 Zdroj: https://www.google.cz/#q=vyhledava&+posiloven
54 Zdroj: https://www.google.cz/#q=seznam+fitness
5 Zdroj: http://www.ceskeposilovny.cz
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a neposkytuje moznosti volit vice konkrétniho vybaveni nebo hledat podle ceny a
oteviraci doby.
Databaze obsahuje 215 zafizeni a nezobrazuje uzivateli mnou zvolené fitness

centrum. %8

7.1.3 Server fitnessposilovna.cz

Uzivateli neni poskytnuta volba mapou, lokaci je mozné zvolit pomoci tlacitek,
které nesou ndzev pozadované¢ho mésta. Uzivateli je umoznéno vyhledavat pomoci
volby zatfizeni (vybaveni) a trenéra. Volbu vSak nemize kombinovat a rozsifit na vice
nez jedno kritérium nebo zatradit oteviraci dobu do vyhledavani. Uzivateli je zobrazena
informace o oteviraci dobé, kontaktni udaje, vybaveni a fotografie. Nechybi ani
nejriznéjsi motivaéni ¢lanky. Databaze obsahuje neznamo kolik fitness center a je zde
zobrazeno mnou zvolené fitness centrum. Uzivateli neni zobrazena pouze informace o

ceng. 7

7.1.4 Server Firmy.cz

Uzivateli je poskytnuta mapa Ceské Republiky s vysledky vyhledavani, které
muze uzivatel volbou upfesnéni dale obohatit o oblast vyhledavani a o volbu lekeci.

Databaze tohoto serveru cita pres 1000 zafizeni a zobrazuje uZivateli mnou
zvolené fitness centrum. Vysledky hledani jsou doplnény o fotografie. Ve vysledcich
hledani nejsou zobrazeny ceny a ¢lanky pro motivaci uZivatele. UZivatel nemtliZe volit

cenu a oteviraci dobu.%®

7.2 Aplikace vyhledavajici fitness centra

Mobilni aplikace, které obsahuji funkcionalitu vyhledani fitness center
s moznosti jejich zobrazeni uZivateli poskytuji informace o fitness centru, ale
neumoznuji mu detailni vyhledavéani. Vysledky jsou zobrazovany na zaklad¢ kli¢ovych
vyrazl, které aplikace map vyuZzivd k hledani fitness center. Jedna se o obdobu

vyhledavani pomoci map na webovych portalech (viz. bod 7.1.4 — Firmy.cz). Tyto

% Zdroj: http://www.posilovny.net
57 Zdroj: http://www.fitnessposilovna.cz
58 Zdroj: https://www.firmy.cz/Remesla-a-sluzby/Sportovni-sluzby/Sportovni-centra-a-sportoviste/Fitness/
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aplikace umoznuji zobrazeni identickych mapovych informaci. Témito aplikacemi jsou
uzivateli zobrazeny udaje o:

e poloze fitness center,

e nazvech fitness center,

e hodnoceni uzivatelq,

e vzdalenosti od polohy uzivatele,

e adrese,

e oteviaci dobé.

V pravych dvou tretinach obrazku 7 jsou uZivateli zobrazeny obdobné
informace, které se nachazi v levé tietiné obrazku 7. Informace jsou obohaceny
funkcionalitou prostiedi aplikace a jsou doplnény o obrazky s interaktivnimi prvky
voleb. Neni umoznéna volba vyhledavani podle oteviraci doby, ceny a vybaveni.
Informace o cenach a vybaveni nejsou uzivateli zobrazeny. Vzhledem Kk povaze

mapovych aplikaci nejsou uzivateli poskytnuty ani motivaéni ¢lanky. *°
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Obrazek 7 — Vyhledani fitness v iOS aplikaci ,,Google Maps*

59 Zdroj: https://www.google.cz/maps/
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8 Souhrn teoretické ¢asti

Teoretickd Cast se zabyva predevSim vyvojem uzivatelského rozhrani spolu s
jejich typy. Dale se zabyva mobilnimi operacnimi systémy spolu s jejich uzivatelskymi
rozhranimi. V Casti z oblasti fitness je kladen diraz na potieby uzivatel a jejich
soucasné moznosti vyhledavani fitness center. Nize jsou uvedeny bodové rozepsané

poznatky.

e Uzivatelské rozhrani je typu textového, grafického nebo ptirozeného.

e Rozhrani nema d¢lat z uzivatele hlupaka.

e Textové rozhranni je vyuzivano ptedevs§im pro rychlost vykondvanych, po sobé
nasledujicich ptikaza.

e Grafické rozhrani snizuje usili uzivatelt, které je potieba pro jeho ovladani.

e Naturdlni rozhrani umoziuje uzivateli pouZit k jeho ovladani dotyky.

e Mobilni zatizeni maji nejcastéji dotykovy disple;j.

e Mobilni opera¢ni systémy, které jsou nevice zastoupeny jsou Android, i0S
a Windows Phone.

e Nejrozsitengjsim z téchto mobilnich opera¢nich systému je Android s podilem
66,71%, nasledovany je i0S s29,55% a treti misto patfi Windows Phone
s 1,41%.

e Android 7.1.1 je nejaktualngjsi verzi tohoto mobilniho opera¢niho systému.

e OS Android od verze 5.0 vyuziva prvky UI Material Design.

e Nejaktualngjsi verzi iOS je verze 10.2.1.

e Flat Design je pfitomny v iOS od verze 7.0.

e Tvorba Ul bez pomoci techniky je mozna pomoci papirového prototypu.

e Vyhodami papirového prototypu je moznost otestovani Ul bez technickych
prostiredk.

¢ Fitness nema jednotnou definici.

e Jednou z definic fitness je fitness definovano jako cviceni ve fitness centrech.

e Uzivatel fitness se fidi terminem ,,.SPEED*.

e Dilezitymi prvky pro hledani fitness je mimo jiné cena, vybaveni a oteviraci
doba.
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Soucasna nabidka fitness center v Praze dosahuje 394 vyhovujicich vysledka.
Vyhleddvat fitness centra muze uZzivtel na webu nebo pomoci mobilnich
aplikaci.

Z4dna ze zkoumanych moznosti vyhledavani nepiinasi moZnost hledat fitness
centrum podle ceny.

Vyhledavace na webu nezobrazuji vzdy vSechna fitness centra.

Mobilni aplikace pro vyhledavani fitness jsou aplikace zobrazujici mapové
podklady.

Soucasné vyhledavani fitness center pomoci mobilnich aplikaci neumoznuje

vyhledavat podle uzivatelem potiebnych kritérii.
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9 Vlastni prace

9.1 Motivace

Motivaci pro aplikaci filtru fitness center je poskytnout sportovclim i
nesportovcim jedineCnou moznost najit si své fitness centrum dle podrobnych kritérii.
Ne kazdé fitness centrum ma vlastni webovou stranku nebo na nich chybi podstatné
informace, popf. je kazda stranka designové rozdilnd. Vyhledavace fitness center
neudavaji informace o cen¢ za mésic. Mit tyto informace na svém mobilnim zafizeni je
skvély komfortni prvek. Aplikace by méla pftijit k ruce kazdému, kdo cvici nebo by rad
zacal. Rad bych spojil dva moderni trendy — fitness a mobilni aplikace v jeden celek. Na
mobilni zafizeni takovato aplikace v Ceské Republice v soudasnosti neexistuje a rad

bych touto Ul specifikaci poskytl podnét k jejimu vytvoteni.

9.2 Definovani cile

Cilem mé aplikace je vyhledani fitness centra na zakladé zvolenych kritérii.
Aplikace bude ovladana pomoci dotykové obrazovky mobilniho zarizeni. Navrh UI
bude zaméfen na operacni systém iOS pro tablet. Aplikace musi zobrazit veskeré
vysledky vyhovujici hledani, véetné ceny sluzeb, které soucasné moznosti vyhledavani
neposkytuji. Dal§im pozadavkem je, aby byla aplikace co moznd nejjednodussi,
nechybéla ji ptehlednost a méla jednoduchou ovladatelnost a cilila na pouzitelnost lidmi
jakéhokoli v&ku.

Mobilni aplikace umoZni uZivateli:

e registraci nebo ptihlasenti,

e jednoduchou navigaci prostiedi aplikace,

e Zobrazeni ¢lankil S motivacni tématikou,

e Vvyhledavani fitness centra pomoci intuitivniho priivodce,
e Zobrazeni fitness center vyhovujicich danym kritériim,

e navrhnuti fitness centra, které neni v databazi aplikace,

e kontaktovat podporu,

e 0debrani reklam a uZiv. uc¢tu (odhlaSeni),

e zménu osobnich udaja.
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9.3 Personifikace

Personifikace neboli zosobnéni je pii tvorbé aplikaci velice dulezité. Pomoci
fiktivnich osob se mohu, jakozto tviirce aplikace, vzit do navrzenych osob. Diky jejich
detailnimu profilu, obsahujici jméno, pohlavi, v€k, konicky, typicky den, historii a dalsi
obohacujici informace, je vziti se do fiktivnich osob velmi jecnoduché.

Aplikace filtr fitness center je cilena na:

e uzivatele jakéhokoli véku a jakychkoli znalosti z oblasti fitness,
e uzivatele, ktefi by se radi vénovali fitness a nevi kde,

e Uuzivatlele, ktefi se zajimaji o svét fitness.

9.3.1 Personal

Jméno FrantiSek Hruby

Pohlavi Muz

Vek 22 let

Konicky fitness, studium, pocitacové hry

Tabulka 2 — Persona 1

FrantiSkiv typicky den zacina v 6:30, da si snidani a poté jde cvicit nebo do
Skoly. Studium ma nejc€asteji od 10:00 do 15:30. Ve volném Case se vénuje pratelim,
studiu a cviceni. Vecer konc¢i ve 22 hodin, kdy chodi spat.

Historie: FrantiSek se pohybuje ve svété fitness od svych 15 let, kdy spolu se
svym otcem poprvé navstivil fitness centrum po dokonceni zdkladni Skoly. Dale
Frantisek studoval SPSE v Je¢né ulici v Praze.

Soucasnost: Frantisek je velmi cilevédoma a soutéziva osoba, ktera rada trénuje
na maximum a rad by se zGcCastnil i n&jaké ,,powerlifterské“ (silovy trojboj) soutéze.
Vzhledem k tomu, Ze se vénuje odvétvi silového trojboje, je pro néj velmi diileZité mit k
dispozici i potfebné vybaveni ve fitness centru. Krom fitness se vénuje skole, kde je ve
3. ro¢niku marketingového oboru na VSE. Jeho snem je zalozit si vlastni fitness
centrum, kde by trénoval se svymi pfateli, poznal nové lidi a vyuzil tak svych
marketingovych znalosti.

Dopliiujici informace:

e Bydlisté — Praha.

e Stav — svobodny.
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e Sportovni zaméteni — powerlifting.
e Mobilni zafizeni — Apple iPad 2. generace.
e Duvody k uzivani mé aplikace — Najit si fitness centrum co nejbliz Skole,

aby bylo takové, které by vyhovovalo jeho zaméteni.

9.3.2 Persona?2

Jméno Milan Novak

Pohlavi Muz

Vek 40 let

Konicky rodina, kutilstvi, turistika

Tabulka 3 — Persona 2

Milantv typicky den za¢ina v 8:30, da si snidani a poté jede s kolegou Pavlem
do prace. Pracuje jako zahradnik od 10:00 do 18:00. Ve volném case se vénuje détem a
také rekreacné hraje poker.

Historie: Po dokonceni zakaldni Skoly dokon¢il také SOU v Praze obor
Zahradnik. Spolu se svym spoluzakem Pavlem se dal do podnikani pravé v oblasti
zahradnictvi.

Soucasnost: Milan je $tastné zenaty muz, ktery se zivi jako podnikatel v oblasti
zahradniCeni. Milan mé 3 déti ve vé€ku 13, 17 a 20 let a rad by se jim vénoval ve svém
volném case co nejvice. Bohuzel, Milan v soucastnosti trapi bolestmi zad z prace. Na
doporucéeni fyzioterapeuta piemysli o fitness, jako napravé zad, aby se mohl zase naplno
vénovat détem a roding.

Doplitujici informace:

e Bydlisté — Police nad Metuji.

e Stav — Zenaty.

e Sportovni zaméfeni — zadné (zacatecnik).

e Mobilni zafizeni — Apple iPad mini 4.generace.

e Divody k uzivani mé aplikace — Moznost najit si pobliz svého bydlisté
fitness centrum s adekvatnim trenérem, ktery mu pomiize s jeho

bolavymi zady.
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9.3.3 Persona 3

Jméno Petra Pavlova
Pohlavi Zena

Vek 30 let

Konicky blog, fitness, vaieni

Tabulka 4 — Persona 3

Petry typicky den zacina v 8:00, da si snidani a poté se vénuje blogu (webovy
zapisnik). Od 8:30 do 18:00 pise ¢lanky na blog a komunikuje online s ptateli z Ruska.
Ve volném case se vénuje fitness. Ve vecernich hodinach jezdi na kole a pak jde okolo
23. hodiny spat.

Historie: Petra po dokonceni zakladni $koly studovala Gymnazium v Rusku,
které nedokonéila. Ve svych 19 letech se piestéhovala do Ceské Republiky, kde Zije
dodnes.

Soucasnost: Petra se zivi psanim svého blogu, kde v soucasnosti krom psani
receptli také recenzuje fitness centra a rtiznd venkovni hfisté. Blog ji v soucasnosti
vydélava tak, ze stézi pokryje své vydaje, takze Se pohlizi po nové praci. Diky
zdravotnim problémtim nedokoncila stfedni Skolu, takze ma s hleddnim prace problémy
a ,,blogerské* zkuSenosti ji jsou skoro k nicemu. V Praze nemd ani rodinu, ani moc
ptatel. Petra je cilevédoma a rozhodné se nehodla vzdat. Praci hleda v odvétvi médii a
fitness.

Dopliiujici informace:

e Bydlisté — Praha.

e Stav — svobodna.

e Sportovni zaméteni — yoga (neboli joga je cvi€eni riznych pozic téla).

e Mobilni zafizeni — Apple iPad Pro.

e Dilvody kuzivani mé aplikace — Hledani novych ptatel na novych

mistech, které diky aplikaci mize objevit.
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10 Ul Specifikace

Tato Ul specifikace je navrzena pro prostiedi systému iOS na tabletech iPad.
Obecnou charakteristikou tohoto prostfedi jsou systémové prvky pro interakci uzivatele,
které jsou k dispozici po celou dobu béhu aplikace. Mezi tyto prvky patii systémova
lista v horni ¢asti obrazovky zobrazujici ¢as, stav baterie a ikony piipojeni s moznosti
dalsich systémovych funkcionalit. Systémové tlacitko pro uzamceni zatizeni a tlacitko
pro opusténi aplikace.

Zadavani textovych informaci zajistuje systémova klavesnice, kterd je uzivateli
zobrazena v dolni ¢asti obrazovky a uzivatelem po zadani informaci skryta. Systém
detekuje uzivatelovo kliknuti na textové pole a pokud je umoznéna zména textu, je
systémem uzivateli nabidnuta zminéna klavesnice.

Navigaéni prostiedi zajistujici uzivateli jednoduchou navigaci je v aplikaci
standardizovano a neni ménéno. Rozlozeni prvkd je tedy vzdy stejné a opakuje se
Vv jednotlivych sekcich aplikace, viz. Cervené ohranic¢end plocha na obrdzku 8. Toto
rozlozeni je k dispozici po ptihlaSeni uzivatele do aplikace.

Pro volbu zpét jsou pouzity navigacni prvky v levé casti obrazovky, které si
uchovévaji svoji posledni zobrazenou podobu stranky, kterou zobrazuji. Pokud uzivatel
bude mit otevieny ¢lanek €.1 z hlavni strany (viz. obrazek 13), zpét (viz. obrazek 12) se
dostane stiskem tlacitka ,,Hlavni stranka*. DalSim piikladem je uZivatelem oteviené
fitness centrum (viz. obrazek 20) po vyhledani v sekci ,,Seznam fitness center®, kdy pro
krok zpét vyuziva opét stisknuti tladitka ,,Seznam fitness center a jsou mu zobrazeny
vysledky hleddni v nezménéné podobé¢ (viz. obrazek 19).

Reklamu systém zobrazuje v levém dolnim rohu aplikace, pokud ji za poplatek
uzivatel nevypne v nastaveni. Reklamu systém nacita ze serveru placenych reklam a je
umisténa pod posledni volbou levého menu ,,Kontakt®.

Pokud stranka umoziuje posun nahoru a doli pomoci ,,scrollovani, je tato
funkce systémem zajiSténa a uZzivateli je pii pohybu prstem zdola nahoru (a opacn¢)
systémem zobrazovana aktualni pozice na strance. Pozice je zobrazena pomoci bo¢niho
panelu v pravé casti obrazovky, ktery je pii dokonceni pohybu prstu, dle ocekavani
uzivatele, systémem skryt. Na obrazku 8 je tato funkcionalita vyznacena Zluté.

Funkcionalita navigacniho prostiedi je v logickych designech zobrazena.

V podkapitolach ,,UseCase* je funkcionalita ,,scrollovani“ ozna¢ovana jako ,,pohyb na
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strance”. Pokud je pohyb na strance v dané ¢asti aplikace ocekavan uzivatelem,
systémem je automaticky umozién vySe zminénym chovanim a ve scénafi t0 neni

znovu uvadéno.

= ==
iPad =T 11:15 23% 0

FILTR FITNESS CENTER mos prori] [ astavend
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SEZNAM FITNESS
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CLANEK €.2 (2. NEJNOVE)ST)

TEXT CLANKU

REKLAMA

Obrazek 8 — Neménné rozloZeni prvkii po prihlaSeni

10.1 Obrazovka prvniho spusténi

10.1.1 UseCase — Prvni spusténi

Uzivatel ocekava dotykové ovladani stejného typu jako je zvykly napftic
zafizenim. Dale uzivatel oCekava:
e uvodni obrazovku s nazvem aplikace a logem,

e piihlaSeni ¢i registraci.
10.1.2 Scénar — Prvni spusténi

Systém zobrazi Givodni obrazovku s logem, tlacitko pro piihlaseni a tlacitko pro
registraci. Logo vCetné nazvu aplikace systém zobrazuje ve formé obrazku. Tlacitka pro

ptihlaSeni a registraci jsou obrysova s textem a s prihlednym pozadim.
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10.1.3 Graficky design uvodni obrazovky

G@J

FILTR FITNESS CENTER

PRIHLASIT REGISTROVAT

Obrazek 9 — Obrazovka prvniho spusténi na zarizeni iPad

10.2 Prihlaseni

10.2.1 UseCase — Prihlaseni

UZzivatel poZaduje textové pole na zadani svych 0d4ja, pod kterymi je
registrovan v aplikaci. Uzivatel o¢ekava zadani emailu a hesla, shodnych se zadanymi
pti registraci. Volbou ,,Ptihlasit“ uzivatel ocekava spusténi aplikace a automatické

uloZeni zadanych tudajt.

10.2.2 Scénar — Prihlaseni

Systém zobrazi textové pole s popisem pro email a heslo uzivatele. V dolni ¢asti
obrazovky systém zobrazuje tlacitko pro ptihlaseni.

Systém cekd na zadani udajii uZivatele a nésledny stisk tlacitka ,,Ptihlasit®. Poté
odesle informace ke kontrole na server aplikace. Pti uspé$ném prihlaseni systém zobrazi
hlavni stranku aplikace (viz. obrazek 12). Pii neuspé€sné kontrole udaji zobrazi systém
chybovou hlasku o chybné zadanych ¢i chybéjicich udajich a vyzve uzivatele ke

kontrole a népravé.
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10.2.3 Logicky design uvodni obrazovky

iPad =

11:15 23% 0D

FILTR FITNESS CENTER
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VASE HESLO

PRIHLASIT

Obrazek 10 — Prihlaseni

10.3 Registrace

10.3.1 UseCase — Registrace

UZivatel pfedpokladd moznost zadani svych 1dajl pottebnych k registraci. Jedna

se o tyto udaje:

jméno,

ptijment,

email,

potvrzeni emailu,
heslo,

potvrzeni hesla.

Uzivatel piedpoklada volbu souhlasu spodminkami aplikace a oznaceni

s informaci, které jeho udaje jsou povinné pro registraci. Uzivatel predpoklada moznost

dikladné se seznamit s podminkami registrace. UZivatel poZaduje moznost dokonceni
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registrace a tim také ocekava automatické piihlaSeni a zobrazeni dalSiho obsahu

aplikace.

10.3.2 Scénar — Registrace

Systém zobrazi pole s popisem pro uzivatelovo jméno, piijmeni, email a jeho
potvrzeni, heslo a jeho potvrzeni. Systém dale zobrazuje zaskrtavaci poli¢ko pro souhlas
s podminkami, informace o povinnych udajich a tlacitko pro registraci. Systém zajistuje
zaznamenani kliknuti do poli¢ka souhlasu s podminkami a vykresluje ,,X* do tohoto
policka jako symbol volby uzivatele.

Zaznamenanym kliknutim na text ,,podminkami* systém zobrazi systémové
okno s textem podminek a dal$im kliknutim kamkoli toto okno zavira.

Systém po stisku tlacitka ,,Registrovat” odesle informace na server aplikace. Pfi
uspésné registraci systém uzivatele pomoci téchto udaji piihlasuje, tdaje uklada a
zobrazuje hlavni stranku aplikace (viz. obrazek 12). Pfi netspéSném odeslani udaji

zobrazi systém chybovou hlasku a vyzve uZzivatele ke kontrole a napravé.

10.3.3 Logicky design obrazovky registrace

iPad T 11:15 23% 0D

FILTR FITNESS CENTER

JMENO PRIJMENI
EMAIL HESLO®
EMAIL HEsSLO
ZNOVU*® ZNOovU*

SOUHLASIM S PODMINKAMI FILTRU FITNESS CENTER®

REGISTROVAT

"= POVINNY UDAJ

Obrazek 11 — Registrace
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10.4 Hlavni stranka

10.4.1 UseCase — Hlavni stranka

Uzivatel oc¢ekava ovladaci prvky aplikace v levé casti obrazovky a v pravém

hornim rohu obrazovky. Uzivatel tedy ocekava zobrazeni:

e nazvu aplikace,

e volby mij profil,

e volby nastaveni,

e volby hlavni stranky,

e volby vyhledavaciho privodce,

e volby seznamu fitness center,

e volby kontaktu,

e sSeznamu 5 nejnovéjSich ¢lankd S moZnosti jejich Cteni, nacitani dalSich

¢lankli a umoznény posun v této oblasti,
e reklamy s moznym otevienim V prohlize¢i.

Uzivatel o¢ekava mozost pohybu na stance.

10.4.2 Scénar — Hlavni stranka

Systém uzivatelovym stiskem tlacitek menu v levé a pravé horni ¢asti obrazovky
zajistuje prepinani jednotlivych sekci aplikace, které barevné uzivateli vyznacuje. Pti
zaznamenani dotyku v oblasti reklamy systém otevie webovy prohlize¢ se strankou
inzerenta. Toto chovani je stejné po celou dobu béhu aplikace.

Systém uZivateli nafte a zobrazi 5 nejnové€jSich €lankd, jejich ndzev, ktery
zobrazuje nad textovou oblasti ¢lanku a tladitko pro zobrazeni celého ¢Elanku ,,Cist
¢lanek*.

UZivatelovym pohybem v aplikaci systém posouva sekci s ¢lanky od
nejnovéjSiho K 5. nactenému cClanku. Pfi dosdhnuti konce posuvné stranky systém
zahajuje nacitani dalSich 5 starSich ¢lankl. Tento proces systém opakuje dokud jsou

star$i ¢lanky k dispozici na serveru.
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10.4.3 Logicky design hlavni stranky
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TEXT CLANKU

REKLAMA

Obrazek 12 — Hlavni strana

10.5 Clanek

10.5.1 UseCase — Clanek

Uzivatel ocekava zobrazeni celého ¢lanku sjeho textem, piipadnym
multimedidlnim obsahem a autorem. Uzivatel pfedopkladd moZnost pohybu na strance

¢lanku pro zobrazeni chybéjiciho textu.

10.5.2 Scénar — Clanek

Systém nacte cely ¢lanek vcetné jeho autora, kterého zobrazuje v pravé horni
¢asti ¢lanku. Systém dale zobrazuje text ¢lanku a nacitd ptipadny multimedidlni obsah

ze serveru aplikace.
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10.5.3 Logicky design ¢lanku
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Obrazek 13 — Clanek

10.6 Vyhledavaci priivodce

10.6.1 UseCase — Vyhledavaci priivodce

Uzivatel ocekava moznost pohybu na strace a zobrazeni nasledujicich prvka pro

vyhledavani:
[ ]

interaktivni mapu Ceské republiky s instrukcemi pro volbu kraje,
volbu typu fitness centra,

volbu svého zaméfeni,

volbu kokrétniho vybaveni véetné jednotlivych polozek,

volbu moznosti jednordzového vstupu,

tahovou volbu cenového rozpéti v K¢ za mésic,

tahovou volbu oteviraci doby Po-Pa a So-Ne,

volbu pro rsetovani navolenych filtra,

volbu pro zahajeni filtrovani.
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Uzivatel dale ptedpoklada volbou ,,Vyhledat” piesun do sekce s vysledky

vyhledavani s nazvem ,,Seznam fitness center*.

10.6.2 Scénar — Vyhledavaci pravodce

Systém zobrazuje uzivateli prvky pro vyhledavani postupné a fazené pod sebou

na jedné strance. Systém umoziuje vyhledavani pomoci téchto prvki:

Interaktivni mapa, kde systém pomoci snimanych dotykll obrazovky
nastavuje uZivatelem voleny kraj Ceské Republiky pro vyhledavani.
Zaskrtavaci policka pro volbu vnitiniho a venkovniho fitness centra, kde
dotykem uzivatele systém zaznamenava volbu. Systém povoluje
zaSkrtnuti zadného, jednoho nebo obou poli¢ek. Pii zaznamenaném
dotyku uzivatele do polic¢ka systém vykresluje ,,X*.

Zaskrtavaci policka pro volbu zaméfeni uzivatele. Pod osmi, predem
uréenymi, systémem nactenymi policky je zobrazena volba ,,Zobrazit
dalsi ...“, na kterou systém reaguje nactenim dalSich 8 zaskrtavacich
policek, které zobrazi pod osmi plivodnimi a prodluzuje vysku posuvné
stranky. Chovani systém opakuje, dokud je mozné stiskem ,,Zobrazit
dalsi ...* systémové nacteni poli¢ek. Systém povoluje zaSkrtnuti vice
policek najednou nebo nezaskrtnout zadné. Pti zaznamenaném dotyku
uzivatele do policka systém vykresluje ,,X*.

ZaSkrtavaci policka pro volbu konrétniho vybaveni, kde reaguje na
uzivatelovu volbu ,,ANO*“ vykreslenim ,, X do policka a zobrazuje
nabidku sloZenou z Sesti nejcastéji voleného vybaveni. Volba vybaveni je
systétmem zobrazena S popisem asystém umozinuje zobrazit dalsi
vybaveni na stejném principu, jako pti volbé ,,Zobrazit dalsi ...« u volby
zaméteni. Pii stisku volby ,NE“ systém mazZze ,X* zuzivatelem
navoleného vybaveni, skryva nabidku konkrétniho vybaveni a stranku o
tento prostor zkracuje.

Zaskrtavaci policka pro volbu jednordzového vstupu reagujici jako
ostatni zaskrtavaci policka s volbou pouze jedné nepovinné moznosti. Pti
uzivatelové volbé druhé moZnosti systém skryva ,,.X* z volby pfedchozi a

pfidava ,,X“ na posledni volenou volbu.

46



Pole s tahovou volbou pro cenové rozpéti, kde vedle textu s nazvem pole
zobrazuje systém aktualni cenové rozmezi ,,tahel* ¢islicovym zptisobem.
,» Tahla“ systém umozinuje posouvat vodorovnymi sméry v oblasti tohoto
pole. Systém povoluje pohybovat levym ,tdhlem™ pomoci dotyki
uzivatele v rozsahu <leva strana pole; pravé ,.tahlo“> a pohybovat
pravym ,tadhlem* v rozsahu <levé ,,tahlo*; prava strana pole>. Zménou
volby systém aktualizuje zobrazované informace o cené.

Dvé pole s tahovou volbou pod sebou pro volbu oteviraci doby Po-Pa a
So-Ne. Tato pole s popisem systém poskytuje uzivateli se stejnymi
moznostmi a vlastnostmi jako pole pro cenové rozpéti.

Tlac¢itko pro resetovani filtri. Systém na stisk tohoto tladitka reaguje
vymazanim veskerych voleb ,,X* uzivatele a posouva stranku na zacatek.
Tlacitkem pro spusténi vyhledavani ,,Vyhledat™ systém uklada vSechny
volby ,,X“ uZivatele, spolu se zvolenou zemépisnou oblasti. Systém
odesila tyto informace ke zpracovani na server aplikace a zobrazuje sekci

»Seznam fitness center (viz. obrazek 19).
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10.6.3 Logicky design vyhledavaciho privodce
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Obrazek 14 — Vyhledavaci priivodce — vrchni ¢ast
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Obrazek 16 — Vyhledavaci privodce — volba konkrétniho vybaveni
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Obrazek 17 — Vyhledavaaci priivodce — konec stranky
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10.7 Seznam fitness center (bez pouZiti vyhledavaciho priuvodce —
volba 1)

10.7.1 UseCase — Seznam fitness center (volba 1)

Pfistupem na stranku, bez ptedchoziho pouziti vyhledavaciho priivodce, uzivatel
oc¢ekava moznost zobrazit seznam fitness center pomoci volby kraje. Uzivatel pozaduje
moznost navrhnout nové finess centrum a oc¢ekava piesun do sekce ,,Kontakt“. Volbou
kraje uzivatel oCekava zobrazeni sefazenych vysledki vyhledavani, které budou
zobrazovat informace o nalezenych fitness centrech a podporovat pohyb na strance.
Vysledky vyhledavani oc¢ekava uzivatel pod oblasti s nadepsanym zahlavim ve stylu
tabulky. U jednotlivych vysledki vyhledavani uzivatel oekava moznost zobrazeni

fitness centra.

10.7.2 Scénaf — Seznam fitness center (volba 1)

Systém zobrazuje uZivateli tlacitka pro volbu kraje a navrh nového fitness centra
s jejich popisem. Uzivatelovou volbou ,,Zvolit* systém zobrazuje mapu krajii CR, tak
jako tomu je v kroku vyhledavaciho pruvodce. Stisknutim kraje systém do policka
»Zvolit“ nacte textovy nazev Kraje a zahaji vyhledavani vSech fitness center v daném
kraji. Tyto vysledky jsou systém zobrazeny v tabulce o tfech sloupcich s nadepsanym
zdhlavym. Razeny jsou systémem vysledky podle nazvu mésta/obce daného kraje od a

Systém zajist'uje zobrazeni fitness centra (viz. obrazek 20) uzivatelovou volbou
jednoho z fadka tabulky zobrazenych fitness center.

Stiskem ,,Navrh na nové* systém zobrazi uzivateli pfislusny kontaktni formula#

a pfepne aplikaci do sekce kontakt (viz. obrazek 21).
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10.7.3 Logicky design seznamu fitness center (volba 1)
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Obrizek 18 — Seznam fitness center (volba 1, zobrazena mapa CR)

REKLAMA

10.8 Seznam fitness center (vysledky vyhledavani — volba 2)

10.8.1 UseCase — Seznam fitness center (volba 2)

Pristupem na stranku, pouzitim vyhledavaciho privodce, uzivatel ocekéava
pfedem vypliienou volbu kraje s konkrétnim seznamem fitness center, vyhovujicich
jeho volbam vyhledavani a zobrazeni téchto fitness center v oblasti s nadepsanym
zahlavim. Dale uzivatel ocekava stejné moznosti, jako pii volbé 1 bez pouziti
vyhledavaciho priivodce, véetn¢ pozadované moznosti ptidani fitness centra, ktera ho
odkdze do sekce ,,Kontakt (viz. obrazek 21). Opétovnym zvolenim kraje uzivatel

ocekava resetovani voleb z vyhledavaciho priivodce.

10.8.2 Scénar — Seznam fitness center (volba 2)

Volbu kraje systém nacitd zuzivatelovych voleb vyhledavaciho priivodce a
zobrazuje v tla¢itku pro volbu kraje text s nazvem nacteného kraje. Systém zobrazuje
uzivateli tlacitko pro volbu kraje, jehoz stiskem systém resetuje uzivatelovy piedchozi

volby a vyhledava pouze v nové zvoleném kraji bez moznosti z vyhledavaciho
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pruvodce. Stiskem tlacitka ,,Navrh na nové* systém zobrazi pfislusny kontaktni

formulaf a ptepne aplikaci do sekce kontakt (viz. obrazek 21).

Vysledky vyhledavani systém nacita do tabulky shodné s volbou 1 bez pouziti

vyhledavaciho pruvodce a ¢eka na uzivatelovu volbu fitness centra. Volbou fitness

centra systém zobrazuje stranku se zvolenym fitness centrem (viz. obrazek 20).

10.8.3 Logicky design seznamu fitness center (volba 2)

iPad T 11:15 23%
FILTR FITNESS CENTER MO) PROFIL | | NASTAVENI
v
HLAVNI STRAKA SEZNAM VSECH FITNESS CENTER V DANEM KRAJI
- - HL. M. PRAHA
VYHLEDAVACI
PRUVODCE
NENALEZLI JSTE VASE FTINESS CENTRUM? | NAVRH NA NOVE
SEZNAM FITNESS
CENTER
KONTAKT MESTO / OBEC NAZEV FITNESS CENTRA CENA ZA MESic (KE)
PRAHA 1 BBC 399
PRAHA 1 JATOMI 799
PRAHA 2 BBC 599
PRAHA 2 JATOMI 699
REKLAMA

Obrazek 19 — Seznam fitness center (vysledky vyhledavani — volba 2)

10.9 Konkrétni fitness centrum

10.9.1 UseCase — Konkrétni fitness centrum

Uzivatel o¢ekava zobrazeni informaci zvoleného fitness centra:

e nazev fitness centra,

* typ

e zaméfeni,

e Vybaveni s moznosti zobrazeni dal§iho,
e informaci o jednorazovém vstupu,

e informace o cené,
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e tel. kontak,
e interaktivni mapu s lokaci a fotkami fitness centra,

e posun V ¢asti fitness centra nahoru a dolt.

10.9.2 Scénar — Konkrétni fitness centrum

Systém uzivateli zobrazuje vSechny informace o fitness centru, které zobrazuje
v textovych polich pro nazev, typ, zaméfeni, vybaveni (Systém je pfipraven reagovat na
uzivatelliv stisk textu ,,Zobrazit dal§i®. Tim systém nacitd a zobrazuje dalsi polozky
vybaveni fitness centra), jednorazovy vstup, cenu za mésic a tel. kontakt.

Systém v dolni ¢asti obrazovky zobrazuje uzivateli oblast s interaktivni mapou
doplnénou o fotografie. Systém umoznuje uzivateliv pohyb prstu na mapé, kde
automaticky donacitivd mapu Vv zobrazovaném rozsahu. V pravé horni casti oblasti
mapy systém zobrazuje nahledy fotografii fitness centra, které ptfi dotyku uzivatelova
prstu zveétsi pies oblast mapy a nasledné dalsim kliknutim, kamkoli na obrazovce, zavie

zpét do ptivodni podoby.

10.9.3 Logicky design zobrazeného fitness centra
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Obrazek 20 — Konkrétni zvolené fitness centrum
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10.10 Pridani nového fitness centra

10.10.1 UseCase — Pridani nového fitness centra

Uzivatel ocekava zobrazeni instrukci pro pfidani nového fitness centra. Uzivatel

pozaduje moznost odeslat ndvrh na nové fitness centrum pomoci vyplnéni textového

pole a tlacitka pro odeslani navrhu. Odeslanim ocekava uzivatel navrat do sekce

»Seznam fitness center (viz. obrazek 19).

10.10.2 Scénar — Pridani nového fitness centra

Systém zobrazuje textové informace o ptridavani fitness center spolu s textovym

polem pro uzivatelliv text. Pod textovym polem systém zobrazuje tlacitko pro odeslani

vypliiénych informaci. Zaznamenanym kliknutim uZivatele na tlacitko ,,Odeslat™ se

systém vraci do sekce ,,Seznam fitness center” (viz. obrazek 19). Zaroven systém

odesila obsah textového pole podpoie aplikace a informace z textového pole vymaze.

10.10.3 Logicky design formulafe pro pridani fitness centra
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Obrizek 21 — Formular pro pridani nového fitness centra
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10.11 Kontakt

10.11.1 UseCase - Kontakt

Uzivatel ocekava zobrazeni informacnich tdaji spolu s oblasti pro sviij dotaz ¢i
ptipominku a volbu pro odeslani tohoto dotazu/ptipominky. Dale uzivatel pozaduje
informace s konkrétnim emailem a telefonem pro snadny kontakt i mimo aplikaci.
Uzivatel oc¢ekava, Ze po odeslani dotazu bude zobrazena hlavni stranka aplikace (viz.

obrazek 12).

10.11.2 Scénar — Kontakt

Systém zobrazuje uzZivateli informace o formé& kontaktu podpory spolu
s textovym polem pro dotaz. Systém zobrazuje pod textovym polem (na pravé strang)
tlacitko ,,Odeslat®. Zaznamenanym stiskem tohoto tlacitka systém odesila informace
podpoie aplikace. Pod textovym polem je zobrazena informace o kontaktnich udajich,
které obsahuji telefonni ¢islo a email. Po odeslani informaci systémem se systém vraci
do sekce ,,Hlavni stranka“ (viz. obrazek 12) a informace z pole pro dotaz/piipoinku

maze.
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10.11.3 Logicky design kontaktniho formulaie

iPad = 11:15 23% 0
FILTR FITNESS CENTER moy prorit | [ Nasaveni
HLAVNI STRAKA KONTAKTOVAT NAS MUZETE PROSTREDNICTVIM TOHOTO FORMULARE
(ODPOVED BUDE ZASLANA NA E-MAIL POUZITY PRI REGISTRACI)
VYHLEDAVACI
PRUVODCE TEXT VASEHO DOTAZU/PRIPOMINKY
SEZNAM FITNESS
CENTER
KONTAKT
ODESLAT
PRO KONTAKT MUZETE PQUZIT | E-MAILOVOU ADRESU INFO®FFC.CZ
REKLAMA NEBO TEL. +420 606606606

Obrazek 22 — Kontaktni formular

10.12 Muj profil
10.12.1 UseCase — Miij profil

UZivatel oCekava zobrazeni svych udajl, které zadaval pii registraci a moZnost
jejich zmén, neofekdva moznost zmény emailu. UZivatel poZaduje volbu zmény hesla
pomoci zadani starého hesla a hesla nového spolu s ovéfenim nové zadaného hesla.

Uzivatel ocekava ulozeni veskerych provedenych zmén pomoci volby potvrzujici tyto

zmény.

10.12.2 Scénar — Muj profil
Systém zobrazuje uzivateli textova pole s jejich popisem pro:
e jméno,
e pfijmeni,
e email,

e Staré heslo,

56



e nové heslo,

e nové heslo ovéfeni.

. Do poli jméno, piijmeni a email systém nacitd ptislusné udaje uzivatlele.

Kliknutim do pole sudaji uzivatele je povolena jejich zména. Systém neumoziuje

zménit email — kliknutim do pole s emailem uZivatele neni provedena systémem zadna

akce. Na uzivateliv stisk tladitka ,,Potvdit zmény“ systém reaguje kontrolou a

naslednou zménou udajt uzivatele.

Pti chybné zadanych udajich systém informuje uzivatele systémovou hlaSkou o

chybach a pozaduje po uzivateli napravu chybné vyplnénych udaja.

10.12.3 Logicky design uZzivatelského profilu
iPad T 11:15 23% [
Fl LTR FlTN ESS CENTER MUJ PROFIL NASTAVENI

HLAVNI STRAKA

JMENO

SEZNAM FITNESS E-MAIL

el . .
PRUVODCE

CENTER

KONTAKT

ZMENA HESLA

STARE HESLO

NOVE HESLO OVERENI

POTVRDIT ZMENY

REKLAMA

Obrazek 23 — Muj profil
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10.13 Nastaveni

10.13.1 UseCase — Nastaveni

Uzivatel ocekava moznost vypnuti reklam v aplikaci a moznost odhlésit se
z aplikace. Pti odhlaSeni z aplikace uzivatel pozaduje odstranéni veskerych svych udaji,

pouzitych pfi registraci, ze zafizeni a ndvrat na obrazovku prvniho spusténi aplikace.

10.13.2 Scénar — Nastaveni

Systém uzivateli zobrazuje tlacitka s popisem pro vypnuti reklam a pro
odhlaseni. Systém uzivatelovym stisknutim tlacitka s textem ,,0.99€* zobrazi systémovy
proces pro nakup. Jeho UspéSnym dokoncenim systém vypind reklamu napfi¢ celou
aplikaci a uzivateli neni reklama zobrazovana nikde v aplikaci. Pfi nedokonéeném
nakupu systém nechava reklamy zobrazeny nadale.

Volbou ,,0dhlasit* systém provadi uzivatelovo odhlaseni, kdy systém odstranuje
veskeré informace o uzivateli z aplikace a vraci uzivatele na obrazovku prvniho spusténi

(viz. obrazek 9).

10.13.3 Logicky design nastaveni

iPad = 11:15 23% 0

FILTR FITNESS CENTER mospron | [Nastavend

HLAVNISTRAKA | ypNOUT REKLAMY? 0.99¢€

VYHLEDAVACI
PRUVODCE ODHLASIT UCET ZE ZARIZENT? ODHLASIT

SEZNAM FITNESS
CENTER

KONTAKT

REKLAMA

Obrazek 24 — Nastaveni
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10.14 Testovani papirového prototypu

Nedilnou soucasti Ul specifikace je vytvoreni a test papirového prototypu. Diky
papirovému prototypu je mozna jednoducha interakce participanti S moji aplikaci bez
potieby kodovani a tvorby redlné aplikace. Papirovym prototypem predvadim
prehlednost a piedevsim jednoduchou navigaci v prostiedi mé aplikace. Prototyp jsem
otestoval za tucasti 8 participantli. Testovani probihalo v ,,HUBRU®, coz je specidlni a
velmi moderni laboratof pro tyto G&ely, nachazejici se v arealu CZU. Participantim
jsem postupné piedlozil papirovy prototyp spolu s jednoduchym scénatem (viz.
ptiloha), jehoz tkoly se fidili. Kazdy zacastnény participant vlastni mobilni zafizeni,
tim je zajistén hladky chod testovani a relevantnost ziskanych informaci.

S kazdym participantem bylo provedeno interview (rozhovor), kde jsem
pokladal tyto otazky:

1) Co se Vam na aplikaci libi?
2) Co se Vam na aplikaci nelibi?
3) Byl s né¢im problém?

4) Jaké je Vase doporuceni na vylepseni aplikace?

10.14.1 Participant 1 — odpovédi na otazky

1) Piehledna aplikace, navigace sviti, takze vim, kde se nachazim.
2) Nic mé& nenapada.
3) Bez problémi.

4) Nic m¢ nenapada.

10.14.2 Participant 2 — odpovédi na otazky

1) Jednoduchost, kterou lidé oceni — 3-4 kliknuti a zobrazi se vysledek.
2) Nic m¢ nenapada.

3) Bez problémi.

4) Misto pojezdi s cenami dat policka ,,0d*“ a ,,Do*.

10.14.3 Participant 3 — odpovédi na otazky

1) Ptehledné, hezky popsané.

2) Nemam moznost hledat podle nazvu fitness centra.
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10.14.4

10.14.5

10.14.6

10.14.7

10.14.8

3)
4)

1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

Selekce konkrétniho vybaveni fitness centra neni ziejma.

Vylepsit zobrazeni selekce vybaveni.

Participant 4 — odpovédi na otazky

Zadna tlagitka zpét, jasné prokliky v aplikaci.
Nic m¢ nenapada.
Nalezeni volby odhlasit se.

Potvzeni pii odhléaseni.

Participant 5 — odpovédi na otazky
Uzite¢né a prehledné.

Nemozné vyhledat fitness podle nazvu.
S ni¢im jsem problémy nemél.

Vyhledédvani fitness podle nazvu.

Participant 6 — odpovédi na otazky

Piehledny a konkrétni vyhledavac.
Odhléseni v sekci nastaveni.
Nemg¢l jsem problém s ni¢im.

Sloucit sekce Mtj profil a Nastaveni

Participant 7 — odpovédi na otazky

Aplikace je prehlednd, srozumitelna a velmi jednoducha.
Seznam fitness center nema zfejmé prokliky.
Nalézt moznost odhlaseni se z aplikace.

Dat k fitness centrim v seznamu $ipku ,,->*

Participant 8 — odpovédi na otazky

Jednoznacné piehlednost aplikace.
Zarovnani tlacitek v aplikaci.
Problémy jsem nem¢él s ni¢im.

Drobné kosmetické Gpravy jako zarovnani tlacitek.
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10.14.9 Vyhodnoceni testovani papirového prototypu

Test papirového prototypu prob&hl s osmi participanty. Dle Nielsena® je tento
poccet pro kvalitativni testovani Ul dostate¢ny. Participanti uspésné splnili vSechny
ukoly scénafe (viz. pfiloha). Po splnéni scénafe jsem vedl skazdym participatem
detailni interview, pii kterém jsem kladl diraz na zodpovézeni vySe zminénych otdzek
bez jakychkoli zasahli z moji strany pro zajisténi objektivnosti participantd.

Problémemem je u participanta 4 a 7 nenalezeni volby odhlasit se. Doporucené
zmény byly u participantt 2,3,7,8 kosmetického sméru. U participanti 4,5,6 byly
doporucené zmény pro zajisténi lepsi funkénosti.

Z vysledku testovani kazdopadné vypliva, ze vSichni participanti jsou s aplikaci
spokojeni. S ovladanim aplikace nemé¢l diky zkusenostem s mobilnimi zafizenimi zadny
participant problém. Participanti vyzdvihuji pfedevSim ptehlednost aplikace,
jednoduchost a rychlé vyhledavani.

Klady vyzdvihované participanty jsou:

e pichlednost,
e srozumitelnost,
e Uzite¢nost,

e jednoduchost.

Doporuceni participanti ke zménam:
e Vyhledavani fitness center podle nazvu.
e Sloucit sekci nastaveni a muj profil.
e Zarovnat navigacni prvky aplikace.

e Pfidat potvrzeni pro odhlaseni se z aplikace.

60 Zdroj: https://www.nngroup.com/articles/how-many-test-users/
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11 Zavér

Cilem této bakalarské prace byla tvorba Ul specifikace aplikace filtru fitness
center. Prace obsahuje moji motivaci, definovani cile, cilovou skupinu a jeji vzorové
(fiktivni) persony, use case, scénare, logické navrhy a graficky navrh. Ul specifikace je
doplnéna o standardni systémové chovani a neménné prvky aplikace. Spolu
s vytvofenim navrhu aplikace byl vytvofen papirovy prototyp, ktery byl fadné otestovan

a ziskané poznatky a vysledky byly zhodnoceny.

Klady vyzdvihované participanty jsou:
e pichlednost,
e srozumitelnost,
e UZite¢nost,

e jednoduchost.

Doporuceni participanti ke zménam:
e Vyhledavani fitness center podle nazvu.
¢ Sloucit sekci nastaveni a mij profil.
e Zarovnat navigacni prvky aplikace.

e Pridat potvrzeni pro odhlaseni se z aplikace.

Zhodnocenim vysledkil testovani je prokdzano dosaZeni stanoveného cile —
aplikace je prehlednd, jednoducha a uzivatel dosdhne nalezeni pozadovaného fitness
centra. Oproti stavajicim moznostem je uzivateli dostupna i informace o cenach. Na
zékladé doporuceni participanti navrhuji zminéna vylepSeni zakomponovat do

ptipadného dalsiho navrhu Ul mnou navrzené aplikace.
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13 P¥ilohy

Scénar testovani papirového prototypu

Ukoly scénéie, které byly vypracovavany participanty v pribéhu testovani mého

papirového prototypu.

Pohybujte se pouze v aplikaci papirového prototypu Filtr Fitness Center

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)

Registrujte se v aplikaci.
Kdo je autorem ¢lanku ¢islo 1?

Vyhledejte si fitness centrum dle téchto hlavnich pozadavku:

kraj: Praha,

e zaméfeni: ,,Powerlifting®,

konkrétni vybaveni: ,,bench press®,

cena: 0 — 1000 Ké&/mésic.

Je moZné navstivit BBC na Praze 1 jednorazove?
Navrhnéte nové fitness centrum.

Jaké je telefonni Cislo, kterym se spojite s podporou.
Je mozné vypnuti reklam v aplikaci?

Odeberte svij ucet z aplikace.
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