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ABSTRAKT

Zamérem této bakalaifské prace je vyliCit funkcénost interniho kontrolniho systému ve
vybrané ucetni jednotce. Autorka se v teoretické Casti zabyva zakladnim popisem a zakladnimi
prvky interniho kontrolniho systému.

Prakticka cast je zaméfena na vyznam interniho kontrolniho systému ve vybrané ucetni
jednotce. Analyzuje, zda interni kontrolni systém je nastaven spravné a ucelné. Dale jsou
V praci popsany vybrané nastroje interniho kontrolniho systému a zpisob, jak v ucetni jednotce
funguji.

Poznatky z teoretické ¢asti prace jsou vyuzity pii provadéni rozboru vnitinich kontrol v ucetni
jednotce v ekonomickém utvaru. Jednotlivé oblasti jsou popsany, shrnuty a ptipadné

doporuceny navrhy ke zménam.

Kli¢ova slova: Interni (vnitini) kontrolni systém, Géetni jednotka, kontroly, rizika, Gcetnictvi

ABSTRACT

The purpose of this bachelor thesis is to present the general issues of internal inspection system
and on this basis to assess the functionality of an inspection system in a specific accounting
entity. The theoretical part deals with the basic description and basic elements of an internal
accounting system. Specific tools of the internal inspection system are described here as well as
their function in the accounting entity.

The practical part focuses on the role of an internal inspection system in a specific accounting
entity. The findings from the theoretical part are applied to carry out the analysis of the internal
inspection in a specific accounting entity of economic form. On the basis of the analysis results
the inspection system and its correct and effective working is assessed. The individual areas are

described and summarized and recommendations leading to better performance are made.

Key words: Internal inspection system, accounting entity, inspections, risks, accounting
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1 UVOD

V ramci Ucetnich jednotek vznikd mnoho odlisSnych ¢innosti, na zaklad¢ kterych jsou zalozeny
postupy. Tyto postupy napomahaji ucetnim jednotkdm dosdhnout pozadovanych cila,
za piedpokladu, Ze budou nastaveny ucelné. Kontrolnim systémem lze zamezit nejen
chybovosti, ale i pachani podvodnych jednani. Aby toho bylo dosazeno, m¢ly by ucetni
jednotky si interni postupy ucelné a efektivné uspotradat a vybudovat tak funkéni interni

kontrolni systém.

Jelikoz autorka prace je zaméstnana v Gtvaru zajistujici financovani Gcetni jednotky, bude
prace zaméfena na systém kontrol konkrétni ucetni jednotky Vv oblasti Gcetnictvi a financi.

Oblast financi upravuje zakon 0 finan¢ni kontrole ¢. 320/2001 Sb.

V prvni ¢asti prace budou popisovana teoreticka a legislativni vychodiska, charakteristika, ucel
a slozky interniho kontrolniho systému. Dale bude poukazano na interni kontrolni systém jako
na nastroj, ktery Ize pouzit k oslabeni identifikovanych rizikovych faktorti. Tim pomaha vedeni
ucetni jednotky pomoci docilit vytyéenych cil, napiiklad zvySenim spolehlivosti
a divéryhodnosti ucetnich vykazi. Interni kontrolni systém puasobi jako prevence pied

obchodnimi riziky, zvySuje efektivitu a mize vést ke sniZzeni naklada.

Aby fungovaly procesy kontroly v ucetni jednotce, je dulezita spoluprace a provazanost mezi
internim kontrolnim systémem, internim auditem a rovnéz externim auditem. Auditor je
povinen zjistit, zda procesy kontroly jsou dostacujici. V piipadé, Ze nalezne néjaké pochybeni,

mél by doporucit postup K jeho naprave.

Dalsi oblasti, které bude vénovana pozornost, je porovnani kontrolniho mechanizmu malych
a velkych ucetnich jednotek. Rozsah jejich kontrol se lisi, ale v zavéru by mél byt vysledek

podobny, pokud v danych ucetnich jednotkach je interni kontrolni systém nastaven spravneg.

V praktické casti bakalaiské prace budou ziskané poznatky z ¢asti teoretické vyuzity k analyze
interniho kontrolniho systému v konkrétni ucetni jednotce ,,Fakultni nemocnici Bulovka“. Tato
analyza povede k zavéru, zda nastaveni interniho kontrolniho systému v Gcetni jednotce je

vyhovujici a pfipadné bude navrzeno doporuceni k jeho zlepSeni.

Téma Interni kontrolni systém si autorka zvolila s ohledem na pfinos interniho kontrolniho
systému, Ktery v praxi zna¢né pomaha ucetnim jednotkam Vv fizeni s pé¢i fadného hospodare

a autorce pomuze rozsifit védomosti, jenZ nepochybné vyuzije ve své pracovni ¢innosti.



2 CIL PRACE A METODIKA

Cilem teoretické ¢asti této bakalaiské prace bude popsat obsah pojmu interni kontrolni systém,
jeho charakter, tcel, slozky a vyvoj. Vysvétlit zakladni principy a zasady fungovani, rozdily

pouziti v malé a velké ucetni jednotce.

Interni kontrolni systém zasahuje do veskerych ¢innosti Gcetnich jednotek. Tato prace ale bude

soustiedéna predevsim na interni kontrolni systém V oblasti ucetnictvi a financi.

Cilem praktické casti bude analyza, syntéza a simulace komponent interniho kontrolniho
systému v konkrétni ucetni jednotce ,,Fakultni nemocnici Bulovka®. Bude popsan aktualni stav,
jeho vyhody a nevyhody, omezeni a navrh na zlepSeni. Dalsi ¢ast prace bude zaméfena na
zjistovani potencionalnich rizik a jejich nasledné vyhodnoceni a simulace, kdyz se zmény

nezavedou a naopak vyhod kdyz se zavedou.

Metodikou prace bude studium odborné literatury, Casopisii, odbornych webovych stranek,

zakont a vyhlasek, které se vztahuji k vybranému tématu.

Prakticka cast bude vénovana K prostudovani charakteru ucetni jednotky Fakultni nemocnice
Bulovka a jejiho interniho kontrolniho systému. Skuteény stav bude konfrontovan

S nastudovanymi a zpracovanymi podklady v teoretické ¢asti.
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3 TEORETICKA CAST

Jiz ve stfedovéku se obchodnici snazili zabezpecit své obchody pied zlodgji z fad svych

zamé&stnancu, a tak zabranit kraceni vlastnich ziska (Dvoracek, 2003, s. 1).

Po dobu tisici let se postupné zdokonaloval postup ochrany majetku v aéetnich jednotkach

a tim vznikaly propracovanéjsi kontroly dnes nazyvané Interni kontrolni systém.
3.1 Charakteristika interniho kontrolniho systému a jeho ucel

Na zaklad¢ literarni reSerSe pravnich piedpist 1ze souhlasit s nazorem Schiffera (2009, s. 17),
7e nikde Vv naSich pravnich piedpisech neni komplexné sd€leno, co se rozumi vnitinim

kontrolnim systémem ucetnich jednotek.

V odborné literatufe 1ze nalézt napiiklad nasledujici dvé definice, které dle nazoru autorky

.....

%, Vnitini kontrolni systtm — proces navrzeny, zavedeny a vykonavany osobami
povéfenymi sprdvou a fizenim ucetni jednotky a jinymi pracovniky za ucelem
poskytnuti pfiméfeného wujisténi o dosazeni cili ucetni jednotky s ohledem
na spolehlivost ucetniho vykaznictvi, Gc¢elnost a hospodarnost operaci a na soulad
S ptisluSnymi pravnimi ptedpisy. Termin ,.kontroly* se tyka jakychkoli aspektl jedné
nebo vice slozek vnitiniho kontrolniho systému* (Mezinarodni auditorsky standard,

ISA 315, 2020).

¢ Dle Schiffera ,je mozno systém vnitini kontroly oznacit jako systém provoznich,
finan¢nich, evidenénich a ostatnich kontrol, vytvofenych managementem. Déje se tak
za UCelem vedeni a fizeni Gcetni jednotky fadnym a efektivnim zpiisobem, zajisténi
dodrZzovani pravidel a opatfeni stanovenych managementem, ochrany majetku a co
nejvyssi zajiSténi uplnosti a presnosti evidence. Jednotlivé mechanismy (prvky)
kontrolniho systému jsou znamy jako kontroly nebo vnitrni kontroly™ (Schiffer, 2009,
s. 17).

Kontrola tedy zabezpecuje seznameni manazerim vSech urovni, protoze bez poznani
skutecnosti, bez znalosti fakt, bez provereni udajii nelze cilevedomé a efektivné ridit spolecnost

(Mladkova, Jedinak a kol., 2009, s. 101)
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Kontrola z pohledu ucelu plni tfi funkce (Mladkova, Jedinak a kol., 2009, s. 103):
% inspekcni funkce, kterd monitoruje skutecny stav s ohledem na cile,
¢ preventivni funkce, jez piisobi svou pritomnosti, lidé se chovaji zodpovédnéji a
¢ eliminacni funkce, ktera umoznuje zamezit vzniku nezadoucich odchylek.

Zda se vyplati investovat nemalé prostiedky do vnitinich neboli internich kontrol a zdali jsou
efektivni, je otazkou. Interni kontroly rozhodné maji své opodstatnéni, nejedna se o mrhani
financemi. Prizkumem bylo zjisténo, jak jsou interni kontroly vyznamné na hospodatské
vysledky tucetnich jednotek. Z pruzkumu ovsem také vzesly negativni zaveéry, napriklad
skutecnost, ze zdaleka ne vsechny investice do internich kontrol jsou opravdu efektivni. Nejvétsi
problémy firmdam cini kontroly zacilené na expanzi na zahranicni trhy, ddle kontroly v oblasti
rizeni zmeén IT programii, spravy pristupovych prdv a bezpecnosti téchto programii

(HruSovsky, 2020).

Z tohoto Setieni je patrné, jak provazanost internich kontrol je velmi dulezita, aby fungoval
interni kontrolni systém jako celek. Na druhou stranu, i kdyz u nékterych vnitinich kontrol je
ucinnost nizka, mtze se ucetni jednotka snaze na tyto nedostatky zaméfit a pokusit se o jejich

zlepSovani.

Kupftikladu z pohledu zdkona o finan¢ni kontrole by mél byt interni kontrolni systém nastaven
do nejrizikovéjSich oblasti, jak uvadi § 25 odst. 2 pism. b zdkona. Pro tyto oblasti by mély byt

fadné vypracovany pravidla v podob¢ vnitinich predpisi.

Rizikovymi oblastmi dle zakona o finanéni kontrole jsou (Systém finanéni kontroly, 2020):
* Vybérova rizeni,
** Uzavirani smluv,

% Vznik zdvazku,

L)

X/
L X4

platby a

“* Vymdhani pohledavek.
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Dalsi rizikovou oblasti, dle zakona o finan¢ni kontrole je ochrana majetku, ktera by téz méla byt

systematicky fizena a oSetfena vnitinim pfedpisem (Systém finan¢ni kontroly, 2020).

Ptestoze je zédkon o finan¢ni kontrole ur€en organtim veiejné spravy a piijemctim veiejnych
podpor, je ziejmé, ze zasady interniho kontrolniho systému lze pln€ uplatnit rovnéz

U podnikatelskych ucetnich jednotek.

Proto jednim z cilti kazdé ucetni jednotky by mélo byt dodrzovani pravidel finan¢ni kontroly,

ktera se tidi pravnimi piedpisy, a to konkrétné (Systém finan¢ni kontroly, 2020):

X/

& Zakonem ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych

zakonii (zakon o financni kontrole), ve zneni pozdéjsich predpisii,

 Vyhlaskou ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole
ve verejné spravé a o zmené nekterych zakonii (zakon o financni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpisii. Vyhlaska zahrnuje nezbytnou pravni regulaci kontrolnich postupii
v oblasti Fizeni verejnych financi a spravy verejnych prostredkii s vyuzitim dosavadnich

nejlepsich mezindrodnich zkuSenosti.

Nastaveni interniho kontrolniho systému je diileZité pro postupy a feSeni zjiSténych nedostatkti

véetné jejich odstranéni ¢i napravy.
3.2 Nastroje interniho kontrolniho systému

Témeét kazda oblast ¢innosti v ucetni jednotce je objektem kontroly. Piedevsim ucetnictvi
a informacni Systém by mély obstaravat fadny sbér a tfidéni prikaznych ucetnich informaci
pro fizeni ucetni jednotky, ochranu jejitho majetku, sestaveni Ucetni zavérky a dodrZzovani

pravnich norem (Schiffer, 2009, s. 17).

Ptes dikladnost Ucetni v ucetni jednotce je slozit¢ zabezpecit fadné fungovani interniho
kontrolniho systému. V ptipadé dodrZzovani vnitinich pfedpisti Getni jednotky nehrozi, Ze

vnitrni kontrolni systém se stane nefunkcnim (Schiffer, 2009, s. 13).

Pravé kontrolni systém ucetnictvi zahrnuje prezkusovani ucetnich dokladit po formalni a vécné
strance, soubézné provadeni ucetnich zapisu z hlediska casového (denik) a vecného (hlavni

kniha a knihy analytickych uctir), ovérovani klicovych kontrolnich vazeb v procesu zpracovani

13



ucetnictvi (kontroly zahrnované v ucetnim software, kontrolni c¢isla apod.), ptredvahu,

inventarizaci majetku a zavazku a systému vnitinich predpisti (Novotny, 2020, s. 64).

Ugetnictvi je nezastupitelnou slozkou vnitiniho kontrolniho systému. Aby vsak plnilo tuto

ulohu, musi byt vedeno spravné, uplné a prukazné (Kralicek, 2014, s. 21).

Systém vnitinich predpist (smérnic) vytvaii ucetni jednotka, aby bylo zabezpefeno fungovani
informac¢niho systému Ucetnictvi. Soucasti vnitiniho kontrolniho systému jsou hlavné vnitini
smérnice a vnitini audit nebo jiny zpiisob ovéfovani postupll pouzivanych ucetni jednotkou

(Bfezinova, 2016, s. 29).

Ugetni jednotka k prvnimu dni G&etniho obdobi nastavi pravidla, na zakladé kterych bude
po celé ucetni obdobi postupovat. Tyto pravidla doplni ucetni jednotka v novych nebo
aktualizovanych vnitinich pfedpisech (vnitinich smérnicich), jejichz obsah nesmi v prib¢hu

celého ucetniho obdobi ménit (Biezinova, 2017, s. 152).
Mezi zakladni vnitini smérnice patii (Brezinova, 2016, s. 29):

& Seznam ucetnich knih, sestav aj. vystupii z ucetnictvi, zkratek, identifikatori
a vzdjemnych vazeb — ,,0¢elem této smérnice je zabezpecit piehled a fadnou orientaci

mezi Ucetnimi zdznamy ucetni jednotky*;

s Uctovy rozvrh - ,,ucelem této smérnice je stanovit konkrétni seznam ¢t pouzivanych
ucetni jednotkou, které ji umozni sestavit ucetni zavérku a odvozené pak vypracovat

danové priznani k dani z pfijma‘;

¢ Obéh ucetnich dokladu — ,,0¢elem smérnice je zorganizovat vytvaieni, zpracovani,
kontrolu, ukladani, uschovu, archivaci a skartaci ucCetnich zaznami v¢. zaznamu
tykajicich se vedeni ucetnictvi a v¢. technickych nosi¢i a zafizeni k jejich

zabezpeceni®,

¢ Zasady vymezeni, ocenovani a postupu uctovani jednotlivych skupin aktiv — ,a¢elem
jedné nebo vice smérnic (podle jednotlivych druht aktiv) je stanoveni okamziku

uskutecnéni ucetniho ptipadu, vymezeni nakladi souvisejicich s pofizenim atd.;
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X/
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X/
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Zasady odpisovani dlouhodobého majetku, odpisovy plan — ,0¢elem smérnice je
vytvoftit zasady ucetnich odpisti dlouhodobého majetku ucetni jednotky a podle téchto

zasad sestavit odpisovy plan®;

Odpovednostni Fdd za svéreny majetek — ,,a¢elem smérnice je ochrana majetku Gcetni

jednotky vcetné stanoveni odpovédnosti osob za svéteny majetek®;

Zasady casového rozlisovani — ,ucelem smérnice je stanovit presné zasady pro casové

rozliSovani nakladl, vydaja, vynosi a pfijmi Gcetni jednotky*;

Pristupy k dohadnym polozkam — ,ucelem smérnice je stanovit pfesné zasady

pro tvorbu dohadnych polozek, tak aby byl splnén akrualni princip*;

Zasady tvorby rezerv — ,u¢elem smérnice je stanovit pristup k tvorbé a pouzivani rezerv
pro piipad moznych vydaja pfistich obdobi, zohlednéni moznych rizik a ztrat ucetni

jednotky*;

Pristupy k tvorbé opravnych polozek — ,a¢elem smérnice je stanovit pravidla aplikace

zéasady opatrnosti v pfipadé do¢asného nadhodnoceni aktiv*;

Inventarizace - ,,i¢elem smérnice je stanovit pravidla, proces, postupy a harmonogram

inventarizace v ucetni jednotce®;

Smérnice tykajici se pracovné pravmich vztahu — ,upravuji zejména stanoveni
cestovnich nahrad, zabezpeceni stravovani zameéstnancl, pouZzivani osobnich

automobilu atd.*;

Forma, organizace a zaméreni vnitropodnikového ucetnictvi — ,,0¢elem smérnice je
na zékladé rozhodnuti ucetni jednotky zpracovat systém vnitropodnikového

ucetnictvi‘;

Harmonogram ucetni zaverky — ,,ucelem smérnice je stanovit presny postup pii tcetni
uzavérce a ucetni zavérce, tzn. vymezeni jednotlivych dil¢ich praci a ¢innosti véetné
termind a odpovédnych osob tak, aby Gcetni zavérka ucetni jednotky byla sestavena
vc¢as, fadné, prikazné a podavala vérny a poctivy obraz o skuteCnostech, které jsou

predmétem ucetnictvi®.

15



Vyznamnym nastrojem interniho kontrolniho systému je inventarizace majetku a zavazku.
Do inventarizace patfi (Munzar, Vladimir, Hana Biezinov4, Vilém Juranek a Ludmila

Muzikarova, 1997, s. 94):

RS

*

inventura (fyzicka, dokladova),

L)

% porovnani skutecného stavu majetku a zavazkii se stavem ucetnim,

*0

% zjisténi inventarizacnich rozdilii a jejich pricin a ndavrh na odstranéni (manko,

ptebytek) a
% posouzeni ocenéni majetku vzhledem k jeho mozné prodejni cené.

Ucetni jednotka by porovnanim skute¢ného stavu majetku a zavazkt se stavem tcetnim méla
overit pravdivé a vérné zobrazeni majetku a zavazkd (Munzar, Vladimir, Hana Biezinova,

Vilém Juranek a Ludmila Muzikafova, 1997, s. 94).

Pro zabezpeceni kontroly plnéni operativnich plani je vytvaren Systém operativni evidence,
ktery piedstavuje rovnéz jeden z nastroju interniho kontrolniho systému. Operativni evidence
podava zékladni 1udaje pro vyhodnocovani ekonomickych ukolti jednotlivych

vnitropodnikovych utvari i uéetni jednotky jako celku (Tomek, Vavrova, 2007, s. 255).

Dal$im dileZitym nastrojem interniho kontrolniho systému je interni audit. Audit pfedstavuje
podobu pro objektivitu, G¢innost a pomoc pro zkvalitiovani fizeni. Audit je systematicky proces
objektivniho ziskavani a vyhodnocovani diikazu, tykajicich se informaci o ekonomickych
cinnostech a udalostech. Zamérem je najit miru shody mezi témito informacemi a stanovenymi

kritérii (Dvotacek, 2003, s. 1).

Interni audit ma za ukol zajiStovat vnitini kontrolu vSech druhil operaci, které se v ucetni

jednotce uskutecnuji (Dvotacek, 2003, s. 4).
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3.3 Cil interniho kontrolniho systému

Cilem interniho kontrolniho systému je vytvorit podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny
vykon V ucetni jednotce, a to aby byly vcas zjisteny, vyhodnoceny a minimalizovany provozni,
financni, pravni a jina rizika vznikajici v souvislosti s plnénim schvalenych zameéri a cilii. Dale
Jje nutné zjistit, zda vnitini kontrolni systém zahrnuje postupy pro véasné podavani informact
vedoucim zaméstnancum na jednotlivych urovnich vizeni o vyskytu zavaznych nedostatkii
a o prijimanych a plnénych opatrenich k jejich naprave (Metodicka pomicka pro zjisténi

urovné nastaveni vnitiniho kontrolniho systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006).

Cile interniho kontrolniho systému miizeme rozclenit do ¢tyr skupin (Vnitini kontrolni systém -

ucel a slozky, 2010, s. 52) :
¢ VSeobecné strategické cile, které naplnuji poslani dané ucetni jednotky,
** ucetni vykaznictvi (vnitini kontrola v oblasti ucetniho vykaznictvi),
% provozni ¢innost (provozni kontroly),
s dodrzovani pravnich predpisii.

Oblast ucetniho vykaznictvi zabezpecuje zejména radné sestaveni ucetni zaverky pro externi
ucely. Pro jeji fungovani je dulezita vnitini kontrola a audit (Vnitini kontrolni systém — ucel
a slozky, 2010, s. 52).

3.4 Slozky interniho kontrolniho systému

Vnitini kontrolni systém je rozdeélen do péti slozek (ISA 315, 2020, s. 22).

Kazda z téchto slozek je zaméfena na Cast kontroly v tcetni jednotce, aby bylo zaji$téno co

nejlepsiho vysledku fizeni ucetni jednotky.

Dulezita je ale i propojenost téchto slozek (komponent) a posouzeni, zda jsou tyto komponenty

skute¢né pritomny a funguji spole¢né (Additional Considerations, 2012, p. 22).
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Jednotlivé slozky vnitiniho kontrolniho systému jsou (ISA 315, 2020, s. 22):

% Kontrolni prostredi,

L)

¢ postup vyhodnoceni rizik ucetni jednotkou,

¢ informacni systém, véetné odpovidajicich podnikovych procesii, které se tykaji ucetniho

vykaznictvi, a komunikace,
% Kontrolni ¢innosti a

% monitorovani kontrol.

Tyto slozky ve vztahu k ciliim ucetni jednotky v oblasti ucetniho vykaznictvi ilustruje nasledujici

Graf 1 (Vnitini kontrolni systém — ucel a slozky, 2010, s. 53).

Graf 1: Pét sloZek vnitini kontroly
Cile ucetniho Kontrolni Vyhodnoceni Informacni Kontrolni
vykaznictvi prostredi rizik systém cinnosti

Zdroj: Vlastni prace autora, Vnitini kontrolni systém — tcel a slozky,
2010, s. 53

Z hlediska vnitini kontroly dané ucetni jednotky toto roz¢lenéni na pét sloZzek dava auditorovi
moznost ziskani dtikladnéjsiho popisu a tcelnosti interniho kontrolniho systému a pochopeni

funkénosti v Gcetni jednotce (Vnitini kontrolni systém — ucel a slozky, 2010, s. 53.).

U malych a velkych tucetnich jednotek jsou vidét rozdily v postupech vnitinich kontrol, které
ale nijak neovliviiuji celkovy vyznam, ten je stale stejny. Velké ucetni jednotky pouzivaji
¢lenéni vnitini kontroly na téchto pét slozek, aby poskytly auditorovi co nejpiesnéjsi informace
o struktufe interniho kontrolniho systému. Kdezto u malych ucetnich jednotek majitel
¢1 manazer zastava vice funkci, které patii hned pod nékolik slozek najednou (Vnitini kontrolni
systém — ucel a slozky, 2010, s. 53). Jednotlivé slozky vnitiniho kontrolniho systému budou

rozebrany v nésledujicich kapitolach.
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3.4.1 Kontrolni prostredi

Kazda ucetni jednotka je soucasti specifického prostiedi, které se nazyva kontrolni prostredi.
Toto prostredi ovliviiuje fungovani celé ucetni jednotky, avsak je zdkladem pro vSechny jeho

soucasti a zahrnuje pfedevsim filosofii fizeni. (Kupec, 2019, s. 17).

Soucasti kontrolniho prostredi je sprava a vizeni a pristup vedeni ucetni jednotky a osob
poverenych spravou a rizenim k vnitrnimu kontrolnimu systému ucetni jednotky a k jeho
diilezitosti, jejich povédomi o ném a prislusné kroky. Kontrolni prostredi udava ton organizace
a ovlivituje kontrolni povedomi jejich pracovnikit (Mezinarodni auditorsky standard ISA 315,
2020, s. 26).

Do kontrolniho prostfedi patii slozky, které mohou byt dulezité pro poznani tohoto prostredi.

Nalezi sem slozky:

*0

& prosazovani integrity a moralnich hodnot,

¢ dodrzovani nezbytné kvalifikace,

** zainteresovanost osob poverenych spravou a rizenim ucetni jednotky,
¢ filozofie a styl cinnosti vedeni ucetni jednotky,

*® organizacni struktura,

¢ pridelovani pravomoci a odpovédnosti, a

¢ zasady a postupy v oblasti lidskych zdroju.

Tyto slozky kontrolniho prostfedi poukazuji na to, jakou metodou je pfidélovana pravomoc
a odpovédnost Vv oblasti provozni c¢innosti, jakym stylem jsou nastaveny vztahy mezi
nadfizenymi a podfizenymi a hierarchie schvalovacich pravomoci. Zda cCinnosti ucetni
jednotky, které jsou planovany, provadény, kontrolovany a ovéfovany, smétuji k dosazeni
jejich cili. Dale ukazuji na styl ¢innosti vedeni, jako je pfistup vedeni ucetni jednotky
k podnikatelskym rizikim a jejich fizeni, pfistup ke zpracovani informaci, také k ¢innostem

V oblasti u€etnictvi a pracovniktim uctarny (ISA 315, 2020, s. 26).
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Z pohledu vedeni v oblasti u€etnictvi je v tomto sméru diilezita organizace Gctarny a ucetnich
praci i ucelné rozmisténi ucetnich pracovnikii tak, aby vedeni ucetnictvi bylo dochvilné,

hospodarné, kontrolovatelné a dostateéné vykonné (Schiffer, 2009, s. 27).
3.4.2 Vyhodnoceni rizik

V podnikatelské ¢innosti je riziko vSudypfitomnym faktorem. Pro vedeni ucetni jednotky je
podstatnym tkolem pracovat s riziky efektivné, aby bylo zajisténo efektivniho dosahovani
stanovenych cilli uGcetni jednotky a jeji prosperity. S identifikovanymi riziky je potieba
prabézné pracovat a eliminovat je prostfednictvim efektivné nastavenych a funkénich fidicich
a kontrolnich mechanizmt v Géetni jednotce. (Kupec, 2019, s. 9). Proto dal$im prvkem

interniho kontrolniho systému je vyhodnocenti rizik.

Hlavnimi riziky v podnikatelském prostiedi jsou podvodna jednani. Tomuto riziku podvodu
jsou vystaveny vSechny ucetni jednotky, které maji zaméstnance. Riziko podvodu ze strany
ucetni jednotky nikdy nelze tGplné eliminovat. VZdy se najdou 0soby (zaméstnanci), které
nachézeji motivaci, aby se dopustili podvodu. Ciny spachané védomé a nepoctivé s cilem ziskat
vyhodu, ktera zpiisobi ztratu ucetni jednotce, 1ze povaZovat za podvodna jednani (Kupec, 2019,
s. 9).

Pro posouzeni miry rizika je hlavnim pfedpokladem znalost procest, struktur, systémi, ¢innosti
a produktli, vnitinich predpist a externich norem a pak také znalost mist vzniku rizik. Vysi
celkového rizika je mozZzno stanovit podle hodnoceni zavaznosti rizik, a s tim spojenou
potencionalni ztratu (Metodicka pomucka pro zjisténi Girovné nastaveni vnitiniho kontrolniho

systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006).

Pri hodnoceni rizik je treba vénovat pozornost nasledujicim faktorim, které rizika v ucetni
Jjednotce vyznamné ovliviuji (Metodickd pomtcka pro zjisténi urovné nastaveni vnitiniho

kontrolniho systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006):

¢ Zména vnéjsiho prostredi (zakonil, predpisii, podminek pro podnikani, vnéjsi viivy jako

hospodarska krize, Covid apod.),

& novy nebo inovovany informacni systém,

& nové aktivity/cinnosti ucetni jednotky,
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% organizacni zmeny a
% novi pracovnici.

U téchto zmén je relevantni, aby byly v¢as identifikovany a vyhodnocovany a aby byly
po tomto zjisténi bez odkladu vedenim ucetni jednotky pfeneseny do interniho kontrolniho

systému.
3.4.3 Informacni systém

Soucasti Ucetnich jednotek jsou informacni systémy. U vétSich ucetnich jednotek byvaji
informacéni systémy slozité, automatizované a vysoce integrované. Mensi ucetni jednotky
se mnohdy spoléhaji na manualni praci ¢i samostatné IT aplikace (Vnitini kontrolni systém —

ucel a slozky, 2010, s. 63).

Mal¢ ucetni jednotky se nejcastéji snazi mit jeden kompaktni informacni systém (napt. Pohodu,
Money S3 a jiné) umoziujici jednoduché a pohodIné ovladani. Pfinosem téchto systému je, ze
1ze dokupovat vyssi verze nebo nadstavbové moduly bez sloZitého pieklapeéni dat (Vnitini

kontrolni systém — ucel a slozky, 2010, s. 63).

U velkych ucetnich jednotek jsou tyto systémy zpravidla vétsi, obsahuji komplexni feseni od
vyroby az po obchod, v¢etné Cash flow, rozpoctd, ucetnictvi (FEIS, SAP, Helios atd.)
obsahujici CRM (informacni systém spravujici udaje tykajici se interakce se zakaznikem),

sklady a dalsi (Vnitini kontrolni systém — ucel a slozky, 2010, s. 63).

Informacni systém Cerpa z vn&jSich i1 vnitinich informaci tcetni jednotky. Jednd se o souhrn
postupii a metod, které zaznamenavaji vSechny operace spravné, vérohodné, prukazné
a dostatecn¢ podrobné. Informace by meély byt sdéleny v€as a ve spravné form¢, aby
umoziovaly pracovniklim na vSech trovnich ziskdvat a pfedavat si navzajem tyto informace
potiebné k provadéni, fizeni, a kontrole svych vykonti (Metodicka pomticka pro zjisténi urovné

nastaveni vnitiniho kontrolniho systému v oblasti statniho rozpo¢tu, 2006).
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Dulezité je, aby informace, které jsou predavany vedeni ¢i osobam povéfenym spravou
a fizenim Ucetni jednotky, byly spolehlivé a vedeni tak mohlo (Vnitini kontrolni systém — ucel

a slozky, 2010, s. 61):
& Fidit ucetni jednotku,
¢ plnit stanovené cile a
¢ identifikovat a vyhodnocovat rizikové faktory a reagovat na né.

Za vedeni informacéniho systému v souladu s odpovidajicimi pravnimi ptedpisy odpovidaji
vedouci zaméstnanci, ktefi nafidi konkrétni zpisob zaznamenavani operaci a udalosti.
Provérujeme-li ucinnost vnitiniho kontrolniho systému, zkoumdme predevsim nastaveni
ucetniho systému z hlediska dodrzovani prislusnych zakoni a vyhlasek (Metodicka pomucka

pro zjisténi Grovné nastaveni vnitiniho kontrolniho systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006).

Jeden ze zdroju informaci pro informacni systém je Ucetnictvi. Tento systém je bohaty na
informace, které zobrazuji probihajici vyrobni, obchodni a dalsi procesy. Vystupem jsou jak
podrobné, elementarni informace, tak informace agregované na urcité pozZadované urovni

(Btezinova, 2017, s. 2).

Sezndmeni s informacnim systémem tykajicim se ucetniho vykaznictvi musi zahrnovat rovnéz
relevantni aspekty tohoto systéemu tykajici se informaci uvedenych v ucetni zaverce, jez byly
ziskany z hlavni knihy a z knih analytické evidence nebo z jinych zdrojii (Mezinarodni

auditorsky standard ISA 315, 2020, s. 6).
Ugetnictvi dava informace (Bfezinova, 2017, s. 2):
¢ Za ucetni jednotku,
*® za ucetni obdobi a

o stavu a pohybu majetku a zdavazku véetne dluhu, o ndkladech, vynosech a vysledku

hospodareni.
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Informace ziskané z ucetnictvi jsou nezbytné pro (Bfezinova, 2017, s. 2):

L)

® Vyuzivani, spravu, ochranu, zhodnocovani, zcizovani majetku,
 rozhodovani,

*® Fizeni ucetni jednotky a

¢ kontrolu ucetni jednotky a dalsi.

Informace mohou byt pfedavany ustné, pisemnée nebo pomoci IT systémti.
3.4.4 Kontrolni ¢innosti

Dalsi slozkou interniho kontrolniho systému jsou kontrolni ¢innosti. Kontrolni cinnosti
predstavuji pravidla a postupy, které pomahaji zajistit plneni pokynit vedeni ucetni jednotky
a tim i jeji cile. Tyto kontrolni ¢innosti maji rizné cile. Jejich forma je manualni nebo vystupuji
ptimo z IT systému a pouZivaji se ve vech organizacnich a funkénich urovnich. Mezi konkrétni
kontrolni cinnosti uCetnictvi patii napriklad cinnosti, které se tykaji nasledujicich oblasti

(ISA 315, 2020, s. 32):
% schvalovani,
% posuzovani vvkonnosti,

*® zpracovani informaci,

L)

*» fyzické inventury a

*0

¢ oddeélent pravomoci.

V oblasti schvalovani je cilem u téchto kontrol odsouhlasit spravnost postupu jako naptiklad,
ktery pracovnik je oprdvnén schvalovat rizné stile se opakujici ¢i naopak jednordzové
transakce a udalosti. Zatimco napiiklad v oblasti pravomoci je cilem téchto kontrol omezit
ptipady, kdy jeden a tentyz pracovnik muze Cinit chyby nebo pachat podvody a soucasné

takové jednani zakryvat (Vnitini kontrolni systém — cel a slozky, 2010, s. 65).

Cilem stanovovani kontrolnich ¢innosti je zajistovani takovych prostiedkt a podminek pro

kontroly, aby bylo co nejvice zamezeno vzniku rizik. V piipadé identifikace rizik bylo
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dosazeno jejich snizeni, aby to nemohlo vést ke vzniku vyznamné (materialni) nespravnosti.
Z pohledu auditu jsou dulezité i ty kontrolni ¢innosti, které vedeni ucetni jednotky zavedlo nad

ramec kontrol pokryvajicich rizika souvisejici se zlstatky ucti a s transakcemi. (ISA 315,
2020, s. 32).

3.4.5 Monitorovani kontrol

Posledni slozkou interniho kontrolniho systému je monitorovani kontrol. Monitorovani neboli
sledovani je proces, ktery ovéfuje, ze se zachovava odpovidajici standard fungovani systému
v pribéhu casu. Toho je docileno pomoci nepfetrzittho monitorovani, periodickym

hodnocenim nebo kombinaci obou metod (Dvotacek, 2003, s. 54).

Nepretrzita monitorovaci c¢innost tvori casto soucast béznych opakovanych cinnosti ucetni
Jjednotky a patri k ni pravidelna 7idici a dozorovaci cinnost. Na zaklad¢ ziskanych informaci
Z monitorovaci ¢innosti miize vedeni Ucetni jednotky tyto informace vyuzit pii komunikaci
s externimi stranami, jako jsou stiznosti zakaznikli nebo pripominky fidicich organd, které

mohou signalizovat potiZe nebo odhalit oblasti, které vyzaduji zlepseni (ISA 315, 2020, s. 34).
Soucasti fidici prace je monitorovani, které délaji vSichni vedouci zaméstnanci.

Zdkladnimi principy prdce kontrolujiciho jsou (Metodickda pomtcka pro zjisténi urovné

nastaveni vnitiniho kontrolniho systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006):
% Integrita
o dodrzuje zakony a poskytuje informace v souladu se zakonem,
o respektuje cile organizace a napomaha k jejich dosazeni.
+«+ Objektivita
o neucastni se zadnych aktivit, které mohou ovlivnit jeho objektivni usudek,

o nezamlci Zadné vyznamné skutecnosti, které jsou mu znamy.
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s Duveérnost
o poskytuje informace pouze odpovédnym osobam,
o ziskané informace nevyuziva k viastnimu prospéchu ani prospéchu tretich osob,
o nejedna v rozporu se zakonem nebo etickymi cili organizace.
% Kompetentnost
o poskytuje pouze takové sluzby, pro které ma odpovidajici kvalifikaci,
o pravidelné zdokonaluje svoji odbornost a kvalitu sluzeb.

Kontrolujici by pri zjistovani nastaveni urovné vnitiniho kontrolniho systému mél zvolit
takovy postup, ktery by mu umoznil ucinit zaver, Ze zavedeny systém je dostacujici k zajisteni
dosazeni stanovenych cilii (Metodicka pomucka pro zjisténi urovné nastaveni vnitiniho

kontrolniho systému v oblasti statniho rozpoctu, 2006).

Dalsi, kdo se podili, na monitorovani kontrol v mnoha ti¢etnich jednotkach jsou interni auditofi
nebo pracovnici, kteti vykonavaji podobnou ¢innost, prostiednictvim svych hodnoceni. Tito
zaméstnanci se zamétuji predevsim na hodnoceni, zda vnitini kontrolni systém je efektivni,
a proto pravidelné pfedkladaji informace o fungovani vnitiniho kontrolniho systému. Informuji
téez o silnych a slabych strankach vnitiniho kontrolniho systéemu a predkladaji doporuceni

k jeho zlepseni (ISA 315, 2020, s. 47).

Monitorovani kontrol je dulezité pro udrzeni fungujiciho interniho kontrolniho systému.
Sledovani plisobi na interni kontrolni systém tak, aby byl neptetrzité¢ aktivni. Tim napomaha

motivovat zaméstnance, aby dodrZovali vnitini kontrolni systém.

SloZkou interniho kontrolniho systému je kontrolni prostiedi, které ve své podstaté pisobi na
fungovani celé organizace. Dilezitost kontrolniho prostfedi je v nastaveni vztahi mezi
nadfizenymi a podfizenymi a hierarchii schvalovacich pravomoci, a zda ¢innosti tcetni
jednotky mifi k dosazeni stanovenych cilii. Stanovené cile mohou byt ohroZeny nejcastéjSimi

riziky vyplyvajici kuptikladu z podvodnych jednéni.

Informacni systém je dal$i soucasti interniho kontrolniho systému, ktery napomaha velkym

ucetnim jednotkam ke komplexnimu zachyceni informaci organizace. Dalsi slozkou interniho
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kontrolniho systému jsou kontrolni ¢innosti, které mtizeme chapat jako systematické ukony
ovetovani a schvalovani. Posledni slozkou je monitorovani, které podporuje zdokonalovani

interniho kontrolniho systému a snadnéji vyhleda rizikova mista.

3.5 Porovnani interniho kontrolniho systému malych a velkych

ucetnich jednotek

Interni kontrolni systém v malych a velkych ucetnich jednotkach, jak bylo jiz zminéno v tivodu,
je odlisny. Kazda ucetni jednotka si vytvofi interni kontrolni systém podle svych potieb, aby

zajistila dodrzovani nastavenych pravidel a snizeni rizik.

Mal¢ ucetni jednotky k dosazeni svych cilii pouzivaji jednodussi postupy, na jejichz zakladé
nemuseji byt jasné rozliSeny jednotlivé slozky. Jednotlivi pracovnici ¢asto postupuji intuitivné
(podvédomé néco kontroluji bez toho, aby si to uvédomili). To znamen4, Ze napiiklad majitel
malé ucetni jednotky anebo nejvyssi fidici pracovnik bude vykonavat funkce spadajici pod

nékolik riznych slozek (Vnitini kontrolni systém — Gcel a slozky, 2010, s. 54).

Nicméné vykonavat vicero funkci ma i své vyhody, protoze pracovnik snaze kontroluje chod
ucetni jednotky, ktera ma malo zaméstnanci a nema samostatné oddeleni. Ma komplexni
pohled na vSechny procesy a mize tak jednoduseji odhalit slaba mista. Zaméstnanci malych
ucetnich jednotek mezi sebou snaze komunikuji, ¢imz si rychleji ptedavaji informace.
Vzijemné se upozoriuji na nedostatky a chyby, které jsou vcas feSeny. Tyto informace funguji
ucetnich jednotek provést audit anebo zpétn€¢ vytvorit nové kontrolni mechanizmy pro

dokonalejsi zajisténi kontrol a monitorovani.

Naopak u velkych ucetnich jednotek existuje mnohem vice oddéleni, a tim i vice zaméstnancu.
Tudiz vznika vétsi riziko chybovosti, ale 1 moZnosti podvodnych jednani, jak jiz bylo zminéno
Vv bodu 3.4.2 ,,Vyhodnoceni rizik*“. Na zaklad¢ téchto zkuSenosti musi byt interni kontrolni
systém diimysIné nastaven, naptiklad ve vicetiroviiovém schvalovani pfikazce operace, spravce
rozpoc¢tu, hlavni ucetni nebo v riznych oddélenich vécného ovérovani a vedoucimi oddéleni

(ISA 315, 2020, 5. 313).

Malé i velké ucetni jednotky nékdy spoléhaji na své informacni systémy a jejich kontrolni
mechanizmy. Pravé to muze vést k chybovosti, pokud nebude informac¢ni systém prubézné

aneustale inovovan a kontrolovan. Rovnéz by mohla vzniknout moznost kontrolni
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mechanizmy obchézet. Netplnd znalost softwarti ¢i nedodrzovani postupli zaméstnanci mize
byt dalSim impulzem, podnétem pro vznik chyb a poruseni kontrolniho systému ucetnich
jednotek. Dalsi potize Géetnim jednotkam zpisobuje zména zpusobu vykonavaného povolani.
Pokud zaméstnanci pracuji z domova, tim pro ucetni jednotky vznika dalsi riziko ze strany

vvvvvv

pro kontrolu (Vnitini kontrolni systém — ticel a slozky, 2010, s. 63).

Malé tcetni jednotky vétSinou nemaji nastaveny slozky interniho kontrolniho systému, protoze
majitel ¢i vlastnik podniku zastupuje funkcei, ktera ma pod sebou vice slozek. Naopak velké
ucetni jednotky jsou rozsahlejsi svou strukturou, a proto si zajistuji propracované nastaveni
interniho kontrolniho systému, aby tim snizily rizika chybovosti ¢i podvodnych jednani. Zalezi
na pristupu managementu, jak si nastavi rozsah interniho kontrolniho systému uvnitt Géetni
jednotky a jeho komponenty. Dulezité je, aby interni kontrolni systém byl neustale

prizptisobovan vnéjsim zménam, jako zmény zakont, predpisi a dalsi.
3.6 Disledky selhani interniho kontrolniho systému

Selhani interniho kontrolniho systému mohou mit dopad na $patna rozhodnuti, nekompetentni
vedouci, nedodrZzovani kontroly, nedodrzovani pravnich ptedpisti, slabd mista v kontrolnich

mechanizmech a tim nedosazeni stanovenych cilti uéetni jednotky (Dvotacek, 2003, s. 61).

Naptiklad rozpad mezi strategii a skutecnym stavem tUcetni jednotky mulize vznikat selhani
interniho kontrolniho systému. Tim mutze dojit k tomu, ze data v ucetni jednotce jsou zkreslena.
Vzhledem ke zkreslenym tdajim bude vykazovan neptesny skute¢ny stav Ucetni jednotky

a odkryta slabd mista v kontrolnich mechanizmech (Dvotéacek, 2003, s. 61).
3.7 Shrnuti teoretické ¢asti

Monografie uvedené v teoretické Casti, mizeme hodnotit jako piinosné pro tcetni jednotky
z hlediska pomoci v nastaveni internich kontrolnich systému, tak aby byly ucinné a byly

dodrZzovany veskeré predpisy.

Jeden z dulezitych nastroju interniho kontrolniho systému je vytvaieni internich pfedpist pro
potfeby zabezpeceni fungovani informacniho systému ucetni jednotky. Cilem interniho

kontrolniho systému je vytvofit podminky pro hospodarné, efektivni a icelné fungovani ucetni
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jednotky. Informacni systém by mél piedavat informace potiebné k provadéni, fizeni a kontrole
vykonil Gcetni jednotky. Nedilnou soucasti interniho kontrolniho systému jsou slozky, které
Clenime na kontrolni prostfedi, vyhodnoceni rizik, informac¢ni systém, kontrolni ¢innosti
a monitorovani kontrol. Kontrolni prostfedi musi byt vytvofeno v souladu s fungovanim ucetni
jednotky a podporovat ¢innosti, které smétuji k dosazeni jejich cilti. Na kontrolni prostiedi
navazuje monitorovani. TO je soustavny proces, ktery je tieba stale zdokonalovat. Podstatné je

netrvat na dogmatech, ale naopak vytvaret nové nastroje a procesy kontroly.

Vyhodnoceni rizik je dal§i komponentou interniho kontrolniho systému, kterd ma za tkol
vyhodnocovat mista vzniku téchto rizik a eliminovat je pomoci kontrolnich mechanizmu.
Informacni systém je zdroj informaci, ktery zobrazuje veskeré procesy ucetni jednotky.
Kontrolni ¢innosti stanovuji cile k zajisténi podminek, aby bylo zamezeno vzniku rizik.
U porovnani interniho kontrolniho systému malych a velkych ucetnich jednotek je ziejmé, ze
kazdy systém ma své kladné a zaporné stranky. Dulezité je, aby interni kontrolni systém
spliioval pozadavky konkrétni Gcetni jednotky a také, aby byl schopen se co nejrychleji

pfizplsobit ménicim se podminkam.

V tcetnich jednotkach se mizou vyskytnout nezadouci jevy a podvodna jednani, kterd mohou
vzniknout selhanim interniho kontrolniho systému, ktery mize byt nespravné nastaven a jeho

vnitini kontroly jsou nedostacujici.
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4 PRAKTICKA CAST

Obsahem nasledujici ¢asti bude popis kontrol v rozsahu potiebném pro naplnéni ukold
V odstraiiovani ptipadnych rizik a finan¢nich ztrat. Jednotlivé kontrolni operace budou piimo
popsany z provozu Fakultni nemocnice Bulovka. Setfenim se bude autorka zabyvat piedev§im
kontrolou vybranych komponenti interniho kontrolniho systému u technickohospodarskych

pracovist’.
4.1 Charakteristika ucetni jednotky

Nemocnice Na Bulovce se 21. prosince 2020 zafadila mezi prazské fakultni nemocnice a zacala
od 1.ledna 2021 pouzivat ndzev Fakultni nemocnice Bulovka, dale jen FNB. Fakultni
nemocnice Bulovka je statni ptispévkova organizace piimo fizena Ministerstvem zdravotnictvi
Ceské republiky. Nemocnice je vybranym zdravotnickym a vzdélavacim zafizenim uréenym

Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky.

Fakultni nemocnice Bulovka je vedena statutarnim zastupcem (feditel nemocnice) jmenovany
Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky. Reditel nemocnice jmenuje naméstky pro
jednotliveé Gseky, které jsou déle ¢lenény na kliniky a odd€leni. Zaméstnanci povéfeni vedenim
usekli predavaji informace ziskané z jednotlivych oddéleni fediteli. Na zéklad¢ téchto

informaci feditel fidi nemocnici.

Fakultni nemocnice Bulovka je Ucetni jednotkou, u které je predmétem hlavni ¢innosti
zdravotni péce poskytovand dospelym 1 détem ambulantni a lizkovou zakladni,
specializovanou a zvlast¢ diagnostickou a léCebnou péci, jejiz soucasti jsou i nezbytna
preventivni opatieni. Skolni vyuka u détskych pacientd, ktefi jsou hospitalizovéni, je zajisténa
nemocnici ve spolupraci se Skolskym tfadem. Zdravotni sluzby poskytuje ve spadové oblasti
vymezené Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky, ale i na tizemi celé Ceské republiky.
Na nasledujicim obrazku 1 je vidét vlevo Pavilon 5 — Chirurgie a vpravo Pavilon 3 — O¢ni,

neurologie, urologie, ORL — kréni, nosni, usni.
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Obrazek 1: Pavilon 5 a Pavilon 3

Zdroj: Vlastni prace autora

Fakultni nemocnice Bulovka se zapojuje s lékaiskymi fakultami a zdravotnimi $kolami do
vyuky vzdélavani po odborné i praktické strance pro studenty mediciny, zdravotni sestry a dalsi
odborné pracovniky ve zdravotnictvi. Pro budouci zabezpeceni a chod nemocnice se snazi FNB
budouci lékafe a ostatni zdravotniky motivovat napf. stipendii, bydlenim pro zameéstnance,
Skolkou. Muze dale provadét kvalifikacni kurzy k ziskavani zpiisobilosti pro vykon povolani
niz§ich a pomocnych zdravotnickych profesi (Vyroéni zprava 2019). V piiloze ¢. III jsou

uvedeny dalsi ¢innosti FNB.

4.2 Certifikat o udéleni akreditace

Vize FNB je udrzet rostouci uroven zdravotnictvi a zvySeni vykonosti a efektivnosti lékarské
péce. Mezi vytyCené konkrétni cile organizace patii zkvalitnéni vnitiniho kontrolniho systému
hodnoceni kvality, jako komplexniho Spi¢kového zatizeni v siti srovnatelnych zdravotnickych
zafizeni. Na zéklad¢ hodnoceni kvality a bezpeci liZzkové zdravotni péce akreditaéni komisi

obdrzi nemocnice certifikat o akreditaci znazorfujici nasledujici obrazek 2.
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Obriazek 2: Certifikat o udéleni akreditace Nemocnice Na Bulovce

Spojend akreditaéni komise, o.p.s., IC: 284 88 946
21.11.2019

CERTIFIKAT e

O UDELENI

ABBHDL] Arovc

mom. l."l ml
Nézev akredi oh zatizeni

Vide -\'*I' po.ky‘.vnl.l d foh sluleb b betteni a spinil potadavky
Spojenéd akreditadni komi o,p.a. & tento poskytovatel spinil potadavky viech

h bodnoticich Aardd Heeni kvality a bezp lad § 105 zdkona & 3722011 Sb.

i a1
o -dr-votuirh sluibich » podminkich jejich po-kmv‘nl s vyhlmou 8. 1022012 Sb. 0o hodnoceni kvality
a bezpedi lazkové zdravotni péde.

Platnost certifikidtu do:20.11.2022

mmﬁhvmmmmassmz.mn n?z’ft,ccl:n

Zdroj: Vyro¢ni zprava NNB 2019

r

4.3 Zpracovani ucetnictvi a rozsah ucetni zavérky

Fakultni nemocnice Bulovka se fadi mezi velké ucetni jednotky dle zdkona ¢. 563/1991 Sb.

0 ucetnictvi. FNB je statni ptfispévkova organizace, ktera je dil¢im konsolidacnim celkem statu.

Nemocnice hospodaii s prostiedky ze zdravotniho pojisténi, kapitalové a bézné dotace ze
statniho rozpoctu, finanénimi prosttedky z EU, finan¢nimi zdroji ziskanymi vlastni ¢innosti,

dary a ostatnimi zdroji, dale je uvedeno v pfiloze ¢. IV Pohledavky FNB.

FNB vede ucetnictvi v t¢etnim programu FEIS a skladovém programu Apothéka, které se tidi
ustanovenimi zakona ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi a vyhlaskou ¢. 410/2009 Sbh., kterou se
provadgji néktera ustanoveni o téetnictvi v platném znéni a Ceskymi Gdetnimi standardy pro

nekteré vybrané ucetni jednotky. Fakultni nemocnice Bulovka se musi fidit 1 dalSimi pravnimi

ptedpisy, které jsou uvedeny v pftiloze €. .

Nemocnice jako piispévkova organizace ma specifickou smérnou uctovou osnovu, ktera je
vzdy na zacatku kazdého tc¢etniho obdobi kontrolovana hlavni tcetni. Hlavni ucetni za tictovou

osnovu ruci dle zmeén v pravni legislativé pro piispévkové organizace.
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Hlavni t¢etni nemocnice zabezpecuje casovy obeh vsech ucetnich dokladii, kontroluje ti¢tovani
o nakladech a vynosech, schvaluje svym podpisem spravnost uc¢tovani a veskeré nalezitosti
ucetnich dokladl, odstranuje pfi¢iny zavad a nedostatkii a navrhuje jejich napravna opatieni.

Kontroluje vazby okruhti u¢tovani naptiklad mezi Gi¢etnictvim a operativni evidenci majetku.

Ugetnim obdobim je 12 po sobé& jdoucich mésict a shoduje se s kalendainim rokem. Sestavuje

konsolidovanou ro¢ni ucetni zavérku k 31. 12 a mezitimni k 31. 3., 30. 6 a 30. 9.
Nemocnice pii ro¢ni Gcetni zavérce musi sestavovat:

% Rozvahu,

L)

X3

%

vykaz zisku a ztrat,

X3

%

ptilohu,
% ptehled o penéznich tocich,

% prehled o zménach vlastniho kapitalu,

X3

%

vykaz pomocného analytického ptehledu (dale jen PAP),

X3

%

vyro¢ni zpravu.

Veskeré tyto vykazy jsou predavany Ministerstvem zdravotnictvi prostiednictvim spole¢nosti
Mechanizaéni tistfedna zahraniéniho obchodu, dale jen MUZO. Pro zpracovani do aplikace
eVykaznictvi JAS u spoleénosti MUZO mé nemocnice k dispozici klientskou &ast aplikace, do
které povéieny pracovnik prendsi elektronické tidaje pottebné ke zpracovani ucetni zaverky
z programu FEIS. Piesnost vypracovani udaju pro aplikaci eVykaznictvi JAS je dulezité pro
kontroly vazeb jednotlivych vykazi s Grovnémi vykazu pomocného analytického ptehledu.
Nasledujici graf 2 znazoriiuje vazby mezi jednotlivymi trovnémi vykazu Pomocného

analytického piehledu (PAP).
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Graf 2: Provazanost jednotlivych irovni vykazu PAP
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Zdroj: Vlastni prace autora

V ptipad€ nedodrZeni odevzdani uvedenych vykazi organizace, dojde k poruseni rozpoctové
kazné dle zakona ¢. 218/2000 Sb. o hospodateni s rozpoctovymi prostifedky statniho rozpoctu
a tim k riziku finan¢niho postihu. Aby nedoslo k poruseni rozpoc¢tové kazné, musi byt dodrzeny
kontroly jednotlivych vazeb a dojit k uzavieni klientské ¢asti aplikace. FNB je statni
ptispévkova organizace, ktera musi mit ucetni zavérku ovétenou externim auditem dle

ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.

Externi audit je nezbytny pro schvaleni Gcetni zavérky Ministerstvem zdravotnictvi Ceské
republiky. Externi audit je vybiran vyhlasenim vefejné zakazky. Externi audit je zapocat jiz
Vv pritbéhu kontrolovaného ucetniho obdobi minimalné ctyii mésice pred ukoncenim rocni
ucetni zavérky. Kontrola auditu ma tfi etapy tvodni, pribéZznou a kone¢nou. Postup auditu je
sepsani harmonogramu kontrol, samotné kontroly a poté kone¢na auditorska zprava s vyrokem

auditora.
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4.3.1 Informa¢ni systém nemocnice

Ugetnictvi je vedeno v uéetnim programu FEIS, ktery je provazan s programem iFaktury pro
schvalovani pfijatych faktur. V programu FEIS jsou nastaveny kontroly. Nejcastéjsi je kontrola
ptijatych faktur a kontrola dodavatelii. Kontrola dodavatelti se provadi ptes program Ares, kde
lze zjistit, zda firma je aktivni. Pfijaté faktury jsou kontrolovany pies portal Adisreg
Ministerstva financi Ceské republiky kam finanéni Gifad zad4va tdaje o subjektech, jestlize jsou
platci DPH (dan z pfidané hodnoty) a zda jsou tito platci spolehlivi. Tim je zajiSténo, aby
nemocnici nevznikl dluh vici finanénimu ufadu pii odevzdani mési¢niho pfiznani k dani
z pridané hodnoty. Software iFaktury je schvalovaci systém ¢lenény na jednotlivé faze ob&hu

ucetnich dokladi. Vymezuje opravnéni a odpovédnost jednotlivych osob za ovéfeni vécné

i formalni spravnosti.

Dalsi program, ktery vstupuje do tGcetniho systému, je UNIS. UNIS zpracovava data vSech
vysetfenych pacientli FNB. Z hlediska fakturace déli Fakultni nemocnice Bulovka své klienty
na tfi skupiny — pojisténé, nepojisténé a samoplatce. Tento program se zabyvé jednotlivymi
vykony provedenymi lékafi a shromazd’uje osobni tidaje pacientti. Fakultni nemocnice Bulovka
pouziva ke zpracovani mezd dalSi program ELANOR, ktery elektronicky ptedava potfebna

data do tcetniho systému FEIS.

Pro sledovani oprav a servisnich zdsahi tykajicich se zdravotni techniky, interni objednavani
ostatnich vyrobkil, materialii a sluzeb, které nejsou objednavany v systému Apothéka je uréen
program DoctlS. Tento program ma stejnou schvalovaci funkci jako vySe zminény program

Apothéka.

Jednotlivé softwary nejsou propojeny s programem FEIS a pfenosy se provadéji s pomoci
pracovnika z oddéleni informac¢ni techniky. Pfi pfenosech z programu Apothéka ¢asto dochazi
k chybovosti, kdy stavy materialu ve skladech jsou odlisné od stavu v tcetnictvi. Pfi této

kontrole dochazi ke zdrZeni uzavieni mési¢nich uzavérek a velké pracnosti vyhledavani chyb.

Doporucuji evidenci veskerého skladového hospodarstvi, kromé skladu 1ékarny, prevézt do
syst¢ému FEIS, ktery tuto evidenci méa vestavénou v rdmci zakoupeného softwaru. Sklad
1ékarny, ktery ma sva specifika a program FEIS nikoliv, je nutné zanechat v systému Apothéka.
Skladové hospodaistvi ve FEIS ma ptimé propojeni pfijaté faktury s pfijemkou materidlu a tim

by nedochdzelo k rozdilim mezi ucetnictvim a sklady.
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4.3.2 Proces kontrol ucetnich dokladu

V organizaci je pevné stanoven interni ptedpis ,,Ob¢h ucetnich dokladi®, ktery je zpracovany
arevidovany ekonomickym usekem. V ,,Ob¢hu ucetnich dokladi“ je popisovan postup
vnéjSich a wvnitinich Ucetnich dokladi a provedeni hospodarskych operaci, spojenych
s uctovanim o majetku, zavazcich, tvorbé vysledku hospodateni, vydajovych a pfijmovych

operacich, o nichz se uctuje v tcetnictvi.

Dale uvadi odpovédnosti a pravomoci piisluSnych zaméstnancii, formu a nalezitosti
Vv jednotlivych fazich ,,Ob&hu Gcetniho dokladu* a kontrolu a schvaleni tcetnich dokladt pted

zauctovanim v uctarn¢ a opravy chybnych ucetnich dokladi.

Jednou z fazi ob&hu ucetnich dokladu je popis, kdy nemocnice ma piijaté faktury rozdéleny na
jednotlivé fady podle nakoupenych materilii, sluzeb a dalsi. Kazd4 fada mé sviij specificky
schvalovaci postup. Naptiklad u fady ,,PR* (provozni) za¢ina schvalovaci postup u ucetni, ktera
fakturu zapise a zkontroluje spravnost nalezitosti potiebné pti dalSim zpracovani (identifikacni
¢islo dodavatele, ¢islo bankovniho uctu dodavatele a zda je dodavatel platcem dané z pridané
hodnoty). Tento schvalovaci proces probihd v programu iFaktury. Ugetni peda elektronicky
piijatou fakturu ke kontrole vécnému ovéfovateli, neboli zaméstnanci, ktery vystavi
objednavku pro dodavatele. Vécny ovéfovatel prezkouma spravnost faktury s objednavkou
nebo s piislusnou smlouvou, pfilozi elektronicky podpis a pifeda vedoucimu (naméstkovi)

K pribézné a nasledné kontrole.

Dle zakona o finan¢ni kontrole musi dale schvalit tuto operaci pfikazce operace (feditel), ktery
je povefeny knakladani s vefejnymi prostiedky nemocnice, poté spravce rozpoctu
(ekonomicky naméstek) a hlavni ucetni (viz podrobnéjsi popis nize v bodu 4.5.1 Schvalovaci
proces). Pokud dojde k neschvaleni faktury naptiklad z divodu nesouladu s objednavkou, je
faktura vracena dodavateli s privodnim dopisem a divod vraceni je uveden Vv iFakturach

(Interni materialy FNB).

Dalsi c¢asti obéhu ucetnich dokladl jsou faktury vydané, které jsou vystaveny na zaklade
smlouvy nebo vykonané zdravotni péce za uplatu. Vydané faktury, které se zasilaji
odbératellim, kontroluje po vécné strance spravce rozpoctu a formalni kontrolu provadi hlavni
ucetni. U faktur vystavenych klientliim za oSetfeni za uplatu na odd¢lenich a klinikéch jsou
provedeny kontroly vécné spravnosti oSetfujicim Iékafem. Tyto faktury jsou vystaveny

v programu UNIS, ze kterého jsou data elektronicky ptenesena do tcéetniho programu FEIS.
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Po ukonceni mésice ucetni kontroluje nezaplacené faktury po splatnosti a zasild vyzvy
k zaplaceni. V piipad¢€ nevzeti vyzvy klientem ¢i odbératelem na védomi, Géetni preda k feseni
pravnimu oddéleni s ptislusnymi podklady k dalSimu vymahani. Pokud pravni oddéleni oznaci
pohledavku jako nedobytnou, pfeda se nahradové komisi K vyjadieni a v pfipadé schvaleni

nahradovou komisi k odepsani pohledavky.

Dalsi fazi kontrol ucetnich dokladi jsou kontroly pokladnich dokladt. Pokladni doklady jsou
predavany pracovnici hlavni pokladny nemocnice (pokladni). Pokladni pifi styku se
zaméstnanci a klienty nemocnice na zékladé ptisluSnych doklada piijiméa a vydava finanéni
prostiedky. Tyto pohyby zaznamenava do pokladni knihy v G¢etnim programu FEIS na strané
vydaji anebo na strané piijmi. Kazda finan¢ni operace je dolozena piijmovym nebo
vydajovym dokladem ve dvou vyhotovenich, kde jeden doklad ptedd klientovi nebo
zaméstnanci a druhy doklad je ptilozen k piislusnym dokumentiim. Posléze pokladni odevzda
odboru financovani k prouctovani. Inventura pokladny probiha dvakrat roéné. Vedouci odboru
financovani dava béhem kalendainiho roku ptikaz k namatkové inventuie alesponn dvakrat

ro¢n¢ a VZdy pii podezieni z podvodného jednani (Interni pfedpis FNB).

Na zaklad¢ analyzy pokladny je zfejmé, Ze probihajici inventura pokladny dvakrat ro¢né neni
dostacujici z davodu hospodateni se statnimi finan¢ni prostiedky. Proto navrhuji vykonavat
CastéjSi pravidelné kontroly minimalné Ctyfikrat rocné z diivodu ochrany hospodateni

S rozpoctovymi prostiedky statniho rozpoctu.

Dalsim tkolem pokladny je piebirat a vést evidenci ptijatych depozit. To znamena piijmout
finan¢ni prosttedky od hospitalizovanych pacienttl, kteti maji u sebe vétsi ¢astku penéz (jedna

se hlavn¢ o pacienty piivezené rychlou zachrannou sluzbou takzvané z ulice).

Pacienti pfed planovanou hospitalizaci jsou upozornéni, a podepisuji Cestné prohlaseni, ze
nemaji mit u sebe vétsi obnos penéz ani zadné cenné predméty (prstynky, retizky, hodinky
ajiné). V nemocnici nastava problém, v momenté ukladani téchto pifedméti do trezoru
pokladny, se stanovenim jejich hodnot. V soupisu pii pievzeti do pokladny od zaméstnance
Klinik a oddéleni se uvadi pouze barva kovu, a zda je v ném zasazen kamen. Tyto véci
apfipadné¢ wulozené finan¢ni prosttedky jsou vydavany pii ukonceni hospitalizace

pacientovi, Vv pfipad¢ umrti notafi k pozistalostnimu fizeni.

Pii vydavani notafi nastava nebezpeci pro nemocnici, ze bude obvinéna pozistalymi, ze se

nejedna o spravny predmét. Aby bylo zajisténo, co nejnizsi riziko obvinéni ze strany pacienti,
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pozustalych a jinych pfebirajicich osob, je nutné dolozit soupis s podpisem pacienta a jeho
souhlasem s ulozenim véci, pokud to bylo mozné pii jeho pfijeti k hospitalizaci (Interni
predpisy FNB).

Styk finan¢niho odboru s bankou, pfedavani elektronicky odsouhlasenych a schvalenych
ptikazi k uhradé penéznimu ustavu k proplaceni, ptfebirani vypist z penézniho ustavu,
zuctovani jednotlivych polozek a provadéni kontroly tucetniho stavu bankovnich ucth
s bankovnimi vypisy zajistuje povéteny pracovnik. Bankovnimi doklady se pro ucely této

smérnice rozumg¢ji ptikazy k uhrad¢€ a vypisy z bankovnich aéti.

Prikazy k uhradé penéZnimu ustavu vystavuje na pokyn vedouciho odboru financovani finanéni
referent. Pokud se jednda o ptikaz k thradé v papirové podobé, podepisuji vzdy dva
zaméstnanci, kteti maji dispozi¢ni pravo k uctim dle platnych podpisovych vzort. V piipadé
elektronického podpisu podepisuje vzdy jen jeden zaméstnanec. Tento podpis je chranén
certifikacni kartou s PIN kédem. Ptikazy k uhrad¢ jsou do banky zaslany v elektronické podobé
V uzavieném souboru. Banka vystavuje denni elektronické vypisy, které se elektronicky
preklapéji do ucetniho systému FEIS. Pohyby na bankovnich vypisech jsou automaticky
parovany na faktury. Platby, které nejsou automaticky sparované, jsou ru¢né dohledany

a pfifazeny pracovnici Uctarny, kterd zkontroluje vesSkeré odchozi 1 doslé platby a zauctuje.

Veskeré pisemnosti, které se tykaji disponovani s pené€znimi prosttedky na bankovnich tctech,
jsou podepisovany pracovniky, jejichz podpisové vzory byly ptedany prislusnému penéznimu
ustavu. Zaméstnanci jmenovani k disponovani s finanénimi prostiedky musi byt schvaleni
feditelem nemocnice. Kontrolu a navrh pfipadnych zmén odpovédnych pracovnikl provadi na
upozornéni vedouciho odboru financovani ndmeéstek ekonomického tseku. Ten pieda fediteli

novy navrh ke schvaleni (Interni predpis FNB).

Pro uctovani pohledavek a zavazkl v cizi meéné, které vznikaji nejvice pfi styku se zahrani¢nimi
dodavateli a pfi oSetfeni cizich statnich ptislusnikl, se pouziva piepocet do ceské meény
na zakladé aktudlniho denniho devizového kurzu vyhlasovaného Ceskou narodni bankou.
Denni kurzy do informac¢niho systému FEIS zadava povéreny pracovnik ekonomického useku

manudlné (Interni predpisy FNB).

Pfi manudlnim zapisovani denniho devizového kurzu nastdva riziko chybovosti ze strany
pracovnika FNB a tim mize dojit k chybnému vypoctu kurzovnich rozdila. Proto navrhuji, aby

bylo manuélni zapisovani zruSeno a nahrazeno elektronickym stahovanim dat.
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Vsichni vedouci zaméstnanci nemocnice v rozsahu jejich kompetenci zajistuji prabéznou
a naslednou kontrolu, které jsou zaméfeny na ptijaté a vydané faktury a na bankovni a pokladni
doklady.

4.3.3 Kontrolni mechanismy ve skladech

Skladové hospodafstvi a vnitini objednavkovy systém pro interni kliniky a oddéleni jsou
zpracovany v programu Apothéka, ktery je urCen pro objednavani Iékt, specidlniho
zdravotnického a vSeobecného materidlu a jejich schvéleni. Kazdy sklad je veden pod

samostatnym analytickym tétem a uctovani potfizeni a ubytku zasob je vedeno zptisobem A.

Specialni zdravotnicky materidl dodavany do nemocnice je predavan zasadné prostiednictvim
skladu. Material, ktery svym charakterem vylucuje pievzeti skladem (nadrozmérny, popiipadé
vyzadujici specidlni pfepravni podminky) je pfedan patficnému oddéleni, které si materidl
objednalo. U tohoto materialu je piebirajici povinen ptedat obdrzenou dokumentaci (fakturu,
dodaci list, interni doklad — wvydejka/pfevodka) objednavkovému pracovisti oddéleni
zdravotnich prostiedkd. Vyjimku tvoii ,,Konsignaéni sklady* dodavateli vedené povéienymi
spravci, ktefi jsou povinni piedkladat veskeré vydeje oddéleni zdravotnich prostiedki formou

pozadavkovych listt.

Zdravotnicky a vSeobecny material prebiraji povéteni pracovnici oddé€leni, kteti pii prevzeti
kontroluji zejména, zda material odpovida svym mnozZstvim objednavce a zda nevykazuje
zjevné vady. K pfislusné faktute potvrzuji pievzeti vydejkou/prevodkou. Obdobné& postupuje
spravce konsignacniho skladu pii obdrzeni faktury za spotfebovany material. Pfi zjisténi
nesouladu dodavky s objednavkou informuji oddé€leni zdravotnich prostfedkli. Reklamace
dodavky probiha vyhradné pisemnou formou s uvedenim diivodu a naslednym vracenim
dodéavky cestou oddéleni zdravotnich prostiedki dodavateli. Objednavkové pracovisté ovéiuje
veécnou spravnost faktury, kontroluje, zda uctovany material odpovida dodavce a potvrzené
objednavce. Ovéfenou fakturu ptfedava odboru ucetnictvi. Pokud je predmétem dodavky
dlouhodoby hmotny majetek, zabezpecuje objedndvkové pracovisté zarazeni do operativni
evidence Uctarny. Objednavkové pracovisté vede evidenci jednotlivych ndkupii, dokumentaci

vede v souladu se spisovym a skartatnim fadem FNB (Interni piedpisy FNB).

Dalsi z dulezitych skladi je sklad 1ékarny, kde evidence 1€kt je v programu Apothéka. Tento
program ma kromé skladové evidence zavedeny specialni program pro vedeni a kontrolu

evidence 1ékt. Jeho hlavnim ukolem je hlidani doby pouzitelnosti a Sarzi 1ékt. Léky, které
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ptesahnou dobu pouzitelnosti, musi byt odborn¢ vytazeny. Pii fyzické inventute 1¢kti musi byt
ptitomen farmaceut. U téchto fyzickych inventur mize dochéazet K rozdilim mezi Gc¢etnim
a skuteénym stavem. Tyto piirozené Ubytky ¢i piebytky zasob jsou stanoveny jako manko
Vv norm¢ internim piedpisem FNB. P#i tbytku nad manko v norm¢ vznika riziko nekalého

jednéani zaméstnance (Interni predpis FNB).
4.4 Kontrolni prostiedi FNB

Cilem kontrolniho prostfedi je vytvofit podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny vykon
vetejné spravy, zabezpeceni v€asného zjistovani, vyhodnocovani a minimalizace provoznich,
finan¢nich, pravnich a jinych rizik, ktera vznikaji v souvislosti s plnénim schvalenych zaméra
a cill organizace. Zaroven vymezit pravomoci a odpovédnosti piislusnych zaméstnancii
(Metodicka pomucka pro zjisténi urovné nastaveni vnitiniho kontrolniho systému v oblasti

statniho rozpoc¢tu, 2006).
4.4.1 Akreditovany systém etickych norem nemocnice

Fakultni nemocnice Bulovka ziskala Vv listopadu 2019 certifikat o ud€léni akreditace od
Spojené akredita¢ni komise o.p.s., ktery je platny tfi roky na zakladé¢ hodnoceni kvality

a bezpeci luzkové zdravotni péce, jiz zminéno v bodu 4.2 viz vyse.

Nemocnice mé interni piedpis ,,Etické normy a zlepSovani organizacni struktury®, ktery
zpravuje odbor Controllingu a interniho auditu. Odd¢leni interniho auditu provadi nahodné
kontroly nebo kontroly na zakladé stiznosti od klientd. Anonymni pracovnik je vyslan na
vybrané oddéleni, kde se chova jako pacient a kontroluje, zda jsou eticka chovani zameéstnanct
dodrZzovéna. V piipadé¢ zjisténych nedostatkit vnitinim auditem, musi pracovnik auditu tuto

skutecnost neprodlen¢ nahlésit fediteli nemocnice, aby byla zajisténa v€asna naprava.

Zaméstnanci FNB vykonavaji svoji praci ve shodé s Ustavou Ceské republiky, zakony
a dalSimi pravnimi pfedpisy na vysoké odborné urovni. K pacientiim personal, at uz
zdravotnicky ¢i nezdravotnicky, pfistupuje s nejvyssi mirou slusnosti, porozumeénim, ochotou
a empatii Kazda rozhodnuti zaméstnanct jsou provedena s ohledem na objektivni faktory
a zalezitosti fesi zaméstnanci na zaklad¢ skutkové podstaty konkrétniho problému. Pii svém

jednéani mysli pfedev§im na z4jmy pacientti. Dalsi etické normy jsou uvedeny v pftiloze €. IL.
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Zaméstnanci pii své Cinnosti zajistuji maximalné efektivni a ekonomické spravovani
finan¢nich zdrojl, ovSem s ohledem na potfeby a zajisténi co nejlepsi péce pro pacienta (Interni
piedpisy FNB). Zaméstnanci nesmi zneuzit vyhody vyplyvajici z jeho postaveni a to ani
informace, které ziska pii vykonu prace. Pokud je zaméstnanci nabidnuta jakakoli vyhoda ¢i
odména, odmitne ji a 0 nabidnuté vyhodé ¢i odméné informuje svého pfimého nadtizeného

(Interni ptedpis FNB).

V ramci provadénych kontrol a auditd je dulezité nadale sledovat mozna podezieni na neeticka

jednani, a v pfipadé jejich vyskytu zvazit dalsi kroky k posileni etického prostiedi.
4.4.2 Organizacni struktura FNB

Vedeni a fizeni Gcetni jednotky je diileZitou soucasti kontrolniho prostredi, Jednou ze slozek
kontrolniho prostfedi je organiza¢ni struktura, kterd poukazuje na management nemocnice,
ktery planuje, organizuje, rozhoduje a vede zaméstnance a kontroly, aby bylo dosazeno

vyty¢enych cilti (Mezinarodni auditorsky standard, ISA 315, 2020, s. 26).
V nasledujicim grafu 3 je znazornén management nemocnice.

Graf 3: Management FNB

Ekonomicky naméstek
Naméstek Feditele pro Ié€ebné preventivni pé&i

Néméstek Feditele pro o3etfovatelskou péci

Provozné technicky nédméstek

Obchodnf ndméstek

Naméstek pro personalistiku

Néméstek ICT

l Néméstek pro védu, vyzkum, grantovou &innost a rozvoj

Zdroj: Vlastni prace autora
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Detailni uspofadani organizace FNB je feditelstvi, usek 1éCebné preventivni péce, usek
kvalifikace a akreditace, Gsek osetfovatelské péce, ekonomicky usek, provozné — technicky
usek, obchodni usek, usek védy, vyzkumu, grantové Cinnosti a rozvoje, chirurgické obory
(chirurgie, ortopedie, gynekologie), interni obory (interni oddéleni, infekéni klinika,
onkologie), skola (pro hospitalizované déti) a Slatinné 1azné Tousen. Jednotlivé useky, kliniky
a odd¢leni jsou ¢lenény podle nakladovych stiedisek. Tato nakladova stfediska napomahaji ke

kontrole nakladt a vynosti.

Hospodateni nékladovych stiedisek dle jednotlivych klinik, useki a oddéleni jsou
kontrolovany vedenim nemocnice. Vedeni nemocnice vyhodnocuje Cerpani a hospodaieni
nakladovych stfedisek dle zpracovanych rozbori a upozoriiuje vedouci pracovniky
nakladovych stiedisek na ptipadné piekroceni planovaného rozpoctu nakladl a vyda ptislusna
opatieni k naprave. Kontrola hospodafeni jednotlivych nakladovych stfedisek vede k fadnému

vyuziti finan¢nich prostiedkd. Riziko pfekroceni limitu rozpoctu mize zapfi€init nemocnici

ztratu v hospodareni (Interni materialy FNB).

V nemocnici miize dochazet ke zvySeni nakladd napiiklad, ze 1ékaf musi oSettit kazdého na
zivote ohrozeného pacienta 1 kdyZ nema fadné zdravotni pojiSténi. Toto riziko neuhrazené péce

nelze u¢innymi kontrolami dostate¢né odstranit.
4.4.3 Nakladové stredisko Infek¢ni klinika

Jedna z Kklinik dle organiza¢ni struktury je infekéni klinika parazitarnich a tropickych nemoci,
kterd je nejvét§im zafizenim svého druhu na tizemi Ceské republiky. Disponuje osmi
standardnimi oddélenimi a dvéma jednotkami intenzivni péce. Pro infekéni pacienty jsou na

klinice vytvoreny operacni saly (Vyro¢ni zprava NNB 2019).

Vroce 2020 poskytovala klinika jako jedna zprvnich zdravotni pé¢i pacientim
s onemocnénim Covid 19. Na zdklad€ tohoto onemocnéni muselo dojit ke zméné struktury

kliniky. Vznikla nova lazkova oddéleni, odbérova mista a v letoSnim roce ockovaci centra.

V disledku vytvofeni odbérovych mist musela byt vytvofena pfiruéni pokladna pro vybér
finan¢nich prostfedkii od samoplatci. Dale bylo nutné zajistit piipojeni a funkcénost
informacniho systému (UNIS, FEIS) pro kontrolu vySetfenych pojisténych pacienti
a samoplatct proti thradam. Tato neoCekavand situace umoznovala riziko finan¢nich ztrat

z diivodu potieby rychlého vysetieni klientt a jejich velkého zdjmu. Tato rizika byla postupné
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eliminovana zavedenim informac¢niho systému, kontrolou tihrad samoplatcii a zavedenim
priru¢nich pokladen, aby bylo zajisténo okamzité uhrazeni zdravotni péce. Na nasledujicim
obrazku 3 vidime Infekéni kliniku parazitarnich a tropickych nemoci a pied ni stojici dva modré

kontejnery na odbéry testu.

Obrazek 3: Infek¢ni klinika parazitarnich a tropickych nemoci a odbérové misto

Zdroj: Vlastni prace autora
4.5 Kontrolni ¢innosti

Dle zékona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spraveé, ve znéni pozdéjsich
ptredpisi, véetné jeho provadéci vyhlasky €. 416/2004 Sb., o finan¢ni kontrole, je nemocnice
povinna dodrzovat postupy uvedené v tomto zékon¢ a vyhlasce. Pro zajisténi finan¢ni kontroly
je povinnosti feditele nemocnice vymezit pravomoci a odpovédnosti vedoucich zaméstnanc.
Cilem je vytvofit hospodarny, efektivni a ucelny vykon organizace, zabezpeceni v€asného
zjistovani, vyhodnocovani a minimalizace provoznich, finanénich, pravnich a jinych rizik

(Systém finanéni kontroly, 2020).
4.5.1 Schvalovaci proces

Fakultni nemocnice Bulovka zaznamenava a schvaluje pfijaté a vydané faktury, kde je zajisténa
predbézna a prubézna kontrola. Nemocnice pro zajisténi planovanych a potiebnych

hospodarskych operaci musi zajistit pfedbéznou kontrolu smluv. Tyto smlouvy jsou poté
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predlozeny k podpisu fediteli nemocnice pravnim oddélenim, v momenté, kdy projde
takzvanym schvalovacim koleCkem ,,Priivodni list ke smlouvé* mezi jednotlivymi ndméstky
usek, kteti na privodnim listu ke smlouve vyznaci souhlas ¢i nesouhlas a spravnost uvedenych
udaji (cena bez DPH, vyuzitelnost nakupované investice, sluzby nebo materidlu, piipadné

technické udaje).

Reditel na zakladé schvaleného pritvodniho listu svym podpisem potvrdi realizaci ndkupu a tim
je zajisténa pribézna a nasledna kontrola. Schvaleni smlouvy slouzi zaméstnanciim ke kontrole

vynalozenych finan¢nich prostfedkti nakupovanych komodit.

Faktury podlozené smlouvou nebo objednavkou podepisuji elektronicky vedouci zaméstnanci
dle zakona o finan¢ni kontrole — piikazce operace, spravce rozpoctu a hlavni tcetni (Interni

predpis FNB).

Piikazcem operace FNB je jmenovany feditel, ktery rozhoduje o provedeni operace. Reditel
nemocnice se zaméfuje zejména na proveéfeni nezbytnosti, spravnosti, hospodarnosti
avsouladu s pravnimi pifedpisy u schvalované operace. Dal§im schvalovatelem je spravce
rozpoctu, ktery je odpoveédny za spravu rozpoctu a za jeho dodrZeni. Na spravce rozpoctu
navazuje kontrola hlavni Ucetni, kterd je odpovédnd za vedeni Ucetnictvi a za spravnost

zauctovani ucetnich dokladi na ptislusné ucty.

Slouceni funkci piikazce operace, spravce rozpoctu a hlavni G€etni neni mozny. Reditel muze
béhem roku vydat ,,Ptikaz feditele* k provedeni interniho auditu nasledné kontroly k provéteni

spravnosti fungovani schvalovaciho procesu (Systém finan¢ni kontroly, 2020).
4.5.2 Verejné zakazky

Dal8im z procest interniho kontrolniho systému je ,,Zadavani vefejnych zakazek* dle zdkona
¢. 134/2016 Sh. Zadavanim vetejnych zakazek v souladu s nejnovéjsi pravni tipravou by mély
byt dodrZeny principy piehlednosti, prahlednosti, rovného zachazeni a zakazu diskriminace.
Nemocnice pii1 nakupu zbozi, materidlu nebo sluzby anebo stavebni prace z vlastnich zdroj1,
zdroju z jinych vefejnych rozpoctd, statnich fondd, evropskych fondi, je povinna dodrzovat
stanovené principy. Dokumentace zadavaciho fizeni je soucasti spisového materialu ke kazdé

vefejné zakazce (Interni predpis FNB).

Pfi otevirani nabidek v listinné podob¢ se kontroluje, zda byly doruceny v¢as, v fadné uzaviené
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a oznacené obalce s nazvem ,,Vetejné zakazky*. Nabidky se vyhodnocuji dle nabizené kvality
a ceny zucastnénych dodavatelll. Poté probéhne otevirani samostatnych obalek s vyhrazenymi

udaji. Vyhotovuje se pisemny protokol, obsahujici shora uvedené udaje.

Pti otevirani nabidek v elektronické podobé¢ se kontroluje, zda nabidka byla dorucena vcas,
zda je autentickd a zda s datovou zpravou obsahujici nabidku nebylo pied otevienim
manipulovano. Otevirdni nabidek v elektronické podobé musi byt provedeno za ucasti dvou
nebo vice opravnénych osob, pfiemz kli¢ pro odSifrovani nabidek nesmi umoznovat jeho

pouziti jinak nez za i€asti opravnénych osob.

Vetejné zakazky jsou ¢lenény dle limitt: (Interni piedpis FNB):
% Verejnd zakdzka malého rozsahu,
» verejna zakdzka podlimitni a

* Verejna zakdzka nadlimitni.

Osoby odpovédné za zaddvani verejnych zakdzek jsou povinny postupovat v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Pro dodrZzeni obecné zavaznych ptedpisii je nutné dodrzovat
limit k dané vefejné zakazce, aby nedochazelo ke vzniku rizika poruseni rozpocétové kazné, jak

se udalo ve FNB v minulosti.

Na zaklad¢ vyhodnoceni téchto rizik jsou nemocnici inovovany kontroly pozadavkovych lista
a investi¢nich névrhli. Navrhovatel neboli vedouci zaméstnanec jednotlivych oddéleni nebo
Klinik pfeda nakupnimu mistu pozadavkovy list nebo investicni navrh s orientaénim
nacenénim, ktery musi byt schvaleny piikazcem operace (feditelem), aby zadani vefejné

zakazky bylo v¢as vyhlaSeno.

Po ukonceni vyhlaSené vetejné zakazky a sepsani smlouvy musi byt dodrZen limit ceny
uvedeny ve smlouvé. Pti nedodrZeni limitu dochazi k poruseni rozpoc¢tové kdzné a nasledné
penalizaci. Tyto schvalovaci postupy musi byt realizovany v souladu se zakonem o finan¢ni

kontrole, to jsou odsouhlaseny ptikazcem operace a spravcem rozpoctu (Interni predpis FNB).
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4.5.3 Dary FNB

Fakultni nemocnice Bulovka ziskava dary finan¢ni a vécné od svych pacientt ¢i klienti pro
zlepseni zdravotni péCe. Na tyto dary musi byt sepsana smlouva, pokud se nejedna
0 anonymniho darce. Tyto smlouvy sepisuje pravni oddé€leni, které kontroluje spravnost udaji.
Ve smlouvé mize darce stanovit ucel pouziti daru a oddéleni, pro které je dar urcen. Financni
prostiedky obdrzi nemocnice na samostatny bankovni ucet nebo je darce pieda piimo
do pokladny nemocnice. Tyto dary jsou vedeny na samostatném Gétu v Géetnictvi dle smluv
a porovnany dokladovou inventurou se stavem bankovniho Gc¢tu. U finan¢nich dard, kde nelze
urc¢it oddéleni rozhodne o jejich vyuziti feditel. U anonymnich darcti maze dochazet k riziku, ze
dar obdrzi nepoctivy zaméstnanec, ktery se dopusti podvodného jednani tim, Ze neodevzda

anonymni dar do pokladny nemocnice.

Pted uzavienim smlouvy o vécnych darech musi byt nabizeny pfistroj zkontrolovan oddélenim
zdravotni techniky, zda pfistroj je funkéni a zda odpovidd vSem technickym normam vcetné
pravidel pro zkouSeni a néasledné kontroly. Po uzavieni darovaci smlouvy, ktera je sepsana
a zkontrolovana pravnim oddélenim Fakultni nemocnice Bulovka, dochazi k ptedani vécného

daru (Interni ptedpis FNB).

Slabou stranku vidim v anonymnich darech, kde bych doporucila piisobeni na vedouci
pracovniky klinik a oddéleni, kteti jsou v pfimém kontaktu s darci, aby darce presvédcili
K sepsani darovaci smlouvy. Doporucuji aktualizaci interniho ptfedpisu FNB s uvedenim

podrobnéjsich postupli zaméstnancti pti piijimani dart.
4.5.4 Inventarizace majetku a zavazkia FNB

Ucetni jednotky inventarizaci zjistuji skutecny stav veskerého majetku a zavazku a overuji, zda
zjisteny skutecny stav odpovida stavu majetku a zavazku v ucetnictvi a zda nejsou dany ditvody

pro uctovani o polozkdach § 25 odstavce 3 (Svobodova a kol., 2016, s. 628).

Inventarizace ve Fakultni nemocnici Bulovka probihaji pravidelné a ovétuji skutecny stav
provedenim fyzické inventury a porovnavaji se se stavem v oddéleni operativni evidence

majetku.

Vzhledem k tomu, ze Fakultni nemocnice Bulovka disponuje s majetkem zna¢né hodnoty, musi

byt dodrzeny vSechny postupy inventur na jednotlivych inventarnich stfediscich. Kazdé
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inventarni stfedisko mé svého inventarniho rucitele, ktery odpovida za svéfeny majetek na
ptidéleném useku. Inventarni rucitel je kontrolovén dil¢i inventariza¢ni komisi, kterd je slozena

ze dvou ¢lenu.

Majetek pfi pofizeni a odsouhlaseni vSech pottebnych schvalovacich procesi (naptiklad
protokol o zatazeni majetku, vydejka/pievodka, smlouva) je oznacen piislusnym inventarnim
Cislem a zatazen do majetku odde€leni, kam byl nainstalovan a zapsdn do soupisu inventaie

Vv odd¢leni evidence majetku (Interni predpis FNB).

Fakultni nemocnice Bulovka provadi dva druhy inventarizaci (Interni ptedpis FNB):
% fadnou a
% mimofadnou.

Naésledujici tabulka 1 znazornuje fadnou neboli pravidelnou inventarizaci, kterd je provadéna

jednou nebo dvakrat rocné€ podle nize uvedené tabulky.

Tabulka 1: Intervaly Fadné inventarizace

DRUH MAJETKU INTERVAL

Dlouhodoby majetek 1 X roEné
(od pofizovaci ceny majetku 80.000,- K¢ vyse)

Dlouhodoby drobny majetek 1 X roéné
(od pofizovaci ceny 500,- K¢ do 80.000,- K¢)

Pozemky, budovy 1xrocné
Zasoby — sklady 1 xrocné
Pokladni hotovost 2 xro¢né
Ceniny — depozita 1 xrocné
CCS karty 1 xrocné
Lo
Cizi majetek 1 xrocné

Zdroj: Vlastni prace autora

Radna inventarizace je provadéna jednou nebo dvakrat rocné, kdezto mimotadna je provadéna
na zaklad¢ raznych situaci vzniklych k riznému datu (napt. zména odpovédného zaméstnance,
zivelnd pohroma, trestna cCinnost, zanik inventarizaniho stfediska). Kazda ze

zminénych inventarizaci mize byt jak dokladova tak fyzicka.
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Aby byla zajiSténa nalezita kontrola inventarizace majetku, nemocnice pouziva jeden
z dulezitych kontrolnich procest ,,Hlavni inventariza¢ni komisi*“. Hlavni inventariza¢ni komise
je jmenovana feditelem a jejim ukolem je zajisténi vySe uvedenych druht inventur
(Dlouhodoby majetek, Dlouhodoby drobny majetek a dalsi). Provadi kontrolu protokold
Z jednotlivych dil¢ich inventariza¢nich komisi, kde jsou uvedeny zjisténé skuteCné stavy
majetku a zavazkl, jeho porovnani se stavem majetku a zavazkid v Ucetnictvi a zjisténi
inventariza¢nich rozdild. Dava navrh Kk feSeni pii zjisténi nesrovnalosti mezi soupisem

a fyzickou inventurou fediteli nemocnice.
Roli hlavni inventariza¢ni komise je (Interni pfedpis FNB):

s Stanoveni slozeni jednotlivych dilcich inventarizacnich komisi, ddle jen DIK, na kazdy

rok,
% koordinace a kontrola ¢innosti jednotlivych DIK,
& sestaveni casového harmonogramu inventarizacnich praci,
& sestaveni seznamu pracovist, kde se inventarizace provadi,
% urceni okruhu piisobnosti jednotlivych DIK,
¢ instruktaz clenii DIK,
& pribézné odstranovani nedostatkii pri provadeéni inventur,
** administrativni evidence cinnosti DIK a

% Informovani reditele FNB o vysledcich inventarizace.

Dalsim kontrolnim procesem je ,,Dil¢i inventarizacni komise®, kterd provadi tadné
a mimotadné inventury, a kterou na navrh hlavni inventarizacni komise schvaluje feditel.
Inventarizace se provadi na pfislusném inventariza¢nim stiedisku fyzickou kontrolou. Kazda

dil¢i inventarizacni komise ma minimalné dva ¢leny — ptedsedu a ¢lena (Cleny).

Predseda dil¢i inventarni komise je povinen byt fyzicky pfitomen pfi provadéni inventarizace.
Ptedsedou ani ¢lenem DIK nesmi byt inventarni rucitel. Témto zaméstnancim musi byt

povinné zajisténo proSkoleni dle metodiky. Pfedseda DIK obdrzi inventarni seznamy majetku
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potiebné pro kontrolu fyzické inventury. V protokolu o ukonceni inventury uvede predseda

DIK vznikl¢ inventariza¢ni rozdily a pted4d Hlavni inventarizacni komisi.

Pravidelné inventury dlouhodobého majetku a zasob jsou v nemocnici zahdjeny dva mésice
pired ukonCenim ro¢ni ucetni zavérky. Skutecny stav k 31. 12 je dopocitdn dle ucetnich
zaznamu. K tomuto pied terminu nemocnice pfistoupila z diivodu velkého mnozstvi majetku,

aby se stacily inventarni soupisy odkontrolovat (Interni ptedpis FNB).

Hlavni inventarizacni komise vyda rozhodnuti o vypofadéani inventarizac¢nich rozdili mank
a prebytki a predloZzi ke schvaleni fediteli nemocnice. Schvaleny zapis pfevezme hlavni Gcetni

Kk protuctovani (Interni predpis FNB).
4.5.5 Nahradova komise

Dalsi dilezitou soucasti organizace je ndhradovéd komise, kterd je sloZzend ze jmenovanych
zamé&stnanct Fakultni nemocnice Bulovka a ma za tikol dle potieby posuzovat zjisténé skody
ajejich nahrady. Skoda muZe byt zptisobena zaméstnancem nemocnice, pacientem nebo

ostatnimi navstévniky nemocnice.

KdyZz zaméstnanec neplni své pracovni povinnosti popsané v pracovni naplni napiiklad
unakupu servisni sluzby a nedodrzi svou lhostejnosti postup kontroly funkénosti
servisovaného pristroje, tak mize dojit k poskozeni pacienta. Z toho diivodu je velmi dulezité
dodrzovat vsechny procesy kontrol popsané Vv internim piedpise o bezpecnosti prace jako je

ochrana zdravi, ochrana bezpecnosti pfi préci a dalsi.

Tyto Skody miZou vznikat na zdravi a majetku, na imyslném obohaceni zaméstnance na tikor
zam¢stnavatele, pfi podezieni z poruseni pracovné pravnich povinnosti zaméstnanct,
nedodrZenim povinnosti zaméstnanci predchéazet vzniku Skod. Vzniklé Skody pfi zjisténi musi
byt nahlaSeny ur¢enému pracovniku FNB. Z divodu uplatnéni ndhrady Skody musi byt
provedena oznamovaci povinnost policii, aby byla uskuteénéna uhrada spoluucasti, pokud se
jedna o pojistnou udalost. Komise rovnéz schvaluje odepisovani nedobytnych pohledavek,

které nebyly uhrazeny po vyuziti vSech pravnich tkona (Interni pfedpis FNB).

Své doporuceni predklada fediteli nemocnice k vyjadieni a nafizeni. Ndhradova komise se
sklada z predsedy — ekonomicky naméstek a nékolika ¢lenti — pravnik, hlavni ucetni, provozné

technicky naméstek a naméstek pro personalistiku (Piikaz feditele FNB).

48



Inventariza¢ni a nahradova komise jsou dutlezita opatieni pro cile a funk¢nost kontrol. Cilem
inventarizace je zji$téni skutecného stavu veSkerého majetku a zdvazk nemocnice se stavem
Vv uCetnictvi. Nastavena pravidla, kontrolni postupy a procesy jsou V internich piedpisech

Fakultni nemocnice Bulovka vyhovujici.

Tyto kontrolni procesy inventariza¢ni a nahradova komise jsou ve své podstaté piijatelné, ale
muzou pii ur€ité¢ zmeéné selhat. Jednim z faktorti téchto rizik mize byt zména vnéjsiho prostredi

(zakon, predpist).
4.6 Interni audit FNB

Oddéleni interniho auditu je soucasti ,,Odboru interniho auditu a controllingu®, ktery je ptimo
podiizeny fediteli FNB. M4 za tkol provadét interni audity podle zakona ¢. 320/2001 Sb.,
0 finan¢ni kontrole ve vetejné spraveé a o zmeéné nékterych zdkonl (zakon o finan¢ni kontrole),
ve znéni pozdéjSich ptedpist, dale se fidit dle Organizaéniho fadu, piipadné dalSimi
pfisluSnymi vnitinimi pfedpisy FNB. Zdkon o finan¢ni kontrole je nadfizen ostatnim

predpistim.

Interni audit FNB objektivné piezkoumava a vyhodnocuje vnitini kontrolni systém
a doporucuje odstranéni vzniklych rizik, které musi nahlésit vedeni nemocnice. Provadi Setfeni
se zam&fenim na oblast ndkupli a finan¢nich vztah S ministerstvem zdravotnictvi ¢i
grantovymi agenturami (zactovani dotaci a grantt). Dale zajistuje audity pro momentalni
potieby nemocnice, jako jsou kontrola ucetnich zaznamu, ovéfovani finanénich operaci a dalsi.
Také eviduje a nésledné proSetiuje podnéty a stiznosti podané zaméstnanci FNB nebo

vetejnosti (Interni pfedpis FNB).

Pro provadeéni kontrol ma interni audit opravnéni pozadovat od vSech organizac¢nich utvara
nahlizet do vSech dokumentii, dokladli a jinych zaznamt uchovanych v listinné nebo
elektronické podobé FNB. Interni audit provadi audity na zdkladé ro¢niho harmonogramu

schvaleného feditelem nemocnice (Interni pfedpis FNB).

Napiiklad v ekonomickém useku probéhl interni audit, ktery se zaméfil na kontrolu dokladt
vyzkumného zaméru, Na tento vyzkumny zamér byla poskytnuta dotace od Ministerstva
zdravotnictvi Ceské republiky, ktera je podloZzena smlouvou, ve které jsou stanovena presna
cerpani jednotlivych polozek ndklada. Interni audit fyzicky zkontroloval ¢erpani téchto polozek

ze smlouvy podle jednotlivych dokladt, zda maji vSechny nalezitosti schvaleni a zda byly
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finan¢ni prostfedky uvedené ve smlouvé pouzity dle stanoveného tcelu. Kontrola dokumentt

je ukoncena sestavenim protokolu, v némz jsou zachycena ptipadna rizika.

Interni audit sleduje provozni a finan¢ni ¢innosti nemocnice a vyhodnocuje nejrizikovejsi
oblasti, tak jak je stanoveno v zakoné ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve veiejné sprave

a 0 zméné nékterych zdkonu (zékon o financni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpist.
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Bakalafska prace je vénovana internimu kontrolnimu systému. Teoreticka Cast je zamétena na
popis interniho kontrolniho systému, na jeho vyznam a postupy, které napomahaji ticetnim
jednotkdm dosdhnout pozadovanych cila. Dle dostupné literatury je v této ¢asti popsan koncept

interniho kontrolniho systému, jakych pouZziva néstrojii a z kterych komponent se sklada.

Interni kontrolni systém je nutny svou podstatou v malych Gcetnich jednotkach a ve velkych
ucetnich jednotkach s rozsahlou organiza¢ni strukturou, kde hrozi vice rizik chybovosti nebo
podvodnych jednani. Kazd4 Gcetni jednotka mé vlastni uzplsobeny interni kontrolni systém,
aby byl odpovidajici jejim potfebam. Za interni kontrolni systém ru¢i management ucetni

jednotky, ktery kontroluje jeho fungovani.

Cilem praktické c¢asti je vyuzit teoretické poznatky z prvni ¢&asti K rozboru interniho
kontrolniho systému v konkrétni ti¢etni jednotce Fakultni nemocnice Bulovka a ke zjisténi, zda

tento interni kontrolni systém funguje v ti€etni jednotce spravné a efektivne.

Nejprve byla popsana charakteristika ucetni jednotky. Dale je prace zaméfena na systém
kontrol nemocnice v oblasti Gcetnictvi a financi. Jeden z kontrolnich systému vyznamny pro
nemocnici je informaéni systém, ktery svou rozsahlou skladbou ruznych zdravotnich
I nezdravotnich softwarli mtze zapfi€init riziko chybovosti v pfenosu dat. Tato data nejsou
prenaSena vzdy automaticky, ale musi byt zpracovana IT pracovnikem. Doporucuji se na tyto

nedostatky zaméfit a napravit.

Kontrolni prostfedi nemocnice je specifické svou ¢innosti ve zdravotnictvi. Nemocnice musi
sledovat akreditovany systém etickych norem, ktery je dulezity pro jeji udrZeni rostouci urovné

ve zdravotnictvi a zvySeni vykonosti a efektivnosti 1ékaiské péce.

Kontrolni ¢innosti zajiStuji vytvofeni hospodarného, efektivniho a ucelného vykonu
organizace. Vzhledem k tomu, Ze je Fakultni nemocnice Bulovka velkou ucetni jednotkou
a disponuje s majetkem vysoké hodnoty, jsou ziizeny feditelem kontrolni mechanizmy
inventarizani a nahradova komise. Tyto komise jsou dilezita opatieni pro cile a funk¢nost

kontrol.

Jednim, kdo kontroluje interni kontrolni systém, je také interni audit nemocnice, ktery
nezéavisle a objektivné zjistuje jeho funk¢nost a Vv piipad€ zjisténi vzniklych rizik nahlési

vedeni nemocnice a da doporuceni k jejich odstranéni.
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Po analyze interniho kontrolniho systému v pfispévkové organizaci Fakultni nemocnice
Bulovka nebylo shleddno zadné podstatné riziko nehospodarnosti s majetkem statu.
U kontrolovanych procesti nemocnice, u kterych byly zjistény nedostatky, bylo vzdy dano

doporuceni s navrhy na zlepSeni tvorby nékterych internich predpist.
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10 PRILOHY

Priloha I: Pravni predpisy tykajici se FNB

Fakultni nemocnice Bulovka se fidi:

% ustanovenim zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach,

«» zékonem ¢. 218/2000 Sb. o hospodaieni s rozpoctovymi prostiedky statniho rozpoctu,
% vyhlaskou MF ¢. 389/2000 Sb.,

< ustanovenim zakona ¢. 563/1991 Sb., o GCetnictvi,

¢ vyhlaSkou €. 410/2009 Sb., kterou se provadéeji n€ktera ustanoveni zakona €. 563/1991

Sh., 0 Gcetnictvi,
% Ceskymi uéetnimi standardy pro nékteré vybrané uéetni jednotky,

« vyhlaskou ¢. 383/2009 Sb., o uletnich zdznamech v technické formé vybranych

ucetnich jednotek a jejich predavani,

¢ vyhlaskou €. 270/2010 Sb. o inventarizaci majetku a zdvazkl, ve znéni pozdéjsich

predpisu,

«» vyhlaskou €. 503/2002 Sb. kterou se provadéji neéktera ustanoveni zakona €. 563/1991

Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpist, pro zdravotni pojistovny,

¢ vyhlaskou €. 220/2013 Sb. o pozadavcich na schvalovani ucetnich zavérek nékterych

vybranych tc¢etnich jednotek,

¢ zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.



Priloha II: Etické normy

Moralni hodnoty:
% Uctak Zivotu,
«» respektovani lidskych prav a distojnosti ¢loveka,

% dodrzovani Umluvy o lidskych pravech a Umluvy o pravech ditdte,

AN

¢ kazdy pacient ma k dispozici ,, Prava pacienti ,

¢ povinnost pristupovat ke své praci s veskerou odbornou schopnosti,

X/

¢ respektovani Zivotnich hodnot pacientil, duchovni potieby a naboZenské presvédceni.

Tyto moralni hodnoty, 1 kdyZz se primarné¢ zamétuji na zdravotnickou ¢innost, se dotykaji
problematiky ekonomickych Cinnosti (neohrozeni materidlnich hodnot pii Iékatské a védecké

¢innosti, efektivni vyuzivani prostiedkt na védu a vyzkum).

Zamé&stnanci FNB nesmi upfednostiiovat své osobni zajmy pfed zajmy pacienta. Soukromym
zajmem se mysli vyhoda pro zaméstnance, jeho blizké ¢i rodinné ptislusniky. Zaméstnanci se
ucastni pouze takové Cinnosti, ktera je slucitelna s fadnym vykonem prace a neomezuje tak
vykon jejich pracovnich ¢innosti. Pracovni ¢innosti zaméstnanct jsou planovany v souladu

S plynulym a bezproblémovym chodem nemocnice.

V nemocnici je nepfipustna at uz piiméd ¢i nepiimé diskriminace na zaklad¢é rasy nebo
etnického piivodu, ndbozenského vyznani €1 viry, zdravotniho postiZzeni, véku nebo sexualni
orientace, a to jak vedouciho personalu nemocnice vici svym podiizenym, tak i zaméstnanct
nemocnice vuci pacientim. Pii plnéni pracovnich povinnosti musi, kazdy zaméstnanec vytvaret

vztahy vzajemné duvéry, respektu, zodpovédnosti a spolehlivosti.

FNB v souladu s pravy pacienta se zamé&fuje téz na poskytovani zdravotni péce a komunikaci se
zdravotné postizenymi osobami. Nemocnice ma tuto problematiku popsanou ve vnitinich
fidicich dokumentech, které piesné stanovuji, jak komunikovat s pacienty se sluchovym

postizenim, zrakovym postizenim a pohybovym postizenim. (Interni pfedpis FNB).



Opatfeni nemocnice:
% FNB piijima vSechny pacienty,
¢ pro pacienty, ktefi nemluvi ¢esky, zajist'uje tlumocnika,
+ FNB zaméstnava nejen ¢eské uchazece o zaméstnani.
Zasady dodrzovani etiky zaméstnance:
¢ nevyuziva informace ziskané pii vykonu prace pro svij nebo jiny tcel,
¢ nenabizi ani neposkytuje Zadnou vyhodu,

% nepfijima zadné vyhody, finan¢ni ¢i jiné obnosy.



Priloha III: Dalsi ¢innosti FNB

Nemocnice provadi zdkladni a klinicky vyzkum, zavadéni a ovétovani novych poznatkl a
metod v klinické praxi. Podili se na klinickém hodnoceni 1é¢iv a ovéfovani prostredka
zdravotnické techniky s cilem prokazat jejich u¢innost, bezpecnost a jakost. Spolupracuje

pfitom s institucemi v Ceské republice i v zahranici.

FNB poskytuje komplexni Iékarenskou péci, zajistuje transfuzni sluzby a zpracovava
biologicky material a provadi velkou $kalu laboratornich vysetfeni v jednotlivych oborech
komplementu (nemocni¢ni laboratotfe). Pro provoz nemocnice jsou potfebné ostatni ¢innosti
zejména ekonomické, provozni, technické, investi¢ni, administrativni a dal$i obdobné cinnosti.
Zajistuje také své zasobovani léky a zdravotnickymi prostfedky. FNB miiZze provozovat mimo svoji
hlavni Cinnost také jinou, hospodarskou cinnost, v souladu s pravnimi pfedpisy, v rozsahu a za
podminek stanovenych ziizovatelem. V rdmci hospodaiskych ¢innosti vykondva ve vlastnim
stravovacim zafizeni stravovaci sluzby pro jina zdravotnicka zafizeni, provozuje lazenskou

péci v Laznich TouSeinl a pronajima prostory.



Priloha IV: Pohledavky FNB

Finan¢ni prostfedky pro svoji ¢innost ziskdva nemocnice hlavné z uhrad za poskytnutou
zdravotni péci od zdravotnich pojistoven a z ostatnich Cinnosti provadénych v souladu
s platnou zfizovaci listinou. Nemocnice uzavira z téchto davodi smluvni vztahy se zdravotnimi

pojistovnami:
% Vseobecna zdravotni pojistovna CR (kod 111),

% Vojenska zdravotni pojistovna CR (kod 201),

X/

% Ceska primyslové zdravotni pojistovna (kod 205),

X/

¢ Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnanct bank, pojiStoven a stavebnictvi (kod 207),
% Zaméstnanecka pojistovna Skoda (kod 209),

% Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR (kod 211),

X/

¢ Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna (kéd 213).

PojiStovny zajiStuji pojiSt€énym pacientim bezplatnou zdravotni péci dle zakona o vefejném
zdravotnim pojiSténi a hradi vzniklé pohledavky nemocnici na zaklad¢ fakturace dle uhradové
vyhlasky. Vydané faktury se vystavuji zdravotnim pojisStovnam meésicné na zakladé
stanovenych pausall a vykonti. Ro¢ni vyictovani zdravotni péce zasilaji zdravotni pojistovny
V nasledujicim roce, kdy dochazi k pfeplatkiim ¢i nedoplatkim uhrazené péce nemocnici. V
pfipadé nedoplatkii oddé€leni pojiStoven nemocnice V ramci interniho kontrolniho systému
provadi zpétnou kontrolou piepoCet spravnosti jiz fakturovanych vykond. Pokud tak

nemocnice neudini, hrozi velké riziko finan¢nich vratek.



