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1. Uvod

Podnik a jeho strategie

Podnik je ekonomicko-pravni subjekt, jehoz hlavnim poslanim je vyroba a prode;j
zbozi nebo poskytovani sluzeb. Uspé&inost rozvoje podniku je dana kvalitni strategii, ktera
je v dnesni dobé velmi dulezita. Na trhu se stale objevuji novi konkurenti, piichazejici
s novymi vyrobky a sluzbami. Pro podnik je dulezité stanovit si ur¢ité vize, mise, cile,
ristové strategie a portfolio. Uvedené aktivity tvofi strategické fizeni firmy, kde jadrem
je strategie. Funkci vykonava vrcholovy management. Typické je pro néj Cinit zavazna

rozhodnuti, vyZadujici strategické mysleni.

Zakladnim podnétem podnikéni je snaha dosdhnout zisku, ktery se dociluje
uspokojenim potfeb zakaznikii. Uspokojovani probiha prostfednictvim trhu, kde se musi
Celit ur¢itému riziku. Snahou podnikatele je v tomto ptipad¢ sledovat takovou strategii a

politiku, ktera by snizila riziko na pfijatelnou tirovenl a zhodnotila jeho vlozeny kapital.

Moderni pojeti strategie je chdpano jako pfipravenost podniku na budoucnost.
Strategie, jako nezbytna soucast strategického fizeni, je podminkou uspésného rozvoje
podniku. Obsahuje stanovené dlouhodobé cile podniku, pribéh jednotlivych
strategickych operaci a rozmisténi podnikovych zdroji nezbytnych pro splnéni cili tak,
aby tato strategie vychazela z potteb podniku a vhodnym zpiisobem reagovala na zmény

Vv okoli podniku (Dedouchova, 2001).

Tak jako kazdy podnik, tak i mnou vybrany podnik Dental ma svou strategii. Cilem
mé prace je zhodnotit vyvoj béhem poslednich 3 let a soucasnou situaci. Na zaklade
ziskanych informaci a zpracovanych analyz tak navrhnout varianty, jakym smérem by se

m¢él podnik dale ubirat.



2. Literarni prehled

2.1 Strategicky ridici proces

Strategické tizeni je zamétfeno na dlouhodobé planovani a posouvani organizace
uréitym smérem. Véci se ned€ji ndhodné, ale podle pfedem napldnovanych zadméri.
Proces fizeni zahrnuje situacni analyzy, planovani, realizace a kontroly. Strategické fizeni
znamena, ze s¢ uvedené etapy, které je mozné ¢lenit do vice kroka (tabulka 1), zrealizuji

a neustale se opakuji (Jakubikova, 2013).

Tabulka 1: Strategicky Fidici proces

Etapy Jednotlivé kroky

aktudlni vize, mise, cile a zdroje

analyza prostiedi

planovani identifikace pfilezitosti a hrozeb

analyza zdroji a kapacit organizace

identifikace silnych a slabych stranek

formulovani strategii

realizace realizace strategii

kontrola hodnoceni vysledkt

Zdroj: vlastni zpracovani dle Jakubikova, 2013, s. 40

2.2 Strategické planovani

V minulosti ptsobilo n€kolik uspé$nych podnikatelskych organizaci, které nabizely
spravné produkty ve spravny c¢as na rychle rostoucich trzich. Mnoho dulezitych
rozhodnuti bylo ucinéno bez pouziti strategick¢ho planovani nebo strategického
uvazovani. Dominujici firmy, které zaméstnavaly vysoce kvalifikované pracovniky, se
ovSem dopustily stejné osudové chyby. Jejich vrcholovi manazeti stile trvali
na zavedenych praktikdch a nedokazali si povSimnout, Ze potfebuji nové podnikatelské

strategie.



Spravny manazer vi, Zze pouhy rozum a inovace neni pro rozvoj organizace
dostacujici. Podniky se musi dobie orientovat v konkuren¢nim prostfedi a byt schopny
spolupracovat i s firmami, které mohou byt potencialnimi konkurenty. Pro zachovani
konkurenéni Zivotaschopnosti je nutné vyuzivat strategické planovani. Tvorba
strategickych plant (obrazek 1), zahrnuje shromazdéné informace z prostiedi,
ve kterém organizace pusobi, a rozhodovani o poslani, cilech, strategiich a portfoliovém

planu (Donnelly, Gibson & Ivancevich, 1997).

Obrazek 1: Proces strategického planovani

Prostiedi Strategicky plan organizace

e FEkonomické

e Technologické

e Spolecenské informace [Vize, posléni] [ Strategie ] [ Plan portfolia]

»

e Politické
o Legislativni
e Disponibilni zdroje

e Zakaznici

realizace

Zdroj: vlastni zpracovani dle Donnelly, Gipson & Ivancevich, 1997. s. 230

2.2.1 Vize a mise podniku

Pocate¢nim bodem strategického fidiciho procesu je vize. Vize piedstavuje budouci
cilovy stav, kterého chce podnik dosdhnout pomoci své strategie. Musi byt srozumitelna,
realistickd a dobfe komunikovatelnd. Zda je opravdu realisticka, se lze piesvédcit
porovnanim piesné vymezené vize s vysledky situacéni analyzy a predikce vyvoje
prostiedi. Pokud vzniknout pfili§ velké rozdily, je nutné vizi nové formulovat. Vize by
méla odpovidat skutecné situaci, schopnostem a moznostem firmy. Jeji sila spociva
V tom, ze je pro vSechny ¢leny organizace spolec¢na. Dilezité je, aby vrcholovi manazefi

svou vizi pfijali a véfili v ni (Jakubikova, 2013).
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Na stejné urovni je také poslani neboli mise, vysvétlujici smysl a cel existence
podniku. Zakladni otdzky jsou, pro¢ firma existuje, co v soucasné dob¢ vyrabi nebo jaké
sluzby poskytuje a v jaké oblasti vyrobki ¢i sluzeb se chce pohybovat do budoucna.
Odpovédi na uvedené otazky tvoii dlouhodobé poslani firmy s cilem diferencovat se
od ostatnich a uspokojit urcité potfeby zakaznikti. Poslani by mélo vychazet z historie
podniku, makro i mikro okoli, trzniho potencialu, aktualnich preferenci vedeni a majitelt,

zdroji podniku i ze slabych a silnych stranek (Trunecek a kol., 1995).

2.2.2 Cile organizace

Podnikové cile jsou pozadované vysledky, kterych chce podnik v budoucnosti

dosahnout. Métime je prislusnymi kvantitativnimi a kvalitativnimi ukazateli. Stanoveni

vvvvvv

1998).
Lze je tiidit dle riznych kritérii podle:

e vyznamu: vrcholové (primarni), podfazené (dil¢i), a mezicile

e velikosti (rozsahu): neomezené, omezené, maximalistické a minimalistické

e cCasového hlediska: kratkodobé, sttednédobé, dlouhodobé, trvalé a ptechodné,
statické a dynamické

e vztahu mezi nimi: komplementarni, konkuren¢ni, protikladné, indiferentni
(pInéni jednoho nema vliv na ostatni)

e podle obsahu: ekonomické, finan¢ni, vysledkové, technické, socidlni

Uvedené cile ¢lenime na tvrdé (hard), vyjadiené kvantifikovanymi veli€inami, a
na meékké (soft), reprezentujici kvalitativni zménu. Konkrétni cile by mély vychazet
Z posouzeni schopnosti a moznosti firmy, ze situace na trhu, z potieb a pfani dilezitych

z4djmovych skupin a z konkuren¢niho postaveni (Jakubikova, 2013).
Cile by mély byt ,.chytie stanovené* za pouziti pravidla SMART:

e Specific — (specifické) v mnozstvi, kvalité, Case

e Measurable — (méfitelné), schopnost definovat miru zmény
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e Agreed — (akceptovatelné), s cili by mélo souhlasit jak vedeni, tak
1 zaméstnanci, ktefi je budou realizovat

e Realistic — (realné, dosazitelné), vzhledem k dostupnosti zdroju a
ekonomickych podminek

e Trackable — (sledovatelné), dosaZeni cile v ¢ase zajiSt'uji podstatné terminy

(Lojda, 2011)

2.2.3 Analyza prostiedi firmy

Chovani podniku je ovlivnéno faktory prostiedi, které rozhoduji o soucasném a

budoucim vyvoji podniku. Prosttedi firmy délime na vnitini a vn&j$i.

a) Vnitfni prostiedi
Analyza vnitiniho prostfedi zahrnuje analyzu zdroji firmy (financénich, lidskych,
materialnich a nematerialnich, aj.) a schopnost disponibilni zdroje vyuzivat. Vysledkem

analyzy je ureni silnych a slabych stranek podniku (Zamazalova, 2010).

Finanéni analyza

Finan¢ni analyza patii k néstrojim finan¢niho fizeni. Jejim smyslem je zhodnoceni
finan¢niho hospodatreni v minulosti, sou€asnosti a piredpovidani budoucich finan¢nich
podminek. Objektivné se pii zpracovavani identifikuji slabiny finan¢niho zdravi, které by

mohly vést k problémiim a silné stranky souvisejici s moZznym zhodnocenim majetku.

Zakladni nastroje jednoduché (elementarni) finan¢ni analyzy jsou finan¢ni ukazatele.
Ukazatele se standardné ¢leni na absolutni, rozdilové a pomérové. Absolutni ukazatele
vychazeji z jednotlivych polozek zakladnich ucetnich vykazi, nevyuzivajici matematické
metody. Rozdilové ukazatele vyjadiuji rozdil urc¢ité polozky aktiv s ur¢itou poloZzkou
pasiv. Pomérové ukazatele tvoifi nejpouzivanéjsi skupinu ukazatelli, definované jako
pomér jedné nebo nékolika Gcetnich polozek zakladnich ucetnich vykazi k jiné poloZce.
Rozdéleni pomérovych ukazatell (obrazek 2) vychazejicich primarné z rozvahy a vykazu

zisku a ztrat.
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Obrazek 2: Pomérové ukazatele z hlediska vykazi

[ Pomérové ukazatele ]
ukazatel struktury ukazatel tvorby ukazatel na bazi
majetku a kapitalu vysledku hospodateni penéznich toki

Zdroj: Ruckova, 2015, s. 53

Ukazatel struktury majetku a kapitalu je vytvaren na zakladé rozvahy a nejcastéji se
vztahuje k ukazatelim likvidity. Podstatné jsou také ukazatele zadluzenosti, hodnotici

kapitalovou strukturu firmy.

Ukazatele tvorby vysledku hospodatreni vychazeji predevs§im z vykazu zisku a ztrat.

Zabyvaji se strukturou nakladd a vynosu a strukturou vysledku hospodateni.

Ukazatele na bazi penéZnich toki analyzuji pohyb finan¢nich prostfedkil. Velmi ¢asto

byvaji soucasti analyzy uverové zptsobilosti.
Dalsi, zpravidla béznéjsi ¢lenéni pomérového ukazatele (obrazek 3).

Obrazek 3: Pomérové ukazatele z hlediska zaméfeni pomérovych ukazateli

[ Pomérové ukazatele ]

7

ukazatele likvidity

ukazatele rentability

ukazatele zadluzenosti

ukazatele aktivity

ukazatele trzni hodnoty

ukazatele cash flow

Zdroj: Ruckova, 2015, s. 54
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Ukazatele likvidity

Likvidita podniku je schopnost podniku uhradit v€as své platebni zavazky.
Hodnoceni likvidity zalezi na postoji k riznym cilovym skupinam. Kazda ze skupin bude
totiz preferovat jinou uroven likvidity. Vlastnici podniku preferuji spiSe nizsi Groven
likvidity, nebot’ to bude znamenat efektivnéjsi vyuziti finan¢nich prostiedki. Podobny
pfistup maji i zdkaznici a dodavatelé, kdy snizena likvidita mize vést k omezenému nebo
nemoznému plnéni smluv a dochéazi ke ztraté vztahli. Véritelé naopak uvitaji vyssi
hodnoty likvidity. Nedostatek likvidity spojuji s odkladem inkasovani tiroku a jistiny, coz

zpusobuje pro podnik prodrazeni k ziskani finan¢nich prosttedk.

Zpravidla se pouzivaji tfi zakladni ukazatele:

financni majetek

OkamdZita likvidita =
¢ kratkodobé zavazky

(obézna aktiva—zasoby)

Pohotova likvidita =
kratkodobé zavazky

obézina aktiva

BéZna likvidita =
z kratkodobé zavazky

Okamzitd likvidita je béZn€ oznacovana jako likvidita 1. stupné. Vstupuji do ni
nejlikvidnéjsi polozky z rozvahy. Vyjadiuje okamzitou schopnost podniku uhradit své

kratkodobé zavazky. Pro tthradu zavazkt se mize pouzit financni majetek.

Pohotov4 likvidita je oznaCovana jako likvidita 2. stupné. Zde plati, Ze Citatel by mél
byt stejny jako jmenovatel, tedy pomér 1:1 poptipadé az 1,5:1. Pokud je pomér 1:1
znamena to, Ze podnik je schopen se vyrovnat se svymi zavazky, aniZ by musel prodat
zasoby. Ukazatel je vyznamny zejména pii financni analyze likvidity velkych korporaci.
Mize byt také vyznamné zkresleny ndhodnymi ¢i sezonnimi pohyby na Gctu ke konci

roku, proto se v praxi moc nevyuziva.

Bézna likvidita je likviditou 3. stupné, kterd ukazuje, kolikrat pokryvaji obézné aktiva
kratkodobé zadvazky podniku. Vypovida tedy o tom, jak je podnik schopen uspokojit své

vetitele, kdyby promeénil obézna aktiva v daném okamziku na hotovost. Pokud dojde
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k rovnosti obézného majetku a kratkodobych zavazki, kdy hodnota je rovna 1, likvidita
je znaéné rizikova, pokud je obrat kratkodobych cizich zdroji vyssi nez obrat béznych
aktiv. Prili§ vysokd hodnota vypovida o zbytecné vysoké hodnoté Cistého pracovniho

kapitalu a drahém financovani.

Ukazatele rentability

Nazyvan také jako vynosnost vloZzeného kapitalu, je méfitkem pro schopnost podniku
vytvaret nové zdroje a dosahovat zisku pouzitim investovaného kapitalu. NejCastéji se
vychédzi z vykazi zisku a ztraty a zZrozvahy. Rentabilitu lze zjistit pomoci téchto

ukazatelu:

zisk

Rentabilita celkového vloZeného kapitilu (ROA) = celkovy vlozeny kapital
- efektivnost firmy, vydéleéna schopnost nebo také produkéni sila. Vystihuje celkovou
vynosnost kapitalu bez ohledu na to, z jakych zdroji byly podnikatelské ¢innosti

financovany.

zisk

Rentabilita viastniho kapitilu (ROE) = ————
vlastni kapital

- vynosnost kapitalu vloZeného akcionafi nebo vlastniky podniku. Investofi zjist'uji,

zda je jejich kapital obnovovan s nalezitou intenzitou odpovidajici riziku investice.

zisk
trzby

Rentabilita trieb (ROS) =

- schopnost podniku dosahovat zisku pii urcité urovni trzeb, kolik tedy podnik
vyprodukuje efektu na 1 K¢ trzeb. Ukazatel je také nazyvan jako ziskové rozpéti a

vyjadfuje ziskovou marzi.

zisk

Rentabilita ndkladin =1 - —
trzby

cv w7

dokazal vytvoftit 1 K¢ trzeb s menSimi naklady.
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Ukazatele zadluZenosti

Skutecnost, kdy podnik vyuzivd k financovani aktiv cizi zdroje, tedy dluh.

Podstatnou analyzy je najit optimalni vztah mezi vlastnim a cizim kapitalem — kapitalova

struktura. Kapitalova struktura byva oznac¢ovana jako struktura dlouhodobého kapitalu,

ze kterého je financovan dlouhodoby majetek. Ukazatelé zadluZenosti jsou odvozeny

predevsim z rozvahy.

, . e L. . cizi kapital
Celkova zadluZenost (véritelské riziko) = ———
celkova aktiva

mira kryti firemniho majetku cizimi zdroji. Cim vys§i je hodnota ukazatele, tim vyssi
je riziko véfiteli. Ukazatel se vSak musi posuzovat v souvislosti s celkovou
vynosnosti podniku a v souvislosti se strukturou ciziho kapitélu.

cizi kapital
Mira zadluZenosti = —p
vlastni kapital
vyznamnym ukazatelem pro banku z hlediska poskytnuti avéru. Cizi kapital by
nemél prekrocit jeden a pill ndsobku hodnoty vlastniho kapitalu. Optimalni stav je

niZ8i hodnota ciziho kapitalu, nez vlastniho kapitalu.

vlastni kapital

r

Koeficient samofinancovani =
f f celkovi aktiva

doplinkovy ukazatel k ukazateli vétitelského rizika, jejich soucet by mél dat ptiblizné

vvvvv

zadluZenosti pro hodnoceni finanéni situace.

EBIT
nakladové Groky

Urokové kryti =
pomoci tohoto ukazatele firma zjisti, zda je pro ni jesté dluhové zatizeni tnosné.

Ukazatel udava, kolikrat je zisk vy$si nez uroky. Cim je ukazatel vys§i, tim je

hodnoceni podniku ptiznivé;si.
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Ukazatele aktivity

Poskytuji informace o tom, jak efektivné hospodafime se svymi aktivy a s jejich
jednotlivymi slozkami a jaky to ma vliv na vynosnost a likviditu. Rozeznavame dvé
zakladni varianty ukazatele — ukazatele rychlosti obratu a ukazatele doby obratu.

, . trzby
Obrat celkovych aktiv =

celkova aktiva

- oznaCovan také jako véazanost celkového vlozené¢ho kapitalu. Udéava, kolikrat se
celkova aktiva obrati za jeden rok. Zrychlovanim obratu pii stabilnich trzbach ptinasi

pro podnik zisk. Neptiznivému vyvoji l1ze pfedejit zvySenim trzeb nebo odprodejem

nevyuzitych aktiv.
trzb

Obrat zasob = — Y
zasoby

- sdéluje, kolikrat se béhem roku kazda polozka zasob pteméni v hotovost a je opét

uskladnéna. Ptinasi piehled o urovni likvidity téchto zasob.

zasoby
trzby

360 [ve dnech]

Doba obratu zasob =

- udéva, za jakou dobu (pocet dnli) primérné proda firma své zasoby. Neboli, jak
dlouho lezi zasoby na skladé, a vazou na sebe finan¢ni prostiedky. Dodavky zasob
by mély byt efektivni, aby nedochdzelo k prebytkiim ¢i pfipadnym nedostatklim

zasob.

, _ trzby
Obrat pohledavek = pohledavicy
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- pocet obratek, kdy se transformuji pohledavky v hotové penize. Cim rychlejsi je
obrat pohledavek, tim diiv podnik inkasuje své pohledavky a ziskané penize tak

muZe pouzit na dalsi potieby podniku.

hledivk
Doba obratu pohleddvek = % * 360 [ve dnech]

- neboli doba splatnosti pohledavek nam tika, za jak dlouhou priimérnou dobu nam
zakaznik zaplati za své zavazky. ZjiStujeme tedy, jak dlouho mame v pohledavkach

vazany naSe finance.

trzb
Obrat zavazkii = _y
zavazky

- vypovida o tom, jak rychle jsou splaceny zavazky firmy. Oddalovani zavazki ma
pozitivni vliv na Cash Flow, ovSem podnik se mize dostat do problému z hlediska

dodavatelskych tvéra nebo jinych moznosti financovani.

zavazk
Doba obratu zavazkii = Tbyy * 360 [ve dnech]

- stanovuje dobu, kterd uplyne mezi nakupem zasob ¢i externich vykont a jejich

uhradou. Charakterizuje tedy platebni schopnost podniku vii¢i svym dodavateltiim.

Ukazatele trzni hodnoty
Uvadéné také jako ukazatele kapitalového trhu, se od piredchozich ukazateli 118
tim, ze pracuji s trznimi hodnotami. Vyjadiuji hodnoceni firmy za vyuziti burzovnich

ukazatell. Duilezité jsou zejména pro investory ¢i potencialni investory s ohledem

vvvvvv
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hodnota akecii, ¢isty zisk na akcii, dividendovy vynos, dividendové kryti, ukazatel P/E

(price-earning ratio) a pomér trzni ceny akcie k uc¢etni hodnoté.
Ukazatele s vyuzitim cash flow

Analyza penéznich tokli zachycuje jevy, které naznacuji platebni potize, a posuzuji,
k jakému vysledku finan¢ni situace spéje. Nekteré signaly vyplyvaji jiz ze samotné
struktury penéznich tokti a poméru piijmii a vydaji z finanéni ¢innosti. Uéelem ukazatele

je vyjadieni vnitiniho finan¢niho potencialu (finanéni sily).

Zakladni vztah vypoctu cash flow v podob¢ finanéni sily je uvedeno v rovnici:

Cash flow = zisk + odpisy +/- zména dlouhodobych rezerv

cash flow z provozni cinnosti

Obratova rentabilita =
obrat

- udava financni efektivitu hospodareni. Pfedstavuje schopnost vytvaret financni

ptebytky z obratového procesu.

cash flow z provozni cinnosti

r

Stuperi oddluZeni =

cizi kapital

- pomér mezi financovanim vlastnim kapitalem a schopnosti podniku vyrovnavat

vzniklé zavazky z provozni ¢innosti.

cash flow z provozni Cinnosti

Finanéni vyuZiti vliastniho kapitalu =
YUz P vlastni kapital

- hodnoti vnitini finan¢ni potencial vlastniho kapitalu, tedy kolik K& Cash flow

Z provozni ¢innosti nam piinesla 1 K¢ vlastniho kapitalu (Rickova, 2015).

b) Vnéjsi prostiedi
Analyza vnégj$iho prostiedi je vyznamna pro poznani externiho okoli, ve kterém
podnik plsobi. Identifikuje zmény, které se déji a to, jak na n€ podnik reaguje. Délime

je na mikroprostiedi a makroprostiedi.
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Makroprostiedi tvofi faktory: politicko-pravni, ekonomické, socialni, kulturni,
technické, technologické a ekologické, které jsou firmou velice obtizné kontrolovatelné.

Makroprostiedi je mozné analyzovat metodou STEP (PEST).

Socialni faktory rozdélujeme na demografické a kulturni. Demografie
charakterizuje obyvatelstvo jako celek (pocet, hustota osidleni, vék, pohlavi, zaméstnani,
...). Kulturni, vyjadiuji urcité hodnoty a postoje lidi, které se predavaji z generace na
generaci. Primérni nazory dédi potomci po svych rodi¢ich, sekundarni si jedinec vytvaii

ve styku s ostatnimi ¢leny spole¢nosti.

Technické a technologické faktory piinaseji nové trendy ve vyzkumu a vyvoji.
Jednd se o rychlost technologickych zmén, dopravni, skladovaci, informacni,

komunika¢ni, vyrobni a jiné technologie.

Ekonomické faktory ovlivituji kupni silu a ndkupni zvyky spotiebitelli. Zavisi to na
nékolika Cinitelich, jako jsou skutecné ptijmy obyvatelstva, vyvoj HDP, platebni bilance
statu, arokové sazby, ménové kurzy, mira nezaméstnanosti, mira inflace, davky statni

socialni podpory aj.

Politicko-pravni faktory zahrnuji mezinarodni a wvnitrostatni politické déni
ovliviyjici trh a legislativu, vytvarejici podminky pro podnikéni. Stat schvaluje opatient,
ktera chrani zdravi, Zivotni prostfedi i vlastnictvi. Mezi faktory patii naptiklad: stabilita
vlady, fiskalni politika, vizova politika, zdkony, ochrana zivotniho prostiedi, zamezeni

dvojiho zdanéni,...

Dalsi faktory, které nejsou uvedeny v analyze STEP, jsou p¥irodni a ekologické.
Zahrnuji vSechny pfirodni zdroje, které vstupuji do vyrobniho procesu, ale také

klimatické podminky nebo pocasi (Bouckova a kol., 2003).

Mikroprostiedi tvoii dodavatelé, distributofi, zdkaznici, konkurence a organizace.
Uvedené faktory pisobi na ¢innost firmy a jsou do urcité miry ovlivnitelné. Vysledkem

analyzy je urCeni prilezitosti a hrozeb podniku (Zamazalova, 2010).

20



Organizace jako zivy a stale se vyvijejici organismus, je zavisla na spolupraci v§ech
organt a jejich spravné funkci. Zaradit sem miizeme pracovni moralku, finan¢ni zdravi

podniku nebo d€lbu prace mezi utvary.

vvvvvv

obchodniky, stat a zahrani¢ni zakazniky. Podle Jakubikové (2013) je l1ze délit dle vztahu
k podniku na kupce, uzivatele, mozné kupce a mozné uzivatele. Motivace k nakupnimu
chovani se lisi.

Dodavatelé poskytuji zdroje pro vyrobu a produkci sluzeb. Uspéch firmy je znaéné

zavisly pravé na dodavatelich. Proto je nutné vénovat pozornost kvalitnimu vybéru a

stanovit si kritéria, podle kterych je budeme hodnotit.

Distributofi vstupuji mezi vyrobce zbozi (producenta sluzeb) a zakazniky. Realizaci

distribuce mohou zajistit firmy pro fyzickou distribuci, zprostiedkovatelé a obchodnici.

Konkurence vyplyva z toho, zZe jestlize ma byt podnik na trhu uspé$ny, musi znat
své konkurenty a snazit se, aby uspokojil zdkazniky 1épe nez oni. Konkuren¢ni vyhodu
mize zajistit vhodné zvolena strategie, diky niz mizeme pruzné reagovat na existenci

konkurence (Bouckova a kol., 2003).

Chovani podniku neni piedurceno pouze konkurenci, ale také chovanim dodavateld,
odbérateli, substitu¢nimi vyrobky a potencidlnimi novymi konkurenty. P& uvedenych

faktori je zachyceno v Porterové modelu péti sil (obrazek 4).
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Obrazek 4: Porteriiv model péti sil

Hrozba nové vstupujicich firem

Potencialni nova
konkurence

Konkurence v odvétvi

Vliv dodavatelu g @ Vliv odbératela

[ Dodavatelé Odbératelé ]

Soupeteni mezi existujicimi
firmami

Substitucni
vyrobky

Hrozba substitu¢nich produkti

Zdroj: vlastni zpracovani dle Kozel, 2006, s. 30

Konkurenéni sily rozdéluje Jakubikova Dagmar (2013) nasledovné:

1. Hrozba novych vstupti do odvétvi — ,,hrozba novych konkurentti

2. Soupefeni mezi stavajicimi firmami — ,,konkurence v branzi‘

3. Hrozba néhrazek — ,,hrozba substituc¢nich vyrobku a sluzeb*

4. Dohadovaci schopnosti odbérateld — ,,vyjednavaci schopnosti odbératelii*
5

Dohadovaci schopnosti dodavateli — ,,vyjednavaci schopnosti dodavateld*.

Jestlize firma porozumi témto silam, miiZe rozvinout svou strategii. Bud’ vyuZzije
vyhody ke svému prospéchu, nebo se miiZze chranit pted silami, které by zapficinily
neziskovost. Podnik vyhodnocuje velikost vlivu sily na jeji ¢innosti a jak se branit
vzhledem k témto silam (Ahlstrom & Bruton, 2010).

2.2.4 SWOT analyza

SWOT analyza (obrazek 5), patfi mezi jednu z nejpouzivanéjsich a nejznaméjsich
analyz prosttedi. Mnozi ji povaZzuji za nejefektivnéjsi nastroj pro analyzu marketingovych

udajt a informaci. Analyza tvoti jednoduchou a jasnou konstrukci, kterd poskytuje smér
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a doporuceni pro rozvoj uskutecnitelného marketingového planu (Ferrell & Hartline,

2014).

Metoda posuzuje silné a slabé stranky vychazejici z vnitiniho prostiedi, prilezitosti
a ohrozeni tykajici se vné¢jSiho prostiedi.

S = strengths = silné stranky

W = weaknesses = slabé stranky

O = opportunities = ptilezitosti

T = threats = hrozby

Obrazek 5: SWOT analyza

Zkoumani prostiedi

interni analyza externi analyza
silné stranky slabé stranky prilezitosti hrozby
SWOT matice

Zdroj: Blazkova, 2007, s. 155

Jednotlivé faktory se seskupi do tzv. SWOT matice (obrazek 6), které je potieba
posuzovat Vv souvislostech, nikoliv oddélen¢. Dilezité je sledovani silnych a slabych
stranek ve vztahu k pfilezitostem a hrozbam. Stejné tak i sledovani faktord, z hlediska

vlivu na firmu a zavaznosti pro firmu.
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Obrazek 6: SWOT matice

Silné stranky Slabé stranky
(S) (W)
Piilezitosti Hrozby
(©) (T)

Zdroj: Blazkova, 2007, s. 155

Silné stranky jsou interni faktory, diky nimz ma firma silnou pozici na trhu. Lze je
vyuzit jako podklad pro stanoveni konkurenéni vyhody. Posoudit tak muizeme i
podnikové schopnosti, dovednosti, zdrojové moznosti a potencial. Celkové predstavuji

oblasti, v kterych je firma dobra.

Slabé stranky jsou opakem silnych stranek. Vyjadiuji tedy to, v ¢em se firm¢ nedafi
a v ¢em ostatni dosahuji lepsich vysledkd.

Ptilezitosti zvyhodiiuji podnik vii¢i konkurenci. Nejprve je podnik musi
identifikovat, aby je mohl vyuzivat. S realizaci pfileZitosti stoupa rist ¢i lepsi vyuZiti
disponibilnich zdroja.

Hrozby znamenaji nepfiznivou situaci nebo zménu v okoli podniku, piinasejici urcité
prekazky v Cinnosti. Nasledek mize byt v podobé nebezpeci upadku nebo netspéchu.

Podnik musi rychle reagovat, aby piekazky odstranil ¢i minimalizoval (Blazkova, 2007).

2.2.5 Strategie podniku

Strategie, formuluje koncept celkového chovani podniku, vcetné alokace zdroji
nezbytnych pro dosazeni zamyslenych zdméri. PredevS§im zdméry ovliviuji vécny rozvoj

podniku, napt. co vyrabét, v jakém mnozstvi a kvalité, kdy a pro koho vyrabét.
Proces tvorby strategie, zahrnuje nasledujici faze:

a) strategickou analyzu

b) formulaci strategie
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c) implementaci strategie
d) strategickou kontrolu

Strategicka analyza je bazi pro vybér a formulaci poslani, cili a strategie mifici
Kk jejich naplnéni. Identifikuje, analyzuje a zhodnocuje vSechny vyznamné faktory,
o nichz predpokladdme, Ze v budoucnosti ovlivni strategii podniku. Kvalitni proces
tvorby strategie je postaven na v€asném identifikovani pozitivnich i negativnich dasledkt
dosavadniho vyvoje. Stejné tak i vyhledavani a vyuzivani novych pftilezitosti a sledovani
potencionalniho ohrozeni. Jednou z podminek kvalitniho zpracovani strategie je dostatek
informaci o celosvétovém okoli podniku a jeho predpokladaném vyvoji. Strategické
analyzy se orientuji na dva zdkladni okruhy, a to na analyzu vnéjSiho okoli podniku a

analyzu vnitinich zdrojl a schopnosti podniku.

Strategie je formulovana z vysledku strategické analyzy. Zpracuji se riizné varianty
strategie a nasledné¢ se vyberou nejlepsi. Uvedenad faze zahrnuje také rozhodovani

o alokaci zdroji a zpusobu jejich vyuziti (Synek a kol., 2006).

Implementaci se rozumi uskutecnéni strategie a jeji zavedeni do redln¢ho zivota.
Vychodiskem je schvéleni obsahu strategie a z ni vyplyvajici ukoly, které by mély byt
vV ramci organizace fadné komunikovany. Dale rozpracovani do planl, rozpocti a
vytvoteni organiza¢nich podminek. Hlavni podminkou je vhodna organiza¢ni struktura

(LukaSova & Novy a kol., 2004).

Hodnocenim vysledki realizované strategie se zabyva strategickd kontrola.

Ptedstavuje zpétnou vazbu pro posouzeni spravného prubéhu vSech predchozich fazi.

SloZzky strategie
Strategie podniku se sklad4 z odliSnych slozek, které maji riizny vyznam. Doktor

Mallya T. (2007) je d¢li nasledovné:

politicka slozka (organizace si musi udrzet samostatnost)

kulturni slozka (pfedstavy vedeni, tradice, zfeknuti se modernizace)

technické a asové slozky (zavadéni novych technik)

vvvvvv
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= vypocitatelné (racionalni) slozky = napt. piimé a nepiimé néklady
= nevypocitatelné (iracionalni) slozky = napt. pfedstavy konkurence, chovani

organizaci a vefejnosti

Strategie se stava uspésnéjsi, ¢im vice racionalnich faktori ma. Iracionalni slozky se
nedaji vypocitat ani naplanovat, piesto hraji dalezitou roli a mohou zpiisobit ztroskotani

strategie.

Hierarchie firemnich strategii
Jednotlivé urovné fizeni, pro které je strategie urcena, rozliSuji 4 druhy strategii

(obrazek 7).

V' podnikatelské strategii se vedeni zabyva otdzkami tykajici se odpovédnosti
organizace vuci spole€nosti, jaka je role organizace v dané spole¢nosti, jaké principy ¢i

hodnoty uznava a jaké jsou dopady soucasného portfolia na alokaci zdrojt.

Podnikova strategie, ve form¢ strategickych rozhodnuti, musi zohlednit dodrzovani
strategie a volny prostor vyzadovany divizemi, umoznujici rychlé ptfizplsobeni se
zménam. Budoucnost je neznama a tudiZ i kazda strategie je nedokonala, jelikoZ nelze
podchytit vSechny alternativy. Napomaha nam schopnost stanovit prognézy, poskytnout

kreativitu, profesionalitu a uméni jak téchto schopnosti vyuZzivat.

Strategicka podnikatelska jednotka (Strategic Business Unit — SBU) je seskupeni
podnikovych subjektl (divize, propojend oddé€leni, vyrobky, podniky, jejich seskupeni,
atd.). Typické jsou firmy, které vyrabé&ji vice vyrobki pro odlisné trhy. Strategie vyjadiuje
zakladni strategické cile a postupy K jejich dosazeni pro ur€itou strategickou obchodni
jednotku. Rozhodnuti o tom, jakou skupinu zakaznikd uspokojit a jaké jsou jejich

potieby.

Obchodni strategie ma podobu nékolika specifickych funkei, naptiklad strategie
fizeni lidskych zdroji, rozvoj marketingu, rozvoj vyrobki, vyuziti informacénich
technologii v fizeni atd. Operativni strategie pomahd plnit strategické cile
na podnikatelské urovni a tUrovni podnikatelskych jednotek. Vychazet by méla

z podnikovych nebo obchodnich strategii konkrétniho podniku (Mallya, 2007).
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Obrazek 7: Hierarchie firemni strategie

Obousmémy
vztah
Podnikatelska Strategie na spolecenské
/ T~ strategie urovni
Podnikova Strategie na vrcholové
(korporaéni, firemni) strategie urovni organizace
. Strategie
h t >
Obchodni (business) strategie na Grovni SBU
/ Rizeni | ' | vada Operativni
lidskych | Marketing | Finance !  Vyroba avyzkum | (funkéni)

zdroju : ! \,_ strategie

Zdroj: Mallya, 2007, s. 36

Obecna typologie strategii

Vyjadieni Portera ke strategii podnikani je nasledovné: ,.Cilem firmy je zajistit si
navratnost kapitalu a dlouhodoby riist. Strategie podnikani spociva v nalezeni viastni
konkurencni vyhody. To, co firma vytvari, musi byt pro zakaznika jedinecné. Pokud by
vSichni na trhu délali totéz, nebylo by to dobré, odnesl by to v konecném sledu zakaznik.
Nesnazte se byt nejlepsi, snazte se byt jedinecni (Porter, jak je uvedeno v Jakubikova,
2013, s. 34).

Jakubikova (2013) uvadi pét P (podminek) pro podnikatelskou strategii:

odlisna nabidka hodnot, nez jiné firmy

odlisny hodnotovy fetézec

uvédomit si, v em jsme jedinecni

e umét se néceho vzdat a délat kompromisy

firma musi byt zvolené strategii vérn4, stejn¢€ jako jeji pracovnici (Jakubikova, 2013).
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Prvni pfistup k typologii strategii vytvofil Igor H. Ansoff s jeho matici se 4 typy
strategii (obrazek 8). Vytvofil tak zaklad pro odvozeni dalich typu strategii, které je

mozné mezi sebou kombinovat (Rolinek, 2004).

Obrazek 8: Typologie strategii podle I. H. Ansoffa

Existujici Novy
vyrobek vyrobek

N7 NP
/Strategie Strategie\

Exitsrt:iici[:> pronikani rozvoje
na trh vyrobku

Strategie |Diverzifikaéni
Novy [> rozvoje strategie

trh \ trhu /

Zdroj: Rolinek, 2004, s. 20

1. Ofenzivni strategie patii mezi strategie riistové, které casto vedou k seskupeni. Bud’
vSechny podniky zanikaji a vznika podnik novy, nebo jeden podnik stale existuje a
ostatni do né&j vplynou fizi nebo akvizici. Fuze je slouceni nebo splynuti dvou ¢i vice
podnikatelskych subjektl po predchozi domluvé vlastnikii. Akvizici se oznacuje
prevzeti firmy nebo jeji ¢asti koupi nebo prodejem (napi. obchodni podil, akcie),
(Jakubikova, 2013).

2. Intenzivni strategie:
a) penetrace (proniknuti) na trh = zvyseni podilu na trhu se soucasnymi produkty
pomoci intenzivniho marketingu.
b) rozvoj trhu = soucasné produkty na novém segmentu trhu, Gspé$ny vyrobek lze
prosadit pii efektivnich distribu¢nich kanalech, disponibilnich zdrojich a

kapacitach.
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c)

vyvoj produktu = vzestup prodeje zlepsenim nebo tpravou souc¢asného produktu,

dochazi ke zvyseni vyvojovych nakladu.

3. Strategie diverzifikace:

a)

b)

c)

koncentrickd (soustiednd) diverzifikace = doplnéni o novy, generacné navazny
produkt.

horizontalni diverzifikace = novy produkt nebo obor, nové generace, vyhodou je
znalost soucasného trhu.

slozena diverzifikace = novy produkt nové generace na novém trhu, moznost

nakupu oboru, ktery mé predpoklady k vysoké rentabilité.

4. Defenzivni strategie

a)

b)

d)

spole¢ny podnik (joint venture) = dvé nebo vice firem se slou¢i pro vyuziti
urcitych ptilezitosti. Vzdjemny vztah je vymezen rozdélenim majetkového podilu
a rozhodovaci pravomoci. Néplni je Casto soucinnost ve vyzkumu a vyvoji,
spole¢na vyroba a distribuce aj.

omezeni = reorganizace, zlepseni nebo redukce firmy. Aby se zlepsila finan¢ni
situace firmy, musi se sniZit aktiva nebo se snizi naklady i prodej. Strategicti
manazefi jsou pod tlakem majiteld, zaméstnancti i médii.

prodej ¢asti firmy = pro ziskani finan¢nich prostiedkidl pro jinou investici ¢i
akvizici. Patfi mezi defenzivni strategii s moznosti prodeje ztratové ¢asti firmy,
ktera spotfebovava neefektivni mnoZzstvi kapitalu.

Likvidace = prodej celého majetku za zlstatkovou cenu. Jestlize se rychle

rozhodneme k tomuto kroku, mizeme snizit celkovou ztratu.

5. Marketingové strategie

a)

b)

minimalizace nakladi (ceny) = pouzitelna zejména pro zakazniky s velkou
citlivosti na cenu. SniZzenim ceny se o¢ekava vétsi obsazeni trhu.
diferenc¢ni strategie = nabidka unikatnich produkti si vy$si cenou. Cena musi byt

vyvazena uzitnymi hodnotami (flexibilita, kompatibilita, lepsi servis, apod.)
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s peclivym marketingovym vyzkumem. Dochéazi ke kopirovani produktu ze
strany konkurence.
C) strategie zaostieni = produkty se specifickymi pozadavky pro mensi skupinu

zékaznikl. Cenu je mozné stanovit pomérné vyssi (Fotr a kol., 2012).

6. Strategické aliance = mezinarodni spoluprace podniki, kdy dochazi k vyuziti
specifickych piednosti jednotlivych partnert. Sdruzuji se celé podniky nebo jejich
asti (divize) ¢i jednotlivé &innosti (vyzkum, prodej) apod. Radi se k nim joint

ventures, holdingy, fransizy, fuze, akvizice aj.

7. Nadnarodni podniky = vysledkem mezindrodniho obchodu, spole¢ného podnikani
(joint venture), zakladani dcefinych podnikt apod. Reditelstvi maji v mateiské zemi
a pobocky v hostitelskych zemich. Nadnarodni spolecnost se miize transformovat na

transnacionalni korporace (Synek a kol., 2006).

2.3 Realizace strategii

Jednodussi je dobrou strategii vymyslet, nez ji zrealizovat do praxe. Mnoho
manazeri se domniva, Ze ,,d¢lat véci spravné” (realizace) je stejné¢ dulezité, mnohdy i

2007).

Realizace je pfedev§im zaloZena na tom, jak management firmy dokdze vytvofit
odpovidajici prostiedi. ManaZeti musi motivovat pracovniky, kteti se na realizaci podileji
a to takovym zpiisobem, aby bylo v jejich z4jmu dosdhnout stanovenych cilti. ManaZzefi
vyuzivaji delegovani pravomoci a odpovédnosti, presvédcovani a tvorbu zéasad

(Jakubikova, 2013).
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2.4 Kontrola — hodnoceni vysledki

Kontrolovani zahrnuje veskeré aktivity manazert, jimiz zjiStuji, zda dosazené
vysledky odpovidaji vysledkim planovanym. Kontrola mtze byt efektivni, jestlize je
mozné stanovit méfitelné standardy pro sledované proménné a jsou-li Kk dispozici
potiebné informace. Ocekava se, ze manazeti budou racionalné rozhodovat na zakladé¢

svych znalosti a disponibilnich informaci.
Z hlediska pasobnosti rozlisuje Jakubikova (2013) tfi typy kontroly:

e preventivni kontrola zjistuje kvantitativni a kvalitativni odchylky zdroju,
snahou je zvySeni pravdépodobnosti, ze dosazené vysledky budou
ptiznivejsi, nez vysledky planované.

e prubéZna kontrola je zaméfena na probihajici operace. Hlavnim ukolem je
zjistit, zda operace probihaji ve shod¢ se stanovenymi cili.

¢ kontrola zpétnou vazbou se specializuje na kone¢né vysledky. Pouzit ji 1ze

pro sledovéni situace na trhu, jestlize musime ucinit dilezitd rozhodnuti

(napf. snizeni ceny, uvedeni nového vyrobku na trh atd.), (Jakubikové 2013).
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3. Metodika

3.1 Cil prace

Cilem préce je analyzovat uspésnost soucasné strategie vybrané obchodni korporace
a navrh zmény strategie podle ménicich se podminek vnéj$iho a vnitiniho prostredi

korporace.

3.2 Zkoumany objekt

Zkoumanym objektem je podnik Dental (dale jen ,,podnik®), ktery patii mezi ¢eské
vyrobce bylinnych produkti. Podle origindlnich receptur pfipravuji vSechny bylinné
extrakty, které ptidavaji do 1é¢ivych ptipravki proti paradontdze, do bylinnych dentalnich
produktii, tradicnich medicindlnich vin a G¢innych bylinnych koupeli. Doplikovym
produktem jsou také zubni kartacky. Zakaznikim i obchodnim partneriim zarucuji

produkty nejvyssi kvality, které vyrabéji z bylin od provéfenych dodavateld.

3.3 Zdroje informaci

Teoreticka ¢ast je zpracovana na zakladé podkladi z odborné literatury, casopist,
ovéienych internetovych zdroju a odbornych  publikaci, zaméiené

na analyzy vnéjSiho a vnitiniho prostfedi a strategie podniku.

Prakticka ¢ast vychazi z informaci ekonomické povahy a dat z rozvahy a vykazu
zisku a ztrat, poskytnutych vrcholovym vedenim zkoumané spole¢nosti. Informace byly

predany jak ustni formou, tak v podob¢€ pisemnych dokumenta.

3.4 Obdobi Setieni

Udaje pro analyzy vnéjsiho prostiedi (STEP analyza, Porteriv model), vnitiniho
prostfedi (Financ¢ni analyza), silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb (SWOT

analyza) jsou zpracovany za obdobi 2013 az 2015.
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3.5 Pouzité metody
analyza vnitiniho prostiedi
- finan¢ni analyza
analyza vnéjSiho prostiedi
- STEP analyza
- Porteriv model

SWOT analyza

3.6 Postup prace

Prvnim krokem je nalezeni a prostudovéani vhodnych literarnich publikaci a zaroven
pochopeni dané problematiky. DalSim krokem je navazdni vztahli a dlouhodobé
spoluprace se zkoumanym podnikem. Ustni i pisemnou formou ziskat potfebna interni
data ke zpracovani analyz. Kli¢ova finan¢ni analyza vyzaduje rozvahu za uvedené
obdobi, vykaz zisku a ztraty, prehled o penéZznich tocich a dalsi zdroje ke zpracovani

pomérovych ukazateld.
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4. Analyticka c¢ast

4.1 Predstaveni podniku

Zkoumanym objektem je <ceskd firma s pozoruhodnou tradici, zalozena

roku 1897. Dnes pievazné zndma jako vyrobce bylinnych dentdlnich produkta.

Dentalni bylinné ptipravky jsou vyrabény ze smési 7 1éCivych bylin, které pomahaji
pii paradontdze, zanétech a krvaceni dasni. Kromé dentdlnich produkti se podnik
specializuje také na vyrobu 1é¢ebnych bylinnych koupeli pro lazenstvi i doméaci koupele
a pokracuje ve vyrob¢ tradi¢nich medicinalnich bylinnych vin pro zlepSeni krvetvorby a

zaludeéni ¢innosti.
4.1.2 Historie podniku

Roku 1897 byl zalozen podnik v Praze-Smichové s programem vyroby 1é¢ivych vin.
Od samého pocatku byla firma statnim podnikem a byla piisné fizena jako farmaceuticka
firma. Po vzniku Ceskoslovenska v roce 1918 spolegnost pokradovala jako soukromy
podnik az do roku 1948, kdy byl podnik znarodnén statem. V 60.-70. letech byla vyroba
rozsifena o prvni vyrobky z oblasti fytofarmatik® a herbalni kosmetiky, které si velice
brzy vybudovaly nezastupitelné postaveni na dentalnim trhu a toto postaveni si drzi
dodnes. Prvni krize pfisla v roce 1994, kdy podnik byl téméf u zaniku. Podafilo se vSak
podat privatiza¢ni projekt a firmu od Fondu narodniho majetku koupit. (Bylinné listy,

2015).

4.1.3 Organizaéni struktura podniku

V Cele podniku stoji 2 majitelé, kteti jsou sou€asné i1 spolecnici. Kvalifikované
osoby jsou specialisté, ktefi na zaklad¢ rozboru bylinek 1 hotovych vyrobki, davaji
povoleni k propusténi do obéhu. Pod feditelem se nachazi funkce ekonomické. Manazer
vyroby, obchodni manaZer, marketingovy manazer, ekonomicky a personalni manazer
atd. Nejnizsi trovein tvoii zaméstnanci vyroby a skladii. Nékteré funkce jsou vzajemné

provazané a jeden zaméstnanec ma i vice funkci (Interni data podniku, 2016).

1 Léky, které se vyrabg&ji z rostliny

34



Obrazek 9: Organizacni struktura podniku

Reditel + vyroba
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Zdroj: Interni data podniku, 2016

4.1.4 Vyroba

Suroviny uréené k vyzive, ale i primyslové vyrobé 1éCiv a kosmetiky jsou
rostlinného ptvodu. Poptavka je z velké ¢asti pokryta sbérem ve volné ptirodé (napf.
mochna natrznik), jiné se musi cilené péstovat. Odborniklim se podaftilo vyslechtit odridy
odolné vici skiidcim (mata peprnd, Salvej 1ékaiskd) a poskytnout tak zarucené vynosy.
Specifickou kapitolu tvoii siln€¢ aromatické exotické drogy jako hiebicek a rostlinné

adaptogeny? s tonizujicim a antioxida¢nim t¢inkem (napf. ptivodné korejsky Zensen).

Lécivé rostliny jsou Casto pouZivany jak alopaticky (tzn. v ramci klasické mediciny),
tak v homeopatii. Klasicka medicina pouziva vybrané Casti, tzn. listy, kvéty, vrcholky
nebo koteny, az po ususeni ¢i jiné konzervaci, homeopaté indikuji ptipravky z cerstvého

materialu a vétSinou z celé rostliny.
Hlavni jadro podniku tvoii vyroba bylinnych extraktl, které se pfipravuji tzv.

maceraci (vyluhovanim). Ve sklenénych kéadich a maceracnich nadobach ptedévaji

bylinky své ucinné latky do vodniho lihového roztoku, ktery tvofi koncentrat se vSemi

2 Zvysuji odolnost organismu proti stresovym situacim
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uc¢innymi slozkami. Daéle pomoci fotosyntézy, roztok v prihlednych sklenénych
nadobach dozrava. Kazda z bylin si tak udrzi 1é¢ivé G¢inky na zdravi dasni, na potlaceni

krvaceni nebo mirnéni zanétu a piiznakl paradentdzy.

Vyroba masazniho roztoku a medicindlnich vin probihd v samotném podniku.
Zubni pasty se vyrab¢ji za spoluprace smluvni firmy, kterd extrakt zapracuje do gelové

hmoty a naplni tuby.

Zakladni bylinné slozeni zubnich past a masazniho roztoku: fepik Iékaisky,

hefmanek pravy, salvéj Iékaiska, mochna natrznik, mata peprna, hiebicek, zenSen.

Zakladni bylinné slozeni koupeli: kopfiva, levandule, chmel, méata, vrbova kira,

hefmanek.

Medicinalni sladové vino Maltoferrochin obsahuje extrakt z chinovniku Iékatského,
Condurango je vino s extraktem z jihoamerické lidny Marsdenia Condurango. Vina se
ptipravuji podle ptivodni receptury v 97 dubovych sudd, které jsou misténé ve sklepenich

podniku.
4.1.5 Prodej
Podnik ptsobi na ¢eském trhu a soucasné nékteré produkty prodava i na slovenském trhu.

Vyrobky se prodavaji prostfednictvim distributort, ktefi je dale prodavaji stomatologim

nebo 1ékarnam. Samoziejmosti je i prodej pies internetovy e-shop.

4.1.6 Dalsi aktivity

Zakladni pravidlo podniku je: ,,Kdyz néco délat, tak pofadné.* Skutecnost podtrhuje
ocenéni jako nejstédiejsi firemni darce v Cesku. V poméru ke svému zisku a trzbam
vénoval nejvyssi Castku nadacnimu fondu. Také je hlavnim sponzorem jednoho
z prazskych florbalovych Zenskych tymt (manager of the company, personal

communication, October 22, 2015).
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4.2 Vize a mise podniku

Vizi podniku stanovili majitel¢ a feditel na pocatku svého podnikani. Jejich vize zni
nasledovné: ,,NaSim spole¢nym cilem je z podniku vybudovat dalsi z fady ceskych
znacek, které se podafi zachranit pfed ohromnym tlakem globalni konkurence.
Vybudovat zdravou a moderni firmu. Vybudovat vyznamného hrace na trhu bylinnych
produktii a kosmetiky, jehoz filosofie bude vzdy postavena na poctivosti. Tak jak je

k ndm poctiva ptiroda, tak chceme, aby k nasim uzivateltim byly poctivé nase produkty.

,,Chceme, aby se nase oblibené bylinné produkty, vyrabéné jiz vice nez 117 let podle
ovéfenych receptur, staly prvni volbou pro vSechny, kdo oceni vysokou kvalitu a uc¢inky

nasich ptipravki.” (Bylinné listy, 2015)

4.3 Cile podniku

Technické cile

Zakladnim technickym cilem je umoznit a rozsifit vlastni vyrobu soucasnych a nové
vyvinutych bylinnych vyrobki. Vedeni podniku se tedy rozhodlo pro otevieni odstépného
zavodu ve Stiednich Cechach, snaze logisticky dostupného z jejich centralniho zavodu

V Praze.

Ekonomicke cile

Ekonomickym cilem je vroce 2016 dosdhnout ro¢niho cCistého obratu ve vysi
44 mil. K¢ Roc¢nim uhrnem d¢istého obratu je podle zakona o ucetnictvi (zékon
€. 563/1991 Sb.) vySe vynost sniZzend o prodejni slevy, délena poctem zapocatych mésica,
po které trvalo ucetni obdobi, vynasobena dvanacti. Dle zdkona o DPH (zdkon ¢.
235/2004 Sb.) definuje obrat jako vynosy za uskutecnénd (zdanitelnd) plnéni s vyjimkou

plnéni, ktera jsou od DPH osvobozend bez naroku na odpocet.

Exportni cile
Lepsi strojové vybaveni pomuze realizovat plynulejsi vyrobu a tim pruznéji reagovat

na dodavky produktd pfi vstupu na zahrani¢ni trhy. Podnik v roce 2016 ocekava trzby
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na slovenském trhu, ve vysi 9,5 mil. K& Masaznich roztokt se proda kolem 86 320 ks,

zubnich past 1 580 ks, zubnich kartackt 940 ks a tstnich vod 1 265 ks.

Cile kvality

Systém jisténi jakosti zaméfeny na oblasti vyroby, kontroly kvality, jakosti a
nasledné distribuce. Jeho strategie je zalozena na dlouhodobém sledovani a zajistovani
jakosti vyrobk®i a dodrzovani pozadavki SVP® a I1SO 9001% Vsichni zaméstnanci
spolecnosti se pii své kazdodenni ¢innosti aktivné zapojuji do systému kontroly kvality a
jJisténi jakosti. Nové strojni a skladové vybaveni vyrazné pomiize a uleh¢i dodrzovani

tohoto dlouhodobého cile.

Cile v oblasti socialni

Vznik novych naroki na technickou ptipravu vyroby, organizaci vyrobniho procesu

a logistiku ma za nasledek dalsi dtikladné vzdélavani personalu a posileni lidskych zdroju.

4.4 STEP analyza

Pomoci STEP analyzy analyzuji vnéjsi prostfedi — makroprostiedi, které podnik
svymi aktivitami nemtze ovlivnit nebo jej miZe ovlivnit jen velmi obtizné. Jedna se
o faktory socialni, technické a technologické, ekonomické a politicko-pravni. Z nich

vychézi dany podnik pfi sestaveni strategie dalsiho rozvoje.

4.4.1 Socialni faktory

Socialni faktory mohou nejen vyrazné ovliviiovat poptavku po zboZi a sluzbach, ale

také nabidku (napft. ochota pracovat).

Stredni délka Zivota
Nejznaméjsi ukazatel je nadéje doziti udavajici pocet roki, kterych se

pravdépodobné doZije osoba prave x-letd. Nejcastéji se pouziva pii narozeni — kolika rokti

3 Spravné vyrobni praxe
4 Norma v oblasti kvality
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se doZije osoba pravé narozena. Stiedni délka zivota se postupné zvysuje (€z2S0.cz, Stiedni

dé¢lka zivota, 2015).

Zivotni styl

Zivotni styl je funkéni prvek Zivota, ktery si ¢lovék vybira podle své kultury a podle
svych hodnot a potieb. V soucasné dob¢ se pod vlivem negativnich dopadii spolecnosti
dostavd do poptedi snaha zit zdravé, coz zahrnuje i psychickou a dusevni pohodu

(doktorka.cz, Zivotni styl moderniho &lovéka, 2011).

Novy trend Zzivotniho stylu pfindsi poptavku po bylinkdch a vSech ptirodnich
produktech s minimalnim pouzitim chemie. Muzeme tak ocekavat dlouhodobou

poptavku po produktech.

Socialni trendy

Mezi socidlni trendy mizeme zahrnout napiiklad vyuZzivani IT technologii,
pienosnych komunika¢nich nastrojt, virtualni nakup a mnohé dalsi. Jak je patrné z grafu
¢. 1, kazdym rokem dochéazi k ristu pripojeni domacnosti k internetu. Také se zvySuje
pocet uzivatelll, ktefi nakupuji pies internet (tabulka 2). Mobilni zatizeni neslouzi pouze
ke komunikaci, jak tomu bylo dfive, ale také k surfovani na internetu, posilani fotografii,

osobni navigace atd. (czso.cz, PocCitaCe a internet v domdacnostech 2014, 2014).

Socialni trendy umoziuji propagaci podniku na trhu a nakup prostfednictvim
e-shopu. Informacni technologie se budou stale vyvijet a tim se zvysi i tok informaci.
Nékup prostfednictvim e-shopu se stdle zdokonaluje, proto je nutné udrZet krok

s vyvojem. Predpokladaji se tak vy$si vydaje na propagaci a spravu e-shopu.
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Graf 1: Domacnosti s pripojenim k internetu v roce 2005-2014
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Zdroj: veiejna databaze CSU

Tabulka 2: Nakupovani pies internet v roce 2005-2010 (%)
2005 2006 2007 2008 2009

celkem 55 12,6 16,5 22,7 23,7

Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU

4.4.2 Technické a technologické faktory

2013 2014

2010

27,4

Zmény v této oblasti mohou ovlivnit okoli, ve kterém se podnik nachazi. Predikce

vyvoje technického rozvoje se mize vyznamné podilet na ispé$nosti podniku.

Podpora na vyzkum a vyvoj

Vyzkum a vyvoj je tvofen za ucelem poznani ¢loveka, kultury, spolecnosti, ziskani

novych znalosti nebo jejich vyuziti v praxi. Cinnosti se sleduji v 6 hlavnich védnich

oblastech definovanych podle mezindrodni klasifikace oblasti védy a technologii —

ptirodni védy, technické, 1ékaiské, zemédélské, socialni a humanitni. Celkové vydaje

na vyzkum a vyvoj se neustale zvysuji (tabulka 3), (czso.cz, Celkové vydaje na védu a

vyzkum podle druhu vydaja, 2015).
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Tabulka 3: Celkové vydaje na vyzkum a vyvoj podle zdroji jejich financovani
(mil. K¢ béZné ceny)

Zdroje financovani 2010 2011 2012 2013 2014
podnikatelské 26 757 29890 33464 37832 43262
vefejné celkem 25755 32272 38238 39621 41286
veiejné z CR 23539 26179 26616 27045 28034
vefejné ze zahranici 2216 6093 11622 12576 13252
ostatni z CR 461 591 658 400 556
celkem 52973 62753 72360 77853 85104

Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU

Podnik zazadal o dotace v operaénim programu Podnikani a inovace, program
Rozvoj, aby mohl zdokonalit a rozsifit svoji vyrobu. Investi¢ni fidze projektu byla
realizovéana v roce 2014-2015, kdy celkova cena investice byla 8 600 000 K¢, pficemz
maximalni mira podpory projektu je 45 %, coz ¢ini 3 870 000 K¢&.

Inovace

Podnik musi dokézat pfezit na globalizovaném trhu a umét se ,,poprat™ s konkurenci.
Vse se odraZi v nepfetrzitém procesu obnovovani a zdokonalovani (inovaci) produkce
vyrobki a sluzeb, vyrobniho procesu a ekonomického potencialu podnikii. Celkovy podil
inovujicich podniki v CR béhem obdobi 2010 — 2012 byl 43,9 %. Podil technicky®
inovujicich podniki byl 36,6 % a podil netechnicky® inovujicich 31,6 % (czso.cz,
Statistika inovaci, 2014).

Podnik vychazi z dlouhodobého vyzkumu trhu, kdy zékladni vyrobky jako je
masazni roztok, bylinnd zubni pasta a zubni pasta s ZenSenem se jevi z pohledu

marketingu jako ,,dojné kravy“. Tyto vyrobky budou i nadale ve vyrobnim sortimentu

podniku ve standartnim provedeni.

5 technickd inovace = nové produkty, postupy a vyznamné technické zmény
6 netechnicka inovace = organizaéni, podnikatelské, socialni a ekologické inovace

41



Dale si je vedeni podniku védomo, Ze na trh pfichazeji novy vyrobci s inovovanymi
produkty, a to jak obsahové¢, tak i vizualné€. Nabizeji vyrobky v modernich atraktivnich
obalech. Proto se podnik zaméfil na spolupraci s vyznamnym designerem a inovoval
obalovou techniku, pfi zachovani piivodniho stivajiciho obsahu. Podnik také nakoupil
nové technologie, coz povede K produktivité prace a ke kvalitngjSimu zpracovani
materialu. Inovace spociva také v novych zpisobech prodeje a propagace, jak je jiz

zminéno ve skupin¢€ socialnich trendi.
4.4.3 Ekonomické faktory

Inflace

Inflace je vSeobecny rust cenové hladiny v ekonomice, kdy se obecné zdrazuje zbozi
a sluzby. Jestlize vypocitdvame pramérny ristu cen, ceny zboZi a sluzeb, za které platime
vice (napt. elektfina) maji vétsi vahu, nez ceny zboZi a sluzeb, za které platime méné
(napt. cukr). Zbozi a sluzby, které domdcnosti spotiebuji, jsou zastoupeny
ve spotiebitelském kosi. Kazdé zbozi a sluzba ma stanovenou cenu, kterd se ¢asem miize
meénit. Mezirocni mira inflace je celkovad cena koSe v daném mésici oproti jeho cené
ve stejném mésici v predeslém roce. Primérnd ro¢ni mira inflace vyjadiuje procentni
zménu prumerné cenové hladiny za 12 poslednich mésict proti priméru 12 predchozich
meésicu. (ecb.europa.eu, Co je inflace?, 2016). Vyvoj meziro¢ni miry inflace a primérné

ro¢ni miry inflace za rok 2014 -2015 je znazornén v grafu 2.

Inflace v tinoru meziro¢né zpomalila na 0,5 %. V meziro¢nim srovnani se ceny

zvysily jen o pul procenta. V porovnani s tnorem loniského roku jsou vyrazné levnéjsi

v

dang, dale pak zdrazujici obleceni a boty, dovolené a ndklady na bydleni.
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Graf 2: Mira inflace v roce 2014-2015

Mira inflace v procentech
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Zdroj: vefejna databaze CSU

Inflace zlstava nadéle nizka i ptes silny ekonomicky rist doprovdzeny zvySovanim
zameéstnanosti 1 zlepSovanim realné finan¢ni situace domacnosti. Prognéza inflace podle
CNB je pro 1. étvrtleti 2017 ve vysi 2,0 % pro 2. &tvrtleti 2017 ve vysi 2,1%. Pro podnik
by to znamenalo jen nepatrné zvySeni nakladl a tim i minimalni rast cen produktd. Inflace

ovlivituje cenu, ale pokud se radikalné nezvysi, ¢innost podnik to zasadné neovlivni.

Pramérna mzda

Primérnd hruba mésicni mzda (nomindlni mzda) predstavuje podil mezd
bez ostatnich osobnich nékladl pfipadajici na jednoho zaméstnance eviden¢niho poctu
za mesic. Mzdy zahrnuji zékladni mzdy a platy, ptiplatky a doplatky, odmény, nédhrady
mezd a platd a jiné slozky, které byly v daném obdobi zuctovany zaméstnancim
K vyplaté. Nezahrnuji se mzdy nebo platy vyplacené za dobu docasné pracovni
neschopnosti nebo karantény placené zaméstnavatelem. Nominalni mzda zahrnuje
mnozstvi penéz za vykonanou praci pied zdanénim, tedy sniZenou o zdravotni a socidlni
pojisténi, zalohové splatky dané a dalsi zdkonné ¢i se zaméstnancem dohodnuté srazky.
Reélni mzda pfedstavuje nominalni mzdu ociSténou o inflaci, urcuje skute¢nou hodnotu

mzdy — co je mozné si za ni koupit. Ve 3. ¢tvrtleti 2015 ¢inila nominalni mzda celkem
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26 072 K¢. Spotiebitelské ceny se zvysily o 0,4 %, redlné se tak mzda zvysila o 3,4 %

(cszo.cz, Primérné mzdy, 2015).

Primérna hruba mési¢ni mzda se v Ceské republice pomalu zvysuje. Pro podnik to
znamena zvyseni mzdovych nakladu. Jestlize, by podnik svym zaméstnanciim nevyplatil
mzdy v fadné vysi, dochéazelo by k fluktuaci zaméstnancti. Tim by se zvysily i naklady
na Skoleni a zaucovani novych zaméstnanci. V souladu se soucasnou ekonomikou,
podniku musi zvySovat nejen minimalni mzdu, ale i dal$i mzdové tarify. Coz mize byt

pro podnik rizikovym faktorem, jelikoz se zdrazuje kone¢na cena vyrobkua na trhu.

4.4.4 Politicko-pravni faktory

Existuje fada zakont, pravnich norem a vyhlasek, které nejen vymezuji prostor
pro podnikani, ale upravuji samotné podnikani. Vyznamné mohou ovlivnit rozhodovéni

0 budoucnosti podniku.

Novy obc&ansky zakonik

Novy obc¢ansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sh.), ktery vesel v platnost 1. ledna 2014,
provedl vyznamné pravni upravy celého soukromého prédva. Zména také nastala
u obchodnich spolec¢nosti, kdy nahrazenim plivodniho obcanského a obchodniho
zakoniku vznikl novy Zakon o obchodnich korporacich. Zakon pfinesl podnikatelim a
spole¢nikiim mnohem vice svobody v Gipravé vztahti a vnitinich zaleZitosti. Uprava také
piinasi snizené naroky na kapitdl a rusi zakonny rezervni fond (na vyjimky u a.s.).
Stanovuje ovSem také vice odpovédnosti pro organy korporaci a zfetelnéji predepisuje
jejich povinnosti.

Danovy zakon

Danovy fad (zakon ¢. 280/2009 Sb.) je soucasti vefejného prava a upravuje postup
spravell dani, prava a povinnosti daflovych subjektii a tfetich osob v daflovém fizeni
pfi spravé dani. Podnik, jako danovy subjekt, odvadi dané prostiednictvim daniového

pfiznani, které podava bud’ jednou za rok, ¢tvrtletné nebo mési¢né, vzdy ke stanovému

datu.
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Pravni predpisy Evropské unie

Rozlisuji se tii zdkladni pravni pfedpisy EU: nafizeni, smérnice a rozhodnuti.
Natizeni se podobaji zdkonim, které plati ve vSech Clenskych zemich Unie. Smérnice
stanovi zakladni pravidla, ale jakym zptsobem budou pravidla vyjadiena v legislativeé
jednotlivych zemi, rozhoduji vlady jednotlivych zemi samy. Rozhodnuti stanovi pravidla
pro konkrétni oblast a plati pouze pro danou osobu ¢i organizaci, ktera je v rozhodnuti
uvedena. Pro zkoumany podnik je dilezita smérnice Komise 2003/94/ES, ktera stanovi
zasady a pokyny pro spravnou vyrobni praxi, pokud jde o humanni 1é¢ivé piipravky a
hodnocené humanni 1é¢ivé ptipravky. Zasady a pokyny se tykaji hlavné pracovniki,
provoznich prostori a zafizeni, vyroby, dokumentace, kontroly jakosti a oznaceni
na obalu, prace na zdkladé smlouvy, jakoz i inspekce, reklamace a stazeni piipravku

(ec.europa.eu, Pravni ptedpisy, 2015).

Pokud jde o smérnice tykajici se Spravné vyrobni praxe, v nejblizsich letech by

nemélo dojit k zddné zmeéné¢, ktera by mohla zasadné ovlivnit vyrobu.

Tabulka 4: STEP analyza

Faktor Trend vyvoje Skupina
Priméry vék
Stredni délka Spise )
' Dlouhodoby obyvatel se bude Socialni
Zivota vyznamny
zvySovat.

.. Kladen diiraz na _
Zivotni styl Vyznamny | Dlouhodoby ' Socialni
zdravy Zivotni styl.

VyuZivanim
socialnich trendl se
Socialni trendy Vyznamny | Dlouhodoby zvysuje Socialni
informovanost a

prodej vyrobk.
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Bude dochazet

fungovani podniku.

Podpora vyzkumu Spise |k c¢erpani finanénich o
Dlouhodoby Technicka
avyvoje vyznamny prosttedki z narodnich
a mezinarodnich zdroji.
Obnovovani a
zdokonalovani .
Inovace Vyznamny | Stfednédoby Technicka
vyrobnich procesi a
technologii.
V blizké budoucnosti
Spise . ‘
Inflace Stiednédoby | nedojde k vyrazné | Ekonomicka
vyznamny )
zmeén¢ inflace.
Spise Dochazi ke zvySovani _
Primérné mzda Dlouhodoby Ekonomicka
vyznamny pramérné mzdy.
Nedojde k vyraznym
Novy obcansky Spise
Stiednédoby | zménam v obanském Pravni
zakonik vyznamny
zakoniku.
Nedojde k vyraznym
Spise
Danovy zakon Dlouhodoby | zménam v sazbach Pravni
vyznamny
dani.
‘ Zmény ve smérnici
Pravni predpisy
EU Vyznamny | Dlouhodoby | budou mit dopad na Pravni

Zdroj: vlastni zpracovani

4.4.5 Zhodnoceni STEP analyzy

Jednotlivé faktory jsou zhodnoceny podle vyznamu a dopadu, které na podnik

maji. Vyznam je uveden ve Skéle: vyznamny, spiSe vyznamny, spiSe nevyznamny a

nevyznamny. Dopad je rozdélen podle ¢asu na kratkodoby (do 1 roku), sttednédoby (3-5

let) a dlouhodoby (vice jak 5 let). Trendy vyvoje jsou formulované na zakladé vlastniho

uvazeni ze zjisténych skutecnosti v dané oblasti zkoumani (tabulka 4).
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V kazdé skupin€ je nejméné jeden vyznamny faktor, ktery dominantné ovliviiuje
fungovani podniku. Nejvyznamnéj$i je pravni a ekonomicka skupina, umoziujici
samotny vznik podniku a uskute¢néni vyroby. Technické faktory ovliviiuji rozvoj a
zdokonaleni vyroby a vyrobku, dulezité pro konkurenceschopnost podniku. Posledni je
socialni skupina, kterd ma vliv obzvlasté v oblasti zdravého zivotniho stylu a socidlnich

médii ovlivigjicich poptavku po vyrobcich.

4.5 Porteruv model péti sil

Vnéjsi prostiedi — mikroprostiedi se snazim analyzovat pomoci Porterova modelu
péti sil. Cilem je prognoza vyvoje konkurenéni situace na trhu na zakladé¢ odhadu
mozného chovani subjektl a objektil a rizika hrozici podniku. Vyuzitim tohoto néstroje
chci ziskat piehled o konkurencnich silach puasobici v odvétvi, minimalizovat vliv a

dopad konkurence, najit nové prilezitosti na trhu.

4.5.1 Konkurence v odvétvi

Trh v oblasti dentalni pée ma dynamicky rust a stale se rozviji. Lidé povazuji
za nutné starat se o Ustni dutinu jak ze zdravotniho hlediska, tak z etického. Péce se stava
kazdodenni rutinou. Na trhu se setkdvame s nepifebernym mnozstvim produkti, které nam
slouzi k ¢isténi zubi, 1é€be aftl, zanctu dasni Ci paradontdéze. Nicméné, dle 1€kait, 1idé
nevyuzivaji dentalni vyrobky v takové mife, jak by méli. Vyrobky podniku se ve svych
produktovych segmentech 1isi od konkurenénich produkti tim, ze pouzivaji unikatni
bylinné extrakty vychazejici z provétenych 1é¢ivych piipravki schvalenych Statnim
Ustavem Pro Kontrolu Lé¢iv. Zubni pasty neobsahuji chemicka barviva ani chemické
pénidla. Dalsi vyhodou je, Ze se jedna o ryze ¢eskou spole¢nost puisobici na domacim
trhu. Konkurence je zejména zastoupena nadnarodnimi vyrobei, ktefi maji
mnohonasobné vyssi finan¢ni rozpocet na podporu prodeje a marketing. Jejich vyrobky
vSak v naprosté vétSin€é obsahuji chemické formule, méné Setrné k lidskym tkanim.
Soucasny celosvetovy trend pomalu ustupuje od pouzivani chemickych latek a navraci se
zpét k prirodé a bylinkam. Tim ptichazi 1 velikd ptilezitost pro stavajici a nové vyrobky

podniku, ktery se nesnazi byt nejlepsi, ale jedine¢ny.
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4.5.2 Potencialni nova konkurence

Jestlize by chtéla na trh proniknout nova konkurence, bylo by to pro ni velice obtizné.
Trh je jiz zaplnén nabidkou mnoha produktti riznych znacek, ceny a kvality. Pro nové
vstupujici podniky do konkuren¢niho prostfedi jsou hlavnimi bariérami vstupu
kvalifikovani pracovnici s odpovidajicimi zkuSenostmi. Dalsi bariérou je legislativni
narocnost v podobé smérnic EU pro Spravnou vyrobni praxi, propoustéci protokol dle
Ceského 1ékopisu (véetnd dodatki) a Ceské 1ékarnické komory. Velké jsou také investiéni
naklady na zakoupeni pfistroji, ziskani kvalifikovanych pracovnikli na vyrobu a omezeny

pocet dodavateli.

4.5.3 Dodavatelé

Podnik ma nékolik dodavateli, od kterych nakupuje suroviny, obalovy material a
pomocné latky. V ptipadé ndkupu surovin je vyjednavaci sila dodavateld velmi silna.
Dodavatel se ur¢i na zakladé vybérového fizeni, kdy musi splnit podminky Spravné
vyrobni praxe. Jestlize podminky splni, je zafazen do systému schvéalenych dodavatelt,
s kterymi je uzaviena rdimcova smlouva o spolupraci. Dodavatelil neni pfili§ mnoho, tudiz
by zména dodavatele byla velice ¢asové 1 finanéné€ naro¢na. Vyjednavaci sila dodavateli
u obalového materialu jiz tak silnd neni. Zména dodavatele by vSak mohla zpisobit
zvySeni financnich ndkladt. Dodavatelé pomocnych latek nemaji téméf zadnou

vyjednavaci silu.

4.5.4 Odbératelé

Podnik ma své odbératele Vv nasledujicich zdkaznickych skupinach: lékarny,
stomatologové, prodejny zdravé vyzivy, lazné, SPA & Wellness, E-shop a nové obchodni
kanaly. Nejvétsi poptavka zakaznikli je dlouhodobé po masaznich roztocich, kterych
podnik v CR v roce 2015 prodal 133 800 ks. Prodej zubnich past v témze roce byl
44 700 ks. Vyjednavaci sila zakaznikt je pomérné velka, protoze se na trhu pohybuje fada
firem s vyrobky, které maji podobné ucinky. Zakaznik tak vyhledava dobrou kvalitu
za prijatelnou cenu. Sila zakaznik je ¢astecné eliminovéana stomatology, kteti dokazou

pacientim vysvétlit, jak dulezita je péce o dutinu ustni a jaké nasledky by mélo jeji
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nez cena.

4.5.5 Substituty

Jesté pred par lety bychom na trhu nenasli téméi zadné substituty. Dnes je nabidka
daleko pestiejsi, zejména v internetovych obchodech. Vybirat mizeme z bylinnych i
ptirodnich produktl, avSak zkoumany podnik jako jediny Cesky vyrobce nabizi
kombinaci bylinnych i pfirodnich. Medicinalni sladova vina na Zelezo a na podporu
traveni mizeme nahradit tabletami jako dopln¢k stravy. Tablety, ale vétSinou obsahuji
chemické latky.

4.5.6 Hodnoceni Porterova modelu

Kazda analyza mé smysl, jestlize nam poskytne dilezité informace pro planovéni a
rozhodovani. Jednim ze zpusobu jak analyzovat relevantni faktory je jejich sepsani

do tabulky, kde ur¢ime, jakou maji vahu (silu), (braintools.cz, Portertiv model, 2016).
Pro zhodnoceni faktord jsem si pfipravila nasledujici Skalu:

1 —béZny vliv a dopad faktoru
2 —zvyseny vliv a dopad faktoru

3 —ssilny vliv a dopad faktoru

Tabulka 5: Hodnoceni Porterova modelu

1. Konkurence Vliv/Dopad
- velké mnozstvi konkurenti 3
- znacni mozZnost propagace 2
- vyroba za nizsi ceny 2
Celkem 7
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2. Potencialni nova konkurence Vliv/Dopad
- vstupy ze zahranici 3
- vstupy Ceskych firem 1
Celkem 4
3. Dodavatelé Vliv/Dopad
- kvalita a dostupnost 3
- vcasné dodani 2
- dlouhodoby dodavatelsko-odbératelsky vztah 3
Celkem 8
4. Odbératelé Vliv/Dopad
- rozhoduje cena a kvalita produktt 3
- inklinace k znamé znacce 2
Celkem 5
5. Substituty Vliv/iDopad
- levnéjsi produkty 2
- produkty propagované v médiich 3
Celkem 5

Zdroj: vlastni zpracovani

Rozborem jednotlivych konkurenénich sil a stanovenim jejich dopadu (tabulka 5)
jsem ziskala ptehled oblasti, na které je nutné se v planovani a strategii zamé&fit. Rozbor
obsahuje vlivy, u nichZ se pfedpoklada takovy vliv, ktery miize ohrozit podnikatelsky
zamér. Souétem bodi jsem zjistila, ze dodavatelé a konkurence jsou nejrizikovéjsi oblasti,

kterym je nezbytné se vénovat. Podnik by tedy mél zvolit vhodné postupy ve firemni

strategii zamétené na zminéné rizikové oblasti.
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4.6 Finan¢ni analyza

4.6.1 Analyza likvidity

Ukazatele likvidity pomé&fuji, ¢im je mozno platit, s tim, co je nutné zaplatit. Citatel
uvadi vSechna obézna aktiva, jmenoval pak vSechny kratkodobé cizi zdroje.

Bézna likvida udéava, kolikrat pokryvaji ob&zna aktiva kratkodobé cizi zdroje.
Doporucena hodnota je v rozmezi 1,5-2,5. Podnik se drzel na hranici hodnot, v roce 2015

vSak hodnota rapidné klesla pod minimalni hranici. Hlavni pfi¢inou je zvySeni zavazka

ke spole¢nikiim, kdy se ¢astka od roku 2014 téméf zdvojnésobila.

Pohotova likvidita je téméf stejnd jako bézna likvidita s tim rozdilem, ze se odectou
zasoby (nejméné likvidni polozka). Hodnota byva vrozmezi 1-1,5. Podnik ma
V porovnani s béznou likvidou nizkou hodnotu pohotové likvidity, coz mize napovidat
0 nadmérném zasobeni podniku. Musime ovSem brat v potaz, ze se jedna o maly podnik

a podivat se na hodnoty obratu zasob.

Okamzita likvidita ma doporuc¢ené hodnoty 0,2-0,5. V roce 2014 hodnota Klesla
pod 0,2, coz znamena, ze likvidita nemusela byt zaru¢ena. V roce 2015, oproti roku 2014,
vzrostly dvojnasobné kratkodobé cizi zdroje, ale likvidita byla zaruCena zvySenim

kratkodobého finan¢niho majetku.

Podil ¢istého pracovniho kapitalu charakterizuje, kolik provoznich prostfedki nam
zustane k dispozici, kdyz uhradime vSechny své kratkodobé zavazky. Podil pracovniho
kapitdlu na ob&zném majetku by mél dosahovat 30-50 %. Kladny CPK znagi, ze &ast
obéznych aktiv byla kryta dlouhodobym kapitadlem. V roce 2015 ptevysily kratkodobé
cizi zdroje obéZna aktiva, tzn., Ze objem dlouhodobého kapitalu je mensi, nez stala aktiva

a ¢ast stalych aktiv je kryta kratkodobym kapitalem.

Podnik ma sice nizkou likviditu, ale doba splatnosti zdvazki je del$i, nez doba
splatnosti pohledavek, tudiz nemusi mit problémy. Ekonomicky management by m¢l dbat

o optimalni likviditu tak, aby jeji ¢aste¢né zvySeni pfineslo sniZeni rizika platebni

wrwe

51



Tabulka 6: Likvidita podniku

Rok 2013 2014 2015
Obézna aktiva 12 064 13416 17 140
Kratkodobé cizi zdroje 7 925 9092 18 481
Zasoby 6 683 7484 6 632
Kratkodoby finanéni majetek 1385 1356 4 869
Bézna likvidita 1,5 1,5 0,9
Pohotova likvidita 0,7 0,7 0,6
Okamzita likvidita 0,2 0,1 0,3

Podil cistého pracovniho kapitalu

na obéznych aktivech (%) 34,3 32,2 7.8

Pozn.: Polozky ucetnich vykazl jsou uvedené v celych tis. K¢.
Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 3: Vyvoj likvidity podniku
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4.6.2 Analyza rentability

Rentabilita, jinak feceno vynosnost vlozen¢ho kapitalu, nam fika, jak je podnik
schopen dosahovat zisku za pouziti investovaného kapitalu. VSeobecné plati, ze ¢im vyssi
hodnoty dostdhneme, tim Iépe. Ukazatel nam také dokaze fici, zda je efektivné;si pracovat
s vlastnim kapitalem nebo cizim kapitalem. Nejcastéji pouzivané ukazatele jsou ROA,

ROE a ROS.

Ukazatel rentability trzeb (ROS) vyjadiuje ziskovou marzi, kterou lze srovnat
s ostatnimi podniky. Vhodné je v ¢itateli pouzit EBIT, aby vysledky nebyly ovlivnény
riznou kapitalovou strukturou a odlisnou mirou zdanéni jinych zemi. V podniku doslo
od roku 2012 k prudkému poklesu rentability trzeb, jelikoz se zvySovaly naklady,
pfedevs§im vykonové spotieba, mzdové naklady a s tim spojené i ndklady na zdravotni a
socialni pojisténi. V poslednim roce se vykonova spotieba zvysila o 2 533 000 K&, nardst

mzdovych nakladi je pfi¢inou zvySeni poctu zaméstnancti.

Ukazatel rentability celkového kapitalu (ROA) hodnoti, jak je podnik vynosny,
nehled€ na to, zda je vlozeny kapital vlastni nebo cizi. Od roku 2012 hodnoty stale klesaji
diky nizkému vysledku hospodaieni, z které¢ho Cisty zisk (EBIT) vychézi. V porovnani
S primérnou urokovou mirou, kterou jejich banka nabizi, je hodnota v roce 2014-2015
pod urovni. Aktiva neprodukuji dostate¢nou hodnotu pro splatku tvéru. Bankovni uvéry

se tak stavaji pro podnik riskantni.

Ukazatel vlastniho kapitalu (ROE) porovndva dosazeny zisk s hodnotou vlastniho
kapitalu. Pfinasi také informace o tom, zda je investovany kapital intenzivné vyuzivan.
V roce 2015 hodnota rapidné klesla, coZ je neptiznivé pro potencialni investory, ktefi by
chtéli vlozit sviij kapital. Ukazatel je vSak Castecné zkresleny, protoze je zde Casovy
nesoulad mezi investicemi do novych strojnich zafizeni, které podnik uskutec¢nil, a piijmy

Z nich.
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Tabulka 7: Ukazatele rentability

Rok 2013 2014 2015
Zisk - EBIT 1020 454 -1440
Celkova aktiva 18 251 19 350 27 070
Zisk - EAT 517 3 -1860
Vlastni kapital 8 804 8 807 6 947
Triby 21543 25584 29 243
Rentabilita celkového kapitalu - ROA (%) 5,59 2,35 -5,32
Rentabilita vlastniho kapitalu - ROE (%) 5,87 0,03 -26,77
Rentabilita trzeb - ROS (%) 4,73 1,77 -4,92

Pozn.: Polozky ucetnich vykazii jsou uvedené v celych tis. K¢.
Zdroj: vlastni zpracovani

4.6.3 Analyza zadluZenosti

Ukazatele zadluzenosti ndm pomahaji identifikovat vysi rizika, které podnik nese
pii poméru vlastniho kapitalu a cizich zdroji. Cim vice je podnik zadluZen, tim vyssi
riziko nese. Zavazky musi byt schopen splacet bez ohledu na to, zda se mu prave dafi ¢i
ne. Optimalni vySe zadluzeni mlzZe byt pro podnik uzitecnd, protoZze cizi kapital je

levnéj$i nez vlastni (Groky z ciziho kapitalu snizuji danové zatizent).

Celkové zadluzenost podniku kazdym rokem roste. Je to zptisobené velkymi vydaji
na marketingovou propagaci v roce 2014 a investicemi na nové vyrobni stroje v roce
2015, tim se cizi kapital zvysil. Podnik se pohyboval v doporuc¢ené hodnoté (30-60 %),
v roce 2015 ji pekrocil. Vysoka zadluzenost tak vede ke snizeni likvidity.

Mira zadluzenosti je ukazatel, ktery je zajimavy pfedevS§im pro banku a investory,
ktefi se rozhoduji, zda uvér poskytnout. Ukazatel podniku se v ¢asové fad¢ vyviji, a mél
hodnotu do 150 %, coz svédcilo o pozitivnim vyvoji. V poslednim roce vsak ptekrocil

200 % a tim se jevi jako velmi rizikovy.

Urokové kryti podniku vyjadiuje kolikrat zisk (pfed zdanénim a troky) pievysuje
placené uroky. Nizky ukazatel podniku vypovida o tom, ze vétSina zisku jde na tthradu

nakladovych trokd.
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Tabulka 8: Ukazatele zadluZenosti

Rok 2013 2014 2015
Cizi zdroje 9001 10070 19 361
Aktiva celkem 18 251 19 350 27 070
Vlastni kapital 8 804 8 807 6 947
Nakladové uroky 601 549 518
Celkova zadluZenost (%) 49,3 52,0 71,5
Mira zadluZenosti (%) 102,24 114,34 278,70
Urokové kryti 1,70 0,83 -2,40

Pozn.: Polozky ucetnich vykazl jsou uvedené v celych tis. K¢.
Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 4: Vyvoj zadluZenosti podniku

Zadluzenost podniku Dental
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.6.4 Ukazatel aktivity

Obrat celkovych aktiv, je u podniku vyssi, nez pozadovand minimalni hodnota 1,

coz piinasi zisk. Dle zjisténych dat z Finan¢ni analyza podnikové sféry za rok 2014,

kterou vydava Ministerstvo prumyslu a obchodu, byl v roce 2014 dokonce obrat vyssi,

nez obrat dosazeny odvétvim (1,29). Obrat zasob se zrychluje a pocet dnt, za které podnik

proda své zasoby, se snizuje. Zadluzenost podniku se zvysSuje, neméla by rtist hodnota

doby obratu zavazku, aby se podnik nedostal do finan¢nich problémi. Jestlize nebude

vcas platit svym dodavateltim, miZze to znamenat ukonceni dodavatelsko-odbératelského

vztahu. Dodavatelé jsou pro podnik klicova zélezitost a jejich zména by pfinesla velké

finan¢ni i ¢asové zatizeni.

Tabulka 9: Ukazatele aktivity

Rok 2013
Triby 21543
Aktiva 18 251
Zasoby 6 683
Pohledavky 3996
Kratkodobé zavazky 7 925
Obrat aktiv 1,18
Obrat zasob 3,22
Doba obratu zasob (dny) 112
Obrat pohledavek 5
Doba obratu pohledavek (dny) 67
Obrat zavazku 3
Doba obratu zavazkt (dny) 132

2014
25584
19 350
7484
4576
9092
1,32
3,42
105
6
64
3
128

2015
29243
27070
6632
5639
16 981
1,08
4,41
82
5
69
2
209

Pozn.: Polozky ucetnich vykazl jsou uvedené v celych tis. K¢.

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.5.6 Altmaniv model pros. r. o.

Bankrotni modely varuji pted potencidlnim ohrozenim finan¢niho zdravi podniku.
Jednim z modeli je Altmantv bankrotni model, ktery piedpovidd bankrot firmy

na zaklad¢ koeficientu.

X(1) = (obézna aktiva - kratkodobé zavazky) / suma aktiv

X(2) = nerozdéleny zisk / suma aktiv

X(3) = zisk pfed zdanénim a uroky / suma aktiv

X(4) = vlastni kapital / (dlouhod. zavazky + kratkod. zavazky + bankovni Givéry a vypomoci)

X(5) = trzby / suma aktiv

Z=0,717 * X(1) + 0,847 * X(2) + 3,107 * X(3) + 0,42 * X(4) + 0,998 * X(5)
Z5013=0,717 * 0,23 + 0,847 * 0 + 3,107 * 0,06 + 0,42 * 0,98 + 0,998 * 1,18
Z2013 = 1,94

Zo014=0,717 * 0,22 + 0,847 * 0 + 3,107 * 0,02 + 0,42 * 0,87 + 0,998 * 1,32
Z2014=1,90

Z2015 = 0,717 * 0,01 + 0,847 * 0 + 3,107 * (-0,05) + 0,42 * 0,36 + 0,998 * 1,08
Z2015 = 1,08

Interpretace vysledkii je nasledujici:
Z > 2,99 podnik je v dobré¢ situaci
1,81 < Z < 2,99 Seda zona nevyhranénych vysledkt

Z < 1,81 velmi silné finan¢ni problémy

Nejlepsi interpretace vysledkil je porovnani v casovém horizontu 2 let. Podnik byl
V prvnich dvou zkoumanych obdobich v §edé zon€. Posledni rok se dostal do intervalu
znacici finan¢ni problémy a mozny bankrot. Neptispivaji tomu ani symptomy v podobé

zaporného pracovniho kapitalu a zdporna rentabilita celkového kapitalu. Podnik by mél
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snizit naklady nebo zvysit cenu svych vyrobkl, aby v pfistim obdobi dosahl kladného

zisku.

4.7 Kalkulace naklada

Zakladni ¢lenéni nakladi je na pfimé a nepiimé. Mezi piimé naklady jednoznacné
patii pfimy material a mzdy. Ostatni néklady Ize povazovat za nepiimé, napf. energie,
pojisténi automobilt a budov, doprava, najem, ostatni mzdové naklady, odpisy majetku
apod. Dale je mizeme délit na provozni, finan¢ni a mimofadné. Provozni naklady jsou
pfimo spojeny s vyrobnim procesem. Finan¢ni naklady zahrnuji naklady souvisejici
s finan¢nimi operacemi. Mimotadné naklady jsou naklady, které vznikaji v souvislosti
S operacemi neobvyklé povahy vzhledem k béZzné Cinnosti podniku.

Podnik ma zejména naklady provozni, mezi které patii spotieba materialu a energie,
sluzby, osobni néklady, mzdové ndklady, néklady na socialni a zdravotni pojisténi,
socialni naklady, dané a poplatky, odpisy majetku (hmotného i nehmotného) a ostatni
provozni néklady.

Prioritou podniku je pfipravit bylinné extrakty, které tvoii zaklad vSech vyrobku.
Neékteré produkty podstupuji cely vyrobni proces ptimo v podniku, nékteré jsou tvoreny
jak v daném podniku, tak i ve smluvni firm¢. Jedna se naptiklad o zubni pasty, kdy extrakt
z bylinek je pfevezen do smluvni firmy, ktera extrakt zapracuje do gelové hmoty. Tuby
se naplni hotovou pastou a vezou se zpét do podniku.

Ptimé nédklady zahrnuji pfimy material, pfimé mzdy a ostatni pfimé naklady.
Nepiimé néklady jsou ndklady na celé kalkulované mnozstvi vyrobki, nebo naklady
na zajisténi chodu podniku, které neni mozné stanovit na kalkula¢ni jednici ptimo.

Pro kalkulaci nakladd jsem si vybrala masazni roztok, ktery podniku ptinasi témért
polovinu trzeb. Druhy produkt jsem zvolila bylinou zubni pastu s fluorem.

Podnik mé celkem 18 zaméstnancti, pficemz 5-7 se jich podili na vyrob¢, podle
toho, co se vyrabi. Jak jiz bylo uvedeno vyse, podnik je maly a je tu urcitd provazanost

funkei, kdy jeden pracovnik ma na starosti vice ¢innosti.
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Podnik ma svou vlastni metodu kalkulace nakladu, kterou sestavuje kazdy rok.
Do pfimych nakladi zahrnuji suroviny a material, pfipadné vyrobni rezii smluvni firmy.
V neptfimych nakladech jsou ro¢ni rezijni naklady podniku zjisténé vlastnim postupem.

Ke kazdému vyrobku si podnik pocita zisk ve vysi 30 %.

Jako cil své prace jsem si stanovila vytvorit kalkulaci ndkladt na kalkula¢ni jednici.
Neptimé néklady rozdélim podle poméru trzeb z prodaného masazniho roztoku a zubni
pasty s fluorem, k celkovym trzbam. Vyslednou cenu na kalkula¢ni jednici porovnam se
skutecnou cenou stanovenou podnikem. Dale vytvofim piedbéznou kalkulaci masazniho

roztoku na rok 2016.
4.7.1 Kalkulace nakladi masazniho roztoku

Zakladem masézniho roztoku je extrakt ze 7 bylin, ktery se pfipravuje tzv. maceraci
(vyluhovanim). Pfidanim dalSich ptisad vznikne roztok, ktery se pomoci plnicky kapalin,
umisti do lahvicky. Pracovnici maji za ukol nalepit etikety, zabalit produkty do krabicek

a pridat pribalovy letak. Cely vyrobni proces probiha v podniku.

Tabulka 10: Podil masazniho roztoku na celkovych trzbach

Polozka 2014 2015
Celkové trzby 25584 000 29243 000
Trzby z prodeje MR 11 602 066 11721322
% podil 45,35 40,08

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 11: P¥imé naklady masazniho roztoku

2014 2015
Polozka
cena/25 ml cena/25 ml
Suroviny 1,64 3,53
Obaly 3,81 3,85
Pfimé mzdy 3,25 3,25
Pfimé naklady 8,70 10,63

Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak je patrné z tabulky 11, pfimé naklady se v roce 2015 zvysily, predevSim

zvySenim cen surovin.

Tabulka 12: Neprimé naklady masazniho roztoku za rok 2014

. Naklady za , .

Polozka rok 2014 Podil MR cena/litr cena/25 ml
Energie 5620 000 2548 670 461,72 11,54
Sluzby 8 445 000 3829808 693,81 17,35
Mzdové naklady ve. 8978000 4071523 737,59 18,44
odvodl

Odpisy 624 000 282 984 51,27 1,28
Ostatni provozni naklady 1 405 000 637 168 115,43 2,89
Neprimé naklady 25 072 000 51,50

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 13: Neprimé naklady masazniho roztoku za rok 2015

Naklady za Podil MR cena/litr  cena/25 ml

Polozka rok 2015
. 6 693 000 2 682 554 485,97 12,15
Energie
‘ 9 905 000 3969924 719,19 17,98
Sluzby
Mzdové naklady v¢. 10999 000 4 408 399 798,62 19,97
odvodl
, 768 000 307 814 55,76 1,39
Odpisy
Ostatni provozni naklady 1691 000 677 753 122,78 3,07
30 056 000 54,56

Nepirimé naklady

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil masazniho roztoku na celkovych trzbach byl v roce 2014 — 45,35 % v roce
2015 — 40,08 %. Podnik vyrobi za rok 8 Sarzi, pfi¢emz 1 Sarze obsahuje 690 1, coZ za rok
¢ini 5 520 I. Celkové nepiimé naklady byly za rok 2014 — 25 070 000 K¢ z toho 45,35%
podil nakladii na masazni roztok je 11 370 152 K¢. V roce 2015 byly celkové nepiimé
naklady 30 056 000 K¢ z toho 40,08% podil nakladii je 12 046 445 K¢.
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Zvyseni neptimych nékladi je disledkem nartistu 3 zaméstnancii na hlavni pracovni
pomér a 2 zaméstnancli na vedlejsi pracovni pomér. V roce 2015 byly potizeny nové

stroje v hodnoté 8,5 milionu K¢, tim se zvySily odpisy.
Cena masazniho roztoku
P2014 = (8,70 + 51,50) + [(8,70 + 51,50) * 0,3]
P2014 = 78,26 K&
P2o01s = (10,63 + 54,56) + [(10,63 + 54,56) * 0,3]
P201s = 84,75 K¢

Kalkulované naklady masazniho roztoku vcetné 30% ptidané hodnoty, byly v roce
2014 - 78,26 K¢ a v roce 2015 — 84,75 K¢. Dle kalkulace podniku byly naklady v roce
2014 — 64,58 K¢ a v roce 2015 — 75,87 K¢&. Prodejni cena produktu byla v roce 2014 —
86,78 K¢ (bez DPH), vroce 2015 — 87,60 (bez DPH). K vyrobni cené produktu Si

distributofi pocitaji 8% marzi a 1ékarny si uctuji 22 % marzi.
4.7.2 Kalkulace nakladi zubni pasty s fluorem

Bylinna zubni pasta také obsahuje extrakt ze 7 bylin. Na rozdil, od masaZniho
roztoku, je extrakt pfevezen do smluvni firmy, ktera ho zapracuje do pasty, jak uz bylo
zminéno vyse. Pasta v tubach se vraci zpét do podniku, kde pracovnici tuby zabali

do krabicek a piidaji pribalovy letak.

Tabulka 14: Podil zubni pasty na celkovych trzbach

Polozka 2014 2015
Celkové trzby 25584 000 29 243 000
Trzby z prodeje zubni pasty 302 574 538 671
s fluorem

% podil 1,18 0,82

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 15: Pfimé naklady zubni pasty s fluorem

cena/tuba (100 ml)  cena/tuba (100 ml)

Suroviny 0,48 0,52
Obaly 7,52 7,52
Smluvni firma 14,20 14,20
Pfimé mzdy 2,60 2,60
Pfimé naklady 24,80 24,84

Zdroj: vlastni zpracovani

Ptimé néklady se zvysily pouze zvySenim cen surovin. Zahrnuta je zde i vyrobni

rezie smluvni firmy, ktera si zpracovava svou vlastni kalkulaci.

Tabulka 16: Nepfimé naklady zubni pasty s fluorem za rok 2014

Energie 5620 000 66316 8,29
Sluzby 8 445 000 99651 12,46
Mzdové naklady v¢. odvodu 8978 000 105940,4 13,24
Odpisy 624 000 7363,2 0,92
Ostatni provozni naklady 1405 000 16579 2,07
Neprimé naklady 25072 000 36,98

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 17: Neprimé naklady zubni pasty s fluorem za rok 2015

Poloska Naklady za rok Podil zubni cena/tuba
2015 pasty (100 ml)
Energie 6 693 000 54 883 6,86
Sluzby 9 905 000 81221 10,15
Mzdové naklady v¢. odvodl 10999 000 90 192 11,27
Odpisy 768 000 6298 0,79
Ostatni provozni naklady 1691 000 13 866 1,73
Nepirimé naklady 30 056 000 12 957 880 30,81

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil zubni pasty na celkovych trzbach byl vroce 2014 — 1,18 % v roce
2015 — 0,82 %. Podnik vyrobi za rok 5 Sarzi, pfi¢emz 1 Sarze obsahuje 1 600 ks, coz za
rok ¢ini 8 000 ks. Celkové nepiimé naklady byly za rok 2014 — 25 070 000 K¢ z toho
1,18% podil nakladd na zubni pastu s fluorem je 295 850 K¢. V roce 2015 byly celkové
neptimé naklady 30 056 000 K¢ z toho 0,82% podil nakladi je 246 459 K¢.

Cena zubni pasty

P2o14 = (24,80 + 36,98) + [(24,80 + 36,98) * 0,3]
P2014 = 80,31 K¢&

Paots = (24,84 + 30,81) + [(24,84 + 30,81) * 0,3]
P201s = 72,35 K¢

Kalkulované naklady masazniho roztoku vcetné 30% ptidané hodnoty, byly v roce
2014 — 80,31 K¢ a v roce 2015 — 72,35 K¢. Dle kalkulace podniku byly naklady v roce
2014 — 86,12 K¢ a v roce 2015 — 88,38 K¢. Prodejni cena produktu byla v roce 2014 —
152,89 K¢ (bez DPH), v roce 2015 — 156,20 K¢ (bez DPH). Zubni pasta s fluorem je
prodavana prostrednictvim distributorti a stomatologt, kteti si dohromady pocitaji zisk

ve vysi 43 % z prodeje jedné pasty.
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4.7.3 Predbézna kalkulace masazniho roztoku na rok 2016

Podnik nepiedpoklada, ze by se v roce 2016 mély zménit ceny piimych naklada.
Jelikoz se jedna o automatizované vyrobni procesy, kde rozhodujici vyznam ma kvalita
zakladniho materialu, zvolila jsem rozvrhovou zakladu, pro ur€eni nepfimych nakladd,

ptimy material.
Planovany objem vyroby masazniho roztoku pro rok 2016 je 195 000 ks.

Tabulka 18: Prepocet pifimého materialu na objem vyroby

Masazni roztok 7,38 195 000 1439100

Zdroj: vlastni zpracovani

Nepiimé naklady na masézni roztoky:

neptimé naklady 1 _ 12046 445
rozvrhova zakladna 1439100

*100 =837 %

Prirazka neprimych nakladi v % =

Tabulka 19: Planované piimé naklady na 1 ks

Masazni roztok 7,38 837 61,77

Zdroj: vlastni zpracovani

Nepiimé planované naklady masazniho roztoku, by mély byt 61,77 K¢ na 1 ks, coz

podle planového objemu vyroby celkem ¢inni 12 045 267 K¢.



4.8 SWOT

Vysledky analyz vnitiniho a vnéjSiho okoli 1ze zhodnotit do SWOT analyzy,
z které vyplynou silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby podniku. Smyslem, je pomoci
analyzy zmapovat fungovani podniku a uvédomit si vzajemné vztahy, které miizeme vyzit

jako vychozi bod pfi stanoveni strategie.

Tabulka 20: Silné a slabé stranky

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)

Cesky vjrobee unikdtnich Vysoky podil ciziho kapitalu.

bylinnych produkti.
Bylinné produkty s vysokou Nedostatek finan¢ni prostredktl

kvalitou (dle SVP). na propagaci.
Vnitfni Dlouholeté know-how Nedostate¢ny rozpocet
faktory (odr. 1897). na export.

Vysoka kvalifikace Zadny kapital nadnarodni

zaméstnancil. spolecnosti.
Podil ceny zubnich past

Kladné reference zakaznika.

stomatologlim pfi prodeji

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 21: Prilezitosti a hrozby

PrileZitosti (O) Hrozby (T)
Ziskani dotaci na pofizeni Zavislost na dodavatelich
novych stroju. kvalitnich surovin.

Ekonomicka zavislost
Vstup na trh EU a tietich zemi. | na jednom produktu - masaznim

Vnéjsi roztoku.
faktor - ] (o hs
y Zména Zivotniho stylu — Zavislost na 1ékarnach, kde
ptirodni produkty. vznikaji nové fetézce.
Nové obchodni a distribucni Lepsi postaveni konkurence
kanaly. na trhu.

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.Zavér

Cilem prace byla analyza Gisp&Snosti soucasné strategie vybraného podniku a navrh
zmeny strategie podle ménicich se podminek vnéjsiho a vnitiniho okoli podniku. Analyza
byla provedena ve vybrané obchodni korporaci zabyvajici se vyrobou dentalnich

produktii, bylinnych koupeli a medicinalnich vin v letech 2013 az 2015.

Z analyzy vné&j$iho makro prostiedi se jako pfilezitostné faktory jevi zivotni styl,
socialni trendy, podpora vyzkumu a vyvoje a inovace. Trend zivotniho stylu ptichazi
v podob¢ poptavky po bylinnych a ptirodnich produktech s minimalnim obsahem chemie
¢1 dokonce Zadnou chemii (tzv. bio produkty). Do budoucna se tak muize ocekévat
dlouhodoba poptavka po vyrobcich podniku. O existenci podniku a jeho produktech je
potieba informovat zakazniky, nejlépe pomoci socialnich trendii. Socialni trendy se stale
vyviji a moznost piipojeni k internetu je téméi kdekoliv. Také se kazdym rokem zvysuje
pocet lidi, ktefi nakupuji pfes internet. Proto je potfeba udrzet krok s vyvojem a
predpokladat zvySené vydaje na propagaci a spravu e-shopu. Aby podnik obstal na trhu,
musi soustavné pracovat na inovacich v souc¢asné vyrobé nebo zavést vyrobky nové, aby
nahradil ty vyrobky, které jsou ve svém zivotnim cyklu ve fazi zaniku. Pro zavedeni nové
vyroby nebo zvyseni jejiho objemu je zapotiebi novych technologii. Podnik proto jiz

Vv roce 2014 zazadal o dotace v opera¢nim programu Podnikéni a inovace.

Do budoucna se jako rizikovy faktor jevi zvySeni primérné hrubé mzdy. Primérna
hruba mzda i minimalni mzda se v Ceské republice pomalu zvysuje, coz pro podnik
znamena zvyseni mzdovych ndkladi. Pokud by podnik nevyplatil mzdy v fadné vysi,
dochazelo by k fluktuaci zaméstnanci. Zvysily by se tak i naklady na $koleni a zau¢eni

novych zaméstnancii a klesl by objem vyroby.

V analyze mikro prostiedi vysli dodavatelé a konkurence v oblasti vlivu na podnik,
jako nejrizikovéjsi, kterym je nezbytné se vénovat. Podnik je na dodavatelich zna¢né
zavisly, je malo dodavateld, ktefi spliluji podminky Spravné vyrobni praxe. D4 se fici, Ze
zkoumany podnik je jediny ¢esky vyrobce na ¢eském trhu, ktery nabizi produkty takové

kvality a sloZeni. Nadnarodni konkurence ma vsak vyrobky levnéjsi, i kdyz jejich slozeni

je naprosto odlisné a na propagaci ma vyssi finan¢ni rozpocet.
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Finan¢ni zdravi podniku je dobré. Rok 2015 byl z hlediska ekonomiky zlomovy, kdy
finan¢ni ukazatele hospodafeni vyjadfovaly neziskové hospodateni. Pficinou bylo
zejména zvyseni kratkodobych cizich zdroju, kdy spole¢nici investovali pres 9 mil. K¢,
aby podnik mohl rozsitit svou propagaci a nakoupit nové technologie v podobé novych
stroji. Vysledky ukazatele finan¢ni analyzy jsou tak ¢asteCné zkreslené, protoze je zde

casovy nesoulad mezi investicemi a piijmy, které podnik v budoucnu obdrzi.

Z kalkulace nakladu je patrné, Ze ceny vyrobki jsou vhodné stanovené, i kdyz podnik

vychézi pouze ze zmény ptimych nakladl. Rocni rezie provozovny zustavaji beze zmény.

Strategie podniku vychazi ze stanovené vize, kdy kvalita je vzdy na prvnim mistg.
Podnik se stale rozviji a veskera dilezitd rozhodnuti peclivé zvazuje. Je si védom toho,
ze jeho struktura stale odpovidd malému podniku a konkurence na trhu je vysoka. Kazdy
chybny krok by podniku pfinesl velké ztraty. Jako pfiznivé rozhodnuti je investice
spole¢nikii podniku, kteti jsou soucasné i majitelé. Podnik se nemusel zadluzit bance,

ktera nabizela dvojnasobné vyssi uroky, nez si stanovili spolecnici.

Dosavadni strategii podniku nedoporucuji ménit. Propagaci podniku navrhuji posilit
umisténim letacktt do 1ékdren a cekéaren stomatologii. Jestlize prodej zubni pasty
s fluorem bude stale klesat, navrhuji zménu na novy produkt zubni pasty pro déti
s odpovidajicim designem. Jestlize se produkt osvéd¢i, nasledné bych zavedla 1 détské

kartagky.
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6. Summary

This bachelor thesis analyses the success of an existing strategy of a chosen business
corporation, which deals with the production of personal hygiene products. Strategy
means the visions and goals of the corporation, as well as the analysis of the internal and
external environment of the company. The strategy effectiveness is assessed on the basic
of the identified information. The outcome of the thesis is also a potential proposal of the
strategy transformation according to the transition of the internal and external

environment of the corporation.

All important terms related to the topic are specified in the thesis. The practical part

is exclusively based on real facts provided by the corporation.

The paper is to contribute as a manual for starting businessmen without experience
in introducing a strategy into a company. Moreover it provides an effective assisstance

to corporations, intending to change or evaluate their current strategy.

Key words: strategy, visions, goals, internal and external environment, corporation
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Prilohy

Priloha 1: Spravna vyrobni praxe

Uvod k pokyntim pro spravnou vyrobni praxi Farmaceuticky primysl Evropské unie
udrzuje vysokou uroven jisténi jakosti ve vyvoji, vyrobé a kontrole 1é¢ivych piipravki.
Systém registraci zajistuje, ze vSechny 1éCivé pfipravky jsou hodnoceny kompetentni
autoritou, ¢imz je zajisténa shoda se soucasnymi pozadavky na bezpecnost, jakost a
ucinnost. Systém povolovani vyroby zajistuje, aby vSechny piipravky registrované na
evropském trhu vyrabéli/ dovazeli pouze schvaleni vyrobci, jejichz ¢innost je pravidelné
inspektovana kompetentnimi autoritami, které pouzivaji principy fizeni rizik. Drziteli
povoleni k vyrob& musi byt vSichni farmaceuticti vyrobci v Evropské unii bez ohledu na
to, zda jsou pfipravky prodavany v ramci Unie nebo mimo ni. Komise pfijala dvé
smérnice, kterymi se stanovi zasady a pokyny pro spravnou vyrobni praxi (SVP) 1é¢ivych
pripravk. Smérnice 2003/94/ES se tyka 1é¢ivych pripravkl pro humdanni pouziti a
Smérnice 91/412/EHS 1é¢ivych piipravkld pro veterindrni pouziti. Podrobné pokyny,
které jsou v souladu s témito zdsadami, jsou zvetfejnény v Pokynech pro spravnou vyrobni
praxi (Guide to Good Manufacturing Practice), jez jsou uplathovany pii hodnoceni

zadosti o povoleni k vyrobé a jako podklady pro inspekce u vyrobctl 1é¢ivych ptipravkd.

Zasady SVP a podrobné pokyny se vztahuji na veskeré ¢innosti, které¢ vyzaduji povoleni
podle ¢lanku 40 Smérnice 2001/83/ES, ve znéni pozdéjSich piedpist, clanku 44 Smérnice
2001/82/ES, ve znéni pozdéjsich predpist a ¢lanku 13 Smérnice 2001/20/ES, ve znéni
pozd¢jsSich predpisii. Tyto zdsady a pokyny se zaroven vztahuji na veSkeré vyrobni
farmaceutické postupy, jako jsou postupy provaddéné v nemocnicich. VSechny ¢Elenské
staty a primysl se dohodly, Ze pozadavky SVP vztahujici se na vyrobu lé¢ivych ptipravkl
pro veterinarni pouziti jsou stejné jako ty, jimiz se tidi vyroba lécivych ptipravkl pro
humanni pouziti. Urcité podrobné upravy pokyni pro SVP jsou uvedeny ve dvou
specifickych dopliicich uréenych pro veterinarni 1é¢ivé piipravky a pro imunologické
veterinarni 1éCivé ptipravky. Pokyny jsou ptfedkladany ve tfech castech zékladnich
pozadavki a v konkrétnich dopliicich. Cast I obsahuje zasady SVP, jimiz se ¥idi vyroba

1é¢ivych piipravki. Cast II se vztahuje na zasady SVP pro 1é¢ivé latky pouzivané jako
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vychozi suroviny. Cast III obsahuje dokumenty souvisejici se spravnou vyrobni praxi,
které vyjastiuji nékteré regulatorni pozadavky. Kapitoly Casti I, ,,zdkladni pozadavky*,
jsou nazvany podle jednotlivych zasad definovanych Smérnici 2003/94/ES a Smérnici
91/412/EHS. Kapitola 1, Rizeni jakosti, stanovi zakladni principy ji§téni jakosti v oblasti
vyroby l1é¢ivych ptipravki. Kazda dalsi kapitola obsahuje princip stanovujici cile jakosti
této kapitoly a text, ktery poskytuje dostatecné podrobné udaje, jez vyrobce seznamuji se
zasadnimi pozadavky, které je tfeba brat v uvahu pfi zavadéni danych zéasad. V souladu
s revidovanym c¢lankem 47 Smérnice 2001/83/ES, ve znéni pozd¢jsich predpist, a
¢lankem 51 Smérnice 2001/82/ES, ve znéni pozdéjsich predpist, ma Komise pfijmout a
zvetejnit podrobné pokyny pro SVP pfti vyrobé 1é¢ivych latek pouzivanych jako vychozi
suroviny. Cast II byla nové ustavena na zakladé pokynii vytvofenych na arovni ICH a
zvefejnénych jako ICH Q7A pro ,,aktivni farmaceutické latky“. Pouziti téchto pokyni
bylo rozsifeno na humanni i veterinarni sektor. Jako doplnéni zakladnich pozadavkl
spravné vyrobni praxe uvedenych v Casti I a II je zaglendna fada doplitkt poskytujicich
podrobné tdaje o konkrétnich oblastech ¢innosti. U né€kterych vyrobnich postupii se
soucasn¢ uplatni nékolik dopliika (napt. dopln€k o vyrobé sterilnich 1é€ivych ptipravki
a dopln€k o vyrob¢ radiofarmak a/nebo o vyrobé léCivych piipravkli biologického
puvodu). Za dopliky byl za¢lenén seznam definic pouzivanych v Pokynech. Dokumenty
zahrnuté v Casti IIT jsou uvedeny jako sbirka dokumentii vztahujicich se k SVP, které
nejsou detailnimi pokyny na zdkladé SVP stanovené ve smérnicich 2003/94/ES a
91/412/EC. Jejich cilem je vyjasnit regulatorni pozadavky a mély by slouzit jako zdroj
informaci o sou€asné spravné praxi. Podrobnosti o jejich pouZitelnosti budou popsany
jednotlivé v kazdém dokumentu. Ugelem Pokynii neni oSetfeni bezpe¢nostnich aspekti
pro pracovniky podilejici se na vyrobé. To mulZe byt zvlasté vyznamné pii vyrobé
nékterych 1écivych piipravki, jako jsou napf. vysoce ucinné, biologické a radioaktivni
1éCivé pripravky. Nicméné tyto aspekty se fidi jinymi ustanovenimi prava Unie i
narodniho prava. V rdmci Pokynt se predpoklada, ze pozadavky registrace vztahujici se
k bezpecnosti, jakosti a i€innosti piipravki jsou systematicky zapracovany do veskerych
¢innosti drzitele povoleni k vyrobe v oblasti vyroby, kontroly a propousténi k prodeji.
Vyroba 1éCivych ptipravklt po mnoho let probihd v souladu s pokyny pro spravnou

vyrobni praxi a nefidi se normami CEN/ISO. Normy CEN/ISO byly uvdzeny, nicméné

76



terminologie téchto norem nebyla v tomto vydani pouzita. Uzndvame, Ze existuji i jiné
pfijatelné metody nez ty, které jsou popsany v Pokynech, a jejichz prostfednictvim lze
dosahnout splnéni zasad jisténi jakosti. Tyto pokyny nijak neomezuji vyvoj novych
pristupt a novych technologii, které byly zvalidovany a které zajist'uji alespon takovou
uroven jiSténi jakosti, jaka je stanovena v téchto pokynech (Statni ustav pro kontrolu

1&&iv, 2016).

Priloha 2: Dodate¢né vypo¢ty financni analyzy

Rok 2013 2014 2015
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 517 3 -1 860
Dan z pfijmd z mimofadné ¢innosti 0 0 0
Dan z pfijmU za béznou ¢innost -98 -98 -98
Nakladové uroky 601 549 518
EBIT 1020 454 -1440

Zdroj: vlastni zpracovani

Rok 2013 2014 2015
trzby za prodej zbozi 0 0 0
trzby za prodej vlastnich vyrobk( a sluzeb | 21543 | 25584 | 29243
Trzby 21543 | 25584 | 29243

Zdroj: vlastni zpracovani

Rok 2013 2014 2015
Obézna aktiva 12064 | 13416 | 17140
Kratkodobé zavazky 7 925 9092 16 981
Aktiva 18251 | 19350 | 27070
Nerozdéleny zisk 0 0 0
EBIT 1020 454 -1440
Vlastni kapital 8 804 8 807 6 947
Cizi zdroje 9001 10070 | 19361
Trzby 21543 25584 29243

Zdroj: vlastni zpracovani
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Piiloha 3: Kalkulace pfimych nakladi — obaly masazniho roztoku

2014 2015
Obaly cena/25 ml | cena/25 ml
Lékovka hnédd 25 ml 2,30 K¢ 2,34 K¢
Skladacka 0,45 K& 0,45 K¢
VloZzka ptirodni 0,10 K¢ 0,10 K&
Uzavér 0,68 K¢ 0,68 K¢
Ptibalovy letak 0,15 K¢ 0,15 K¢
Etiketa 0,11 K& 0,11 K&
PE folie 0,02 K& 0,02 K¢
Celkem 3,81 K¢ 3,85 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Priloha 3: Kalkulace pFimych nakladi — obaly zubni pasty

2014 2015
Obaly
cena/tuba | cena/tuba
Tuba s potiskem 4,87 K¢ 4,87 K&
Krabicka 2,19 K¢ 2,19 K&
Letdk pribalovy 0,46 K¢ 0,46 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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