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Abstract

Hork3, D. Development monitoring of Czech small and medium-sized enterprises and
their efficiency. Diploma thesis. Brno: Mendel University, 2015.

Diploma thesis follows the options of activities in management of selected small
and medium-sized enterprises in Czech Republic. Using statistical and econometric
tools evaluate their impact on economic indicators during monitored period.

After an introductory part that deals with general information about SMEs
is first theoretically and then also practically formulated multivariate regression
analysis and testing of the hypotheses from which will be subsenquently find the
appropriate recommendations.

Keywords

Small and medium-sized enterprises, regression analysis, correlation, hypothesis
testing

Abstrakt

Horka, D. Sledovdni vyvoje prostiedi ¢eskych malych a strednich podnikii a jejich
vykonnost. Diplomova prace. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2015.

Prace sleduje nazor na aktivity v fizeni vybranych malych a stfednich podniki
v Ceské republice. Pomoci statistickych a ekonometrickych nastroji hodnoti jejich
vliv na ekonomické ukazatele, kterych dosahovaly béhem sledovaného obdobi.

Po uUvodni ¢asti vénujici se obecné malym a stfednim podnikim je
pristoupeno nejdiive teoreticky a ndsledné také prakticky k vicerozmérné regresni
analyze a testovani statistickych hypotéz, ze kterych jsou nasledné v zavéru prace
formulovana vhodna doporuceni.
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Malé a stredni podniky, regresni analyza, korelace, testovani hypotéz
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1 Uvod a cil prace

1.1 Uvod

Malé a stredni podniky (MSP) zaujimaji celosvétoveé nejvétsi podil vSech podniki
na svété. Na uzemi Evropské unie predstavuji az 99 % trhu vytvarejictho prostor
pro riist a rozvoj pracovnich mist, inovaci a socidlniho sceleni. Jejich vyznam byl
pro Ceskou republiku nejvice posilen v roce 2004 pravé se vstupem do Evropského
unie, kde se domaci podniky zacaly setkavat s tvrdou zahrani¢ni konkurenci, ktera
vedla ke zvySeni narokii ve snaze o prosazeni se v silném mezinarodnim obchodé.
Nejen kvili nému se ale pres neopomenutelny ekonomicky vyznam MSP velmi
Casto dostavaji do finan¢nich potizi a to mnohem castéji, nez jejich velci rivalové,
ktef{ sice zpravidla disponuji mnohem vétsi stabilitou kapitalovou, informacni
i technologickou, ale na druhou stranu necilenou vyrobou sumyslem co
nejmasivnéjstho prodeje a tedy i zisku. Pravymi tvirci jedine¢nych hodnot ve
vétsSiné oblasti jsou tedy pravé a pouze MSP.

Obecné plati, ze ¢im mensi podnik je, tim pruznéji se dokaze prizplisobovat
pozadavkim svych zadkazniki a zaplnovat trzni mezery, které velké podniky nejsou
schopny z jakéhokoli diivodu pokryt. Vedle pomérné snadné moznosti vstupu na
trh pro jednotlivce zaznamenavaji nejvétsi rist poctu subjekti mikropodniky (do
10 zaméstnancti), které jsou v diisledku schopné zaméstnat stejny pocet osob jako
malé a stiedni podniky dohromady.
zifejmé metoda ekonomické pridané hodnoty posuzujici hodnotu majetku
vlastnikii. Ta se v poslednich letech projevuje spiSe rostouci tendenci a v nasi
republice odraZi vice neZ polovinu celkové vytvorené pridané hodnoty pro cely trh.
Pravé ta je jednim zukazateli, na které se tato prace zaméruje. Vedle ni je
sledovana ekonomicka vykonnost ¢eskych malych a strednich podnikt také na
hodnoté trzeb, aktiv a vysledku hospodaieni béhem ti{ sledovanych let. Podklady
pro zpracovani téchto dat byly ziskany z databaze Albertina a jsou dostupné na
Provozné ekonomické fakulté.

KaZzdy podnik se béhem svého Zivotniho cyklu snazi dosahovat co nejvyssich
hodnot téchto ukazatell. Pfedevsim stabilni vySe vysledku hospodareni je jednou
z nejprukaznéjsich indikatori ekonomického postaveni podniku a ¢astecné i jeho
zdravi. DokaZe v sobé v jisté formé totiz zahrnout vSechny zbyvajici zminiované
ukazatele. Jak ale dosdhnout toho, aby podnik zvySoval svoji pridanou hodnotu? Co
je tieba délat pro riist trzeb? Cim miiZe byt ovlivnéna velikost aktiv?

1.2 Cil prace

Pro naplnéni hlavniho i dil¢ich cili prace bude nejprve nutné ziskat teoretické
znalosti v oblasti postaveni malych a stiednich podnikd v ceském prostredi, jejich
pravni upravy a vyvoje predevSim v obdobi po vstupu Ceské republiky do



Uvod a cil prace 12

Evropské unie. Pozornost bude zamétena také na vydané odborné studie a ¢lanky
vénujici se problematice malych a stfednich podnikd, jejich aktudlnim trendim
a novinkam v oblasti marketingu.

Hlavnim cilem je s vyuZitim Pearsonova chi-kvadrat testu ovérovanim
hypotéz zjistit existenci, ¢i naopak neexistenci statisticky prikazného vztahu mezi
ekonomickymi ukazateli nékolika desitek podniktl ziskanych z databaze Albertina
a odpovédmi na otazky, které jim byly poloZeny prostiednictvim projektu
Leonadro da Vinci. Pozornost pritom bude vénovana situaci jak vnéjsiho, tak
vnitfntho prostfedi podnikd. Neméné podstatné bude také urceni sméru této
zavislosti - tedy jestli si jsou sledované veli¢iny vzajemné piimo ¢i nepiimo
umeérné.

Regresni analyzou bude nasledné spomoci metody nejmensich ctverci
formulovan model vlivu ekonomickych ukazateli a zjiSténych odpovédi ze
zminovaného dotazniku na vysledky hospodareni podnikd.

Pomoci zjisténych vztahi a souvislosti budou nasledné formulovana
doporuceni pro malé a stredni podniky, ktera mohou byt vyuZita pti rozhodovani
o sméfovani podniki a pripadné zlepsSenti jejich postaveni na trhu.

1.2.1 Ovérované hypotézy

Testovanim pomoci Personova chi-kvadrat testu v programu Gretl budou
vyhodnocovany zavislosti téchto deviti hypotéz:

1.Na zakladé pohlavi respondenta nelze usuzovat na miru jeho zajmu
o spokojenost a pozadavky jeho/jejich zakazniki.

2.Mezi stupném dosaZeného vzdélani respondenta a mirou sledovani
obecnych trendd ve spolecnosti ovliviiujicich dany podnik neni statisticky
vyznamna zavislost.

3. Mezi poctem zaméstnancti podniku a tirovni zajmu o aktivity konkurentfi neni
statisticky vyznamna zavislost.

4.Mezi nazorem respondenta na aktivni rozvoj konkuren¢ni vyhody
podniku a délkou piisobnosti podniku na trhu neni statisticky vyznamna
zavislost.

5. Na zakladé véku respondenta nelze usuzovat na miru pozornosti vénovanou
poptavce po produktech jeho podniku.

6. Mira zajmu o sledovani poptavky po vlastnich produktech neovliviiuje
velikost trzeb podniku.

7. Mezi vysi vysledku hospodareni podniku a délkou jeho piisobnosti na trhu
neni statisticky prokazatelna linearni zavislost.

8. Mezi vysi pridané hodnoty a aktivnim rozvojem konkuren¢ni vyhody podniku
neexistuje statisticky vyznamna zavislost.

9. Sledovani aktivit konkurenti linedarné nezavisi na vysi hodnoty aktiv podniku.
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2 Literarni prehled

2.1 Podnik, podnikani

Slova podnik a podnikatel se dnes vyskytuji zcela bé&zné. Podnikani v Ceské
republice je dnes spojeno piedevsim s obdobim po roce 1989, protoze teprve v té
dobé se nas trh otevrel svétovému a vzniklo podnikani v podobé, v jaké ho zname
nyni. Podnik se stal hlavnim zdjmem ekonomiky podniku. Chapat ho Ize jako
ekonomicky subjekt s hlavnim cilem, kterym je realizace zisku.

2.1.1 Historie a soucasnost

2.1.1.1 Vyvoj podnikani

Na naSem uzemi byl v§ak rozvoj podnikani zahdjen mnohem drive, uvadi se uz od
10. stoleti. Béhem nasledujicich staleti podnikani (tehdy chdpano piredevsim jako
Femeslna vyroba) nabyvalo stale vice na vyznamu, coz bylo zpiisobeno neustale se
zvySujici koncentraci obyvatelstva ve méstech.

Zhruba od 14. stoleti dochazelo ke sdruzovani remesel do cechq, které si tim
vybudovaly mnohdy aZ monopolni postaveni na trhu. Obrat ve vyvoji nastal az ve
2. poloviné 19. stoleti, kdy byl tehdejsim cisafrem vydan tzv. Zivnostensky tad
legalizujici svobodna podnikani a hospodaiskou politiku. Ten se stal v roce 1918,
na pocatku vzniku Ceskoslovenska, platnou pravni normou, které jej uznavalo az
do nastupu socialismu v roce 1956. JiZ v pocatcich Zivnostenského radu se objevuji
napt. podminky regulace hygieny na pracovisti, dulezité vztahy mezi
zameéstnavatelem a zaméstnancem vsSak zlstavaji vnitropodnikovou zaleZitosti
a fad je nijak neupravuje. (HyrSova, Klecka, 2010)

Za asi nejznaméjSiho Ceského podnikatele lze dnes stale bez pochyby
povazovat Tomdase Batu a jeho v tehdejsi dobé zcela prelomovy styl podnikani.
Svij podnik zaloZil se svymi sourozenci ve Zliné roku 1894 a dnes je spolecnost
Bat'a roz$ifena a znama po celém svété. (Bata, 2015)

V roce 1989 diky otevienosti trhii doslo k obrovskému nartistu vzniku novych
podnik, které ovsem nemély dostatecné pripravenou pravni dpravu. Ta se totiz
teprve utvarela, a tak postupné zacalo pravé kvili ni a dalsim okolnostem
(kupdnova privatizace, zvysujici se korupce atd.) dochazet k vysokému nartstu
nezaméstnanosti a k pAdu mény. Tyto a dalS$i problémy pretrvavaji ve vétsi ¢i
mensi mife dodnes. (Jaronék, 2013)

Podnikani bylo diive pravné upravovano v obchodnim zakoniku zakonem
¢.513/1991 Sb., v § 2, podle néhoZ se podnikdnim rozumi ,soustavna Cinnost
podnikatelem provadéna samostatné vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost
za Ucelem dosaZeni zisku“.

Dnes jiz podnikani ani podnikatele jako osobu zakonik neupravuje, nicméné
podle zakona ¢. 89/2012 Sb. Obcanského zakoniku plati, Ze kdo samostatné
vykonava na vlastni Gcet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo
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obdobnym zplisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ticelem dosaZeni zisku, je
povazovan se zretelem k této ¢innosti za podnikatele.

2.1.1.2 Definice podnikatele

Podnikatelem je pak osoba, ktera podnik zakladd a jeho cinnost provozuje -
spojuje vyrobni Cinitele (praci, kapital a dalsi) za uCelem prosperity firmy. Formou
miiZze byt podnikatel osobou pravnickou nebo fyzickou, kdy musi spliiovat
podminky dané Zivnostenskym zakonem.

Obchodni zakonik definuje podnikatele jako osobu, ktera:

e je zapsana vobchodnim rejstiiku (jedna se o tzv. obchodni spole¢nosti,
druZstva a zahrani¢ni osoby podnikajici na tzemi Ceské republiky.
V pripadech stanovenych zakonem se museji do obchodniho rejstiiku zapsat
také fyzické osoby, které jsou podnikateli, a to i na vlastni Zadost)

¢ podnika na zakladé Zivnostenského opravnéni (tzv. Zivnostnik)

e podnikd na zakladé jiného neZ Zivnostenského opravnéni dle zvlaStnich
piredpist

o fyzicka osoba provozujici zemédélskou vyrobu, ktera je zapsana do evidence
dle zvlastniho predpisu (Podnikator, 2012)

Podnikatel se tak stava nositelem iniciativnosti a hlavni hybnou silou v podniku.
Zahajenim podnikani se tak vlastné vzdava moznosti zaméstnaneckého poméru,
stava se osobou samostatné vydélecnou, na ostatnich v podstaté nezavislou.
(Srpova, 2010)

2.1.2  Clenéni podniki

Existuje velké mnozstvi hledisek, dle kterych jsou podniky tiidény do raznych trid
podle spole¢nych vlastnosti. Jedna se zejména o pravni formu podnikani (fyzické
osoby, obchodni spolecnosti, druzstva a statni podniky), hospodarské odvétvi
(zemédélstvi a myslivost, lesni hospodatstvi; rybolov a chov ryb; dobyvani
nerostnych surovin a dalsi), sektor narodniho hospodarstvi (primarni, sekundarni,
tercidlni a kvartalni sektor) a dalsi. Asi nejcastéji se ovSem pouZiva déleni dle
velikosti. Pravé to je také v této praci nejucelnéjsi.

Clenéni podniki dle velikosti
Definice podniki dle jejich velikosti je aktualizovana podle hospodaiského vyvoje.
Jejich zatrazeni do skupin mikropodnikd, malych, stiednich ¢i velkych podnikii ma
piredevsim disledky na narocnost administrativnich tkont spojenych s provozem
a pripadné také na ¢erpani podpor v podnikani. Obecné se pouZzivaji dvé zakladni
vymezeni podniki dle velikosti:
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e Clenéni podniki dle Evropské komise

Evropskd komise rozliSuje podniky na mikropodniky, malé, stredni a velké
podniky dle doporuceni Evropské komise 2003/361/EC ze dne6. 5. 2003
nasledovné:

Tab. 1 Clenéni podnikii dle Evropské komise

Typ podniku Pv’ocet o Roc¢ni obrat Hodnota aktiv
zaméstnanci
Mikropodniky Méné nez 10 Do 2 mil. EUR Do 2 mil. EUR
Malé podniky 10 - 49 <2 - 10 mil. EUR) | <2 - 10 mil. EUR)
Stredni podniky 50 - 249 <10 - 50 mil. EUR) | <10 - 43 mil. EUR)
. . ] Vice neZ 50 mil. Vice nez 43 mil.
Velké podniky 250 avice EUR EUR

Zdroj: Vytvoteno v programu Microsoft Word

Pro ziskani dotaci malymi a stfednimi podniky je mimo uvedena kritéria dileZzita
i nezavislost podniki, kdy takovéto spolecnosti nesméji mit 25 % a vice kapitalu
nebo hlasovacich prav pfimo ¢i nepiimo ovladnuto Cinitelem nesplnujicim definici
MSP. Nutné je také zohlednit udaje za pripadné partnerské a propojené podniky.
(Evropska Komise, 2014)

e Clenéni podniki dle Eurostatu (Statisticky ufad Evropské unie)

Vroce 1997 se Clenéni dle Eurostatu stalo vychozim i pro déleni podnikd v ramci
Ceské typologie. Urcujicim faktorem zde pak je pouze pocet zaméstnanci
nasledovné:

Tab. 2 Clenéni podniki dle Eurostatu

Typ podniku Pocet zaméstnancii
Malé podniky Do 20
Stiedni podniky 20-99

Velké podniky 100 a vice

Zdroj: Vytvoreno v programu Micrsoft Word

V této praci bude pti vykladu pouzito déleni podnikii uvedené druhym zptisobem -
dle definice Eurostatu. (Srpova, 2010)
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2.2 Malé a stredni podnikani

V Ceské republice maji MSP nezastupitelné misto. Pfedstavuji zde vice nez 1 milion
ekonomickych subjekti, tzn. vice nez 99,5 % vsech podnikatel, ktei{ zaméstnavaji
vice nez 1,8 milionu zaméstnanct (cca 60 % v$ech zaméstnanych). Udaje jsou
aktudlni kroku 2013, kdy podil na pridané hodnoté MSP cinil témér 55 %
a vytvareny produkt se podilel na jedné tietiné tvorby HDP. Za celou Evropskou
unii se pak di hovorit az o 21 milionech podnikd s pftiblizné 33 miliony
zameéstnanct, poskytujicich dvé tretiny vSech pracovnich mist v ramci soukromého
sektoru.

Obecné MSP tvori podnikatelskou i spoleCenskou regionalni pater zemé
s vyznamnou roli pro endogenni potencial rozvoje kraji a znacné se podileji na
spoleCnostem se zasadnim vyznamem pro rist konkurenceschopnosti a jsou
nositelem hodnot podnikavosti, odpovédnosti a inovativnosti. (Evropsky
parlament, 2014; Velebny, L., 2014)

2.2.1  MSP v Ceské republice

0d 1. ledna 2005 CR priijala novou definici MSP dle ustanoveni Evropské unie
novelou zakona ¢. 47/2002 Sb., o podpore MSP, ktera je primym odkazem na
novou definici podle Narizeni Komise ¢. 70/2001 (viz vySe).

Poc¢et MSP v CR ma v ¢ase tendenci se neustale zvy$ovat sou¢asné s riistem

vlivu na spolecenské a socialni usporadani zemé. V dlouhém obdobi podnikani
v CR dominuji firmy zaméstnavajici maximalné 9 osob (drobni podnikatelé), které
tvofi témér polovinu zaméstnancti v sektoru MSP. V CR je tak nejvyssi pocet téchto
podnikatelskych subjekti na pocet obyvatel zemé v celé Evropské unii. (Business
info, 2015)
(lokalni) trhy, které jsou vSak stale vice ovladany velkymi globalnimi firmami. Ty
se oproti malym podnikiim vyznacuji predevSim ve slabou schopnosti
strukturou a vysokou kapitdlovou narocnosti. MSP tak mohou lépe oslovovat
konkrétni trh a nabizet produkty a sluzby presné na miru zakaznika. V souvislosti
svazbami na své blizké okoli vytvareji nova pracovni mista a prispivaji tak
k rozvoji regionu, ve kterém podnikatel zpravidla dlouhodobé Zije. Vzhledem k této
skutecnosti se tak podniky stavaji méné anonymnimi, protoZe jsou pro své okoli ve
vétsi ¢i mensi mife znamé a dostavaji se tak pod jeho neustilou kontrolou.
(Dubska, 2013; Ipodnikatel, 2011)

Dilezitou ulohou MSP je absorpce pracovnich sil, kterych se zbavuji velké
podniky ptresouvajici pracovni pozice do zemi s niZSimi pracovnimi silami. Plisobi
také proti ristu monopolnich struktur nalézanim novych moznosti k rozvoji. Jsou
proto nositeli malych inovaci schopnych vyhovét individualnim pranim zakaznika,
a to i v oblastech, které nejsou pro velké podniky zajimavé. Na druhé strané je ale
mnohdy spoluprace svelkymi podniky neoddélitelna, protoZze jejich velka cast
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vyuziva menSi podniky jako své schopné a casto nepostradatelné subdodavatele.
(Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Podnikové rizeni neboli management se obecné snazi o co nejefektivnéjsi
skladbu podnikovych nastroji pro dosaZeni stanovenych cili a konkrétniho
smérovani. Tak, jak se dnesni pristup k managementu odliSuje od toho pred sto
lety, tak je patrny irozdil managementu velkych podnikii oproti tém mensim.
Zakladni odlisSnosti MSP je funkce vlastnika podniku zaroven také jako jeho
manazera. Ten uz zoficidlni definice podnikatele jedna pfriftizeni v podniku
vlastnim jménem a predevSim na vlastni odpovédnost, riziko. VZdy samoziejmé
zalezi na osobnostni povaze manaZera-vlastnika, nicméné obecné plati, Ze
management MSP se vyznacuje spiSe zdrZenlivosti a nizkou ochotnou pri
riskovani. Na druhé strané se projevuje vysoka motivace a zaujeti pro impulsy
k rozvoji podniku i procestim uvniti* néj. (Svandova, 2008; Vochozka, Mula¢, 2012)

Studie s nazvem ,Zprava o situaci v rozvoji lidskych zdroji malych a stirednich
podnikd“ provaddéna vroce 2003 pro vice nez 900 MSP agenturou MEDIAN
vymezuje jako jeden z hlavnich inovacnich trendd MSP oproti velkym podnikiim
napriklad snahu o vétsi globalizaci a uCast na mezinarodnich strategickych
spojenectvich s podobné velkymi partnery i mnohem vétSimi nadnarodnimi
spole¢nostmi. Dalsi trend zprava spatfuje také v ristu vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii a internetu (kde mikropodniky stile znacné
zaostavaji za podniky velkymi), avsSak dilezitym rozliSovacim méritkem je
predevsim obor, ve kterém podnik piisobi.

Jako jeden z nejpodstatnéjsich faktort z hlediska managementu MSP studie jiZ
podle nazvu spatfruje v oblasti fizeni lidskych zdroji, vzdélavani zaméstnancti nebo
v jejich pripadné rekvalifikaci. Jak jiZ bylo feCeno, MSP se vyznacuji svym osobnim
piistupem nejen ke svym zakazniklim, ale predevsim také k zaméstnancim. Pravé
proto je kladen velky dliraz na jejich spravné smérovani a cilovani, protoze jsou to
Casto pravé tito podiizeni, ktefi se se zakazniky dostavaji do pfimého kontaktu. Na
druhou stranu pravé tato oblast je vprostfedi MSP mnohdy zanedbavana
predevsim kviili finan¢ni naro¢nosti. (Narodni vzdélavaci fond, 2003)

Dalsi vyhody MSP

o flexibilita - schopnost rychlé adaptace na vykyvy a poZadavky trhu

e snadnd organizaCni struktura a jednodussi administrativa diky mens$imu
poctu zaméstnancl

e osobni vztah k zaméstnanciim i piistup k zakaznikiim

e moZnost generovat nové pracovni prileZitosti i pri nizkych kapitalovych
nakladech

¢ nizsi potieba provoznich naklada (energie, suroviny, vyrobni prostory...)

e vytvareni inovaCni kreativity nutné kpreziti na trhu a podpora
hospodarského riistu

e odolnost vii¢i hospodarské recesi diky lepsi pruznosti reakce na zmény

e snadnéjsi prijimani podnikatelskych rozhodnuti diky mens$imu okruhu
vlastniki.
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Nevyhody MSP

e nizsi financni sila a pristup ke kapitalu

e omezenost pristupu k informacim o trhu

e naro¢né odolavani tzv. dumpingovym cenam velkych podnikd a obchodnich
retézcl

e méné priznivé pracovni podminky a nutnost vyssi intenzity prace

e omezené prostiedky propagace a reklamy a v dlisledku toho niz$i schopnost
ziskavani zadkaznikl

e mensi vyhody z rozsahu produkce kviili niz§im odbérim

e malé inovacni kapacity i investice do védy a vyzkumu omezena moZnost
zaméstnani odbornikl, Spickovych manaZert a védci. (Krivkova, 2011;
Sedlackova, Buchta, 2006; Srpova, 2010)

2.2.2  Vyvoj poctu MSP v Ceské republice

Z idajt Ceského statistického tiradu v CR mezi lety 2001 - 2013 vyplyva, Ze od
roku 2001 se pocet MSP zvysil témér o polovinu (z ptivodnich 746 127 na 1 124
910 podnikii) a v ¢ase se vyznacuje v podstaté rostouci tendenci. Od roku 2007 se
jejich pocet nesnizuje pod 1 mil.

Ristu se nevyhnulo ani obdobi plisobeni a pozdéji nasledki ekonomické
krize. Naopak i v této dobé pocet nové zaloZenych podniki neustdle roste. Podil na
ném maji zejména nejmensi (mikro) podniky. Nedostatek uplatnéni na trhu prace
tedy pravdépodobné vedl kriistu zakladani vlastniho podnikani propusténymi
zameéstnanci podnikid, na néZ dopadla krize. Jedna se predevSim o ty, kteii
zaméstnavaji pouze sami sebe (tzv. samozaméstnavani). Tento poznatek je tak
vrozporu s obecné platnym tvrzenim, Ze ve fazi rozvoje ekonomiky dynamizuji
i poCty podniki a naopak.

Nejvyssiho meziro¢niho prirtstku MSP bylo dosazeno v roce 2007 a 2009
(pres 3 %), kdy naopak dochazelo k meziro¢nimu propadu HDP o témér 5 % oproti
predchozimu roku. Opét plati, Ze nejvétsiho rozvoje dosahovaly mikropodniky do
9 zaméstnanci, u kterych je priimérny pocet 1,2 zaméstnance na podnik. Naopak
podil velkych firem na mnoZstvi MSP ziistava témér stejny.
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Pocet MISP v letech 2001 - 2013
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Obr. 1 Graf vyvoje po¢tu MSP v Ceské republice

Zdroj: Vytvoreno v programu Excel

Celkovy pocet zaméstnancli MSP m4 ale predevsim diky mikropodnikiim opacnou
tendenci. Pri ristu poctu podniki se jejich poCet naopak s vyjimkou roku 2012
postupné sniZuje a celkové se pocet zaméstnancl nedostava nad 2 mil. Naopak

vV

Pocet zaméstnancti MSP v letech
2001 - 2013 (v tis.)

2100
2050
2000
1950
1900
1850
1800
1750
1700
1650

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Obr. 2 Graf vyvoje po¢tu zaméstnanct MSP v Ceské republice

Zdroj: Vytvoreno v programu Excel

V porovnani s obdobim pted krizi se mnoZstvi vyplacenych mezd v sektoru MSP
v obdobi po Krizi znac¢né lisi. Zatimco pred krizi dochazelo k jejich riistu az o 12 %,



Literarni prehled 20

minimalné vSak o témér 4 %, po krizi se meziro¢ni riist mezd pohybuje kolem nuly,
v roce 2013 dokonce doslo k poklesu mezd o témér 6 % oproti piredchozimu roku.

Podobné se vyvijela i pridana hodnota vytvarena v ramci MSP. Zatimco pred
krizi se pohyboval jeji meziro¢ni riist v rozmezi 6 - 15 %, v roce 2009 nasledoval
pokles, ktery byl dalsi rok nasledovan zpomalujicim se tempem ridstu pridané
hodnoty. Ta se momentalné opét nachazi na urovni kritického roku 2008, ve
kterém dosahla svého maxima. Velké firmy si oproti malym vedly mnohem lépe,
jejich pridana hodnota po krizi byla témér dvojnasobna. Velky podil na tom nese
predevSim struktura ceského vyrobniho primyslu zaméfend na vyrobu
motorovych a pripojnych vozidel a navésti a také orientace na vyvoz zbozi do
zahranici. Trzby v ramci MSP se opét chovaji podobnym zpiisobem jako pridana
hodnota - ta v podstaté kopiruje jeji sestupné a vzestupné tendence v jednotlivych
letech. (Cszo, 2013)

Pro vSechny uvedené sledované ukazatele (pocet MSP, pocCet zaméstnanct
v nich, celkova hodnota jejich mezd a pridanda hodnota) dochazi vroce 2013
k poklesu riistu sledovanych hodnot oproti roku 2012, ¢asto aZz do zaporu. Tato
skutecnost miuze byt zplsobena jednak koncicim Konceptem podpory MSP
Ministerstva pramyslu a obchodu (viz dale), nicméné svoji roli zde hraje i mozna
nedokonalost v poskytnutych tdajich, protoze vysledky prizkumu a Setfeni jsou
témér nedavné a tak mohou byt v budoucnu jesté upraveny.

V souhrnu lze tedy rici, Ze absolutni hodnota rlistu poc¢tu MSP probiha na
ukor poklesu mnozstvi zaméstnanci a jejich mezd, a to pravé diky narlstu
mikropodnikli, kjejichz zakladani dochazi predevSim pro pieklenuti
nezameéstnanosti jednotlivci na trhu prace v jiz existujicich firmach.

Celkovy pocet sledovanych ukazatelli vyjadieny k poméru na jednoho
zameéstnance vSak v Case aZ na vyjimky neustale roste a dochazi tak k potvrzeni
otrvalém réstu rozvoje MSP v Ceské republice a jeho rozvoji. Pokles poétu
zaméstnancti MSP je tedy mensi, neZ absolutni rist poftu malych a strednich
podnikd, jejich vyplacenych mezd a vytvarené pridané hodnoty. (Chambre de
commerce Franco-Tchéque, 2014; Ministerstvo primyslu a obchodu, 2013)
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Obr. 3 Graf vyvoje ukazateli v poméru k po¢tu zaméstnancti v MSP v CR

Zdroj: Vytvoreno v programu Excel

2.2.3 Marketing MSP

Oblast marketingu je v kazdém podniku silné navazana na ekonomické a technické
prostiedi. Rozdil velkych podnikli v pristupu k marketingu oproti tém malym
a strednim neni ani tak ve formé vlastnictvi, velikosti podniku nebo sfére
podnikani, ale jedna se spiSe o velikost daného trhu piisobeni a limitu mnozstvi
internich zdroji dostupnych k uziti. Velkd vyhoda je u MSP opét predevSim
v uzsim kontaktu se zidkaznikem, ve znacné flexibilité v rozhodovani a v nizkém
pocCtu mezic¢lankd v hierarchii podniku. Naopak slabym mistem je mnohdy
nedostatek teoretickych i praktickych znalosti vlastnika. (Businessinfo, 2010)

Diky znac¢né specificnosti MSP je obtizné definovat spole¢né znaky nebo
pravidla pro tvorbu marketingu. Navic nizky limit pro rozpocet na propagaci
omezuje podniky na minimum. Jednim z nejuspésnéjsich nastroji tak maze byt tzv.
Guerila marketing, ktery dokaZe reSit problém omezenosti financnich zdroju.
Typicky je vyuzivan hlavné pti zminénych moznostech vysoké flexibility podnikd,
rychlosti reakce na ménici se podminky okoli a kreativité. (Koudelkova, 2010;
Patalas, 2009)

Silné konkuren¢ni prostfedi a mnohdy neprizniva ekonomicka situace na trhu
nuti podniky kne vZdy poctivym praktikdm, a tedy k poruSeni svého jednani
v souladu s urcitymi spolecenskymi pravidly. To vSe se dd shrnout do oznaceni
snazvem Compliance (do CeStiny se obvykle nepieklada). Zahrnuje v sobé jak
vnitini (interni politika a predpisy, firemni predpisy, atd.), tak vnéjSi pravidla
(zakony, vyhlasky, narizeni...), ktera moderni firmy stale ¢astéji vyzaduji i od svych
dodavatelt.
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Vnimani a zavedeni prvkd compliance do firemni strategie se stava znakem
divéryhodnosti a odpovédnosti nejen vzhledem ke svym zakaznikim, ale i trhu
jako celku. Tim ziskava podnik jakousi konkuren¢ni vyhodu a stava se pozitivhim
nastrojem propagace. (Baranek, Barankova, 2012; Klekner, 2013)

Marketingova strategie totiZ neni jen zaleZitosti velkych podnikd. Naopak
Zadny podnik bez ohledu na svou velikost neni schopny se dlouhodobé obejit bez
urcitého strategického planovani. Stanoveni Umérnych cild a zplsobu kjejich
dosahnuti je vedle co nejpresnéjsiho sezndmeni s nimi pro zainteresované osoby

Z prizkumu snazvem ,Compliance jako soucast strategie malé a stiedni
firmy“ vyplyva, %e vice nez 30 % stiednich a asi 18 % malych firem v Ceské
republice maji ve svych firemnich strategiich uvedeny prvky compliance. Tento
trend stdle castéjsiho zavadéni Compliance nejen vramci velkych podnikl je
zplUsoben predevsim naristajicim poctem urednich kontrol a nasledné piipadnych
pokut, které mohou byt ¢asto az likvidacné vysoké. (Baranek, Barankova, 2012)

Stale vice podnikd nicméné zac¢ina vyuzivat internetovou formu propagace. Tu
dle vysledkl studie s ndzvem ,Malé a stiedni podniky na internetu®, pii niz bylo
osloveno 555 manazer® a majiteltt MSP, pouZiva az 78 % MSP v Ceské republice.
Nejcastéji vyuzivanym ndastrojem je neplacend forma propagace, pod kterou se
rozumi predevsim sociani sité (napt. Facebook vyuziva pouze 21 % MSP), rlizné
formy firemnich blogti a také e-mailova komunikace.

Se snahou o minimalizaci nakladi souvisi také vyzkum ,Infografika - jak
pristupuji malé a stfedni podniky konline propagaci“ spole¢nosti eBrana
realizovanym ve spolupraci s 900 zastupci MSP, ktery uvadi, Ze vice nez poloviné
MSP dodava firemni web rodina nebo pratelé. Pouze 36 % vyuZiva k propagaci
placené specializované agentury. (Michl, 2014, Pro vas byznys, 2014)

Znacnou vyhodou online propagace je také mozZnost mérit efektivitu aktivit
zakaznikl na firemnim webu. Velka ¢ast podnikii nicméné odmita investovat vétsi
castky do téchto webi a ti, ktefi tak udélaji, stejné Cinnost odbératelli nesleduji.
Tuto moznost vyuziva dle serveru Provasbyznys pouze 39 % podniki vyuZzivajicich
placené propagace. Mezi nejsledovanéjsi ukazatele patfi pocet navstév, lokalita
zakaznika, jeho ¢as straveny na strankach a dalsi. (Pro vas byznys, 2014)

Vyuzivani internetu se tak stava jednim znejvyznamnéjSich prostredki
k podnikani ve vztahu podnik - zakaznik. Internetové stranky jsou mistem, kde se
podnik vjakoukoli dobu a zjakéhokoli mista na svété predstavuje svym
zakazniklim. Je proto duleZité, aby firemni web byl vytvoren co nejlépe z hlediska
funk¢nosti i samotného vzhledu. Pravé tak totiz milize podnik s potencialnimi
zakazniky co nejjednoduseji kdykoli komunikovat.

2.2.4 Podpora MSP

Jak jiz bylo zminéno, jednou ze slabych stranek MSP je jejich Casto nedostate¢na
finan¢ni zakladna, kterd tyto podniky omezuje jiZ pri jejim vzniku. Vzhledem
ktomu, Ze MSP hraji vyraznou roli nejen pri vytvareni novych pracovnich
prilezitosti, ale obecné plsobi na ekonomicky a socidlni rozvoj a stabilitu
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ekonomiky, snazi se nejen stat, ale i Evropska unie tyto podniky riznymi, nejcastéji
finan¢nimi, zplisoby podporovat a umoznovat jejich rozvoj.

Pozitivni dopad na funkci MSP je ovSem realizovatelny pouze za predpokladu
zvySovani jejich konkurenceschopnosti, coZ je mozné pouze pfi souc¢asném ristu
miry inovaci a naopak sniZovani nakladt, a v disledku toho ziskavani konkurencni
vyhody. Hlavnim orgdnem zabyvajicim se MSP je v CR Ministerstvo priimyslu
a obchodu, které je na regionalni trovni doplnéno o spolupraci Ministerstva pro
mistni rozvoj.

Podle Hanzlové (2004) lze druhy podpory MSP délit takto:
e Podpora ze statniho rozpoctu formou dotaci, finantnich navratnych Cci
nendvratnych prispévkd, zaruk nebo uvérd sniz$i urokovou sazbou

v oblastech:

o poradenstvi
certifikace
vytvareni prvotiidniho designu
podpora tvorby projektii vyzkumu a vyvoje v programech EU
investi¢cni zaméry MSP v CR, které nejsou podpoftitelné
strukturalnimi fondy
o pomoc pii zapojovani podnikl do procesu internacionalizace.

@)
@)
@)
@)

e Strukturalni fondy jako hlavni prostiedek podpory v situaci:

o Investi¢né zamérenych projektt pro zvySovani
konkurenceschopnosti, predevsim jako dopad realizace inovaci
zahajeni podnikani
vstupu na zahranic¢ni trhy
podpory rozvoje lidskych zdrojt
uspory energie
o vyuzivani obnovitelnych zdroji energie.

O O O O

Pro ziskani dotace je nutné prihlasit se prostrednictvim tzv. vyzev, které vyhlasuje
Ministerstvo primyslu a obchodu v radmci svého programu.

V minulém roce byla Ministerstvem primyslu a obchodu na zakladé podpory
MSP prijata tzv. Koncepce podpory malych a stiednich podnikatelii na obdobi 2014 -
2020 (dale jen jako ,Koncepce podpory“). Ta ve svém obsahu navazuje na
predchozi Koncepci z let 2007 - 2013.

Aktudlni verze Koncepce podpory se zaméfuje jak na stavajici podniky na
trhu, tak na nové vznikajici. Soustfed'uje se na rozvoj co nejsirsiho spektra malych
a strednich podnikateli. Zaroven se vyznacuje snahou o minimalizaci
nadbytecného omezovani administrativnimi bariérami a neefektivnosti ve
fungovani statni spravy. Krealizaci je vyuZzivano prostiedkd ze strukturalnich
fondd a dopliikové také financovanim podpor ze statniho rozpoctu
a komunitarnich programt EU.

Hlavnim cilem Koncepce podpory se stava posileni pozice MSP v cCeské
ekonomice a zvySovani jeho konkurenceschopnosti vkontextu evropském
i svétovém. Diiraz je kladen zejména na rozvoj a kvalitu podnikatelského prostiedi,
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na zvySovani kvality poradenskych sluzeb, posileni a rozvoje technické inteligence
a inovacnich schopnosti. Neméné dileZita je také snaha o sniZovani energetické
a materialové narocnosti v podnikani MSP.
Své strategické priority Koncepce podpory rozdélila do ¢tyr hlavnich oblasti:
e Kultivace podnikatelského prostredi, rozvoj poradenskych sluZeb a vzdélavani
pro podnikani
e Rozvoj podnikani zaloZzeného na podpore vyzkumu, vyvoje a inovaci, vietné
inovacni a podnikatelské infrastruktury
e Podpora internacionalizace MSP
e Udrzitelné hospodareni s energii a rozvoj inovaci v energetice. (Ministerstvo
primyslu a obchodu, 2013)
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3 Metodika

Metodicky oddil je zaméren na popis a formulaci statistickych metod vyuzitych pro
praktickou ¢ast prace. Pozornost je vénovana zejména pouziti nastroji analyzy
Cetnosti pro zpracovavana data, jeji typy a pouZiti v grafech, dale korela¢ni analyza,
postup jejiho méreni a alternativni pouZiti v podobé koeficientu determinace. Od
korela¢ni analyzy bude odliSena analyza regresni, jeji pouZziti, predpoklady pro co
nejlepsi model a jeho nejcastéjsi priciny poruseni. Kapitolu uzavira testovani
statistickych hypotéz sdlrazem na tvorbu a postup formulace nulovych
a alternativnich hypotéz.

3.1 Analyza Cetnosti

Statisticka Setfeni zpravidla prinaSeji velkd mnoZstvi neprehlednych ciselnych
udaji. Aby bylo mozné s daty pro zjisténi odpovidajicich vysledki viibec pracovat,
je nutné je setridit. Timto tfizenim se rozumi rozdéleni jednotek do soubori
skupin, ve kterych co nejlépe vynikaji charakteristické znaky a vlastnosti
zkoumanych jevi. Navic dojde pfi tiizeni k zhusténi dat. Vychazime pritom z déleni
na trizenti:

e jednostupnové - dochazi kobméné pouze jednoho statistického znaku

(vlastnosti)
e vicestupniové - obmeéna vice statistickych znakd.

V pripadé jednostupnového trizeni jsou nejprve idaje sledovaného znaku serazeny
dle rostouci posloupnosti. Ke kazdé varianté jsou nasledné prirazeny pocty
piislusnych statistickych jednotek, tzv. Cetnosti. Takto miize vzniknout tabulka
nazyvana tabulkou rozdéleni cetnosti, poskytujici informace o Cetnosti (poctu)
jednotlivych variant znaki v souborech.

Obmény kvantitativnich znaki jsou znaceny:

X;,i=12, ..k

jim odpovidajici Cetnosti:

N,i=12, ..k

Takto ziskané absolutni Cetnosti je nicméné vhodné prevést na tzv. relativni
Cetnosti oznacované f;, které tak mohou slouzit k porovnavani riznych rozdéleni
Cetnosti liSicich se rozsahem. Tyto relativni Cetnosti ziskame podilem jednotlivych
absolutnich ¢etnosti ku celkovému rozsahu zkoumaného souboru dle vzorce:

Takto vymezené rozdéleni Cetnosti je vhodné pri diskrétnich (nespojitych) adajich,
nabyvajicich pouze mensiho poc¢tu obmén. Pri analyze spojitych statistickych
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znakd, které se vyznacuji velkym rozsahem poctu obmén, je ¢asto nevyhodné
pouziti tabulky cetnosti a jako jeji alternativa se pouZziva intervalové rozdéleni
Cetnosti, kde je vyuzito variacniho rozpéti souboru R (rozdil mezi maximalni
a minimalni hodnotu znaku) rozdéleného na urcity pocet intervalli. Do nich jsou
pak ptirazeny pocty hodnot do téchto intervalli patiicich.

R = Xnax — Xmin

Existuje celd fada doporuceni pro to, jak intervaly spravné sestavovat. Obecné
nutny pristup ale neni. Mezi nejcastéji vyuzivana pravidla plati:

¢ Intervaly musi pokryvat variac¢ni rozpéti znaku, od jeho minima po maximum.

¢ Je vhodné, aby intervaly byly polouzaviené, tzn. aby vZdy jedna mez intervalu
byla oteviend a druha uzaviena pro jednoznac¢né prirazeni krajni hodnoty
pravé do jednoho intervalu.

e Celkovy pocet intervaltl je libovolny, nicméné doporucuje se, aby se pohyboval
vrozmezi 4 az 20. Cim vétsi je polet vstupnich dat, tim vice intervald se
obvykle vyuZiva.

e Jednim znejjednodussich postuptli, jak pocet intervali urcit, je pomoci
odmocninového pravidla - odmocninou z poc¢tu vSech pozorovani dle vzorce

k= Vn

¢ Intervaly jsou idealné stejné dlouhé, neni to vSak pravidlem. Typicky se délka
intervalu d stanovuje jako podil varia¢niho rozpéti R a poctu intervald k:

R
d=7

(Drobnik, 2015; Eistat, 2012; Hindls, 2004)

3.1.1 Grafické znazornéni

Pro jesté lepSi znazornéni rozdéleni cCetnosti se pouzivaji grafy, pricemz
nejpouzivanéjSimi jsou graf sloupcovy (vysSkou sloupce je predstavovan pocet
statistickych jednotek s obménou proménné jisté kategorie Ci relativni Cetnosti)
avyseCovy (dle vzajemného poméru cCetnosti rozdéleny kruh na odpovidajici
vysece).

V pripadé spojité proménné jsou Cetnosti ziskdvany dle intervalli hodnot.
Jejich grafickym znazornénim je typicky tzv. histogram. Od sloupcového grafu se
lisi tésnym umisténim jednotlivych sloupcii tésné vedle sebe pro znazornéni
navaznosti téchto interval. Na ose x jsou znazornény jednotlivé tridy (intervaly)
velikostné vyjadiené sirkou kazdého sloupce. Jeho vyska je pak rovna absolutni ¢i
relativni Cetnosti tfidy vycislené na ose y. (Koutkova, Pesl, 2001; Marek, 2001)


http://iastat.vse.cz/stat_grafy.html
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Obr. 4 Ukazka histogramu

Zdroj: Mathisfun, 2015

K vyjadieni stejnych ddaji rozdilnym zptisobem jako v pripadé histogramu muze
byt alternativné pouzit polygon, kde jsou prislusné cetnosti vynaseny ke strediim
danych intervalii a nasledné vzajemné spojeny. (Katedra geografie, 2015)

3.2 Korelac¢ni analyza

Doplikovym ukazatelem kvality analyzy regrese je korela¢ni analyza. Hlavnim
rozdilem je orientace analyzy korelace na vzdjemné, zpravidla linearni
obousmérné zavislosti. Diiraz je kladen predevsim na silu a intenzitu vzajemnych
vztahli zkoumanych prvki, priCemz se nerozliSuje zavisla a nezavisla proménna
aproto tedy plati rovnost koeficientli korelace 7, = 7,,. Pro odhad tzv.
koeficientu korelace se pouziva Pearsoniiv korela¢ni koeficient vyjadiujici smér
a tésnost zavislosti dvou veli¢in. Definovan je intervalem <-1;1>, kdy hodnoty
bliZici se témto hranicim urcuji pfimou nebo neptfimou funkéni zavislost. Naopak
hodnota 7., = 0 predstavuje korelacni nezavislost. (Gujarati, Porter, 2009; Hindls,

2004)
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Tab. 3 Stanoveni tésnosti zavislosti dvou proménnych dle hodnot korela¢niho koeficientu
Koeficient korelace r Interpretace
r=1 zcela zavisi
1,00>r=0,90 velmi vysoce zavisi
0,90>r=0,70 vysoce zavisi
0,70>r>0,40 stredné zavisi
0,40>r=0,20 slabé zavisi
0,20>r=0,00 velmi slabé zavisi
r=0 zcela nezavisi

Zdroj: Vytvoreno v programu Microsoft Word

Postup méreni vyznamnosti korelacniho koeficientu dle Chrasky (2006):

Volba hladiny vyznamnosti (nejcastéji 0,05 nebo 0,01)

Volba poctu stupnti volnosti dané regresni funkce vzorcem:

v=n-—2

3. Pomoci tabulek Kkritickych hodnot vybérového koeficientu korelace urc¢ime
v zavislosti na dané hladiné vyznamnosti a vypocitanych stupnich volnosti
kritickou hodnotu 7y,

4. Hodnoty vypocteného r a kritického r, porovname a jestliZze r > 1, pak se da
korela¢ni koeficient povaZzovat za vyznamné velky a vztah mezi proménnymi
pomoci zvolené regresni funkce za prokazany. V opacném pripadé je na misté
pochybovat o spravnosti zvolené regresni funkce. (Chrastka, 2006; Synek,
2009)

Pearsonuv korelac¢ni koeficient
Hodnota je urcena jako podil kovariance a souc¢inu smérodatnych odchylek dvou
proménnych:

cov (x,y)
Py =—————
Y 00y

Po Upravé lze dosahnout piehlednéjsiho vzorce:

E(xy) — EQ)E(y)
VE(®) — E*(x) JE(?) — E2(9)

Vypocitana hodnota korelace musi byt vzdy logicky posuzovana vzhledem
k situaci, viici které byla zjistovana. Pouha skutecnost vysoké korela¢ni zavislosti
totiZ nutné neznamena existujici skute¢ny a smysluplny vztah dvou jevii. Ten mize
uméle navySovat néjaka jina, nekontrolovatelna proménna. Tyto informace jsou

Pxy =
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zjiStovany na zakladé testovani statistické vyznamnosti koeficientu korelace, ktery
pomaha rozhodnout, zda je ziskana hodnota koeficientu natolik vysoka, aby se dalo
usuzovat na statisticky vyznamny vztah. K tomuto ucelu se vyuziva tzv. testové
kritérium t. Pred jeho vypoctem je nejdiive formulovana nulova a alternativni
hypotéza:

e H,: Vypocitana hodnota korela¢niho koeficientu nevyjadtuje linedrni zavislost
mezi danymi proménnymi (jsou statisticky nezavislé, r = 0)

e H,: Vypocitana hodnota korela¢niho koeficientu vyjadruje linearni vztah mezi
proménnymi (r # 0).

Testovani statistické vyznamnosti pak probiha na zvolené hladiné vyznamnosti
(nejcastéji pro a = 0,05). O prijeti ¢i odmitnuti nulové hypotézy je rozhodovano
vypoctem testového kritéria t dle vzorce:

Kde: x - primér vybérového souboru
u - stiedni hodnota zakladniho souboru
s? - rozptyl vybérového souboru
n - Cetnost vybérového souboru

Vysledna hodnota je srovnavana sjeji kritickou hodnotou t,_« pro zvolenou
2

hladinu vyznamnosti a pocet stupni volnosti pomoci tabulek Studentova t-
rozdéleni. Obecny postup a formulace hypotéz je vice rozvedena v nasledujici
podkapitole s nazvem ,Testovani statistickych hypotéz“. (Andél, 1985; Gujarati,
Porter, 2009; Chrastka, 2006)

Koeficient determinace
Alternativou koeficientu korelace je koeficient determinace r2. Jedna se tedy
v podstaté o jeho druhou mocninu, kterd méri silu linedrni zavislosti a miru
vhodnosti (kvality) modelu. Udava €ast variability proménné y, kterd je pomoci
modelu vysvétlitelna (pak tedy pouze (1 -72) * 100 % variability y nem{iZe byt
vysvétleno pomoci variability x). Jinymi slovy udava, jak dalece (kolika procenty)
jedna proménna miiZe piedvidat druhou.

Vypocet je zaloZen na podilu rezidudlniho a celkového souctu Ctverct, kdy
vypocitana hodnota leZi v intervalu <0;1> a, jak jiZ bylo zminéno, da se prevést na
procenta.
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2 _ 20— y)?
2i(vi— ¥)?
(Euromise, 2006; Friesl, 2014; Walker, 2013)

3.2.1 Interpretace v grafech

K predbéZnému odhadu zavislosti mezi dvéma proménnymi slouzi graficka metoda
spocivajici v sestrojeni bodového (teckového) diagramu, kde jsou dvojice hodnot
proménnych x a y znazornény jako body. Roztrousenost téchto bodi po celé plose
grafu svédc¢i o nizké nebo Zadné zavislosti mezi proménnymi. Naopak jsou-li body
uspofadany kolem primky (tzv. regresni ¢ary) proloZené co nejbliZe mezi body,
zavislost existuje. Smérnici piimky je hodnota korelatniho koeficientu r,, ktery
ma tésny vztah ke koeficientu determinace modelu primky. V situaci linearni
nezavislosti je model pfimky redukovan na model konstanty z diivodu nulové
kovariance i smérnice primky. Pfimka ma pak nulovy sklon. Pokud je linearni
zavislost kladna (primd), je logicky kladny i odhadnuty korela¢ni koeficient
a koeficient determinace dosahuje vysokych hodnot.

A ¥ ¥

Obr. 5 Graf zavislosti proménnych (absolutni zavislost, silna zavislost, Zddna zavislost)
Zdroj: Vytvoreno v programu Malovani

Vyhodou grafického znazornéni je schopnost identifikovat extrémni hodnoty
proménnych a jejich pripadnou nespojitost ve vyvoji. Na druhou stranu ale neni
prili$ presné. (Gujarati, Porter, 2009; Synek, 2009)

3.3 Regresni analyza

Na rozdil od korelatni analyzy se analyza regrese zabyva jednostrannymi
zavislostmi, kde proti sobé vystupuje proménna
» vysvétlujici (nezavisla, popi. regresor, obvykle znacena ,x“, jejiz variabilita
vysvétluje variabilitu proménné y)
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» vysvétlovana (zavisla, popt. regresand, obvykle znacend ,y“, jejiz variabilita je
modelem vysvétlovana).

Pii rozboru dochazi ke zkoumani zmén ve vysvétlovanych proménnych vzhledem
ke zménam proménnych vysvétlujicich prostfednictvim matematického modelu.
Jeji hlavni dlohou je kvantifikace zavislosti mezi ekonomickymi ukazateli a jejich
nasledna predikce.

Jako viibec prvni vyslovil termin ,regression to mediocrity“ Francis Galton
(1822 - 1911), ktery je povazovan za zakladatele regresni analyzy. (Biography,
2015)

Zakladni déleni spociva v rozdilu mezi jednoduchou (zavislost vysvétlované
proménné na jednom regresoru) a vicendsobnou regresi (zavislost na vice
regresorech).

Nejjednodussim a také nejvice pouzivanym typem regresni analyzy je linearni
model, kdy jsou regresni funkce linearni ve svych parametrech. Sumarizaci jejich
vztahu je vytvorena piimka a nasledné jeji rovnice dle nasledujicitho predpisu.
(Geoinovace, 2015; Statsoft, 2015)

y =a + bx

3.3.1 Metoda nejmensich ctvercu

Snahou je co moZna nejlépe data prolozit primkou a na zakladé toho urcit
parametry piimKky. Pro vypocet tésnosti k bodiim je jednim z nejpouZzivanéjsich
zplsobi tzv. ,metoda nejmensich Ctverei” (zkratka OLS). Ta funguje na principu
urceni primky sco nejmensSim souCtem druhych mocnin rozdilu predpovédi
a skutecné nameérenych hodnot y nazyvajicich se reziduum. Jejich vzdalenost
vytvari pomyslné ctverce, jejichz sumu obsahti je snahou minimalizovat. Soucet
takto ziskanych nejmensich ¢tverct (neboli druhych mocnin rezidui) je nazyvan
také rezidualnim souctem c¢tverci a pro primku ve tvaru:

y =by+ bix

vychazi z rovnice:

n
Z(yi — by — byx)? = min
i=1
(Dosl4, 2014; Klouda, 2013)

Aby mohl byt model odhadnuty pomoci OLS povaZovan za nejlepsi mozny, je nutné
splnéni nékolika klasickych linedrnich predpokladli, k nimz patii napft. linearita
regresniho modelu v parametrech, jeho spravna specifikace a aditivnost
pripojeného chybového ¢lenu, nulova stfedni hodnota chybového Cclenu,
nekorelace vysvétlujicich proménnych schybovym c¢lenem a dalsi. Pri jejich
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splnéni ziskavaji odhady regresnich koeficient tzv. Zadouci vlastnosti, coz
znamena, Ze jsou:

e nestranné

¢ maximalné vydatné

e konzistentni

¢ vykazuji normalni rozdéleni. (Gujarati, Porter, 2009)

Obr. 6 Graf metody nejmensich c¢tverct

Zdroj: Eistat, 2012

3.3.2  Poruchy regresniho modelu

V praxi ale neni mnohdy jednoduché nejlepsi model najit a vyskytuje se rada
nedokonalosti zhorSujicich jeho odhady. Mezi nejtypictéji se vyskytujici poruchy
klasickych linearnich predpokladi patii tyto:

e Model je chybné specifikovan
V pripadé, Ze je model chybné specifikovan, vznikaji v ném tzv. specifika¢ni chyby
ovlivitujici vlastnosti odhadnutych parametri a jejich stfednich chyb. Pro
spravnou specifikaci modelu je nutné spravné urcit jeho funkéni formu
avysvétlujici proménné. Chyby jsou pak tedy pravé nejcastéji zplsobovany
opomenutim nékteré vyznamné proménné, priddnim nadbytecné proménné nebo
nespravné zvolenou funk¢ni formou. ( Gujarati, Porter, 2009)

Spravnost specifikace modelu je urcovana pomoci:

Ramseyho RESET test specifikace

-vyuzivan k detekci opomenuté proménné nebo nespravné funkcéni formy
modelu. Do modelu jsou postupné pridavany druhé, popripadé treti mocniny
ptivodnich proménnych a je sledovan jejich vliv na zménu koeficientu determinace.
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Pokud je jeho zvySeni na dané hladiné vyznamnosti vyrazné, je model vyhodnocen
jako nespravné specifikovany. (Husek, 2007)

testy nelinearity

-testy jsou v programu Gretl provadény ve dvou typech - jako druhé
mocniny (test pritomnosti proménnych chovajicich se jako kvadratické nebo jiné
konvexni funkce) a jako logaritmy (lze provést pouze pro proménné nenabyvajici
hodnoty nula - tzv. dummy proménné).

informacni kritéria
-pfi porovnavani regresnich modell se za 1épe specifikovany povaZuje ten,
ktery ma co nejmensi hodnoty informacnich kritérii. Mezi nejpouzivané;jsi patii:

o Akaikeho (AIC)

Kritérium kvality regrese zaloZené na residudlnim souctu Ctverct
penalizované poftem proménnych neboli

AIC = 2p — 2In(L)
o Schwartzovo (BIC, SIC)

Na rozdil od AIC zaloZen na vétsi penalizaci proménnych

BIC = =2InL + pln(n)

kde p je pocet parametrii modelu, L variabilita vy¢erpana modelem (vétSinou
maximalné vérohodny odhad) a n pocet pozorovani. (KuboStova, 2011;
Trilobyte, 2015)

e (Multi)kolinearita u vysvétlujicich proménnych

Pokud se vmodelu vyskytuje silny linearni vztah mezi pozorovanymi
vysvétlujicimi proménnymi, mluvime o jejich kolinearité, v extrémnéjSich
pripadech o multikolinearité ¢i perfektni kolinearité. Tato situace v modelu
zplUsobuje, Ze ziskané odhady regresnich koeficient(i, i pres jejich nestrannost,
nejsou vydatné (dochazi ke snizené presnosti odhadnutych regresnich koeficienti
a jejich statistické nevyznamnosti soubézné svysokymi hodnotami koeficientu
determinace).

Pro urceni multikolinearity se vyuzivd matice koeficientli korelace, kdy
hodnoty blizké 1 znaci vysokou kolinearitu. Jinym vyuZivanym nastrojem je tzv.
faktor zvétSeni rozptylu VIF (tzv. ,variance inflation factor”), udavajici kolikrat je
zvétSen rozptyl odhadovanych regresnich koeficientli ve srovnani se vzajemnou
nezavislosti prediktorti (narlst koeficientli regrese vlivem multikolinearity).
V takovém pripadé hodnoty VIF vyS$si neZ 4 poukazuji na problémy, VIF nad
hodnotou 10 zpravidla jiz zavazné ovliviiuji vysledky modelovani. Podstatou
zkoumani multikolinearity je tedy zjiStovani, zda je i neni v modelu Unosna,
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pricemZ pravdépodobnost jejiho vyskytu se sniZuje se zvétSujicim se rozsahem
pouZitych dat. (Matematicka biologie, 2013; Zouhar, 2014)

VIF = 1= Riz
e Heteroskedasticita chybového ¢lenu

Pii existenci rlznych rozptyli nahodnych poruch modelu nastava

heteroskedasticita. Objevuje se zejména v situaci, kdy do modelu neni zahrnuta

dilezita proménnd. Odhady parametrii tak sice mohou ziistat nestranné

a konzistentni, ale nejsou vydatné, a tak statistické testy jako t-test a F-test ztraceji

na sile.

K méreni heteroskedasticity se pouziva napriklad Whiteliv test, Spearmaniiv
test korelace, Goldfeldiiv-Quandtiv test a dal$i. Jeji existence (nebo naopak
neexistence a tedy pritomnosti homoskedasticity) vychazi z prijmuti ¢i odmitnuti
nulové hypotézy o piitomnosti heteroskedasticity v modelu.

Heteroskedasticita je nejlépe chapana zvizualniho hlediska. Na prvnim
z nasledujicich grafii je zobrazen klasicky obraz homoskedasticity modelu
s konstantnim rozloZenim dat. Druhy obrazek naopak ukazuje stejny model
s pritomnosti heteroskedasticity, kdy vertikalni rozloZeni dat roste se zvySujicim
se mnoZzstvim proménnych na ose X. (Zouhar, 2014)

Regression Line with 2 SE Bands

14 a=>00

Obr. 7 Graf homoskedasticity a heteroskedasticity
Zdroj: Wabash College, 2010

e Autokorelace (pripadné sériova korelace) chybového clenu
Autokorelace nahodnych poruch znamena jejich vzajemnou zavislost (neboli
regresni vztah) zplisobeny chybnou specifikaci modelu (vynechdnim dilezité
vysvétlujici proménné nebo Spatnym funkénim tvarem regrese). Ve svém dusledku
v takovém pripadé model ztraci vydatnost, standardni chyby jsou vychylené
a hodnota koeficientu determinace je i pres slabé hodnoty t-testu nadhodnocena.
(EISTAT, 2012; Husek, 2007)
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Pozitivni autokorelace Negativni autokorelace

Obr. 8 Graf pozitivni a negativni autokorelace
Zdroj: Vytvoreno v programu Malovani{

e Chybovy ¢len neni normalné rozdélen
Normalni rozdéleni chybového c¢lenu je jednim z predpokladid Kklasického
linearniho regresniho modelu. Jeho rozdéleni je testovano pomoci nasledujicich
testd.
o Chi-kvadrat test dobré shody
Test zaloZen na transformaci nahodné veli¢iny na veli¢inu s priblizné
stejnym rozdélenim chi-kvadrat. Testuje vlastné shodu oCekavanych Cetnosti N, se
skute¢nymi ¢etnostmi X; v oboru hodnot, ktery je rozdélen na ¢asti. Cim vice téchto
Casti je, tim je test presnéjsi. Nicméné predpokladem je minimdalni pozZadovana
ocekavana ¢etnost 5 v kazdém oboru.

) i(xi—lvpgz
xt= ) ————
i=1 N,

Takto vypocitana hodnota je porovnana s jeji kritickou hodnotou na pozadované
hladiné vyznamnosti. (Andél, 1985)

o Shapiro-Wilkiiv W test
Tento test je alternativou k Chi-kvadrat testu. Oproti nému je mozné ho
vérohodné nahradit v situaci malého poétu pozorovani. Cim vice se testovana
statistika W bliZi hodnoté 1, tim pravdépodobnéji miizeme usuzovat na normalitu.
Nicméné pro narocnost testu se obvykle pouZziva jen v urCenych programech pro

jeho vypocet. (Novakova, 2012)
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3.4 Testovani statistickych hypotéz

Hypotéza je slovo pochazejici zrectiny. V prekladu znamena princip nebo
predpoklad a tudiZ je jeho pravdivost pouze predpokladand, nicméné formulace
hypotézy je sestavena tak, aby mohla byt potvrzena nebo vyvracena a proto je tedy
nutné jeji ovéreni. Specidlnim typem hypotéz je tzv. hypotéza nevyvratitelng, jejiz
tvrzeni nepiipousti ovérovani a je tedy ze statistického hlediska nepouzitelna.

Testovani hypotéz je provadéno zejména v pripadé ovérovani tezi, které
nemohou byt uspokojivé vysvétleny pomoci zjiSténych dostupnych védeckych
teorif na urcité c¢asti zkoumaného nadhodného vybéru zakladniho souboru. (Hindls,
2004; Shi, 2008)

Postup testovani hypotéz:

1. Definice hypotéz

Prvnim krokem testovani hypotéz je definovani nulové (neboli tzv. testované)
hypotézy H,. Jedna se v zasadé o opak toho, co se pri testovani snazime dokazat.
V protitvrzeni stoji jina, alternativni hypotéza H,. (Euromise, 2006; Georgell,
2010; Wolfram MathWorld, 2015)

Jednat se pak miize o hypotézu jednostrannou nebo oboustrannou, kdy je
k testovani pouzit bud’ jednostranny nebo oboustranny test. (Hindls, 2004)

2. Urceni hladiny vyznamnosti

Na zakladé stanoveni obou hypotéz je urcena hladina vyznamnosti o (neboli
hladina signifikace) pravdépodobné platnosti alternativni hypotézy. Hodnota této
hladiny se obvykle stanovuje jako 5% nebo 1% (uvadéno jako 0,05 a 0,01),
vylouceny nejsou ale ani jiné. Na zakladné testu hypotézy je urcena tzv. p-hodnota,
neboli jiZ konkrétni pravdépodobnost, Ze nulova hypotéza bude chybné zamitnuta.
Pokud jeji vySe prekracuje predem urcenou hladinu vyznamnosti «, je tvrzeni
o nulové hypotéze povazovano za statisticky vyznamné a je prijata. Jinak feceno
v 95 % pripadd (pro a= 0,05) testovana odchylka nema nahodny charakter, ale je
statisticky vyznamna. (Novakova, 2012; Polansky, 2013)

3. Sbérdat

Oba uvedené kroky museji byt nutné provedeny pred samotnym sbérem
zkoumanych dat. Ktomu se pristupuje vzasadé ze dvou hledisek -
z kvantitativniho a kvalitativniho. Od sebe se 1isi predevsim velikosti zkoumaného
souboru a dostupnymi informacemi. Lze Fici, Ze ¢im vétsi je dostupny soubor dat,
tim byva hloubka informaci povrchovéjsi. (Subrt, 2013)

Zatimco kvantitativni vyzkum odpovida na otazky typu Co? Jak Casto? Kolik?
A inklinuje spiSe k co nejvétSimu poctu dat, kvalitativni vyzkum se zabyva spiSe
popisem procesi a vztah, jejich interpretaci, verifikaci atd. (Hendl, 2008; Matula,
2015)
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Nezbytnym krokem pred zacatkem kazdého testovani byva uprava dat. Ta je
nutnd zejména prii vyuziti softwarovych pocitaCovych programi. Mezi
nejjednodussi a nejpouZzivanéjsi patri klasicky Excel dostupny v baliku MS Office.
Jeho nevyhodou je vtomto pripadé omezenost mnozstvi vypocti nebo piipadné
jejich manudlni sloZitost. Mnohem vyuZivanéjsi je proto napf. program
STATISTICA nebo Gretl. Ten bude vyuzZivan i pro potreby této prace. Nespornou
vyhodou Gretlu je rychlost vyhodnocovani pitikazi a pripadné i to, Ze je k dispozici
zdarma ke stazeni na oficidlnich internetovych strankach na adrese
http://gretl.sourceforge.net/. Dostupny je téZ v ¢eském jazyce.

4. Odhad koeficientli modelu a jeho verifikace

Odhady jsou provadény pomoci metody nejmensich ctvercl. Verifikace neboli
ovérovani predpokladi linedrniho modelu je provadéna pomoci nékolika testt. Je
pii ni zjiStovan soulad odhadnutych parametri s vychozimi ekonomickymi
hypotézami a pozadovana statistickd vyznamnost jejich charakteristik. (Cechura,
2008)

Aby byl model spravné definovan, je nutné splnéni postupné ekonomické,
statistické a ekonometrické verifikace. K jejich urceni jsou pouzity nasledujici testy
a jejich hypotézy. (Doubek, 2012)

4.1. Koeficient determinace

e Hj: neni zavislost mezi proménnymi (jsou statisticky nezavislé, 3 = 0)
e Hj,: existuje zavislost mezi proménnymi (3 # 0). (Statsoft, 2014; Zvara, 1994)

4.2. RESET test spravné specifikace modelu

e Hp: model je spravné specifikovany
e H;: model neni spravné specifikovany

4.3. F-test, celkovy test modelu

Na dané hladiné vyznamnosti je nulovou hypotézou testovana rovnost vSech
parametrl nule, vyjma f3, (tedy jedinou vysvétlujici proménnou je konstanta).
V tomto pripadé pak dana regresni funkce neni vhodna, model neni spravné
specifikovan a mél by byt upraven. V pripadé prijeti alternativni hypotézy, kdy
je hodnota testového kritéria vétsi nez jeho kriticka hodnota, je celkovy F-test
statisticky vyznamny a pouZity model tedy vhodny k pouZiti. (Budikovj,
Kralova, 2010; Kleinbaum, Kupper, 1978; Stédron, 2012)

* Hy:Bo=¢,p1=P2=..=Px=0

e H,: alespoii jeden z parametri 54, f2, - Br #0
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Vystup F-testu miize byt zpodobnén i do tabulky ANOVY. Ta mimo jiné
obsahuje vysledky hodnot souctu ctvercli, stiedni chyby rezidui a dalsi
ukazatele, véetné samotné F-statistiky, vypocitané dle nasledujiciho vzorce.

(SSE,, — SSE,)
Ru — Rr
SS.,

(N - Ru)

Pficemz plati:
» SSR  znazornuje kvadraticky soucet odchylek od stfednich hodnot
odhadnutych dat, udava vysvétlenou velikost variability z ptivodnich dat.

N
SSR = z 7, — )2
i=1

» SSE pak zahrnuje nevysvétlenou velikost variability.

N
SSE = § (Y; — 1)?
=1

i

(Bil, Némec, Pospis, 2009)

4.4. t-test, vyznamnost jednotivych parametri

Jedna se o ovéreni kompetentniho zarazeni jednotlivych proménnych do
modelu. Pro nulovou hypotézu je stanovena statistickd vyznamnost
parametru. Pro alternativni hypotézu jsou sestaveny tfi formy testu -
levostranng, pravostranna a nejpouZzivanéjsi oboustrannd. (Andél, 1985;
Hindls, 2003)
e Hy:Bj=0
e H,:Bj#0..oboustranny test
Bj <0 ... levostranny test
Bj >0 ... pravostranny test

4.5. analyza rezidui - ovéreni predpokladii pouziti linedrniho modelu

o test normality rezidui - chi-kvadrat test dobré shody, Shapiro-
Wilkiv, Kolmogorov-Smirnoviiv test testovany pro hypotézy:
* Hj:rezidua maji normalni rozdéleni
» Hj,:rezidua nemaji normalni rozdéleni
(Hebak, Hustopecky, 1987)

o Heteroskedasticita @~ -  zavislost variace na  parametru
(nehomogennost). Opakem je tzv. homoskedasticita neboli
»Stejnorozptylovost”, kdy se rezidua vyznacuji stejnym rozptylem.

* H,:neni heteroskedasticita(existuje homoskedasticita)
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* H,:je heteroskedasticita (neexistuej homoskedasticita)
(Acrea, 2015; Hebak, Hustopecky, 1987)

o Autokorelace
* H,: neni autokorelace (sériova nezavislost ndahodnych sloZek,
rezidua maji nahodny charakter)
* H,:je autokorelace (reziua nemaji nahodny charakter)
(Dlouha, 2011)

Chyby testovani hypotéz
Stejné jako kdekoli jinde i u testovani hypotéz je mozné se dopoustét chyb. Existuji
dva zakladni typy chyb:

e Chyba I. druhu

Prijeti ¢i zamitnuti hypotézy je chybné stanoveno kvili mife velikosti hladiny
vyznamnosti, ktera vystupuje jako maximdalni pripustnd pravdépodobnost této
chyby. V tom pripadé pak tedy nemusi vzdy platit stejné tvrzeni pro rtizné hladiny
vyznamnosti a. Napf. pro o = 0,05 mizeme danou hypotézu prijmout, pro a = 0,01
miiZe byt naopak zamitnuta.

Plati zde tedy Ze ¢im vétsi je hodnota a, tim vétsi je pravdépodobnost chyby L.
druhu.

e Chyba II. druhu
Pokud dojde k situaci, kdy nulovd hypotéza neplati, ale i presto neni zamitnuta,
dochazi k chybé II. druhu. Oproti chybé I. druhu je pravdépodobnost objeveni
neplatnosti hypotézy znacena koeficientem B, kde vyraz 1 - B znaéi silu testu. Cim
vétsi je pocet pozorovani, tim je hodnota 3 niZsi a tim vétsi je sila testu.
Typicky jsou oba druhy chyb nazorné uvadény usporadané
v nasledujici tabulce. (Euromise, 1999; Vorackova, 2011)

Tab. 4 Tabulka chyb testovani hypotéz

Skutecnost
Rozhodnuti H, plati H, neplati
Zamitnuti H, Chyba 1. druhu (P = a) Spravné rozhodnuti
Nezamitnuti H, Spravné rozhodnuti Chyba Il. druhu (P = )

Zdroj: Euromise, 2006
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4 Prakticka cast

Zkoumana data vychazi z prizkumu o malych a stfednich podnicich vybranych
statli Evropské unie, ktery byl realizovan ustavem managementu PEF Mendelovy
Univerzity. Dvoulety projekt Leonardo da Vinci s nazvem ,Vzdélavani
manazert/vlastnikli MSP ve strategickém managementu“ byl zahajen v prosinci
roku 2012 a t¢astnilo se ho na 1 000 podniki z Ceské republiky, Slovenska, Finska
a Svédska. Tato prace je nicméné zaméfena pouze na ¢eské prostiedi, a tedy na
ceské podniky.

Z oblasti fesenych v Setieni je pozornost vénovana vnéjsimu a vnitinimu
prostiedi podniku odpovédim na otazky prostfednictvim vybéru z hodnotici Skaly
od 1 do 5 dle miry souhlasu s dotazovanym tvrzenim, kde 1 znamena ,rozhodné
ano“, 5 pak ,rozhodné ne“ (neboli piipad, kdy respondent silné souhlasi, ¢i silné
nesouhlasi).

ProtoZe vyznam marketingové komunikace neustdle naristd ve vSech
typech podniki a ve vSech odvétvich, je pozornost vyzkumu v této praci (a tedy
zkoumanym otdzkam) vénovana predevsSim pravé propagaci a mife zdjmu o tuto
oblast.

Otazky vénujici se vnéjsimu prostredi:
a) Sledujeme vyvoj a trendy voblasti poptavky po naSich produktech
(poptdvka)
b) Sledujeme vyvoj a trendy v oblasti aktivit nasich konkurentt (konkurence)

c) Sledujeme vyvoj a trendy voblasti spokojenosti a poZadavkl nasich
zakaznikl (zdkaznici)

d) Sledujeme vyvoj a trendy v oblasti obecnych trendl ve spolec¢nosti, které
mohou ovlivnit nas podnik (trendy)

e) Aktivné rozvijime jeden ¢i vice aspektli naseho podnikani (konkurencni
vyhodu), které nas odlisuji a zvyhodnuji oproti konkurenci (vyhoda)

Odpovédi na vySe uvedené otazky jsou analyzovany z pohledu nasledujicich
identifikacnich charakteristik respondentt:
f) Kolik je Vam let? (vek)
g) Jaké je Vase pohlavi? (pohlavi)
o muZ
o Zena
h) Uved'te rok zaloZeni podniku (rok)
i) Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani? (vzdéldni)
o zakladni/stfedoskolské bez maturity
stredoSkolské s maturitou
bakalarské
vysokoskolské

o
o
o
o vy$$inezVS
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Pro prehlednéjsi znacCeni pri vypoctech a vynaseni do tabulek budou pro kazdou
otazku vyuzivany zkracené tvary uvedené vzdy v zavorce za celym znénim otazky.

Spole¢né s informacemi z priizkumu jsou vyuzity a zpracovany i ekonomické
vysledky danych podnikd pro roky 2011, 2012 a 2013, které jsou ziskany
z internetové databaze Albertina a jsou dostupné na Provozné ekonomické fakulté.
Pro jednotlivé roky se jedna o vysledek hospodareni, pridanou hodnotu, hodnotu
aktiv a trzeb.

Tyto udaje byly zkompletovany pro celkovych 80 konkrétnich malych
a stiednich podniki a jsou vychodiskem praktické ¢asti prace.

4.1 Vysledky prace

Analyza Cetnosti

Z nasledujici tabulky analyzy cetnosti je patrné, Ze pro vétSinu respondentl jsou
vyznamné vSechny dotazované otazky, a Ze jsou tedy pii svém rozhodovani
o fizeni podniku ovlivnéni nabizenou poptavkou svych produktd, trznim chovanim
konkurentli, pozadavky, se kterymi prichazeji jejich zakaznici, novymi trendy
v oboru podnikani a vyuZzitim své konkurencni vyhody na trhu.

Tab. 5 Cetnosti dotaznikového $etfeni
1 2 3 4 5
Rozhodné Rozhodné
ano ne
Poptavka 42 30 6 1 1
>v% 52,5 37,5 7,5 1,25 1,25
Konkurence 25 19 26 7 3
>v% 31,25 23,75 32,5 875 3,75
Zakaznici 53 24 3 0 0
>v% 66,25 30 3,75 0 0
Trendy 14 37 20 5 4
>v% 17,5 46,25 25 6,25 5
Vyhoda 30 31 17 1 1
> v 9% 37,5 38,75 21,25 1,25 1,25
Pohlavi 70 10 - - -
>v% 87,5 22,5 0 0
VySe vzdélani 3 22 0 53 2
> Vv 9% 3,75 27,5 0 66,25 2,5

Zdroj: Vygenerovano programem Excel

Nejvice odpovédi silného zajmu respondenti vyjadiuji u sledovani potreb svych
spotrebitelli - vSichni dotazovani alespon ¢astecné jevi zajem o jejich spokojenost.
Sledovanim své poptavky zakazniky a svoji konkurenc¢ni vyhodou na trhu se
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zabyva také vétsina dotazovanych. U obou aspektti jen 2,5 % respondenti uvedlo,
Ze se v riizné mire o tuto problematiku nezajima.

Souhrnné vzdy pouze malé procento odpovidajicich uvedlo, Ze je sledované
oblasti nezajimaji - 5 % respondenti se rozhodné nezajima o nové spolecenské
trendy, které mohou mit vliv na ¢innost jejich podniku, 3,75 % dotazovanych
nehledi na chovani svych konkurentt.

Co se tyce pohlavi osob podilejicich se na rozhodovani o chodu podniku, kteri
anketu vypliovali, z 87,5 % to jsou muZi. Nejvétsi procento dotazovanych - 66,25
% jsou vysokoSkolsky vzdélani lidé s vySSim titulem, neZ je bakalar - tento titul
naopak nema ani jeden z dotazovanych. Druhé nejvétsi zastoupeni maji
stredoskolaci s maturitni zkouskou, je jich 27,5 % ze vSech ucastnikd prazkumu.

4.1.1  Testovani hypotéz

Pozornost bude nyni vénovana testovani hypotéz sestavenych zodpovédi na
vybrané otazky z priizkumu mezi sebou samymi a nasledné také pro zjisSténi jejich
linedrni zavislosti ve vztahu ke zminénym ekonomickym ukazatelGm.
Prostrednictvim programu Gretl bude k tomuto vyuZit Pearsontv chi-kvadrat test.
VSechny hypotézy budou testovany na 5% hladiné vyznamnosti. Pokud vypocitana
p-hodnota prekracuje tuto zvolenou hladinu, stava se definovana nulova hypotéza
vyznamnou a je prijata. Vopactném pripadé je zamitnuta a misto ni je prijata
hypotéza alternativni.

Pro testovani bude navic vyuZit vypocet korela¢niho koeficientu pomoci
korelacni analyzy. Ta urcuje silu korelace mezi jednotlivymi indikatory, kdy
hodnoty blizké 1 znaci vysokou linearni zavislost, hodnoty pohybujici se okolo
0 ukazuji na nezavislost. Pripadné minusové vysledky znamenaji zapornou
zavislost.

Odpovédi na otazky z prizkumu byly voleny ve vétsiné pripadi jako vybér
z hodnotici skaly od 1 do 5 (v praci také oznacovano jako ,znamky*) nasledovné:

1 - silné souhlasi

2 - spiSe souhlasi

3 - nevi

4 - spiSe nesouhlasi
5 - silné nesouhlasi
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1. hypotéza

H,: Na zakladé pohlavi respondenta nelze usuzovat na miru zajmu
o spokojenost a pozadavky jeho/jejich zakazniku.

H,: Na zakladé pohlavi respondenta lze usuzovat na miru zajmu
o spokojenost a pozadavky jeho/jejich zakazniku.

Prvni hypotéza popisuje vztah pohlavi respondenta a zajmu o spokojenost jeho
zdkaznikl. Dotazovani vybirali z hodnotici skaly odpovédi dle miry souhlasu.
V pripadé otazky na vék jsou logicky voleny pouze dvé moZnosti, 1 - muz, 2 - Zena.

Zvysledkti vidime, Ze velkd vétSina dotazovanych byli muzi (87 %
dotazovanych). Dale vSichni dotazovani uvedli, Ze je alespon Castecné spokojenost
jejich zakaznikd zajima. Nejpocetnéjsi kombinaci je vztah muzd, kteri uvedli, Ze je
tato problematika ,silné zajima“ (zvolili znadmku 1), je jich vice neZ polovina vSech
dotazanych. VSechny dotazované Zeny kromé jedné (tedy 90 % znich) se pak
vyjadrily stejné.

Velmi pozitivnim zjisSténim pak je, Ze bez ohledu na pohlavi respondenti
zadny nepodcenuje zpétnou vazbu svych zakaznikid - nikdo z nich se nevyjadril, Ze
by se o jejich spokojenost nezajimal.

Tab. 6 Kontingen¢ni tabulka zavislosti pohlavi a zajmu o spokojenost a pozadavky zakazniki
Pohlavi
1 2 rradky

)
é 2 1 44 9 53
Q 2|2 24 0 24
S s
.:é g 13 2 1 3
2w |4 0 0 0

5 0 0 0

Y sloupce 70 10 80

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

V programu Gretl pak probéhl samotny test hypotézy, kde vypocitana p-hodnota
vysla 0,059, a je tedy o néco malo vyssi, neZ stanovena hladina rizika. Nulova
hypotéza je tedy i tak prijata a je tim zamitnuta hypotéza alternativni, Ze pohlavi
ma linedrni vztah k zdjmu o spokojenost s poskytnutymi sluzbami a zbozim, které
podnik poskytuje.

Hodnota korela¢niho koeficientu je -0,2189, coz znaci (negativni) linearni
zavislost. Zaporna hodnota navic signalizuje fakt, Ze Zeny se o poZadavky
zakaznikll zajimaji vice nezZ muzi. K tomu vede to, ze 9 z 10 odpovidajicich Zen
(tedy 90 %) vyjadrilo o tuto problematiku silny zajem. Stejné odpovédélo ,pouze”
63 % muzd.
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2. hypotéza

Hy:Mezi stupném dosazeného vzdélani respondenta a mirou sledovani
obecnych trendtl ve spolec¢nosti ovliviiujicich dany podnik neni linearni
zavislost.

Hi:Mezi stupném dosazeného vzdélani respondenta a mirou sledovani
obecnych trendu ve spoleénosti ovliviiujicich dany podnik je linearni
zavislost.

Ztestovani tvrzeni o zavislosti mezi vzdélanim a pozorovanim novych
spoleCenskych trendl, které urcitym zplsobem ovliviiuji podnik, vyplyva, Ze
nejsilnéjsi kombinaci zastupuji vysokoskolsky vzdélani lidé (vyssi vzdélani nez
Bc.), kteri uvedli, Ze ,spiSe sleduji“ dané trendy (tedy znamka 2). Zajimavym
zjiSténim je, Ze mezi dotazovanymi se neobjevil ani jeden Cclovék s titulem
z bakalarského stupné studia, naopak pres 66 % respondenti jsou vysokoskolaci
snékterym z vysSich tituld, 2 respondenti dokonce sjesté vyssim, nez
vysokoskolskym.

Pouze 0,05 % odpovidajicich uvadi, zZe viibec nesleduji zadné novinky ve
spolecnosti a neridi se jimi. Naopak vétSina respondenti odpovédéla, Ze je tyto
trendy zajimaji a piipadné ovlivnuji v dalSim rozhodovani.

Tab. 7 Kontingen¢ni tabulka vlivu vySe vzdélani na vztah k obecnym spole¢enskym trendiim
= Stupen vzdélani
= 1 2 3 4 5 Y radky
5|1 1 4 0 9 0 14
%': 2 2 10 0 23 2 37
s |3 0 6 0 14 0 20
’E} 4 0 1 0 4 0 5
S 15 0 1 0 3 0 4
“ | ¥ sloupce 3 22 0 53 2 80

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

P-hodnota vypocitand pomoci programu Gretl vysla 0,96 a na 5% hladiné
vyznamnosti tedy prijima nulovou hypotézu o linearni nezavislosti mezi vzdélanim
a mirou sledovani spole¢enskych trendd. Cim vy3$iho vzdélani tedy respondenti
dosahuji, tim vice je uvedené trendy zajimaji, a tim lépe tedy mohou vyuzit takto
ziskané znalosti k vylepSeni své pozice ve vztahu ke konkurenci, a zaroven jsou
takovéto podniky schopny dodavat zadkaznikim maximalné prizplisobené zboZzi
a sluzby presné na miru jejich potreb.

Hodnota korela¢niho koeficientu -0,0832 znamena slabou, negativné
korelovanou zavislost, a potvrzuje tedy nezavislost hypotézy. O obecné trendy ve
spolec¢nosti se tedy vice zajimaji respondenti s vy$$im dosaZzenym vzdélanim.
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3. hypotéza

H,: Mezi poCtem zaméstnancli podniku a drovni zajmu o aktivity konkurentd neni
statisticky vyznamna linearni zavislost.

H,: Mezi poctem zaméstnancli podniku a drovni zajmu o aktivity konkurent je
statisticky vyznamna linedrni zavislost.

Vyrazné nejpocetnéjsi skupinou, co se poctu zaméstnanctii tyce, jsou podniky s 25 -
49 zaméstnanci, zastupuji 42,5 % ze vSech 80 podnikl. VétSina odpovidajicich
uvadi, Ze se asporii ¢astecné zajima o aktivity svych konkurentti, 10 podniki se o né
naopak nezajima (z toho 3 viibec).

Tab. 8 Kontingen¢ni tabulka vlivu po¢tu zaméstnanct a zajmu o aktivity konkurence
Aktivity konkurenti
1 2 3 4 5 Tiadky

2 [1-5 0 0 1 0 0 1
5 6-9 0 1 0 0 0 1
)‘g 10-19 5 3 6 2 0 16
g |20-24 6 1 5 1 0 13
S [25-49 11 12 7 2 2 34
3 [50-99 2 0 4 2 1 9
£ [100-199| o0 2 3 0 0 5

200 - 249 1 0 0 0 0 1

Y sloupce 25 19 26 7 3 80

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Nulovd hypotéza o nezavislosti poCtu zaméstnancli a zajmem o aktivity
konkurence podniku je s p-hodnotou 0,595 prijata - uvedené ukazatele na sobé
nejsou statisticky linearné zavislé, coz dokazuje i korelacni koeficient v hodnoté
-0,074, ukazujici velmi slabou negativni zavislost. Nepfima umeéra signalizuje, Ze se
zvysSujicim se poctem zaméstnanct se podniky o svou konkurenci musi tim vice
zajimat. Cim niZ3i je totiZ specializovanost podniki (pravé diky zvétSujici se oblasti
moZnosti vyroby a poskytovani sluZzeb), tim vice se prostiedi stdvd konkurencni
aspolu stim roste i nutnost neustdlého sledovani aktivit piipadnych
potenciondlnich likvidator.
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4. hypotéza

Hy: Mezi nazorem respondenta na aktivni rozvoj konkurencni vyhody
a délkou pusobnosti podniku na trhu neni statisticky vyznamna
zavislost.

H,: Mezi nazorem respondenta na aktivni rozvoj konkurencni vyhody
a délkou pusobnosti podniku na trhu je statisticky vyznamna
zavislost.

Pro vyhodnoceni hypotézy cislo 4 bylo nejprve nutné vyloucit dvé extrémni
hodnoty pro délku ptisobnosti podniku na trhu. Zivotnost dvou z nich je totiZ o vice
nez 21 let delsi nez vSech ostatnich a jejich zarazeni do testovani by zkreslovalo
vysledky. Pro tuto hypotézu tedy pouziji pouze 78 podniki. Délka pilisobnosti je
navic utfidéna do intervald po 3 letech dle vzorce uvedeného v kapitole ,Analyza
Cetnosti”.

Témér vSechny podniky uvadi, Ze do jisté miry usiluji o aktivni rozvoj své
konkurenc¢ni vyhody. Pouze jeden podnik odpovédél, Ze ho tato oblast viibec
nezajima. VétSina podniki (60%) na trhu plisobi vice, nez 20 let (respektive 20 az
25 let). Tyto nejstarsi podniky nejcastéji uvadi, Ze svoji konkuren¢ni vyhodu silné
rozviji (témér polovina z nich) a tvori tak zaroven nejsilnéjsi kombinaci vSech
odpovédi (hodnoceno znamkou 1).

Tab. 9 Kontingen¢ni tabulka aktivniho rozvoje podniku a sledovani obecnych spolecenskych
trendi
Délka pusobnosti na trhu

K 2-4 | 5-7 | 810 | 11-13 | 14-16 | 17-19 | 20-22 | 23-25 | Ztadky
211 1 0 1 1 2 4 9 12 30
02 | 1 2 3 2 4 4 7 30
El3] o 1 2 0 0 3 6 5 17

§ 4| 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% 5] 0 0 0 0 0 0 0 1 1

N fl 2 3 6 3 6 11 22 25 78

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Vypocitana p-hodnota 0,94 je vys$Si neZz hodnota 0,05, a pfijima tedy nulovou
hypotézu o neexistenci zavislosti mezi délkou Zivotnosti podniku a aktivnim
rozvojem konkurencni vyhody. Jejich nepfimo Umérna zavislost znamen3, Ze ¢im je
podnik starsi, tim se vice o rozvoj své vyhody zajima, protoZe v zajmu stale
nartstajici konkurence musi byt dlouhodobé neustile ve stiehu a v pripadé
potieby prizplisobovat svoji nabidku aktudlni situaci na trhu.
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I podle vyse korelacniho koeficientu (-0,08076) je zavislost ukazatell
vyhodnocena jako nepiimo uUmeérna, a je tedy (slabé) potvrzena linearni
nezavislost obou proménnych.

5. hypotéza

Hy: Na zakladeé veéku respondenta nelze usuzovat na miru pozornosti
vénovanou poptavce po produktech jeho podniku.

H,: Na zakladé véku respondenta lze usuzovat na miru pozornosti
vénovanou poptavce po produktech jeho podniku.

Odpovédi respondentli musely byt v zavislosti na jejich véku opét rozdéleny do 8
stejné Sirokych skupin po 6 letech. Nejzastoupenéjsi skupinou je vékové rozmezi
54 - 59 let (predstavuje 22,5 %), nicméné dokonce dva zastupci podnikl jsou
starsi 72 let. Naopak nejmladsi respondenti jsou 30 az 35leti.

AZ 90 % podnikl uvadi, Ze se zajimaji o poptavku po svych produktech.
Naopak pouze 2,5 % se o ni nezajima - jedna se o 2 podniky. Nejzastoupenéjsi dvé
kombinace vztaht jsou respondenti od 48 do 53 a od 54 do 59 let - dohromady je
zde 18 zastupcl (9 v kazdé skupiné) a vSichni znich odpovédéli, Ze se o svoji
poptavku silné zajimaji (znamka 1).

Tab.10  Kontingencni tabulka poptavky po produktech podniku a véku respodenti

Vék respondenta
= hX
o 30-35 | 36-41 | 42-47 | 48-53 | 54-59 | 60-65 | 66-71 | 72-80 | _
2 radky
s |1 5 5 7 9 9 6 0 1 42
°© |2 3 8 3 3 8 4 0 1 30
= |3 0 2 1 1 1 0 1 0 6
= 4 0 0 0 1 0 0 0 0 1
= |5 0 0 0 0 0 1 0 0 1
\S Z
& 8 15 11 14 18 11 1 2 80
=¥ sl.

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

O statistické nezavislosti obou ukazatell rozhodla vysledna p-hodnota = 0,35663,
kterd potvrzuje prijeti nulové hypotézy. Hodnota korela¢niho koeficientu pak znaci
velmi slabou negativni linedrni zavislost (-0,053649) a tedy rik4, Ze ¢im vySsiho
véku respondenti dosahuji, tim vice je pro né poptavka po jejich produkci diilezita.
Da se tedy tato skutecnost chapat jako zkuSenosti, které odpovédni vedouci
v podniku béhem své praxe nabyli a které ukazuji, Ze sledovani poptavky
zakazniki je dtlezitym nastrojem uspéchu a firemniho rozvoje.
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Pro nasledujici hypotézy testujici zavislosti vysledkli odpovédi v dotazniku
a ekonomickych ukazateli prevzatych =z databaze Albertina plati nékolik
spole¢nych znakii. Za prvé jsou vSechny ekonomické ukazatele prepocitany na
hodnoty vychazejici na jednoho zaméstnance podniku (respektive stfedni hodnotu
intervalu zaméstnanct). Ddle jsou ociStény o rizny pocet extrémnich hodnot, které
brani vytvoreni zpracovatelsky prijatelnéjSich intervaldi, do kterych jsou nasledné
ukazatele rozdéleny. Téchto intervalii je pak pokazdé vytvoreno 8 pro kazdy
ukazatel pomoci vzorce popsaného v predchozich ¢astech prace.

6. hypotéza

H,: Mira zajmu o sledovani poptavky po vlastnich produktech linearné
nezavisi na velikosti trzeb podniku.

H,: Mira zajmu o sledovani poptavky po vlastnich produktech linearné
zavisi na velikosti trzeb podniku.

Pifed samotnou uUpravou dat bylo na zacatku hned 7 podnikd odstranéno kviili
extrémnim hodnotdm dosahovanych trzeb. Zbyvajici byly nejprve pirepocteny na
jednoho zaméstnance, nasledné pro lepsi zpracovani rozdéleny do 8 stejné velkych
intervali, a kone¢né preneseny do kontingencni tabulky v zavislosti na mife zajmu
o poptavku po svych produktech. Na prvni pohled je patrné, ze vétSina podniki
dosahuje v porovnani sostatnimi spiSe nizSich trzeb - do 111700 000
K¢/zaméstnance (tj. pres 71 % vSech podnikii).

Stejné tak vétSina respondentli uvadi, Ze maji zdjem o sledovani své produkce
- takto se vyjadrilo 89 % znich (znamky 1 a 2). Naopak pouze jediny Clovék
odpovédél, ze ho poptavka po jeho zbozi a sluzbach viibec nezajima (znamka 5).
Nejsilnéjsi kombinaci odpovédi je zvolena znamka 1 a pro druhy nejniZsi interval
rozdéleni trzeb (od 45289,6 tis. Kc¢/zaméstnance do 78495,3 tis.
K¢/zaméstnance)
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Tab. 11  Kontingencni tabulka zavislosti zajmu spotrebitelli po poptavce a trzeb podniku
prepoctenych na jednoho zaméstnance (v tis. K¢)

Sledovani poptavky
g 1 2 3 4 5 T tadky
g <12 084 ; 45 289,6> 8 4 1 0 0 13
% (45 289,6 ; 78 495,3> 13 11 1 1 1 27
E | (784952;111700,9> 6 4 2 0 0 12
< | (111700,9; 144 906,5> 5 1 1 0 0 7
Z | (144906,5;178112,1> 1 3 0 0 0 4
S | (178112,1;211317,8> 2 1 0 0 0 3
S| (211317,8;244 523,4> 1 0 1 0 0 2
R | (244523,4;277 729> 2 3 0 0 0 5
&= | ¥ sloupce 38 27 6 1 1 73

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Na 5% hladiné vyznamnosti je nulova hypotéza linearni nezavislosti kvili vysledné
p-hodnoté ve vysi 0,956 prijata. Tim je potvrzena i zaporna hodnota korela¢niho
koeficientu znacici pravé neprimou linearni zavislost proménnych, které udavaji,
ze ¢im vice se respondenti ve svém podniku zajimaji o poptavku po svych
produktech (tedy ¢im nizs$i znamku hodnoceni zvolili), tim vysSich trzeb dosahuji.

Hypotéza tedy logicky odpovida snaze o pozornost a zaujeti dostat pranim
svych zdkaznikli a nabidnout jim tak co nejlépe vyhovujici zboZi a sluzby,
v idedlnim pripadé presné na miru jejich potreb, jak je pro MSP typické. Prave tato
vlastnost se da povazovat za jejich jistou konkuren¢ni vyhodu, kterou disponuji
oproti velkym korporacim.

7. hypotéza

Hy: Mezi vysi vysledku hospodafeni podniku a délkou jeho ptisobnosti
na trhu neni statisticky prokazatelna linearni zavislost.

H;: Mezi vysi vysledku hospodatreni podniku a délkou jeho ptisobnosti
na trhu neni statisticky prokazatelna linearni zavislost.

Z nasledujici kontingencni tabulky je vidét, Ze vétSina podnikd dosahuje spisSe
nizsich hodnot vysledku hospodareni (ty jsou vyjadieny v prepoctu na jednoho
zaméstnance), mezi néZ patti i zdporné hodnoty. Této vysSe dosahuje 38 % podniki
z celkovych 69, které byly zkoumany po opétovném prvotnim odstranéni
extrémnich hodnot. Naopak intervalu s nejvy$sSimi hodnotami vysledku
hospodareni dosahuji pouze 2 podniky.

VétSina podnikli svoji délkou pilsobeni na trhu presahuje 19 let
(z maximalnich 25 let), v procentudlnim vyjadieni je to témér 60 % podnikd. Pravé
v této kategorii se naléza i nejCastéjSi kombinace odpovédi, kdy takto staré




Prakticka cast 50

podniky dosahuji zminovaného intervalu s nejniZzSimi hodnotami vysledku
hospodareni (a tedy i hodnot zapornych).

Tab. 12  Kontingenéni tabulka zavislosti vysledku hospodaieni ptepocteného na jednoho
zameéstnance a na délce plisobeni podniku na trhu (v tis. K¢)

° Délka plisobeni podniku na trhu

é <2; (4,9; (7,8; (10,6; (13,5; (16,4; (19,3; | (22,1; X
2 4,9> 7,8> 10,6> 13,5> 16,4> 19,3> 22,1> 25> radky
)g <25,6;26,2> 2 2 1 1 1 3 9 7 26
< (26,2;78> 0 0 1 1 2 1 5 6 16
E (78;129,8> 0 1 1 1 1 0 2 6 12
’c‘g (129,8;181,5> 0 0 1 0 0 1 3 0 5
2’| (181,52233,3> | 0 0 1 0 0 2 0 2 5
j (233,3;285,1> 0 0 0 0 1 1 0 0 2
'S:S'j (285,1;336,9> 0 0 1 0 0 0 0 0 1
2 (336,9;388,6> 0 0 0 0 1 0 1 2 2
= Y sloupce 2 3 6 3 5 9 19 22 69

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Nulova hypotéza o linedrni nezavislosti vysSe vysledku hospodareni a délkou
plisobnosti podniku na trhu je sp-hodnotu ve vysi 0,599 na 5% hladiné
vyznamnosti prijata a je tedy potvrzena linedrni nezavislost proménnych.

Zaporna hodnota korelacniho koeficientu toto stanovisko potvrzuje a znaci
skutecnost, ze ¢im déle podnik na trhu ptlisobi, tim nizSich hodnot vysledku
hospodareni dosahuje. MSP oproti svym velkym Kkonkurentim nejsou totiz
mnohdy schopny dlouhodobého udrzeni se v kladnych ekonomickych c¢islech
a Casto musi svoji pozici na trhu opustit. Jejich nastupci jsou pak zpravidla velké
podniky, které jsou schopny lépe ustit nejen fadu svych osobnich finan¢nich
problémti, ale také napiiklad globalni ekonomické krize, pti kterych malé podniky
zanikaji a jejich zaméstnanci se pak presouvaji pravé k odolnéjsim podnikim se
stabilnim ekonomickym zakladem.

8. hypotéza

Hy: Mezi vysi pridané hodnoty a aktivnim rozvojem konkurencéni vyhody
podniku neexistuje statisticky vyznamna linearni zavislost.

H;: Mezi vysi pfidané hodnoty a aktivnim rozvojem konkurencni vyhody
podniku neexistuje statisticky vyznamna linearni zavislost.

Pridana hodnota je jednim z nejvyznamnéjSich metod hodnoceni vykonnosti MSP
vibec. Jeji hodnoty prepoctené na jednoho zaméstnance pro MSP zjisténé pomoci
databaze Albertina spadaji ve vétSiné pripadi do intervalu o maximalni hodnoté
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595 tis./zaméstnance, je jich témér 80 % ze vSech 73 podnikl zbylych po
opétovném odstranéni extrémnich hodnot.

Co se tyce vysledki aktivniho rozvoje konkuren¢ni vyhody podnikt ziskanych
z dotazniku, opét témeér 80 % respondenti odpovédélo, Ze se o svoji vyhodu,
kterou maji oproti konkurenci, zajima (znamky 1 a 2). Pouze dva z nich se vyjadrili
opacné - tudiZ o ni nejevi zdjem (znamky 4 a 5). Tito dva respondenti zaroven

vV

Tab. 13  Kontingenéni tabulka zavislosti velikosti pfidané hodnoty podniku pfepoctené na
jednoho zaméstnance (v tis. K¢) a aktivnim rozvojem konkurencni vyhody

Aktivni rozvoj konkuren¢ni vyhody
9 1 2 3 4 5 T tadky
= <79,1; 208,1> 3 3 2 1 0 9
s (208,1; 337,1> 9 6 1 0 1 17
' é (337,1; 466,1> 3 8 4 0 0 15
S g | (466,1;595,0> 8 5 2 0 0 15
& x| (5950; 724,05 3 4 2 0 0 9
S [ (7240, 853,0> 0 1 1 0 0 2
S (853,0 ; 982,0> 1 0 1 0 0 2
<= | (982,0;1111,0> 3 0 1 0 0 4
X sloupce 30 27 14 1 1 73

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

[ v tomto piipadé vypocitana p-hodnota dosahujici 0,711 vede k prijeti nulové
hypotézy o linearni nezavislosti mezi vytvorenou pridanou hodnotou podniku
(prepoctenou na jednoho zaméstnance) a aktivitou v rozvoji konkuren¢ni vyhody
podniku na trhu. Korela¢ni koeficient dosahuje zapornych hodnot a i tim potvrzuje
vazanost vyssich pridanych hodnot na zajmu o usili o rozvoj konkuren¢ni vyhody.
Pokud ji totizZ podnik dokaZe vyuzit a stat se tak v konkuren¢nim prostiedi
odolnéjsim nejen proti svym primym rivalim mezi MSP, ale naptiklad také proti
zminovanym velkym podnikiim, muze se stat zivotaschopnéjs$im a upevnit si tak
svoji vysadni pozici, ktera vede ke zvySovani vykonnosti podniku a tedy i k vyssi
pridané hodnoté.
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9. hypotéza

Hy: Sledovani aktivit konkurentl podniku linearné nezavisi na vysi
hodnoty aktiv.

H,: Sledovani aktivit konkurent podniku linearné zavisi na vysi
hodnoty aktiv.

Pro vétSinu respondentti je sledovani aktivit konkurentl dilezitym aspektem ve
smérovani pii rozhodovani o aktivitich ve svém vlastnim podniku, nicméné
vtomto pripadé vporovnani s predchozimi odpovédmi se relativné hodné
podniki vyjadrilo, Ze se o podobné Cinnosti nezajima (8 z celkovych 72 podnikdj,
coZje vice nez 11 % z nich).

Hodnoty aktiv podnikii prepoctené na jednoho zaméstnance se i v tomto
piipadé pohybuji spiSe v niZsich stanovenych intervalech, 83 % z nich dosahuje
primérné hodnoty aktiv do 2 385 tis. K¢/zaméstnance. Nejsilnéjsi kombinace
<160,9; 717> tis. K¢/zaméstnance, a pro zvolenou znamku 2 u hodnoceni zajmu
o aktivity konkurence. Tato zndmka byla také celkové respondenty nejvice
vyuzivana.

Tab. 14  Kontingencni tabulka zavislosti zajmu o aktivity konkurence a vysi hodnoty aktiv
prepoctenych na jednoho zaméstnance (v tis. K¢)

Zajem o aktivity konkurence

. 1 2 3 4 5 X radky
9 <160,9 ; 717,0> 3 15 3 1 2 24
g (717,0; 1 273,0> 5 7 2 1 0 15
2 (1273,0;1829,0> 1 6 4 1 0 12
= (1829,0; 2 385,0> 2 2 4 1 0 9
% (2385,1;2941,1> 0 2 2 0 0 4
= (2941,1; 3 497,1> 0 1 1 1 0 3
= (3497,1;4053,1> 0 0 1 0 1 2
(4 053,1; 4 609,2> 2 1 0 0 0 3
X sloupce 13 34 17 5 3 72

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Pomoci zaporné hodnoty korelacniho koeficientu a p-hodnoty pfijimajici nulovou
hypotézu o linearni nezavislosti zajmu o aktivity konkurentli a vySe hodnoty aktiv
podniku na jednoho zaméstnance je 1 v posledni zkoumané hypotéze potvrzeno logické
zvyhodnéni MSP, které berou na v&domi chovani konkurentl a to svoje mu
prizpuasobuji. Dokazi tak reagovat nejen naptiklad na poklesy cen, ale také na nevyuzita
mista na trhu, a tim si vytvofit jistou konkurenéni vyhodu, ktera mize vést ke zvySovani
ziskovosti podniku a nésledné také k moznosti vySsi hodnoty aktiv.
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Korela¢ni analyza

V programu Gretl byla pro 5% hladinu vyznamnosti vytvorena nasledujici
korela¢ni matice pro ekonomické ukazatele jednotlivych podniki v priibéhu 3 let.
Stejny odstin barvy vZdy znaci stejnou miru zavislosti dle hodnoceni uvedeného
v tabulce cislo 3 ,Stanoveni tésnosti zdvislosti dvou proménnych dle hodnot
korela¢niho koeficientu” s tim, Ze ¢im tmavsi Seda barva je pouZita, tim silnéjsi je
vysledna zavislost mezi ukazateli.

Tab. 15  Korela¢ni matice ekonomickych ukazatelli v jednotlivych letech

Aktiva Triby PH VH
2011 | 2012 | 2013 | 2011 | 2012 | 2013 | 2011 | 2012 | 2013

0.27 | 019 | 027 | 017 | 0,18 | 015 | -012 | 0,05 | 010 | 2011 |
028 | 021 | 030 | 019 | 022 | 019 | -017 | 005 | 011 | 2012 | £
029 | 022 | 033 | 020 | 026 | 022 | -022 | 004 | 013 | 2013 |
1 | 071 | 086 | 062 | 067 | 050 | -012| 019 | 007 | 2011 |
1 | 071 | 034 | 044 | 034 | -028 | 014 | 001 | 2012 ;é

1 | 055 | 067 | 070 | -036 | 008 | 031 | 2013

1 077 | 028 | 030 | 044 | 2011
1 | 083 ]-001]| 035 | 045 | 2012 | E

1 |-009]| 015 | 079 | 2013

1 | 024 | 015 | 2011
1 | o020 | 2012 | E

1 | 2013

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Témér vSechny ekonomické ukazatele (trzby, pridand hodnota) vykazuji silnou,
nebo dokonce velmi silnou zavislost (v pripadé aktiv) na hodnotach téhoz
ukazatele predchozich let. Hodnoty korelac¢nich koeficienti aktiv jsou ve vSech
pripadech velmi blizké jedné, coZ svédci o velmi silné zavislosti. O néco méné
zavislé jsou hodnoty pro trzby a pridanou hodnotu nicméné je jejich vztah stale
vyznamny.

Naopak vysledek hospodareni je slabé zavisly nejen na svych hodnotach
béhem vsSech tii let, ale také ve vztahu ke vSem ostatnim parametrim. Jedinou
vyjimkou je silna zavislost indikovana mezi vysledkem hospodateni roku 2013
a pridanou hodnotou téhoz roku. Lze tedy rict, Ze vysledek hospodareni jako jediny
nema témér vztah k zadnym z ostatnich ukazatelli, a navic ani sdm k sobé. Jeho
vyvoj tak v ¢ase neni vyrazné zavisly na hodnotach ptredchozich let.

Vroce 2011 jsou dokonce témér ve vSech pripadech jeho hodnoty zaporné,
coZ znaci nepifimou linedrni zavislost. Nicméné i ta je velmi slabd, mnohdy se bliZi
nule.

Ani jedna z hodnot korelac¢nich koeficientli ziskanych dotaznikovym Setrenim
jak ve vztahu k sobé samym, tak k ekonomickym ukazatelim neni vyssi, nez 0,4,
proto ani jedna kombinace vztahii neni vzajemné vyznamné zavisla. Pouze spojeni
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zdjmu o poptdvku a sledovdni aktivit konkurence s hodnotou korelace 0,406 se da
povazovat za stiredné linedrné zavislé.

4.1.2 Regresni analyza

Zkoumani ekonomickych ukazatelli podnikii je provedeno pres regresni analyzu
pomoci sestaveni ekonometrického modelu. Jeho teoreticky postup je v praci
popsan v kapitole Metodika.

Nezavisle proménnymi, vstupujicimi do modelu a zaroven ovliviiujicimi
proménnou zavislou, jsou:

e aktiva

e trzby

e piidana hodnota (v modelu zkracené jako ,PH)
e pocet zaméstnancil (v modelu jako ,zamci“).

Jako zavisla je urcena proménna vysledek hospodareni (v modelu uvadén pod
zkratkou ,,VH“). Vzhledem Kk dostupnosti dat v priibéhu tii let je pro modelovani
vyuzit aritmeticky primér téchto hodnot.

Model sestaveny témito proménnymi je utvoren jako soustava n linedrnich
rovnic ve tvaru:

Yi=a+ 1 X1+ -+ BiXii +uy

Do samotné analyzy po konkrétnim dosazeni proménnych vstupuje model ve
tvaru:

VH = a + fyaktiva + [,trzby + B3PH + Byzamci

Pied samotnym zacatkem testovani musi byt nicméné vylouceny nékteré hodnoty
proménnych (podniky), které by mohly vyznamné ovlivnit vysledek regrese.
Podniki s takto extrémnimi hodnotami bylo postupné nalezeno 5 z celkovych 80,
a z modelu tedy byly vyrazeny.

Modelovani je provadéno na 5% hladiné vyznamnosti a vychazi ze
sledovani ukazateld celkem 75 ¢eskych malych a stfednich podnikd. S vyuzitim
OLS metody v programu Gretl pak dostdvame néasledujici tabulku:
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Tab.16  Tabulka OLS modelu zakladnich proménnych

Koeficient | Smér.chyba | T-podil P-hodnota
Const -439,944 748,482 -0,5878 0,5586
AKktiva -0,0201 0,011 -1,805 0,0754 *
Trzby 0,004 0,007 0,5390 0,5916
PH 0,328 0,049 6,573 7,43e-09 ok
Zamci 44,742 11,469 3,901 0,0002 otk

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Hodnoty koeficientti jednotlivych -parametrii v modelu jsou vypocitany v prvnim
sloupci tabulky. S jejich pouzitim muize byt model pfepsan do podoby nasledujici
rovnice:

VH = —439,944 — 0,0201009aktiva + 0,00403016trzby + 0,327545PH + 44,7416zamci

Zaporné hodnoty u jednotlivych koeficientl znaé¢i negativni zavislost na
vysvétlované proménné (jedna se o konstantu a aktiva). Ostatni proménné jsou
pak na vysledku hospodateni pozitivné zavislé.

Hvézdicky v poslednim sloupci naznacuji priikaznost jednotlivych parametrt.
Jejich c¢iselna hodnota je zobrazena ve sloupci , p-hodnota“, kde hodnoty vyssi nez
0,05 znamenaji statistickou neprikaznost proménné (tzn. zadna hvézdicka),
hodnoty nizs$i nez 0,05 pak statistickou priikaznost - proménna je v modelu
vyznamna (jedna nebo dvé hvézdicky).

Proménné, které jsou takto vyhodnoceny jako nepriikazné, jsou sestupnym
zplsobem z modelu vyiazovany. Nejvyssi p-hodnota je zjiSténa u proménnych
konstanta a trZby, a proto pravé ty budou z modelu vyrazeny jako prvni (nemaji
zadnou hvézdicku). Spolecné s nimi ma vysokou p-hodnotu také proménna aktiv
a tudiz musi byt vyrazena z modelovanti i ta. V situaci, kdy jsou vSechny proménné
vyhodnoceny jako statisticky vyznamné, ziskava hodnotici tabulka nové nasledujici
hodnoty.

Tab.17  Vysledna tabulka OLS modelu proménnych
Koeficient Smer. T-podil P-hodnota
chyba
PH 0,26264 0,03261 8,053 1,12e-011 ok
Zamci 41,4755 11,4064 3,636 0,0005 ok

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Konetnymi vysvétlujicimi veli¢inami vysledku hospodareni tak jsou pridand
hodnota (pozitivné) a pocet zaméstnanci podniku (pozitivné). Obé dvé jsou
vyhodnoceny jako statisticky priikazné dle p-hodnoty, ktera je vyrazné nizsi, nez
kritickd hodnota 0,05, a lze tedy uvazovat o pozitivni linearni zavislosti mezi
témito veliCinami.

Nova a konec¢nda rovnice modelu ma tvar:
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VH = 0,26264PH + 41,4755zamci

Verifikace modelu
Verifikace je zahdjena vypoctem koeficientu determinace. Jeho hodnota se béhem
vyrazovani proménnych postupné vylepSovala a v kone¢né verzi dosahla hodnoty
R = 0,611771, coz tedy znamena, Ze 61,18 % variability vysledku hospodareni je
mozné danym modelem vysvétlit. Naopak hodnoty informacnich Kritérii
(Akaikovo, Schwarzovo, Hannan-Quinnovo) se postupné sniZovaly, a tedy i ty se
vylepSovaly.

Zjistovana F-statistika dosahla p-hodnoty blizké nule, ¢imzZ je tedy jeji nulova
hypotéza o statistické priikaznosti modelu na 5% hladiné vyznamnosti zamitnuta -
model jako celek je tedy statisticky prikazny.

Tab.18  Testovana kritéria regresniho modelu

Kritérium Hodnota
Koeficient determinace 0,611771
Adjustovany koef. determinace 0,606453
Akaikovo kritérium 1427,925
Schwarzovo kritérium 1432,560
Hannan-Quinnovo Krit. 1429,776

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Spravna specifikace modelu je zjiStovana prostrednictvim RESET testu druhych
a tretich mocnin proménnych. P-hodnota 0,133318 prevysuje hodnotu 0,05 a tedy
prijima nulovou hypotézu o spravné specifikaci modelu.

Linearita modelu v parametrech je testovana pomoci testli nelinearity
prostiednictvim jejich mocnin a logaritm. I zde byla na 5% hladiné vyznamnosti
prijata nulovd hypotéza o linearnim vztahu mezi jednotlivymi proménnymi.
Vsechny vypoctené hodnoty jsou vyneseny do nasledujici tabulky vcetné
rozhodnuti o prijeti ¢i zamitnuti nulové hypotézy.
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Tab.19  Vysledky testl specifikace

Test P-hodnota Rozhodnuti
RESET test 0,13332 H, prijata - spravna specifikace
Test nelinearity (mocniny) 0,6592 H, ptijata - linearita parametri
Test nelinearity (logaritmy) 0,21625 H, prijata - linearita parametri

e H, zamitnuta - existuje
Whitetv test 0,00002 heteroskedasticita

o H, zamitnuta - existuje

Breusch-Paganiiv test 0,00000 heteroskedasticita
Chi-kvadrat test 0,15453 H, prijata - normalni rozdéleni

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Stejnd tabulka také informuje o zamitnuti nulové hypotézy o existenci
homoskedasticity v modelu pomoci Whiteova a Breusch-Paganova testu. P-
hodnoty obou testd blizici se nule tedy svéd¢éi o existenci nezadouci
heteroskedasticity, ktera znac¢i proménlivou variabilitu rozdéleni chybového ¢lenu.
Pri¢in existence heteroskedasticity mutze byt nékolik. Patii mezi né napriklad
chybna specifikace modelu, kdy je pro jeho vysvétleni vynechana néktera dilezita
vysvétlujici proménna. JelikoZ koeficient determinace vyhodnotil stanoveny model
jako vysvétlitelny z 61,18 %, pak lze usuzovat, Ze opravdu postrada nékterou
dllezitou proménnou. Pro vypocet vysledku hospodareni se uzivd nékolik
parametrli, mezi nimiz hraji vedle jeho vynost (které se daji ¢aste¢né interpretovat
pomoci piridané hodnoty nebo trZzeb, se kterymi model pocita) podstatnou ulohu
naklady podniku. Pravé ty tedy lze povazZovat za opomenutou proménnou, ktera
vede kheteroskedasticité dat a také zaroven sniZuje hodnotu Kkoeficientu
determinace.

Problém heteroskedasticity je jednoduSe moZné vidét i na ndsledujicich
grafech rezidui vzavislosti na jednotlivych proménnych. Prvni graf ukazuje
zavislost na vysledku hospodareni, druhy na pridané hodnoté a posledni na poctu
zaméstnanci. Na kazdém z nich je mozné urcitou zavislost pozorovat.
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Obr.9 Grafy rezidui v zavislosti na jednotlivych proménnych

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

P-hodnota vypoctend pro chi-kvadrat test svoji vysi p-hodnoty = 0,154529 pftijima
nulovou hypotézu o normalnim rozdéleni chybového clenu. Obrazem toho je
i nasledujici histogram.
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Obr.10  Histogram

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

Pomoci VIF hodnot (neboli faktord zvysujicich rozptyl) je testovan vyskyt
multikolinearity. Pro obé proménné vysla stejna VIF hodnota 1,884, tedy vyrazné
nizsi, neZ je kriticka hodnota 10, ktera multikolinearitu detekuje, a lze tedy fici, Ze
se v téchto datech nevyskytuje.

Podobné je vypocitdn i korela¢ni koeficient zavislosti proménnych. Jeho
hodnota 0,685 znaci sice silnou zavislost, nicméné hranici pro multikolinearitu je
az hodnota 0,8, kterou nepiekracuje, takze ani vtomto pripadé se
o multikolinearité opét neuvaZzuje.

Tab.20  Hodnoty VIF

Proménna Hodnota VIF
PH 1,884
Zamci 1,884

Zdroj: Vygenerovano programem Gretl

4.2 Diskuze k dosazenym vysledkiim

Vysledkem vSech deviti testovanych hypotéz je prijeti nulové hypotézy o linearni
nezavislosti dvou zkoumanych parametrii - vSechny programem Gretl vypocitané
p-hodnoty jsou vyS$i nez zvolena 5% hladina vyznamnosti, a tedy vedou
k odmitnuti alternativnich hypotéz. Hodnoty korelacnich koeficientli ve vsech
pripadech koresponduji s vysledky hypotéz, a tedy i u nich je vZdy potvrzena
nepiimo Umérna zavislost proménnych, i kdyZ pokazdé velmi slaba.
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Pri testovani zavislosti vybranych odpovédi na otazky z dotazniku mezi sebou
samymi (jedna se o prvnich 5 hypotéz) byly prirazeny do dvojice vidy odpovédi na
otazky tykajici se vnéjsSiho prostredi a wvnitiniho prostredi podniku. Jejich
vysledkem jsou nasledujici tvrzeni:

e 7Zeny se zajimaji o poptavku po produkci podniku vice neZ muZi

e Cim vys$siho vzdélani respondenti dosahuji, tim vice se zajimaji o obecné
trendy ve spole¢nosti

e Cim vy$$i pocet zaméstnanct podnik m4, tim vice se zajima o aktivity svych
konkurentl

e Cim déle podnik piisobi na trhu, tim vice aktivné rozviji svoji konkurenéni
vyhodu

e Cim starsi respondent je, tim vice se zajima o poptavku po své produkci.

[ u poslednich ctyr hypotéz tykajicich se ekonomickych ukazatelii je testovanim ve
vSech pripadech zjiSténa pozitivni zavislost tohoto ukazatele a reakce na
zkoumanou otazku z dotazniku, kde respondenti vybirali znamky vyjadiujici zajem
o konkrétni sledovanou aktivitu. Diky tomu Ize tedy rici, Ze:

e Sledovani poptavky po své produkci vede ke zvySovani trzeb v podniku

e Cim déle podnik na trhu ptisobi, tim niz$ich hodnot vysledku hospodafeni
dosahuje

e Aktivni rozvoj konkuren¢ni vyhody vede ke zvySeni pridané hodnoty
vytvarené podnikem

e Sledovani aktivit konkurentd zvySuje hodnotu aktiv podniku.

Zeny jsou obecné povaZovany za vnimavéj$i pohlavi neZ muzi. Tento fakt potvrzuje
i prvni hypotéza zkoumajici zdjem o poptavku po produkci zbozi a sluzeb.
V zavislosti na interakci, kterd je vytvorena jako impuls pro zakaznikovu
spokojenost, mlize podnik profitovat z takto ziskanych poznatkl u svych dalSich
jak potencidlnich, tak stavajicich zakaznikG. DalSim faktorem pozitivné
ovliviiujicim pozornost na poptavku je vék respondenta. Jeho odborné zkusenosti
ziskané v tomto ptipadé ne béhem studia, ale roky praxe, vedou k zavéru, Ze bez
aktivniho zajmu o nabizené zboZi a sluzby je udrZitelnd rentabilita podniku
vyloucena.

Nejen diky uvedenym zavislostem v situaci (podle dalsi testované hypotézy),
kdy jsou MSP schopny vyuzit téchto prilezitosti, miize byt diky flexibilni reakci na
aktualizovanou nabidku kupujicim ovliviiovana velikost trzeb podniku, ktera je
primo imérné zavisla pravé sledovani poptavky

Zajem o obecné trendy ve spolecnosti roste v souvislosti se vzdélanim lidi ve
vedeni podnikli. Behem studia ziskavaji takovito jedinci teoretické i praktické
zkuSenosti, které jsou nasledné vyuzitelné v podnikové praxi a ke kterym by se
Casto jen obtiZzné dostavali. Jejich sledovanim a rozvojem maji mozZnost vyuZit svou
ptripadnou konkuren¢ni vyhodu na trhu. Z prizkumt uvedenych v kapitole vénujici
se marketingu MSP vyplyva, Ze jednim z nejdulezitéjSich nastroji vyuzivanych
v oblasti novych trendi je zavadéni prvki ,compliance zvysujicich divéryhodnost
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a odpovédnost podnikli, a také forma nizkonakladového marketingu jako je
Guerilla marketing nebo viralni marketing.

Neopomenutelnym nastrojem je nicméné neustale rozriistajici se prosazovani
a zviditelnovani na internetu, a to predevSim neplacenou formou propagace
(socidlni sité a dalsi). Pravé vysoké naklady reklamnich agentur jsou piekazkou
pro spoustu MSP, které si nemohou dovolit platit drahé marketingové kampané.
Dobfe mifena propagace na internetu se tak miiZe stat levnym prvkem jak pasivni,
tak aktivni komunikace se zakazniky, i kdyZ se dnes uz témér neda povazovat za
»trend“, jako spiSe za nutnost.

S riistem poctu zaméstnancli musi podnik celit také svému piredpokladanému
zvétSovani - praveé proto, aby mohl nové zaméstnance ,uzivit“. Tento proces ovSem
nemulZe nastat vsituaci prehliZzeni aktivit, ke kterym dochazi na trhu. Pokud
konkurence tlac¢i na sniZovani prodejnich cen, pak by bylo nerozumné a vlastné
témér nemozné, aby jediny podnik drZel jejich stavajici uroven. I toto sledovani
konkurencnich Cinnosti se miiZe stat jednou z konkurencnich vyhod a dle dalsi
testované hypotézy mize vést dokonce ke zvySovani hodnoty aktiv podniku.

S rozvojem konkuren¢ni vyhody souvisi také hypotéza o zavislosti na délce
plisobnosti podniku na trhu. Pro MSP s dlouhou Zivotnosti je tedy typicky zvySeny
zajem o tuto oblast - podniky si nemohou dovolit v takto silném konkurenc¢nim
prostiedi zlistat pozadu za svymi rivaly, a proto musi se iniciativné snazit vyuzit
pravé mezery na trhu, jinak je jeho dlouhodoba existence ohroZena.

Mezi takové prednosti dnes obecné patii jednodussi organizacni struktura
MSP a administrace, potencial ve vytvareni zisku pti nizké vybavenosti kapitalem
a samozrejmé také flexibilita nabizenych sluZzeb a osobnéjSi pristup nejen
k zakaznikiim, ale také ke svym vlastnim zaméstnanciim. Pravé diky poslednimu
jmenovanému mohou MSP své podrizené presné sméiovat k hlavnim vytycenym
podnikovym ciltim, kterych Ize pak spole¢né snadnéji dosahnout.

Podobné pracuje i pridand hodnota. Ta vsituaci testovani hypotéz
i modelovani regrese potvrzuje diilezitost svoji funkce. I u ni se da predpokladat, ze
jeji rast v podniku vede k pozitivnim disledkiim, a to predevSim ve vztahu
k vysledku hospodareni.

Pridana hodnota na jednoho zaméstnance v sektoru MSP vykazovala v letech
2011, 2012 a 2013 vzajemnou vzestupnou tendenci (graf zndzornén v kapitole 3.2
Vyvoj poctu MSP v Ceské republice). Vroce 2013 dosahovala celorepublikového
priméru pires 780 tis. K¢/zaméstnance (nejvice za celé pozorované obdobi). Tyto
hodnoty se u sledovanych 80 podnikl v této praci pohybuji ve vyssich, vétSinou
vSak v nizsich definovanych intervalech. Priimér jejich pridané hodnoty vyjadieny
na jednoho zaméstnance se vSak pohybuje v hodnotach do 500 tis. K¢ a lze tedy
Fici, Ze podniky sledované v této praci jsou z hlediska vytvorené pridané hodnoty
ve vSech tiech letech podpriamérné.

Pomoci uvedenych testl a grafli jsou pro vytvoreny regresni model ovéreny
predpoklady klasického linearniho modelu, které jsou ve vSech pripadech splnény
s vyjimkou problému existence heteroskedasticity. I tak se model da povaZovat za
statisticky priikazny, a da se tedy rici, Ze z ekonomického hlediska je prokazana
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zavislost poctu zaméstnancii a velikosti vytvotrené pridané hodnoty na vysledku
hospodareni podniku.

Za pric¢inu problému heteroskedasticity bych oznaclila predevSim absenci
nakladovych poloZzek v modelu, které maji na vysSi vysledku hospodareni
neopomenutelny vliv. Nicméné i tak v pripadé vyuziti uvedenych dvou
vysvétlujicich proménnych je uvedenym modelem vysvétleno vice nez 60 %
vysvétlovaného vysledku hospodareni.

Vliv pridané hodnoty na vysledek hospodareni je jasné viditelny jiz ze
zpUsobu, jakym se VH da vypocitat. Pravé piidana hodnota je jednou ze slozek
zvySujicich jeho velikost. Zaroven rlist poctu zameéstnancii se da povaZovat za
proménnou, ktera zvysuje velikost MSP témér automaticky, ale aby se tyto nové
pracovni pozice byly schopné ,uzivit“, musi byt zvySovan také zisk podniku a tim
i jeho vysledek hospodarent.

Pokud se malé a stredni podniky budou ochotny drzet dlsledki uvedenych
hypotéz a prizplisobovat jim rozhodovani o fungovani chodu podniku (tedy
zajimat se o svoji poptavku, aktivné rozvijet konkurencni vyhodu, sledovat aktivity
svych konkurentti a vzit v ivahu limitovanost v délce Zivotnosti svého podniku), je
statisticky dokazané, Ze mohou dosahovat vyssich trzeb, vyssi pridané hodnoty,
aktiv podniku a tedy také i vysledku hospodareni.

Vysledkem testovani predeslych hypotéz je tedy logické potvrzeni, Ze podniky
nemohou na trhu dlouhodobé efektivné fungovat bez reakce na vnéjsi prostredi, ve
kterém se pohybuji. Neustaly rozvoj vSech sloZek podnikani ve své podstaté ani
nedava vboji o konkuren¢ni pozici prostor podnikiim zcela izolovanym od
ostatnich. Naopak si vyZaduje neustalou pripravenost a schopnost okamZité reakce
na trzni vykyvy, a to nejen vzhledem ke zminované konkurenci, ale predevsim co
se tyce poptavky svych zakaznikid. Pravé v této oblasti totiZ mohou MSP na rozdil
od podniki velkych uplatnit svoji schopnost flexibilniho prizplisobovani
poZadavkim svych kupujicich dle jejich individualnich potteb.

Na druhou stranu pri rychlosti vytvareni novych inovaci v ramci technického
pokroku je samoziejmé, Ze podnik nemiize bez uvedenych opatieni na trhu
vydrzet ziskovy neomezené dlouho. Jak vyplyva ze 7. testované hypotézy a s ni
souvisejici kontingené¢ni tabulky - s prodluZujici se délkou Zivotnosti klesa MSP
postupné jejich vysledek hospodareni. Nejstar$i sledované podniky byly
dvacetipétileté, a pravé u nich vysledek hospodareni dosahoval nizkych nebo
mnohdy dokonce zapornych hodnot. Pokud tyto MSP nejsou schopny jiZ nadale
konkurovat nové vznikajicim inova¢nim nabidkdm a neustile se rozsirujicim
velkym korporacim, z trhu musi diive ¢i pozdéji odejit.
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5 Zaveér

Poznatky ziskané v ¢asti literarni reSerSe se Castecné vénovaly ekonometrickym
otazkdm v souvislosti se sestavovanim hypotéz a formulaci regresnich modeld,
které byly zdkladem pro praktickou ¢ast prace. Nicméné hlavni pozornost byla
vénovana pravé malym a stfednim podnikiim - jejich definici, pravnimu vymezeni,
ale predevsim pak jejich postaveni na ¢eském trhu - vyvoji jejich mnozZstvi, poctu
zameéstnanct, vytvorené pridané hodnoté atd.

Prace také obsahuje nahlédnuti do vysledki nékolika realizovanych
prizkumi a ¢lanki a na jejich zakladé hodnoti efekt vybranych otazek predevsim
na marketingové prostredi MSP - nové vznikajici trendy a pristupy k rizeni, ale
predevSim se zabyva internetem, jako neopomenutelnym nastrojem marketingové
propagace a zarovenl komunikace s potencidlnimi zakazniky.

Pozornost byla dale vénovana rozdéleni a moZnostem ziskani dotaci pro MSP,
které jsou vyznamnym nastrojem nejen pro velmi dtlezitou finan¢ni podporu
téchto podnikl. Jejich zdkladem je tzv. Akcni plan podpory MSP vytvoreny
arealizovany Ministerstvem primyslu a obchodu ve spolupraci se zdroji
ziskanymi za podpory Evropské unie.

V praktické ¢asti byl na zavér vytvoren také regresni model, kde byl jako
vysvétlovanou proménnou stanoven vysledek hospodareni podniku. Jeho ukolem
bylo pomoci dostupnych ekonomickych parametri nalézt takové vysvétlujici
proménné, které maji na vysledek hospodareni vliv a jsou schopné ho vysvétlit. Po
eliminaci nevyznamnych slozek se témito vysvétlujicimi proménnymi staly pocet
zameéstnancli a velikost pridané hodnoty podniku. Postupnym verifikovanim
predpokladii klasického linedarniho modelu byla ovéfena jeho statisticka
prikaznost.

Model byl zvolenymi proménnymi vysvétlen z 61 % a jeho jedinym
nedostatkem se stala pritomnost heteroskedasticity dat. Ta je pravdépodobné
zplUsobena opomenutim nékteré z vysvétlujicich proménnych. Analyza se zabyvala
vlivem dostupnych ekonomickych ukazatell, které obecné ptlisobi na vysledek
hospodareni kladné, a naopak nepracuje s Zddnymi polozkami nakladového typu
(respektive polozkami sniZujicimi vysledek hospodareni). Proto se da tato situace
povazovat za pri¢inu absence homoskedasticity - tedy pritomnosti
heteroskedasticity.

Hlavnim cilem prace pak bylo na zakladé teoretickych znalosti predevsSim
z oblasti statistiky a ekonometrie zjistit miru zavislosti mezi ekonomickymi
ukazateli a odpovéd'mi na vybrané otdzky z dotaznikového Setieni vytvoreného
pro malé a stiedni podniky v Ceské republice. Pomoci Pearsonova chi-kvadrat
testu a hodnot korelacnich koeficientli byla analyzovana mira a také vzajemny
smér zavislosti jednotlivych ukazatelG. Na zakladé vysledkli zvolenych hypotéz
a sestaveni linearniho regresniho modelu byly vytvoreny vkombinaci s daty
z literarni reSerSe doporucCeni pro MSP. Ta vénovala pozornost jak otazkam
vénujicim se vnéjSimu, tak vnitinimu prostiedi podnikii.
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Postaveni malych a stfednich podnikii na trhu neni snadné. Na jedné strané je
jejich pozice zjednoduSovana jistymi dlevami ze strany statu ve formé podpor
a dotaci, na druhé strané sila a moc velkych korporaci tlac¢ici na minimalizaci
prodejnich cen vede k zaujimani vysadniho hrace na trhu, ktery MSP v lepSim
pripadé utiskuje, v horSim rovnou likviduje. I pres vétSinovy trzni podil, ktery malé
a stfedni podniky v Ceské republice zaujimaji, pocet svych zaméstnancii nebo
velikost vytvorené pridané hodnoty, MSP nemohou nikdy fungovat jako individua
nezavisla na ostatnich slozkach trhu. Neustale se dynamizujici vyvoj inovaci
dlouhodobé preZit bez aspon ¢astecné snahy o vyrovnavani s konkurenci. Pravé
sledovani aktivit konkurenti patifi kjedném z podstatnych zdroji pro udrzeni
ziskovosti podniku - pro v této praci sledovany rist trzeb, aktiv, pridané hodnoty
a v dlisledku toho i vysledku hospodareni.

Nicméné udrZeni kroku strZnimi soupefi neni jedind podminka uspéchu.
Dilezitou slozkou a zaroven jednim ze znakl typickych pro MSP je dliraz na
zainteresovanost na poptavku po svych produktech. Velké korporace totiZ nikdy
nebudou schopny vyhovét individualnim pozadavkim zakaznikii a tim ve
sledovani této oblasti vznika jakasi konkurencni vyhoda pro MSP. Jeji vyuziti se tak
stava vedle zajmu o spokojené kupujici dalSim z formulovanych doporuceni.

Vzhledem ke zjisténé nepiimo Umérné zavislosti vysledku hospodareni na
délce pusobnosti podniku na trhu lze Kkonstatovat, Ze Zzivotnost MSP neni
nekonec¢na. Naopak pokud podniky nebudou ochotny nejen aktivné pristupovat
k zajmu o konkurenc¢ni okoli, ale také (a to predevsim) ke spokojenosti svych
zakaznikli a nasledné na ni reagovat, nemaji Sanci dlouhodobého riistu. Hypotézy
byly testovany pro MSP s maximalni délkou stari dosahujici 25 let. Pravé ty se ve
velkém mnozstvi potykaly s problémy zaporného vysledku hospodareni.
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