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Uvod

Téma bylo vybrano z dvodu malého povédomi o pouzivani stavebnic, pfevazné
LEGO® stavebnice, v ramci vzdélavani. Cilem tohoto Setieni je zvySeni povédomi
a zajmu o stavebnice LEGO® jako vzdélavaci pomulcku a to konkrétné LEGO®
Education a LEGO® SERIOUS PLAY® a navrhnout vhodnou marketingovou
strategii, kterd by byla vhodna pro zakladni a stfedni $koly. Pouziti LEGO®
stavebnice v hodinach pomaha u Zzaku rozvijet dovednosti 21.stoleti, které

v souasném Skolstvi jsou velmi malo podporovany.

Prvni tfi kapitoly se vénuiji teorii, dalsi tfi kapitoly praktickym poznatkim. Nejprve je
pozornost zaméfena na pfiblizeni tématu marketingu a jeho plUsobeni ve Skolstvi.
Pficemz autorka prace upozorfiuje na rozdilné fungovani vzdélavaciho sektoru
napf. od obchodniho. Skolstvi je zavislé na vefejném financovani a na stavajici
politické reprezentaci. Tudiz role marketingu v oblasti vzdélvani je nezbytnou
investici. Na to navazuje druha teoreticka kapitola, ktera pojednava o vzdélavani
21.stoleti, co s sebou pfinasi, jaké jsou nejpouzivanéjSi metody a jaké s sebou
pfinasi vyhody napf.vzdélavaci metoda gamifikace. Treti a zaroven posledni
teoretickou kapitolou je pfiblizeni tématu role hry ve vzdélavani a to konkrétné

S vyuzitim stavebnic.

Na teoretickou Cast navazuje Cast prakticka, které jsou vénovany ftfi kapitoly.
Nejdfive se autorka prace soustfedi na kratké predstaveni spolecnosti LEGO®, jeji
filozofie a produktové rfady stavebnic. Pfiblizeni konkrétnich vzdélavacich metod
LEGO® Education a LEGO® SERIOUS PLAY®, na které se primarné zaméfuje tato
diplomova prace. Navazuje kapitola o vyzkumném Setfeni, ke kterému slouzi dvé
vyzkumné metody — dotaznikové Setfeni a polostrukturované rozhovory.
Dotaznikové Setfeni zahrnuje ucitele a zaky zakladnich a stfednich Skol na
Mladoboleslavsku. Rozhovory, které navazuji na dotaznikové Setfeni jsou pofizeny
s uciteli zakladni Skoly, stfedni Skoly a vysoké Skoly. Posledni kapitolou praktické
Casti je vyhodnoceni vysledki a nasledného navrhu na zlepSeni a zaroven

zpracovan navrh vhodné marketingové komunikace pro zakladni a stfedni Skoly.



1 Marketingova komunikace ve Skolstvi

Tato kapitola popisuje, jakym zpusobem marketing cili na Skoly, nejedna se o
marketing Skol. Pojem Skola jako takova je velmi zobecriujici vyraz, je tfeba rozlisit
matefské Skoly, zakladni Skoly, stfedni Skoly a vysoké Skoly. Tato prace je zejména
vénovana trhu se Skolami zakladnimi a stfednimi. Kapitola popisuje jednotlivé
metody skrze, které se realizuje marketing pusobici na Skoly. Nejprve jsou zde
popsany klasické formy marketingové mixu, které lze vyuzit i v prostfedi Skol. Poté

se kapitola vénuje specialné metodam, které jsou vyuzivany ve Skolstvi.

1.1 Marketingovy mix

V marketingové praxi je bézné vyuzivan tzv. marketingovy mix, ktery byl poprvé
formulovan kolem roku 1949 a pozdéji téhoz stoleti byl zpopularizovan Philipem
Kotlerem, podle néj je ,souborem taktickych marketingovych nastroju — vyrobkoveé,
cenové, distribucni a komunikaéni politiky, které firmé umoznuji upravit nabidku
podle prani zakaznik( na cilovém trhu“ (Kotler a Armstrong, 2004, str. 105). De
Pelsmacker a kol. (2013) jej popisuje jako proces planovani, realizace mysSlenek,
tvorby ceny a pretvofeni nabizenych vyrobkl a sluzeb v hodnotu uspokojeni
zakaznikd. Vzhledem k pfedchozimu je potfeba rozhodnout o nastrojich
marketingového planu. Zakladni varianta marketingovy mix, se sklada ze 4P —
product, price, place a promotion. Pod nastrojem product se nachazi vSe, co
souvisi s nabizenym produktem — design, baleni, benefity a pfisluSenstvi. U nastroje
price jde o nastaveni vhodné ceny, zvyhodnéné ceny, slev a pobidek. Place
oznaCuje dopravu, logistiku, inventai a sortiment. Poslednim nastrojem je
promotion, ktery zastava roli reklamy, ktera muze mit nékolik podob — PR,
sponzoring, pfimy marketing, vystavy a veletrhy, osobni prodej a prodej pomoci
internetu. VS8echny slozky marketingového mixu jsou v marketingovém planu
nepostradatelnym c¢lankem, ale nasledujici text bude zaméfen na tu nejvice
dllezitou slozku — promotion. Promotion je to, co zakaznik vnima nejvice, je to
zpusob, jak mu je produkt prezentovan a komunikovan. Zakaznik pfi rozhodovani o

koupi da dliraz pravé na to, jak mu byl produkt predstaven a jak byl uveden na trh.



Marketingovy mix 4P je zaméfeny pouze jako produktovy marketingovy mix.
Marketingovym teoretikiim se tento mix jevil nedostacuijici, co se tyka oblasti sluzeb
a rozhodli se, Ze pfidaji dalsi 3P — people, process a physical (evidence). People
zastavaji dulezitou roli, bez které by firma téZzko fungovala. Jsou to zakaznici,
zameéstnanci a vedeni spoleCnosti. Process je nezbytnou soucasti marketingového
mixu, protoZze zkouma metody poskytovani sluzeb, zda jsou tyto sluzby poskytovany
v€as a zda jsou zakaznici o téchto sluzbach dostateCné informovani. Physical
(evidence) odkazuje na to jaké maiji zakaznici zkuSenosti s pouzivanim vyrobku Ci
sluzby. Pro tento ucel firmé slouzi napf. broZzury nebo letaky (Su-Mei Lin, 2011).

Takto vznikl 7P marketingovy mix, ktery zahrnuje produkt i sluzby.

1.2 Komunikaéni mix

Komunikaéni mix je podsystémem mixu marketingového a je vyuzivan firmou
k dosazeni marketingovych a firemnich cil(. Pfikrylova a kol. (2019) rozdéluje
komunikaéni mix na osobni a neosobni formu komunikace. Do osobni formy
komunikace patfi osobni prodej a do té neosobni formy komunikace patfi reklama,
PR, pfimy marketing, podpora prodeje a sponzoring. Kombinaci forem osobni a
neosobni komunikace jsou veletrhy a vystavy. V nasledujicim textu jsou popsany

vySe zminéné formy komunikace.

Témér kazda forma komunikacniho mixu ma své online dvoje (online reklama,
online public relations, online pfimy marketing, online osobni prodej a online
podpora prodeje), které funguje na stejném principu jen na jiné platformé, a to
predevsim prostfednictvim webovych stranek a socialnich siti. V sou¢asné dobé
stale roste vyznam elektronickych médii — internetu. Internet je pocitaCova sit, ktera
umoznuje vyménu informaci v celosvétovém meéfitku. Vyhodou internetu je to, ze
jako médium je zcela nezavisly a neni nikym a ni¢im vlastnén. Forma marketingove
komunikace prostfednictvim internetu se jevi jako nejdostupnéjSi a nejrychlejsi

varianta, jak dostat do povédomi Siroké verejnosti novy produkt ¢i sluzbu.

Osobni prodej
Pfi osobnim prodeji dochazi k fyzické komunikaci mezi prodavajicim a kupujicim,

pficemz jde nejen o oboustrannou komunikaci za u¢elem prodeje vyrobku ¢i sluzby,



ale také o budovani dlouhodobého vztahu a image firmy. Vyhodou tohoto zpusobu
propagace je podle Prikrylové a kol. (2019), Zze prodavajici ziska okamzité zpétnou
vazbu od nakupujiciho. Této formy marketingové komunikace lze vyuzit pfi
obchodovani na trzich B2B i B2G.

Online osobni prodej

V oblasti osobniho prodeje se v souCasnosti také setkdavame s pojmem tzv.
Chatbotud. Prvni navrhy komunikace pomoci umélé inteligence se objevily jiz v roce
1950, ale az v 90. letech se objevil program velmi podobny tomu, jak je znam dnesni
Chatbot. Jedna se o umélou inteligenci, ktera dokaze komunikovat se zakazniky a
odpovidat jim na bézné otazky tykajici se produktu, aniz by to zakaznik poznal. Tyto
chatboti se jiz bézné objevuji na oficialnich strankach firmy a funguji na bazi chatu,
ktery se ve vétSiné pfipadd objevi v pravém dolnim rohu s dotazem, zda muze
néjakym zplusobem pomoci s vybérem zbozi. Chatbot je schopen zakaznikim

doporucit produkt pfimo pro né, po zodpovézeni nékolika kratkych dotazu.

Reklama

Reklama je dulezitym nastrojem pro komunikaci zprostfedkovanou predevs§im mezi
firmou a zakazniky. Reklama patfi mezi neosobni placenou formu komunikace
prostfednictvim rdznych médii. Je realizovana podniky, neziskovymi organizacemi
nebo osobami, ktefi chtéji oslovit zvlastni cilovou skupinu zakaznikd. Reklama
nejCastéji byva sdélovana prostfednictvim hromadnych sdélovacich prostfedkl jako

je televize, radio, noviny, Casopisy a billboardy.

Bouckova a kol. (2003) Cleni reklamu na vyrobkovou a institucionalni. Vyrobkova
reklama souvisi s budovanim monopolu, firma se snazi o diferenciaci svého vyrobku
napf. odliSny vzhled, lepsSi konstrukce, napadité doplnky a snazSi manipulace. Firma
zduraznuje vSechny prednosti a vyhody, které pfinasi pouzivani vyrobku té dané
firmy. Pokud se firmé podafi se dostate¢né odliSit od konkurence, ziska vyhodu
relativnino monopolu. Institucionalni reklamu vyuZzivaji pfedevSim firmy, které
nemohou diferenciovat svlj vyrobek, protoze Castokrat nema jejich produkt
materialni podobu. Firmy, kterych se to tykd mohou byt nadace a humanitarni

spolec¢nosti. V tomto pfipadé firma usiluje o diferenciaci vlastni firmy coz znamena,
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Ze vyzdvihuje své kladné stranky, jako napf. spolehlivy servis, udrzovani vysoké

kvality jejich produktl a dodrZzovani stanovenych |h(t.

Online reklama

Dle klasického komunikaéniho mixu je reklama placena, neosobni forma
komunikace v online prostfedi. S online reklamou je mozné se nejCastéji setkat na
socialnich sitich — Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn a YouTube. Strauss a
Frost (2013) uvadi, Ze online reklama se mlze také vyskytovat v podobé product

placementu ve videohrach nebo v podobé& mobilnich reklam.

Podpora prodeje

Podporu prodeje Ize charakterizovat jako slozku marketingové komunikace, ktera
doplfiuje reklamu. Mezi formy podpory prodeje lze zaradit specialni akce pro
zakazniky, vzorky, kupdny, spotfebitelské soutéZe, cenové vyhodna baleni a
pozvanky na veletrhy €i vystavy pofadané firmou. Podle Pfikrylové a kol. (2019)
obecné reklama mulze poskytnout zakaznikovi podnét ke koupi, ale podpora prodeje

mu da dlvod produkt koupit.

Online podpora prodeje

Prikrylova a kol. (2019) popisuje online podporu prodeje jako jakykoliv nastroj
marketingové komunikace, ktery poukazuje na vyhodnou Casové omezenou
nabidku, a ma za ukol presvéddit zakaznika k rychlému nakupu daného produktu.
Tato nabidka se muze objevit ve formé newsletteru, mobilni aplikace nebo v ramci

skupiny na socialni siti.

PFimy marketing

PFimy marketing Ize definovat jako pfimo adresovanou komunikaci se zakaznikem
na bazi masové komunikace. Tento zpUsob marketingové komunikace ma tu
vyhodu, Ze firma muaze oslovit jiz vybrany segment, na ktery chce zacilit. Mezi
nejCastéjSi formy pfimého marketingu je mozné zaradit email, SMS, katalogy do

schranky a telemarketing.
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Online primy marketing

V poslednich letech s rozrustajicimi informacnimi technologiemi je velmi snadné
oslovit potencionalni zakazniky skrze internet €i socialni sité. Zakaznici jsou
neustale sledovani, jsou o nich nasbirana obrovska mnozstvi dat, z kterych Ize pak

snadno vytvofit reklamni obsah, ktery zakaznika na prvni pohled zaujme.

Public relations

Cilem public relations je uvést firmu do podvédomi vSech zufastnénych osob
(zakaznici, dodavatelé, investofi, zaméstnanci, statni organy a média). Ukazat
Siroké vefejnosti zamér firmy, kladné stranky firmy a jeji aktivity, a to, Ze neni jejim
zamérem pouze generovani zisku, ale i akce, které jsou prospésné pro verejnost.
Dle Bouckové a kol. (2003) je dulezité, aby se public relations liSil od reklamy tim,
Ze reklama je adresna a nabizi produkt ke koupi, ale public relations neformuluje

zadnou nabidku ke koupi nabizenych produktu.

Online public relations

Moznosti public relations v online svété se rozSifily. Vyhodou je, ze firmy mohou
komunikovat v globalnim méfitku napfi¢ vSemi segmenty. Public relations ma fadu
nastroju, které vyuziva v online prostfedi — search engine optimization — slouzi jako
optimalizace pro vyhledavac¢ a jeho cilem je, aby se urlené stranky zobrazovaly
mezi prvnimi pfi zadani urcitych kliCovych slov, webové stranky, e-booky, podcasty

a budovani uzivatelskych komodit (Pfikrylova a kol. 2019).

Firma ke svému zviditeInéni maze vyuzit platformu podcast, ktera je v poslednich
mésicich velmi oblibenym médiem. Oblast, ktera spada pod budovani uzivatelskych
komodit, je tzv. influencer marketing. Pojem influencer marketing je v souCasné
dobé velmi vyuzivany pfedevSim socialnimi sitémi jako je napf. Instagram.
Influencer je vefejné znama osoba, pfipadné je to celebrita, ktera ma na svém
profilu nékolik tisic sledujicich. Ve vétsiné pfipadu je influencer osloven firmou, ktera
je nova a potfebuje pomoci nebo firmou, ktera je na trhu jiz nékolik let ale ma napf.
novy produkt. Firma mu poskytne produkt a zada mu pfesné podminky a zpusob,
jak si pfeje, aby se o produktu mluvilo. Nasledné influencer zminény produkt ukaze
na svém profilu formou pfispévku (fotografie) nebo videa v tzv. stories. Forma

odmény pro influencera muze mit nékolik podob — penize, dostane samotny produkt
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nebo ziska slevu pro své sledujici. Influencer po vétSinu svého plsobeni na
Instagramu sdili se svymi sledujicimi svlj osobni Zivot, ziska si jejich davéru a poté,

kdyz doporuci produkt, ktery sam pouziva, je snadné pfimét sledujici k nakupu.

Sponzoring

Dle nékterych autorll je sponzoring zafazovan do nastroji PR, ale dle Prikrylové a
kol. (2019) se jedna o samostatny nastroj komunikacniho mixu. Jde o vztah mezi
poskytovatelem financi &i zdroji a jedincem nebo organizaci. Sponzor pomaha
sponzorovanému uskutecnit jeho projekt a sponzorovany napomaha sponzorovi
dosahnout vyty&eného cile. Zjednoduseneé lze Fict, Ze vzdy jde o poskytnuti financi
nebo produktd za dohodnutou protisluzbu. Sponzoring je uzaviran na zakladé smluv
a to napf. smlouvou o reklamé. Sponzoring mize mit rdzné formy a mize se liSit i
povahou sponzorované aktivity. Tudiz je mozny sportovni sponzoring, kulturni
sponzoring, socialni sponzoring, védecky sponzoring, ekologicky sponzoring a

komeréni sponzoring.

Veletrhy a vystavy

V pripadé veletrhl a vystav jde o kombinaci osobni a neosobni formy marketingové
komunikace. Pro potencionalni zakazniky je forma veletrhu Ci vystavy nejlepSi
zpusob, jak si prezentovany produkt blize prohlédnout, vyzkouSet a dozvédét se
néco navic od odbornikU, ktefi produkt znaji a stoji si za nim. Veletrhy a vystavy
jsou skvélé pro pripad, kdy ma firma v umyslu obchodovat na B2B nebo B2G trzich.
Firma na veletrh ¢i vystavu vySle kromé odbornikl i své obchodni zastupce, ktefi

mohou domluvit spolupraci s potencionalné novymi zakazniky.

Zvlastni forma marketingové komunikace, ktera spada pod marketingovy mix je tzv.
Word of Mouth Marketing, coz volné pfelozeno znamena osobni doporuceni. Dle
Forbes (2014) se jedna dle prizkumu o velmi u¢innou metodu, na kterou zakaznici
kladou velky duraz. Jedna se v podstaté o to, Ze si dva lidé navzajem sdili své tipy
nebo doporuceni na urcity produkt nebo sluzbu a tim dochazi k efektivni propagaci,

ktera firmu nestoji zadné penize.

13



Diky socialnim sitim se tato forma marketingu Sifi i prostfednictvim online
komunikace, a to pfedevsim sdilenim. Staci pouze jeden pfispévek na socialnich
sitich, ktery odstartuje trend, novy produkt ¢i vySsSi povédomi o znacce. Tim, Ze se
takto informace Sifi pomérné rychle, skoro by se dalo fici jako virus, pouziva se

termin viralni marketing (Wiley University Services, 2022).

1.3 Marketingova komunikace na trzich B2G

Trh B2G (Business to Government) je trh, na kterém organizace nabizi své
produkty, sluzby ¢i informace vladé nebo vladnim organizacim (ministerstva, urady,
Skoly). Tento trh funguje na upIné jiném principu nez trh B2C nebo trh B2B. Na trhu
B2G nejprve statni instituce vyzve firmy k podani nabidky ty, kterych se tato verejna
nabidka tyka, ucini navrh nabidky vcetné vSech parametrl, které byly zadany. Je
dana lhata pro zaslani nabidky. Poté statni instituce vSechny nabidky zvazi a vybere
to nejvhodnéjsi, ktera splnila vSechny pozadavky. Ta firma, ktera vyhrala vybérové
fizeni, sepiSe smlouvu a zaCne pracovat na domluvené zakazce.

V Ceské republice jsou vefejné zakazky upraveny dle zakona &. 134/2016 Sb., o

zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (Vlada, 2022).

1.4 Marketing ve Skolstvi

Oproti klasickym trhiim (B2B a B2C) u Skolniho marketingu dochazi k uspokojovani
potfeb pomoci vymény hodnot — coz mize byt produkt, sluzba nebo vyuka. Tento
trh ma také fadu ucastnikd jinych nez na klasickych trzich. Jsou to Skoly, Zaci,
rodice, stat (MSMT), Gfady a obce. Zde funguje trzni mechanismus jinym zpGsobem

a to tak, Zze ke sméné nedochazi pfimo ale pfes zprostfedkovatele (Svétlik, 2009).

Prostiedi Skol je, co se tyka marketingu, velmi specifické prostfedi. Do Skolstvi se
pomucky mohou dostavat formou dotaci, projektovych $ablon, osobnim
doporu¢enim (Word of Mouth Marketing) anebo pomoci specializovaného

nakladatelstvi.
Sablony, neboli projektové $ablony, slouzi k financovani projektu, kdy $kola

nema dostatek vlastnich prostfedkl. Tudiz si zvoli jako zpusob financovani fondy
EU (Agentura Amos, 2022). Sablona je nastroj ministerstva $kolstvi,
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prostfednictvim, kterého jsou podporovany vzdélavaci aktivity ve $kolach. Sablony
od MSMT mohou byt velmi pfinosné v pfipadé, kdy $kola nebo ugitel neméa dostatek
prostfedki na vzdélavaci aktivity. Tyto Sablony maji specifické podminky a

omezenou dobu Cerpani (Psani Hravé, 2022).

V pripadé, Ze chce Skola na své aktivity ziskat dotace, musi projit nékolika kroky,
které povedou k uspésnému ziskani a Cerpani dotace. Dle MAS Boleslavsko (2022)
je nejdfive nutné vymezit na jaky ucel jsou finance potfeba, to znamena, urcit tzv.
projektovy zamér. Dale je potfeba specifikovat cil a promyslet finance na projekt.
Podle stanoveného cile je vyhledan nejvhodnéjSi dotacni program. Poté se poda
Zzadost o podporu, ktera rozhodne o pfijeti i zamitnuti. Na projekt musi byt vzdy
oteviena vyzva, ve které jsou pfesné specifikovany podminky. V pfipadé schvaleni
zadosti o0 podporu je s Zadatelem podepsana smlouva a je ¢as na realizaci projektu.
V ramci smlouvy jsou dojednany podminky platby (pfed nebo po realizaci projektu).
PFi zadosti o platbu je potfeba prokazovat pribézné vysledky projektu jako jsou
napf. fotografie nebo pfedavaci protokoly. Poté, co byl projekt zrealizovan je potfeba
udélat tzv. povinnou publicitu projektu napf. u menSich projektl formou plakatu a u

téch nakladnéjsich je nutné provést tuto publicitu pomoci banneru nebo billboardu.

Word of Mouth Marketing funguje na principu toho, Ze si ucitelé mezi sebou
navzajem sdileji tipy nebo si davaji osobni doporuceni na nové pomucky ¢i metody,
které v posledni dobé vyuzivaji ve svych hodinach. Nemuseji si davat doporuceni
pouze na nové metody, ale jejich tipy mohou zahrnovat také odkazy na rGzna

Skoleni, seminafe, webinare €i webové stranky odkud Cerpaji nejCastéji inspiraci.

Specializovana nakladatelstvi napf. Fraus (2022) nabizeji certifikované Skolni
distributory, ktefi zajiStuji nabidky novych i stalych ucebnic do Skol. V ramci
specializovaného nakladatelstvi je mozné kontaktovat i odborného konzultanta
osobné ¢i online, ktery poradi Skolam/ucitelim s vybérem nejvhodnéjSich ucebnic
do vyuky. Mezi Skolni distributory patfi napf. ALBRA, spol. s r.0. (2022), ktera na
svych webovych strankach nabizi online katalog s aktualnim sortimentem nebo
Skolni bali€ek pro prvhacky, pficemz jeho obsah se da poskladat na prani Skoly.

Nebo nakladatelstvi Nova Skola — Duha (2022) nabizi na svych webovych strankach
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vzhledem k distan¢ni vyuce interaktivni u€ebnice volné ke stazeni na domaci

pouziti.

Shrnuti

Marketing hraje dulezitou roli, pokud jde o propagaci produktu, sluzby ¢i samotné
spole¢nosti. Marketing zahrnuje marketingovou komunikaci, ktera obsahuje nékolik
forem, jak komunikovat s vefejnosti. Jednou z oblasti, kde je marketing
nedostatedné vyuzivan, je $kolstvi. Skolstvi spada do statniho sektoru, tedy trh

B2G, a tento trh ma sva specifika.
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2 Vzdélavani

Marketingova komunikace je klicova pro fadu spoleCenskych oblasti, pfiCemz
jednou z téch velmi dulezitych je vzdélavani. Navzdory rychle vyvijejicimu se svétu
je oblast vzdélavani a Skolstvi ve srovnani se soukromymi institucemi (firmami)
pozadu. Na viné mize byt rozdilnost fungovani statni spravy, ktera tento vyvoj
z duvodu zavislosti na proménlivém politickém prostiedi brzdi. A také fakt, ze ve
statni spravé figuruje mensi konkurence, a hlavné méné financnich prostfedku,
které by pomohly rozvoji této oblasti. O to vice je ve Skolstvi potfeba marketing —
propagace, finan¢ni prostfedky a modernizace. Cilem této kapitoly je pfiblizeni

vzdélavani 21. stoleti, jeho dovednosti a fungovani.

2.1 Vzdélavani 21. stoleti

Problém dnesni Skoly je to, Ze zaky dostateCné nepfipravuje na budouci zivot.
PfedevSim ve smyslu toho, Ze vSe je podfizeno pouze vykonu Zakl (znamkovani)
nikoliv pfidané hodnoté, ktera by pro Zaky méla ur€itou budouci hodnotu
v nasledném vzdélani nebo kariérnim zivoté. UCeni zakim Casto nedava smysl a
nebavi je. Dle webovych stranek Eduzména (2022) se za poslednich nékolik desitek
let fungovani systému Skolstvi nijak zasadné& neproménilo. Diky tomu je vétSina
Zzakl pfipravovano na zivot ve 20. stoleti, nikoli ve 21.stoleti. Tim spolecnost a
aby Skolstvi drzelo krok se spole¢enskym vyvojem. Z toho divodu ministerstva ve
spolupraci s experty z relevantnich spoleCenskych oblasti ovliviiujicich vzdélavani
zpracovavaji dlouhodobé strategie. Aktualné je v procesu zpracovani Strategie

2030, na jejiz tvorbé se podileli experti z nékolika oblasti.

2.2 MSMT strategie 2030
Strategie 2030 zpracovana MSMT CR (2020) ma dva hlavni strategické cile, které

se zaméfuji na proménu soucasného obsahu vzdélavani.

Strategicky cil 1 se tyka zaméfeni se na ziskani vice potfebnych kompetenci pro
obc¢ansky, profesni i osobni zivot. V dneSnim rychle se ménicim svété se i formalni
vzdélavani méni. Méni se potfebné dovednosti do budouciho Zivota v navaznosti
na nové vznikajici povolani. Méni se forma komunikace. Dnesni studenti, Zaci a déti

nemaji problém s online komunikaci. S timto souvisi i hojné vyuzivani digitalnich
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technologii. V sou¢asném svété je jednoduché vSechny potfebné informace najit na
internetu, ale jak s nimi efektivné pracovat to uz nékterym zakim muze puUsobit
potize. Tento strategicky cil ma za ukol se vice pfiblizit tomuto rychle se ménicimu
svétu a vyhovét mu takovym zplUsobem, aby Zaci a studenti byli maximalné
pfipraveni na zivot, ktery pfijde po Skole.

Strategicky cil 2 je zaméfeny na snizeni nerovnosti v pfistupu ke vzdélavani a
umoznéni maximalniho rozvoje u déti, Zaku i studentd. Jiz dfive byla snaha o
odstranéni formalnich i neformalnich bariér ale stale pfetrvavaji a patfi mezi
dlouhodobé problémy vzdélavaciho systému Ceské republiky. Tato nerovnost silné
zavisi na socialnim statusu rodi¢u a lisi se i mezi regiony. Dusledkem této nerovnosti
je relativné velky pocet zaku, ktefi dostuduji zakladni Skolu s velmi nizkou arovni
gramotnosti. DalSim divodem této nerovnosti mohou byt stale se zhorsujici rozdily
mezi samotnymi pedagogy, ktefi na nékterych Skolach maji nedostatek kvalifikaci
v konkrétnich oblastech Skolstvi. Tato strategie bude usilovat o rovny a spravedlivy
pFistup ke kvalitnimu vzdélani vSech zaka. Dale o zajisténi vzdélavacich potieb bez
ohledu na socialni podminky rodiny. Cilem strategie 2030 je vést vzdélani tak, aby
déti i dospéli obstali ve stale se ménicim svété. Aby kazdy jedinec byl vybaveny
vS8emi potfebnymi kompetencemi, které mu umozni vyuzit jeho veskery potencial

v 21. stoleti.

2.3 Vystupy vzdélavani

Mezi vystupy vzdélavani je mozné zaradit koncept STEM a dovednosti 21.stoleti.
Koncept STEM se zamérfuje pfedevsSim na polytechnické vzdélani, které se vénuje
oborim jako je technika, technologie, matematika a pfirodni védy. Pozornost
v ramci vystupu vzdélavani si zaslouzi i tzv. dovednosti 21.stoleti, které se fadi mezi
mékké dovednosti a zahrnuji kritické mysleni, uméni spoluprace, uméni
komunikace a schopnost fesit problémy. Tyto dva vystupy jsou v dnesnim Skolstvi
Casto opomijeny, i kdyz patfi neodmyslitelné k procesu vzdélavani a jsou dulezitou

soucdasti budouciho zivota zakd.

2.3.1 STEM

V 90. letech v USA vznikl koncept na podporu polytechnického vzdélani nazyvany
STEM. Tento koncept byva chybné zaménovan s tim, Zze se jedna jen o pfedméty

jako je fyzika, matematika, chemie nebo pfirodopis, ale neni tomu tak. Zkratka
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STEM znamena vzdélani ve vyjmenovanych oborech - pfirodni védy (science),
techniky (technology), technologie (engineering) a matematiky (matematics).
Znamena to kvalitativni zménu ve vzdélavani a jeho usporadani. V sou€asné dobé
je témto pfedmétum vénovana vétSi pozornost i v ramci Ceského Skolstvi, a to
z davodu nezajmu a ubytku studentl, ktefi by tyto pfedméty studovali. Pfitom
pfedméty STEM jsou vnimany jako neodmyslitelna soucast oblasti jako je rust a
rozvoj ekonomiky, udrZzeni konkurenceschopnosti a udrzitelny rozvoj. Smyslem
tohoto konceptu je pfiprava absolventd na praci v perspektivni oblasti, ktera
odpovida jejich vzdélani. DalSim ukolem tohoto konceptu je dostat vice Zen do
oboru STEM. Nejdfive tento projekt byl realizovan na urovni vysokych Skol, ale poté
se ukazalo, Zze pro zvySeni kvality absolventu je nutné toto vzdélani zavést jiz na
zakladnich $kolach (NUV, 2022).

2.3.2 Dovednosti 21. stoleti

Kromé predmétd v oblasti STEM je potfeba vénovat vétSi pozornost tzv.
dovednostem 21.stoleti. Na pedagogy je kladen stale vétsi tlak na vyu€ovani téchto
,dovednosti 21. stoleti“. Jde o tzv. mékké dovednosti, které zahrnuji — kritické
mysSleni, uméni spoluprace, komunikace a schopnost fesit problémy. Problém je, Ze
je velmi tézké predat tyto dovednosti studentim v pribéhu vyuky. Pedagogové jsou
cely Skolni rok velmi zaneprazdnéni povinnostmi a nemaji ¢as provést zménu a
zaradit do vyuky i pfedani téchto velmi dllezitych dovednosti. Davodem, pro¢ jsou
tyto dovednosti v souCasném svété tak potfebné je skuteCnost, Ze budouci
zaméstnavatelé studentd je budou kvykonu zaméstnani pozadovat
(Educationworld, 2020). Zaméstnavatelé si dokonce stoji za nazorem, ze kritické
vysokoskolsky titul. Napfiklad dovednost feSit problémy se ne vzdy vyviji pfirozené

a je potfeba se ji naucit.
Neéktefi autofi jako je Tony Wagner, profesor plsobici na Harvardu, pfidava, k jiz

vySe zminénym dale adaptaci, schopnost najit a analyzovat informace a umeéni
predstavivosti (RVP, 2010).
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Dovednosti 21.stoleti se dle (Aeseducation, 2017) daji rozdélit do 3 skupin. Prvni
skupinou jsou vzdélavaci dovednosti, druhou jsou gramotnostni dovednosti a

posledni skupinou jsou Zivotni dovednosti.

Mezi vzdélavaci dovednosti |ze zafadit kritické mysSleni, kreativitu, spolupraci a
pomaha studentim pfijit na véci sami bez jakékoliv pomoci. Kreativita je zpusob
vidéni véci v jiném svétle, Casto toto uvazovani vede k inovacim. Uméni spoluprace
a obétovat Cast svého napadu za napad nékoho jiného, aby bylo dosazeno
nejlepSiho mozného vysledku. Komunikace tyto dovednosti drzi pospolu, bez
komunikace by tohoto nebylo mozné dosahnout.

Gramotnostni dovednosti nebo také prvky digitalniho porozuméni Ize rozdélit do
tii skupin — informaéni gramotnost, medialni gramotnost a technologicka
gramotnost. Informacni gramotnost je zakladni dovednost, kterd napomaha
k porozuméni informaci pfevazné v online svété. V dnesSnim svété plném omyl(,
mylnych informaci a Izi je ob&as velmi tézké najit tu spravnou, pravdivou informaci
a je dulezité, aby studenti uméli rozpoznat pravdivé informace. Medialni gramotnost
je o vyuziti pravdivych informaci a jejich formatu. Technologickd gramotnost je o
samém pochopeni technologii, jak funguji, jak s nimi zachazet. Dnesni svét funguje
na pocitacich, mobilnich telefonech a cloudovych ulozistich.

Zivotni dovednosti se prevazné tykaji osobniho Zivota, ale mohou snadno
proniknout i do toho pracovniho. Zivotni dovednosti jsou flexibilita, vedeni lidi,
iniciativa, produktivita a socialni dovednosti. Flexibilita je schopnost se rychle
pfizpUsobit na pfichazejici zmény. Pro studenty muze byt velmi naro¢nou
disciplinou, a to z toho duvodu, ze si musi pfipustit, Ze jejich cesta neni vzdy ta
nejlepsi, a za druhé musi si umét pfiznat, kdy se mylili. Flexibilita vyzaduje velkou
miru pokory. Vedeni lidi provazi celou firmu — stanovovani cilt, vedeni tym( a
dosahovani vyty&enych cilG. Je nezbytné, aby student pochopil, pro¢ jeho vedouci
postupuje tak, jak postupuje, a aby si nasel si sam cestu k vedeni lidi. Iniciativa neni
ve vétsiné pripadu pfirozena a studenti se ji museji naucit. Clovék s iniciativou stravi
v praci o néco déle, nez je nutné nebo si vezme praci domd na vikend. Tato
schopnost spiSe mluvi o povaze ¢lovéka. Pokud je student dostatecné iniciativni je

vhodné, aby byl také dostateCné produktivni a zvladl svou praci udélat za co
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nejkratSi ¢as. Socialni dovednosti se uplatni pfi navazovani dlouhodobych vztaha.
Pro nékoho je to pfirozeny jev, nékdo se musi hodné snazit, aby navazal kvalitni a
dlouhodobé vztahy. VétSina studentl s tim potfebuje pomoci, a to hlavné v oblasti

etikety, vystupovani a zdvofilosti.

Ve Skolach neni mnohdy Cas se vénovat rozvoji dovednosti, coz je pro absolventy
komplikace pfi hledani zaméstnani. Castokrat musi tyto dovednosti rozvijet
intuitivné nebo praxi. Toto je oblast, na které by bylo potfeba zapracovat a podle
toho upravit studijni plany na v8ech urovnich Skolstvi — zakladnim, stfednim i
vysokoSkolském. Pokud by studenti méli alespon zaklady téchto dovednosti, bylo
by pro né mnohem jednodussi v budoucnu najit zaméstnani, ve kterém budou

uspésni.

2.4 Metody vzdélavani

Prostfednictvim vyukovych metod dochazi ke komunikaci mezi ucCitelem a zakem.
Existuji rizné vyukové metody, které jsou zamérené vzdy na néco jiného a néco

jiného se jimi méfi nebo sleduje. UCitel pouziva kombinaci vzdélavacich metod.

Autor publikace zaméfené na metody vzdélavani Zak (2012) rozliduje osm
zakladnich metod a forem vyuky. Vypravéni ucitele je typické tim, ze ucitel vyklada
poutavym zplsobem pfibéh (dé&jiny nebo pFibéh slavné osobnosti), Zaci naslouchaji
a v pribéhu vypravéni mohou klast dotazy ¢i zadat o upfesnéni. Vyklad ucitele je
systematické zprostfedkovani uciva zakim, které vede k pochopeni a osvojeni
podstaty sdéleni nebo vysvétlované latky. DalSi forma vyuky je prace s textem,
ktera je zaloZzena na zpracovani textu za ucelem osvojeni nebo rozsifeni poznatk.
Pro praci s textem je vhodné vyuzit u€ebnici, odbornou literaturu a v dnesni dobé
zejména internet. Verbalni komunikaci mohou Zaci procvicit formou rozhovoru,
ktery se v pfevazné vétsSiné odehrava mezi ucitelem a Zakem na zadané téma. Mezi
nazorné-demonstraéni metody Ize zafadit pfedvadéni, pozorovani, prace
sobrazem a instruktaZ. Dovednostné-praktické metody jsou vytvareni
dovednosti (pfipravenost zaka k urcitym €innostem), imitovani a produkéni metody,
coz jsou postupy a ukony, u nichZz vznika smysly vnimany postup. Aktivizujici

metody zahrnuji pfedevSim aktivitu ze strany Zaka, jeho samostatnost. Patfi k nim
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predevSim feSeni problému, situacni metody a didaktické hry. Mezi komplexni
vyukové metody Ize zafadit projektovou vyuku, ktera spociva v feseni praktickych
uloh, vyuku dramatem, pfi které se hraji role a e-learning, coz je vyuka podporovana

pocCitacem.

Dale autor Zak (2012) navic specifikuje &tyfi jiné zplsoby metody vyuky. Hromadna
neboli frontalni vyuka zahrnuje praci s celou tfidou najednou s pouzitim jedné
formy se stejnym obsahem. Skupinova €i kooperativni vyuka spociva v tom, Ze
Zaci pracuji v tymech nebo dvojicich a maji za ukol vyfeSeni problému ve spolupraci
ostatnich spoluzakl. Samostatna prace pfispiva k tomu, Ze zak sam ziskava
poznatky bez zasahu spoluzaki nebo ucitele. Individualni vyuka vychazi
predevSim z individualnich potfeb Zaka a podle toho se utvafi jednotlivé metody,

postupy a cile.

Mezi moderni metody vyuky Ize zafadit gamifikaci, coz je vyuziti hernich prvkd v ne
hernim prostfedi. Pojem gamifikace byl poprvé pouzit v roce 2002 vyvojafem
Nickem Pellingem (Growth Engineering, 2019). Fiala (2019) popisuje pocatky
gamifikace v marketingu v ramci vérnostniho programu spoleCnosti Sperry &
Hutchinson, ktery spocival ve sbirdni znamek partnerskych spolecnosti, které
sménovali za odmény. Zakaznici sménovali zbozi mezi prateli i rodinou a navzajem
soupefili. Timto ziskali vnéjSi motivaci k dalSimu nakupu. Motivace se da povazovat
za zakonitost lidského u€eni. Malone (1980) se zabyval ve své studii hernimi prvky
ve vzdélavacim prostfedi v souvislosti s motivaci zaku a doSel k zavéru, ze pokud
jsou zaci dostatecné motivovani k u€eni vede to k tomu, Ze Zaci nad problémy travi
vice Casu, vice se snazi o dosazeni vysledku a celkové maji lepSi pocit ze svych
vysledkl. K nejCastéjSimu vyuziti hernich prvkd dochazelo v oblasti ekonomie, ale

na konci 20.stoleti se zaCala gamifikace dostavat i do oblasti vzdélavani.

Spole¢nost Eduin (2015) specifikuje gamifikaci a jeji vyuziti ve vyuce neni jen o tom,
Ze ucitelé nechaji své zaky hrat hry. Cilem je, aby se né€emu pfiucili a pochopili
principy napf. fungovani fair trade, mezinarodni obchod nebo mezikulturni
porozumeéni. Gamifikace by méla pro studenta hrat spiSe roli podpurnou a
motivacni, méla by ho vést vzdélavacim procesem, ktery je strukturovany a tim

snadno pochopitelny. Dobrym pfikladem vySe popsaného je napf. aplikace
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Duolingo coz je gamifikovany u€ebni program na podporu uceni cizich jazyka.
V aplikaci uzivatel sbira odmény, za které si nasledné muze zakoupit napf. specialni

lekce/fraze o zajimavych tématech.

Aby mohlo byt dosazeno vzdélavacich metod 21.stoleti je zapotfebi ve vyuce
vyuzivat tzv. trifazovy cyklus uceni. Sieglova (2019) definuje tento cyklus jako
proces uceni, ktery probudi zajem o téma, naslednym vyhledavanim informaci se
zdroji a konCi uvahami nad ziskanymi poznatky. Jednotlivé faze jsou definovany
konceptem A-A-A coz znamena aktivizace-analyza-aplikace. Aktivizace vykonava
funkci motivacni. Motivace je v ramci vzdélavani spiSe vnitini motivaci, kdy studenti
touzi po seberealizace, uznani, uspéchu ¢&i pocitu zodpovédnosti. Analyza plni
funkci poznavaci. V ramci analyzy jde o rozSifeni dosavadnich znalosti, orientovani
se v problematice a rozpoznani divéryhodnych zdroju od téch faleSnych. Aplikace
je funkci praktickou a zaroven fazi zavérecCnou. Aplikace umoznuje studentim
reflexi toho, co se naucili. To, co se naucili prezentuji svym spoluzakim a poté se
pousti do spole¢né diskuze. V této fazi si studenti upevnuji ziskané znalosti a to, jak

je uvadét do praxe.
Shrnuti

Je potfeba se zamyslet nad tim jakym zplUsobem jsou vzdélavani zaci v dnesni
dobé.
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3 Role hry

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, forma hry motivuje Zaky k vétSimu zajmu
o uceni a lepSimu pocitu ze ziskani novych znalosti. Diky tomu je u¢eni formou hry
uziteCné a je potifeba tomuto stylu u€eni davat vétsi prostor. Jednim ze zpusobd,
jak vyuzit hru v ramci vzdélavani, jsou stavebnice, které podporuji nejrizné&jsi
dovednosti, jejichz rozvoj je v dnesni dobé téméf nepostradatelnou soucasti
vzdélavaciho procesu. Cilem této kapitoly je pfiblizeni nékolika stavebnic, které se

daji vyuzit ke vzdélavani.

3.1 Stavebnice vyuzivané pfri vzdélavani

Jednim ze zpusobd, jak tohoto docilit, je vyuziti stavebnic ve vyuce. VSechny typy
stavebnic spojuje to, ze podporuji rozvoj, kreativitu a zru¢nost déti. V nasledujicim
textu jsou uvedeny nékteré stavebnice, které doposud byly v pedagogické praxi

vyuzivany ke vzdélavani formou hry.

Stavebnice Polydron

Pedagogické vyuziti této stavebnice ma velké moznosti pfedevSim ve vyuce
matematiky a konkrétné ve vyuce geometrie. Stavebnice Polydron je ur€ena vSem
vékovym kategoriim, Ize z ni sestavit prostorové modely nebo geometricka télesa.
Spoje stavebnice jsou mechanické nebo magnetické. Cilem této stavebnice je
podpofit prostorové vnimani a predstavivost zaku. Na sestaveném modelu si mohou
zaci ukazat pocet stén, hran i vrcholl. Vyuziti této stavebnice v hodiné geometrie
muze vypadat napfiklad takto — Sestav ze stavebnice vSechny geometrické tvary,
které znas z vyuky a zjisti po€et vrcholU, pocet stén, pocet hran a kolik ma sestaveny
model télesovych a sténovych uhlopfiCek. Nebo se stavebnice Polydron da vyuzit
k vizualizaci zlomkU (Fiala J, 2014).
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Zdroj: https://www.polydron.co.uk/mathematics/polydron-platonic-solids-set.html

Obr. 1 Stavebnice Polydron

Stavebnice GraviTrax

Je stavebnice zaloZena na interaktivnim systému kuliCkovych drah. Diky témto
kulickovym draham je mozné si postavit jakoukoliv trat kreativné a podle
gravitaénich zakonl. Smyslem postaveni takové drahy, po které dorazi kuli¢ka do
cile, pfi ¢emz je zde vyuzita magneticka sila, kinetika a gravitace. Podle webu
Ravensburger (2022) se zaci zabavnou formou (hrou) nauci velmi lehce principum
gravitace. Stavebnice GraviTrax je v souladu s konceptem STEM, ktery byl jiz blize
specifikovan v kapitole 2.3.1.

e B —
" ’ ,1\{/ <
\ & ' &
e

Zdroj:https://www.ravensburger.org/cz/produkte/gravitrax/gravitrax-startovac%C3%AD-
sada/gravitrax-startovn%C3%AD-sada-27504/index.html

Obr. 2 Stavebnice GraviTrax
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Stavebnice LEGO®

Jedna z nejvice oblibenych stavebnic u vSech vékovych kategorii, ktera ma
nespocet moznosti vyuZiti je bezpochyby stavebnice a kostky LEGO®. Pfiblizeni
vyuziti stavebnic LEGO® je popsano v nasledujicich kapitolach. Vyuzivani
stavebnice LEGO® pro vzdélavaci ucely ma jiz dlouhodobou historii z hlediska
rozvoje kliCovych dovednosti. Ma vSak stale velky potencial pravé na poli

vzdélavacich zafizeni a kol vSech stupnu vzdélavani.
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4 LEGO®

Ctvrta kapitole se vénuje popisu spoleénosti LEGO® pfi¢emz stavebnice LEGO®
byla zvolena z divodu toho, Ze je velmi oblibena mezi uzivateli vSech vékovych
skupin a ma obrovsky potencial ve vztahu vzdélavani prostfednictvim kosticek.
Kapitola popisuje pfedev§im LEGO® historii, charakter, to, ¢emu véfi a co chce
svym zakaznikum prostfednictvim svych vyrobku sdélit, jaké vyrobky vyrabi a pro
koho jsou ureny. Konec kapitoly se vénuje pfedevSim vzdélavacim metodam
LEGO® Education a LEGO® SERIOUS PLAY®. LEGO® Education je vhodné pro
studenty, pfiéemz podporuje dovednosti Skola hrou, programovani, kreativni feSeni
problému a samostatného mysleni. LEGO® SERIOUS PLAY®je vzdélavaci metoda,

ktera podporuje pfedevsim dovednosti 21.stoleti.

Historie

Spole¢nost LEGO® (LEGO®, 2022) byla zaloZzena v roce 1932 v Dansku. Jejim
zakladatelem byl dansky tesaf, ktery se jmenoval Ole Kirk. Jeho predchozi
zaméstnani nemélo takovy uspéch a jeho firma zkrachovala. Poté dostal napad, Ze
by mohl vyrabét dfevéné hracky pro déti. S vyrobou mu na uplném zacatku pomahal
jeho syn, ktery spole¢nost po smrti otce pfevzal a dal spole¢nosti LEGO® GipIné novy
rozmér. Nazev spolecnosti vymyslel sam Ole Kirk, kdyZ dal dohromady dvé danska
slova “leg godt®’, které znamenaji v angli¢tiné “play well” a z toho vznikl nazev
LEGO®, ktery je znam po celém svété. LEGO® z pocatku vyrabélo pouze hracky ze
difeva a az v roce 1949 zakladatel spole€nosti a jeho syn, ktery mu pomahal, vyrobili
prvni LEGO® kostky. V nasledujicich letech kostky neustale zlepSovali a nasledné
dali stavebnici jakysi systém, kdyZz k nému do baleni pfidali planek ¢i navod na
sestaveni urcité hracky (vlak, lod, majak, auto). V roce 1968 byl v Dansku otevien
prvni LEGOLAND®.

Jiz v roce 1980 LEGO® pridalo do svého portfolia tzv. Education a véfilo, Ze LEGO®
produkty jsou mnohem vic nez jen hracky. V nasledujicich letech LEGO®
predstavilo dal$i kolekce a to napt. LEGO® DUPLO®, tematické LEGO® a LEGO®
Friends. V roce 2004 spole¢nost LEGO® &elila vazné krizi, pii které se zacali vice

vénovat kostkam. Spolecnost byla jiz dvakrat ocenéna jako hracka stoleti.
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O spolec€nosti

LEGO® se reprezentuje hodnotami znacky, které cti a fidi se jimi. LEGO® ma celkem
Sest hodnot, které jsou pIné v souladu s klicovymi dovednostmi pro 21. stoleti, které
byly popsany v pfedeslé kapitole. Predstavivost se nejlépe buduje pomoci
svobodné hry, pfi které dité premysli, jak bude vypadat vysledna hracka, pokud da
kostiCku sem nebo tam. Kreativita je schopnost, pfi které pfijdou napady, které jsou
noveé a inspirujici. Zabava je radost, kterou Ize prozivat pfi objeveni nového napadu,
vénovani se néfemu, co je napliiujici a vede kroky k cili. U€it se lze pfi hrani
davanim véci dohromady a od sebe a opét dohromady, ale jinym zpusobem —
vytvareni novych kreativnich moznosti. Kvalita pro LEGO® znamena vyzvu ve
stalém zlepSovani svych produktl, pfedani toho nejlepSiho détem k jejich rozvoji.
Péce je o tom délat pozitivni zmény v Zivotech déti, kolegU, partnert a celého svéta,

a to jen proto, Ze citi, Ze je to tak spravné (LEGO®, 2022).

The LEGO® Brand Framework

Children are our role models

Inspire and develop the builders of tomorrow
Vision A global force for Learning-through-Play
Idea System-in-Play

Imagination ¢ Fun « Creativity « Caring * Learning « Quality

Promises Play Promise People Promise Partner Promise Planet Promise
Joy of building, Succeed together  Mutual value Positive impact
Pride of creation creation

Spirit Only the best is good enough

Zdroj: https://www.lego.com/cs-cz/aboutus/lego-group/the-lego-brand

Obr. 3 Ramec znacky LEGO®

Produkty
LEGO® selektuje své produkty podle témat a podle véku a je proto vyuzitelné ve
v8ech Urovnich vzdélavani. Mezi ty nejznaméjsi kolekce lega patii LEGO® City,
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DUPLO®, LEGO® Friends, LEGO® Art, LEGO® Education, LEGO® NINJAGO®,
LEGO® SERIOUS PLAY®, LEGO® Star Wars™ a LEGO® Technic (LEGO®, 2022).

LEGO® je tradiéné vyuzivano spiSe na niz8ich Urovnich vzdélavani, ma vsak
potencial nejen ve Skolstvi, ale také v profesnim prostfedi jako nastroj pro osobni
rist a motivaci. Vyuzivaji jej proto nékteré firmy pro ucely firemniho vzdélavani.
Vzhledem k povaze zkoumaného tématu bude nasledujici text zaméren na LEGO®
Education a LEGO® SERIOUS PLAY® s potencidlem vyuziti na stfedoskolské a

vysokoskolské urovni.

4.1.1 LEGO® Education

LEGO® Education (LEGO® Education, 2022) je vhodné pro studenty vSech
vékovych kategorii. Tato sada podporuje dovednosti Skola hrou, programovani a
kreativni feSeni problémud a samostatného mysleni. (LEGO®, 2022). Pod kolekci
LEGO® Education spada LEGO® Learning System, se kterym je snadné zlepSovat
STEAM dovednosti u studentd mladSich i star§ich. LEGO® Learning System
pomaha transformovat budouci generaci studentl/manazer, ktefi budou
disponovat STEAM a dovednostmi 21. stoleti. Diky LEGO® kostkam je cely proces
uCeni zabavny a zaroven velmi pouény. Studenti pfi stavéni vyuziji praktické
poznatky z matematiky a fyziky, nau€i se spolupracovat s ostatnimi zaky a osvoji si

praci v tymu a zasady kritického mysSleni.

V dnesdni dobé jsou vySe popsané dovednosti velmi dulezité v jakémkoli kolektivu.
Muze jit o prostfedi ve Skole nebo na pracovisti. Pokud se budou déti vzdélavat
timto zpUsobem je zde velka pravdépodobnost, ze dalSi generace bude ve svych

oborech velmi uspésna.

4.1.2 LEGO® SERIOUS PLAY®
Pocatky LEGO® SERIOUS PLAY® (Kristiansen P. a Rasmussen R, 2014) sahaiji az

do roku 1996, kdy dva profesofi Svycarského institutu IMD (International Institute for
Management Development) a majitel spoleCnosti premysleli nad nastroji a systémy
strategického planovani. Zakladem této metodiky se stal vliastni systém LEGO®
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System in Play, kdy se spole¢nost LEGO® snazi inspirovat déti k tomu, aby stavély
své sny. A tak navrhli takovy koncept, ktery mohou vyuzivat i dospéli k feSeni

obchodnich problému a vyzev, a to pomoci dilki LEGO®.

Jedna se o facilitovanou techniku, ktera napomaha resit problémy pomoci LEGO®
kostek. Modely sestavené z kostek jsou jakousi metaforou a slouzi jako zaklad
k feSeni problémU pomoci skupinové diskuze a sdilenych znalosti. Tato metoda
podporuje kreativni mysleni a napomaha nalézt unikatni feSeni. Metodika je
uspésna pouze tehdy, pokud existuje vice nez jedna spravna odpovéd a firma je
ochotna vyuzit vSechny dostupné znalosti v tymu k tomu, aby nalezla to nejlepSi
mozné feSeni (LEGO®, 2022).

N

| P77 SERIOUSPLAY "
T ]

Zdroj: https://www.lego.com/cs-cz/product/starter-kit-2000414

Obr. 4 Baleni LEGO® SERIOUS PLAY® - Starter Kit

Cilem vyuzivani této metodiky v profesnim prostfedi je podpofeni inovaci a zvySeni
vykonnosti firmy. Pfi vyuzivani této metody Clovék zapoji vizualni, sluchové i

kinetické dovednosti (Kristiansen P. a Rasmussen R, 2014). Zapojeni téchto
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dovednosti umozni pracovnikovi prozit mnohem intenzivnéjSi zazitek, nez pfi bézné

nudné poradé, ktera se kona kazdé pondéli.

Cela metoda SERIOUS PLAY®je zaloZena na hrani, které ma smysl nebo také cil
a toto se da definovat tfemi zakladnimi charakteristikami:

1. Zamérné a planované uplatriuje pfedstavivost

2. Zkouma a pfipravuje nikoli implementuje

3. Je fizena specifickym souborem pravidel nebo jazyka

Ugastnici jsou pfipraveni pouzit svou predstavivost k feseni stavajiciho nebo Gplné
nového problému, ktery nyni nastal. Je mozné, Ze objevi novy pohled na véc nebo
jinou cestu, kterou predtim nevidéli. Hlavnim ucCelem je predstavit si problém
v novém svétle, podivat se na n&j z jiného Ghlu pohledu. Ugastnici se zavazuji
k tomu, Ze si budou hrat za u¢elem se néco naucit, generovat moznosti a vyvinout
noveé porozumeéni problému spole¢né. Na zacatku hrani ma kazdy svuj model, svou
prfedstavu, ale na konci hry ma tym spoleCny model, ktery povede k feSeni
problému. PFi feSeni museji u€astnici dodrzovat specificka pravidla a jazyk. Toto
napomaha tomu, Ze se uc€astnici nemuseji rozhodovat a mohou v klidu pouZivat

svou predstavivost bez toho, aby museli pfemyslet o délani rozhodnuti.

Zdroj: Blair S. a Rillo M., 2016

Obr. 5 VyuZiti LEGO® SERIOUS PLAY® v praxi
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Metoda LEGO® SERIOUS PLAY® se ukazala v praxi jako velmi vitana a uzite¢na.
Studenti nebo ucastnici se shoduji na prekvapivém prozitku, pocitu otevienosti,
zapojeni se a obohaceni ugenim. U&astnici uvadsji nejdfive piiklad zakladniho
modelu - postav si model své identity. Az po konkrétni model — jaka je tvoje super
schopnost. Tento model silné podporuje SirSi mysleni a jediny zpusob, jak tento

model vyiesit je myslet nekonvenénim zpusobem (James a Nerantzi, 2018).

Hrat si s ucelem

Podle autoru Kristiansen P. a Rasmussen R. (2014) je nezbytné, aby dospéli vidéli
v hrani urcity smysl Ci ucel. S timto typem hry je mozné se setkat v organizacich, a
to pomérné castéji, nez by si mohl myslet. Zde konkrétné nejde o LEGO® SERIOUS
PLAY®, ale o Gisté zapojeni hry do prace. Tady je nékolik pfikladu, jak se da hra
vyuzit v praxi. Armada a valecné hry — ve vétSiné armad na svété se vyuzivaji prvky
hry a to napf. pfi vycviku vojakd nebo pfi vymysleni taktik i strategii planovanych
bitev. Architekti — obvykle architekti konstruuji, testuji nebo vytvareji modely svych
budov. Piloti — dfive, nez je pilot posazen do letadla, je testovan v simulatoru, a to

hravou a ucelnou formou.

Vyuziti LEGO® SERIOUS PLAY® ve firmach neni jedinym mistem, kde se tato
metoda da uplatnit. Tuto metodu lze zahrnout do kazdodenniho vzdélavaciho
procesu Skol — zakladnich, stfednich i vysokych. Touto metodou se mohou
zaci/studenti naucit mnoho podstatnych dovednosti, které vyuziji v budoucnu ve

svém pracovnim i osobnim Zivoté.

Na univerzité statu Arizona byla metoda LEGO® SERIOUS PLAY® otestovana
studenty, ktefi pracovali v tymu. Tento vyzkum informuje o tom, Zze metoda byla
uziteCna ve tfech ohledech: 1) zrychlila proces socializace, ktera byla nezbytna pro
generovani kreativnich napadl, 2) umoznila studentlim externalizovat jejich
myslenky a 3) usnadnila studentim pfijimat nové znalosti.

Dle tohoto vyzkumu se metoda LEGO® SERIOUS PLAY® da v akademické sfére
vyuzit mnoha zpusoby — multisenzoricky pfistup k u€eni, uméni rychlé sebereflexe,
kreativni uméni a zlepSeni komunikace. Diky tomuto je metoda vhodna pro feSeni

komplexnich problému (Jensen a kol, 2018).
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Trojrozmérny pristup k rozvoji u€eni

Dle James (2013) je k pouziti LEGO® SERIOUS PLAY® nezbytné vytvaret metafory
k pfedstaveni jednoho ve formé druhého. Letadlo nemusi pfedstavovat jen letadlo,
ale maze znazorfiovat hodnoty nebo obloha je limit, rist znamenaji kfidla - volnost.
Pfi vytvareni téchto metaforickych staveb student, co by stavitel pouziva ruce. Tim,
Ze k tomuto celému procesu vyuziva ruce kladné pfispiva k vétSi mozkové aktivité,
bohat§imu uéeni a vétsimu prozitku. LEGO® SERIOUS PLAY®ma tzv. trojrozmérny
pFistup k rozvoji u€eni, ktery zahrnuje kontext tvar€iho uméni, pouziti tohoto
konceptu jako netradi¢niho zpusobu reflexe a uvazovani ve 3D. Takto formulované
metafory maji silny motivacni potencial a v profesnim rozvoji zaméstnancti mohou
cilit nejen na kreativitu, ale i osobni rozvoj, vize, hodnoty, facilitaci chovani, team

buildning nebo leadership.
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5 Empiricky vyzkum

V této kapitole je popsano a zanalyzovano vyzkumné Setfeni, které probéhlo
dotaznikovou formou na zékladnich a stfednich Skolach Mladoboleslavska a formou
rozhovoru s uditeli. Analyzy vysledkd empirického vyzkumu jsou rozdéleny na dvé
Casti. Prvni ¢ast mapuje vysledky dotaznikového Setfeni, rozdélené na ucitele
zakladnich a stfednich Skol a zaky zakladnich a stfednich Skol a druha ¢ast kapitoly

vyhodnocuje vysledky rozhovoru s uciteli zakladni, stfedni a vysoké Skoly.

5.1 Metodologie vyzkumu

Byly vytvofeny tfi samostatné dotazniky — dotaznik pro ucitele (viz pfiloha ¢.1),
dotaznik pro zaky zakladnich Skol (viz pfiloha €.2) a dotaznik pro zaky stfednich
Skol (viz pfiloha €.3). Dotaznik byl distribuovan od poloviny bfezna 2022 do zacatku
dubna 2022. Dotaznikového Setfeni se celkem zucastnilo 38 ucitelt ze zakladnich

i sttednich Skol, 301 zakd ze zakladnich Skol a 29 Zaku ze stfednich Skol.

Rozhovory s pedagogy byly vypracovany na zakladé vysledkl( z dotaznikového
Setfeni. Rozhovory byly uskutecnény se tfemi uciteli, pfiCemz jeden uci na zakladni
Skole fyziku, druhy u€i na stfedni Skole anglicky jazyk a tfeti u€i na vysoké Skole
kreativni a inova¢ni management (viz pfiloha ¢.4 Rozhovor — respondent A, pfiloha

¢.5 Rozhovor — respondent B, pfiloha ¢.5 Rozhovor — respondent C).

5.2 Vyhodnoceni otazek z dotaznikového Setreni ucitell
Dotaznik je rozdéleny na pomysiné Ctyfi ¢asti:
o ldentifikace respondenta
o Otazky ohledné zpusobu vyuky
o Marketing

o Stavebnice pouzivané pfi vyuce
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Identifikace respondenta
Dotaznikového Setfeni se ve vétsi mife zucastnily ucitelky (34) a zbyvajici ¢ast byli
ucitelé (4). Z ¢ehoz Ize vyvodit, Ze v Ceském Skolstvi je zaméstnano vice Zen nez

muZzu (viz obrazek €.6).

Pohlavi

34

Zena m Mu#

Obr. 6 Pohlavi

Nejvice zastoupenou vékovou kategorii mezi respondenty byla skupina 41 — 50 let.
Naopak nejméné zastoupenymi skupinami byla vékova kategorie 20 — 30 let a poté

vékova skupina vice jak 61 let (viz obrazek €.7).

Vék

20-30let w31-40let mw41-50let w51-60let ™ Vice jak 61 let

Obr. 7 Vék
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Otazky ohledné zpusobu vyuky
Na otazku, zda své zaky vzdélavaji modernimi metodami vSichni respondenti

odpovédéli kladné — ano (viz obrazek €.8).

Vzdélavate zaky modernimi metodami?

0

36

Ano = Ne

Obr. 8 Vzdélavate Zzaky modernimi metodami?

Mezi nejCastéjSi moderni metody, které respondenti uvedli, Ize zafadit PC, tablet,
interaktivni tabule, skupinové prace a mobilni telefony. TudiZz by se dalo z této
otazky usoudit, Zze dle uciteld mezi moderni metody patfi témér vSe, co alespon
trochu souvisi s IT sférou. Dale uditelé u této otazky uvedli, ze se hlavné snazi o to,

aby vyuka Zaky bavila a nebyla to stale ta stejna rutina.

Co se tykd dovednosti 21. stoleti (kritické mysSleni, uméni spoluprace, uméni
komunikace, schopnost feSit probléemy a prezen¢ni dovednosti) z dotaznikového
Setfeni vyplyva (viz obrazek €.9), ze podle uditelu zaci zakladnich a stfednich Skol
nejvice zvladaji dovednosti spoluprace a komunikace. Naopak v kritickem mysleni
a schopnosti fesit problémy maiji zaci dle uciteld pomérné velké mezery. Ve sloupci
ostatni se objevuji nazory pedagogu, ze pokud se zakim vénuji ve Skole nebo doma
je podpofen rozvoj téchto dovednosti, ale pokud u nich nikdo tyto dovednosti

nepodporuje nemUiZzou jimi Zaci disponovat.

Zaci témito dovednostmi dle ugitelll disponuji diky uméni spoluprace, kterou
vyuzivaji pravidelné v hodinach pfi skupinovych pracich. PFi skupinovych
pracich/projektech Zaci velmi €asto pochopi, ze pokud budou spolupracovat
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s ostatnimi ¢leny tymu pujde jim prace lépe a rychleji. Dale ucitelé uvadéji snazsi

dostupnost informaci a také fakt, ze Zaci se neboji fict svlj nazor a stat si za nim.

Myslite si, Ze Zaci zakladnich skol disponuiji
dostatecnymi dovednostmi 21.stoleti, které jsou
predevsim - kritické mysleni, uméni spoluprace,

komunikace a schopnost resit problémy? Oznacte
prosim dovednosti, u kterych si myslite, Ze jimi
zaci disponuiji.
50%

39,50%

0,
18 20% 28,90% 23,40%
(+]
* 13,20%

Kriticke Uméni Uméni Schopnost Prezenéni Ostatni
mysleni spoluprace  komunikace fesit problémy dovednosti

Obr. 9 Myslite si, Ze Zaci zakladnich Skol disponuji dostatecnymi dovednostmi 21.stoleti,
které jsou predevsim — kritické mysleni, uméni spoluprace, komunikace a schopnost reSit

problémy?

Otazka, ktera zkouma dovednosti, ve kterych maji Zaci rezervy potvrzuje otazku
predeslou. UCcitelé se shoduji, Ze Zaci maji nejvétsi rezervy pravé v kritickém
mysSleni a ve schopnosti fesit problémy, ale maji mezery i v jinych schopnostech (viz
obrazek €.10). Ucitelé uvadéji, Zze Zaci maji obCas problém s komunikaci face to
face. Je to pfedevSim dano soucCasnou dobou, ktera je velmi zavisla na IT
technologiich, jakou je PC, mobilni telefon nebo tablet. Zaci komunikuiji pfevazné
online a zapominaji jaké to je komunikovat tzv. na zivo. Dale ucCitelé uvadéji, ze je
to dano samotnym Skolnim systémem, ktery je nastaveny spiSe na vysledky nez-li
na rozvoj t&chto dovednosti. Zaci jsou Gasto nuceni k udeni se faktd a velké
mnozstvi informaci nazpamét, ze kterych si napisi test a vétSinou jsou takto ziskané
védomosti velmi rychle zapomenuty. Dava se mnohem vétsi diraz na znamky a
rozvoj téchto dovednosti je upozadén ne-li upiné vypustén z vyuky. Posledni faktor,
na kterém se shoduji ucitelé je okoli, ve kterém vyrlstaji nebo travi nejvice svého

Casu. Napfiklad to, Ze rodina ¢&i ucitelé je nikdy k rozvoji téchto dovednosti nevedlIi.
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Oznacte prosim dovednosti, u kterych si myslite,
Ze v nich maji Zaci rezervy.

76,30%
71,10%

52,60%

42,10%
34,20%

2,60%

Kriticke Uméni Uméni Schopnost Prezenéni Ostatni
mysleni spoluprace  komunikace fesit problémy dovednosti

Obr. 10 Oznacte prosim dovednosti, u kterych si myslite, Ze v nich maji Zaci rezervy.

K rozvoji dovednosti kritického mysleni nejCastéji ucitelé vyuzivaji diskuze, prace
s textem, rozebirani aktualnich problémda, které se déji ve spole¢nosti, myslenkové
mapy, volné psani, vyroky pravda x nepravda, hra na soud (rizné strany, nasledna

diskuze a vysledek), pétilistek, brainstorming, INSERT, metody RWCT a rybi kost.

K rozvoji dovednosti umeéni spoluprace je prfedevSim vyuzivana skupinova prace
nebo prace ve dvojicich — prace s textem, vyplfovani pracovnich listl, mySlenkové
mapy, vyhledavani informaci. Déale jsou to metody feSeni problému, komunikaéni

cviCeni a prace pomoci roli.

K rozvoji dovednosti uméni komunikace ucitelé nejvice vyuzivaji diskuze, fizeny
dialog, prezentace vlastnich nazor(, projekty &i skupinové prace, predavani
informaci mezi Zzaky, ktefi musi nadale komunikovat mezi sebou, rozhodovani celé
tfidy o aktualnich problémech a pravidelné aktuality. Co se tyka cizich jazykd jako
je anglicky jazyk ucitelé vyuzivaji tzv. storytelling coz je vypravéni pfibéhl, rozvoj

slovni zasoby pomoci definice slov a popis.

K rozvoji schopnosti fesit problémy pouzivaji uCitelé metody jako jsou situacni hry,
problémové ulohy, organizaéni ukoly, rdzné uhly pohledu (ugitel, rodi¢, spoluzak),
rozhodovani celé tfidy o problémech, projektové vyuCovani a samoziejmé feSeni

problému samotnych.
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K rozvoji prezencnich dovednosti je vyuzivano predevSim metod jako jsou
prezentace, referaty, prevypravéni zprav, aktuality, prezentace své prace pred
spoluzaky z nizSich ro¢niku, projekty, prezentace vlastni Cetby, obhajovani hypotéz,

dramatizace povésti a plakat.

Zpusob vyuky téchto dovednosti je Castokrat velmi provazany a jedna dovednost
neni bez té druhé. Zaci se timto uéi komplexnosti celého spektra dovednosti, které

v budoucim zivoté, at uz Skolnim nebo pracovnim zuzitkuiji.

Pokud se ucCitel rozhodne do své vyuky zaradit nové metody Ci trendy Zaci
v pfevazné vétsiné reaguiji pozitivné. Toto tvrzeni Ize snadno potvrdit tim, Zze se Zaci
snadno adaptuji, jsou flexibilni, motivuje je to k vétSimu vykonu nebo vysSi

pozornosti.

Na druhou stranu néktefi uCitelé uvadéji, Zze zaci reaguji zpo€atku velmi nedlveériveé
a opatrné&, museji si zvykat, nez nové metody pfijmou. Zaci potfebuiji jasné instrukce
a pokyny, jak maji pracovat. Aby ucitel docilil lepSiho pfijeti a snadnéjsi adaptaci je

potfeba, aby pedagogové Castéji trénovali interaktivni metody.

Také samoziejmé zalezi na povaze zaka — je to velmi individualni. Roli hraje i to,
jakym zplsobem byli Zaci vedeni v nizSich ro€nicich, a zda maji jesté zajem o

v org

“zabavnéjsi“ formu vyuky. Dale tu hraje roli také to, ze distanéni vyuka byla uz tak

dost jina nebo mozna nova a plna novych metod a pfistupl, Zze se zaci nyni citi byt
pfehlceni a radé&ji se vraceji ke klasické formé vyuky. NejtéZsi je najit balanc mezi
tim, aby zak umél v8e dle sylabu pfedmétu (vyplnéna vSechna cviceni v ucebnici,
znamkovani a naucit se znalosti pouze na test) a pouzivani novych metod a
pristupl. V pfipadé, ze jsou nové metody pouzivany az pfili§ ¢asto zacne mit zak
pocit, Ze uhyba od dobfe znamého systému vyuky a radsi se k nému zase vrati.
Z tohoto Ize usuzovat, Zze by bylo potfeba nastavit uplné jiny systém, ve kterém bude
mit zak moznost volby o obsahu/formy nebo planovani vyuky, tzv. individualni

pristup ke kazdému zaku, ktery by vyzadoval takovyto styl vyuky.
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Marketing
V navaznosti otazek na zpUsob vzdélavani navazuji otazky tykajici se toho, jakym
zpusobem se do Skol dostavaji nové pomulcky & metody a jaky zplsob je

nejucinnégjsi.

Na nasledujicim obrazku jsou odpovédi respondentd na otazku, jaka forma
propagace dokaze nejsnaze ziskat jejich pozornost. Z grafu vyplyvaji celkem Ctyfi
riizné formy propagace, které svou povahou dokazi pfitahnout pozornost zakazniku
(v tomto pfipadé ucitell) nejsnaze. NejlepSi zpusob, jak zaujmout pedagoga je
z marketingového mixu nastroj veletrht a vystav, poté podpora prodeje a reklama a
osobni prodej jsou na stejné urovni. Naopak nastroj, ktery zaujme nejméné je PR.
Dale ucitelé uvadéji v kolonce ostatni, Ze je nejvice zaujme doporuceni jako takoveé

nebo doporuceni od svych kolegu.

Jaka forma propagace na Vas nejvice
pusobi/pfitahne Vasi pozornost nejsnaze?
35,70%

32,10%
28,60%  28,60%

14,30%  14,30%
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Obr. 11 Jaka forma propagace na Vas nejvice pusobi/pfitahne Vasi pozornost nejsnaze?

V navaznosti na to, jaky nastroj marketingového mixu zaujme nejvice je na nize
uvedeném obrazku rozbor odpovédi, jakou formu vyuziva ve skuteCnosti jejich
$kola. Skoly nej¢astgji vyuzivaji k pofizeni novych pomacek/metod formu osobniho
prodeje coz je souCasné také forma propagace, ktera zaujme zakazniky (ucitelé)
nejvice. DalSi hojné vyuzivanou formou je podpora prodeje, ktera také snadno
zaujme. Jako posledni formou pofizovani pomlcek/metod do Skol je pfimy
marketing, ktery neni pro respondenty az tak atraktivni, ale zda se, zZe Skoly tuto

formu propagace vyuzivaji velmi Casto. Z odpovédi vyplyva, Ze vétSina forem
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propagace, které snadno zaujmou ucitele jsou poté skutecné vyuzivany v praxi pfi
pofizovani né¢eho nového. Dale ucitelé uvadéji jako formu propagace doporuceni
od svych kolegl nebo od kolegu z jinych Skol anebo doporuceni na internetové
stranky. U itelé zminuji i tzv. Sablony, objednavani z katalogu, objednavani pfimo
od dealeru, nakup z fondd nebo uvadeéji, Zze pfijde zastupce vydavatelstvi a udéla

na objednavku témat “ochutnavku“ materiald.

Jakou formu propagace vyuzivate nejcastéji pro
nové pomucky do skoly?
35,70%

32,10%  32,30%
28,60%

17,90%
14,30%
10,70%

0%
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Obr. 12 Jakou formu propagace vyuZivate nej¢astéji pro nové pomicky do skoly?

Pfi pofizovani novych pomucek do Skol jsou dulezité finanéni moznosti Skoly.
Vedeni Skoly ve vétsiné pfipadl byva zcela oteviené navrhim uditell v pfipadé
toho, kdyz chtéji pofidit nové pomucky €i vybaveni do svych hodin. Ale vSe se odviji
od toho, zda ma Skola dostatek financi nebo zda existuje nékdo, kdo tyto finance

pro Skolu (ucitele) zajisti. V tomto pfipadé myslim dotace, fondy nebo projekty.

Pfi pofizovani novych pomucek do Skol mize hrat roli také to, Zze na Skolach jsou
velké generaéni rozdily a kazda generace vidi smysl i potencial v né€em jiném.

S timto jsou spojené i nazory ostatnich pedagogu na to, zda pomucky pofidit i nikoli

rowe

Stavebnice pouzivané pri vyuce
UgitelU, ktefi ve svych hodinach vyuzivaji néjaky druh stavebnice je mensina oproti

tém, ktefi je nevyuzivaji. Ti, ktefi stavebnice ve svych hodinach vyuzivaji, pracuji
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nejCastéji se stavebnicemi — LEGO®, Merkur, SEVA, Krivin, Magformers, Artec

Blocks, modelové chemické stavebnice.

To, Ze $kola vlastni stavebnici LEGO® k vyuziti v hodinach potvrdila mensi ¢ast
respondentd, jak je vidét na nasledujicim obrazku. Pfi bliz§im zkoumani vyuziti
stavebnice LEGO® obecné ve $kole vétsina uditeld uvedla, Ze se vyuziva v druziné

a na prvnim stupni.

Vlastni Vase $kola stavebnici LEGO® jako
pomucku, kterou mohou pedagogové
prileZitostné vyuzivat?

Ano = Ne

Obr. 13 Viastni Vase $kola stavebnici LEGO® jako pomticku, kterou mohou pedagogové

prileZitostné vyuzivat?

Ti, ktefi odpovédéli, Ze $kola vlastni stavebnici LEGO® a sou¢asné ji i vyuzivaji ve
svych hodinach uvedli, jakym zpusobem. Ucitelé zminili vyuziti v hodinach
anglického jazyka, pfiCemz stavebnici pomaha k rozvoji pfedstavivosti, vypravéni,
imaginace, komunikace, slovni zasoba, storytelling a spoluprace zakd. Dale byly
uvedeny pfedméty jako matematika a fyzika. Ucitelé také zmiriuji pracovni Cinnosti,
kde stavebnici vyuzivaji k rozvoji zruénosti Zakd. Nebo vyuZzivaji LEGO® jen jako
externi spolupraci (LEGO® Brick by Brick), ktera nabizi programy do $kol, které jsou
zaméfené na polytechnickou vychovu zakd. Spektrum vyuziti stavebnice LEGO® je

opravdu Siroké v nejriznéjSich predmétech.

Stavebnice LEGO® jako takova je velmi znama a Ize Fici, Ze i velmi oblibena. Ale
dle dotaznikového Setfeni pouze 10% respondent(i zna metodu LEGO® SERIOUS
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PLAY®, o které se dozvédéli z internetu. Z ehoz Zadna $kola tento koncept nezna

a tim padem ve své Skole nevyuziva.

Znate metodu stavebnice LEGO® SERIOUS PLAY",
ktera rozviji dovednosti 21. stoleti formou hry?

10,50%

Ano m Ne

Obr. 14 Znate metodu stavebnice LEGO® SERIOUS PLAY®, ktera rozviji dovednosti 21.stoleti

formou hry?

V navaznosti na fakt, Ze uditelé ve vétsi mife metodu LEGO® SERIOUS PLAY®
neznaji mohlo toto dotaznikové Setfeni tuto metodu ucitelim lehce pfiblizit —
soucasti dotazniku je i kratké povidani o této metodé (viz pfiloha €.1 Dotaznik pro
ucCitele). Po tom, co kazdy ucitel mél alespon trochu pfedstavu o této metodé
nasledovala otazka (viz obrazek ¢.15) zda by méli zajem se zucastnit workshopu,
kde by se dozvédéli vice o této metodé. Odpovédi na tuto otazku byli velmi
vyrovnané. Ti, ktefi uvedli, Ze by neméli zajem se workshopu zucastnit bylo
pfevazné z duvodu toho, Ze ve své vyuce nevidi potencial vyuziti, Casova vytizenost
predmétu (neni €as nazbyt) a spiSe pro zaky zakladnich Skol. Naopak ti, ktefi by se
radi workshopu zucastnili uvedli, Ze se jim tato metoda zda zajimava, neznama a
radi by ji poznali, avizovali zajem o nové Ci moderni metody vyuky, zajem a rozvoj

pro zaky anebo napf. vyuZziti v pfedmétu pracovni €innosti.
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Méli byste zajem se zucastnit workshopu na
vzdélavaci metodu LEGO® SERIOUS PLAY®?

44,70%

Ano ® Ne

Obr. 15 Méli byste zdjem se zuéastnit workshopu na vzdélavaci metodu LEGO® SERIOUS
PLAY®?

Ucitelé se shoduji v predmétech, ve kterych by se dala metoda LEGO® SERIOUS
PLAY® vyuzit nejlépe. NejCastéji uvadéji — matematika, fyzika, vytvarna vychova,
pracovni Cinnosti, cizi jazyky (anglicky, némecky, Spanélsky), spoleCenské védy,
tfidnické hodiny, informatika a vychova ke zdravi. Mezi odpovédmi se objevuje i
nazor, ze tato metoda by mohla mit vyuziti ve vSech pfedmétech, kde bude mit

podporu ze strany ucitele.

5.3 Vyhodnoceni otazek z dotaznikového Setreni zakt zakladnich a
strednich skol
Dotaznik je rozdélen na pomysiné tfi Casti:
o ldentifikace respondenta
o Préace v hodinach

o Stavebnice

Dotaznikové Setfeni pro Zaky bylo vytvofeno zvlast pro zaky zakladnich Skol a pro
zaky stfednich skol. PfiCemz vétSi procento vyplnéni dotaznikd bylo ze zakladnich
Skol (viz obrazek €.16). V celkovém mnoZstvi bylo osloveno i vice zakladnich Skol a

tim i zplsobeny nepomér odpovédi.
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Chodi& na ZS nebo na SS?

87,80%

Obr. 16 Chodi$ na ZS nebo SS8?

Identifikace respondenta

Ze zakladnich Skol se dotaznikového Setfeni zucastnilo vétSi mnozstvi chlapcu,
kterych se zucCastnilo 166 nez divek, kterych bylo 135. Dotaznik byl pfevazné

vyplnén Zaky z osmé a devate tfidy zakladnich Skol.

Zakladni skola Zakladni skola
Jsi Do jaké chodis tridy

Divka = Chlapec 6.tfida w7.tfida = 8.tfida = 9.tfida

Obr. 17 ZS Pohlavi, Do jaké chodi$ tridy?
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Ze stfednich Skol se dotaznikového Setfeni zucastnilo vétsi mnozstvi divek (17)
nez chlapc, kterych bylo 14. Dotazniku se zuc&astnili pfedevSim zaci z prvnich a

tretich ro¢nikt stfednich skol.

Stredni skola Stredni skola
Jsi Do jakého chodis ro¢niku?

32,30%

17

Divka m Chlapec 1.ro¢nik m2.roc¢nik = 3.ro¢nik = 4. rocnik

Obr. 18 SS Pohlavi, Do jakého chodis roéniku?

Prace v hodinach
Zé&ci ze zakladnich i stfednich $kol se shoduji na to, Ze jsou v hodinach rozdélovani

do tymu (skupin) a spole¢né pracuji na zadanych ukolech (viz obrazek ¢.19).

Zakladni skola Stredni skola
Rozdéluje Vas pan/pani ucitelka do Rozdéluje Vas pan/pani ucitelka do
tymu (skupin), ve kterych pracujete tymu (skupin), ve kterych pracujete
spolecné a plnite zadané ukoly? spolecné a plnite zadané ukoly?
16,60% 19,40% l
83,40% 80,60%
Ano m Ne Ano = Ne

Obr. 19 ZS/S8 Rozdéluje Vés pan/pani uéitelka do tymu (skupin), ve kterych pracujete

spolecné a plnite zadané ukoly?
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V otdzce toho, vjakych prfedmétech jsou Zaci zakladnich a stfednich $kol
rozdélovani do skupin &i tymu se oba typy Skol shoduji na podobném vyctu
pfedmétl. Zaci zékladnich a stfednich kol uvadgji predméty — &esky jazyk,
némecky jazyk, pfirodopis, anglicky jazyk, zemépis, chemie, vytvarna vychova,
vychova k obCanstvi, déjepis, t€locvik, hudebni vychova, Spanélsky jazyk, pracovni
¢innosti, rusky jazyk, spoleCenské védy, biologie, u€etnictvi a informatika. Z téchto
odpovédi Ize vyvodit, Ze Zaci pracuji opravdu v kazdém pfedmétu ve skupinkach

nebo tymu na spole¢nych ukolech ¢&i projektech.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze Zaci zakladnich Skol jsou ve vétSi mire
spokojeni, pokud mohou pracovat v tymu &i skupiné se svymi spoluzaky, ale ¢ast
Zzaka uvadi, ze jsou vice spokojeni, pokud mohou pracovat samostatné — pomér
odpovédi (viz obrazek €.20). Ti, ktefi radi pracuji ve skupiné uvadéji jako hlavni
divody, Ze je to vétSi zabava/sranda, mohou si navzajem poradit, moznost
komunikace, vic hlav vic vi, je to jednodu8si pracovat ve skuping&, nejsou na ukol
sami, nazory ostatnich, zména oproti tradi¢nim hodinam, je to efektivnéjsi zpUsob,
jak pracovat, rozdéleni prace mezi jednotlivce, rozvoj socialnich vztahl a
stmelovani celé tfidy dohromady, nastroj k tomu se naucit spolupracovat a vice si
danou problematiku zapamatuiji. Ti, ktefi odpovédéli, Zze neradi pracuji ve skupiné
uvadéji pfedevsim dlavody, Ze radi pracuji sami — radi si zodpovidaji za svou praci i
pfipadné chyby sami, naro€né na komunikaci prfedevSim pak se shodnout na
jednom nazoru, nemaji radi kontakt s ostatnimi zZaky, Spatné vztahy s ostatnimi
spoluzaky, nulové soustfedéni a dominantni spoluzaci, ktefi nedaji prostor nikomu

jinému.
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Zakladni skola
Bavi té pri hodinach pracovat v tymu (skupiné) se
spoluzaky?

79,70%

Ano m Ne

Obr. 20 ZS Bavi té pfi hodindch pracovat v tymu (skupiné) se spoluzéaky?

Zaci stfednich $kol stejné jako ti ze zakladnich $kol ve vétsi mite radi pracuji v tymu
¢i skuping, ale i na stfednich Skolach jsou taci, které nebavi skupinova prace (viz
obrazek ¢.21). Ty, které bavi prace v tymu &i skupiné uvadi, ze si mohou praci
rozdélit mezi sebe - efektivnéjSi zplsob prace, vice se toho nauci a zapamatuiji,
zpestfeni hodiny a sdileni riznych nazort a mysSlenek. Ti, které nebavi nebo neradi
pracuji v tymu uvedli, Ze radéji pracuji sami, jsou introverti nebo jsou jedini kdo
v tymu néco déla. Zde také maze hrat roli to, Ze uditel nekoordinuje skupinovou praci

tak, aby se museli zapoijit opravdu vSichni.

Ale objevuji se zde i nazory typu, Ze radi pracuji a spolupracuji v tymu, Ze je to i
dllezita soucast studia, ale bohuzel Castokrat zalezi na tom, s kym jsou v daném
tymu a jak potom vypada spoluprace. Problém je v tom, Ze prace zustane jen na
jednom c¢lenu tymu a ostatni si povidaji a nevénuji pozornost praci. Za vSe poté
zodpovida ten jeden Clen, ktery na tymovém projektu pracoval at uz je odvedena

prace spravné nebo Spatné.
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Stredni skola
Bavi té pri hodinach pracovat v tymu (skupiné) se
spoluzaky?

12,90%

83,90%

Ano = Ne

Obr. 21 SS Bavi té pfi hodindch pracovat v tymu (skupiné) se spoluzaky?

Stavebnice

Co se tyka povédomi a znamosti stavebnic jako takovych Zaci zakladni a stfednich
Skol se shoduji na nékolika typech, které znaji. Jsou to pfevazné stavebnice, se
kterymi si hrali v détstvi nebo stale hraji doma nebo se svym mladSim sourozencem
&i nékym jinym z rodiny nebo kamaradd. Zaci uvadéli nejcastgiji stavebnici LEGO®,
a to v8echny mozné druhy — Friends, NINJAGO®, DUPLO®, City, MINDSTORMS®,
Star Wars™ a Technic. Déle ve velké mife Zaci uvadéli stavebnice SEVA a Merkur.
Mezi stavebnice, které se objevovali méné lze zafadit Magnetic, Magformer,

GraviTrax, Artec, Igracek, Boffin a Cobi.

Z vySe vyjmenovanych stavebnic si vétSina zaku zakladnich a stfednich Skol
v minulosti hrala nejvice se stavebnici LEGO®, Merkur a SEVA. Dale Zaci uvedli

obecné magnetické a difevéné stavebnice.

Zaci zakladnich $kol si z téméF 74% uz se stavebnicemi nehraji (viz obrazek &.18).
Ti Zaci, ktefi si hraji se stavebnicemi uvedli, Ze si nejradéji hraji s LEGO® stavebnici,
Merkur, SEVA a GraviTrax. Motivace k hrani a stavéni jsou rizné, néktefi si chtéji
zavzpominat, néktefi si hraji s mladSimi sourozenci, nékdo jen tak z nudy. A
nejradéji si z téchto stavebnic stavi auta, letadla, domy, kulturni stavby, stroje a stavi
si podle fantazie nikoli podle planku. Ti, ktefi uvedli, Ze si se stavebnicemi jiz nehraji

je to z toho dlivodu, Ze na to jiz nemaiji €as, jsou na stavéni stavebnic velci, nemaji
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zajem o stavebnice, volny €as travi jinak — jiné konicky (sport, PC, kamaradi, domaci

mazlicek).

Zakladni skola
Hrajes si stale se stavebnicemi?

22,90%

Ano = Ne

Obr. 22 Z8 Hrajes si stdle se stavebnicemi?

Z4aci ze stfednich kol jsou na tom stejné, jako Zaci ze zakladnich kol a také si jiz
se stavebnicemi ve vétSi mife nehraji. Divody k tomu maji podobné jako Zaci
zakladnich Skol — pfedevSim nemaji Cas, maji jiné zajmy a prestalo je bavit si hrat
nebo stavét se stavebnicemi. Ti, ktefi stale radi stavi stavebnice, tak zminuji pouze
stavebnici LEGO® a k stavéni ¢i hrani je motivuje mlad$i sourozenec nebo nostalgie

(vzpominky na détstvi).

Stredni skola
Hrajes si stale se stavebnicemi?

Ano m Ne

Obr. 23 SS Hrajes si stdle se stavebnicemi?
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Stavebnice pouzivané pfi vyuce jsou na zakladnich a stfednich Skolach vyuzivany
velmi ojedinéle. Zaci ze zakladnich $kol, ktefi né&které stavebnice ve vyuce
pouzivaji, uvadéji, ze se stavebnicemi pracuji v hodinach matematiky, fyziky a
anglickeho jazyka. Nékteré ze stavebnic vyuZivanych ve vyuce jsou stavebnice
elektronické a magnetické. Co se tyka pfesného nazvu stavebnic tak se jedna o
stavebnice ARTEC, LEGO® BOOST a LEGO® MINDSTORMS®. Zci ze stfednich
Skol se shoduji, ze v pfevazné vétsiné stavebnice ve vyuce nevyuzivaji. Pouze

nékolik Zaka uvadi stavebnice LEGO®, ale neuvadi, v jakém predmétu ho vyuzivaiji.

Vzhledem ktomu, Ze pouzivani stavebnic ve vyuce je spiSe vyjimkou neni
prekvapujici zjisténi, Ze Zzaci zakladnich a stfednich $kol o metodé LEGO®
SERIOUS PLAY® ve velké mife neslySeli a ani ji neznaiji. Ti, ktefi o této metodé
slySeli, tak nevi odkud nebo do dotazniku neuvedli (viz obrazek &.24). V dotazniku
byla tato metoda zakim kratce pfedstavena, aby si dokazali pfedstavit, jak tato
stavebnice vypada a k jakému muze slouzit ucelu. VétsSina tuto metodu sice nezna,

ale chtéli by ji vyzkousSet.

Zakladni skola SlySel/a jsi uz nékdy o stavebnici
Slysel/a jsi uz nékdy o stavebnici LEGO® SERIOUS PLAY", ktera je uréend
LEGO® SERIOUS PLAY’, ktera je uréend pfimo pro uéeni ve skole?
pfimo pro uceni ve skole? 6,50%

9,30%

Ano m Ne Ano m Ne

Obr. 24 ZS/SS Slysel/a jsi uz nékdy o stavebnici LEGO® SERIOUS PLAYS, kterd je uréend

pFimo pro uceni ve skole?

Jak uz je popsano vyse v textu, metoda LEGO® SERIOUS PLAY® byla v dotazniku
zakam kratce predstavena a oni na tomto zakladé mohli odvodit do jakych pfedmét
by se tato metoda nejvice hodila nebo by ji chtéli vyzkouset. Zaci zakladnich $kol

nejvice volili pfedmét matematika a fyzika. Poté jsou pfedméty témér vyrovnané (viz
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obrazek &.25). Zaci jest& doplnili predméty jako je vytvarna vychova, ob&anska
vychova, pracovni ¢innosti a informatika. Z odpovédi se da vyvodit, Ze tato metoda
se hodi do vSech pfedmétu, ale nékolik malo zakd si mysli, Ze je tato metoda

zbyte€na, k nicemu a, Ze by se nedala vyuzit v Zzadném pfedmétu.

Zakladni skola
Oznac prosim predmeéty, u kterych si myslis, ze by se
tato stavebnice dala pouZivat nebo by jsi ji chtél/a

pouZivat.
54,80%

49,50%
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Obr. 25 Z8 Ozna¢ prosim pfedméty, u kterych si myslis, Ze by se tato stavebnice dala

pouzivat nebo by jsi ji chtél/a pouzit?

Stejné tak i zakam stfednich $kol byla tato metoda LEGO® SERIOUS PLAY®
v dotazniku kratce predstavena a oni mohli vybirat v jakych pfedmétech by ji chtéli
vyzkous$et nebo si dokazali predstavit jeji vyuZiti. Zaci stfednich $kol nejvice volili
predméty matematika a fyzika (stejné, jako zaci zakladnich 8kol). Dale volili nejvice
technické pfedméty a anglicky jazyk. Pfedméty jako Cesky jazyk, déjepis, zemépis,
chemie a ekonomie jsou dle zaku vyrovnany. Dle Zakd nejmensi potencial vyuziti
této stavebnice je v pfedmétech jako je ucetnictvi a pravo (viz obrazek &.26).
Vzhledem k tomu, Ze Zaci volili vSechny pfedméty, da se vyvodit, Ze tato metoda

jde vyuzit opravdu ve vSech pfedmeétech.
Zé&ci zakladnich a stfednich kol dosli ke stejnému zavéru — pokud bude ugitel mit

tu moznost, da se tato stavebnice opravdu pouzivat ve vSech pfedmétech a

pokazdé se zamérovat na odliSné dovednosti.

52



Stredni skola
Oznac prosim predmeéty, u kterych si myslis, Ze by se
tato stavebnice dala pouZivat nebo by jsi ji chtél/a

pouZivat.
54,80%
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Obr. 26 SS Ozna¢ prosim predmeéty, u kterych si myslis, Ze by se tato stavebnice dala

pouZivat nebo by jsi ji chtél/a pouzit?

Dale zaci méli napsat jakym dovednostem by se mohli nebo chtéli se stavebnici
LEGO® naudit. Zaci zakladnich a stfednich $kol se pfevazné shoduji na t&chto
dovednostech — rozvoj kreativity, rozvoj fantazie, pocitani, lepsi motorika, zruénost,
logické uvazovani, prostorové mysleni, rozvoj pfedstavivosti, tymova spoluprace,
rozvoj komunikace a napf. odstranéni strachu a stresu z komunikovani s cizimi

lidmi, uméni feSit problémy a kolektivni mysleni.

Cast nevidi v pouzivani stavebnice LEGO® pfi hodinach potencial nebo se nechce
ucit zadné noveé nebo rozvijet stavajici dovednosti. Néktefi zaci zastavaji nazor, ze
stavebnice LEGO® je jen pro déti, pfipadné pro zaky prvnich stupriti zakladnich Skol

nikoli pro druhy stupen zakladnich &i stfednich Skol — jsou na to velci/stafi.

Pouzivani stavebnic, at uz LEGO® nebo jinych stavebnic, pfinasi do vyuky
vzdélavaci metodu — formou hry. Zaci zékladnich a stfednich $kol se shoduiji, Zze
vyuka formou hry je rozhodné vice bavi, je to zdbavnéjsi forma vyuky, hodina lépe
a rychleji utece, zaci se vice do prubéhu hodiny zapoji a davaiji vic pozor. Nékterym
forma hry pomuze v pochopeni probirané latky, |épe si dané téma poté vybavi a

uchopi. Forma hry také pfinasi vétsi interakci mezi zaky a jejich zapojeni v pribéhu
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celé hodiny, coz muze pfispivat ke zlepSovani uméni komunikace a spoluprace. Je

to pfijemna zména nesedét stale jen v lavicich, ale trochu rozhybat télo i mysl.

V tom, zda se formou hry vice nauci se nazory zaku rozchazeji. Néktefi zastavaji
nazor, ze kdyz je vyuka bavi, vice si toho zapamatuji a druzi tvrdi, ze vyuka formou
hry nepfispiva k tomu, Ze by si danou latku vice zapamatovali a spiSe jim pfijde
zbyteCna, radéji maji klasickou vyuku, ktera je systematizovana a mechanicka —
pocitani pfikladl, vyplfiovani cvi€eni v u€ebnicich. Néktefi zminfuji, Ze se nedokazi

soustredit a latku dostatecné vstfebat, neni to pro né ucinna forma vyuky.

Dale je tu nazor takovy, Zze Zaci maji radi vyuku formou hry, ale nesmi se to
pfehanét. Hra by méla pouze doplfhovat klasicky zpusob vyuky, a ne nad ni
prevazovat. Vyuka formou hry by také méla byt fizena, coz znamena, Ze by si mél

ucitel dat pozor na to, aby se z hodiny nestal spiSe chaos nez-li hra.

Jedna se o zpestreni té dané hodiny, Zaci na to okamzité reaguiji, protoze je to néco
nového, jiného nez bézné hodiny. Kazdého hned zaujme to, Ze nemusi psat vypisky
z tabule do seSitu nebo byt zkouSen pred tfidou. Jde o uvolnénéjsi formu vyuky a
Zaci si Castokrat ani neuvédomu;ji, ze se v pribéhu hodiny opravdu néco naudili, a
to naprosto nenasilnou cestou. Pfi vyuce formou hry zaci zapojuji vice smysll, nez
kdyz jen sedi v lavicich a poslouchaji vyklad, diky tomu je potom latka snaze

zapamatovatelna.

Zakladni skola Stredni skola
Bavi té spise uceni formou hry? Myslis Bavi té spise uceni formou hry? Myslis
si, Ze kdyZ se ucis formou hry tak se si, Ze kdyZ se ucis formou hry tak se
toho naucis vic? toho naucis vic?
21,90% l 22,60% I
73,40% 80,60%
Ano mNe Ano m Ne

Obr. 27 Z8/SS Bavi té spise uéeni formou hry? Myslis si, Ze kdyZ se uéi$ formou hry tak se

toho naucis vic?
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5.4 Vyhodnoceni rozhovoru

V navaznosti na dotaznikové Setfeni byla pouzita druha vyzkumna metoda sbéru
dat, a to konkrétné rozhovor. Do této vyzkumné metody byli zapojeni celkem ftfi
ucitelé, jeden ze zakladni Skoly, jeden ze stfedni Skoly a jeden z vysoké Skoly.
Kazdy ucitel pouziva jiny druh stavebnice LEGO® a kazdy uditel stavebnici vyuziva
Vv jiném predmétu, a to zcela rozdilnym zpasobem. Rozhovor je polostrukturovany a
obsahuje 11 otazek, které jsou rozdélené na tfi pomysiné oblasti:

o Metody a dovednosti 21.stoleti

o LEGO® stavebnice ve vyuce

o Proces a inspirace novych pomucek/metod do skol

Rozhovory byly pofizeny az po skonceni dotaznikového Setfeni a jejich sbér
probihal telefonicky a pomoci platformy MS Teams. Doslovny pfepis rozhovor( je

pfilohou této prace (viz pfiloha 4 — 6).

Metody a dovednosti 21.stoleti
V prvni oblasti otazek méli ucitelé za ukol posoudit, zda vzdélavani zaki modernimi
metodami je uc€innéjsi, z jakého duvodu zaci tyto metody pfijimaji spiSe pozitivné a

zda je v moci pedagoga pomoci s rozvojem dovednosti 21.stoleti.

Ucitel ze zakladni Skoly zastava nazor, ze vzdélavat zaky modernimi metodami je
rozhodné ucinngjsi. Diky témto metodam jsou rozvijeny kompetence, které budou
Zaci potfebovat pro budouci Zivot, a i pro své uplatnéni. Konkrétni moderni metody,
které vyuziva, jsou prevazné ty, které byly nastaveny v pribéhu distanéni vyuky.
Zé&ci pracuji pomérné dobfe s dotykovymi zafizenimi (napf. aplikace Vividbooks),
dale je vyuzivana vzdélavaci metoda 1:1 anebo feSi zadané prezentace na
tabletech a ucitel vidi, Ze vSichni pracuji na zadaném ukolu. Do vyuky ucitel v ramci
pfedmétu fyzika zapojuje i robotické stavebnice LEGO® MINDSTORMS®, LEGO®
Education WeDo pro mensi zaky, Ozoboty ale i LEGO® BOOST. S robotem pracuji
témeér samostatné a vzdy si mohou vybrat s jakou konkrétni stavebnici chtéji tu
hodinu stavét. Dale ugitel vyuZiva online cviéeni Skola s nadhledem, kde jsou
pripravené formulare a ucitel poté vidi jaké chyby Zaci délaji nejcastéji a vi, na co
se ma pfisté vice zaméfit— tato metoda je taktéz pfenesena z distancni formy vyuky.

Ucitel voli nejriznéjsi metody, které se snazi kombinovat a nechava své Zaky
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pracovat samostatné a zaroven si zaci mohou vybrat z téchto pouzivanych metod,

a to je vyuka zajimavé;jsi.

Obecné Zaci tyto moderni metody pfijimaji s nadSenim, bavi je to. Vyuka je zase o
néco pestiejSi nez jen vyklad, zapis a vypocty. UCitel k tomu dodava ,A ja doufam,

Ze si také uvédomuji, Ze jim to néco prinasi, néjakou pridanou hodnotu®.

Co se tyka dovednosti 21.stoleti hraje zde ucitel zasadni roli v tom, zda jsou u zakd
tyto kompetence dale rozvijeny €i nikoli. Je na uditeli, jakym zplisobem k vyuce
pristupuje a to, jakym zplsobem zaky uci, to vSe pfispiva k tomu, aby kompetence

byly vhodné rozvijeny.

Ucitel ze stredni Skoly si mysli, Ze neni dulezité, jaké metody jsou pfi vyuce voleny,
ale spiSe zalezi na tom, aby ucitel dokazal u svych zakl udrzet celkovy zajem o
celozivotni vzdélavani. Ve vysledku je celkem jedno, zda to bude nova nebo stara
osvédCena metoda, dullezity je vysledek, a to, aby zaci méli chut se nadale

vzdélavat.

Zaci celkové moderni metody ve vyuce vitaji, je to urgité rozbiti, okofenéni té rutiny,
kterou maji kazdy den. Dale ucitel vnima, ze Zaci jsou velmi radi, pokud mohou
zasahovat a rozhodovat o procesu toho co, kdy a kde se budou ucit. To moderni

metody v celku dovoluiji.

Rozhodné je v moci pedagoga zakim pomoci s rozvojem dovednosti 21.stoleti a
ucitel zastava nazor, Ze je tento proces oboustranny. Pokud je nastaveny otevieny

pFistup k vzdélavani maze i zak pomoci uciteli napf. kriticky myslet.

UcCitel z vysoké skoly je rozhodné pro pouzivani modernich metod ve své vyuce. a
Pfedevsim z hlediska udrZzeni pozornosti je dobré stfidat metody a formy prace. Je
také dulezité klasické vzdélavaci metody prokladat témito modernimi, interaktivnimi
a digitalnimi metodami. Zaroven je tento zplsob vyuky rozhodné& ucinngjsi a
soucasné tuto ucinnost ucitel muze i Castecné zméfit na svych studentech, protoze

ve srovnani s vyukou, ve které nebylo pouzivano tolik interaktivnich metod, jsou

vV  wiwvzs
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Pouzivani modernich metod velmi zalezi na charakteru vyuCovaného predmétu.
UCitel ve svych hodinach napf. pracuje s modelinou, s barvami, pracuji vevnitf i
venku, pracuji s LEGO® stavebnici a u téchto aktivit sleduje rizné cile, které byly

predem vytyCeny.

Duvodem pro€ studenti pfijimaji pouzivani modernich metod spiSe pozitivné, je to,
Ze v téchto metodach hraje jednoznacné roli prvek zabavy, hodina jim skute¢né
uteCe. V podstaté v kazdém z nas je stale dité, stale v sobé mame tu divergenci,
ktera se témito metodami da snadno probudit. Je ale dulezité, aby si pedagog zvladl
udrzet miru toho, jak moc do své vyuku bude poustét prvek hry. Je dulezité, aby byl
stale vidét cil, ke kterému je sméfovano. Pokud by to byla jen zabava bylo by to

uplné Spatné.

Aby se mohly rozvijet dovednosti 21.stoleti nebo tzv. nadodborné dovednosti je
dilezité nejprve ovladat ty odborné, kterych je na stfednich a vysokych Skolach
plno. Interaktivni a moderni zpusoby vyuky pomahaji k rozvoji pravé téchto
nadodbornych dovednosti (kritické mysleni, kreativita a inovace a dalSi zminéné
v dotaznikovém Setieni). Ucitel dodava béhem vyuky ,mohu sledovat ten tvrdy, ten
hard cil a pomoci téch odbornych kompetenci, které umim zmérit, ale zaroveri tam
mohu vysledovat nékolik kritérii, které jsou nadodborné®. Pfi samotné aktivité se da
sledovat, jak studenti prezentuji, jak komunikuji nebo respektive jak efektivné
prezentuji a komunikuji, jak argumentuji. Zde se da velmi dobfe vyuZzit schopnost
kritického mysleni pfimo pfi tom prozitku (prozité aktivité) zhodnotit vykon. UCcitel
odpovida, ze ,takto strukturuji svoji zpétnou vazbu. Nejprve tedy orientace na ten
cil, zhodnoceni toho cile, zméreni a zpétna vazba ve vztahu ktém prvnim

dovednostem plus k témto dovednostem®.

LEGQOP® stavebnice ve vyuce

Ve druhé oblasti otazek méli u€itelé popsat jakym zplsobem se dostali ke stavebnici
LEGOQ®, jak dlouho ho vyuzivaji ve svych hodinach, jak je to napadlo a jak vypada
takova typicka hodina se stavebnici LEGO®. Nakonec méli vyhodnotit, zda si dokazi
predstavit uziti LEGO® SERIOUS PLAY®ve svych hodinach.
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V ramci zakladni $koly se zapojili do projektu, kde jim byly pfedstaveny LEGO®
stavebnice a jim se to zalibilo a rozhodli se to vyzkousSet i ve svych hodinach.
Davodem pro¢ se rozhodli k pouziti LEGO® stavebnic v hodinach bylo rozvijet
kompetence 2aku, oZiveni vyuky a také samoziejmé pfiprava na budouci studium a
zaméstnani. Se stavebnicemi LEGO® pracuji v hodinach jiZ tfi roky. Zaci tuto novou
metodu vyuky pfijali pozitivhé, jde o néco jiného, nez jsou klasické hodiny, a navic

se zabavi a ani nevédi, Zze se u toho néco naudi.

Na této zakladni Skole se stavebnice vyuziva predevsim v hodinach fyziky a jde
pfevazné o robotické stavebnice LEGO®. Priibéh takové bé&zné hodiny se stavebnici
zacCina tim, Ze se zaci musi se stavebnicemi seznamit, poté se musi zkontrolovat
stav stavebnice. Zaci si mohou vybrat s jakou stavebnici cht&ji pracovat. Nékdy se
stava, ze si vyberou neumérné svému véku (mnohem jednodussi), ucitel je necha
a zaci Castokrat béhem hodiny zjisti, Zze to zvladaji bez problému a jdou si pro jinou,
t&z8i stavebnici. Spousta zaka zna stavebnici LEGO® z domova, takze vi, jak s ni

zachazet a jak z ni néco postavit.

Zakladni $kola disponuje i napfiklad LEGO® Technic, aby Zaci vidéli, Ze to znaji (je
robotické stavebnice. Poté, co si Zaci vyberou, jakou stavebnici chtéji stavét, ucitel
jim sdéli, jaké nastroje k tomu muzou pouzit, co je programovaci aplikace, a co je
ovladaci aplikace, plus zakladni véci jako jak kostiCku zapnout a vypnout, jak na
nabijeni robotl, domluvi se pravidla, podle kterych budou pracovat a necha je si
vybrat s kym chtéji pracovat, co chtéji postavit a jak to budou ovladat. Poté uz ucitel
jen &eka, jaky postoj k tomu Zaci zaujmou. Zaci se poté seznamuiji s ovladanim, aby
to méli dobfe, aby to nékam popojelo a dalSim krokem je programovani a nasledné
nahrani do té kostiCky. Néktefi Zzaci se uspokoji s tim, kdyz mohou robota pouze
ovladat, ale to neni cilem. Tato aktivita nezabere jen jednu vyucovaci hodinu ale
nékolik vyuCovacich blokl. Béhem nasledujicich hodin maji Zaci moznost
pokraCovat v programovani a nasledném nahravani do kosti¢ek. U itel tuto metodu
vyuziva vétSinou u zakl devatych tfid, a to v obdobi pfijimacich fizeni na stfedni
Skoly, kdy uz je v hodinach vice prostoru. Po nékolika vyu€ovacich hodinach, kdy
se zakim povede néco postavit, umi to ovladat a néco to umi, se jdou se svym

vytvorem velmi radi pochlubit do nizSich ro¢nikd. Ukazuji mladSim zakum, co
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postavili a pujci jim svdj vytvor. UCitel k otazce dodava ,ted’to bylo trochu omezeny,
Ze jsme se moc nemohli michat, ale vetsinou kazdy rok to délame tak, ze tu svoji
praci predstavi. A to je asi to TOP kdy potom uci ty mensi spoluzaky to ovladat a

pochlubi se tou viastni praci*.

Na zavér této sekce otazek byl uditel tazan, zda si umi predstavit vyuziti LEGO®
SERIOUS PLAY®v jeho hodinach. Ucitel ze zakladni $koly tuto metodu nezna a dle
dotazniku nabyl dojem, Ze tato stavebnice je vhodnéjSi spiSe pro mensi zaky. Ale i
tak si dovede tuto metodu ve svych hodinach predstavit. Hlavni je, aby to bavilo

kantora i zaky a mélo to dostatecné vyziti.

Ugitel ze stfedni §koly ve své vyuce vyuziva pfimo metodu LEGO® SERIOUS
PLAY®, na kterou dostal podnét od kolegyné& Mgr. Dagmar Sieglova, M.S.Ed., Ph.D.
v ramci seminare, kde byla tato metoda predstavena. Stfedni Skole se to zalibilo,
kantofi v tom vidéli smysl, a navic v hodinach byl zrovna €as a prostor, aby mohli

tuto novou metodu se svymi studenty vyzkouSet.

V ramci této stfedni $koly se metoda LEGO® SERIOUS PLAY® vyuzila v hodinach
anglického jazyka. Ucitel metodu zna od minulého roku a s Zaky ji vyzkousel ihned
po seminafi, tudiz se jednalo o jednorazovou akci. Byl konec Skolniho roku, a to
znamenalo idealni dobu na to zkusit néco nového, zpestfit tim vyuku. | zde si vSak
ucCitel vS§ima dulezitosti marketingu samotné metody nebo aktivity u zakd. Svoji
zkuSenost popisuje témito slovy: ,Zajimavy bylo divat se na ty Zaky, protoZe jsem
doprfedu jedné skupiné nerekla, zZe tohle se bude tento tyden dit a druhou skupinu
Jjsem dopredu informovala, Ze ta dal$i hodina bude jina. Ty, co se mohli téSit nebo
bat nebo zkratka méli tu informaci dopredu, tak to pfijali jako lip nez ti, kteri si
mysleli, Ze ta hodina bude jako vZzdycky — néjakym zpusobem si to tam odsedi a
pujdou domu. Bylo potfeba tam udélat trosku marketing na to, Ze véci budou jinak

a oni do toho vstupovali asi s riznymi emocemi, ale védéli, Ze néco bude jinak*.

Hodina s vzdélavaci metodou LEGO® SERIOUS PLAY® probihala nasledovné —
Zaci byli rozdéleni do ¢tyf tym0 po dvou az tfech a méli dohromady pét az sedm
riznych dilka. Napf. kolegyné vyuzila i panacky coz podle ni ,byla to vét§i zabava“.
Zadani znélo tak, Zze z kostiCek, které dostali, méli néco postavit jako skupina,

59



popsat postup, jak to staveéli, dat tomu vyrobku jméno, vyfotit si to a rozebrat. Poté
kostiCky i s navodem posunuli dalSi skupiné, ktera méla podle planku sestavit ten
stejny vyrobek. Ta €ast, kdy zaci méli napsat postup, jak to stavéli, trvala pomérné
dlouho protoze, Zaci stale pfemysleli nad tim, aby to méli spravné, neudélali chybu
a spravné pojmenovali ty kosticky. K té kreativni Casti, ktera zahrnuje vymysleni
néjakého pribéhu uz moc €asu nezbylo, Ctyficeti péti minutova dotace byla malo.
Zajimavé bylo to, Zze uCitelé maji zaky rozdélené do skupin dle vykonosti, ale pfi
tomto ukolu vibec nehralo roli to, jak Zaci uméji dobfe anglicky jazyk nebo v jaké
skupiné jsou, ale hlavné Slo o to, zda opravdu chtéli néco udélat. A to, Zze museji
néco fesit se ve finale ukazalo jako problém, ktery zaujal Zaky ve vSech skupinach
stejné. Tudiz pfi feSeni néjakého problému uplné padala bariéra toho, jak kdo dobfe

umi ¢i neumi mluvit anglicky.

Pravidelné vyuziti této metody si uCitelé dokazi predstavit, ale ne stale. Dovedou si
napf. pfedstavit, Ze anglicky jazyk by byl jen nastroj komunikace a pomoci
stavebnice LEGO® by se mohl feSit Uplné jiny problém zjiného predmétu

(mezipfedmétoveé vztahy).

,UCim Kreativni a inovacni management s tim, Ze jsem si fekla, Ze kdyz néco u¢im
Jja sama musim byt kreativni a ja sama musim byt inovativni“, odpovida ucitel, ktery
uci na vysoké skole. Zarover v sobé ma stale to vnitfni dité, a navic ma dvé déti
doma. Takze po spojeni téchto tfi proménnych a také toho, Zze doma si déti hraji
pfevazné se stavebnici LEGO® bylo rozhodnuto — LEGO® kostiky byly preneseny
do vyuky. Ucitel zastava ten nazor, Ze uz jen to, co se z LEGO® kostek da postavit,
je konkrétni priklad neuvéfitelné inovace. Prijeti stavebnice LEGO® do vyuky
studenti hodnotili velmi pozitivné a s nadSenim, byt u nékterych studentd se objevila
mensi frustrace, za kterou ale nemuze LEGO®. Mensi frustrace se objevila u tymu,
které nedokazaly spinit nékteré ze zadanych ukoll. Ugitel zastava nazor, ze si
studenti budou o LEGO® fikat stale ¢asté&ji. Napfiklad se uditeli stalo, ze LEGO®
donesl do hodiny omylem a studenti si s nim zacali jen tak hrat a diky tomu poté
byla stavebnice vyuZzita v dalSi hodiné zcela neplanované v ramci dalkového studia.
Ucitel na otazku, jak dlouho pracuje se stavebnici LEGO® odpovida ,dva roky,
skuteéné to moje rozhodnuti, Ze rozhodné s LEGO® ano prispélo to, Ze jsem viastné

zacala ucit Kreativné-inovacni management a ten uc¢im praveé dva roky“. Zaroven si
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je jist, ze stavebnice LEGO® je vyuZitelna i pro jiné predméty, které nemuseji

obsahovat kreativitu.

Hodina na vysoké $kole se stavebnici LEGO® muze vypadat i takto — ucitel popisuje,
Ze je dulezité nechat studenty si se stavebnici chvilicku pohrat, aby vstfebali tu
informaci, Ze se jedna o LEGO® a méli $anci zavzpominat na své détstvi. Poté, co
si studenti kratce pohraji je jim sdéleno zadani ukolu. Jesté predtim, nez studentliim
je sdéleno konkrétni zadani, je potfeba Fici smysl a cil aktivity — pro¢ to délaji.
Samoziejmé je potieba jesté studenty rozdélit do skupin a rozdélit kosti¢ky do tymu.
V hodinach kreativné inovaéniho managmentu jsou trénovany manazerské
kompetence, tedy kreativita a k tomu manazerské styly a manazerské funkce. Co
se tyka samotného zadani méli studenti za ukol postavit véz, poté rozbourat a
postavit znovu v ramci ztizenych podminek, které v priabéhu ¢asu maze ucitel meénit,
muUze studentum ulevovat anebo naopak ukol jesté néjakych zplsobem ztizit, a to
nékolikrat béhem hry. Poté pfichazi na fadu nejdelSi ¢ast procesu, kterou je
samotna realizace Ukolu. Na konci ucitel poskytuje studentim zpétnou vazbu

v ruznych rovinach.

Po kratkém predstaveni metody LEGO® SERIOUS PLAY®si je ucitel naprosto jisty,
Ze by si tuto metodu doved! pfedstavit ve svych hodinach. U¢itel uvadi dva hlavni
divody, proC by si dokazal tuto metodu predstavit — tou prvni je skuteCnost, ze
21.stoleti je obdobi extravertl a introverti jsou bohuzel utlaCovani, tato metoda
podporuje vyjadfovani, pravo se vyjadfit a pravo na vyjadfeni opravdu vSech a toto
je cesta k tomu utlaCovani urcitych zplsobem odbourat. Druha skute¢nost je to, ze
v kazdém z nas je dité, tato metoda podporuje divergenci a dojde k uvolnéni. Ucitel
si metodu dokaze predstavit v jakémkoliv pfedmétu, ale zastava nazor, Ze by se

jednalo spiSe o doplrikovy zplUsob vyuky.

Proces a inspirace novych pomutcek/metod do skol
Ve tieti oblasti otazek méli ucitelé za ukol popsat cestu novych pomucek do Skol a

definovat kde ziskavaji inspiraci na nové pomucky ¢i metody vyuzivané v hodinach.

V ramci zakladni Skoly ucitel popisuje dvé zakladni cesty, jak se do Skoly dostavaji

nové pomucky ¢ metody. Jedna z cest je takova, ze se Skola zapoji do Sablonového
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projektu, pfiemz organizace zabyvajici se tou danou problematikou oslovi zakladni
Skolu a pokud se jim predstavena metoda libi, stanou se soucasti projektu.
Takovéto projekty jsou financovany z evropskych fondl. Vétsinu véci, se kterymi
ucitelé, pracuji nekupovali, ale prakticky je byly dodany v ramci toho projektu a poté
byly za néjakou minimalni ¢astku Skolou odkoupeny. Timto se dostala zakladni
Skola do projektu tzv. partnerstvi Skol, kde jedna Skola je zastitujici a k tomu se
pfidaji partnerské Skoly, které se ucCastni webinafru, na kterych se dozvidaji, jak
s pomuckami pracovat nebo jakym zplsobem se daji vyuzit ve vyuce. Tato zakladni
Skola se stala centrem kolegialni podpory coZz znamena, Ze si zvali okolni Skoly,
které o nové metodé nic nevédély, a ukazovali jim, jak s pomickami pracuji a tim
Sifili pfiklady dobré praxe. Druha cesta je jednoduché sdileni zkuSenosti, které
funguje na principu toho, Ze néktery ucitel néco vyzkousi a fekne, Ze se mu to libi,

tak to ve vyuce pouZziji i jini ucitelé. Inspiraci ucitelé Cerpaji i z diplomovych praci.

UcCitel ze stredni Skoly popisuje, Zze ve statnim Skolstvi je vSe otazkou financi a
zpusob pofizeni novych pomucek/metod déli do tfech skupin. Jeden zplsob
pofizeni je, ze Skola ma k dispozici urcity budget, ktery nabidne ucitelim. V tomto
pfipade je to Cista autonomie ucitele — sam si zjisti, co by se mu do vyuky libilo nebo
hodilo a poté presvédCi vedeni ke koupi a vybrané pomucky se nakoupi. Druha
cesta je skrze projekt, ktery je €asto financovan néjakou firmou nebo nékym zvendi.
A ftfeti varianta pofizeni novych pomucek je pomoci tzv. Sablon coz jsou zase
finance, na které se napiSe projekt, ktery kdyz se schvali jsou z ného penize a
ucitelé se mohou svobodné rozhodnout co si vyberou a nakoupi do své vyuky.
Inspiraci ucitelé ziskavaji pomoci internetu, nebo od mladsich kolegu, ktefi maiji
napady. Dale Cerpaji ze seminafl nebo od autord uclebnic, které vyuzivaji
v hodinach. Co se tyka internetu je tu spousta webovych stranek, ze kterych se da
Cerpat opravdu hodné.

V ramci vysoké skoly pofizovani pomucek probiha zpisobem, Ze ucitel na za¢atku
kazdého semestru nadefinuje potfebné metodické pomucky, sepiSe seznam a Skola
nakoupi vSe, co si na seznam ucitel uvedl. Tim, ze uCitel nepozaduje néjak finan¢né
naroc¢né pomducky je tento zpusob celkem jednoduchy a bezproblémovy. Co se tyka

napf. vybaveni kreativnich u€eben, coz uz je finanéné daleko nakladnéjsi, je potfeba

aby vznikl projekt, na kterém spolupracuje ekonomické oddéleni Skoly a kvestor.
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Ziskavani inspirace na nové pomucky €i metody je velmi individualni. UcCitelé jezdi
na ruzné konference, inspiruji se v zahraniCi, inspiruji se odborniky, ale i
neodbornymi videi. UCitel zastava nazor, Ze pokud je tomu ucitel otevieny, je mozné
vymyslet opravdu cokoli. To a jak ziskavat inspiraci ma mnoho proménnych, zalezi

na osobnosti uCitele, na zdrojich, ale hlavné na obsahu predmétu, ktery vyucuje.
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6 Vyhodnoceni vysledkl vyzkumu a navrh na zlepseni

Sesta kapitola se zabyva shrnutim a vyhodnocenim vysledkd empirického vyzkumu,
ktery byl proveden formou dotaznikového Setfeni a naslednymi rozhovory. Vysledky
jsou shrnuty zvlast z dotaznikového Setfeni a zvlast z provedenych rozhovord.
Zaveér této kapitoly se vénuje navrhu na marketingovou komunikaci, ktera je vhodna
do $kol v rdmci propagace stavebnic spole¢nosti LEGO® a konkrétni vzdélavaci
metodu SERIOUS PLAY®.

6.1 Vyhodnoceni vysledkll z dotaznikového Setreni uciteld a zaka a
doporuceni pro vzdélavani

Pro ucely prehlednosti jsou vysledky z dotaznikového Setfeni vyhodnoceny zvlast
pro ucitele a zvlast pro zaky. Vyhodnoceni obsahuje zaroven doporuceni a navrh

vhodné podoby marketingové komunikace.

Vyhodnoceni vysledkt a navrh doporuceni dotaznikového Setieni ucitelt

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze na zakladnich a stfednich Skolach
v pfevazné vétsiné uci Zzeny ve véku 41 az 50 let. Proto by bylo vhodné se v Ceském
vzdélavani zaméfit na ziskavani pedagogll z fad mladé generace, ktera by méla

blize k zakim a zaroven byla oteviena zménam a novym metodam vzdélavani.

VSichni ucitelé, ktefi se zucCastnili dotaznikového Setfeni se snazi ve své vyuce
pouzivat moderni metody (PC, tablet, interaktivni tabule, skupinové prace a mobilni
telefony). Velmi Casto ucitelé v8ak za moderni metody povaZzuji v8e, co alespon
Castecné souvisi s IT, ale to neslibuje interaktivni zplsob vyu€ovani. Napf. pusténi
filmu b&éhem hodiny neni interaktivni zplsob vyuky, zakum tato forma nic nepfeda,

a navic se stale jedna o frontalni zpusob vzdélavani.

Zaci nejvice disponuji dovednostmi jako je spoluprace a komunikace, naopak
rezervy maji v dovednosti kritického mysleni a schopnosti fesit problémy. K rozvoji
dovednosti spoluprace pfispiva to, Ze ucitelé vyuzivaji pravidelné skupinoveé prace
i projekty. Zaci b&hem skupinovych projektd velmi &asto sami pochopi, Ze

spoluprace s ostatnimi ¢leny tymu je vyhodna, maiji Iépe a rychleji odvedenou praci.
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Proto je vhodné do vyuky zarazovat tymové projekty nebo cokoli, pfi Cemz se da
vyuzit aspekt spoluprace, umoznit Zzakum volné vyhledavani informaci na internetu,

které poté zpracuiji a interpretuji svym spoluzakam.

Duvodem rezerv zakl v dovednostech jako je kritické mysleni a schopnost fesit
problémy muze byt dan samotnych Skolnim systémem, ktery je spiSe orientovany
na hodnoceni (znamky) nez na rozvoj dovednosti 21.stoleti. Toto je problém, se
kterym se Skolstvi potyka jiz fadu let a je téZké tento pfistup zménit. Pomoci by
mohlo dat zakim vétsi volnost v tom, co by se chtéli ucit a vice je pfipravit na

budouci zivot (Skolni nebo profesni).

Oblast, do které je tfeba dale investovat, je Skoleni uciteld na pouzivani
interaktivnich metod, aby takovy styl vyuky byl efektivni a Zakim predal pozadované
védomosti. DalSi Skoleni, které by bylo pro uCitele vhodné je tymova prace, lepSi

koordinace a organizace, aby méli Sanci se zapojit opravdu vSichni studenti.

Rozvoj dovednosti 21.stoleti neni ovlivnén pouze Skolou, ale také ve velké mife
rodinou zaka nebo prostfedim, ve kterém travi nejvice volného ¢asu. Pokud neni
rozvoj dovednosti podpofen jiz doma, nemuze jimi zak pfirozené disponovat.
V tomto pfipadé by bylo vhodné, kdyby domaci vzdélavani podporovala Skola napf.
v podobé programu prace s rodinou C&i projekt na podporu vzdélavani zaki mimo

skolu.

Pouziti novych metod &i pomlcek je zaky v pfevazné veétsiné pfijimano pozitivné,
snadno se adaptuji a Castokrat to vede k vétSimu vykonu a vySSi pozornosti.
Samoziejmé prijeti nové metody je velmi individualni, zalezi na povaze zaka a na
tom, jakym zpasobem byl veden v niZSich ro€nicich nebo zda ma zajem o zpestieni
hranici mezi tim, aby byl dodrZzen sylabus pfedmétu a zaroven byly pouZity i néjaké
nové metody, které by vyuku zpestfily. V tomto pfipadé by Zakim pomohlo, kdyby
uCitel nastavil pevné hranice mezi klasickym zpusobem vyuky a tim
modernim/interaktivnim. Je dulezité to nepfehanét s jednim nebo druhym

pristupem. Zak poté ztrati zajem a vyuka mu nepreda to, co je potfeba. Také je
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nutné, aby ucitel stfidal metody vyuky, snadnégji tim docili vysSiho zajmu Zaka o

predmét a celkové o vzdélavani.

Nejcastéjsi zpusob propagace novych metod nebo pomicek je dle uditell forma
osobniho prodeje, podpora prodeje a pfimy marketing. Dale mezi ucinné formy,
které ucitelé vyuZzivaji patfi doporu€eni kolegu, pofizovani nové pomucky skrze tzv.
Sablony nebo pfes zastupce napf. vydavatelstvi. Finance hraji v pofizovani novych
pomucek nejvétsi roli. Vtomto pfipadé je vhodné, aby Skola méla trénink
v ziskavani financnich prostfedkl nebo si pfipadné pofidila nékoho kdo bude
zprostfedkovavat fundraising (coz systematicka Cinnost, ktera zajisti ziskani

financnich €i jinych prostfedku).

Vyuziti stavebnic ve vyuce je pomérné vyjimecné. Pokud ucitelé vyuzivaji ve vyuce
stavebnice poté zminuji LEGO®, Merkur, SEVA, Krivin, Magformers, Artec a
modelové chemické stavebnice. Tyto stavebnice jsou vyuzivany v hodinach fyziky
a matematiky. Dle Zaku je stavebnice LEGO® jako takova velmi znama a oblibena.
Z tohoto dlvodu je vyuziti predevsim stavebnice LEGO® vhodné, Zaci stavebnici
znaji a uméji s ni pracovat. Zde by bylo vhodné posilit marketing na Skoly a zaroven
posilit marketing, ktery by byl zaméfeny na to, jakym zpUsobem se da se
stavebnicemi pracovat ve vyuce pro vzdélavaci ucely plus Skoleni ucitelt na toto

téma.

Metodu LEGO® SERIOUS PLAY®, na kterou je tato prace zamérena ucitelé témér
neznaji a ve Skolach ve velké mife nevyuZivaji. Zajem se dozvédét vice o této
vzdélavaci metodé byl mezi uditeli rozporuplny, ¢ast zajem nema a ¢ast uditelt by
se rada dozvédéla o této metodé vice. Preference vyuziti této vzdélavaci metody se
rizni, ucitelé navrhuji nékolik pfedmétl, ve kterych by se dala stavebnice vyuzit,
ale zalezi uz jen na uciteli, jak bude svolny a kreativni k vyuziti LEGO® stavebnice
v takika jakémkoliv pfedmétu. Z toho divodu posilit i marketing metody LEGO®
SERIOUS PLAY®, a s tim i nabidku $koleni pro ucitele.
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Vyhodnoceni vysledkl dotaznikového Setreni zaku

Dotaznikového Setfeni se zu€astnilo vice Zakl ze zakladnich skol.

Zaci zakladnich a stfednich kol se shoduji na tom, Ze jsou v hodinach rozdélovani
do skupin/tymu téméF ve vSech predmétech. Zaci jsou ve vétsi mife spokojeni, kdyz
jsou rozdéleni do tymu, ve kterém spolupracuji na zadaném ukolu, ale opét je to

velmi individualni a néktefi Zaci radéji pracuji samostatné.

Z4ci, ktefi radgji pracuji samostatné uvadéji predevsim to, Ze si za svou praci nesou
zodpovédnost sami, tymova prace muze byt slozita na komunikaci ¢i sjednoceni
nazorl nebo zde dochazi k tomu, Ze jeden Fidi celou skupinku a neda Sanci, aby se
projevil nékdo jiny. Také zmifuji, Spatné vztahy se spoluzaky a neradi jsou
v kontaktu s ostatnimi spoluzaky. Dulezitym faktorem pfi skupinovych projektech je
slozeni tymu. Zaci se &astokrat setkavaji s tim, Ze pracuje jeden a ostatni se bavi a
nezapoji se do spolecného projektu. Pokud maji zaci pfi tymovych projektech
takovéto problémy urcité je na misté zaradit do vyuky individualni pfistup nebo
pripadné zaijistit Skolniho psychologa pro ty, ktefi maji problémy s mezilidskymi
vztahy ve tfidé. V tomto pfipadé by bylo i vhodné do vyuky zafadit metodu LEGO®
SERIOUS PLAY®. Tato metoda muze pravé zakim pomoci s pfekonanim nechuti
spolupracovat nebo komunikovat se spoluzaky, se kterymi nechtéji za béznych
okolnosti pracovat. Plus dostane slovo kazdy zak a zarovef ma pravo vyjadfit sv(j
nazor Ci pohled na danou problematiku. Pro ucitele by bylo vhodné doporuceni na
Skoleni na praci s interaktivnimi metodami, aby si usnadnili a zlepsili svou praci a

svym zakam predali vétSi pfidanou hodnotu z toho na ¢em pracuiji.

Zéaci maji velké povédomi o stavebnicich, se kterymi si vétsina v détstvi a néktefi i
nyni stale hraji. Mezi ty nejoblibengj$i stavebnice patfi LEGO®, Merkur a SEVA.
Zé&ci zakladnich a stfednich $kol se shoduji, Ze na stavebnice v jejich véku jiz nemaiji
¢as nebo je to nebavi/ztratili zajem si néco ze stavebnice postavit. Zkratka si mysili,
Ze jsou na stavebnice uz velci. Zde by bylo vhodné z hlediska marketingu se
zamyslet nad zménou vefejného minéni o stavebnicich. Odstranit nazor, ze
stavebnice jsou jen pro malé déti, toto jiz neplati. Stavebnice, a pfedevs§im LEGO®

stavebnice, jsou pro kazdého bez ohledu na veék.
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Stavebnice pouzivané pfi vyuce jsou na zakladnich a stfednich Skolach vyuzivany
velmi ojedinéle. Skoly, které stavebnice ve vyuce vyuzivaji, maji je zafazeny
v pfedmétech jako je matematika, fyzika a anglicky jazyk. Jsou to elektronické a
magnetické stavebnice a také stavebnice ARTEC, LEGO®, LEGO® BOOST a
LEGO® MINDSTORMS®.

Zaci stejné jako jejich ugitelé vzdélavaci metodu LEGO® SERIOUS PLAY® neznaiji
ale chtéli by ji vyzkousSet. Ale i pfesto néktefi zaci maji nazor, Ze je tato metoda
zbyte€na a nedala by se vyuzit v zadném pfedmétu. Tady jde zase spiSe o problém
marketingu, stejné jako v pfipadé toho, ze stavebnice jsou jen pro malé déti. Zde by
byla opét vhodna marketingova komunikace, ktera by ale cilila na Sirokou vefejnost
(déti i rodice). Pokud by tato mySlenka byla podpofena celou vefejnosti, snadnéji by

se tato vzdélavaci metoda prosazovala ve Skolach a u ucitelU.

Pouzivani stavebnic obecné nebo konkrétné stavebnice LEGO® piinasi do vyuky
hru. Z&ci se shoduji na tom, Ze vyuka formou hry je bavi mnohem vice nez klasické
hodiny, kdy si délaji jen zapis a pocitaji pfiklady. V tomto pfipadé si zaci protifeci,
na jednu stranu si se stavebnicemi nehraji ale ve vyuce hru vitaji. Opét vyuzit
marketing ke zméné postoje obecné zakl ke stavebnicim a hram at’ uz doma nebo

ve Skole.

Z&ci upozorfiuji na to, Zze vyuku formou hry vitaji ale nesmi prevazit nad klasickou
formou vyuky. TudiZz by vyuka formou hry méla byt pouze doplfikem té klasické
formy vyuky. Zde musi opét zasahnout ucitel a nastavit hranice, které bude
dodrzovat, aby nedal zakim prostor k obavam napf. ze nestihnou probrat latku,
kterou potfebuji k testu. Ale zde se opét objevuje problém, Ze celé Skolstvi je

nastavené na vykon zakl a ohodnoceni pouze ve formé znamek.

6.2 Vyhodnoceni vysledkl rozhovoru s ugiteli

Rozhovory byly pofizeny se tfemi uciteli, ktefi néjakym zplsobem ve své vyuce
vyuzivaji stavebnici LEGO®. Prvni uditel u¢i na zakladni $kole a LEGO® stavebnici
vyuziva v predmétu fyzika, druhy ucitel u¢i na stfedni Skole a pouzivd LEGO®
SERIOUS PLAY® stavebnici v hodinach anglického jazyka a treti ucitel u¢i na
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vysoké Skole a stavebnici LEGO® vyuziva v seminafi kreativni a inovacni

management.

Ucitelé ze zakladni a vysoké Skoly se shoduji na tom, ze vzdélavat zaky modernimi
metodami je u€inngjsi. UCitel ze stfedni Skoly zastava nazor, Ze je v podstaté jedno,
zda zaky uci starymi osvédCenymi metodami Ci novymi ale spiSe zalezi na tom, aby

ucitel dokazal u svych zaku udrzet zajem o celoZivotni vzdélavani.

Skala modernich metod, které ugitelé pouzivaji, je rGznoroda. Zaci tyto moderni
metody pfijimaji pozitivné z hlediska toho, Ze je to néco nového, neokoukaného.
Urcitou roli v tom hraje i samotna hra — kazdy ma v sobé dité, které si rado hraje.
Zaroven jsou zaci radi, pokud mohou jakymkoliv zpusobem zasahovat nebo
rozhodovat o procesu co a jak se budou ucit. Je zasadni neustale sledovat cil
pfedmétu a forma hry nesmi pfevazovat nad tou klasickou, jinak by to bylo celé
Spatné. Moderni metody pfinaseji zakim urcitou pfidanou hodnotu, které si oni sami
dle vysledku z dotaznikového Setfeni nejsou plné védomi. Na viné muze byt to, ze
ucCitel nedostatecné s zZaky probira cil vyuky nebo cil toho urcitého ukolu. Vzhledem
k tomu by bylo vhodné, dostatec¢né informovat a probirat s zaci cile vyuky a
pfipadné jim popsat pfidanou hodnotu, kterou jim nova aktivita ¢i cely pfedmét

prinasi.

Ucitelé se shoduiji, Zze role pedagoga v utvareni dovednosti zakul je zasadni. Jde o
to, jakym zplsobem zaky vede, jakym zpUsobem pfistupuje k vyuce a od toho se
poté odviji to, zda jsou tyto dovednosti rozvijeny &i nikoli. Dulezité také je, aby ucitel
dokazal dat svym studentim zpétnou vazbu. Napf. béhem zadané aktivity mize
ucitel sledovat, jak efektivné Zaci prezentuji, komunikuji a argumentuji. Poté uditel
da Zakum strukturovanou zpétnou vazbu, ktera se nejprve orientuje na cil a
zhodnoceni cile, zméfeni a zpétna vazba k jednotlivym dovednostem. Pokud je
zpétna vazba spravné formulovana je pro zaky pfinosem, zpétna vazba by
rozhodné neméla obsahovat jen kritiku, ale také vyzdvihnuti toho povedeného.

Spatna zpétna vazba by vedla k demotivaci zak( v dal$imu snazeni o zlep$eni.

Ucitelé vyuzZivaji stavebnici LEGO® ve vyuCovani pomérné kratkou dobu -

maximalné tfi roky. Z&ci tuto metodu se stavebnici LEGO® pfijali s nad$enim a velmi
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pozitivné. Z dotazanych ucitelt kazdy vyuziva stavebnici v jiném pfedmétu a sleduje

jiné dovednosti.

Ve fyzice jsou pouzivany prevazné robotické LEGO® stavebnice, Zaci je stavi a

programuji a poté se o svoji praci jdou podélit s mladSimi spoluzaky.

V hodinach anglického jazyka je vyuZivana metoda pfimo LEGO® SERIOUS
PLAY®, a to konkrétné tak, ze z kosti¢ek v tymu néco postavi, napi$i navod a pfedaiji
jiné skupince, ktera vyrobek podle navodu musi postavit. Zaci u toho spolu
komunikuji a feSi urcity problém, coz se v zavéru ukazalo jako nejvétsi zadrhel. Coz
koresponduje s tim, co vyplynulo z dotaznikového Setfeni ucitell, ze Zaci neovladaji
schopnost fesit problémy. Zde by bylo vhodné vice pracovat s zaky s modelovymi
situacemi urcitych problému a jejich feSeni. Dale by S8kola mohla usporadat seminar
na rozvoj pravé schopnosti fesit problémy, ktery by zahrnoval modelové situace,
cviceni a napf. postup kroku, jakych se drzet v pfipadé nastalého problému, ktery

by pomohl Zakovi se vice orientovat a snaze nalézt feSeni pro svuj problém.

V hodinach kreativné inovaéniho managmentu jsou kosticky LEGO® vyuzivany
k tomu, aby Zaci postavili véz, poté ji rozbourali a postavili znovu v ramci ztizenych
podminek, které v pribéhu ¢asu maze ucitel ménit. V tomto pfipadé jsou trénovany

manazerské kompetence tedy kreativita a k tomu manazerské styly a funkce.

Ucitelé by si dokazali predstavit ve svych hodinach pracovat s LEGO® SERIOUS
PLAY®a zaroven se shoduji, Ze tato forma vyuky by pouze doplfiovala tu klasickou

vyuku.

NejCastéjSi zpusobem, jak se do Skol dostavaji nové pomucky €i metody, se ucitelé
shoduji na tfech zpusobech. Jednim zplsobem je klasické doporuceni od jinych
pedagogu, ktefi vyzkouSeli néco nového a maji s tim pozitivni zkuSenost. Druhy
zpusob, ktery ucitelé zminuji jsou tzv. Sablony, kdy Skola dostane finance na to, aby
pofidila nové pomucky. Treti zplsob je pofizovani pomucek v ramci financi, které
ma Skola k dispozici a jsou uréené pro ucitele k nakupu novych pomucek. Inspiraci

ucitelé nejcastéji ziskavaji z internetu, od kolegu, seminari nebo odborniku.
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6.3 Navrh marketingové komunikace

Na zakladé ziskanych informaci z dotaznikového Setfeni a rozhovorl z hlediska
marketingu Ize dojit k zavéru, Ze v ramci Skolstvi funguje marketingova komunikace

na odliSném principu a v nedostateéné mire.

Hlavni problém autorka prace spatfuje v nepochopeni cili vzdélavani a nutnosti
zmény. K této zméné by mohla dopomoci spravné cilena marketingova komunikace
zamérena na Sirokou vefejnost, ktera by cilila pfedevSim na oblasti typu role hry ve
vzdélavani, v hodinach se vice zaméfit na dovednosti jako je kreativita,

predstavivost, kritické mysleni a feSeni problému.

Na podporu zmény vnimani Skolstvi a celého systému vzdélavani z pohledu
vefejnosti by mohlo pomoci se v marketingové kampani zaméfit na to, jak velky
vyznam ma pro zaky zpusob vyuky. Poukazat na rozdil mezi memorovanim a

ziskavanim Ci rozvijenim dovednosti.

Vefejnost nechape rozdil mezi interni a externi motivaci k ueni. Externi motivace
je zaméfena pfedevsim na vykon a znamky. Interni motivace se zaméfuje na rozvoj
seberealizace & autonomie. Zaci mnohem vice potfebuji disponovat interni

motivaci.

Vefejnosti se mini pravé nejen déti, ale i rodiCe, které poté progresivnim Skolam

brani ve zméné, protoze dostatetné nerozumi dullezitosti vzdélavaciho procesu.

Vzhledem k tomu, Ze si Zaci mysli, Ze uzZ jsou na stavéni stafi/velci by bylo vhodné
udélat marketingovou komunikaci na zménu vefejného minéni. Marketingova
komunikace by se méla zaméfit na fakt, ze stavebnice jsou vhodné pro viechny
vékové kategorie od téch nejmensSich az po nejstarSi. Toto plati pfedevSim u
stavebnice LEGO®. Spole¢nost ma specialné vytvofené stavebnice pro vSechny
vékové kategorie. Napf. pro ty nejmensi je tu LEGO® DUPLO®, které ma velké
kostiCky a détem se s ni dobfe pracuje. Pro starSi uzivatele jsou tu edice jako je
treba LEGO® Technic, které je svou naro¢nosti vhodné pravé pro ty star$i nebo

zdatnéjsi stavitele.
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Nazor zaku k tématu hrani her/stavéni stavebnic a vyuka formou hry se navzajem
vyvraci. Zaci si protifedi, na jednu stranu tvrdi, Ze si se stavebnicemi uz nehraji,
protoZe jsou velci, ale na druhou stranu vitaji vyuku formou hry z mnoha rdznych
dlvodu — zabava, lepSi pochopeni latky, vyS8Si produktivita, vySSi pozornost a
zpestfeni vyuky. V tomto pfipadé by bylo vhodné podniknout kroky ke zméné
postoje zaku ke stavebnicim prostfednictvim marketingové komunikace cilené na
Sirokou vefejnost. SouCasné je vhodné, aby marketing aktivitam tohoto druhu

neopomijel i u€itel u svych zaka.

Dulezitou proménnou jsou finance, pfedevSim tedy ve statnim Skolstvi. V
soukromeém nehraji az takovou roli. Vzhledem k tomu, Ze ve statnim Skolstvi je tézSi
sehnat finan¢ni prostfedky, je vhodné, aby Skola vyuZila napf. fundraising, ktery
zajisti ziskavani vicezdrojového financovani. Nebo se Skola muze zapojit do

projektu, které dokazi zajistit urcité financni zdroje.

LEGO® Education, které spada do vzdélavacich metod stavebnice LEGO® by si
zaslouzilo také marketingovou kampan na podporu vyuZziti v hodinach na
zakladnich, stfednich i vysokych Skolach. Kampan by byla zaméfena na Sirokou
vefejnost s dlrazem na Skoly, uditele i zaky. Tato metoda je vhodna na podporu
myslenky Skola hrou, programovani, kreativni feSeni problémi a samostatného

mysSleni. Coz je v souladu s dovednostmi 21.stoleti, které je potfeba u zaku rozvijet.

S ohledem na rozsifeni povédomi vzdélavaci metody LEGO® SERIOUS PLAY®je
na misté vyuzit k tomu marketingovou kampan, ktera by se zaméfila na Skoly a to
zakladni, stfedni i vysoké. Marketingova kampan smérem ke Skolam by mohla

probihat nasledovnym zpusobem.

Marketingova kampan by méla zahrnovat zminéné zplsoby pofizovani novych
pomucek do vyuky. Organizace zastitujici pouzivani stavebnice LEGO® v sektoru
Skolstvi kontaktuje Skolu ve vétSim mésté a nabidne moznost seminafe —
predstaveni stavebnice LEGO® obecné nebo konkrétné napi. na metodu SERIOUS
PLAY®. Na tento seminaf budou pozvani uditelé i z okolnich $kol, které se nachazeji
v mensich méstech &i na vesnicich. Na seminafi bude metoda vysvétlena, ukazana

v praxi a kazdy ucastnik (ucCitel) dostane malou sadu k vyzkouSeni do své vyuky.
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V prubéhu seminafe bude Skole nabidnuta spoluprace v ramci tzv. projektovych
Sablon, pfiemz by organizace poskytla potfebné finance a urcitou podporu. Tém,
ktefi by odesli ze seminafe bez domluvené spoluprace, zlstane darovana sada
k vyzkouSeni, o kterou se mohou podélit s kolegy. Poté se mohou rozhodnout, Ze si
napf. stavebnici LEGO® zafinancuji jako $kola sami v ramci financi ur¢enych na
pofizovani novych pomucek. Zastitujici organizace udéla takovychto seminari po
celé Ceské republice nékolik. AZ bude tato metoda vzdé&lavani dostate¢né rozsifena

mezi uciteli dojde k tomu, Ze si ucitelé zacnou pfedavat své zkuSenosti.

Tyto seminare by zahrnovali i Skoleni pro ucitele, které metoda zaujme i by ji chtéli
jesté vice prozkoumat. ProSkoleni ucitelé jsou dulezitou soucasti celého procesu,
metoda se musi umét spravné pouzivat, aby slouZila tomu ucelu, ke kterému je

uréena.
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Zaveér

V ramci této diplomové prace byly naplnény oba cile, které byly vyty€eny jiz v uvodu.
Jednim z nich bylo zvysit povédomi o stavebnicich spole¢nosti LEGO® (LEGO®
Education a LEGO® SERIOUS PLAY®), které mohou byt vyuzity ve vzdélavani.
V ramci dotaznikl a rozhovord probéhlo kratké predstaveni téchto metod a ucitelé
projevili zajem se dozvédét néco vice o téchto formach vzdélavani. Druhym cilem
bylo vnavaznosti na vysledky zvyzkumného Setfeni navrhnout vhodnou

marketingovou strategii zameérenou na zaky, ucitele i Sirokou verejnost.

Autorka prace doSla k hlavnim zjisténim, které plynou z vyzkumného Setfeni
(dotaznikové Setfeni a rozhovory). NedostateCné fungovani marketingu v oblasti
Skolstvi. NedostateCna podpora ze strany statu ohledné financovani Skolnich
projektd. Na zakladnich a stfednich Skolach jsou malo rozvijeny dovednosti
21.stoleti, pozornost je spiSe upfena na splnéni sylabu a vykon zakl v podobé
znamek - memorovani. Podoba modernich metod dle ucitel je v podstaté cokoli,
co souvisi s IT sférou. Zaci nespatfuji smysl ve vyuziti stavebnic v hodinach.
Vzdélavaci metoda LEGO® SERIOUS PLAY® je pro vétsinu respondentd (Zaku i

uciteld) neznama.

Nedostate¢na propagace samotnych stavebnic spole¢nosti LEGO® zamérena na
zménu vefejného minéni. Je potfeba, aby si uZivatelé, nejenom zaci a ucitelé
uvédomili, Ze stavebnice se daji pouzivat v kazdém véku a pokazdé k odliSnému
ucelu. V navaznosti na to je potfeba marketingové podpofit obé vzdélavaci metody
spole¢nosti LEGO®. Jedna z nich je LEGO® Education a druha je LEGO® SERIOUS
PLAY®, kterym se zatim nedostalo zaslouzené pozornosti. Tato marketingova
kampan by se zaméfovala pfedevSim na zakladni a stfedni Skoly, kde je rozvoj

dovednosti 21.stoleti nejvice potreba.

V diplomové prace se autorka zmiriuje o hodnotach, které spole¢nost LEGO® cti a
snazi se predat v pfevazné vétsiné détem. Tyto hodnoty jsou v plném souladu
s dovednostmi 21.stoleti. Proto pokud by se néjakym zplisobem mélo zménit eské
8kolstvi, je potfeba, aby v kazdé skole méla stavebnice LEGO® své misto k plnému

vyuziti u€iteld i zaka.
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Tato diplomova prace vede k zamysleni nad tim, kam spoleCnost sméfuje,
narustajici globalizace, neustale se zrychlujici technicky vyvoj, Indrustry 4.0, nestala
spoleCnost (epidemie, valka). Proto je nutné se umét dneSnimu svétu pfizpusobit.
Umét a chtit se celoZivotné vzdélavat. Z toho duvodu je nutné jiz na zakladnich
Skolach v détech vzbudit zajem o uceni a ukazat jim, Ze znamky a prosté
memorovani neni vSe a jde to i jinak. Za pomoci vhodné zvolené marketingové
komunikace je mozné podpofit strategii 2030+ pfipravovanou MSMT CR a docilit

tak poZadované zmény na institucionalni i celospoleenské urovni.
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Priloha 1 Dotaznik pro ucitele

Dobry den,

jsem studentkou Vysoké $koly SKODA AUTO a touto cestou bych Vas chtéla
pozadat o vypInéni kratkého dotazniku k mé diplomové praci na téma Marketingova
komunikace spole¢nosti LEGO® v oblasti vzdélavani. Tento dotaznik je anonymni a
jeho vyplnéni nebude trvat déle nez par minut. Svoji odpovéd prosim zakrouzkujte
a kde je uvedeno néco dopsat, dopiste prosim. Pfedem dékuji vSem, ktefi si nasli
¢as a vyplnili tento dotaznik, ktery je stéZejni pro mou préaci. Bc. Veronika Svejdova.

1) Pohlavi
a) Zena
b) Muz

2) Vék
a) 20-30
b) 31-40
c) 41-50
d) 51-60
e) Vice jak 61

3) Skola — uroven vzdélani
a) ZS prvni stuperi
b) ZS druhy stupen
c) SS
d) Sou
e) VOS
) v&
g) Specializace Skoly (pokud néjaka)

4) Jaké predméty/specializaci ucite? Napiste prosim.

5) Vzdélavate Zaky modernimi metodami?
a) Ano. Co Vas k tomu vede?
Uvedte prosim pfiklady.
b) Ne. Z jakych duvodu?

6) Myslite si, Zze zaci zakladnich Skol disponuji dostate€nymi dovednostmi
21.stoleti, které jsou predevSim - kritické mySleni, uméni spoluprace,
komunikace a schopnost feSit problémy? Oznacte prosim dovednosti, u
kterych si myslite, Ze jimi zaci disponuiji.

a) Kritické mysleni
b) Uméni spoluprace
c) Umeéni komunikace
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d)
e)

f)

Schopnost fesit problémy
Prezenc¢ni dovednosti (mluveni pfed tfidou)
Jiné, uvedte prosim.

7) Oznacte prosim dovednosti, u kterych si myslite, Ze v nich maji zaci rezervy.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Kritické mysleni

Uméni spoluprace

Umeéni komunikace

Schopnost fesit problémy

Prezenc¢ni dovednosti (mluveni pfed tfidou)
Jiné, uvedte prosim.

8) Diky ¢emu si myslite, ze Zaci disponuji dovednostmi 21. stoleti? Napiste
prosim.

9) V pripadé, Ze zaci nedisponuji dovednostmi 21. stoleti, z jakého dlvodu?
Napiste prosim.

10)Napiste prosim, jaké metody pouzivate pro rozvoj téchto dovednosti?

Kritické mysleni

Uméni spoluprace
Uméni komunikace
Schopnost fesit problémy
Prezencni dovednosti
Jiné, uvedte prosim

11) Jak reaguji déti na nové metody/trendy, které zavedete pfi vyuce? Napiste
prosim.

12)Jaka forma propagace na Vas nejvice pusobi/pfitdhne Va$i pozornost
nejsnaze?

a)
b)
c)

Reklama

Osobni prodej (fyzicka komunikace mezi prodavajicim a nakupujicim)
Podpora prodeje (specialni akce pro zakazniky, vzorky, kupony,
spotiebitelské soutéze, cenové vyhodné baleni)

Veletrhy, vystavy

Public relations

Sponzoring

Pfimy marketing (e-mail, sms, katalogy do schranky, telemarketing)

Jiné

13) Jakou formu propagace vyuzivate nejcastéji pro nové pomucky do Skoly?

a)

Reklama
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b) Osobni prodej (fyzicka komunikace mezi prodavajicim a nakupujicim)

c) Podpora prodeje (specialni akce pro zakazniky, vzorky, kupony,
spotrebitelské soutéze, cenové vyhodné baleni)

d) Veletrhy, vystavy

e) Public relations

f) Sponzoring

g) PFfimy marketing (e-mail, sms, katalogy do schranky, telemarketing)

h) Jiné

14)Jakou formou Skola tyto pomucky pofizuje? NapiSte prosim.

15) Je VaSe Skola oteviena navrhim ze stran ucitell? Napiste prosim.

16)V pfipadé, Ze neni VaSe Skola zcela oteviena navrhim ze strany ucitele tak
jaké jsou bariéry (vedeni Skoly, nedostatek zajmu ze strany pedagogu Ci
zaku, penize, zakony,..)? Napiste prosim.

17) Pouzivate ve své vyuce nékdy stavebnice? Uvedte prosim jaké.

18) Vlastni Vase $kola stavebnici LEGO® nebo LEGO® Education jako
pomucku, kterou mohou pedagogové prilezitostné vyuzivat?
a) Ano
b) Ne

LEGO® Education je vhodné pro studenty v8ech vékovych kategorii. Tato sada
podporuje dovednosti Skola hrou, programovani a studenti se mohou naucit, jak
kreativné fesit problémy a myslet samostatné. Pod kolekci LEGO® Education spada
LEGO® Learning System, se kterym je snadné zlepSovat STEM dovednosti u
studentt mladSich i starSich. Zkratka STEM znamena vzdélani ve vyjmenovanych
oborech - pfirodni védy, techniky, technologie a matematiky. LEGO® Learning
System pomaha transformovat budouci generaci studentid/manazeru, ktefi budou
disponovat STEM a dovednostmi 21. stoleti. Diky LEGO® kostkam je cely proces
uceni zabavny a zaroven velmi poucny. Studenti pfi stavéni zapojuji matematiku,
fyziku, spoluprace s ostatnimi zaky, praci v tymu a kritické mysleni.
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19) V pfipadé, Ze Vase $kola vlastni stavebnici LEGO® jako pomlcku, kde je
vyuzivana (napfiklad ve kterych prfedmétech, druzina, krouzky)? Napiste
prosim.

20) Pouzivate Vy ve své vyuce nékdy stavebnice LEGO®? Uvedte prosim, ve
kterych pfedmétech a jak s ni pracujete, k jakému ucelu ji pouzivate (na jaké
dovednosti cilite), co pfi pouzivani stavebnice sledujete.

21) Znate metodu stavebnice LEGO® SERIOUS PLAY®, ktera se zaméfuje na
rozvoj dovednosti 21. stoleti?
a) Ano
b) Ne

Spoleénost LEGO® vymyslela tuto stavebnici nazvanou LEGO® SERIOUS PLAY®,
ktera je urCena pro uceni déti, studentl i dospélych. S touto stavebnici si mizou
Zaci hrat sami nebo ve skupince s ostatnimi zaky. BEhem hrani s touto stavebnici
si zaci rozvijeji komunikaci s ostatnimi, spolupraci s ostatnimi, podporuji kreativni
mysSleni a predstavivost. Tyto dovednosti jsou dulezité a velmi dobfe uplatnitelné
v budoucim zaméstnani.
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22) Pokud tuto metodu znate, napiSte prosim konkrétné odkud jste se o ni
dozvédéli (napfiklad workshop, kniha, internet, reklamni kampan)?

23) Jakym zplsobem se k Vam do $koly dostal koncept LEGO® SERIOUS
PLAY®? Napiste prosim. V pfipadé, Zze ve vasi $kole nevyuzivate ¢i neznate
tuto metodu preskocte otazku.

24)Méli byste zajem se zucastnit workshopu na vzdélavaci metodu LEGO®
SERIOUS PLAY®?

a) Ano, pro¢?
b) Ano, jiz jsem se zuCastnil/a. Prosim napiste, jaky to byl workshop.
c) Ne, proc¢?

25) V jakych predmétech si myslite, Ze by se metoda LEGO® SERIOUS PLAY®
dala nejlépe vyuzit? Napiste prosim.

26) V pfipadé, Ze ve své vyuce pouzivate metodu LEGO® SERIOUS PLAY®,

zanechte mi zde prosim svoji e-mailovou adresu pro pfipadny kontakt.
Dékuiji.
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Priloha 2 Dotaznik pro zaky zakladnich skol

Ahoj,

jsem studentkou Vysoké $koly SKODA AUTO a touto cestou bych Vas chtéla
pozadat o vypInéni kratkého dotazniku k mé diplomové praci na téma Marketingova
komunikace spole¢nosti LEGO® v oblasti vzdélavani. Otazky si vzdy velmi pozorné
prectéte a pokuste se na né pravdivé odpovédét. Svou odpovéd prosim
zakrouzkujte a kde je uvedeno néco dopsat, dopisSte prosim. Nebojte se, dotazniky
nemusite podepisovat. Dé&kuji za vypInéni. Bc. Veronika Svejdova

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Jsi
a) Divka
b) Chlapec

Do jaké chodis tfidy?
a) 6. tfida
b) 7. tfida
c) 8. tfida
d) 9. tfida

Rozdéluje Vas pan/pani ucitelka do tymu (skupin), ve kterych pracujete
spole¢né a plnite zadané ukoly?

a) Ano

b) Ne

Ve kterych pfedmétech a aktivitach pracujete ve skupinach nebo ve
dvojicich? Napi$ prosim.

Bavi té pfi hodinach pracovat v tymu (skupiné) se spoluzaky?
a) Ano a proc?
b) Ne a proc?

Ve kterych prfedmétech a aktivitach ve Skole muOze§ zapojovat
predstavivost? Napi$ prosim.

Ve kterych pfedmétech a aktivitdch ve Skole muze$ miluvit pfed tfidou?
Napis$ prosim.

Ve kterych pfedmétech diskutujete nad néjakym zajimavym tématem? Napf.
nad tim, co se momentalné déje ve spolecnosti?

Jaké znas stavebnice? Prosim napi$ vSechny, které znas.
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10) S jakymi stavebnicemi sis hral/a, kdyz jsi byl/a maly/a? Napi$ prosim.

11)Hrajes si stale stavebnicemi se stavebnicemi?
a) Ano.
Napi$ prosim, s jakymi stavebnicemi si rad/a hraje$ a co z nich stavis?
b) Ne. ProcC?

12)Pouzivate nékteré stavebnice pfi vyuce? Pokud ano, napis jaké. Pokud ne,
otazku vynech.

13)Hrajes si se stavebnici LEGO®?
a) Ano.
Napi$, co nejradéji stavis.
b) Ne. Proc¢?

14)Slys$el/a jsi uz nékdy o stavebnici LEGO® SERIOUS PLAY®, ktera je uréena
pfimo pro uceni ve Skole?
a) Ano
b) V pfipadé ano, kde nebo od koho?
c) Ne

Spoleénost LEGO® vymyslela tuto stavebnici nazvanou LEGO® SERIOUS PLAY®,
ktera je urCena pro uceni déti, studentl i dospélych. S touto stavebnici si mizes
hrat sam/a ale i ve skupince s ostatnimi détmi. Béhem hrani s touto stavebnici si
zlepSujes svou komunikaci s ostatnimi, spolupraci s ostatnimi, podporujes kreativni
mysSleni (vymyslet néco nového, zajimavého) a predstavivost. Tyto dovednosti jsou
dulezité a velmi dobfe uplatnitelné v budoucim zaméstnani.

15)Oznac prosim pfedméty, u kterych si mysli§, Ze by se tato stavebnice dala
pouzivat nebo by jsi ji chtél/a pouZzivat.
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e Matematika
e Cesky jazyk
e Anglicky jazyk

o D¢gjepis

e Prfirodopis
e Zemépis

e Fyzika

e Chemie

e Jiny pfedmét, uved prosim.

16) Jakym dovednostem si mysli§, Ze by ses ve $kole se stavebnici LEGO®
mohl/a /chtél/a naucit? Napis prosim.

17) Bavi té spiSe uceni formou hry? Myslis si, Ze kdyZ se ucis formou hry tak se
toho naucis vic?
a) Ano. ProcC?
b) Ne. Proc¢?
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Pfriloha 3 Dotaznik pro zaky stfednich skol

Ahoj,

jsem studentkou Vysoké skoly SKODA AUTO a touto cestou bych Vas chtéla
pozadat o vypInéni kratkého dotazniku k mé diplomové praci na téma Marketingova
komunikace spole¢nosti LEGO® v oblasti vzdélavani. Otazky si vzdy velmi pozorné
prectéte a pokuste se na né pravdivé odpovédét. Svou odpovéd prosim
zakrouzkujte a kde je uvedeno néco dopsat, dopiSte prosim. Nebojte se, dotazniky
nemusite podepisovat. D&kuji za vypInéni. Bc. Veronika Svejdova

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Jsi
a) Divka
b) Chlapec

Do jaké chodis tfidy?
a) 1.rocCnik
b) 2. ro¢nik
c) 3.rocnik
d) 4. rocnik

Rozdéluje Vas pan/pani ucitelka do tymu (skupin), ve kterych pracujete
spole¢né a plnite zadané ukoly?

a) Ano

b) Ne

Ve kterych pfedmétech a aktivitach pracujete ve skupinach nebo ve
dvojicich? Napi$ prosim.

Bavi té pfi hodinach pracovat v tymu (skupiné) se spoluzaky?
a) Ano a proc?
b) Ne a proc¢?

Ve kterych pfedmétech a aktivitach ve Skole muOze§ zapojovat
predstavivost? Napi$ prosim.

Ve kterych pfedmétech a aktivitach ve Skole muze§ mluvit pred tfidou?
Napis$ prosim.

Ve kterych pfedmétech diskutujete nad néjakym zajimavym tématem? Napf'.
nad tim, co se momentalné déje ve spole€nosti?
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9) Jaké znas stavebnice? Prosim napi$ vSechny, které znas.

10) S jakymi stavebnicemi sis hral/a, kdyz jsi byl/a maly/a? Napi$ prosim.

11) Hrajes si stale stavebnicemi se stavebnicemi?
a) Ano. Napi$ prosim, s jakymi stavebnicemi si rad/a hrajeS a co z nich
stavis?

b) Ne. Proc¢?

12) Pouzivate nékteré stavebnice pfi vyuce? Pokud ano, napi$ jaké. Pokud ne,
otazku vynech.

13) Hrajes$ si se stavebnici LEGO®?
a) Ano. Napi$, co nejradéji stavis.

b) Ne. Proc¢?

14)Sly$el/a jsi uz nékdy o stavebnici LEGO® SERIOUS PLAY®, ktera je uréena
pfimo pro uceni ve Skole?
a) Ano. V pfipadé ano, kde nebo od koho?

b) Ne

Spoleénost LEGO® vymyslela tuto stavebnici nazvanou LEGO® SERIOUS PLAY®,
ktera je urCena pro uceni déti, studentl i dospélych. S touto stavebnici si muzes
hrat sam/a ale i ve skupince s ostatnimi studenty. BEhem hrani s touto stavebnici si
ZlepSujes svou komunikaci s ostatnimi, spolupraci s ostatnimi, podporujes kreativni
mys$leni (vymyslet néco nového, zajimavého) a pfedstavivost. Tyto dovednosti jsou
dilezité a velmi dobfe uplatnitelné v budoucim zaméstnani.
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15) Oznac€ prosim pfedméty, u kterych si mysli§, Ze by se tato stavebnice dala
pouzivat nebo by jsi ji chtél/a pouZivat.

e Matematika
o Cesky jazyk
e Anglicky jazyk

o Déjepis

e Zemépis

e Fyzika

e Chemie

e Ekonomika

e Ugetnictvi

e Technické pfedméty
e Pravo

e Jiny pfedmét, uved prosim.

16) Jakym dovednostem si mysli§, Ze by ses ve $kole se stavebnici LEGO®
mohl/a /chtél/a naucit? Napis$ prosim.

17) Bavi té spiSe u€eni formou hry? Myslis si, Ze kdyz se uci$ formou hry tak se
toho naudis vic?
a) Ano. Prog?

b) Ne. Pro¢?
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Pfriloha 4 Rozhovor — respondent A ZS

1) Myslite si, ze vzdélavat zaky modernimi metodami je uc€inngjsi? Jaké konkrétni

metody vyuzivate?

Ano samoziejmé. Rozviji to vice kompetenci a rozviji to i ty kompetence, které
budou potiebovat pro soucasny Zivot a pro soucasné uplatnéni. Tak konkrétni
metody. Ja uc¢im fyziku a vyuzivam metody, které jsme vlastné nastavili béhem té
distancni vyuky. CoZz znamena: Zaci se naucCili pomérné dobfe pracovat
s dotykovymi zafizenimi, takZe vyuZivam nejraznéjsi aplikace treba Vividbooks
(rozSifenou realitu) a samostatna prace na problémovych otazkach. Dale potom i
treba metody, kdy se Zaci ucastni vzdélavani metodou 1:1, coZ znamena, Ze maji
iPady a vypracovavaji tfeba na Nearpodu néjaké prezentace pfipravene, takze
soucCasné vidim, Ze vSichni pracuji na tom zadaném ukolu. DalSi véc je, Ze
samoziejmé mohou spolupracovat na nejriznéjSich zadanych tkolech, vyuzivame
online nastroje, které jsme se naucili. Jinak do fyziky zarazuji i robotiku jako jsou
robotické stavebnice LEGO® MINDSTORMS®, jinak mame jesté LEGO® Education
WeDo pro ty mensi déti, Ozoboty ale i LEGO® BOOST to je takova ta hranice
menSich déti. TakZe u téch robotickych stavebnic je nechavam prakticky pracovat
samostatné a mizZou si zvolit jakoby metody, jak s tim robttkem pracovat. Vétsinou
vSichni postavi a pak nékteri programuji, néktefi jenom ovladaji ale viceméné se
snazim, aby si na vSechno pfisli sami. Stejné tak i pokud maji néjaké ukoly v hodiné,
tak si mohou vybrat na dem chtéji pracovat. Mém tfeba i néjaké online cvideni Skola
s nadhledem, vétsinou jim pfipravim QR kod, takZe oni si vlastné jen nactou tu
stranku a pracuji tam. Nebo mam je$té z distancni vyuky vypracovanou celou sadu
online formularu, které vlastné vyuzivam pro testovani zaka a potom zaroven vidi
vyhodnoceni chyby, které délaji. Toto zpétné vede k tomu, aby se zamysleli, pro¢
tu chybu udélali a jak by méli postupovat jinak. Takze vtomto sméru volim

riznorodé metody a vyuzivam to co se naucili a nechavam je pracovat samostatné.

2) Z dotaznikového Setfeni mi vyslo, Ze Zaci reaguji spiSe pozitivné na nové metody

¢i pomucky vyuzivané pfi vyuce. Z jakého duvodu si myslite, Ze tomu tak je?

Bavi je to. Je to néco jiného nez jen vyklad a zapis a vypocty. Téch metod je vice a
maji moznost si vybrat a mayji to celkové pestrejsi. A ja doufam, Ze si také uvédomuiyji,

Ze jim to néco pfinasi, néjakou pfidanou hodnotu.
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3) Myslite si, Ze je v moci pedagoga zakim pomoci s rozvojem dovednosti 21.
stoleti (kritické mySleni, uméni spoluprace, uméni komunikace, schopnost fesit

problémy a prezencni dovednosti)?

Myslim si, ze role pedagoga je zasadni. Vzhledem k pouzitym metodam a k tomu,
jak ty déti nauci a jak k tomu pfistupuje, tak si myslim, Ze na ném zalezi, zda ty

kompetence jsou nebo nejsou vhodné rozvijeny.
4) Jak Vés napadlo vyuZiti stavebnice LEGO® ve svych hodinach?

Zapajili jsme se do projektu, kde nam ty stavebnice byly predstaveny a nam se to

libilo, tak jsme je vyuZili.
5) Z jakého dlivodu jste se rozhodla zafadit stavebnici LEGO® do vyuky?

Rozvoj kompetenci Zaku, oZiveni vyuKy a samoziejmé priprava na budouci studium

a zameéstnani.
6) Jak reagovali Vasi zaci na vyuziti stavebnice LEGO® v hodinach?

Samozrejmé pozitivné. Jde o néco jiného, zabavi se a ani nevédi, Ze se u toho néco
nauci.

7) Jak dlouho pracujete se stavebnici LEGO® ve vyuéovani?

TTi roky.

8) Popiste prosim, jak vypada hodina se stavebnici LEGO®. Jakym konkrétnim

zpUsobem ji vyuzivate? Jak reaguji zaci?

Nejdrive seznameni, zkontroluji si stav té stavebnice. Déti si miZzou samoziejmé na
zacatku vybrat s ¢im budou chtit pracovat. Nekdy si vyberou i neumérné svému
véku — mnohem jednodussi stavebnici a ja je ale necham, protoZe se treba boji, Ze
to nezvladnou. TakZe opravdu treba devataci zacinali na tom LEGO® Education
WeDo a zjistili za tu hodinu, pak si vzali jesté dalSi dvé stavebnice dohromady a
postavi, a jeSté je propoji, ze to jde pomérné rychle a uznali, Ze je to opravdu spise
opravdu vyjimky, Ze nékdo nikdy nic nestavél z LEGO®. Takze tam maji treba i
mozZnost, mam i bézné dostupné jako je LEGO® Technic a tyhle zalezZitosti, aby

vidéli, Ze to znaji a je to pro né znama véc. Takze je necham vybrat a pak uz to
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viceméné necham na nich, jenom jim feknu, jaké nastroje k tomu mohou pouZit, co
Je programovaci aplikace, co je aplikace jenom oviladaci. A viceméné ¢ekam, jaky
postoj k tomu zaujmou. Samoziejmé néjaky ty zakladni véci, jak tu kostiCku
zapnout/vypnout, domluvime se o nabijeni téch robotd, néjakych pravidlech, které
budeme mit a viceméné je necham vybrat s kym chtéji pracovat, co si chtéji
postavit, jak to chtéji ovliadat. Zacnou teda tou stavbou, ta jim trva nékolik hodin,
nez se dostanou k néCemu dalSimu. Pak viceméné hledaji ty nastroje na to
ovladani, aby to popojelo nékam, aby si zkontrolovali motor, jestli maji dobre.
Viceméne ten dalSi krok to programovani potom uZ nahravani do té kostiCky.
Nékomu opravdu staci, Ze to jenom ovlada ale tak to neni samozrejmé cilem. Takze
postupné v prubéhu téch dalsich hodin maji mozZnost zase tro$icku v tom blokovém
programovani zase néco pfipravit a nahrat si to. TakZe vilastné je to nékolika
hodinova zalezitost. Nemame to v kuse, vétsinou je to pak pro zaky devatych trid
dobré v obdobi kolem téch prijimacek, kdy je v hodinach vice prostoru. A potom ta
faze, kdy uz to maji postavené, uz to ovladaji, uz to néco umi tak docela radi se
pochlubi v téch nizsich roCnicich, kde to ukazi mensim détem, co postavili a pujc¢i
Jim to. Ted to bylo trochu omezeny, Ze jsme se moc nemohli michat, ale vétSinou
kazdy rok to délame tak, Ze tu svoji praci pfedstavi. A to je asi to TOP kdy potom

uci ty mensi spoluzéaky to ovladat a pochlubi se tou vlastni praci.
9) Umite si predstavit vyuziti LEGO® SERIOUS PLAY® ve Vasich hodinach?

Neznam tuto metodu. Dle dotazniku mi to prislo spise pro menSi déti. Ale dovedu si
asi prfedstavit cokoli, co by nas bavilo, co by se dalo néjak vyuzit, ale opravdu to

neznam.

10) Mlzete mi prosim podrobné popsat proces toho, jak se k Vam do Skoly dostavaiji

nové pomucky?

Vétsinou jsme se k tomu dostali tak, Ze tfeba jsme zacali spolupracovat s firmou na
téch Sablonovych projektech. To, co uplné zacalo a oni prakticky, protoze se s tim
zabyvaji — touhle tou technikou primo do Skol, tak viceméné oni oslovuji nas.
Zaroveri teda z evropskych penéz cCerpaji na projekty finance, takze vétsinu téch
véci, které tady mame, se kterymi ja pracuji jsme ziskali tak, Ze je Skola nekupovala
ale prakticky to bylo v ramci projektu a pak za néjakou minimalni ¢ast odkupu a bylo

to v takovém partnerstvi skol, kde jedna Skola byla zaStitujici a byly tam ty
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partnerské Skoly a zaroven s tim souvisely néjaké webinare — jak vlastné s temi
pomuckami pracovat, jak je pouZivat ve vyuce. A zase z na8i strany bylo potfeba
néjakeé vystupy délat, abychom mohli byt centrem kolegialni podpory coZ znamena,
Ze i my jsme se potom stali centrem pro okolni skoly kdy jsme potom ty, kteri v tom
jako by nejeli, zvali k nam a ukazovali, jak s témi pomickami pracujeme a nasledné
potom jsme Sifili ty priklady dobré praxe, coZ je jeden zpusob. Ale samozfejmé jsou
to spise takove ty tipy, Ze nékdo néco vyzkousi a fekne tohle se mi libi, a tak to
pouZiju. Funguje to tak, Ze nékdo fekne, ano funguje to zkuste to taky, kdyz se vam
to bude libit. TakZe tohle jsou asi ty cesty — sdileni zkuSenosti plus ty projekty nebo

i V ramci zpracovani diplomovych praci.
11) Kde berete Vy, kolegové nebo celé vedeni Skoly inspiraci na nové pomucky?

Zodpovézeno v ramci otazky 10.
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Pfiloha 5 Rozhovor — respondent B SS

1) Myslite si, ze vzdélavat zaky modernimi metodami je uc€innéjsi? Jaké konkrétni

metody vyuzivate?

To je téZka otazka. Myslim si, Ze obecné je dobry, kdyz se udrzi celkové u deti
zajem o celoZivotni vzdélavani. KdyZz to bude novou metodou nebo starou
osvédcenou nebo néjakym dalsim napadem, tak si myslim, Ze je ve vysledku jedno.

Hlavné kdyZ se podari v détech vzbudit zajem takovy, aby se dal chtéli vzdélavat.

2) Z dotaznikového Setfeni mi vyslo, Ze Zaci reaguji spiSe pozitivnhé na nové metody

¢i pomUcky vyuzivané pfi vyuce. Z jakého divodu si myslite, Ze tomu tak je?

Jsou radi, kdyzZ se jim dostava jinych postupt, nez jsou tfeba zvykli, a kdyz ta rutina,
na kterou jsou zvykli se trochu rozbije, okoreni né¢im novéjsim. Vnimam, Ze celkové
studenti jsou radi, kdyZz mazou mit rozhodovaci pravo o tom co, kdy a kde se budou
ucit a kdyz do toho procesu mohou vstupovat oni sami. To ty moderni metody

v celku dovoluji.

3) Myslite si, Zze je v moci pedagoga zakim pomoci s rozvojem dovednosti 21.
stoleti (kritické mysSleni, uméni spoluprace, uméni komunikace, schopnost fesit

problémy a prezencni dovednosti)?

urcité a myslim si, Ze je to i oboustranné. Pokud se nastavi otevieny pfistup k tomu

vzdélavani, tak i obracené muze Zak pomoci uciteli kriticky myslet.
4) Jak Vas napadlo vyuziti stavebnice LEGO® ve svych hodinach?

Podnét vzedel od kolegyni Dagmar Sieglové, byla jsem na jednom seminafi v Iété a

tam jsem vidéla, jak se to da délat a jak to dava smysl vsechno.
5) Z jakého dlivodu jste se rozhodla zafadit stavebnici LEGO® do vyuky?

V hodinach byl prostor a ¢as na to abychom mohli zkoumat nové veci jinak a méli
Jjsme dostatek znamek, tak jsme si to mohli dovolit.

6) Jak reagovali Vasi zaci na vyuziti stavebnice LEGO® v hodinach?

Zajimavy bylo divat se na ty zaky, protoze jsem dopfedu jedné skupiné nerekla, ze
tohle se bude tento tyden dit a druhou skupinu jsem dopfedu informovala, Ze ta

dal$i hodina bude jina. Ty, co se mohli tésit nebo bat nebo zkratka méli tu informaci
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dopfedu, tak to prijali jako lip nez ti, ktefi si mysleli, Ze ta hodina bude jako vzdycky
— néjakym zpusobem si to tam odsedi a pujdou domdi. Bylo potieba tam udélat
troSku marketing na to, Ze véci budou jinak a oni do toho vstupovali asi s rdznymi

emocemi, ale védéli, Ze néco bude jinak.
7) Jak dlouho pracujete se stavebnici LEGO® ve vyuGovani?

Od minulého roku. Byla to spise jednorazova aktivita hned po tom $koleni. Na tom
Skoleni jsme byly tfi uCitelky, tak jsme si fikaly, Ze urcité takhle konec roku, kdy neni
potreba nic hrotit, je pfesné ta doba, kdy se timhle da prijemné zpestfit vyuka a

nikomu to nevadi a vSechno je dobry. TakZe planujeme v tom pokracovat.

8) Popiste prosim, jak vypada hodina se stavebnici LEGO®. Jakym konkrétnim

zpUsobem ji vyuzivate? Jak reaguji zaci?

Méla jsem ctyri tymy lidi, kteri byli 2 — 3 studenti a méli dohromady pét az sedm
dilka (raznych). Ty sety byly pro 4 skupiny a kazdy mél stejny set (napr. 2x6, 3x3,
poté néjaka neobvykla kostiCka). Zajimavé bylo, Ze kolegyné se rozhodla svym
klukam sebrat i panacky, a to byla mnohem vétsi sranda, kdyZz mi to potom
vypravéla. ProtoZe zatimco z téchto obdélniki méli za ukol néco postavit jako
skupina, popsat postup, jak to stavéli, dat tomu jméno tomu vytvoru a vyfotit si to. A
poté posunout dal$i skupiné, ktera méla podle navodu méla postavit to stejny, i kdyz
tohle trvalo docela dlouho protoZe strasné premyS$leji nad tim, aby neudélali chybu,
aby spravné udélali ten postup, aby spravné pojmenovali ty jednotlivy kostiCky. Tak
to trvalo docela dlouho a k té kreativni ¢asti, ktera je vymyslet k té postavé néjaky
pfibéh uz nezbyvalo tolik ¢asu — 45 minutova dotace na to byla malo. Mame skupiny
rozdélené podle vykonnosti, tak vliastné tam nehralo roli to, jak dobre ty lidi umi
anglicky, nebo v jaky skupiné jsou, jako spis, jestli opravdu chtéli néco udélat. A
bylo vidét, Ze museji néco resit je viastné probléem, ktery zaujal ty lidi ve vSech
Sskupinach stejné. Naprosto padala bariéra toho my jsme ve vykonnostné silnéjsi
Sskupiné nez tamti z meého pohledu a tim, Ze se soustredili na néjaky problém, ktery

museli resit, tak padala bariéra toho, kdo co umi nebo neumi.
9) Umite si predstavit vyuziti LEGO® SERIOUS PLAY® ve Vasich hodinach?

Myslim si, Ze v néjakych pravidelnych intervalech ano. Ale ne stale. Dovedu si i
pfedstavit to udélat tak, ze by ten jazyk — anglictina byla zase jenom nastrojem
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komunikace a pomoci stavebnice LEGO® by se mohlo resit zase néjaky jiny
problém z jiného predmétu — meziprfedmétové vztahy. A my bychom z toho mohli
udélat takovy jako dvojpredmeétovy nevim projekt, cokoli, to si dovedu pfedstavit,

Ze by mohlo fungovat dobre.

10) MUzete mi prosim podrobné popsat proces toho, jak se k Vam do skoly

dostavaji nové pomucky?

VSechno ve statnim Skolstvi je soucasti financi, to znamena, pokud $kola ma
nabidne, fekne mame tady néjaky balik/budget, mizZete si nakoupit, zjistéte si
sami, je to autonomie toho ucitele, co si najde/co navrhne. Je potreba presvédcit
vedeni, Ze je to potfeba ke koupi a poté k tomu dojde. Druha varianta je, Ze se
udéla néjak projekt a budto s dotaci néjaké firmy, Ze to nékdo dostane a
zafinancuje zvendi. A treti varianta je, Ze jsou tzv. Sablony zase finance, na které
se musi napsat projekt, ktefi kdyZ je pak schvaleny jsou od néj penize a zase

ucitelé se mohou svobodné rozhodnout, co si vyberou a nakoupi.
11) Kde berete Vy, kolegové nebo celé vedeni Skoly inspiraci na nové pomucky?

Inspiraci potfebuji velmi ¢asto. Kromé internetu, tak mladsi kolegové, co maji
napady, seminare typu jako od pani Dagmar Sieglové a rtizné dostupné materialy
a seminare autori u¢ebnic, ze kterych ucime, nakladatelstvi. Poté webové stranky,
kterych je opravdu hodné, ze kterych se da sosat a ziskavat informace (napfiklad

liveworksheet.com, nationalgeografic.com).
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Pfriloha 6 Rozhovor — respondent C VS

1) Myslite si, ze vzdélavat zaky modernimi metodami je uc€innéjsi? Jaké konkrétni

metody vyuzivate?

Myslim si, Ze ano. Rozhodné jsem jako pedagogicky pracovnik pro uZivani
veSkerych modernich, interaktivnich, digitalnich metod. Zaprvé si myslim, Ze jsou
to vyborné metody a je tfeba z hlediska té motivace stridat metody a formy prace.
Nejenom motivace, ale zaroveri udrZzeni jakéhosi soustfedéni a udrzeni si
mySlenkové linie. Pro podporu ruznych tvrzenich, které mam, takZe orientace,
motivace, prace s uUnavou a argumentace pro ten obsah toho seminafe nebo
jakékoliv vyuky je podle mé nezbytna a je tfeba ji prokladat/podkladat témi
modernimi vymozZenostmi, které mame k dispozici. Také soucasné vidim, Ze je to
ucinnéjsi, a dokonce to dokazu ¢astecné i zmérit, protoze studenti jsou ve srovnani
s minulymi lety, kdy jsem neuZivala tolik interaktivnich metod uspésnéjsi pfi
zavérecnych zkouskach. Konkrétni metody se lisi ve vztahu k obsahu predmétu.
Jiné metody a formy prace pouzivam pri Zakladech managementu a jiné metody a
formy prace uZivam pfi Kreativné-inovacnim managementu. V Kreativné-inovacnim
managmentu jsem daleko odvaznéjsi, kde pracujeme s modelinou, s raznymi
barvami, pracujeme venku/vevnitf, pracujeme pravé i s LEGO® a sledujeme u téchto
praci ruzné cile, které pravé naplnuji tu cestu k tomu kreativnimi a inovaénimu
managmentu. U Zakladu managmentu se spiSe orientuji na pfipadové studie, a
pravé na ty interaktivni odkazy spojené s praktickymi informacemi od rdznych

mentort a zkuSenych pracovnikd.

2) Z dotaznikového Setfeni mi vyslo, Ze Zaci reaguji spiSe pozitivné na nové metody

¢i pomucky vyuzivané pfi vyuce. Z jakého duvodu si myslite, Zze tomu tak je?

Myslim si, Ze tam hraje jednoznacné prvek zabava. Je to pro né zabavnéjsi, ta
hodina jim skute¢né uteCe a v podstaté v kazdém z nas je porad dité, porad tu
divergenci v sobé mame. A pravé tyto metody ji pomohou probudit, a to si myslim,
Ze je odpovéd’ na vasi otazku. Je v tom opravdu zabava. Dilezité ale samoziejmé
je abychom my kantori udrzeli tu zabavu na takové zdravé mire/urovni a porad
vlastné byl vidét a byl ziejmy ten cil, ktery vlastné sledujeme pomoci této aktivity,

protoze by bylo uplné Spatné pokud by to byla jen zabava.
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3) Myslite si, Ze je v moci pedagoga zakum pomoci s rozvojem dovednosti 21.
stoleti (kritické mySleni, uméni spoluprace, uméni komunikace, schopnost fesit

problémy a prezencni dovednosti)?

Ja tomuto shluku kompetenci pro 21.stoleti opravdu rfikam nadodborné dovednosti,
protoze téch odbornych mame na stfednich a vysokych Skolach spoustu a jsou
nezbytné. Nicméné abychom je mohli vyuZivat naplno, a jesté vice vyuZivat ty
odborné kompetence je tfeba oviladat to nadodborno, at’ uz je to kritické mysleni,
komplexni mysleni, pravé kreativita a inovace a xy dalsich, které jste jmenovala.
TakzZe je to nezbytné, a pravé tyto interaktivni metody a moderni zptusoby vyuky mi
k tomu pomahaji. Ja mohu sledovat ten tvrdy, ten hard cil a pomoci téch odbornych
kompetenci, které umim zmérit, ale zaroveri tam mohu vysledovat nékolik kritérii,
které jsou nadodborné. A ja pri samotné aktivité uz sleduji, jak prezentuji, jak
komunikuji nebo respektive jak efektivné prezentuji a komunikuji, jak argumentuji.
Ta schopnost kritického mySleni se da také velmi dobfe pravé pfi tom proZitku, pfi
té proZité aktivité zhodnotit, a i takto strukturuji svoji zpétnou vazbu. Nejprve tedy
orientace na ten cil, zhodnoceni toho cile, zméreni a zpétna vazba ve vztahu k tém

prvnim dovednostem plus k témto dovednostem.
4) Jak Vas napadlo vyuziti stavebnice LEGO® ve svych hodinach?

U¢im Kreativni a inovacni management s tim, Ze jsem si fekla, Ze kdyZ néco ucim
Jja sama musim byt kreativni a ja sama musim byt inovativni. Zaroven jsem a umim
byt obcas tim ditétem a sama mam dvé malé déti. Takze se spojily tyto tfi proménné,
a kdyz jsem se rozhlédla po herniéce a vidéla jsem vs$ude rozhazené LEGO® i
LEGO® DUPLO®, protoZze mam syna pétiletého a mam syna tiinactiletého. Takze
jak to rozhdzené LEGO® DUPLO® a mensi kosticky LEGO® ale jednodus$s$i na
sestaveni u svého syna a potom ty fantastické modely, které vytvafi ten trinactilety
syn véetné mého tricetiletého bratra, ktery ma LEGO® sbirku a touzi mit LEGO®
muzeum. Tak jsem se rozhodla LEGO® prenést k sobé do vyuky a konkrétné
stavime véz zLEGO® kostek a ovéfujeme si ty nadodborné manaZerské
kompetence a sledujeme vibec to, Ze vSe je mozné. A vibec LEGO® mé nikdy
nezklamalo. Moji synové ctou neustale navody pred spanim a vymysSleji, co
z LEGO® kostek postavit a ja si myslim, Ze je to i vlastné jenom ten fakt a pfiklad

konkrétni neuvéritelné inovace.
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5) Z jakého dlivodu jste se rozhodla zaradit stavebnici LEGO® do vyuky?
Zodpovézeno v ramci otazky 4.
6) Jak reagovali Vasi zaci na vyuziti stavebnice LEGO® v hodinach?

Prijeti bylo velmi pozitivni, byt nékterym se tkol s LEGO® stavebnici nezdaril, takze
ve finale byla mensi frustrace, ale za to rozhodné nemutze LEGO®. Ja si myslim, Ze
i ta frustrace byla potfeba, abychom si néco uvédomili. TakZze ze zacCatku nadSeni
poté men§i frustrace a ta byla dana vyslednym nesplnénim nékterych tymu. Jinak
ja si myslim, Ze o LEGO® si budou studenti fikat vice a vice. Méla jsem LEGO® jen
tak pfipravené na stole, zatim nebylo jasné, Zze s LEGO® budeme viibec néco délat.
Dokonce jsem pfinesla do hodiny LEGO® omylem a studenti se na néj vrhli a zacali
si s nim jen tak hrat. Myslim, Ze to bylo u vas. U dalkara jsem vibec neméla v planu
konkrétné tam spustit LEGO® tak jste si o néj vy sami fekli a ja myslim, Ze to byla

spravna volba a jsem moc rada, Ze jste si 0 néj rekli.
7) Jak dlouho pracuijete se stavebnici LEGO® ve vyu&ovani?

Dva roky. Skute¢né to moje rozhodnuti, Ze rozhodné s LEGO® ano prispélo to, Ze
Jjsem viastné zacala ucit Kreativné-inovacni management a ten ucim pravé dva roky.
Ale samoziejmé si myslim, ze LEGO® je vyuZzitelné i pro jiné predméty, nemusi to

byt jen kreativita.

8) Popiste prosim, jak vypada hodina se stavebnici LEGO®. Jakym konkrétnim

zpUsobem ji vyuzivate? Jak reaguji zaci?

Upiné na zadatku musite nechat studenty chviliéku si pohrat, vibec vstfebat tu
informaci, Ze je to LEGO® a v podstaté nechat tak trosku kratce zavzpominat na to
détstvi a nechat je si ty kostiCky osahat. Poté uz prednést zadani, které tim sleduji.
My jsme tedy tim trénovali manazZerskou kompetenci tedy kreativitu plus néjakée
dalsi manazerské styly. Vlastné jsme zkoumali i manazerské funkce. Nejprve je tedy
necham si pohrat, poté sdélim zadani, ale jeSté, nez sdélim konkrétni zadani tak je
potreba rici smysl a cil tedy té aktivity — proc to délame. Poté uz je tedy samotné
zadani— my jste tedy stavéli véz, poté jsme ji méli rozbourat a postavit znovu v ramci
ztizenych podminek, které razné v prubéhu ¢asu mohu ménit, tedy ulevovat tymu
nebo naopak to tymu jesté ztizit a toto mohu udeélat nékolikrat. No a potom je Cas

na tu realizaci, kdy se tymy pusti do realizace, jeSté tomu samoziejmé predchazi ta
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organizace, rozdéleni do tymd, rozdéleni kosti¢ek atd. A poté realizace, ktera je
nejdelsi casti toho procesu a poté se tedy pristupuje ke zpétné vazbé, reakci
ucastniku — kde tedy poskytuji zpétnou vazbu na riznych rovinach, ale musim zase

nechat nejprve dojit ty ucastniky, ktefi maji ten Cerstvy zazitek.
9) Umite si predstavit vyuziti LEGO® SERIOUS PLAY® ve Vasich hodinach?

Ma odpovéd je jednoznacne ano. Podporuji jak to vyjadfovani, pravo se vyjadrit ale
také to pravo povinnosti vyjadrit se vSech, protoze introverti jsou bohuzel v 21.stoleti
utlacovani. Je to tak, 21.stoleti je obdobi extravertt a tohle je jedna z cest, jak to
udélat nechat je projevit. Rozhodné vsSichni jsme hravi, vsichni jsme svym
zpusobem déti, je to podpora divergence, dojde k néjakému i uvolnéni atd. TakzZe
Ja si to umim predstavit na téch poradach, umim si to predstavit v jakékoliv vyuce a
opravdu i v téch hard skills si to umim pfedstavit. Byt tam by asi nedominovalo bylo

by to spise doplrikové. Opravdu bez zavahani ano.

10) MUzete mi prosim podrobné popsat proces toho, jak se k Vam do Skoly dostavaiji

nové pomucky?

Nevim, jestli budu umét odpovédét za vsechny kolegy, ale popisu, jak to chodi u
mé. J& mam moznost si na zacatku kazdého semestru nadefinovat potfebné
metodické pomucky. TakZe poZaduji pravidelné s lehéimi obménami modelinu,
potrebuji tenisaky, potfebovala jsem Sest kloboukt napriklad podle Belbinovych roli
a podobné, potrebuji to LEGO®, ale to samoziejmé uz mam tedka pofizené, takze
to nepotrebuji obmériovat maximalné doplriovat, potrebuji rizné barevné papirky
atd. TakZe nepotrebuji néjaké finanéné narocné pomdcky. TakZe provedu seznam
a Skola mi to nakoupi a myslim, Ze se vejdeme do rezZijnich nakladi. TakzZe tak je to
u mé. Co se napfiklad tyka vybaveni kreativnich uceben tak tam uz to samoziejmé
bylo daleko nakladnéjsi a tam uZ vznikal projekt s tim, Ze uzce spolupracuji

S questatorem a s naSim ekonomickym oddélenim.
11) Kde berete Vy, kolegové nebo celé vedeni Skoly inspiraci na nové pomucky?

Ja bych fekla, Ze je to hodné individualni. Jezdime samoziejmé na ruzné
konference, inspirujeme se v zahraniCi, inspirujeme se vibec sdilenymi odborniky
nebo neodbornymi videi, da se inspirovat skutecné vsude a da se vymyslet leccos,

pokud jsme tomu otevieni. Takze urcité zaleZi na osobnosti lektora, na zdrojich,
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kterymi se necha inspirovat ale samoziejmé i na obsahu toho prfedmétu. Opravdu

jiné je to v hard a jiné je to v soft skills. A to je dilezZité si uvédomit.
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