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Anotace
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Uvod

Kultura je velmi dulezitou soucasti naseho zivota a ma vliv na naSe vnimani, mysleni
a chovani. Proto je dulezit¢ se na ni divat s ohledem na to, jakym zplisobem
je financovéna a jaké jsou zdroje pro jeji poskytovani. Kultura je soubor norem, hodnot,
presvédceni, uméleckych projevil a tradic, které jsou sdileny mezi lidmi. Tato sada
prvkl tvofi kulturni identitu urcitého néaroda, etnické skupiny nebo komunity. Kultura
ma velky vliv na to, jak lidé vnimaji sami sebe, své okoli a svét obecné. Kultura
se v riznych zemich a obdobich 1isi a vyviji se. Rizné faktory, jako jsou historické
udalosti, politika, technologie, migrace a globalni vymény, mohou ovlivnit,
jak se kultura vyviji a jak se meéni. Nekteré kulturni prvky mohou prezit

a prenasSet se z generace na generaci.

V kultuie se mohou projevovat rizné formy umeéni, jako jsou literatura, hudba, divadlo,
vytvarné umeéni a film. Tyto formy uméni mohou mit velky vliv na spole¢nost a mohou
slouzit k vyjadfovani myslenek, emoci a néazort. Kultura také hraje dulezitou roli
pii udrzovani spoleCnosti a vytvaieni vztahii mezi lidmi. MiZze posilovat identitu

a soudrznost urcit¢ komunity, ale také mtze byt zdrojem konflikti a neshod.

Celkove¢ lze fici, ze kultura je velmi dulezitd pro spolecnost a ma velky vliv na to,
jak se lidé vnimaji a jak spolu komunikuji. Miize slouzit k obohaceni Zivota a vytvofeni
unikatni identity, ale také muze byt zdrojem konflikti a nedorozuméni, zejména

v multikulturnich spole¢nostech.

Pandemie COVID-19 vyrazné ovlivnila celou fadu oblasti, v¢etné kulturniho primyslu.
Omezeni pohybu a shromaZzd'ovani vedlo k zruSeni nebo omezeni koncert, festivali
a dalSich kulturnich akci, coz mélo negativni dopad na umélce a kulturni pracovniky.
Kviali zavieni muzei, galerii a divadel byla mnohd umélecka dila nedostupna
pro veiejnost, coz vedlo k omezeni ptistupu ke kulturnimu dédictvi. Nékteré kulturni
akce a umélecka dila byla pfesunuta do online prostfedi, aby byla pfistupnd i v dobé
omezeni. To sice umoznilo pfistup k nékterym kulturnim dilim, ale také vedlo

ke zméné zplsobu, jakym jsou tato dila prezentovéna a vnimana.

Ekonomické dopady pandemie se projevily i na kulturnim primyslu. Mnoho kulturnich

instituci a umélc ztratilo zdroje financovani, coz mohlo mit vliv na jejich préci



a tvorbu. Nékterd umélecka dila vznikld v dobé pandemie se zabyvaji tématy jako

je izolace, samota a ztrata, coz odrazi vliv pandemie na uméleckou tvorbu.

Cilem bakalatské prace je porovnat sluzby kultury ve vybranych méstech

dle logistickych hledisek.

Bakalarska prace je rozdé€lena do Ctyt kapitol. V prvni kapitole se zaméiuji na teoretické
zaklady tykajici se sluzeb obecné, jejich charakteristika, vlastnosti, ¢lenéni a sluzeb
kultury. V této kapitole se také zabyvam zfizovateli, financovanim kultury,

a to konkrétné v oblastech jako jsou kina, divadla, muzea a knihovny.

Ve druhé kapitole vymezim soucasny stav kulturnich sluzeb ve méstech Prerov
a Olomouc. V kratkosti pfedstavim tato dvé mésta, pfi¢emz nejvetsi pozornost zameétuji
na poskytovani sluzeb kultury. Vychazim z Gdajt ziskanych z webovych stranek danych

meést a dalSich zdroji, abych ziskala co nejuplné;si obraz o situaci v této oblasti.

Ve treti kapitole provedu komparativni analyzu dvou vybranych sluzeb kultury
ve méstech Pferov a Olomouc. Porovnam jednotlivé sluzby kultury poskytované
ve vybranych méstech z hlediska kvality a efektivity. Na zavér kapitoly analyzuji také

vyuziti zdroju a ndklady na provoz.

Ve Ctvrté kapitole bakaléairské prace vyhodnotim koncepci pomoci SWOT analyzy
na zéklad¢ ziskanych zdrojii a informaci a navrhuji koncepci rozvoje kultury v obou
vybranych méstech. V koncepci rozvoje kultury zohlednim poznatky ziskané v pribéhu
analyzy a z dotaznikového Setfeni, navrhnu konkrétni kroky, které by mohly pomoci

zlepsit situaci v oblasti sluzeb kultury.

Bakalatska prace vychazi z odborné literatury, z legislativy, kterd upravuje oblast sluzeb
kultury v Ceské republice, z dostupnych informacich o poskytovanych sluzbach mésta

Prerova a Olomouce a z internetovych zdrojt.

Pfi zpracovani bakaléiské prace byly pouzity metody kvantitativniho i kvalitativniho
vyzkumu, metody analyzy relevantnich informaci, srovnavani, metoda SWOT analyzy

a dotaznikové Setfeni.
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1 Obecné pojeti sluzeb kultury

V této kapitole se zabyvam vysvétlenim zakladnich pojmi v logistice, jako jsou sluzby,
jejich vlastnosti, rozd€leni a marketingovy mix. PopiSu zakladni rozdé€leni sluzeb
kultury, jaké maji cile a vyznam. Déle se zaméfim na kvalitu sluzeb a spokojenost
zakaznikii, protoze ty jsou pro uspéch sluzeb kultury klicové. Popisi, jak kultura
ovlivitluje vyvoj a poskytovani sluzeb, jak mohou sluzby kultury pfispét k rozvoji

kulturniho povédomi a vzdé€lani a jak lze kulturni prvky vyuzit pro marketingové tcely.

1.1 Sluzba

,,Sluzby jsou samostatné identifikovatelné, predevsim nehmotné cinnosti, které poskytuji
uspokojeni potieb a nemusi byt nutné spojovany s prodejem vyrobku nebo jiné sluzby.
Produkce sluzeb miize, ale nemusi vyzadovat uziti hmotného zbozi. Je-li viak toto uziti

nutné, nedochazi k transferu viastnictvi tohoto hmotného zbozi. “ [1, s. 16]

Pojem sluzba je kazdym autorem vnimana jinak. Nejznaméjsi a nejpouzivané;si definici

sluzeb vystihli americti autoti Philip Kotler et al.:

,Sluzba je jakakoliv aktivita nebo vyhoda, kterou miZe jedna strana nabidnout druhé,
je vzasade nehmotna a neprindsi viastnictvi. Jeji produkce muzZe, ale nemusi

byt spojena s hmotnym produktem.“[1, s. 16]

Evropska Unie nedavno pfijala smérnici o sluzbach na vnitinim trhu, s cilem usnadnit
poskytovani sluzeb mezi ¢lenskymi staty. Tuto smérnici Ize aplikovat na Sirokou Skalu
sluzeb, vcetné financnich sluzeb, sluzeb zdsobovani vodou a energiemi, postovnich
sluzeb, sluzeb dopravy, telekomunikaci, bankovnictvi, pojiStovnictvi, celnich sluzeb

a sluzeb odpadového hospodarstvi.

Sluzby v obecném ekonomickém z4jmu maji za cil usnadnit volny pohyb sluZzeb
a zahrnuji tyto oblasti. Na druhé strané, sluzby v obecném neekonomickém z4jmu jsou
poskytovany, organizovany nebo regulovany vetfejnymi organy a zahrnuji oblasti jako

zdravotnictvi, vefejny potradek, vzdélani, socidlni a kulturni sluzby a obrana. [2]
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1.1.1 Vlastnosti sluzeb

K rozliseni zbozi a sluzeb se pouziva vetsi pocet vlastnosti. Mezi nejbeznéjsi
charakteristiky sluzeb, které uvadeji jak Philip Kotler s kolektivem autori (2007),
tak i Vastikova (2008), patri:

* nehmotnost;

* neoddélitelnost;

* heterogenita (proménlivost);

* znicitelnost (pomijivost);

* viastnictvi (absence viastnictvi). “[1, s. 16]

Nehmotnost - sluZzby nelze vidét, citit, chytit nebo jinak fyzicky proZzit. Tyto sluzby
mohou byt jen zazitky, informace. Nehmotnost zptsobuje, ze zdkaznici obtizn¢ hodnoti
kvality sluzeb, které se jim nabizeji. Marketing sluzeb se snaZzi tento problém piekonat
posilenim marketingového mixu, zdiraznénim vyznamu komunika¢niho mixu

a vytvafenim silné znacky.

Neoddélitelnost - sluzby se poskytuji a prodavaji soucasné, coz znamena, ze je nelze

odd¢lit od osoby, ktera je poskytuje.

Heterogenita - sluzby mohou byt proménlivé, coz znamend, ze se mohou liSit

od jednoho poskytovatele k druhému.

Znicitelnost (pomijivost) - sluzby mohou byt pomijivé, coz znamend, Ze jiz jednou

poskytnuté, nemohou byt znovu pouzity nebo znovu prodany.

Absence vlastnictvi - sluzby nemohou byt vlastnény, coz znamend, Ze nemohou byt

dlouhodobé¢ uchovavany nebo drzeny. [1]

1.1.2 Kwvalita sluzeb

Kvalita sluzeb hraje klicovou roli v marketingovém fizeni sluZzeb. S nartistem narokt
spotiebitel se jeji vyznam neustdle zvySuje. Kvalita sluzeb ovliviluje stupen
spokojenosti zakaznikli. MiiZe to vést ke zvyseni jejich loajality a v kone¢ném disledku
1 k vyS8i ziskovosti organizaci, které sluzby poskytuji. V ptfipad€ nehmatelnych sluzeb
a jejich heterogenity je kvalita sluzby vyznamnym faktorem, ktery ptedstavuje

konkurenéni vyhodu a odliSuje sluzbu od produkti konkurence. V mnoha analyzach
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kvality sluzeb se snazi rozliS§it mezi objektivnimi ukazateli  kvality
a hodnocenim, které je zaloZeno spiSe na subjektivnim vnimani kvality ze strany

zakaznika.

Vychdzime zpraci Gronroose (1984), ktery definuje dvé zakladni slozky kvality,

a to technickou a funkéni kvalitu.

,, Technicka kvalita sluzeb - se vztahuje k relativne meéritelnym prvkim sluzby, které
zdkaznik ziskava v pribéhu své interakce s poskytovatelem sluzby. MuzZe to byt stav
automobilu po opravé, cistota odeévu z Cistirny nebo vzhled ucesu od kadernika.
Je to vlastné to, co je vysledkem poskytované sluzby. Hodnoceni technické kvality sluzby
se zda snazsi, ale i zde mohou jeji uroven objektivné posoudit mnohdy pouze odbornici
(opravy technickych zarizeni) nebo se miize tato kvalita sluzby posuzovat az po uplynuti

urcitého casového obdobi (komplikovana chirurgicka operace). [1,s. 198]

Funkcni kvalita sluzeb - technicka kvalita neni jediny prvek kvality sluzeb. Zakaznici
se zajimaji také o to, jakym zpiisobem je jim sluzba poskytnuta, tedy o tzv. funkcni
kvalitu sluzby. Vnimani funkcni kvality je subjektivnéjsi. Ovliviiuje ji prostredi,
ve kterem je sluzba poskytovana, chovani zaméstnancii organizace, délka cekaci doby
apod. Podobné jako ocekavani zakazniku je také zpusob vnimani téze sluzby odlisny

u ruznych zakazniku, ale i u téhoz zakaznika v jiném casovém obdobi. “ [1, s. 198]

1.1.3 Marketingovy mix sluzeb

,,Marketingovy mix predstavuje soubor ndstrojii, jejichz pomoci marketingovy manazer
utvari vlastnosti sluzeb nabizenych zdakaznikum. Jednotlivé prvky mixu mize
marketingovy manazer namichat v riizné intenzité i v ruzném poradi. SlouZi stejnému

cili: uspokojit potreby zdkaznikii a prinést organizacni zisk. “ [1, s. 21]

Piivodni marketingovy mix se skladal z ¢tyt prvkil znamych jako 4P (produkt-product,
cena-price, distribuce-place a propagace-promotion). AvsSak, aplikace marketingové
orientace v organizacich poskytujicich sluzby ukazala, ze tato ¢tyfi P nejsou dostacujici
pro ucinné vytvareni marketingovych planti kvili specifickym vlastnostem sluzeb.

V disledku toho bylo tieba ptidat dalsi tii P k tradi€énimu marketingovému mixu.

Materialni prostfedi (physical evidence) pomahd zhmotnéni sluzby, lidé (people)
usnadiiuji vzajemnou interakci mezi poskytovatelem sluZzeb a zdkaznikem a procesy

(processes) usnadnuji a fidi poskytovani sluzeb zakaznikim. [1]
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1. Produkt - vyrobek nebo sluzba, kterou spole¢nost nabizi zdkaznikiim.

2. Cena - urCuje hodnotu produktu pro zakaznika a zahrnuje i1 strategie slev

a nabidek.

3. Distribuce - zpisob, jakym spolecnost distribuuje svij produkt nebo sluzbu,

aby byla dostupna zakaznikim.

4. Propagace - vSechny néastroje pouzivané k informovani zdkaznikd

o produktu nebo sluzb¢ (reklama, PR, podpora prodeje, atd.).

5. Materidlni prostredi - fyzické prostiedi, ve kterém se produkt nachazi

a interakce s timto prostfedim, jako jsou obaly, prostory pro prodej, atd.

6. Lid¢é - zaméstnanci a zdékaznici, ktefti jsou zapojeni do interakci

s produktem nebo sluzbou, a jejich vnimani a chovani.

7. Procesy - vSechny procesy, které jsou nutné pro poskytovani produktu nebo
sluzby zékaznikiim, vcetné¢ procesu objednavéani, zpracovani, vyroby

a doruCovani. [1]

Tyto prvky spolecné tvoti marketingovy mix a pomahaji spoleCnostem lépe porozumeét
zékazniklim a jejich potfebam a vytvaret marketingové strategie, které¢ oslovi cilovou

skupinu.

1.14 Clenéni sluzeb dle Evropské Unie

- Trzni (liberalizované)

- Netrzni (v obecném z4jmu): - v obecném neekonomickém zajmu
- v obecném ekonomickém z4jmu

Evropsk4 Unie vydala smérnici o sluzbach na vnitfnim trhu, kterd ma za cil dosazeni
snadného poskytovani sluzeb mezi ¢lenskymi staty. Sluzby v obecném ekonomickém
zajmu umoznuji vytvofit volny pohyb sluzeb. Jsou to finan¢ni sluzby, zasobovani
vodou, energiemi, poStovni sluzby, sluzby dopravy, telekomunikace, bankovnictvi
a pojistovnictvi, celni sluzby a sluzby odpadového hospodafstvi. V obecném
neekonomickém z4jmu jsou sluzby vytvorené, organizované nebo regulované organy
vetejné spravy. Jsou to zdravotnické sluzby, sluzby vetejného potadku, sluzby

vzdélavaci, socialni sluzby, kulturni sluzby, sluzby obrany. [2]
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1.2 Kultura

Kultura je klicovym prvkem naSich zivotd. Zahrnuje vSechny aspekty naseho
spolecenského a kulturniho dédictvi, véetné¢ umeéni, literatury, hudby, divadla, filmu,
jidla, obleceni a tradic. Kultura ovliviiuje naSe mysleni, jedndni a vztahy s ostatnimi
lidmi. Je to zpusob, jakym vyjadfujeme své hodnoty a piresvédCeni a jakym
komunikujeme s lidmi z jinych kultur. Kultura také pfedstavuje rozmanitost a bohatstvi
lidstva. Kazda kultura ma své vlastni zvyky, tradice a zpisoby vyjadiovani. Je dilezité
byt otevieny novym zptisoblim mySleni a jednani a respektovat odliSnosti druhych

kultur.

Kulturologie je véda, ktera se zabyva studiem kultury a rozliSuje mezi tzv. Zivou
kulturou, kterd zahrnuje kulturu kazdodenniho zivota jednotlivce a spolecnosti,
a kulturnim dédictvim, které se pfedava z generace na generaci v podob¢ hodnot, norem

a kulturnich statka. [2]

1.2.1 Déleni sluzeb kultury
Sluzby kultury rozdélujeme na dvé oblasti, a to zivou kulturu a kulturni dédictvi.
Ziva kultura zahrnuje tyto obory:

e umeni dramatické (divadlo, film, televize, rozhlas)
o umeéni hudebni
* umeéni vytvarné

e umeni literdrni
Kulturni dédictvi (ochrana kulturnich hodnot) zahrnuje tyto obory:

®  muzejnictvi
e pamatkova pece [3 s. 319]
1.3 Sluzby kultury a vyznam pro spole¢nost

Poskytovani kulturnich sluzeb ma pro spole¢nost mnoho vyznami. Kulturni sluzby
pfispivaji k udrZzeni a ochrané¢ kulturniho dé&dictvi a zvykl, coz je kliCové

pro zachovani identity a koheze spole¢nosti. Mohou také pomoci posilit kulturni dialog
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a porozuméni mezi riznymi skupinami obyvatelstva, a tim pfispét k rozvoji kulturni

tolerance.

. Rizeni odvétvi v oblasti kulturnich sluzeb je pestré; lisi se zejména v zavislosti
na poskytovateli kulturnich sluzeb — zda je poskytovatel verejny ¢i soukromy. Dale
se lisi v zavislosti na ucelu poskytovani sluzeb — zda se poskytuji za uicelem tvorby zisku

nebo za ucelem vytvareni uzitku (verejna sluzba). “ [3, s. 321]

Kulturni sluzby v obecném zijmu mohou byt poskytovany bud’ vetejnymi anebo
soukromymi subjekty (fyzickymi a pravnickymi osobami), a to nejenom
za uéelem dosazeni zisku. Garantem sluZeb kultury je Ministerstvo kultury. Ustiednim
organem, ktery spravuje obor kultury je taktéz Ministerstvo kultury. Déle v oblasti

sluzeb kultury vykonavaji spravu Kraje, Obce a Krajské ufady a ufady obci s rozsifenou

pusobnosti. [3]

Kulturni sluzby hraji klicovou roli pfi rozvoji kulturniho povédomi a vzdélani.
Naprtiklad umélecké vystavy, koncerty, divadelni piedstaveni a filmy mohou pomoci
rozsifit povédomi o riznych kulturdch, historii a soucasnosti, a tim pfispét k veétSimu
porozumeéni a respektu vici riznym kulturnim tradicim. Kulturni sluzby mohou takeé
nabizet pfilezitosti pro rozvoj kreativity a umeéleckych dovednosti, coz mize mit

pozitivni dopad na rozvoj individudlnich a kolektivnich schopnosti.

Vzd¢lavaci kulturni sluzby (knihovny, muzea a vzdélavaci instituce) mohou poskytovat
pristup k informacim, vzdélani a kulturnim zdrojim. Tyto sluzby mohou byt klicCovymi
nastroji pro rozvoj védomosti a dovednosti v rtiznych oblastech, a tim pomoci jedincim

a komunitam zlepsit své Zivotni podminky a ekonomicky rust. [4]

Celkov¢ lze fici, ze kulturni sluzby jsou kli€¢ové pro udrzeni a ochranu kulturniho
dédictvi, posileni kulturni tolerance a rozvoj kulturniho povédomi a vzdélani.
Tyto sluzby také mohou hrat dilezitou roli pfi podpotfe ekonomického rozvoje

a socialniho zaclenovani v riznych spole¢nostech.

, Kulturni dédictvi je fenomén dilezity pro dalsi existenci historicky rostlych
a vyvijejicich se ceskych mést a sidel, nezbytny pro predavani z jednoho pokoleni
na druhé, z jedné generace na generaci dalsi. Kulturni dédictvi v podobé nemovitych
kulturnich pamatek predstavuje vétsinou cenny predmet identifikace obyvatel s méstem,

Jjinak receno, zdroj identity mésta a jeho obyvatel. “ [4, s. 24]
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14 Zrizovatelé a poskytovatelé sluZzeb kultury

Poskytovatelem sluzeb kultury jsou organizace nebo subjekty, které poskytuji rtizné
kulturni sluzby pro vefejnost, jako jsou muzea, knihovny, divadla, koncertni saly,

galerie, festivaly, atd. Tyto organizace mohou byt bud’ vetejné, nebo soukromé.

Na druhé stran¢ zfizovatelem kulturnich instituci jsou obvykle organy vetejné moci,
jako jsou meésta, obce, kraje, stity nebo ministerstva. Ziizovatelé jsou odpovédni
za financovani a spravu téchto instituci. Maji vliv na rozsah a kvalitu sluzeb, které jsou

poskytovany, a také na to, zda jsou tyto sluzby poskytovany zdarma nebo za poplatek.

Rozsah piisobnosti Ministerstva kultury je stanoven Ustavou Ceské republiky a obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy, v€etné nafizeni a smérnic Evropské unie. Ministerstvo
kultury ma podil na tvorbé statniho rozpoctu a zakladéd prispévkové organizace, které
spravuji instituce jako Narodni divadlo, Narodni muzeum nebo Narodni galerie. Kraje
se staraji o rozvoj kultury na svém Uzemi a podporuji kulturni projekty z vlastnich
rozpoCtli. Mezi tyto projekty patii naptiklad krajské knihovny, muzea a galerie,
a v nekterych ptipadech krajska divadla, orchestry a tstavy archeologické pamatkové
péce.

V nésledujici tabulce (Tab. 1.1) je zfejmé, Ze schvélené rozpocty pro roky 2021 az 2023
se postupné zvysSuji. Kiivka stoupa, a ukazuje, ze rozpocet kazdého roku je vyssi
nez rozpocet predchoziho roku. Tento trend naznacuje, ze stat planuje investovat vice
finan¢nich prostfedkii do rozvoje kultury. Celkové Ize fici, ze by to mohlo umoznit
rozsifit sluzby, zlepsit kvalitu poskytovanych kulturnich zazitki nebo investovat

do modernizace infrastruktury. [3]

Tab. 1.1 Schvélené rozpoéty Ministerstva kultury CR

Schvilené rozpoéty Ministerstvo kultury CR

rok 2021 2022 2023
prijmy 438 947 206 K¢ 1487 869 815 K& | 2792714994 K¢
vydaje 15348 911330 K¢ | 15237780 850 K¢ | 18512 591 071 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Krajské urady a urady obci s rozsifenou puisobnosti maji dozor nad oblastmi paméatkové
péce a dal§imi oblastmi, které byly pfeneseny z piisobnosti statni spravy. Na druhou
stranu jsou kulturni sluzby liberalizované a poskytuji se na zdkladé zakona
o obchodnich korporacich za ucelem zisku. Tato liberalizovanad oblast zahrnuje

naptiklad kinematografii, moderni hudbu a vytvarné uméni.

Obce prevzaly funkci ziizovatele kulturnich instituci, jako jsou knihovny, kina, divadla
a kulturni domy. Tyto instituce jsou spravovany prostfednictvim odboru kultury nebo

obcemi zfizenou organizaci, kterou alesponi ¢aste¢né financuje obec. [3]

1.5 Financovani kultury

Kulturni organizace jsou nejcastéji zfizovany jako pfispévkové organizace
Ministerstvem kultury CR nebo kraji &i obcemi. Jsou tedy financovany z rozpoétu
ziizovatele. Rozhodujicim centralnim zdrojem financovani je rozpocet Ministerstva
kultury CR, podpora ze Statniho fondu kultury &i Statniho fondu kinematografie.
Ministerstvo kultury CR poskytuje finanéni podporu pro kulturni projekty formou
statnich dotaci. Tyto dotace jsou urCeny pro kulturni instituce, umélce, organizace

a projekty.

Mnoho mést a obci v CR poskytuje finanéni podporu pro kulturni akce a projekty.
Tyto finan¢ni prostiedky jsou poskytovany pifevazné formou dotaci a granti. Rlzné
spolecnosti a nadace poskytuji financni podporu pro kulturni projekty a akce
v ramci svého sponzoringového programu. Evropskd unie také poskytuje finanéni

podporu pro kulturni projekty v ramci programi jako je Creative Europe. [16]

Na financovani kulturnich ¢innosti se nepodili pouze vefejnd sprava, ale i soukromy
sektor, tzn., Ze financovani Kkultury je vicezdrojové. Jednotlivé subjekty z oblasti
kultury mohou dle dané pravni formy ziskavat finan¢ni prostiedky z riznych zdroja,

které 1ze rozdélit na:
* ptfimou podporu,
* nepfimou podporu,

* vlastni zdroje.
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Pfima podpora

Prosttedky ze zdroji nezdvislych na rozpoctovém procesu — jedna
se o prijmy instituci bud’ podle zédkona, nebo podle toho, komu dany subjekt

finan¢ni prosttedky poskytuje.

Prostiedky ze zdroji zavislych na rozpoctovém procesu (prerozdélovani
rozpoc¢tu) — financni prostiedky jsou poskytovany: a) z centralni statni spravy

a b) uzemnich samosprav.

Dale do ptimé podpory patti také prostiedky z rozpoctu EU. [6]

Prerozdélovani rozpoctu

a) prostiedky z centralnich zdroju:

Ministerstvo kultury — poskytuje prostfedky na zajisténi provozu organizacnich slozek

a prispévkovych organizaci, které samo zfizuje, dotace obfanskym sdruzenim a jinym

subjektim.

Statni fond kultury Ceské republiky
Statni fond kinematografie

Narodni fond

b) prostiredky izemnich samosprav:

kraj v samostatné ptisobnosti — financuje své organizacni slozky a ptispévkové

organizace,

krajsky ufad v ptfenesené plisobnosti - poskytuje dotace, o kterych rozhodlo

MK CR,

obec v samostatné piisobnosti - financuje své organizacni slozky a ptispévkoveé
organizace, poskytuje dotace kulturnim institucim zfizovanymi soukromymi

subjekty.

Neprima podpora

vynéti z predmétu dané, osvobozeni od dané,
danové zvyhodnéni pro pfispévatele neziskovych organizaci,

danové zvyhodnéni vztahujici se vyhradné na oblast kultury.
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Vlastni zdroje

* Pfijmy z vlastni ¢innosti — pfijmy z prodeje vstupenek, propagacnich materialii

atd.
* Pfijmy z hospodaiské ¢innosti - prondjmy volnych nebytovych prostor

* Piijmy z vlastnich finan¢nich fondu. [6]

1.6 Kulturni instituce

Divadla

Divadla v Ceské republice (dale jen CR) jsou dillezitou soudasti kulturniho déni. Diky
nim mame moznost se setkat se s uméleckymi dily a prozit jedine¢né zazitky. Divadelni
pfedstaveni umozZiuji divakim prozit okamziky, které jsou jinak nedosaZitelné
a piinaseji jim nové zkusenosti a poznani. Divadla v CR maji velkou tradici a jsou jedny
z nejvyznamnéjSich v Evropé. Jsou to mista, kde se stykaji rtizné kulturni tradice
a kde se vytvaii nové umeélecké vize. Divadelni soubory piinaSeji divakim nejen
klasické divadelni hry, ale i moderni inscenace a experimentalni projekty. Stavaji

se divadla dulezitymi prostorem pro kulturni dialog a obohacuji nds o nové myslenky.

Ziizovateli divadel v CR jsou rtizné subjekty, v zavislosti na typu divadla. Narodni
divadlo a dal$i narodni scény jsou zfizovany piimo statem prostiednictvim Ministerstva
kultury CR. Regionalni divadla jsou zfizovéana kraji a mésty, ktera jsou v této oblasti

kompetentni. Mésta a obce pak zfizuji mistni a obecni divadla. [2]

Financovani divadel je také rtiznorodé. Narodni divadlo a dal$i narodni scény jsou
financovany piimo stdtem. Regionalni divadla jsou financovéna kraji a mésty, zatimco
mistni a obecni divadla jsou financovana mésty a obcemi. Tyto instituce mohou také
ziskavat financovani z dalSich zdrojt, jako jsou granty a sponzorské dary. V nékterych
pfipadech mohou divadla také nabizet placené vstupné nebo vyuZivat sponzorskou

podporu a reklamu. [5]
Knihovny

Knihovny v CR hraji vyznamnou roli v kulturnim, vzd&lavacim a spolecenském Zivote.
Vznik knihoven sahd az do stfedovéku, kdy byly vysadou jen vybranych kléastert

a univerzit. Postupné se vSak rozsitily i do mést a obci, kde slouZily jako zdroj vzdélani

20



a zabavy. V dnesni dobé existuje v Ceské republice mnoho druhti knihoven, jako jsou
napt. vetejné knihovny, védecké knihovny, knihovny skol a univerzit, specializované
knihovny a dalsi. Ztizovatelem knihoven jsou rizné subjekty, podle toho, jaké druhy
knihoven se jedna. Vefejné knihovny mohou byt zfizovany obcemi, mésty, krajem,
ale také statem. Védecké knihovny jsou zfizovany Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a telovychovy. Knihovny S$kol a wuniverzit jsou zfizovany danymi Skolami

a univerzitami.

Financovani knihoven je zavislé na jejich druhu a zfizovateli. Vefejné knihovny jsou
financovany z rozpoCtu  zfizovatele, statni knihovny jsou financovany
z rozpoctu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. VétSina knihoven ziskava
finan¢ni prostfedky také z projektli a grantdi, od sponzort a dard, a také z poplatki

za sluzby a vypijcky. [15]

Muzea a galerie

Muzea a galerie jsou klicovymi institucemi pro uchovavani a prezentaci kulturniho
dédictvi a uméleckych d€l. Tyto instituce maji obvykle ur€itou formu zfizovatele,
kterym miize byt naptiklad stat, mésto nebo soukromé organizace. Ztizovatelé maji
zésadni roli pii financovani muzei a galerii. Mohou poskytnout financni prostfedky
na provoz a udrzbu téchto instituci, investovat do nakupu novych sbirek nebo

uméleckych dél a také do rozvoje vzdélavacich programi pro vefejnost.

V mnoha ptipadech se také muzea a galerie spoléhaji na vstupné a dalsi poplatky,
aby mohly financovat své aktivity. Financovani muzei a galerii muze byt velmi
nakladné, zejména pokud se jedna o velké instituce s rozsdhlymi sbirkami a vysokymi
naklady na udrzbu budov. Proto jsou muzea a galerie ¢asto nuceny hledat riizné zdroje
financovani, vcetné¢ grantl, sponzorstvi a dari od soukromych jednotlivcl

nebo spolecnosti.

Zajimavym trendem v posledni dob& je rozvijeni crowdfundingovych kampani,
kdy se vefejnost mize podilet na financovani konkrétnich projekth nebo vystav
v muzeich a galeriich. To umoznuje SirSimu publiku zapojit se do podpory kulturnich

instituci a uméni.
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Kinematografie

Kinematografie je v CR velmi dillezitou kulturni oblasti a ma dlouhou tradici a historii.
Ceska republika se py$ni mnoha vynikajicimi filmafi a filmovymi produkcemi, které
ziskaly mezindrodni uznani. Zfizovatelem kinematografickych instituci jsou predevsim
stait a kraje. Nejvyznamnéjsi instituci v oblasti kinematografie je Narodni filmovy
archiv, ktery je pfispévkovou organizaci Ministerstva kultury CR a mé za tkol
shromazd’ovat, uchovavat, zpfistupnovat a propagovat ceskou filmovou kulturu
a historii. Dale existuje 1 fada dalSich kinematografickych instituci, jako jsou napft.
FAMU nebo Cesky filmovy ustav, které jsou financovany z rozpoétu statu, z dotaci,

sponzorskych dard a dalSich zdrojt.

Kinematografie je v CR také podporovana formou riiznych grantovych programi. Jedna
se napf. o Program podpory kinematografie Ministerstva kultury CR, ktery poskytuje
dotace na vyrobu filmi, jejich distribuci a propagaci. Dal§im grantovym programem
je MEDIA, ktery je financovan Evropskou unii a poskytuje podporu filmovému
pramyslu v Evropé. Kromé statnich a krajskych instituci se kinematografie v Ceské
republice také rozviji diky soukromym filmovym spolec¢nostem a producentiim, ktefi

jsou Casto financovani zahrani¢nimi partnery. [7]
Hudba

Hudba je nedilnou soucasti Ceské kultury a ma vyznamnou historii, ktera saha
az do obdobi baroka. Slavni CesSti hudebni skladatelé jako Bedfich Smetana, Antonin
Dvotak a Leo$ Janacek nejenze tvofili svou vlastni hudbu, ale také ovlivnili ¢eskou
kulturu a stali se ikonami Ceského narodniho dédictvi. Tradi¢ni ¢eska lidova hudba,

s jejimi pisnémi a tanci, je také nedilnou soucésti ceské kultury.

Lidova hudba ma silné kofeny a byla vyuzivana pii riznych spole¢enskych udéalostech
a ritudlech po celd staleti. V soucasné dob¢ se Ceskd lidova hudba spojuje s populdrni
hudbou, coz vede k zajimavym novym vlivim a smésim. Hudebni festivaly jsou také
dillezitou soucasti ceské hudebni kultury. Colours of Ostrava, Rock for People a United
Islands of Prague jsou jen nékteré z ptikladii mnoha hudebnich festivalt. Pfinaseji nejen

skvélou hudbu, ale také propojuji lidi, kteti maji spolecnou lasku k hudbé.

V soucasné dobé ma CR mnoho talentovanych hudebniki, ktefi tvoii v réiznych
hudebnich zanrech. Ceska hudba se v poslednich letech vyvijela a pfijala nové trendy

a styly, coz zahrnuje i novacky v oblasti elektronické hudby a hip hopu. Tyto nové
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sméry pomahaji ¢eské hudbé udrzet svou zivou a inovativni povahu. Hudba ma také
vyznamnou roli v ¢eské spolecnosti a je spojovana s ruznymi udalostmi a ritudly.
Naptiklad lidové pisné€ jsou soucasti tradi¢nich svateb, pohibii a dalSich oslav.

Celkoveé vzato, hudba je vyznamnou soucasti Ceské kultury a hraje dilezitou roli

pfi propojovani lidi z riiznych kulturnich a spolecenskych pozadi.
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2 Sluzby kultury poskytované ve vybranych méstech

V druhé kapitole bakalarské prace se vénuji v jednotlivych podkapitolach struénému
predstaveni mésta Pferova a mésta Olomouce. Dale se zam¢efim na historii konkrétniho
meésta, soucasny stav poskytovanych kulturnich sluzeb, a to konkrétné na galerie, kina,

knihovny, divadla.

Na mapé¢ (Obr. 2.1) je zobrazena poloha obou mést. Je patrné, ze vzdalenost mezi nimi

vzduSnou ¢arou €ini pfiblizné 19 km.
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Obr. 2.1 Poloha mést Pierova a Olomouce

Zdroj: vlastni zpracovani dle [8]

2.1 Meésto Prerov

Mésto Prerov lezi v srdci Olomouckého kraje a rozklada se na obou biezich feky Becvy
a RoZnovského potoka. Je vyznamnym kulturnim, spolecenskym a administrativnim
centrem regionu. Statutdrni mésto Pferov ma dle statistického ufadu ke dni 1. 1. 2023
celkem 41 404 obyvatel, z toho 21 391 Zen a 20 013 muZzd. Primérny v€k obyvatel
je 45,4 let. [10]
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Meésto ma bohatou historii, kterd saha az do 12. stoleti. Nalezneme zde kulturni
a historické pamatky, vcetné¢ renesanniho zamku, baroknich kostell a klastert
a mnoha dalSich historickych budov. Pierov je také vyznamnym dopravnim uzlem,

protoze se zde ktizuji Zeleznicni a silni¢ni trasy vedouci z Prahy na vychod. [9]

2.1.1 Kulturni instituce
Galerie mésta Prerova

Kulturni instituce "Galerie" je umisténa na Hornim namésti, stejné¢ jako muzeum.
Kromé vystav se v galerii nachdzi také kavarna s letnim venkovnim posezenim

a moznosti pfipojeni k wi-fi. V galerii jsou pravideln€ potadany vystavy. [11]

Galerie je oteviena od utery do patku od 8:00 do 17:00 hodin a v sobotu a ned¢li
od 9:00 do 17:00 hodin. V pondéli ma galerie zavieno.

V roce 2019 bylo uspofaddno 9 vystav (1 olejomalba, 1 retro vystava, 2 grafiky,
1 fotografie, 1 autoportréty, 2 malby akrylem, 1 expozice vysokohorské turistiky,
1 vystava dobovych rekvizit knihovny). Navstévnici Galerie mohli shlédnout naptiklad
Retro vystavu sbératele Pati Horkého, vystavu 100 let knihovny v Prerové, vystavu
Absolventské ZUS 2019, vystavu ,,100 let knihovny v Pierové“ — vystava mapujici
stoletou historii a vyvoj knihovnictvi na Ptrerovsku véetné dobovych rekvizit, archivnich
tiskil, zapjcnich listki a poradacu.

V roce 2020 bylo uspofadano 5 vystav (2 fotografie, 2 expozice kovu, 1 obrazova
a socharska tvorba). V roce 2020 mohli navstévnici shlédnout vystavu Jittho Vojzoly
70, vystavu Deset let Galerie mésta Prerova 2010-2020, vystavy KOV(ID) 2020, které
byly komentované a do této prohlidky byly zatazené osvétlené exponaty, kované

oblicejové masky proti koronaviru, a to multifunkéniho umélce Ondieje Gély a Michala

Ptacka.

V roce 2021 bylo uspotfadano 10 vystav (2 malby, 1 prostorové realizace, 1 dfevéné
plastiky, 2 fotografie, 2 viceoborové, 1 grafika a olejomalby, 1 zvonafstvi). V roce 2021
mohli navStévnici shlédnout vystavu dievénych plastik Vaclava Lemona; vystavu
vénovanou 50. vyro¢i preplavani kanidlu La Manche FrantiSkem Venclovskym;

dale grafiky a olejomalby Juraje Jakubiska ,,Moje dva svéty®. [11]
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Letni divadelni scéna

Letni divadelni scéna je skvélym mistem pro vSechny milovniky divadla, kteti si chté&ji
uzit unikatni zazitek za krasného letniho vecera. Nachazi se mezi historickymi hradbami
prerovského zamku a nabizi navstévnikim moznost vidét divadelni predstaveni
pod Sirym nebem. Tento kulturni program je k dispozici kazdy ¢tvrtek béhem letnich
prazdnin a nabizi riznorody vybér divadelnich predstaveni, které si muzete
uzit v pfijemném prostedi letniho divadla. Kazdy rok se zde objevuji nové inscenace,
které pot&si vSechny navstévniky. Navstivit Letni divadelni scénu je jedineCny zaZitek,

ktery si zaslouzi pozornost kazdého milovnika uméni a kulturniho dédictvi. [12]

Kino Hvézda

Kino bylo postaveno vroce 1975, a od 21. prosince 1976 bylo slavnostné otevieno

vefejnosti.

,,Od roku 1995 do konce Fijna 2016 byl provoz jediného prerovského kina rizen
privatne. K 1. 11. 2016 jeho cinnost presia pod Kulturni a informacni sluzby mésta
Prerova. Cilem bylo zatraktivnit nabidku i mozZnosti kina a otevrit jeho prostory vice

verejnosti. [13]

Jako vSechna méstska kina v CR, tak i toto proslo rekonstrukci, pfedev§im digitalizaci.
Kino Hvézda se stara o Spickové ozvuceni kinosalu systéme Dolby Stereo Digital
Surround. Tuto technologii se kinu podafilo pofidit za pomoci piispévku od Mésta
Pferova a za finan¢ni spolutcasti Fondu narodni kinematografie. Kino je dale vybaveno
technologii 3D. Platno kina je ve velikosti 12x9m a tim zarucuje dokonalé pokryti
pro kazdé sedadlo v sale. Kino ma celkovou kapacitu 399 osob. Soucasti kina je 1 maly
bufet, kde se navstévnici mohou obcerstvit. Kinosal lze vyuzit také k poradani

prednasek, koncertli, seminari. [13]

Oteviraci doba kina je od pondéli do patku od 17:00 do 23:00. V kiné se béZné promitaji
filmy bchem celého tydne, obvykle vecer od pozdnich odpolednich hodin
az do pozdnich no¢nich hodin. O vikendech a svatcich jsou promitani obvykle rozsitena
1 do dennich hodin. V kiné¢ Hvézda v Pterové filmy promitaji ve 2D i 3D kvalité.
Vstupné do kina na filmy v 2D kvalité stoji 160 K¢ a na filmy ve 3D kvalité je cena
vstupného 180 K¢&. Ceny vstupného se vSak mohou meénit v zavislosti na konkrétnim

filmu a case promitani.
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Méstsky dim

Méstsky diim je historicka budova nachéazejici se v centru mésta. Jde o vyznamnou
kulturni pamatku a dilezité misto pro konani spolecenskych a kulturnich akei, jako jsou
divadelni ptedstaveni, vystavy, koncerty a dalsi kulturni a spolecenské akce.
V Méstském domé v Pierové se kazdorocné konaji tanecni kurzy. Kromé toho se zde
potadaji koncerty, plesy, divadelni predstaveni, piedstaveni pro déti a také zdjezdova

kulturni pfedstaveni. V soucasné dobé¢ se zde také schazi zastupitelstvo mésta.

Vstupenky na vysSe zminéné kulturni akce si mizete rezervovat a zakoupit
v predprodeji v Méstském informacnim centru (MIC), které se nachazi piimo
na namésti TGM. Oteviraci doba MIC je od pond¢li do patku od 8:00 do 17:00 hodin.
Alternativné muzete vstupenky objednat telefonicky na cisle 581 587 711

nebo elektronicky na e-mailové adrese predprodej@kis-prerov.cz.
Loutkové divadlo

Od roku 1915 se v Prerove nachazi amatérské loutkové divadlo, které se fadi mezi prvni
loutkova divadla zalozena na Moravé. Pied rokem 1936, kdy byla postavena moderni
scéna v nové sokolovné u BecCvy, se pfedstaveni hrala v prostorach Palackého skoly.
Soucasné Loutkové divadlo, vybudované podle navrhu Dr. Jana Malika, bylo v dobé
svého vzniku vnimano jako nejmoderné;jsi a nejambicidznéjsi projekt ve stiedni Evropé.
Divadlo nepfetrzité provozuje piedstaveni od roku 1915 az do soucasnosti,

a to jedenkrat tydn¢ v ned¢li.

Za dobu své existence se v divadle vystiidalo nékolik generaci amatérskych loutkaia,
ktefi svou dobrovolnou a bezplatnou ¢innosti ziskali mnoho ocenéni. V roce 1997 bylo
divadlo postizeno povodni, kterd zptisobila velké Skody na vybavé a technice.
I pres tuto tragickou udalost se podafilo zachranit vétSinu loutek, loutkovych her
a dalSich historicky vyznamnych pfedméti. Divadlo bylo obnoveno az v roce 2000,

kdy byla uvedena premiéra pohddky Trampoty Ferdy Mravence. [14]

Loutkové divadlo v roce 2019 uspotfadalo celkem 5 divadelnich piedstaveni,
a to Zapomenuty Cert, O princezné Solimanské, Skakava princezna, Stedry veder

a Budulinek.

V roce 2021 byly usporadany celkem 3 divadelni hry; O zlém Snéhuldku Snéhurédku,

Skékava princezna a Pernikova chaloupka.
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Vroce 2022 Iloutkové divadlo uspofddalo celkem 5 divadelnich ptedstaveni,
a to Dlouhy, Siroky, Bystrozraky, Brouéci, O dvanacti mési¢kach, Cervena Karkulka

a Ferda Mravenec. Aktualné hrané jsou Cervena Karkulka a Ferda Mravenec.
Méstska knihovna

Megstska knihovna je vefejnou knihovnou, stiediskem knihovnickych a informac¢nich
sluzeb. Zabezpecuje vsSeobecny a rovny piistup vSem obCanim a institucim
ke kulturnim hodnotdm a informaénim zdrojim. Zfizovatelem M¢estské knihovny

v Pierové je Mésto Prerov.

V roce 1862 byl v Pferové zaloZen Ctenaisky spolek, ktery se stal pocatkem mistni
knihovny. Knihovna se postupné rozriistala a zlepSovala své sluzby, aby se stala
dilezitou instituci v Pferové a okoli. Meznikem v historii knihovny byl zdkon z roku
1919, ktery piinesl vyznamné zmény v organizaci a financovani vetejnych knihoven
v celé republice. Tento zédkon stanovil, Ze vetejné knihovny maji byt zfizovany obcemi
a mésty a Ze museji byt otevieny vSem obyvatelim bez rozdilu. Diky tomuto zékonu
se knihovna v Pierové stala plné vefejnou instituci, kterd byla financovéana z vetejnych

zdroji a poskytovala své sluzby vSem obyvatelim mésta. [15]

V soucasnosti Méstska knihovna eviduje 85 000 svazkt, které jsou umistény prevazné
v centralni budové a dale potom v pobockiach méstské knihovny v integrovanych
castech mésta — v Pfedmosti, Na Velké Dlazce a ptijcovna pro déti na ulici Palackého.
Ctenaii maji k dispozici katalogy knihovniho fondu a vybrané knihovnické sluzby
on-line. Za registraci v knihovné plati ¢tenai1 poplatky, dospéli 200 K¢, déti do 15 let
100 K¢, drzitelé pritkazu ZTP a uzivatelé nad 70 let 100 K¢, studenti do 26 let 80 K¢,
uzivatelé prikazu ZTPP a uzivatelé nad 80 let maji sluzby zdarma. Registracni poplatek

50 K&. [15]

Za rok 2021 vyuzilo n¢které ze sluzeb pterovské knihovny celkem 4 387 uZzivateld,
ktefi méli platnou registraci, tuto registraci si obnovili nebo se nové zaregistrovali.
Z tohoto poctu bylo celkem 1 102 uzivateli ve véku do 15 let. Uzivatelé¢ knihovny
si béhem roku 2021 vypijcili celkem 190 745 knihovnich dokumentid pii celkovém

poctu 65 289 uskutecnénych navstév. [15]
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2.2 Mésto Olomouc

Olomouc vzdy patfila mezi nejvyznamngj$i kralovskd meésta v Ceskych zemich.
Diky své vyhodné poloze, starobylé univerzité, duchovnim, kulturnim a femeslnym
tradicim byla po dlouha staleti pfirozenym centrem Moravy, které lakalo umélce,
vzdélance a obchodniky. Statutdirni mésto Olomouc ma dle statistického ufadu
ke dni 1. 1. 2023 celkem 99 496 obyvatel, z toho 47 323 zen a 52 173 muzi. Primérny
vek obyvatel je 43,1 let. [10]

2.2.1 Kulturni instituce
Galerie mésta Olomouce

Galerie meésta Olomouce je muzeum vénované vytvarnému uméni, nachazejici
se v historickém centru mésta Olomouce v Dolni ulici. Galerie vznikla v roce 1951
a jeji expozice se zaméfuje na prezentaci moderniho a souCasného umeéni, zejména
ceského a moravského plivodu. Galerie se nachdzi v nékolika historickych budovéach,
v budové byvalého klastera Hradisko, v prostorach barokniho palace U Rytifa
a v budové byvalého zidovského ghetta. Galerie také spravuje mnoho uméleckych d¢l

umisténych v méstském prostoru, jako naptiklad sochy a pamatniky.

V expozicich galerie Ize vidét rozmanité sbirky moderniho a sou¢asného uméni, véetné
d¢l malifa, sochart a grafikii. Mezi nejvyznamnéjsi exponaty galerie patii napiiklad dila

umélet, jako je Vincenc Makovsky, Josef Sima, Otto Gutfreund, nebo Frantisek Kupka.

Galerie také porada pravidelné vystavy a kulturni akce, jako jsou napi. vernisaze,
besedy, ptfednasky a workshopy pro vetejnost. Vstup do galerie je zpravidla placeny,

avSak pro urcité skupiny navstévnikl (napft. studenty) jsou poskytovany slevy. [17]

V roce 2019 bylo uspoidadédno 12 vystav (1 mechanické strojky na papife, 1 keramiky
a grafiky, 2 fotografie, 1 obrazy, 2 sochy, 3 malifské kresby, 1 sklarsky design,
1 textilni vytvarna tvorba). Navstévnici Galerie mohli shlédnout naptiklad vystavu
kerami¢ky Marcely Gruberové, vystavu malifské imprese malife, kreslife, sochare
Jaroslawa Sebastiana Pastuszaka, textilni vytvarnou tvorbou Michaely Tercové, vystavu

legendy sklafského designu Jitiho Suhajeka. [17]

V roce 2020 bylo usporadano 7 vystav (3 malby, 2 fotografie, 2 obrazy). V roce 2020

mohli navstévnici shlédnout vystavu dvou jubilanti Otakara Vystr¢ila a Michaela
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Stuarta Essona, vystavu 30. vyro¢i umélcii z Olomouce ,,30 let UVUO®, spolek

vytvarniki, déle vystavu zakdt ZUS M. Stibora, vystavu fotografii Antonina Suchana.

V roce 2021 bylo usporadano 10 vystav (6 malby, 3 fotografie, 1 grafika). V roce 2021
mohli navstévnici shlédnout vystavu osudové problémy clovéka Tomase Mestanka,
pusobiciho v Uherském Hradisti, ktery ladi sva dila do pribéht v karikaturni nadsazce,
dale naptiklad fotografa Zdenka Stuchlika s vystavou pod nazvem "Mezi realitou

a magii". [17]
Letni divadelni scéna

Letni divadelni scéna je popularni kulturni akci, ktera se kona kazdy rok v letnich
mésicich. Je to festival divadelnich ptedstaveni, ktery pifinadsi mnoho zajimavych

a kvalitnich her z CR i zahrani¢i.

Festival Moravské divadelni 1éto se kond kazdorocné¢ ve Smetanovych sadech.
Néavstévnici letni divadelni scény se mohou téSit na vSechny divadelni Zanry,
od klasickych az po moderni a experimentdlni, a na pestrou nabidku pfedstaveni
pro déti 1 dospélé. Predstaveni zac¢ind vzdy v 19:30 hodin. Cena vstupenek na jedno

piedstaveni na letni divadelni scén€ v Olomouci ¢ini 300 K¢. [18]

Letni divadelni scéna se letos chysta na pestry program s mnoha zajimavymi
piedstavenimi. Navstévnici se mohou téSit napiiklad na stand-up komedii "Délame
to ve trech" (5. 6.), divadelni adaptaci Kunderova romanu "Postfiziny" v podani
Moravského divadla Olomouc (8. 6.), ¢i na inscenaci "Sluha dvou panit" (13. 6.) téhoz
divadla. Milovnici romantiky si pak mohou uzit "Noc na Karlstejné" (15. 6.) opét
v podani Moravského divadla Olomouc. Zahrani¢ni produkce bude zastoupena
napf. inscenaci "Riaditel'ky zemegule" od GuNaGu Bratislava (20. 6.) ¢i "Lovem
na losa" od Agentury Harlekyn (21. 6.). Divaci se mohou tésit také na inscenaci "Zlata
plaz" od Divadla Na Zabradli (22. 6.), ¢i na debutovou show Natalie Tichankové
& 4GOOD (26. 6.). Festival zakonci inscenace "Krdlovny" od Moravského divadla
Olomouc (29. 6.). [18]

Kino Metropol

Olomouc ma nékolik kin, ktera nabizi rGznorody vybér filmi pro divaky vSech
vékovych kategorii. Mezi nejzndméj$i kina v Olomouci patii Kino Metropol,

které se nachazi v centru mésta.
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Pred tiinécti lety byl kinosal Metropolu zrekonstruovan. V roce 2011 se prostor piedsali
kina ozivil a nové byl doplnén o kinokavarnu a détsky koutek. Na konci téhoz roku bylo
kino modernizovano a digitalizovano, coz vedlo k vétsi otevienosti a piistupnosti

pro navstévniky. Dramaturgicka a programova orientace kina se také zmeénila.

V soucasné dobé nabizi kino Metropol premiéry novych filmi od vyznamnych reziséru,
hity z celosvétovych filmovych festivali,, pravidelné vikendové projekce pro rodice
s détmi, filmy pro mladé publikum, soucasné ¢eské dokumenty s ucasti tvircl, zivé
ptenosy z Metropolitni opery v New Yorku a mnoho specidlnich akci. Kino Metropol
je spolupracovnikem mnoha filmovych festivalti a piehlidek v CR. Mezi nimi jsou
Academia film Olomouc, Jeden svét a regiondlni ozvény festivalu Febiofest.

Proto si zde miizete uzit mnoho zajimavych filmovych zazitka. [19]

Provozovatelem kina Metropol je spolecnost DCI KINO Olomouc s.r.o. Kino
je otevieno v rtiznych ¢asech. Od pond¢li do patku je kino otevieno od 9 hodin réano
az do 8 hodin veCer. O vikendu je otevieno od 2 hodin odpoledne
az do 8 hodin vecer. Kino Metropol mulZete navstivit bez ohledu na den v tydnu
a uzit si svlj oblibeny film. Vstupné se obvykle pohybuje v rozmezi od 80 do 170 K¢

v zavislosti na filmu a ¢ase promitani. [19]
Méstska knihovna

Méstska knihovna je nejveétsi a nejvyznamnéjsi knihovnou v Olomouci. Sidli
v moderni budové a nabizi rozsahlé sbirky knih a periodik v ¢eském i zahrani¢nim
jazyce. Knihovna je rozdélena do né¢kolika oddéleni, které se specializuji na rtzna
témata, jako je napiiklad détska literatura, beletrie, védecka literatura, regiondlni

literatura, umeéni a kultura a mnoho dalsiho.

Od svého zalozeni dne 1. prosince 1889 byla vefejna knihovna v Olomouci vyznamnou
soucasti kulturniho Zivota mésta. Knihovna byla umisténa v klubovné Ceské besedy,
kterd se nachdzela v Narodnim domé, ktery byl centrem cCeského spolecenského
a spolkového Zivota v Olomouci. Jeji vznik byl reakci na narodnostni konflikty mezi

némeckou vétsinou a ¢eskou mensinou v Olomouci. [20]

V soucasnosti Méstskd knihovna v Olomouci eviduje 176 158 svazkil, které jsou
umistény prevazné v ustfedni budové a déale potom v pobockich méstské knihovny.
Za registraci v knihovné plati ¢tenafi poplatky, dospéli 100 K¢, déti a studenti do 26 let
50 K¢, drzitelé prikazu ZTP a starobni diichodci, pln€ invalidni dichodci 50 K¢,
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uzivatelé prikazu ZTPP a uzivatelé nad 80 let maji sluzby zdarma. Registracni poplatek
plati 1 rok od data zaplaceni. Do Knihovny lze vstoupit i jednorazové, a to za cenu

50 K&. [20]
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3 Komparativni analyza vybranych kulturnich sluzeb

V této Casti prace se zam&fim na komparativni analyzu méstskych knihoven a galerii
ve vybranych méstech. Prostfednictvim této analyzy posoudim podobnosti a rozdily
mezi dvéma vybranymi kulturnimi sluzbami v rtiznych oblastech, jako jsou nabizené

sluzby, pocet knih, pocty uspotadanych akci, pocet zaméstnanct, navstévnost a ceny.

3.1 Méstska knihovna v Prerové

Méstska knihovna v Prerové je vefejnou knihovnou, stfediskem knihovnickych
a informacnich sluzeb. ZabezpecCuje vSeobecny a rovny piistup vSem obcantim
a institucim ke kulturnim hodnotam a informacnim zdrojim. Ztizovatelem Méstské

knihovny v Pferové je Mésto Pierov. [15]

V roce 1862 byl v Pferové zalozen Ctenaisky spolek, ktery se stal pocatkem mistni
knihovny. Knihovna se postupné rozriistala a zlepSovala své sluzby, aby se stala
dalezitou instituci v Prerové a okoli. Vyznamnym meznikem v historii knihovny byl
zékon z roku 1919, ktery pfinesl vyznamné zmény v organizaci a financovani vetejnych
knihoven v celé republice. Tento zakon stanovil, Zze vefejné knihovny maji byt
ziizovany obcemi a mésty a Ze museji byt otevieny vSem obyvatelim bez rozdilu. Diky
tomuto zakonu se knihovna v Pierové stala plné vefejnou instituci, kterd byla

financovana z vetejnych zdroju a poskytovala své sluzby vSem obyvatelim mésta. [15]

Tab. 3.1 Statistiky Méstské knihovny v Pierove

Pocet

Prispévek
Knihovna | Pocet Pocet Pocet Pocet | registraci

zFizovatele

Pierov | vypujcek | zaméstnancii | navstév | registraci | déti do
na provoz

15 let
2019 308 737 24 110 6 054 1 869 15432 992

884

2020 229 684 24 70 649 5545 1502 15 065 960
2021 190 745 23 65 289 4387 1102 17234 112

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z tabulky (Tab. 3. 1) je zfejmé, ze uzivatelé knihovny si v prubéhu roku 2019 vypujcili
celkem 308 737 knihovnich dokumentd, které byli v roce 2019 vypijcené i on-line,
pii celkovém poctu 110 884 navstév zahrnujicich i navstévy besed, prednasek
a vzdélavacich akci. V roce 2020 si ctenafi vypijcili celkem 229 684 knihovnich
dokumentti. V roce 2021 si ¢tenafi vypujéili celkem 190 745 knihovnach dokumentd,
z ¢ehoz vyplyva oproti roku 2019 pokles o 117 992 vyputjcéek. Tento vyrazny pokles
jednoho ze zakladnich statistickych ukazateli pfimo souvisi s epidemiologickou situaci
vzniklou Sifenim onemocnéni COVID-19 a s tim souvisejiciho vyrazného omezeni

poskytovanych sluzeb, coz je evidentni 1 na ukazatelich poc¢tu navstév.

Navstévnost knihovny v Prerové jednoznacné ukazuje trend snizovani. Zatimco v roce
2019 bylo v knihovné€ zaznamenano 110 884 navstév, v roce 2020 70 649 a v roce 2021
se tento pocet snizil na 65 289. Vyrazny pokles mlize mit rizné pfiCiny, napf. nastup
digitalnich médii nebo nedostatecnd propagace knihovny. Pro zvySeni navstévnosti
knihovny by bylo vhodné navrhnout opatfeni, a to, Ze by knihovna mohla vice
propagovat svou digitalni nabidku, jako jsou naptiklad e-knihy, audioknihy a dalsi
digitalni zdroje, aby zaujala nové ¢tenare, ktefi upfednostiiuji digitalni formaty anebo
uspotadat vice akci pro navstévniky, jako jsou autorska cCteni, literdrni vecery,
workshopy a dalsi kulturni akce, které by mohly ptilakat nové ¢tenafe. Dalsim ndvrhem
by mohla byt zvySena propagace a reklama knihovny, napi. prostiednictvim socidlnich
médii, mistnich novin, letakti a jinych médii, aby oslovila vice lidi a zvysila povédomi

o své nabidce.

3.2 Meéstska knihovna v Olomouci

Méstska knihovna je nejveétsi a nejvyznamnéjs$i knihovnou v Olomouci. Sidli
v moderni budové a nabizi rozsédhlé sbirky knih a periodik v ¢eském 1 zahrani¢nim
jazyce. Knihovna je rozdélena do nékolika oddéleni, které se specializuji na rlizna
témata, jako je naptiklad détskd literatura, beletrie, védecka literatura, regiondlni

literatura, uméni a kultura a mnoho dalsiho.

Od svého zalozeni dne 1. prosince 1889 byla vetejna knihovna v Olomouci vyznamnou
soucasti kulturniho Zivota mésta. Knihovna byla umisténa v klubovné Ceské besedy,

kterd se nachdzela v Narodnim domé, ktery byl centrem cCeského spolecenského
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a spolkového zivota v Olomouci. Jeji vznik byl reakci na narodnostni konflikty mezi

némeckou vétsinou a ceskou mensinou v Olomouci. [20]

Tab. 3.2 Statistiky knihovny v Olomouci

Pocet
Prispévek
Knihovna | Pocet Pocet Pocet Pocet | registraci
zFizovatele
Olomouc | vypiijéek | zaméstnanci | navstév | registraci | déti do
na provoz
15 let
2019 421 342 33 184 11726 2879 | 20182000
348
2020 362 846 33 113 11201 2 801 21 989 000
386
2021 333 896 33 116 10 925 2552 | 21989 000
746

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky (Tab. 3.2) vyplyva, ze pocet vypiijc¢ek knih klesl v prabéhu tohoto obdobi.
Nicméné, v roce 2021 doslo k narGstu poctu navstév knihovny oproti piredchozimu

roku, tj. 2020.

Z tohoto lze usoudit, Ze i pfesto, ze mnozstvi vypujcek knih kleslo, zajem o knihovnu
zistava a v roce 2021 dokonce roste. Toto muze byt disledkem nékolika faktort,
napiiklad vétSiho z4jmu o akce a programy knihovny nebo zlepSeni sluzeb nabizenych
knihovnou. Dal§im z vlivi nizSich vyptjéek knih byla pandemie koronaviru, kterd
¢tenafe vice uchylila k online ¢teni a vyuZzivani digitdlnich sluZeb, coZ mohlo vést

k mensimu poctu vypijcek knih v knihovné. Nicméné, v roce 2021 se situace zlepSuje.
3.2.1 Porovnani obou méstskych knihoven
Pocet vypiujcek

Na zaklad¢ zjisténych dat o vypljckach knih v knihovnach v Pferové a Olomouci mohu

fici, ze Olomoucka knihovna ma vétsi pocet vypujcek nez Prerovska knihovna. V roce
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2019 Olomouckéd knihovna vypujcila celkové 421 342 knih, zatimco Pferovska
knihovna vyptjcila 308 737 knih. V roce 2020 Olomoucké knihovna vypujcila 362 846
knih a Pferovska knihovna 229 684 knih. V roce 2021 Olomoucka knihovna vyptjcila
333 896 knih a Pterovska knihovna 190 745 knih. Kromé celkového poctu vypuajcek

muzeme také zohlednit pocCet pobocek knihoven v obou méstech.

Knihovna v Pferové ma celkem 4 pobocky, zatimco knihovna v Olomouci
ma 12 pobocek. To ukazuje, ze Olomouckd knihovna je vét§i a ma rozsahlejsi sit’
pobocek. To muze ovlivnit celkovy pocet vypujcek, protoze ¢im vice pobocek, tim vice

uzivateld ma pfistup ke knihovné.

V roce 2019 méla knihovna v Pferové 24 zaméstnanct, zatimco knihovna v Olomouci
méla 33 zaméstnanci. Tento trend se opakuje 1 v nasledujicich letech - v roce 2020
meéla knithovna v Prerové 24 zaméstnanci, zatimco knihovna v Olomouci méla stale
33 zameéstnanci. V roce 2021 méla knihovna v Prerové 23 zaméstnancii, zatimco

knihovna v Olomouci stale 33 zaméstnancu.
Technologie a vybaveni

Ob¢ méstské knihovny, jak v Prerové, tak v Olomouci, spolupracuji s portalem
Palmknihy.cz a umoznuji uzivateliim zapijceni elektronickych knih. Nicméné, existuji
nekteré rozdily v podminkach vyptjcky. V Pierové knihovna umoznuje uzivatelim
zapujcit si 3 e-knihy soucasné. V Olomouci mohou uzivatelé ptijcit 5 e-knih (celkem
10) na dobu 31 dnil a nelze je prodlouzit ani vratit diive nez po uplynuti této doby.

Po uplynuti doby budou knihy automaticky smazany z aplikace.

Z tohoto porovnani vyplyva, Zze v Olomouci maji uzivatelé¢ vétsi moznost vybéru
elektronickych knih a mohou si pijcit vice knih. Na druhé strané¢ v Prerové
jsou stanoveny ur€ité limity, ale tyto limity by mohly vést k tomu, Ze se uzivatelé
zaméti na kvalitni vybér a vyberou si pouze ty knihy, které jim skutecné zajisti nejlepsi
ctenaisky zazitek. Sluzba pljcovani e-knih je k dispozici pouze uzivatelim Méstské
knihovny v Pferové a Mé&stské knihovny v Olomouci s platnou registraci

a je poskytovana zdarma.

Obé& knihovny disponuji 10 notebooky s opera¢nim systémem Windows 10 a balikem
kancelarskych aplikaci Microsoft Office, coZ znamend, Ze uzivatelé mohou vyuzivat
tuto technologii k préaci s dokumenty, tabulkami a prezentacemi. Nicméné, Olomoucka

knihovna navic nabizi pocitatové kurzy, které se mohou ucastnit az 10 lidi najednou
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bez ohledu na vek, coz znamend, ze uzivatelé maji pfistup k odbornému vzdélavani
a mohou se naucit nové dovednosti v oblasti poc¢itact a IT. V Prerové knihovna nabizi
krouzek programovani a robotiky, coz je také zajimava piilezitost pro uzivatele naucit

se nové technické dovednosti, avSak pouze pro vékovou kategorii 10-15 let.

Z tohoto porovnani vyplyva, Ze obé knihovny nabizeji kvalitni pocitatové vybaveni
pro své uzivatele, ale Olomoucka knihovna mé navic nabidku pocitacovych kurzi,
coz miiZze byt pro nékteré uZivatele velmi atraktivni. Na druhé strané v Preroveé
knihovna nabizi krouZek programovani a robotiky, coz je zajimava prilezitost pro ty,

ktefi se chtéji naucit vice v této oblasti.
Programy a akce

Ob¢ knihovny pofddaji mnoho raznorodych akci pro Sirokou vefejnost a snazi
se zamé&fit na razné veékoveé skupiny. Soustfedi se pfedevsim na akce pro déti a mladez,
coz je velmi pozitivni, protoZze tak pomahaji rozvijet jejich zdjem o knihy a cteni.
V Olomouci se pofada vice akci neZz v Pferové, coZ mize byt zplisobeno napiiklad vétsi
velikosti mésta. Nicméné 1 v Pferove jsou pravidelné pofddany zajimavé akce, jako jsou
sobotni odpoledni programy pro détské ¢tenaie a tematické akce zamétené na konkrétni
téma (napf. Bfeznova srdcovka). Je skvélé, Zze se v obou knihovnach snazi piinést
zézitek z knihovny 1 mimo pij¢ovani knih a Ze maji tak Sirokou nabidku aktivit

pro riizné vékové kategorie.
Financovani

Obe¢ knihovny ziskavaji prosttedky ze stejnych zdroji. Hlavnimi zdroji financovani jsou
dotace od statu, piispévky od mést a obci, dary a sponzorstvi. Konkrétné Méstska
knihovna v Pferové ziskdva financni prosttedky predevs§im z rozpoctu mésta Prerova,
kterym je dotovéna, dale pak z dotace od Statni kulturni dotace a ptispevkl od okolnich
obci, které ji vyuzivaji. Olomouckd knihovna ziskdvé finan¢ni prosttedky z méstského
rozpoctu, statnich dotaci, dotaci od nadaci a sponzorskych darti. Obé knihovny
vyuZivaji podobné zdroje financovéani, ale 1i§i se v rozsahu ziskanych finan¢nich

prostiedki.

Pti porovnani rozpo¢tl knihoven v Pferové a Olomouci lze pozorovat n¢kolik rozdild.
V roce 2019 méla Olomoucka knihovna vyss$i rozpocet nez knihovna v Pferove,
a to 20 182 000 K¢ oproti 15 432 992 K¢. Rozpocet knihovny v Prerové se v roce 2020

snizil na 15 065 960 K¢, zatimco olomoucka knihovna si udrzela sviij rozpocet na stejné
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urovni jako v predchozim roce. V roce 2021 se vSak situace obratila a rozpocet
knihovny v Pferové vzrostl na 17 234 112 K¢, zatimco rozpocet olomoucké knihovny

zustal stejny jako v roce 2020, tedy 21 989 000 K¢.

Pokud se podivdme na vyvoj rozpocti obou knihoven v poslednich letech,
lze konstatovat, Ze ob¢ knihovny se potykaji s riznymi vyzvami a zménami
ve financovani. Nicméné, Olomouckd knihovna méa v priméru vys$si rozpocet nez
knihovna v Prerové a udrZzuje si ho na stabilni urovni i1 v pribéhu let. Na druhé strané,

Pterovska knihovna mé mensi rozpocet, ale v poslednim roce doslo k jeho zvyseni.

3.3 Galerie mésta Prerova

Kulturni instituce "Galerie" je umisténa na Hornim namésti, stejn¢ jako muzeum.
Kromé vystav se v galerii nachdzi také kavarna s letnim venkovnim posezenim

a moznosti pfipojeni k wi-fi. V galerii jsou pravideln€ potadany vystavy. [11]

Galerie je oteviena od utery do patku od 8:00 do 17:00 hodin a v sobotu a ned¢li
od 9:00 do 17:00 hodin. V pondé€li ma galerie zavieno.

V roce 2019 bylo uspotaddno 9 vystav (1 olejomalba, 1 retro vystava, 2 grafiky,
1 fotografie, 1 autoportréty, 2 malby akrylem, 1 expozice vysokohorské turistiky,
1 vystava dobovych rekvizit knihovny). Navstévnici Galerie mohli shlédnout naptiklad
Retro vystavu sbératele Pati Horkého, vystavu 100 let knihovny v Pferové, vystavu
Absolventské ZUS 2019, vystavu ,,100 let knihovny v Pierové“ — vystava mapujici
stoletou historii a vyvoj knihovnictvi na Pierovsku véetné dobovych rekvizit, archivnich
tiskll, zaptjcnich listkd a potadaci.

V roce 2020 bylo uspotadano 5 vystav (2 fotografie, 2 expozice kovu, 1 obrazova
a sochafska tvorba). V roce 2020 mohli navs§tévnici shlédnout vystavu Jittho Vojzoly
70, vystavu Deset let Galerie mésta Pierova 2010-2020, vystavy KOV(ID) 2020,
které byly komentované a do této prohlidky byly zafazené osvétlené exponaty,
kované oblicejové masky proti koronaviru, a to multifunkéniho umélce Ondieje Gély

a Michala Ptacka.

V roce 2021 bylo uspotfadano 10 vystav (2 malby, 1 prostorové realizace, 1 dfevéné
plastiky, 2 fotografie, 2 viceoborové, 1 grafika a olejomalby, 1 zvonatstvi). V roce 2021

mohli navstévnici shlédnout vystavu dfevénych plastik Vaclava Lemona; vystavu
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vénovanou 50. vyro¢i preplavani kandlu La Manche FrantiSkem Venclovskym,;

dale grafiky a olejomalby Juraje Jakubiska ,,Moje dva svéty*. [11]

34 Galerie mésta Olomouce

Galerie meésta Olomouce je muzeum vénované vytvarnému umeéni, nachézejici
se v historickém centru mésta Olomouce v Dolni ulici. Galerie vznikla v roce 1951
a jeji expozice se zaméfuje na prezentaci moderniho a soucasného umeéni, zejména
Ceského a moravského plivodu. Galerie mésta Olomouce se nachazi v né¢kolika
historickych budovach, jako napt. v budové byvalého klastera Hradisko, v prostorach
barokniho palace U Rytifa a v budové byvalého Zidovského ghetta. Galerie takeé
spravuje mnoho uméleckych dél umisténych v méstském prostoru, jako naptiklad sochy

a pamatniky.

V expozicich galerie 1ze vidét rozmanité sbirky moderniho a soucasného umeéni, véetné
dél malifh, sochat a grafiki. Mezi nejvyznamnéjsi exponaty galerie patifi napi. dila

umélct, jako je Vincenc Makovsky, Josef Sima, Otto Gutfreund, nebo Frantisek Kupka.

Galerie meésta Olomouce také pordda pravidelné vystavy a kulturni akce,
jako jsou naptiklad vernisaze, besedy, pfednasky a workshopy pro vetejnost. Vstup
do galerie je zpravidla placeny, avSak pro urcité skupiny navstévnikli (napi. studenty)

jsou poskytovany slevy. [17]

V roce 2019 bylo uspoiadano 12 vystav (1 mechanické strojky na papite, 1 keramiky
a grafiky, 2 fotografie, 1 obrazy, 2 sochy, 3 malifské kresby, 1 sklaisky design,
1 textilni vytvarnd tvorba). Navstévnici Galerie mohli shlédnout naptiklad vystavu
kerami¢ky Marcely Gruberové, vystavu malifské imprese malife, kreslife, sochare
Jaroslawa Sebastiana Pastuszaka, textilni vytvarnou tvorbou Michaely Terc¢ové, vystavu

legendy sklatského designu Jitiho Suhajeka.

V roce 2020 bylo uspofadano 7 vystav (3 malby, 2 fotografie, 2 obrazy). V roce 2020
mohli navstévnici shlédnout vystavu dvou jubilanth Otakara Vystr¢ila a Michaela
Stuarta Essona, vystavu 30. vyro¢i umeélci z Olomouce ,,30 let UVUQO®, spolek

vytvarniki, dale vystavu zakit ZUS M. Stibora, vystavu fotografii Antonina Suchana.

V roce 2021 bylo usporadano 10 vystav (6 malby, 3 fotografie, 1 grafika). V roce 2021

mohli néavstévnici shlédnout vystavu osudové problémy clovéka TomaSe MéSt'anka,
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pusobiciho v Uherském Hradisti, ktery ladi sva dila do pfib&éht v karikaturni nadsazce,
dale naptiklad fotografa Zdeinika Stuchlika s vystavou pod nazvem "Mezi realitou

a magii".

3.4.1 Porovnani obou galerii
Velikost a umisténi

Galerie mésta Pierova se nachazi v historickém centru mésta, ma mens$i vystavni
prostory, ale umoziuje Cast€j$i vystavy. Na druhé strané jsou Galerie mésta Olomouce
rozsahlejs$i a nachazeji se v modernim centru mésta. Maji vice prostoru pro vystavy

a prostory jsou vice viditelné a ptistupné pro vetejnost.
Kolekce a vystavni program
Galerie mésta Prerova se zaméfuje na prezentaci a propagaci regionalnich umélct

a krajiny. Galerie mésta Olomouce se zaméfuje na moderni a sou¢asné umeéni a takeé

se Casto zabyva tématy, jako jsou spolecenska a kulturni otazky.
Spoluprace s umélci a institucemi

Galerie mésta Pierova spolupracuje s mistnimi umélci a institucemi a vytvaii
tak vystavy, které jsou dilezit¢ pro regiondlni umeéleckou scénu. Galerie meésta
Olomouce ma Sir§i mezindrodni pisobnost a spolupracuje s vyznamnymi umeélci

a institucemi z celého svéta.
Vzdélavaci programy a akce

Ob¢ galerie nabizeji vzdélavaci programy pro vefejnost, jako jsou workshopy,
pfednasky a kulturni akce. Galerie mésta Olomouce ma vétsi rozsah vzdélavacich
programu a akci a také se vénuje prizkumu kulturnich a spolecenskych témat v rdmci

svych vystav.
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4 Navrh koncepce rozvoje kultury

Ve ctvrté kapitole prace, na zakladé ziskanych dat z ptedchozich kapitol, vytvoiim
SWOT analyzu jak pro mésto Prerov, tak pro mésto Olomouc. Déle popisi po sobé
jdouci faktory podle dulezitosti a nasledn€¢ je zhodnotim. Na zavér této kapitoly
uvedu navrh koncepce kultury pro obé meésta, ktery vychazi ze SWOT analyzy
a dotaznikového Setfeni. A nasledna plus-minus matice SWOT analyzy ukaze klicové

prvky, na které se v ndvrhu koncepce kultury zaméfim.

4.1 SWOT analyza

vvvvvv

této analyzy je odvozen z anglickych slov: S — strenghts (sily), W — weaknesses
(slabosti), O — opportunities (prilezitosti) a T — threats (hrozby). “[1, s. 38]

4.1.1 SWOT analyza mésta Prerova

V tabulce (Tab. 4.1) jsou rozdéleny faktory kulturnich sluzeb podle SWOT analyzy.
Mezi silné stranky poskytovanych sluzeb patii zejména to, ze Pferov méa dlouhou
historii a bohatou kulturni tradici, kterou lze vyuzit k propagaci kulturnich sluzeb mésta.
Mésto ma nékolik modernich kulturnich zatizeni, jako jsou kino, Méstsky dim,
knihovna a dalsi, které mohou zlepsit zazitek z navstévy kulturnich akci. Dalsi silnou
strankou jsou velké prostory umoziiujici pofddani akcich o 100 lidech a vice,

a to v Méstském domé.

Do slabych stranek je zahrnuta nedostate¢nd informovanost obCant na socialnich siti,
Nékteré kulturni akce v Prerové nemusi byt dostatecné propagovany, coz muze vést
k nizkému povédomi o kulturnich sluzbach mésta a nizké navstévnosti. V nékterych
obdobich muze byt poptavka po kulturnich sluzbach v Pierové nizsi, coz muze vést
k mens$imu zajmu o kulturni akce, Zddna nebo nedostate¢na zpétna odezva od obcant,
nedostatecna informovanost ob¢anli na socialnich siti, nedostatecné socialni zazemi
pti kulturnich akcich 1 mimo (WC, kojici a piebalovaci prostor), vysokd ekologicka

stopa po akcich (velké mnozstvi jednorazovych odpadk).
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Tab. 4.1 SWOT analyza mésta Pferova

14

v

14

v

VNITRNI PROSTREDI

SILNE STRANKY (S)

SI - Kulturni  dédictvi
a historické pamatky

S2 - Velké prostory k poradani
akci (Meéstsky dim, kino,
Meéstsky park Michalov)

S3 - Dobra  dopravni
dostupnost

S4 - Aktivni zapojeni mistnich

SLABE STRANKY (W)
W1 - Nedostatecnd informovanost
obcanil na socidlnich siti
W2 - Nedostate¢na zpétna odezva
od obcanii
W3 - Nedostate¢né socialni zazemi
pi1 kulturnich akcich 1 mimo (WC,
kojici a ptebalovaci prostor)

W4 - Vysokéd ekologicka stopa

I4

4

1.4

v

4

VNEJSI PROSTREDI

obyvatel po akcich
W5 - V nékterych obdobich muze
byt poptavka nizsi (vliv pocasi)
PRILEZITOSTI (0) HROZBY (T)

Ol - Vice nabizenych sluzeb
pii potfadani akci (pijCovna
stolicek, destnikd, uschovna
véci,..)

02 - Zptistupnit kulturni akce
bez vstupného

O3 - Poraddani koncertt
znam¢jSich skupin a kape

04 - Poradéni vice akci
pro rodiny s détmi

OS5 - Komunikace s obany

T1 — Migrace obyvatel na vesnici
nebo do velkomést

T2 - Nova legislativa omezujici
provoz kulturnich sluzeb (oteviraci
doba, no¢ni klid,...)

T3 — Snizovani z4jmu o kulturu
mladsi generace

T4 — Zvysovani vstupného diky
zvyseni ndklada na provoz akci

T5 — ZhorSeni stavu
a neinvestovani

do rekonstrukei objektli a rozvoje
deédictvi

kulturniho (muzeum

a galerie, letni kino)

Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi prilezitosti patfi moZnost nabizet vice sluZzeb pii pofadani kulturnich akci,
napiiklad ptjCovani zidli, lehatek, deStnikli nebo tuschovnu zavazadel, cennych

pfedmétl a odévi. Dale by se mohly zpfistupnit kulturni akce bez poplatku za vstup,
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poradat vice koncertli popularnich kapel a skupin a vice akci pro rodiny s détmi.
Dulezitou ptilezitosti by také mohla byt lepsi komunikace se zajemci o kulturu a obcany

meésta.

Mezi hrozby nabizenych kulturnich sluzeb patii odchod obyvatel do vesnic
nebo velkych mést, nova legislativa, kterd miize omezovat provoz kulturnich sluzeb,
jako naptiklad omezeni oteviraci doby, no¢niho klidu nebo zavedeni poplatkii. Dale
se muze snizovat zdjem o kulturu mezi mladSimi generacemi, coz muze vést
ke zvysSovani vstupného kvili zvySenym nakladiim na provoz kulturnich akci. Hrozi
také zhorSeni stavu kulturniho dédictvi, jako jsou muzea, galerie nebo letni kino,

pokud nebude dostate¢n¢ investovano do jejich rekonstrukce a rozvoje.

Tab. 4.2 Vyhodnoceni matice SWOT analyzy mésta Pierova

S1 | S2 | S3 | S4 | W1 | W2 | W3 |W4 | W5 | SOUCET | PORADI
+ |+ [ +]0][0]0]| 0] - 0 1.-2.
+ 0 ++ | 0 0 + - - -- 4.-5
+ |+ |+ 0 + - - -- -- 3
+ |+ |+ 0 - - - - - 4.-5
+ 0|+ -0+ ]|+ 0] 0 1.-2.
0| -0/ = |=-1]101]-1]-1]H+ 5.
0| - | -] =-1]=1]101]0] - - 2.-3
0 -0 - |~ 1]=1]-=-1]- 0 2.-3
0| - | - 10| —-1-1-1]-=-1]- L.
-l -1 -]10]0]0]O0|-| - 4,

Soudet | 4 | -1 | 4 | -7 | 8 | 2 |-7 |-12] -8

Potadi | 1.- | 3 |1.2| 4 | 2-| 5 | 4 | 1. |2.-3.
2. 3

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vysledek vyhodnoceni SWOT analyzy (Tab. 4.2):

Poradi dilezZitosti silnych stranek:

1.-2. S1 Kulturni dédictvi a historické pamatky

1.-2. S3 Dobra dopravni dostupnost

3. S2 Velké prostory pro potradani akci

4. S4 Aktivni zapojeni mistnich obyvatel

Poradi zavaZnosti slabych stranek:

1. W4 Vysoka ekologicka stopa po akcich

2.-3. W1 Nedostate¢na informovanost obCantll na socialnich siti
2.-3. W5 V nékterych obdobich miize byt poptavka nizsi (pocasi)

4. W3 Nedostatecné socidlni zazemi pii kulturnich akcich 1 mimo (WC, kojici

a prebalovaci prostor)

5. W2 Nedostate¢na zpétna odezva od obcant

Poradi dilezitosti prileZitosti:

1.-2. O1 Vice nabizenych sluzeb pfi potadani akci

1.-2. O5 Komunikace s ob¢any

3. O3 Poradani koncerti zndmé¢jsich skupin a kapel

4.-5. O2 Zptistupnit kulturni akce bez vstupného

4.-5. O4 Potédani vice akci pro rodiny s détmi

Poradi zavaznosti hrozeb:

1. T4 ZvySovani vstupného diky zvySeni ndkladi na provoz akci
2.-3. T2 Nova legislativa omezujici provoz kulturnich sluzeb
2.-3. T3 SniZovani zajmu o kulturu mladsi generace

4.T5 Zhorseni stavu a neinvestovani do rekonstrukei objektli a rozvoje kulturniho
dédictvi

5. T1 Migrace obyvatel na vesnici nebo do velkomést
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4.1.2 SWOT analyza mésta Olomouce

V tabulce (Tab. 4.3) jsou rozdéleny do jednotlivych skupin faktory ovliviiujici kvalitu

sluzeb kultury ve mésté Olomouc.

Tab. 4.3 SWOT analyza mésta Olomouce

14

A4

VNITRNI PROSTREDI

SILNE STRANKY (S)

S1 - Kulturni  dédictvi
a historické pamatky

S2 - Aktivnim pfistupem
ke kulturni politice

S3 — Zajem obcani o kulturni

SLABE STRANKY (W)
W1 - Nedostatecna informovanost
obcanil na socidlnich siti
W2 - Nedostatecna zpétnd odezva
od obc¢ant
w3 -

Omezené financovani

14

4

r

4

W

VNEJSI PROSTREDI

Ol - Vice nabizenych sluzeb
pii potfadani akci (pijCovna
stolicek, destnikd, uschovna
veci,..)

02 - Zptistupnit kulturni akce
bez vstupného

O3 - Propojit  kulturni
a turistické aktivity

04 - Potddani vice akei
pro rodiny s détmi

OS5 - Komunikace s obcany

. déni pro kulturni aktivity
S4 — Spoustu zajimavych | W4 - Nedostatecné socialni zazemi
> objektl pii kulturnich akcich 1 mimo (WC,
kojici a ptebalovaci prostor)
W5 - Vysokd ekologicka stopa
po akcich
PRILEZITOSTI (0) HROZBY (T)

T1 — Migrace obyvatel na vesnici
nebo do okoli mésta

T2 - Nova legislativa omezujici
provoz kulturnich sluzeb (oteviraci
doba, no¢ni klid,...)

T3 — SniZovani z4jmu o kulturu
mladsi generace

T4 — ZvySovani vstupného diky
zvySeni nékladii na provoz aketi

T5 — Zhorseni stavu
a neinvestovani

do rekonstrukci objektli a rozvoje
deédictvi

kulturniho (muzeum

a galerie, letni kino)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 4.4 Vyhodnoceni matice SWOT analyzy mésta Olomouce

S1 [ S2 | S3 | S4 | WI | W2 | W3 | W4 | W5

++ | + + + 0 - - 0 -

e e T N I e e

|0 - - - - -

+ | =+ + 0| - -] -1]-1 -

A+ | - -0 0
~lo [ -1-1-1-1To]-1odo
- | - - -0 | -]101]0 0
_ _ - _ . _ - — +
ol -] -Jo[~-]To|-1o090
- | - -/ —-]10]0 /0| - 0

Soucet | -1 6 2 4 | -2 |-13| -5 | -8 -5

SOUCET | PORADI

Potadi | 3. 1. 2. 4. | 5| 1] 3| 2| 34

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledek vyhodnoceni SWOT analyzy (Tab. 4.4):

Poradi dilezitosti silnych stranek:

1. S2  Aktivni pfistup ke kulturni politice

2.S3 Zajem obcant o kulturni déni

3. S1 Kulturni dédictvi a historické pamatky

4. S4 Spousta zajimavych objekt

Poradi zavaZnosti slabych stranek:

1. W2 Nedostatecna zpétna odezva od obc¢anil

2. W4 Nedostate¢né socialni zdzemi pfi kulturnich akcich i mimo

3.-4. W5 Vysoka ekologicka stopa po akcich
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3.-4. W3 Omezené financovani pro kulturni aktivity

5. W1 Nedostatecna informovanost obcanti na socialnich sitich
Poradi dulezitosti prileZitosti:

1. O2 Zptistupnit kulturni akce bez vstupného

2. O5 Komunikace s obéany

3. O1 Vice nabizenych sluZeb pti pofadani akci

4.-5. O3 Propojeni kulturnich a turistickych aktivit

4.-5. 04 Potadani vice akci pro mladé

Poradi zavaznosti hrozeb:

1. T3 Upadajici zajem o kulturu

2. T1 Migrace obyvatel na vesnici nebo do velkomést

3. T4 ZvySovani vstupného diky zvySeni nakladii na provoz akei

4. TS ZhorSeni stavu a neinvestovani do rekonstrukci objektli a rozvoje kulturniho

dédictvi

5. T2 Nova legislativa omezujici provoz kulturnich sluzeb

4.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je metoda sbéru dat, ktera umoziuje ziskat informace od vétSiho
poctu respondentil. Dotaznik obsahuje fadu otdzek zamétenych na konkrétni téma,
v mém piipad¢ spokojenost obCanli s poskytovanymi sluzbami kultury v Pferové
a v Olomouci. Dotazniky byly zpfistupnény online a obsahovaly 4 otazky tykajici
se statistického zpracovani a nasledné 8 otdzek ohledné spokojenosti obcanti s kvalitou
poskytovanych sluzeb. Otazky se sklddaly z jedné mozné odpovédi, vicero moznosti

odpovédi a nazorovych otazek.

Anketa byla zaslana obCanim prostfednictvim socialni sit€¢ Instagram, Facebook
a e-mailem. Celkem bylo rozdano 126 dotazniki v Pierové a 131 v Olomouci. Celkem
na ni odpovédélo 110 obcanli z Pferové a 120 obcani z Olomouce. Nejvice dotaznikli

vyplnili lidé v produktivnim véku 21-40 let.
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Statistické zpracovani idaji Prerov a Olomouc

Tabulky (Tab. 4.5, Tab. 4.6) znazornuji statistické udaje u respondentti. V obou méstech
odpovidaly procentualné vice Zzeny nez muzi. Veék nejvice odpovidajicich respondentii

byl taktéz v obou meéstech stejny, 21 az 40 let. Z Pierova odpovédélo 72% obcanii

......

Na dotaznik ohledné kultury v Olomouci odpovédélo 96% obcant zijicich piimo
v Olomouci. A v obou méstech odpovidali vice ekonomicky aktivni respondenti.
Ekonomicky aktivni osoby jsou pro tento dotaznik osoby pracujici (zamé&stnani, OSVC,
jednatelé) a do ekonomicky neaktivnich osob lze zafadit studenty, nezaméstnané,

na matetské nebo rodicovské dovolené, dichodce, Zeny v domacnosti a podobné.

Tab. 4.5 Statistické zpracovani mésta Prerova

Zena Muz
Pohlavi
56,80% 43,20%
Do 20 let 21-40 let 41-60 let 61 let a vice
Vék
3,40% 71,20% 19,80% 5,60%
Prerov Okoli Prerova
Bydlisté
72% 28%
Ekonomicka Aktivni Neaktivni
aktivita 66,20% 33,80%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 4.6 Statistické zpracovani mésta Olomouce

Zdroj: vlastni zpracovani

Zena Muz
Pohlavi
65,80% 34,20%
Do 20 let 21-40 let 41-60 let 61 let a vice
Vék
10,20% 61,30% 21,50% 7%
Okoli
Olomouc
Bydlisté Olomouce
96% 4%
Ekonomicka Aktivni Neaktivni
aktivita 64,70% 35,30%

Otazka ¢. 1 Jak Casto navStévujete kulturni akce ve mésté Pirerov/Olomouc?

Graf 4.1 znazornuje, Ze nejvice respondentii v obou méstech chodi za kulturou

pravidelné, coz v piipadé mnou polozené otazky je jednou za mésic nebo vicekrat

za mesic. Nejméné respondentii vSak ve mésté Prerov nechodi na kulturni akce viibec.

Jak c¢asto navstévujete kulturni akce?

70

60

50

40

30

Pocet odpovédi

20
10 7
— I
0 |

Nikdy

62 61
52
46 I

Obcas

H Pferov H Olomouc

Graf 4.1 Jak ¢asto navstévujete kulturni akce?

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 2 Jaké kulturni akce vas v Prerové/Olomouci zajimaji nejvice?

Z grafu (Graf 4.2) lze vy¢ist, ze filmové projekce jsou v obou méstech velmi popularni
a tvofi nejvyssi procento navstévnikl kulturnich akci. Dalsi nejvyssi hodnoty se tykaji
akci v Méstském domé, plest atd, které jsou v obou méstech velmi podobné. Z grafu
je také patrné, ze divadelni predstaveni jsou v Olomouci popularnéjsi nez v Preroveé.
Pterov a Olomouc maji stejny pocet respondentii v navstévach knihoven. Naopak jiné

kulturni akce nejsou v obou méstech pfili§ popularni a tvofi mensi podil z celkového

poctu navstévnik.

Jaké kulturni akce vas zajimaji nejvice?

58
53
33 35
20
12
7 7
l BEE .
0

Divadelni Filmova projekce - Plesy, akce v Knihovny Jiné
predstaveni kino, letni kino Meéstském domé

Pocet odpovédi
N w B w o)) ~
o o o o o o

=
o

H Prerov H Olomouc

Graf 4.2 Jaké kulturni akce vés zajimaji nejvice?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 3 Jaka kulturni sluzba Vam ve mésté chybi?

Graf 4.3 zachycuje pocet odpovédi, zda-li obCantim chybi néjaka kulturni sluzba
v daném meésté. V Prerové odpoveédélo 37,7% osob Zadna a 62,3 % osob vypsalo, jaké
sluzby jim ve mésté chybi. V Olomouci odpovédélo 73,4 % osob zadna a 26,6 %

vypsalo, co jim ve mésté chybi.
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Jaka kulturni sluzba Vam ve mésté chybi?
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Graf 4.3 Jaké kulturni sluzba Vam ve mésté chybi?

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu (Graf 4.3) vyplyva, ze nejvice kulturnich sluzeb chybi v Prerové. Konkrétné
se jedna o 62,3 % respondenti, kteti vyjadiili ndzor, Ze v tomto mésté nejsou dostatecné
zastoupeny nékteré kulturni sluzby. Pokud se podivame na konkrétni piiklady, které
by obfaniim Ptferova mohly chybét, miZzeme zminit naptiklad vice kulturnich akci
pro dospélé. To by mohlo zahrnovat riizné formy zabavy a kultury, jako jsou koncerty,
divadelni pfedstaveni, festivaly a kulturni akce pro dospélé. Mésto by mohlo nabidnout
Sir$i spektrum divadelnich her, od klasickych aZ po moderni a experimentalni formy.
Dale také ob¢aniim chybi kino s Sir§im vybérem filmi, kvalitnéjsi koncerty a galerie

s vystavami moderniho uméni.

Naopak v Olomouci, jak uvadi 73,4 % respondentl, nechybi vibec nic. Zbytek
respondentll v Olomouci uvedl, Ze by jim mohly chybé&t nékteré konkrétni kulturni akce,
jako jsou naptiklad festivaly s vice rtiznorodym programem, vice sportovnich akci
v kultufe, dostupnéj$i vzdélavaci akce, vice koncerti klasické hudby nebo vice

pfedstaveni s modernimi divadelnimi sméry.

Tento graf tedy naznacuje, ze kulturni nabidka ve méstech mize byt riiznoroda

a ze jednotlivd mésta mohou mit rozdilné kulturni potieby a preference.
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Otazka ¢. 4 Jak se dozvidate o kulturnich akcich v Prerové/Olomouci?

Z grafu (Graf 4.4) je zfejmé, ze nejvice lidi se dozvidd o kulturnich akcich v obou
meéstech ze socidlnich siti a webovych stranek mésta. Dale je mozné vidét, Ze stejné
v obou méstech vyznamny podil lidi ziskdva informace od pratel a rodiny. Pak zcela
ojedin¢le se v obou méstech dozvida o kulturnich akcich z plakati ve mésté, novin
a Méstského informacniho centra (MIC). Dva lidé v Olomouci uvedli, ze se dozvidaji

o kulturnich akcich i jinym zptsobem.

Jak se dozvidate o kulturnich akcich?
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Graf 4.4 Jak se dozvidate o kulturnich akcich?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 5 Jak hodnotite kvalitu kulturnich akei v Prerové/Olomouci?

V rédmci dotaznikové Setfeni kvality kulturnich akci ve mésté Pferov bylo zjiSténo,
7e z velké ¢asti obyvatelé hodnoti kvalitu téchto akei jako primérnou. Ptiblizn€ 40 %
respondentll vyjadiilo tuto nazorovou pozici, coz naznacuje, ze VétSina obyvatel

se pii1 posuzovani kulturnich akci drzi sttedniho pole hodnoceni.

Dale bylo zjiSténo, Ze 23,7 % obyvatelé hodnoti kvalitu kulturnich akci jako dobrou.
Tento vysledek miize svédCit o tom, Ze i piesto, ze vétSina obyvatel povazuje kvalitu

kulturnich akei za prlimérnou, existuje urcitd c¢ast populace, kterda ma s nabidkou
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kulturnich akci v Ptrerové pozitivni zkuSenosti. Zbyvajici ¢ast respondenti vyjadiila
nazor, ze kvalita kulturnich akci je spiSe podprimérnd. Nikdo z respondentll vSak
neoznacil kvalitu kulturnich akci jako vynikajici nebo naopak Spatnou. Tento vysledek
ukazuje, ze z pohledu obyvatelé Pierova je nabidka kulturnich akci pomérné vyvazena
a prumérna.

Dle grafu (Graf 4.5) lze fici, ze 65,7% obyvatel Olomouce hodnoti kvalitu kulturnich
akei jako dobrou a 13,2% jako vynikajici. Ve zbylych ptipadech, tj. 21,1% je hodnoceni
pramérné, ale nikdo z respondentl nevyjadril negativni ndzor na kvalitu kulturnich akci
v Olomouci. Celkové Ize tedy fici, Ze Olomouc ma vysokou uroven kulturnich akci

a pozitivni hodnoceni ze strany obyvatel.

Jak hodnotite kvalitu kulturnich akci?
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Graf 4.5 Jak hodnotite kvalitu kulturnich akci?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢ 6 Jaké jsou VaSe navrhy na zlepSeni Kkulturniho déni ve mésté

Prerov/Olomouc?

Graf 4.6 ukazuje, Ze nejvice obCanil Prerova si pieji zlepSeni kvality kulturnich akci,

coz naznacuje, ze kvalita kulturniho déni je pro n¢ velmi dulezitd. Nasledovala podpora
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vzniku novych kulturnich zatizeni a zlepSeni spoluprdce mezi kulturnimi zatizenimi.

Naopak, propagace kulturnich akci byla vybrana nejméné.

V Olomouci nejvice obCané navrhuji zlepSeni kvality kulturnich akci. Nasleduji
podpora vzniku novych kulturnich zafizeni a zlepSeni propagace kulturnich akci.

Zlepseni spoluprace mezi kulturnimi zafizenimi byla uvedena pouze v 15 ptipadech.
Jaké jsou Vase navrhy na zlepsSeni kulturniho déni?
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Graf 4.6 Jaké jsou VaSe navrhy na zlepSeni kulturniho déni?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7 Jak byste zhodnotili pristup mésta k podpore kulturnich akci

v Pferové/Olomouci?

Z grafu (Graf 4.7) vyplyva, Ze pouze 19 respondentli hodnoti pfistup mésta Prerov
k podpofe kulturnich akci jako vynikajici, 26 respondenti jako dobry, 41 respondentt
jako primérny, 20 respondentii jako podprimémy a 4 respondentti hodnoti pfistup
mésta jako Spatny.

V Olomouci jsou ¢isla obcani obdobnd, a to 21 respondentll hodnoti pfistup mésta
k podpote kulturnich akci v Olomouci jako vynikajici, 36 respondenti jako dobry,
46 respondentll jako primérny, 15 respondenti jako podprimérny a pouze

2 respondentli hodnoti pfistup mésta jako Spatny.
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Jak byste zhodnotili pristup mésta k podpore kulturnich

akei ?
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Graf 4.7 Jak byste zhodnotili pfistup mésta k podpoie kulturnich akci ?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8 Jaka je propagace kulturniho déni ve mésté Olomouc?

Graf 4.8 zobrazuje, jak ob¢ané mést Prerov a Olomouc hodnoti propagaci kulturniho
déni. Nejvétsi skupinou ve mésté Prerov jsou respondenti, ktefi hodnoti propagaci
kulturniho déni jako nedostate¢nou. Druhd nejvétsi skupina hodnoti propagaci jako
dostate¢nou, ale mohla by byt lepsi. Mensi skupina respondentt hodnoti propagaci jako

efektivni. Pouze 10 respondentil se nevyjadtilo k této otazce.

V Olomouci je nazor na propagaci takovy, Ze 52 respondenti hodnoti propagaci
jako dostate¢nou. Mensi skupina respondentii hodnoti propagaci jako nedostate¢nou.
Pouze 24 respondentl hodnoti propagaci jako efektivni. 7 respondentli se nevyjadiilo

k této otazce.
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Jaka je propagace kulturniho déni?
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Graf 4.8 Jaké je propagace kulturniho déni?

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Navrh koncepce rozvoje kultury ve mésté Prerové a Olomouci

Dle zjisténi z dotaznikového Setfeni a SWOT analyzy by se poskytovatelé kulturnich
sluzeb ve mésté Prerové méli zaméfit na zlepSeni a odstranéni slabych stranek,
a to v pofadi zavaznosti od nejvice zavazného k nejméné zavaznému. Nejvice zdvaznou
slabou strankou je vysokd ekologicka stopa, kterou akce mohou zanechat. V dne$ni
dobé, kdy se stale vice vénuje pozornost ochrané zivotniho prostiedi, je dilezité hledat
ekologické alternativy a feSeni. Eko produkty jsou skvélou volbou, protoZze pii své
funkci minimalizuji negativni dopad na planetu. Mezi ptiklady eko produkti patii napf.
biologicky rozloZitelné napojové kelimky, papirova brcka, talife a piibory. Vynikajici
volbou jsou také vratné zalohované kelimky.

DalSim dtlezitym aspektem, ktery pfispiva k vysoké ekologické stopé, jsou netfidéné
odpadky. Tento problém Ize feSit napf. zavedenim tfidénych popelnic s jasné
oznacenymi kontejnery pro rizné druhy odpadu. Ob¢ané tak mohou snadno a spravné

tfidit odpad a minimalizovat tak negativni vliv na Zivotni prostredi.
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Jinou slabou strankou meésta Pierova je nedostate¢nd informovanost obcanti
na socidlnich sitich. V dnesni dob¢ jsou socidlni sit¢ dilezitym zdrojem informaci
pro mnoho lidi a mésto by mélo vyuzivat tuto moznost k tomu, aby ob¢antim poskytlo
aktudlni a relevantni informace. Jednim z feSeni by mohlo byt zvyseni aktivity mésta
na socialnich sitich a pravidelné publikovani aktualit, udalosti a dalezitych informaci
pro ob¢any. Dulezité je také zajistit, aby tyto informace byly pfistupné a srozumitelné
pro vSechny obcany, vcetn¢ téch, ktefi nejsou zvykli pouzivat socidlni sité. Proto
by mésto mélo vytvofit dostatené mnozstvi riznych kanali a formatl, naptiklad

webove stranky, newslettery, letdky a ptipadné tiSténé materidly.

Slabou strankou mésta Olomouce, je nedostateCnd zpétna odezva od obcand.
V soucasné dob¢ neexistuje vhodny systém pro sbér nazorti a pfipominek obyvatel
meésta, coZ miize mit negativni dopad na jejich spokojenost a zajem o kulturni akce.
Proto bychom méli zlepsit systém zpétné vazby od obyvatel, abychom mohli efektivnéji
odpoveédet na jejich potreby a zdjmy. Dalsi slabou strankou je nedostatecné socidlni
zdzemi pii kulturnich akcich 1 mimo né. Je dilezité vytvofit vhodné prostiedi
pro setkavani a interakci mistnich obyvatel s kulturnimi akcemi, a to v€etné zabezpeceni
dostatecného poctu toalet a obcerstveni. Timto zplisobem mizeme vytvofit piijemné

prostiedi pro kulturni akce a podpofit spokojenost obyvatel mésta.

Vysoka ekologicka stopa po kulturnich akcich je také dalezitou slabou strankou, kterou
je nutné tesit. Vytvofeni opatieni na snizeni mnozstvi odpadu produkovaného béhem
kulturnich akei, véetné recyklace odpada a podpory pouzivani ekologickych alternativ,

muze vyrazn¢ snizit ekologickou stopu po téchto akcich.

Dalsi klicovou slabou strankou je propojeni kulturnich a turistickych aktivit. Propojeni
kulturnich akci s turistickymi aktivitami ve mést€¢ Olomouc muze pfinést mnoho

pozitivnich zmén a podpofit rozvoj kulturniho a turistického ruchu v mésté.

Dulezité je také aktivné zapojovat obCany do procesu informovéni a ziskavat jejich
zpétnou vazbu. Mésto by mohlo zfidit online platformu, kde obcané mohou vyjadfit své
nazory a dotazy a mohou byt aktivné zapojeni do procesu. Z dotaznikového Setfeni
konkrétné v otdzce ¢. 3 odpovédelo 62,3 % respondentil, ze jim v Pierové chybi vice
kulturnich akei. V Olomouci odpovédélo 26,6 % respondentti, co jim ve mésté chybi.
V ptipad¢é zapojeni obanli by mésto ziskdvalo pribézné navrhy obcanli na pifidani

kulturnich akci.
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Z.avér

Ve své bakalarské praci jsem se zaméfila na poskytované sluzby kultury a nabidky
kulturnich akeci ve méstech Pierov a Olomouc a jejich vliv na spokojenost obcant.
Analyzovala jsem vysledky prizkumu pomoci dotaznikového Setfeni, ktery jsem
provedla mezi obCany obou mést a srovnala je s nabidkou kulturnich sluzeb v danych
lokalitach. Miizu konstatovat, ze kvalita a rozmanitost nabizenych kulturnich akci
a sluzeb maji vyznamny vliv na spokojenost ob¢anti s méstem a jejich celkovou kvalitu
zivota. Vzhledem k tomu, ze kulturni sluzby jsou dilezitym prvkem rozvoje méstského
prostoru, je dilezité, aby byly nabizeny v dostatecné mife a aby byly pfizpiisobeny

potfebam a z4jmim mistnich obyvatel.

Cilem bakalafské prace bylo porovnat vybrané kulturni sluzby. Na zdklad¢ vysledka
dotaznikového Setfeni a SWOT analyzy jsem zjistila, ze poskytovatelé kulturnich sluzeb
ve mésté Prerov by méli predevsim zlepsit a odstranit své slabé stranky, a to v potadi
podle zavaznosti. Nejvaznéjsi problém predstavuje vysoka ekologicka stopa akci. Proto
by méli byt poskytovatelé kulturnich sluzeb motivovani k pouzivani ekologickych
alternativ, jako jsou biologicky rozlozitelné ndpojové kelimky a talife, vratné

zélohované kelimky a zavedeni tfidénych popelnic.

Dalsi slabou strankou je nedostate¢na informovanost obCanti na socialnich sitich, ktera
muze byt feSena zvySenou aktivitou mésta na socialnich sitich a vytvofenim rtznych
kanala a formatt, aby informace byly pfistupné vsem. Kromé toho, mésto by meélo najit
alternativy pro obdobi s nizkou poptavkou po kulturnich sluzbach, jako jsou digitalni
technologie. Také by mélo byt zvySeno socidlni zdzemi kulturnich akci. Celkové
by méli poskytovatelé kulturnich sluzeb v Pterové upravit svou strategii, aby uspéli
v konkurenci s ostatnimi meésty a aby byly kulturni sluzby co nejvice piistupné

a pritazlivé pro obcany.

Dal8i vyznamnou slabou strankou mésta Pferova je v nékterych obdobich nizka
poptavka po kulturnich sluzbéach. Tento problém muze vést k menSimu zdjmu o kulturni
akce, coZ miize mit negativni dopad na kulturni Zivot ve mésté. Aby se tomuto
problému piedeslo, mésto by mélo zajistit alternativy pro obdobi s niZ§i poptavkou
po kulturnich sluzbach, jako jsou zimni mésice. Jednim z feSeni by mohlo byt vyuziti

digitalnich technologii, jako jsou online ptfenosy kulturnich akei, virtudlni prohlidky
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muzei a galerii a podobné. Tim by se mohla rozsitit moznost ptistupu ke kulturnim

sluzbam pro vSechny obcany, i pro ty, ktefi nemohou fyzicky pfijit na kulturni akce.

Mezi prilezitosti patfi moznost nabizet vice sluzeb pii pofadani kulturnich akci,
napt. ptjcovani zidli, lehatek, destnik nebo tschovnu zavazadel, cennych pfedmétt
a odévi. Dale by se mohly zptistupnit kulturni akce bez poplatku za vstup, potadat vice
koncerti popularnich kapel a skupin a vice akci pro rodiny s détmi. Dilezitou

prilezitosti by také mohla byt lepsi komunikace se zdjemci o kulturu a obCany mésta.

Dulezité je také aktivné zapojovat obCany do procesu informovani a ziskavat jejich
zpétnou vazbu. Mésto by mohlo zfidit online platformu, kde obané¢ mohou vyjadfit své
nazory a dotazy a mohou byt aktivné zapojeni do procesu a v ptipadé zapojeni obcanil

by mésto Pierov ziskavalo pribézné navrhy ob¢ant na ptidani kulturnich akci.

Na zaklad¢ analyzy stavu kultury v Olomouci a prizkumu potieb a zadjml mistnich
obyvatel, bych v prvni fad¢ zlepsila zpétnou vazbu od obcanii a vytvofila jednoduchy
a snadno pfistupny systém pro sbér nazorti a napadd od obcanl, a to jak béhem
kulturnich akci, tak i mimo né. Také bych zlepsila socialni zazemi pfi kulturnich akcich
1 mimo n¢. Vytvorila vhodné prostor pro setkavani a interakci mistnich obyvatel
s kulturnimi akcemi, vcetné¢ zabezpeCeni dostateCného poctu toalet a obcerstveni.
Dalsim dilezitym opatfenim by bylo snizeni ekologické stopy po kulturnich akcich.
Toho 1ze dosahnout implementaci opatfeni na snizeni mnozstvi odpadu produkovaného
béhem kulturnich akci, v¢etné recyklace odpadli a podpory pouzivani ekologickych

alternativ.

Propojila bych kulturni a turistické aktivity. Vytvotila strategie, ktera bude propojovat
kulturni akce s turistickymi aktivitami ve mésté, a to jak v ramci Olomouce,
tak 1 v SirSim regionu. Nakonec bych se zaméfila na potadani vice akci pro mladé.
Cilem je oslovovat zejména mladsi generaci a podporovat tak rozvoj kulturniho Zivota
v Olomouci pro budouci generace. Celkové lze fici, Ze tato koncepce by mohla pomoci
zlepSit kulturni scénu v Olomouci a uspokojit potfeby mistnich obyvatel, turisth
a dalSich navstévnikd. Toto navrhované opatieni by mohlo vést k lepSimu propojeni
s okolim a k posileni image mésta jako kulturniho centra regionu. Véfim, Ze tato
koncepce bude usp&$na a bude moci pfinést mnoho pozitivnich zmén pro Olomouc

a jeji obyvatele.
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Priloha A

Dotaznik pro obec Prerov

Dotaznik

Vézeni spoluobcéang,

obracime se na Vas s Zadosti o spolupraci pfi vyplnéni dotazniku. Vase nazory

budou slouzit k zhodnoceni spokojenosti Vas ob¢ant s kulturnimi sluzbami, které

jsou poskytovany ve mésté Prerov. Dotaznik je anonymni. Udaje, které ziskame,

budou slouzit ke zpracovani bakalafské prace a souCasné budou pouZity pro

informovanost Méstského uradu Prerov.

Dé&kuji za Vasi spolupraci.

I.

Veronika Budinova
VSLG Pterov

VZTAH KE KULTURE

Odpovédi na konkrétni otazky zakrouzkujte, ptipadné vyplite.

1. Jak ¢asto navStévujete kulturni akce ve mésté Prerov?

a) Nikdy

b) Obcas (mén¢ nez jednou za mésic)

c) Pravideln¢ (jednou za mésic nebo vicekrat za mésic)

2. Jaké kulturni akce vas v Prerové zajimaji nejvice?

a)
b)
¢)
d)

e)

Divadelni predstaveni — loutkové divadlo, letni divadelni scénu
Filmov¢ projekce - kino, letni kino

Plesy, akce v Méstském domé

Knihovna

Jiné (specifikujte)

3. Jaka Kkulturni sluzba Vam ve mésté chybi?

a)

zadna



4. Jak se dozvidate o kulturnich akcich v Pferové?
a) Webové stranky mésta

b)  Socialni média
c)  Méstské informacni centrum
d)  Plakaty v méste
e)  Mistni média (noviny, rozhlas)
f) Od pratel a rodiny
g Jiné............

5. Jak hodnetite kvalitu kulturnich akci v Pferoveé?
a)  Vynikajici
b)  Dobra
c) Primérna
d)  Podprimérna
e) Spatna

6. Jaké jsou vaSe navrhy na zlepSeni kulturniho déni ve mésté Prerov?
a)  Zlepsit propagaci kulturnich akci
b)  Zlepsit kvalitu kulturnich akci
¢)  Podpoftit vznik novych kulturnich zafizeni
d)  Zlepsit spolupraci mezi kulturnimi zatizenimi

7. Jak byste zhodnotili pristup mésta k podpore kulturnich akei v Preroveé?
a)  Vynikajici
b)  Dobry
¢)  Primérny
d)  Podprimérny
e)  Spatny

8. Jaka je propagace kulturniho déni kulturniho déni ve mésté Prerov?
a) Efektivni
b)  Dostatecnd, ale mohla by byt lepsi
¢)  Nedostate¢na

d)  Nevyjadfuji ndzor



II. PODKLADY PRO STATISTICKE ZPRACOVANI PRI NEZBYTNEM
ZACHOVANI ANONYMITY

9. Jste:
a)  zena
b) muz

10. Vék:
a) do 20 let
b) 21 az40 let
c) 41az60 let
d) nad 60 let

11. Bydlisté
a)  Pferov
b)  Olomouc

12. Jste:
a)  Ekonomicky aktivni
b)  Ekonomicky neaktivni (student, mateiska dovolena, Zena v domacnosti,
dachodce).

Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha B

Dotaznik pro obec Olomouc

Dotaznik
Vézeni spoluobcéang,

obracime se na Vas s Zadosti o spolupraci pfi vyplnéni dotazniku. Vase nazory
budou slouzit k zhodnoceni spokojenosti Vas ob¢ant s kulturnimi sluzbami, které
jsou poskytovany ve mésté Prerov. Dotaznik je anonymni. Udaje, které ziskame,
budou slouzit ke zpracovani bakalafské prace a soucasné budou pouzZity pro

informovanost Méstského urfadu Olomouc.
Dé&kuji za Vasi spolupraci.

Veronika Budinova
VSLG Pterov

L. VZTAH KE KULTURE

Odpovédi na konkrétni otazky zakrouzkujte, ptipadné vyplite.

1. Jak c¢asto navStévujete kulturni akce ve mésté Olomouc?
d) Nikdy
e) Obcas (méné nez jednou za mésic)

f) Pravidelné (jednou za mésic nebo vicekrat za mésic)

2. Jaké kulturni akce vas v Olomouci zajimaji nejvice?
f)  Divadelni predstaveni — loutkové divadlo, letni divadelni scénu
g) Filmové projekce - kino, letni kino
h) Plesy, akce v Méstském domé
i) Knihovna
j)  Jiné (specifikujte)

3. Jaka kulturni sluzba Vam ve mésté chybi?
c) zadna

d Jiné.............



4. Jak se dozvidate o kulturnich akcich v Olomouci?
h)  Webové stranky mésta
i) Socialni média
j) Meéstské informacni centrum
k)  Plakaty v méste
1) Mistni média (noviny, rozhlas)

m)  Od pratel a rodiny

5. Jak hodnotite kvalitu kulturnich akci v Olomouci?
f) Vynikajici
g)  Dobra
h)  Primérna
i) Podpriimérna

i) Spatna

6. Jaké jsou vaSe navrhy na zlepsSeni kulturniho déni ve mésté Olomouc?
e)  Zlepsit propagaci kulturnich akci
f) Zlepsit kvalitu kulturnich akci
g)  Podpoftit vznik novych kulturnich zatizeni

h)y  Zlepsit spolupraci mezi kulturnimi zatizenimi

7. Jak byste zhodnotili pristup mésta k podpore kulturnich akei v Olomouci?
f) Vynikajici
g)  Dobry
h)  Primérny
i) Podprimérny

»  Spatny

8. Jaka je propagace kulturniho déni ve mésté Olomouc?
e) Efektivni
f)  Dostatecnd, ale mohla by byt lepsi
g)  Nedostate¢na

h)  Nevyjadfuji ndzor



IV. PODKLADY PRO STATISTICKE ZPRACOVANI PRI NEZBYTNEM
ZACHOVANI ANONYMITY

9. Jste:
c) zena
d) muz

10. Vék:
e) do 20 let
f) 21 az40let
g) 41 az60 let
h)  nad 60 let

11. Bydlisté
c) Pierov
d) Olomouc

12. Jste:
¢)  Ekonomicky aktivni
d)  Ekonomicky neaktivni (student, matefska dovolend, Zzena v domécnosti,
dachodce)

Zdroj: vlastni zpracovani
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