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Abstrakt

Diplomova prace se vénuje analyze v souasné dobé velmi popularniho
televizniho Zanru reality TV a zplsobum konstruovani reality v pofadu
112: V ohroZeni Zivota, ktery je jednim z reprezentantl tohoto Zanru v Ceském
medialnim prostfedi. Prace se zaméfuje predevSim na vymezeni, vznik a vyvoj
Zanru, pokousi se jej zasadit do kontextu medialni konstrukce reality a hybridizace
medialnich obsah( a diskutovat jeho misto v ramci konceptu dichotomie realita
versus fikce. Prostfednictvim empirického vyzkumu se prace snazi odhalit
konkrétni strategie a prostfedky vyuZivané ke konstruovani reality a odkryt
vyznamy sdéleni v pofadu 112: V ohroZeni Zivota, a to za pouZiti kvalitativnich

metod pro analyzu textu.
Kliéova slova

analyza Zanru, reality TV, medialni konstrukce reality, hybridizace

medialnich obsahu, realita versus fikce, kvalitativni obsahova analyza
Abstract

The thesis deals with the analysis of a television genre reality TV, which is
very popular nowadays and ways of the construction of reality in the programme
112: V OhroZeni Zivota. It is one of the representatives of this genre on the czech
media scene. Thesis focuses on the definition, the rise and the development
of this genre and tries to contextualize its purposes in the media construction
of reality. It also focuses on hybridization of the media contents and discusses its
place in the framework of the concept of dichotomy reality versus fiction. Through
empirical research the thesis uncovers concrete strategies and means
of construction of reality and the meanings of the messages in the programme

112: V ohroZeni zZivota, namely by using qualitative methods for the text analysis.
Keywords

analysis of genre, reality TV, media construction of reality,

hybridization of media contents, reality versus fiction, qualitative content analysis



UV OD .. e 7

2 ZANR JAKO ANALYTICKA KATEGORIE .....cccooceiviiiins e 10
3 ZANR REALITY TV ittt et ete ettt 16
3.1 Vymezeni zanru reality TV .....cooviiiiiiiiiiiiiins v e eeennnns 16
3.1.1 REAIILY SNOW ....uiiiic it e 17
3.1.2  COP SNOW..eei s e 18
3.1.3 INEErAKEIVITAL. ... e 19

3.2 Vznik avyvojzanru reality TV ...ccccooeeiviiiiiins cveevviiieeeeeeeinnns 21
3.2.1 Puavod zanrureality TV ... e 21
3.21.1 Bulvarni zurnalistika............ccccciiiiiiiiis e 22
3.21.2 Filmova a televizni dokumentaristika ...............  ccceeeeeeeeennnnns 23

3.2.2  Triviny Sifeni zanrureality TV ......coooviviiiiiiiiiies e 25

3.3 Kritika reality TV ..ot e 26
3.4 Recepce reality TV . e 27

4  MEDIALNI KONSTRUKCE REALITY ...vviiiiiiiiecieeis e sieeinn,s 30
4.1 Reflexivni versus konstrukcionisticka teorie.......  ............. 31
4.2 Konstruovani reality ve faktualnich zanrech........  ............. 32
4.2.1 Konstruovani NOrmality..........ccccvvvviiiiiiiies ceeeieeeeecr e e e 34
4.2.2  Strategie a prost fedky konstruovani reality .......................... il 35
42.2.1 Zpravodajské NOANOLY.........uvvviviiiiiiiiiiiiiis eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 35
4.2.2.2 Diskursivni strategie omezovani a kontroly.........  .....cccce.... 35
4.2.2.3 Technické prost FEAKY........coovvveiiiiiiiie e ceeeeeeainens 37
4224 REAIISMUS ..o s 38

5 HYBRIDIZACE MEDIALNICH OBSAH U ......oooviviiieeeeeeeeen 40
5.1 Kulturni imperialiSmus.........cccooovviiiiiiis i 40
5.2  Kulturni hybridizacCe .........ccouviiiiiiiiiiiiies i 42
5.2.1 HYDIANT ZANIY . e 43
5.2.1.1 Reality TV jako docutainment.........ccccceevvs ceieieiviveeiiiin, 44
5.2.1.2 Reality TV jako infotainment........ccccooevis ciiievieieeeeen, 46
5.2.1.3 Reality TV jako propojeni soukromého ave Fejného........... a7



6 REALITAVERSUS FIKCE? ..o e, 49

7 METODICKA VYCHODISKA A REALIZACE ANALYZY........... .52
7.1 Zkoumany po fad: 112 — V ohrozZeni Zivota ........................ 52
7.2 Koncept narace v medialnich studiich ...............  ............... 54
7.3 Metodika analyzy po Fadu Stodvanactka........................... 56

7.3.1 Kvalitativni obsahova analyza .........ccccccccee cevviiiiiiii, 56
7.3.1.1 Narativni @nalyza ..........ccccoceeiiies i 57
7.3.1.2 DISKUrSIVNT @NalyzZa .......cccooeeeiiiiiiiiiiiiiies e e e 59

7.3.2  ODbrazova analyza.........ccccccciiiiiiiieiiiiiiii e 60
7.3.2.1 Formalni aspekty teXtU.........uuveiiiiiiiiiiiiiis v 61
7.3.2.2 Obsahové aspekty teXtU.......cooeeiiiiiiiiiiiiiiies v, 62

7.3.3  Volba analyzovaného materialu a pr uabéh analyzy..................... 63

8 KONSTRUOVANI REALITY VE STODVANACTCE ........cccueuu.e. 65
8.1 Postava MOAEeratora.........ccoeveeviiiriiiiieiiiiis riieeeeeeaiineeeeeennnns 65
8.2 Autenticita a fakUiCita .........cooeeeviiiiiiiis e 67
8.3 Vybértématavyb érobraz U...........cccccvvviiiiiiiie i, 70
8.4 MY* Versus ,,ONi“......ccooiiiiiii i e 72
8.5 Moralni apely a hodnotici soudy .........cccccoeeeee criiiiiiieeniennnn, 74
8.6 SNIMULI.....iiiiiiiii s e 77

O ZAVER ..ottt 78

AN O T ACE ... et e e e e 81

SEZNAM POUZITYCH PRAMENU A LITERATURY .....ccoovvrinae, 82

SEZNAM PRILOH.......ociiiiiiiiiietce et s 88

PRILOHY ..ot et 89



1 UVvOD

Porady spadajici do zanru reality TV zaznamenaly v posledni dobé veliky
mezinarodni rozvoj. Vyvolavaji viny popularity, ale také kritiky. Pronikly
i do Ceského televizniho prostiedi a staly se popularnimi nejen mezi producenty
medialnich obsaht, ale také mezi samotnymi divaky. Objevuji se predevsim
ve vysilacim schématu komercnich televiznich stanic, ale najdeme je také
v televiznim vysilani médii vefejné sluzby. Zanr reality TV pFedstavuje velmi
Sirokou oblast pofadu, které spojuje jeden dilezity prvek, kterym je vztahovani se

k realité.

Reality TV maZzeme chépat ve dvou pojetich. Do prvniho SirSiho pojeti patfi
porady o realnych lidech, ktefi se dostavaji do reélnych situaci. Pfedznamenejme,
Ze realnost téchto situaci je do jisté miry konstruovana, a Ze dulezité je predevsim
to, aby tyto situace pUsobily dramaticky [Reifova 2004]. Do tohoto pojeti spadaji
v Ceském prostifedi velmi rozSifené reality show, které nabyvaji riznych podob
(imenujme naprfiklad Big brother, Cesko hled4 superstar). Druhé uZsi pojeti
zahrnuje pouze tzv. cop show, Cili pofady pojednavajici o realnych trestnych
Cinech a zachrannych akcich. Pfedmétem zajmu této diplomoveé prace je porad
112: V ohroZeni Zivota® spadajici do uzsiho vymezeni reality TV. Obsahem poradu
jsou predevSim reportaze pojednavajici o policejnich ¢&i zdhrannych akcich

a o rekonstrukcich velkych zlo&inu.

Reality TV predstavuje v Ceské republice relativng novy televizni Zanr,
kterému zatim nebylo v odbornych studiich vénovano pfilis mnoho prostoru,
a proto povazuji za dulezité se timto zanrem a jeho podobami na ¢eské medialni
scéné zabyvat. Cilem diplomové prace je zanalyzovat Zanr reality TV optikou
naruSovani dichotomie realita versus fikce a zjistit, jakymi zplasoby Zanr reality TV
konstruuje realitu. Problematika reality a fikce je tradicné predmétem védeckeé
diskuze na poli filmové a literarni védy. Medialni studia se ji vénuji pfedevSim
v souvislosti s objektivitou zpravodajstvi a mediélni konstrukci reality
ve zpravodajstvi. Konstrukci reality v televiznich pofadech zanru reality TV zatim
nebyla vénovana velka pozornost. DalSim cilem prace je aplikovat teoretickou

diskuzi na konkrétni medialni produkt reality TV, na d¢&eskou cop show

! Dale je v diplomové praci pouzivan zkraceny nazev Stodvanactka.



112: V ohrozeni zivota a odhalit zpusoby, jakymi je v pofadu konstruovana realita

a spolecenska konformita jako soucast této reality.

V druhé az Sesté kapitole se Ctenar seznami s teoretickymi vychodisky,
v sedmé Kkapitole s metodikou analyzy pofadu a v posledni osmé Kkapitole
s vysledky analyzy. Druhd kapitola pojedndva o zanru jakozto o analytické
kategorii, ktera se vyuziva pro zkoumani medialnich obsahl. Nastini dvé mozna
pojeti chapani zanru a urci to, na kterém bude stat analyza Zanru reality TV v této
diplomové praci. Jelikoz je pfedmétem prace televizni zanr, prostor bude vénovan
také klasifikaci televiznich zanrt a problémudm, které jsou s ni spjaty. Tato kapitola
se dale pokusi vymezit termin format a objasnit jeho vztah k pojmu reality TV.

Pfedmétem treti kapitoly je konkrétni zanr reality TV. Kapitola se zaméfi
na jeho vymezeni, vznik a vyvoj, dale pak na jeho kritiku a recepci. Objasni jaké
typy pofadu do néj spadaji, a na zakladé jakych kritérii se rozliSuji. Tato kapitola
se bude déle vénovat dvéma medialnim oblastem, ze kterych reality TV Cerpa
nékteré své prvky. Témito oblastmi jsou bulvarni Zurnalistika a filmova a televizni
dokumentaristika. V ¢asti vénované kritice se ¢tenar dozvi davody kritiky a reakce
na ni. Podkapitola o recepci Zzanru bude vychazet pfedevsSim z vyzkumu divacké
recepce poradu Big brother [Hill 2002].

Ctvrtou kapitolou se dostaneme k medialni konstrukci reality, ktera
pfedstavuje hlavni teoretickd vychodiska pro vyzkum pofadu 112:V ohroZeni
Zivota. Kapitola se vénuje vymezeni reflexivni a konstrukcionistické teorie
reprezentace reality v masovych médiich a predevSim konstruovani reality
ve faktualnich zanrech. Vzhledem k nedostatku odbornych studii zabyvajicich se
medialni konstrukci reality v Zanru reality TV, budou poznatky Cerpany z literatury
zameérujici se prevazné na zanr zpravodajstvi. OvSem podstatnéjSim divodem je,
Ze ke konstruovani reality v analyzovaném poradu dochazi na zakladé podobnych
strategii jako ve zpravodajstvi. A proto se domnivam, Ze Ize aplikovat poznatky

0 Zanru zpravodajstvi na zanr reality TV.

Pata kapitola se zamérfuje na hybridizaci medialnich obsahu, které podléha
také zanr reality TV. Tato kapitola nejprve uvede protikladné koncepty kulturniho

imperialismu a kulturni hybridizace a poté se zaméfi na hybridni formy spadajici

do Zanru reality TV. Zabyvat se tedy bude docutainmentem, infotainmentem



a propojenim soukromého a vefejného v zanru reality TV. Sesta kapitola se
zabyva vztahem reality a fikce v televiznich Zanrech. Pojednava o tradicni
dichotomii televiznich poradu, ktera je déli na informacni a fikéni a o naruSovani
této dichotomie v zZanru reality TV. Vychazet bude predevSim z teoretickych
poznatkl Umberta Eca [2000] a Francois Josta [2006].

Metodicka vychodiska a realizace analyzy jsou obsahem sedmé kapitoly.
Ta Ctenafe seznami se zkoumanym pofadem a metodikou vyzkumu. Analyza
pofadu vychazela z kulturainiho pojeti textu, které za text povazuje ,vSe, co tvof
vyznam prostfednictvim praktik oznacovani“ [Barker 2006: 190]. Na zakladé
kulturalniho pfistupu muze byt také televizni pofad chapan jako text a podroben
textové analyze. Vzhledem ktomu, Ze cilem vyzkumu je porozuméni textu
(pofadu) nikoliv kvantifikace, byla zvolena metoda kvalitativhi obsahové analyzy.
Ta zahrnuje diskursivni a narativni analyzu, které se vzdjemné doplnuji. Televizni
porad je tvoren také technickymi prostfedky, a proto bude kvalitativni obsahova
analyza doplnéna o analyzu obrazovou, kterd se zaméfuje na pouZzivani
technickych prostfedkd k vytvoreni urcitych vyznaml. Zvolena metodika by méla
odhalit zpasoby konstruovani reality v pofadu 112: V ohrozZeni Zivota. O vysledcich

analyzy pojednava posledni osma kapitola.



2 ZANR JAKO ANALYTICKA KATEGORIE

Dfive nez pfistoupime k problematice Zanru reality TV, ktera je hlavnim
tématem diplomové prace, predstavime si zanr jakozto obecnou kategorii, ktera
predstavuje jeden z nastroja analyzy medialnich obsahu. Abychom Iépe pochopili,
jak funguje konkrétni zanr (v naSem pfipadé zanr reality TV), je potfeba porozumét
Zanru obecné. Cilem této kapitoly je vymezit rizna pojeti Zanru, urcit takové pojeti,
na kterém bude postavena analyza reality TV, konkrétné pofadu Stodvanactka,

a nastinit problémy s Zanrem jakoZzto analytickou kategorii.

Zanr je v odborném televiznim a filmovém diskursu velmi frekventovanym
pojmem. Pfesto (nebo pravé proto) panuji uvnitf tohoto diskursu velmi rozdilné
nazory na to, co pojem zanr znamenda. Lze identifikovat dvé hlavni nazorové
vétve. Prvni nazorova vétev povazuje zanr za kulturni konvenci, ktera je sdilena
producenty a publikem. Zanr zaroven vytvafi vztah mezi producentem, publikem
a danym textem. Druha nazorova vétev nebere v potaz uzZivatelsky aspekt Zanru,

nybrz povazuje Zanr pouze za textovy vzorec.

Do prvni skupiny spada pojeti Zzanru Johna Fiska, ktery definuje zanr jako
.Kulturni praxi, kter& se pokouSi o ustaveni r&du vrozsahlé oblasti textd
a vyznamu obihajicich naSi kulturou pro pohodli jak producentd, tak publika®
[Fiske 2003: 109]. Pro prvni nadzorovou vétev je dullezity vztah mezi produkci
(médiem) a publikem. Podle Denise McQuaila Ize za prakticky nastroj
k efektivnimu fungovani vztahu mezi produkci a publikem povazovat pravé zanr.
Uzivatelé média si mohou na zakladé zanru vybirat jednotlivé programy a média
mohou snaze uspokojovat o&ekavani svych zakaznika [McQuail 2007: 295]. Zanry
potom mulazeme chapat jako ,pomdcky kvytvafeni a c¢teni textd”

[McQuail 2007: 298].

Zanr je efektivnim nastrojem nejen volby preferovanych medialnich obsahi
ze strany publika, ale také dosahovani shodné interpretace téchto obsahu, a to jak
mezi jednotlivymi uZivateli, tak mezi producenty a pfijemci [McQuail 2007: 296].
Vyznam kazdého sdéleni je na strané producentl zakdédovan a publikum tento
vyznam dekdduje, a to nikoliv jednotné, nybrz rizné v zavislosti na svych
interpretacnich ramcich. Podle Stuarta Halla mohou pfijemci vaci sdéleni

zaujmout dominantni, opozi¢ni nebo dohodnuty postoj. Zamérem producentu je,
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aby publikum zaujalo dominantni postoj k textu, tzn. aby vyznam sdéleni byl
takovy, jaky producenti zamysleli [Hall 1992:125-127]. Publikum se
k dominantnimu &teni miZe dostat pravé prostfednictvim Zanru, s kterym jsou
spojena konkrétni odekavani?. Shodné vnimani daného medialniho obsahu svymi
tvarci i svymi pfijemci je podle McQuaila jednim ze znakd Zanru
[McQuail 2007: 295].

Druha skupina nazord na povahu zanru nebere pfi definovani zanru v potaz
roli publika, ale chape zanr pouze jako textovy vzorec s ur€itymi vlastnimi
charakteristikami a postupy. Definice Zanru pak znéji obdobné jako ta, kterou
uvadéji autofi Graeme Burton a Jan Jirdk [2001]. Zanr chapou jako ,ustaleny,
opakujici se typ ¢i kategorii medialnich produktd vyznacujicich se spole¢nymi rysy
(tematickymi, kompoziénimi ¢ formalnimi). [...] Zanr je tedy stabilizovany textovy

vzorec s o¢ekavanym usporadanim* [Burton - Jirak 2001: 160].

Toto textové pojeti se potykd s problémem vztahu Zanru a textu. Podstata
sporu spocCiva v otazce, zda byly prvni zZanry (nadefinované Zzanrové prvky),
na zakladé kterych dochazi ke tfidéni textl, nebo zda byly prvni texty jako takové
a zanry vznikly a? nazékladé podobnosti a rozdilnosti textd®
[srov. Lacey 2000: 211-213]. Podle Nicka Laceyho [2000] reflektuje zmihovany
spor odveéky filosoficky svar mezi idealismem a empirismem. ldealismus nabizi
idealni typ, soubor Zzanrovych zakladnich prvkd, zatimco empirismus zkouma dany
text za Ucelem definovani Zanru [Lacey 2000: 212]. | pfes naznaceny ontologicky
problém, ktery podle mého ndzoru nemé jednoznaéné feSeni, bude v diplomové
praci na zanr pohlizeno jako na text vykazujici urcité tématické, kompoziéni
a formalni charakteristiky. Ty budou v analytické ¢&asti podrobeny zkoumani

na pfipadu porfadu Stodvanactka.

Duvodem preference textového pojeti Zanru v ramci analyzy Stodvanactky
je zajem o uvedené rysy textu (Zanru), jejichz zkoumanim naplnim cile diplomoveé
prace. Vychazet budu z pojeti textu, které naznacila kulturalni studia, a sice,
Ze za text Ize povazovat ,vSe, co tvofi vyznam prostfednictvim praktik oznacovani.

[...] Patfi sem tvorba vyznamu pomoci obrazd, zvukd, pfedmétd [...] a ¢innosti

? Pfifazenim pofadu k Zanru reality TV producenti zdtraziuji redlnost obsahu pofadu a publikum
toto ocekéava.

® V piipadé zanru reality TV zni otazka nasledovné: Existovaly jako prvni reality pofady nebo byl

nejprve nadefinovan zanr reality TV?
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[...]* [Barker 2006: 190]. Z hlediska kulturalniho pfistupu lze i televizni pofad
povaZovat za text a Ize jej podrobit textové analyze. Z tohoto davodu byla dana
prednost pravé kulturalnimu, SirSimu pojeti textu pfed uzsSim pojetim textu pouze

jako psaného ¢i mluveného sdéleni.

Jak poznamenava Lacey [2000], mohlo by se zdat, Ze uzite¢néjsi je chapat
Zanr jako kulturni konvenci, protoZe v diskursu common sense (v diskursu
publika), kde toto pojeti pfevlada, neexistuje vyse zmifiovany problematicky vztah
textu a Zzanru. Na druhou stranu ale nelze oCekavat, Ze uvnitf publika existuje
stejnd znalost Zanrovych konvenci. Uznav4, Ze mysSlenka Zanru nalezZejiciho
publiku je atraktivni, ale dodavda, Ze z pozice medialnich védcl je nutno vytvorit
koncept uZiteény pro analyzu samotnych mediélnich textti* [Lacey 2000: 212-213].
Na zakladé uvedeného se lze domnivat, Ze chapat zanr jen jako koncept
nalezejici publiku je nedostate¢né, a proto bude diplomova prace vychazet

z textové pojeti Zanru.

Zanrova analyza, at uz vychéazi z pozice pojeti zanru jako textu &i jako
kulturni praxe, predstavuje jeden z mnoha pfistupl ke studiu medialnich textd.
Nejedné se o jednotnou metodu, nybrz o nékolik rdznych pfistupu. Jejich souhrn
nabizi Arthur Asa Berger [1992]. Vedle jiz zmifiovaného zkoumani vztahu textu
a zanru uvadi historické zkoumani vyvoje Zanru a studium popularity zanru, jeji
nartst a upadek v urcitém obdobi. Medialniho védce mlZze dale zajimat souvislost
jednoho zanru sjinym (jak a pro¢ se nékteré zanry kombinuji a vytvareji
tzv. hybridni Zanry nebo subZanry). DalSi pfistup spatfuje ve srovnavani textu
a 7anr( jednotlivych statd®. Neméné zajimavé je analyzovani charakteristik hrdinti
a zloduchu v riznych zanrech. Nékteré texty jsou postaveny na mytickém nebo
folklornim zakladu, a proto je na misté zabyvat se vlivem mytd a folkloru
na jednotlivé Zanry. Pfedmétem analyzy mohou byt dale rozdilna pojeti Zanru
v riznych typech médii a rozdilna uZiti a uspokojeni publika. Poslednim
pFistupem, ktery zminuje, je zkoumani dopadu technickych inovaci na rizné zanry
[Berger 1992: 54-55].

* Kazdy védec, ktery se o takovy pFistup pokusi, ma uz zkudenosti s zanrem jako kulturni konvenc,
a mé tudiz uz pfedem danou pfedstavu o zkoumaném textu, kterd ale nutné nemusi analyzu textu
znemoznovat [Lacey 2000: 213].

® Srovnavat produkce rtiznych statli maze byt pfinosné z hlediska zkoumani reflexe spolednosti
a kultury v riznych Zanrech a textech [Berger 1992: 54].

12



Uvedeny vycet predstavuje mozné pristupy ke zkoumani medialnich textd
z hlediska Z&nru, kazdy znich mé& své opodstatnéné misto v medialnich
i filmovych studiich, ale zabyvat se kazdym by bylo nad moznosti diplomové
prace. Vybrany proto byly jen nékteré z nich, a to ty, které dokazi nejlépe zanr
reality TV charakterizovat a pracuji s nim jakozto s textem. StéZejni bude optika
pFistupu zabyvajiciho se kombinovanim riznych ZanrG a vytvarfenim hybridnich
7anrd, kam reality TV spad&®. Jako doplfiujici pfistup poslouZi historické zkoumani
vyvoje Zanru, pficemz uveden bude jeho stru¢ny pfehled. Zminéno bude také

srovnani dvou produkci téhoZ medialniho formétu v riiznych zemich’.

| pfesto, Zze zkoumani medialnich textd za pomoci Zzanrovych kategorii byva
povaZzovano za problematické, a to z ddvodu obtizného rozliSeni jednoho zanru
od druhého a nesnadné prokazatelnosti shody porozuméni mezi podavateli
a prijemci [McQuail 2007: 297], predstavuje zanr casty analyticky nastroj. Zanrové
kategorie se podle Jane Feuerové [1992] vytvareji na zakladé tfech pristupd.
Prvnim pfistupem je pfistup esteticky, ktery klade diraz na textudlni vlastnosti
Zanru a posuzuje jeho umeéleckost. Druhym pfistupem je pfistup ritualni, ktery
chape Zanr jako konvencni opakovani smény mezi produkci a publikem. Ritualni
vytvareni obecnych Zanrovych kategorii umoznuje vymezeni Zzanru pevné spjatého
s danym socialnim a kulturnim kontextem, s kulturnimi zajmy a hodnotami. Tfetim
a zaroven poslednim pfistupem je pfistup ideologicky, ktery nahlizi na Zanr jako
na nastroj kontroly a reprodukovani dominantni ideologie kapitalistického systému
[Feuer 1992: 109]. Esteticky pfistup k vytvareni Zanrovych kategorii koresponduje
s textovym vymezenim Zanru a ritualni pfistup odpovida kulturné konvenc&nimu
vymezeni zanru. V ramci ideologického pfistupu lze Zanr chapat jako prostfedek
inzerentd k uréeni vhodné cilové skupiny pro jejich reklamu. Ideologicky pfistup

pak pfedstavuje ekonomické pojeti zanru.

Jak uvadi Fiske [2003], s Zzanrovymi kategoriemi €asto pracuje televize,
kterd je vysoce zobechujicim médiem. VétSina televiznich porfadd spada
do nékteré obecné televizni Zzanrove kategorie, které vznikaji proto, Ze v pfipadé
televize dochazi spiSe k hledani podobnosti mezi pofady nez k hledani jejich
individualnich rozdild [Fiske 2003: 109-110]. Lze ur€it mnoho kategorizaci

® V reality TV se michaji prvky fiktivnich a faktudlnich zanra.
" Rizné podoby jednoho formatu v riiznych statech jsou pro Zanr reality TV charakteristické.
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televiznich zZanr(. Jednu znich nabizi Berger [1992], a sice kategorizaci
televiznich zanri na zékladé polarizace ,emotivni — objektivni“, kterd& ma pomoci
porozumét povaze jednotlivych Zanrd. Televizni pofady déli na faktické, soutézni,
nazorové a dramatické, pfiCemz faktické pofady povaZzuje za vysoce objektivni
a slabé emotivni, soutézni pofady za vysoce objektivni a silné emotivni, nazorové
pofady za mélo objektivni a slabé emotivni a posledni dramatické pofady povazuje

za malo objektivni a vysoce emotivni [Berger 1992: 5-8].

Uvedena klasifikace televiznich zanrd je problematicka z divodu operovani
s objektivitou. Ta je spiSe chimérou, nez nécim, podle &eho Ize kategorizovat
televizni porady. Neméné sporné je pouzivani emotivniho polu, protoze napfiklad
nazorové porady jsou Casto také plné emoci. Z uvedenych davodd neni polarizace
.emotivni — objektivni* pfili§ vhodnym nastrojem zkoumani povahy soucasnych
televiznich Zanrl. Pofady Zanru reality TV, které jsou v posledni dobé velmi
oblibené mezi producenty i divaky, nelze zaradit pouze do jedné z Bergerovych
kategorii. Tyto porfady prochazeji napfi¢ vSemi &tyfmi kategoriemi. Emotivné
referuji o skute¢nych udalostech, ¢asto obsahuji néjakou formu soutéze, objevuji

se v nich nazory vystupujicich a maji dramaticky nadech®.

S objektivitou rozliSeni Zanrovych kategorii souvisi hranice jednotlivych
ZanrQ a jejich prolinani. Zatimco nékteré medialni texty jsou lehce rozpoznatelné,
jiné se pohybuji na hrané Zanrovych kategorii. ,Porady vzdy nesou zakladni
charakteristiky daného zanru, ale zahrnuji inékteré vlastnosti jinych Zzanra.
PApsani pofadu k danému zanru zahrnuje rozhodnuti, které charakteristiky jsou
[Fiske 2003: 111-112]. Medialni texty lezici na hranici mezi Zanry predstavuje
napfiklad reality TV, ktera je na hrané skutec¢nosti a fikce nebo reality show, ktera
se jiz svym nazvem pohybuje na hrané mezi realitou a predstavenim
[Jost 2006: 46].

V souvislosti s Zanrem reality TV (ale i jinymi Zanry) se vyskytuje termin
medialni format, ktery pfedstavuje jakousi ,Sablonu pro nakladani se specifickymi

tématy v mezich zanru* [McQuail 2007: 297]. Zanr je nadfazenou kategorii, ktera

® Dikazem je pofad Stodvanactka, ktery informuje o skutednych udalostech dramatickym

zpUsobem plnym emoci.
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obsahuje nékolik format®. Oviem jak podotyka Lacey [2000], rozlisit pojem formét
a zanr je v nékterych pfipadech nemozné. Pfikladem slozitého rozliSeni formatu
a Zanru jsou tzv. game show™. Ty jsou povaZovany jak za 7anr, tak za format.
Charakteristickym znakem medialniho formatu a =zarovenn jeho vyhodou |je,
Ze mbze byt snadno prodan do jiného statu atam se pfizpusobit lokalnim
podminkdm a kultufe [Lacey 2000: 206].

Velmi Uspésné formaty zanru reality TV, které byly prodany do nékolika
zemi, predstavuji game show Who wants to be a millionaire™* a reality show Big
brother*?. Jak uvadi Jane Roscoeova [2001], divodem mezinarodniho rozsitenf je
jednak to, Ze zakoupeni jiz hotového formatu zmenSi cenu produkce nového
formatu, jednak oslabeni rizika nedspésnosti nového formatu. Ackoliv se jedna
o standardni formaty, ve vétSiné zemi dochazi klokalnimu pfizplsobeni,
a to predevSim z hlediska kulturnich vzorciG dané zemé. Dochazi hlavné
k textualnim inovacim, které reflektuji lokalni kontext, ale muze dojit i k fadé
technickych zmén'® [Roscoe 2001: 475].

° Porad zanru reality TV Stodvanactka kopiruje format tzv. cop show, ktery zahrnuje pofady
zalozené na skute¢nych policejnich pfipadech [Pearson — Simpson 2001: 105-106].

% Game show neboli kviz show jsou popularni televizni programy, které jsou charakteristické
levnhou a snadnou produkci. Vystupujici v nich znamé osobnosti, které hosti bud dalSi celebrity,
a nebo obycejné lidi, ktefi ¢asto tvofi i publikum. Game show probihaji ve formé& odpovidani
na otazky nebo feSeni zadanych ukolu a problémd, ¢asto za GCasti napéti a vzruSeni. Vitéz ziska
penézitou nebo vécnou vyhru [Pearson — Simpson 2001: 361].

! Tento format, ptivodem z Velké Britanie, byl b&hem nékolika let prodan do vice nez sedmdesati
zemi svéta [Hill 2005: 20-21].

'2 Format Big brother vytvoril producent John de Mol pro nizozemskou televizi Veronica channel.
Poprvé byl vysilan v roce 1999 v Nizozemi a rychle se S§ifil do dalSich zemi [Bignell 2005].

3 Produkéni manazer australské verze Big brother uvedl, Ze cilem produkce bylo, aby Big brother
vyjadioval australskou narodni identitu a Zivotni styl. Zmény byly patrné pfevazné na vile, ktera
neméla charakter separace, ba dokonce vézenského prostfedi jako v zamofi. Najemnici méli svym
chovanim vyjadfovat uréitou ideu toho, co je to byt Australanem [Roscoe 2001: 475-476).
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3 ZANR REALITY TV

Po obecném vymezeni Zanru se dostavame ke konkrétnimu Zanru reality
TV. Tu lIze povazovat za zanr na zakladé obecnych Zanrovych znaku, které uvadi
McQuail [2007]*. Reality TV predstavuje rychle se rozvijejici televizni Zanr, jehoz
popularita roste jak mezi producenty televiznich poradu, tak mezi televiznimi
divaky. Jednd se o velmi flexibilni zanr, ktery obsahuje nékolik subZzanr(
a formatt™>. Abychom mohli zkoumat Zanr reality TV, musime stanovit, jaké typy
pofadl do néj patfi a pro€. Nasledujici kapitola se proto pokusi vymezit oblast
reality TV. Pro ilustraci budou pouzivany pfevazné porady vysilané televizi Prima,
televizi Nova a Ceskou televizi. Lze pfedpokladat, Ze takové pofady znéa Sesky
¢tenar nejlépe, a bude si tak moci udélat jasnéjSi pfedstavu o Zzanru reality TV.

Pro pochopeni reality TV povazuji za dllezité zabyvat se také vznikem
a vyvojem tohoto Zanru. Vhledem do historie se objasni jeho rozmanitost. Pofady
reality TV maji mnoho pfiznivcu, ale také odpuarcl. Soucéasti zkoumani reality TV
bude proto i jeji kritika, ktera se vyskytuje v odbornych i laickych kruzich, a ktera
Casto vychazi z nedostatecné znalosti Zzanru. Protoze v definovani zanru hraje roli

I publikum a reality TV se téSi jeho velké oblib&, bude jedna z podkapitol vénovana

také divacké recepci.
3.1 Vymezeni Zanru reality TV

Reality TV zahrnuje velké mnozZstvi poradu, které jsou kolikrat velmi
rozdilné. Spole€nym rysem jim zUstava to, Zze se jedna o porady, ve kterych
vystupuji realni lidé nikoliv herci, a Ze situace, do kterych se dostavaji, pusobi
realné. Tato kapitola se budu vénovat jednak SirSimu vymezeni, do kterého

spadaji razné typy reality show, jednak uzSimu pojeti, do kterého patfi pouze
tzv. cop show. Duvodem vyclenéni cop show je to, Ze analyzovany porad

“ T&mito znaky jsou: shodné vnimani daného medialniho obsahu svymi tvarci i pFijemci; zavedena
identita medialniho obsahu, ktera zachovava znamé konvence; tihnuti medialniho obsahu
k zachovavani kulturnich forem, pfestoze i ony se mohou v ramci pdvodniho Zanru ménit a vyvijet;
dodrzovani o€ekavané struktury vypravéni a tihnuti k predvidatelné zasobé zpodobeni; vlastni
repertodr variant zakladnich témat [McQuail 2007: 295].

> Napfiklad reality show, ve kterych je skupina lidi prostorové izolovana, reality game show,
cooking show, show zabyvajici se domem a zahradou apod. DalSi ze subZanru je tvofen porady,
které pojednavaji o rekonstrukcich zlo€inli, zachranafskych a policejnich akcich. Reprezentantem
takovych poradu je pofad Stodvanactka, kterému se diplomova prace vénuije.
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Stodvanactka spada pravé do tohoto uz$iho vymezeni reality TV. Castym
a zaroven vyraznym prvkem reality TV je interaktivita. Diky ni se realny Clovék
(nikoliv herec) stava soucasti poradu. Takovy porad, do kterého reéalny Clovék
zasahuje, a to napfiklad prostfednictvim telefonického hlasovani, nabyva
na realnosti. Jinymi slovy ma blize k realité nez k fikci, coz je cilem reality TV.
Pro dlleZitost interaktivity vramci vymezeni tohoto Zanru ji bude vénovana

samostatna podkapitola.
3.1.1 Reality show

V Sirokém pojeti pfedstavuje zanr reality TV ,kategorii zahrnujici rozsahlou
oblast zabavnich poradd o realnych lidech. Nékdy byva oznacovana jako
popularni faktualni televize. Reality TV se pohybuje na hranici mezi informaci
a zabavou, dokumentem a dramatem* [Hill 2005: 2]. Realnost situaci, do kterych
se lidé dostavaji je do zna¢né miry konstruovana, dulezité je, aby tyto situace
pusobily dramaticky [Reifova 2004: 206]. Do SirSiho pojeti zanru reality TV spadaji
porady reality show, které nabyvaji rlznych podob. Jak upozorfiuje Jirak,
kategorie reality show je velmi rozmanita, pofady se mezi sebou mohou liSit
zékladnim tématickym ¢&i  d&ovym zaméfenim, zdudraznénim jednoho
ze spoleénych  prvki'® nebo absenci jednoho ze spoleénych  prvka’
[Jirdk 2005: 164]. K nejcastéjSimu rozliSeni jednotlivych pofadt dochazi
na zakladé tématického zaméreni. Lze rozliSit porady zabyvajici se domem
a zahradou®®, varenim'®, zdravym Zivotnim stylem?’, lidskym vzhledem® apod.
Popularnimi se staly také porady, ve kterych je skupina lidi dlouhodobé vystavena
vypjatym podminkam v diisledku izolovani od okolniho svéta®. Jednotlivé typy

porad( mohu byt propojovany?2.

'® Napfiklad v pofadu Cesko hleda superstar bylo rozhodujicim d&jotvornym &initelem hlasovani
divaku [Jirak 2005: 164].

' Napfiklad v pofadu Posta pro tebe hlasovani divak( absentuje [Jirak 2005: 164].

'8 Jak se stavi sen; Chalupa je hra; Rady ptaka Loskutaka

'® Ano, géfe!; Prostieno!

20 Jste to, co jite; Souboj v tézké vaze

! Nah4 jsi krasna; Mladsi o par let

?2 Big brother, Vyvoleni

 To muzeme sledovat v reality show D&m sni. Zde si samy soutéZni pary stavi dim, ktery je

zaroven jakymsi vézenim, ve kterém Zziji izolovani od okolniho svéta. Divaci nakonec rozhodnou,
kterému z par bude po dostavéni dim patfit.
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OvSem i pfes vnitini rozmanitost reality show Jirak [2005] nachazi spole¢né
rysy poradd spadajicich do této kategorie. VZdy se jedna o zabavni porady, jejichz
cilem je udrzet pozornost divaka tradi¢nimi prostfedky zabavy (vzbuzenim
oCekavani, napétim, prekvapivymi zvraty). Zabavni slozka se Casto zastira tim,
Ze se jedna o sociologicky ¢€i psychologicky experiment, popfipadé sondu do stavu
narodniho védomi®*. Podstatou porad(i byva ¢asto souté? o penize nebo vécné
ceny. Divak ma nabyt dojmu, Ze v hlavnich rolich vystupuji neherci, ,lidé z davu*.
Ve skute€nosti jsou UCastnici pofadu €asto peclivé vybirani v konkurzech. Pofady,
které operuji s vystavenim aktérd dlouhodobym vypjatym podminkam, maji
zakladni pudorys déje, ale nemaji scénar v tradicnim smyslu, konkrétni reakce
GCastnikd jsou vyvolané inscenovanymi podminkami, do nichZ vstupuji. Tyto
podminky jsou stejné jako aktéfi déje vysledkem pfedem pfipravovaného
dramaturgického planu. Inscenované podminky vedou k predvadéni konfliktnich
¢i emocialné vypjatych forem jednani, ¢asto v oblasti intimity, kterd se jinak
do vefejného prostoru, kam televizni vysilani spada, nedostava jako autenticka,
nybrz pouze jako hrana [Jirdk 2005: 162-163].

3.1.2 Cop show

V Uzkém pojeti zahrnuje zanr reality TV porfady, které informuji o skute¢né
spachanych trestnych ¢inech jako jsou vrazdy, nasilna napadeni, znasilnéni, dale
pak o zachrannych akcich pfimo z mista &inu spolu s vypravénim policistd,
zachranaru, hasi€l a obéti o tom, co prozZili. Pofady obsahuji také amatérské
katastrofické nahravky. Cilem téchto pofadl je upoutat pozornost divaki
prostfednictvim plsobeni na jejich emoce, funkce informovat ustupuje do pozadi
ve prospéch spektakularni prezentace [srov. Kunczik 1995: 153]. Autentické
zabéry jsou Casto doplfiovany také hranymi scénami. Pro lepSi orientaci v Zanru
cop show je dulezité podotknout, Ze vedle reality cop show se rozvijely fikéni cop
show neboli fikéni policejni dramata. Ta ovSem nejsou predmétem diplomové

prace, proto jim nebudeme vénovat dalSi pozornost.

Rozvoji pofadl reality TV napomohl technologicky rozvoj, diky kterému
mohli jejich tvarci pouzivat minikamery, a ziskavat tak surovy material, na jehoz

pouZziti jsou tyto pofady vystavény [Hill 2005: 17]. Ackoliv prvni televizni

?* Tak tomu bylo v pfipadé pofadu Nejvétsi Cech [Jirak 2005: 162].
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spolec¢nosti, ktera odvysilala popularni reality sérii Unsolved Mysteries byla NBC,
uspéch poradu reality TV z policejniho a zachranarského prostiedi rozbéhla az
televizni spole¢nost Fox TV [Hill 2005: 17]. Jako prvni uvedla Fox TV pofad
America’s Most Wanted, ale UspésnéjSim byl az pofad The Cops, ve kterém
vystupovali skute€ni zlo€inci. Kamery doprovazely policii namista ¢&inu
a bezostysné natacely nejen obéti, ale také podezrelé, ze kterych se na obrazovce
rychle stavali zlo€inci. The Cops pojednéaval také o tématech jako satansky kult,

prostituce a zneuzivani déti [Prokop 2005: 327].

Pofad The Cops byl dikazem toho, Ze se nova podoba televiznich obsahu
snazi realitu spiSe kontrolovat nez ji popisovat azkoumat [Bignell 2005: 5].
V The Cops dochéazelo ke stirani hranic mezi skute¢nosti a fikci, pofad si ,0svojil
vizualni podobu dokumentu spole¢cné se souborem fikénich znakd"
[Bignell 2005: 108]. Popularni byl také vecerni zpravodajsky pofad A Current
Affair, ktery informoval o senzacich a hlubokych lidskych pfibézich. Nejednalo se
o klasicky dokument, ale spiSe o inscenovanou show, tzv. infotainment,

docutainment nebo reality news [Prokop 2005: 327].
3.1.3 Interaktivita

Vyznamnym prvkem nejen poradl reality show, ale i celé soucasné
medialni krajiny, je interaktivita. Umberto Eco [2000] mluvi o sou¢asné televizi jako
0 tzv. neotelevizi®®, ktera ,stale mifi mluvi [...] o okolnim svété, mluvi stéle vic
0 sobé a o svych stycich se svymi divaky” [Eco 2000: 90]. Neotelevize potfebuje
zabranit tomu, aby divak pfepinal na jiné stanice, kterych ma na vybér velké
mnozstvi [Eco 2000: 90]. Vzkazuje divakam: ,Oznamuiji ti, a véz, Ze to je zazrak,
Ze se na mé divas, pokud tomu nevéris, tak se o tom presvédé, vytoc¢ tohle Eislo,
zavolej mi a ja ti odpovim“®® [Eco 2000: 90]. Jak podotyk& Su Holmesova [2004],
soucasna televize (ale i jina meédia) potfebuje interaktivitu ke svému uspéchu.
To znamena, Ze televize musi nabizet participaéni vztah mezi divakem

a obrazovkou. Interaktivita nej¢astéji spoc¢iva v aktualni, fyzické interakci ve formé

2y protikladu k neotelevizi stoji tzv. paleotelevize, kterou mimo jiné charakterizuje to, ze si jeji
divaci byli schopni zapamatovat ndzvy vSech poradu i osob, které v ni vystupovaly [Eco 2000: 89].

%% Telefon je v neotelevizi velmi oblibenym médiem, pouziva se jak ve zpravodajstvi, tak v rtiznych
kviz show [Eco 2000: 98]. ,Ustavuje spojeni mezi zivym srdcem televize a Zivym srdcem publika.
Je to triumfalni znak pfimého vstupu divéka do jejich prostor, magicky znak a pupecéni Sndra. Vy
jste my, vy se mizete stat soucasti nasi podivané“ [Eco 2000: 98].
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voleb, rozhodnuti a komunikativniho vstupu do medialniho systému, jinymi slovy
spoléhd na zpétnou vazbu. Interaktivita je obecné spojovana s novymi
komunikaénimi technologiemi, medialni konvergenci a tendenci vzdalovat se
od pfenosového modelu komunikace. Uzivani pojmu interakce ve vztahu k televizi

nabizi mnoho potencialnich vyznamad [Holmes 2004: 214-218].

Kim a Sawhney [2002] uvadi, Ze interaktivitu televize Ize chdpat na mikro
nebo makro drovni. Televize je v ramci mikro urovné komunikacni a informaéni
platformou interakci mezi uzivateli a meédii i mezi uZzivateli navzajem. V ramci
makro Urovné je interaktivni televize modelem organizovani informaci
a komunika¢nich technologii uvnitf SirSiho historického pozadi [Kim - Sawhney
2002: 218]. Jinymi slovy, makro uroven CcCili medialni technologie umoznuje
divakim na mikro arovni interaktivné se spolupodilet na tvorbé medialnich obsahl

a interaktivné si volit programy, a planovat tak svoji medialni konzumpci®’.

Diky interaktivni podstaté reality show ma divak moznost podilet se na déji
a ovliviiovat jeho vyvo). Reality show oslovuje Siroké publikum, proto se
ucastnikem muze stat teoreticky kdokoliv. Ugastnik show je pak povazovan
za jednoho z publika [srov. Jirak 2005: 163-164, 167]. Tim, Ze v poradech reality
TV vystupuji lidé z publika, dochézi k identifikaci divdka s obsahy a aktéry poradu.
Identifikace divaka s obsahy pofadl cop show, jejichz pfikladem je porad
Stodvanactka, je podtrzena durazem téchto pofadl na kazdodenni subjektivni
otdzky, na spoleCenské a moralni konvence, problém jejich pfrekracovani
a na emocionalni reakce na razné podnéty [srov. Jirak 2005: 167; Reifova
2004: 206].

" Pyungho Kim a Harmeet Sawhney spojuji koncept interaktivity s tzv. zplnomocnénim uzivatel(
[Kim - Sawhney 2002: 221].
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3.2 Vznik a vyvoj Zanru reality TV

O Uspésnych pofadech reality TV se ¢asto mluvi jako o novych formatech,
které vznikaly v dusledku marketingového tahu odehravajiciho se prevazné
v devadesatych letech 20. stoleti. Vté dobé doSlo knasyceni divakua fikci
a televize potifebovaly néco vice realistického. Vysledkem byl vznik hybridnich
poradu, které Cerpaly z jiz existujicich televiznich zanrd. Rozvijely se zabavné
formy zpravodajstvi neboli infotainment, nepfiznané mystifikace neboli faction
nebo hrané dokumenty nazyvané také docu-dramata ¢i docu-soapy. Porady reality
TV navazuji pravé na tyto hybridni formy [srov. Hill 2005: 14; Jirak 2005: 164-165].
Rozvoj zanru reality TV je podle Hillové ,pfikladem toho, jak televize kanibalizuje
sebe sama, aby pfeZila, pouzivanim jiz existujicich zanrd k vytvoreni uspésnych

hybridnich poradd, které stfidavé vytvarsi ,novy' televizni Zanr* [Hill 2005: 24].

Na zakladé rozmanitosti pofadl spadajicich do Zanru reality TV se zda,
Ze jediné, co je vlastné spojuje je nazev, resp. pfitomnost slova realita v nazvu,
ktera ma divakovi sugerovat predstavu, Ze na obrazovce sleduje autonomni
skute€nost existujici nezavisle na televiznim vysilani [Jirak 2005: 165]. Pfesto Ize
vysledovat jejich spole¢né kofeny a vlivy, a |épe tak zanru reality TV porozumét.
Tato kapitola se proto zaméfi na puvod reality TV a jeho vyvojové vétve,
na zakladé kterych lIze identifikovat zavedené Zanry, z kterych reality TV Cerpa.

Dale bude sledovat proces Sifeni tohoto Zanru a jeho podobu v riiznych zemich.
3.2.1 Pavod Zanru reality TV

Podle Hillové [2005] Ize pavod Zanru reality TV hledat ve tfech oblastech
medialni produkce, kterymi jsou bulvarni Zurnalistika, dokumentéarni televize
a popularni zadbava. Hillova tyto tfi oblasti zaroven povazuje za tfi vétve rozvoje
Zanru reality TV [Hill 2005:15]. Vyvoj tohoto Zanru ale neprobihal v samostatnych
oddélenych vétvich, jak by mohlo z uvedené klasifikace vyplyvat. Zminéné oblasti
medialni produkce se navzajem ovliviiovaly, a vznikaly tak hybridni formy reality
TV.
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Popularni zébava, tak jak ji popisuje Hillova [2005]%%, predstavuje spise
konkrétni typ reality TV neZ oblast, ve které Ize hledat kofeny tohoto Zanru. Nelze
ji proto stavét na stejnou uroven jako bulvarni Zurnalistiku nebo dokumentéarni
televizi. Pokud bychom popularni zabavu chéapali Sifeji, jednalo by se o kategorii
zastreSujici zbyvajici dvé oblasti, protoZe slozka zabavy je pfitomna jak v bulvarni
Zurnalistice, tak v televizni dokumentaristice. Z uvedenych divodd budeme
za kofeny reality TV povazovat pouze bulvarni Zurnalistiku a dokumentarni televizi
spolu s dokumentarnim filmem?°. Nejprve se budeme zabyvat vlivem starsi
medialni oblasti, a sice bulvarni Zurnalistikou. Reality TV z ni Cerpa prevazné svuj
obsah. Poté se dostaneme k filmové a televizni dokumentaristice, které reality TV

vdéci pfedevsim za svou formu zobrazovani.

3.2.1.1 Bulvarni zurnalistika

Bulvarni Zurnalistika neboli masovy tisk se zacal rozvijet od prvni tretiny
19. stoleti ve Spojenych statech americkych a ve Francii, od druhé poloviny
19. stoleti pak v dalSich zemich napfiklad v Némecku, Anglii a Rakousku-Uhersku.
Vedle masového tisku existoval tzv. seridézni tisk uréeny pro vzdélanégjsi publikum
a vyznacujici se nizS§im nakladem a odliSnou skladbou. Masovy tisk se vénoval
popularnim tématim, do kterych spadaly kriminalni pfibéhy, sex a zabavné
podana politicka témata. Vyuzival vyraznéjSi grafickou podobu, ilustrace a pozdéji
také fotografie. Ve Spojenych statech americkych a ve Velké Britanii se vzil pojem
Zluty tisk, v ¢eském prostredi pojem bulvarni tisk. Masovy tisk se ¢asto oznacoval
také jako senzacni noviny. Oznaceni je odvozeno od skuteCnosti, Ze noviny
vénovaly velkou pozornost senzacim, tedy udalostem puasobicim rozruch
a prekvapeni vefejnosti. Bulvarni noviny vyuzivaly vedle senzaci také skandaly Cili
udalosti spojené s porusSovanim spolecenskych hodnot a norem [Jirdk — Kdpplova
2003: 29-31].

? pojmem popularni zabava zastfe3uje porady spadajici do kategorii talkshow, gameshow apod.
Takové porady jsou vétSinou postaveny na interakci mezi celebritami a obycejnymi lidmi, ovSem
v posledni dobé se objevu;ji i pofady, kde obycejni lidé vystupuji jako celebrity. Popularita talkshow
se projevovala uz v padesatych letech 20. stoleti, v dobé, kdy talkshow tvofily zédklad amerického
no¢niho vysilani. V osmdeséatych letech pak dominovaly dennimu vysilani. Vice popularni
a rozSifené jsou game show [Hill 2005: 20-21].

%% Silny vliv televizni dokumentaristiky zahrnuijici jednak britsky socialni dokument, jednak americké
direct cinema nebo francouzské cinéma vérité zdurazfiuje Bignell [srov. Bignell 2005: 8-13].
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Porady reality TV hojné vyuzivaji nékteré prvky bulvarniho Zurnalismu.
Pofad Stodvanactka jakozZto reprezentant Zanru reality TV zabavnou formou
informuje o kriminalnich pfibézich, pachatelich i jejich obétech stejné jako masovy
tisk dfive i nyni. Kriminalni pfibéhy, ¢asto o sexualnich deliktech, jsou podpofeny
senzacechtivymi zabéry a fotografiemi z mista ¢inu, které zpusobuji rozruch

a prekvapeni divakau.

V medialni krajiné dochazi k vzajemnému ovliviiovani jednoho meédia
druhym. Casto tisk ovliviiuje televizi atelevize zpétn& ovliviiuje tisk. Proces
vzajemného ovliviiovani médii se odrazi v reality TV, v jejiz pfipadé Ize sledovat
nartst novinovych ¢lanku tykajicich se Uc€astnikd &i ucinkujicich téchto pofadd.
Hillova podotyka, Ze v oblasti faktualni zabavy dochazi ¢asto k tomu, Ze se divaci
reality TV vraci kbulvarnim novinam, kde hledaji dalSi informace o jejich

oblibeném pofadu a o G&inkujicich® [Hill 2005: 16].
3.2.1.2 Filmova a televizni dokumentaristika

Fenoménu reality TV nelze porozumét bez toho, aniz by se zvazovalo jeho
misto v SirSim kontextu audiovizualni dokumentace. Vedle bulvarniho zurnalismu
byvaji pocatky reality TV spojovany s dokumentarni televizi a dokumentarnim
filmem. Jak poznamenava Bignell, reality TV navazuje na televizni dokumentarni
tradici, ale zaroven poruSuje jeji zazité konvence [Bignell 2005: 8]. Nové faktualni
porady toti? poskytovaly nejen informace, ale také zabavu®. Tyto porady Ize podle
Hillové povazovat za predchiudce mnohych poradd soucasné popularni faktuélni
televize [Hill 2005: 17].

HlubSi kofeny reality TV lze najit ve filmovém dokumentu, pfevazné
Vv tzv. direct cinema a cinéma veérité. Direct cinema je pfistup, ktery se podle
Bignella [2005] objevuje v Sedesatych letech 20. stoleti ve Spojenych statech
americkych a je zaloZen na pozorovani spiSe nez na polemice a komentafich.
Udalosti se neanalyzovaly, pouze se odkryvaly skrze svédectvi kamery. Nato¢ené

dokumenty meély plsobit davérné, bezprostfedné. Cilem bylo zachytit udalosti

% Nemusi se jednat pouze o tisk bulvarni, ale i o seriézni tisk (napfiklad o poradu Cesko hleda

superstar informoval denik MF Dnes, ktery byva fazen k seriéznimu tisku).

1 zabavné zpravodajské pribéhy poskytovaly pofady jako Tonight (BBC, 1957-1965) nebo

Nationwide (BBC, 1969-1984) [Hill 2005: 17].
23



nebo individudlni pfibéhy vrealném c&ase [Bignell 2005: 11]. Direct cinema
pfineslo fadu technickych inovaci, které pozdéji vyuzival Zanr reality TV.

Jak uvadi Roberta E. Pearsonova a Philips Simpson [2001], nastup direct
cinema je spojen spocatky pouZivani lehce prenosné ruéni kamery®
a synchronizovanych zvukovych nahravek. Technologie direct cinema tak
podporovala iluzi, Ze dochézi k zachyceni redlného svéta. To byla vyhoda oproti
povaZzovany za umélé [Pearson - Simpson 2001: 142]. Filmovi tvarci se stali
reportéry a jejich dila byla k vidéni v televizi [Monaco 2004: 321]. Bignell [2005]
zdurazniuje, Zze dochazelo k pozdéjSimu upravovani, a to i presto, Ze zabéry byly
v podstaté improvizované, bez predchoziho scénare. Filmovi tvarci pouzivali
predevsim juxtapozici®’, aby tak docilili dramatické struktury jednotlivych zabéri
[Bignell 2005: 11].

Hlavnim principem direct cinema bylo podle Jamese Monaca [2004]
nezapojovani filmovych tvirct do akce. Pro zachovani pocitu reality byla kamera
vSudypfitomna a vSevidouci a natoCilo se nékolik stovek hodin filmu. Ve stejnou
dobu vyuzivalo podobnych principu také francouzské cinéma vérité, které se
od direct cinema liSilo v pfiznani, Ze pfitomnost kamery zpUsobuje rozdil mezi
skute€nosti a natoCenou skute¢nosti [Monaco 2004: 322-323]. Francouzsti filmovi
tvarci se vidéli jako participativni pozorovatelé [Bignell 2005:12]. Fakt,
Ze pfitomnost kamery ovliviiuje chovani objektl, francouzsti filmovi tvarci nejen
pfiznali, ale také vyuZivali [Monaco 2004: 323]. Napfiklad francouzsky filmar
a prukopnik vizualni antropologie Jean Rouch zplsobem praci s kamerou

ovliviioval subjekt filmu s cilem vyvolat pravdu [Pearson -Simpson 2001: 142].

Zanr reality TV se nechal inspirovat pFistupem direct cinema pfevazné
v oblasti technickych inovaci, praci s kamerou, zvukem apod. Podle Bignella
[2005] je reality TV, stejné jako direct cinema ¢&i cinéma vérité, zaloZzena
rang€jSim formam dokumentarni tvorby ale reality TV rozmazava hranici mezi

soukromym a verejnym, mezi osobni zkuSenosti a vefejnym svétem. DalSi odkaz

%2 Zabéry ruéni kamery jsou nestalé a trhané, proto vypadaji jako amatérské. To posiluje pocit
bezprostfednosti a vérohodnosti faktualnich pofadt [Deacon et al. 1999: 203].

3 Umisténi obrazu za sebe.
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filmové dokumentarni tradice Zanru reality TV spocivda v ideologii
sebezdokonalovani [Bignell 2005 :13]. Ta je pfitomna v mnohych formétech reality
TV, explicitné v téch, které se zabyvaji pfimo proménou vzhledu, implicitné pak

v reality show, kde se Géastnici mohou naugit sebeovladani a jednani s lidmi.
3.2.2 Triviny Si feni Zanru reality TV

Zanr reality TV se zadal rozvijet zejména od konce osmdesatych let
20. stoleti [Reifova 2004: 206]. Poprvé byl termin reality TV pouZzit pro oznaceni
britského porfadu Crimewatch, ktery se zabyval rekonstrukci kriminalnich ¢in(
[Bignell 2005: 5]. Porady z kriminalistického a zachranarského prostfedi zaroven
podle Hillové [2005] pFfedstavuji prvni vinu Sifeni Zanru reality TV. Tu Ize sledovat
v pozdnich osmdesatych a rannych devadesatych letech 20. stoleti, kdy byly tyto
pofady velmi popularni. Vznikaly pfevazné ve Spojenych statech
americkych a odtud se Sifily do Evropy. V druhé vIné, ktera pfiSla v poloviné
devadesatych let, vznikaly pfedevSim docu-soapy a pofady vénujici se zZivotnimu
stylu (zdravi a vzhledu, bydleni, zahradkarstvi a kutilstvi). Jejich ohniskem byla
predevsim Velka Britanie, odkud se Sifily do zbytku Evropy. Tteti vina pofadu
reality TV byla zaloZzena na Uspéchu tzv. socialnich experimentu, pfi kterych byla
skupina lidi na urc€ity ¢as umisténa do kontrolovaného prostfedi a na uspéchu
riznych gameshow. Porady tfeti viny se Sifily nejastéji ze Severni Evropy
do Velké Britdnie, Spojenych statu americkych a zbytku svéta na zacCatku
21. stoleti [Hill 2005: 24].

Soucasna reality TV ma mnoho podob. Ve Spojenych statech americkych
vedou kriminalistické pofady a porady tykajici se lidskych vztah(, ve Velké Britanii
a Australii jsou popularni porady o Zivotnim stylu a socialni experimenty a Severni
Evropa pracuje na stale novych typech reality gameshow [Hill 2005: 24]. V ¢eském
medialnim prostfedi se rozvijeji vSechny zmifiované typy reality TV a stavaji se
nedilnou soudasti televiznich programd jak Ceské televize, tak komer&nich

televiznich stanic Nova a Prima.

* Big brother; Vyvoleni
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3.3 Kiritika reality TV

Porady reality TV jsou v posledni dobé ¢astym tématem debat o medialnich
obsazich nejen &eského televizniho vysilani. Vyvolavaji velkou pozornost jak mezi
divaky, tak mezi medialnimi odborniky €i psychology. Néktefi si je oblibili, jini je
zatracuji. Jak uvadi Jirak [2005] a Hillova [2005], kritici mluvi v souvislosti s reality
TV o upadku kultury, voyeurstvi, senzacechtivosti, nebezpe¢ném zastfeni hranic
mezi fikci a skutednosti a vibec negativnim vlivu na moderni spole¢nost. Zanr
reality TV je Casto diskutovan v ramci vztahu k medialnim a€inkim a kulturnim,
socialnim a moralnim hodnotam. Hillova uvadi, Ze v ramci Kampané pro kvalitni
televizi v roce 2003 bylo o reality TV pojednavano jako o ,moralnim

a intelektualnim zbidacenim souéasného zivota“ [Hill 2005: 7].

Zpravodajstvi o nasili a porady realty TV jako The Cops nebo
Stodvanactka vyvolaly fadu diskusi o tom, kde lezi hranice mezi tim, co je
pripustné ukazovat a co uz nikoliv. Kunczik [1995] uvadi némecky dokument
Zasady proti zlehc¢ovani a glorifikaci nasili v televizi ARD, ktery se k reality TV
vyjadfoval negativné jiz v dubnu roku 1993. Dokument je silné negativné hodnotici
a k obsahu reality TV se vyjadfuje nasledovné: ,Kazda vyzva k voyeuristickym
choutkam a primitivni touze po senzaci je nepfipustna. Lidské utrpeni, prdabéh
umirani (napf. po nehodach) se v zadném pripadé nesmi stat ustfednim
pfedmétem zdanlivé autentické reportaze. SméSovani fikce a skutecnosti
a cynické vyuzivani ran osudu nebo katastrofickych situaci je nepfipustné. Je
nutné dbat veSkerych prav osob postizenych, tzn. Ze soukromi nesmi byt
porusovano, hranice studu a ddstojnost ¢lovéka nesmi byt zrariovany“ [Kunczik
1995: 153].

S moznym  poruSovanim prav postizenych osob  kritici  spojuji
tzv. sekundarni viktimizaci, ktera je podle nich nezamysSlenym negativnim
dasledkem takovych pofadl. Sekundarni viktimizace je ,proces, béhem néhoz se
obét nasilného cinu [...] stane na zakladé medializace prfipadu obéti podruhé.
Sekundarni viktimizaci mohou vyvolat novinas, ktefi konkrétni krimindlni pfipad
zpracovavaji, jelikoz zverejnéni pfipadu mdze zavinit stigmatizaci obéti nebo

iniciovat stigmatizaci obéti ze strany nejblizSiho okoli* [Reifova 2004: 312]. Obét

se boji, ze bude socialnim okolim rozpoznana, nebo Ze dojde k recidivé trestného
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¢inu, ale na druhou stranu muze dojit prostfednictvim sekundarni viktimizace
k pfiznivému  psychologickému zpracovani negativniho zazZitku [Kunczik
1995: 154].

Hillova [2005] podkopava kritiku Zanru reality TV upozornénim na rozvoj
a rozmanitost tohoto Zzanru v poslednich letech. Kritici si ¢asto neuvédomuiji, Ze se
jedna o velmi rdznorody Zanr, a Ze pfi jeho analyze musime bréat jeho rozmanitost
v potaz. Ta prameni z odliSného historického vyvoje televizniho vysilani v riznych
zemich. Velka Britanie a ¢ast Severni Evropy ma dlouholetou tradici vefejného
vysilani a dokumentarni televize, ktera se odrazi v urcitych typech poradi reality
TV. Oproti tomu Spojené staty americké maji tradici komeréniho vysilani bez
silnéjSich dokumentarnich prvkd. To se také odrazi v typech poradi reality TV,

které obsahuji vice komer&ni a zabavni prvky a postupy [Hill 2005: 7-8].
3.4 Recepce reality TV

Recepéni analyza je vedle textové analyzy nedilnou soucasti studia Zanru.
Mnoha zjisténi vyzkumu zabyvajicich se recepci pozménuji definice Zanra
a vyvraci sou€asna stanoviska. V pfipadé zanru reality TV se v rizné mire
sledovanosti jednotlivych pofadd odrazi rozmanitost tohoto zanru. Hillova [2005]
uvadi, e dokonce porady podobného formatu maji odlisnou miru sledovanosti®.
Reality TV je sice velmi popularni Zanr, ale divaci rozeznavaji dobré a Spatné
programy spadajici do tohoto Zanru®®. DuleZitym bodem divacké recepce je
kritické sledovani chovani obycCejnych lidi, ktefi v pofadech vystupuji. Divaci jejich
chovani hodnoti, souhlasi s nim nebo nesouhlasi, predstavuiji si, jak by se v dané
situaci zachovali oni sami apod. Kriticky si vSimaji nejen chovani ucinkujicich,

ale také postupu a ideji autorl poradu, které se v ném odrazeji [Hill 2005: 8-9].

Divackou recepci velmi popularnino formatu se zabyvala Hillova [2002].
Analyzovala reality show Big brother jako pfiklad nové faktuéini televizni zabavy
a jejim hlavnim cilem bylo zjistit, pro€ je tento forméat tak popularni u divaku.

Nespokojila se s tvrzenim nékterych autort, ktefi tvrdili, Ze popularita formatu Big

% Naptiklad pofad Joe Millionaire byl velmi Gspé&3ny, oproti tomu pofad Married by America, ktery
predstavuje velmi podobny format, byl propadakem [Hill 2005: 8].

s nimi jedn& s urcitym opovrzenim [Hill 2005: 9].
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brother tkvi v jeho voyeurismu, ani s tvrzenim, Ze hlavni roli v jeho popularité hraje
interaktivita, Cili fakt, Zze divaci rozhodnou o vitézi. Ve svém vyzkumu hledala jina
vysvétleni®” [Hill 2002: 323-324]. Pro potfeby vyzkumu rozdélila faktualni zabavni
porady do tfi subzanrd. Prvni skupinu tvofily programy zaloZené na pozorovani lidi
Vv jejich kazdodennim prostfedi (napf. na letisti). Druhou skupinu pfedstavovaly
informativni pofady, obsahujici skute¢né pfibéhy, které nés informuji nebo néco
vysvétluji (napf. pofady z policejniho a zachranafského prostredi, pofady tykajici
se domacnosti, zahrady). Posledni skupinu reprezentovaly pofady vytvofené
specialné pro televizi, v ramci kterych byli reélni lidé vystavovani umélym situacim

(napf. izolace ve vilach, na pustém ostrové) [Hill 2002: 327-328].

Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejoblibené&jSimi pofady jsou ty, které spadaji
do prvni a druhé skupiny. Pofady tfeti skupiny jsou nejméné popularnim typem
faktualnich zabavnich poradu, pfi¢emz popularita téchto pofadd roste s klesajicim
vékem respondentl. Jedna se o formaty, které pfinasSi uspéch minoritnim
kanalum, jejichz cilovou skupinou jsou mladi lidé s vzestupnou socialni mobilitou
[Hill 2002: 328-330]. | pfesto, Ze z vyzkumu vyplynulo, Ze pofad Big Brother je
nejméné popularni, Hillova se zaméfila dale ve vyzkumu pravé na néj a hledala
divody dospélych lidi k jeho sledovani. Respondenti nej¢astéji uvadéli, ze je
na sledovani porfadu Big brother zajima pozorovani lidi Zijicich bez moderniho
komfortu (napfiklad bez televize). Mezi dalSi duvody sledovani (sefazeno
sestupné od nejCastéjSich) respondenti uvadéli skupinové konflikty ve vile,
zpovédni mistnost, plnéni Ukoll od produkce a divaku, sledovani lidi, ktefi délaji
bézné véci, sledovani Zivého vylouceni z vily, povidani ex-U€astnikl o jejich
zkuenostech atd.® [Hill 2002: 332-333].

3" Vyzkum byl realizovan kvantitativni i kvalitativni metodou. V ramci kvantitativniho postupu byl
usporadan survey s pocétem respondentl 8 216 dospélych a 937 déti. Vramci kvalitativniho
postupu byly realizovany focus groupy ve dvanacti skupinach (plus tfi skupiny v rdmci pilotaze)
a hloubkové rozhovory s rodinami uskuteénéné v jejich domacnostech. Vyzkum probihal v pribéhu
roku 2000 [Hill 2002: 338].

% Mezi davody sledovani pofadu se objevila i moznost povidani si o pofadu s lidmi ve svém
socialnim okoli. To potvrzuje teorii o0 vyznamu televize v kazdodennich interakcich. Divaci chtéli byt
souc¢éasti medialni udalosti spiSe pfimo (ve formé sledovani a povidani si o pofadu) nez nepfimo
(Cist si 0 pofadu v tisku nebo na internetu). Jednim z nejméné oblibenych prvkl porfadu bylo
sledovani intimnich zalezitosti UCastnikl. To se mulze zdat zarazejici, ale statistiky ukazuiji,
Ze britska populace nemé rada vtiravou kameru ve faktualni zdbavé [Hill 2002: 333-334].
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Hillovou vedle divodud sledovani pofadu reality TV zajimalo to, do jaké miry
divaci veéri realité téchto poradu. Z kvantitativniho Setfeni vyplynulo, Ze padesat
procent respondent povazuje pfibéhy o realnych lidech za nékdy realné, nékdy
vytvorené produkci. Sociodemografické proménné (vék, gender, tfida) téchto
respondentu se pfilis neliSily. Pomoci kvalitativniho pfistupu zjiStovala, co si divaci
mysli o realisti¢nosti jednéni uc€astniku, zda pfed kamerou hraji, nebo jednaji
pfirozené. Narazela na nazory, Zze zpoc€atku u€astnici mohou hrat, ale nevydrzi to
celou dobu a nakonec ukazi své pravé emoce, a to pfedevsim v emotivné tézkych
situacich. Dojem autenticity jednani ucastniki je posilen tim, Ze si divaci
predstavuiji, jak by oni sami jednali v podobnych situacich. Ackoliv jsou néktefi
divaci cyni¢ti ve vztahu k pravdivosti faktualnich zabavnich poradu, ideu
autenticity takovych pofadd neodmitaji. Divaci posuzuji autenticitu v pofadu Big
brother podle toho, zda U&astnici zlUstavaji opravdovi sami k sobé, nikoliv podle

toho, zda program zobrazuje Uc€astniky pravdivé [Hill 2002: 328, 334-336].
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4 MEDIALNI KONSTRUKCE REALITY

Jak je patrné jiz ze samotného pojmenovani Zanru, reality TV se néjakym
zpusobem vztahuje krealité. Zde si poloZme otazku, zda pofady spadajici
do tohoto zanru realitu reflektuji (tzv. reflexivni teorie) nebo ji vytvareji
(tzv. konstrukcionisticka teorie) [srov. Reifova 2004: 108]. Reflexivni teorie je
v medialnich studiich pfekonand, vétSina autort se pfiklani ke konstrukcionistické
teorii, jinymi slovy k ndzoru, ?e média realitu vytvareji, nikoliv zrcadli®. Blize si

jednotlivé teorie reprezentace reality v médiich vysvétlime v dalSi podkapitole.

Realita neexistuje sama o0 sobé, nybrz pouze v podobé interpretace. ,Dokud
neni skutecnost interpretovana ¢i definovana, je z hlediska socialni interakce
neuchopitelnd; resp. vlastné neexistuje. [...] Status skutecnosti ziskavaji jen
takové Useky skutecnosti, které jsou stvrzeny v medialnim zobrazeni* [Reifova
2004: 107]. A protoZe v souCasné spole¢nosti hraje velkou roli vizualno a zrak se
stal jednim z nejdulezitéjSich smysla, skrze ktery lidé vnimaji okolni svét, jedna se
vétSinou o audiovizuélni medialni obsahy. Skute¢nost je podle Josta redukovana
pouze na jeji vizualni stranku, a tak je existence udalosti zavisla na jeji schopnosti
byt vizualizovana® [Jost 2006: 10]. Jesté dodejme, Ze definice reality neni stala.
.Realita je nejasna a nestala a podléha neustalé reinterpretaci. Realita nema
vyznam dfive, neZ je reprezentovana areprezentace se neodehrava

az po udalosti, ale stava se jeji konstitutivni soucasti“ [Sedlakova 2008: 146].

Masova média jsou jednim z nejmocnéjSich socialnich aktért, ktefi definuiji,

a tedy i konstruuji realitu ve spole¢nosti [Reifova 2004: 107]. Silnou tendenci

% vyjimku predstavuje francouzsky teoretik Jean Baudrillard, ktery pfichazi nikoliv s konstrukci
reality, ale s tzv. simulaci reality. Podle néj je dnes velmi obtizné urcit, co je origindl, ale Ize urcit co
je simulace — co je pfepsano, znovuoziveno [Gane — Arnaut — Lotringer 1997: 48]. V dasledku
technické simulace a hojnosti obrazu, se uz neklade otdzka existence reality [Baudrillard 2001: 14].
JZijeme ve svété, kde nejvy3si funkci znaku je umoznit realité, aby zmizela, a toto zmizeni
soucasné jeSté maskovat. [...] Média dnes nic jiného nedélaji. [...] Nic uz nadale nechce byt
exaktné pozorovano, ale pouze vizualné absorbovano” [Baudrillard 2001: 14]. Simulace ale neni
opakem reality, nybrZz opakem iluze. lluze svéta musi byt zbavena nahodilosti, musi zmizet
ve prospéch svéta redlného, a to za pomoci simulace [Baudrillard 2001: 24]. ,Opakem simulace
tedy neni redlné, to je jen jeji zvlasStni pfipad, opakem je iluze. A neni zadn& krize reality, pravé
naopak: realného je stale vic, protoZe je produkovano a reprodukovano simulaci a samo o sobé je
pouhym modelem simulace” [Baudrillard 2001: 24].

% Guy Debord mluvi o spektaklu, jez se stal dominantnim modelem svéta [Debord 2007: 4]. Ve
musi byt spektakularni, jinak to neni skute¢né. ,Tam, kde se skutecny svét méni na pouhé obrazy,
se pouhé obrazy stavaji skutecnymi [...]* [Debord 2007: 7]. A pravé masova média jsou

v
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ke konstruovani reality maji prave faktuélni Zanry jako je zpravodajstvi nebo reality
TV. Proces konstruovani reality v zanru reality TV je ziejmy, a proto bude jeho
analyza v diplomové praci vychazet z konstrukcionistické teorie nikoliv z teorie
reflexivni. Ke konstruovani reality v pofadech Zanru reality TV dochazi podobné
jako v Zanru zpravodajstvi, a toza pouziti podobnych strategii a konvenci,
o kterych bude pojednano dale. Zpravodajstvi stejné jako faktualni cop show ma
silnou schopnost konstruovat také normalitu ve spolenosti, proto bude tomuto

tématu vénovana samostatna podkapitola.
4.1 Reflexivni versus konstrukcionisticka teorie

Reprezentaci reality v masovych médiich vysvétluji dvé protikladné teorie.
Tou prvni je tzv. reflexivni teorie, druhou pFedstavuje tzv. konstrukcionisticka
teorie. ,Reflexivni teorie pocita s pfedem existujici skute¢nosti, kterou [...] masova
média dovedou vice nebo méné odrazet. [...] Stuperi shody mezi skutecnosti
a jejim medialnim odrazem uréuje miru objektivity“*! [Reifova 2004: 108]. Podle
Schulze [2000] stoji tato teorie na predpokladu mocnych médii, které dokazi
publiku vnutit jejich obraz reality. Pfedpoklad vlivu masovych médii na spole¢nost,
ve které pak dochazi ke zkresleni skute€nosti, stoji na dvou premisach. Prvni
premisou je, Ze média jsou oddélena od spole¢nosti, jsou né&im cizim,
negativnim, Skodicim spolec¢nosti. Druhym pFedpokladem je, Ze funkci médii je
zrcadlit realitu, predkladat pravdivy obraz svéta. Vysledkem tohoto pfistupu je
kritika médii zahrnujici napfiklad negativni vliv nasili zobrazovaného v televizi
na déti, negativismus a senzacionalismus ve zpravodajstvi apod. [Schulz
2000: 29-31].

Konstrukcionisticka teorie se proti reflexivni teorii vymezuje pfedevSim
v nadzoru na povahu reality. Ta neni v podani konstrukcionistické teorie pfedem
danou entitou, ale zalina existovat az poté, co je interpretovana. ,Podle
konstrukcionistické teorie vznika skutec¢nost az v dusledku definiéni schopnosti
zaznamovych soustav skute¢nosti (nap/. masovych meédii); prfed aktem
symbolického uchopeni a vyjadreni realita jako socialné relevantni veli¢ina
neexistuje. [...] Masova média jsou vtomto pojeti chapana jako jeden

“I Reflexivni teorie je pro analyzu pofadu Stodvanactka nevhodna, protoZe nas nebude zajimat
mira objektivity mediélniho obrazu reality, nybrz zpGsoby konstruovani reality.
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ze socialnich konstruktérd socialni reality” [Reifova 2004: 108]. Proto je soucasti
konstrukcionistické teorie medialni konstruovani reality. To je podle Renéty
Sedlakové narozdil od socialniho konstruovani reality zpravidla jednosmérnym

procesem ze strany médii smérem k publiku*? [Sedlakova 2008: 150].

Jak uvadi Schulz [2000], v ramci konstrukcionistické teorie dochazi
ke zpochybriovani premis reflexivni teorie. Medialni systém je chapan jako
integralni soucast spolednosti a jako aktivni prvek v socialnim procesu. Ukol médii
nespociva v zrcadleni reality, nybrz v selekci udalosti socialniho svéta, jejich
zpracovani a interpretaci. Realita je zde povaZzovana za vysledek komunikace,
nikoliv za jeji pfedmét jako v reflexivnim pojeti [Schulz 2000: 31-32]. ,Medialni
realita ma dva odliSné prameny - jednak, ,objektivné’ existujici udalosti
a charakteristiky, jednak medialnimu systému vlastni zkuSenosti a pravidla
zpracovani, ,schémata’ jejichz pouziti vede k selekci a strukturovanosti. [...] Pokud
je realita vzdy uchopitelna pouze prostfednictvim procesd zpracovavajicich
informace, pak se podil pokAveni nedd nikdy presné stanovit. PrezkouSeni
medialni reality subjektivné neovlivnénym zpracovanim informace [...] je

41

nemozné" [Schulz 2000: 32]. Vlastni pravidla zpracovani, zminéna schémata, maji
také faktualni zanry vcéetné Zzanru reality TV. Prejdéme tedy v nasledujici

podkapitole ke konkrétnim zplsobum konstruovani reality.
4.2  Konstruovani reality ve faktualnich zanrech

Analyzovany pofad Stodvanactka je reprezentantem hybridni formy
skladajici se ze zabavni a zpravodajské slozky. Pfitomnost zpravodajskych prvk
a principu ve Stodvanactce vedla k pouziti analytickych nastroji vyuzivajicich se
pfevazné pro analyzu zpravodajskych obsahd. Ke konstruovani reality
ve Stodvanactce dochazi na zakladé podobnych strategii jako v pofadech
spadajicich do Zanru zpravodajstvi. Teoreticka i metodologickd vychodiska byla
proto Cerpana z odborné literatury zabyvajici se Zanrem zpravodajstvi, ktery je
na rozdil od mladSiho Zanru reality TV podrobnéji teoreticky i metodologicky

uchopen.

2 vyjimku mohou tvofit tzv. nova média, v jejich? pfipadé je interaktivita jednim ze zékladnich
prvk( [Sedlakova 2008: 150]. Vyjimkou jsou i nékteré typy reality TV, ve kterych se pfijemci stavaji
zaroven tvlrci sdéleni.
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Pofady obou Zzanrt realitu nereflektuji, ale tim, Ze vybiraji, sefazuji
a popisuji urcité udalosti, ji spiSe konstruuji. Gaye Tuchmanova [1978] uvadi,
Ze aktivni roli tvircl zpravodajstvi a zpravodajskych organizaci zduUrazruje
interpretativni pfistup ke zpravodajstvi. Ten nepfedpoklada, Ze socialni struktura
produkuje normy, které pak urcuji, co je zpravodajsky vyznamné a co nikoliv.
Zpravodajstvi tak neni zrcadlem spolecnosti a udalosti, které se v ni odehravaiji,
nybrz samo tyto udélosti formuje [Tuchman 1978: 183-184]. MySlenka, Ze ,realita
[...] zpravodajské obsahy nepfedchazi a neodrdZzi se v nich, ale vznika (je
konstruovana) teprve ve chvili, kdy je definovana“ [Reifova 2004: 107] se v ramci
studia zpravodajstvi zacina objevovat v sedmdesatych letech a je spojovana
predevSim s Winfriedem Schulzem a vySe Gaye Tuchmanovou [Trampota
2006: 11]. Diky nim se socialni konstruktivismus znamy spiSe z oblasti
sociologie®®, zagal uplatfiovat i v medialnich studiich [Trampota 2006: 11].

Tuchmanova pfi vysvétlovani konstrukce reality ve zpravodajstvi pracuje
s pojmy reflexivita a indexikalita®, které chape jako ,integralni soudasti premény
udélosti ve zpravodajské pribéhy* [Tuchman 1978: 189]. Tyto pojmy lze vyuZit
také pro pochopeni konstrukce reality ve Stodvanactce. Reflexivita znamena,
Ze zpravodajské obsahy tim, Ze popisuji realitu, ji zaroven davaji vyznam a vytvari
ji. Interpretace téchto obsahl se tak stava soucasti reality. Produkce
zpravodajskych obsahu je reflexivné zakotvena v politickém kontextu a v kontextu
organizacnich rutin, které ovliviuji jejich vyslednou podobu, a tim i podobu reality.
Indexikalita zpravodajskych obsahl uréuje to, Ze sociélni aktéfi mohou pfipisovat
vyznam udalostem bez ohledu na kontext, ve kterém byly produkovany.
Zpravodajské pfibéhy jsou tak prezentovany indexikalné, a to i pfesto, Ze jejich
produkce je reflexivni [Tuchman 1978: 189-192].

3 predevsim z dila Peter L. Bergera a Thomase Luckmanna Socialni konstrukce reality: pojednani
0 sociologii védéni [Cesky 1999].

e VypUjcuje si je od interpretativnich sociologu, jmenovité od Herolda Garfinkela.
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4.2.1 Konstruovani normality

Masova média maji schopnost konstruovat socialni realitu také ve vztahu
ke kriminalité [Kunczik 1995: 145] a definovat tak, co je ve spolecnosti
povazované za normalni a co naopak za deviantni. Média tim, Ze podporuji
hodnotovy a normativni systém dané spole¢nosti, maji tendenci potvrzovat
spole€ensky status quo, a to jednak tim, co se v nich objevuje, jednak také tim, co
se v nich neobjevuje [McQuail 2007: 400]. Reportdze Stodvanactky odhalujici
zlo€iny a zlo€ince pfispivaji k utvrzovani toho, co je ve spole¢nosti povazované
zanormalni a co za deviantni. Explicitnim stanovenim toho, co je deviantni,
dochazi Casto k implicitnimu stanoveni toho, co je normalni a naopak. Jak
konstatuje Fiske, pomoci kategorie abnormality dokazi zpravodajské Zzanry
dokonce konstruovat podobné zplsoby porozuméni riznym udalostem, jakymi

jsou napfiklad vrazda a pracovni spor [Fiske 2003: 284].

Zpravy z kriminalistického prostfedi se téSi velké oblibé a jejich vyskyt
v medialnich obsazich je velmi ¢asty*. Divaci pak mohou nabyt fale§ného dojmu,
Ze okolni svét je plny kriminality, a tudiZz nebezpecny. Za zminku stoji souvislost
mezi negativitou a elitdfstvim ve zpravodajstvi. Fiske podotyka, Ze o pozitivnim,
normy potvrzujicim jednani elity byva referovano €asto, zatimco o jednani téch,
ktefi nemaji socialni moc, jen kdyZ se jedna o jednani deviantni [Fiske 2003: 286].
Dllezitym aspektem zpravodajstvi o redlném nasili je recepce tohoto
zpravodajstvi samotnym publikem. Michael Kunczik konstatuje, Ze zpravodajstvi
o kriminalit¢ zaujima nejvétSi pozornost publika. Zpravy o nasili vyvolavaji

emocionalni reakce a lidé si je pamatuji déle [Kunczik 1995: 146].

“ Pfikladem je pofad Stodvanactka.



4.2.2 Strategie a prost fedky konstruovani reality

4.2.2.1 Zpravodajské hodnoty

Reality TV mé stejné jako zpravodajstvi stabilni, pfedvidatelnou povahu. To
zpusobuji organizaéni rutiny, kterym podléhd vybér, zpracovani a zafazeni
jednotlivych zprav do vysilani [Jirdk - Kopplova 2003: 77]. Do organizacnich rutin
spadaji tzv. zpravodajské hodnoty, kterymi se rozumi ,vSechny faktory, jez
v daném obdobi a daném socialnim a kulturnim prostfedi rozhoduji o zarazeni
zpravy do zpravodajstvi a o zpusobu jejiho zpracovani, tedy o tom, Ze néjaké
téma ¢i néjaka udalost prfekroci ,prah pozornostit meédii“ [Jirak - Kopplova
2003: 77]. Zpravodajské hodnoty rozhoduji o tom, ktera udalost se stane
zpravou®®. Existuje nékolik klasifikaci zpravodajskych hodnot. Mezi zpravodajské
hodnoty, které uvadi Johan Galtung a Mari Rugeova, patfi negativita, vztah
k elitnim narodum a elitni osobdm, personalizace, jednoznacnost, kulturni blizkost
atd. [Galtung — Ruge 1973: 66-70]. Se zpravodajskymi hodnotami se pracuje také
v Zanru reality TV. Napfiklad negativity vyuZivaji cop show*’, pfitomnost elitnich
osob je typickym rysem talk show, kulturni blizkost se odrazi v lokalnim

pfizpasobovanim forméta atd.
4.2.2.2 Diskursivni strategie omezovani a kontroly

Vedle konstruovani reality pomoci zpravodajskych hodnot dochazi
ke konstruovani reality pomoci strategii omezovani a kontroly®® [Fiske 2003: 283].
Ktomu dochéazi prostfednictvim svébytného zpravodajského diskursu, ktery
pfedstavuje ,soubor konvenci, které usiluji o kontrolu aomezeni vyznamd
udalosti, které jsou sdélovany” [Fiske 2003: 282]. Zpravodajsky diskurs je slozeny
ze znaku, které jsou kombinovany prostfednictvim vyznamua kodu [Hartley
2005: 11]. Ma tendenci potvrzovat jedine¢nou, uni-akcentuélni hodnotu znak
[Hartley 2005: 24]. To podtrhuje jednoznacnost a jedine€nost vyznamu daného
znaku. Fiske [2003] podotyka, Ze uzavirat vyznam znaku, a tudiz vytvaret

vyznamy udalosti pomah& metaforicky jazyk pouZivany ve zpravodajstvi.

0V pripadé Stodvanactky, ktera udalost se stane obsahem reportaze.

" prikladem je Stodvanactka a jeji reportaze o spachanych trestnych &inech jako jsou vrazdy,
znasilnéni, tyrani déti apod.

8 O dalsich diskursivnich strategiich a prostiedcich pojednava kapitola 7.3.1.2 Diskursivni analyza.
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Z metafor, které se vyskytuji ve zpravodajskych pfFibézich, se stava klisé a jejich
metaforicka povaha je v dusledku nerozpoznatelna. Zpravodajstvi se tak muze
tvarit, a takeé tvari, jako metonymické. To znamena, Ze peclivé vybira lidi a udalosti

v,

zastupujici komplexnéjsi verzi reality [Fiske 2003: 291-293].

Zpravodajstvi i reality TV chtéji byt objektivni. Objektivita je ale
ve skutecnosti pouze zdanlivd. Hlavnim principem, ktery ji m& ve faktualnich
Zanrech potvrzovat, je pravdivé autorstvi. Fiske se domniva, Ze ,centralnim
prostorem objektivity je studio spolu s moderatorem, ktery neni autorem vlastniho
diskursu, ale mluvi objektivnim diskursem pravdy. Moderatorovy vlastnosti, jako
spolehlivost addavéryhodnost jsou c¢asto vyuZity Kk potvrzeni objektivity

zpravodajského diskursu“*

[Fiske 2003: 288]. Diskursivné podfizeni moderéatorovi
ve studiu jsou reportéfi, ktefi slouzi jako prostfedek mezi ,surovou realitou a finalni
pravdou vyf¢éenou moderatorem” [Fiske 2003: 288]. Jejich podfizenost prameni
ze subjektivity, jejich pravdy jsou jmenovité, nikoliv odosobnéné jako obecné
pravda moderatora [Fiske 2003: 288]. Reportéfi ale vétSinou maji oproti
moderatorovi vyhodu role kratkodobého ocitého svédka, na které vzdy stala jejich

legitimnost™ [Jost 2006: 65-66].

Diskursivné nejvzdalengjsi od studia jsou ociti svédci, ktefi promlouvaji
Z reality, a proto je potfeba podrobit jejich promluvy diskursivni kontrole [Fiske
2003: 288]. Pravda nalezejici moderatorovi zavisi na autenticité ocitych svédkad,
ktera ,maskuje produktivni roli diskursu p#i tvorbé vyznamd a situuje tyto vyznamy
do samotnych udalosti“ [Fiske 2003: 288-289]. Sila ocitych svédku spociva
ve vypravéni v prvni osobé, které ,vzdy vyvolava silny dojem skutecnosti, [...]
proto dnes média pred slovy novinasti nebo odbornikd davaji pfednost svédectvi
anonymd, ktefi zajiStuji audiovizualni zobrazeni vlastniho pfibéhu. [...] To, co
televizni divak vidi, je povySeno na roveri Zité skutec¢nosti* [Jost 2006: 65-66].
| kdyZ soucasna televize upfednostriuje svédectvi anonymda, prostor dostavaji také

odbornici. Jost podotyka, Ze i jim je pfisuzovano pravdivé autorstvi. Jejich status

9 Davéryhodné pusobi také moderator Stodvanactky, a to predevsim diky na webovych strankach
TV Nova deklarovanym pratelskym a ddvérnym stykim s policejnimi, hasi¢skymi
¢i zachranarskymi slozkami [Nova.cz 2009c].

*0 v ptipadé Stodvanactky je &asto moderator zarovei reportérem. Dochazi tak k dvojitému
potvrzeni pravdy - setkdvéa se objektivni diskurs pravdy moderatora a ocité svédectvi reportéra.
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pravdivosti, narozdil od svédkul, zastava zachovan i mimo televizi, po skon&eni
poradu®! [Jost 2006: 64].

DalSim prvkem, ktery ma podtrhovat objektivitu zpravodajskych obsahu
je okamzitost, ktera ,implikuje, Ze v televiznim zpravodajstvi neni ¢as na editorské
prace, a Ze tudiz pfAinasi udalosti tak, jak se staly” [Fiske 2003: 289]. Realita
je ve faktuélnich poradech dale konstruovana prostfednictvim zcizovani autorstvi,
tzn. neuvedeni pavodniho zdroje. ,Novinai vétSinou neuvadéji presny zdroj
informaci, zvlasté kdyzZ jde o agenturni zpravu, takZze moderator se ¢asto jevi jako
superman, ktery brazdi planetu, aby nas informoval, a je nadan takovymi
schopnostmi, Zze mu nic neunikne. TéméF vzdy p/itom vychazi ztextd,

I’u52

které napsali jini*>* [Jost 2006: 69]. Divak si je védom tohoto faleSného autorstvi

podle miry svych znalosti o medialni produkci [Jost 2006: 70].
4.2.2.3 Technické prost redky

DalSi ze zplUsobl konstruovani reality predstavuji technické prostfedky
vyuzivané pfi tvorbé audiovizualnich medialnich textd. V pofadech reality TV se
hojné vyskytuje tzv. diegetické predstirani [Jost 2006]. Jeho podstata spociva
v tom, Ze se vykonstruovany prostor vydava za skutecny. Divakovi se namlouva,
Ze hrané scény jsou zobrazenim skuteCnosti, pfitom fada udalosti by se
bez pfitomnosti kamery zfejmé neodehrala. Pomocnym prostfedkem k pfedstirani

reality je pouzivani umélych kulis>® [Jost 2006: 56].

Eco [2000] se domniva, Ze soucasnhd televize (neotelevize), narozdil
od té dfivéjSi (paleotelevize), roli technickych vyrobnich aparatd neskryva.
Paleotelevize se snazila skryvat mikrofon, ktery nesmél byt v zabéru, aby iluze
reality byla dokonala. Neotelevize uz pfitomnost mikrofonu netaji, naopak, jeho
pritomnost je zarukou pfimého pfenosu, toho, Ze se vysila zivé a nachazime se
v autentickém svété, kde neni nic umélého [Eco 2000:97-98]. Podobné postaveni

zaujima televizni kamera. Jeji pfitomnost v zabéru divakim fFika: ,Jsem tady,

*! Stodvanactka vyuziva pro potvrzeni objektivity jak anonymnich ogitych svédku, tak odborniki
z fad psychologu, soudnich lékafi, kriminalistt apod.

%2 \/ piipadé Stodvanactky se &asto jedna o zabéry nebo fotografie pofizené p¥imo policii nebo
zachranafi pro jejich interni potfeby. Ne vzdy je toto pravé autorstvi z reportazi patrné a moderator
spolu s reportéry se pak mize podobat Jostem zmifilovanému supermanovi.

% Jost uvadi priklad, kdy se v zab&ru z vézeni pouZiji tySe predstavujici téZzkou Zeleznou m¥iz,
ktera se zveda s hroznym skfipénim dodanym pfi postprodukci [Jost 2006: 57].
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a jestlize jsem tady, pak to znamena, Ze pfed o¢ima mate realitu, to znamena
televizi, ktera zrovna nataci* [Eco 2000: 98]. Paradoxni je, Ze pokud je v zabéru
vidét kamera, pak to neni ta, kterd pravé natddi, tudiz obrazovka pronasi lez>*

[Eco 2000: 98].

Stejné jako jiné prostfedky a strategie vyuZzivané v zanru reality TV také
pfimy pfenos, ackoliv se muZe jevit jako vysoce objektivni, realitu konstruuje,
nikoliv odrazi. Jak uvadi Eco [2000], televize proméruje udalost v inscenaci,
atoipfi pfimych pfenosech. | kdyz by se dana udalost odehrala také
bez pfitomnosti kamer, védomi toho, Ze bude natacena, ovlivni jeji pFipravu
a prab&h> [Eco 2000: 99-100]. Ovlivnéni udalosti pritomnosti kamery (média) se
nazyva zpétny efekt. Aktéfi udalosti si uvédomuji, Ze jsou sledovani obrovskym
publikem, a to ovliviiuje jejich chovani®®. V publiku pak dochazi k tzv. lavinovému
efektu, pfi kterém se na zakladé dojma ze sledované udalosti formuje faleSna
predstava o realité, ato pak ovlivni jejich postoje k dané skutenosti. Televizni
realita je v disledku toho odliSna nez realita, kterou vnimali ociti svédkové dané

udalosti [Kunczik 1995: 147].
4.2.2.4 Realismus

S pojmem realismus operuji stejné jako kunsthistorie, filmova ¢&i literarni
véda také medialni a kulturalni studia. Pfedstavitel kulturalnich studii Chris Barker
chape realismus jako ,soubor estetickych konvenci, jimiz texty vytvareji své ,dojmy
reality [Barker 2006: 168]. Jinak feCeno je realismus formou umélecké
reprezentace, ktera se snazi ukazat ,véci, jak opravdu jsou“, a to pomoci
konstruovani naraci, které vystupuji jako metanarace pravdy [Barker 2006: 168].
Podobné definuje realismus Fiske, a sice jako ,diskursivni konvenci, kterou,
a pro kterou, je konstruovany smysl reality” [Fiske 2003: 21]. Shrneme-li uvedené
definice, muZeme fici, Ze realismus predstavuje urcité konvence, jejichZz

pouzivanim producenti medialnich obsahl docili dojmu reality.

> O dalsich technickych prostiedcich odraZejicich se v postupech konstruovani reality podrobné;i
pojednava kapitola 7.3.2 Obrazova analyza.

*® Jako priklad uvadi piimy pfenos fotbalového zapasu. ,[...] Televizni kamery [...] provadsiji
selekci udalosti, zaméruji se na urcité akce a jiné zase opomijeji, vénuji se publiku na ukor hry
a naopak, zabiraji hfisté z urcité perspektivy, zkratka interpretuji, podavaji divakum zapas tak, jej
vidi rezisér, neni to zkratka zapas-o-sobé"“ [Eco 2000: 100].

*® Ke zpétnému efektu miize dochazet také v pfipadé Stodvanactky, kde jsou nékteré policejni
¢i zachranné akce nataceny pfimo v déji.
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Fiske [2003] uvadi, Ze za nejvice realistické médium je povaZzovana
televize, ato z davodu jeji schopnosti nést socidlné presvédcivy smysl reality.
Televizni realismus se prezentuje jako nezprostfedkovany obraz vnéjSi reality,
byva povaZzovan za okno do svéta nebo za zrcadlo odrazejici realitu [Fiske
2003: 21]. Zvlastni druh televizniho realismu pfedstavuje realismus dokumentarni,
jehoz realistické konvence vyuziva zanr reality TV. Pro Johna Cornera [2001]
predstavuje dokumentarni realismus hlavni kategorii slouzici k porozuméni
dokumentarni praxe. Ta spoléha jednak na koncepci observacniho realismu,
jednak na koncepci expoziéniho realismu [Corner 2001: 127]. Observaéni
realismus predstavuje ,soubor formalnich znakd, které nas utvrzuji v tom, Ze to,

co vidime, [...] je zdznam pokradujici, na médiich nezavislé reality“>’

[Corner
2001: 127]. Expozi¢ni realismus je ,rétorikou pfesnosti a pravdy, kterou mnoho
televiznich dokumentd rozmanité pouziva“ [Corner 2001: 127]. Jinymi slovy se
jedna o strukturovani zvukovych a obrazovych prvkd, o vztah mezi tim, co divaci
vidi, a tim co slySi a o vztah mezi riznymi interpretacemi (jejich organizace

a vyvazenost) [Corner 2001: 127].

*" Prikladem muze byt pouzivani pohyblivé, nikoliv statické kamery [Corner 2001: 127].
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5 HYBRIDIZACE MEDIALNICH OBSAH U

Forméty reality TV se zdaji byt vsouasné dobé nejpopularnéjSimi
reprezentanty hybridnich mediélnich obsahd. Hybridizace je proces predstavujici
postmoderni trend odehravajici se na poli medialni produkce. Velmi rychle
rozvijejici slozkou medialni krajiny je pravé reality TV, ve které hraje hybridita
formy i obsahu jednu z hlavnich roli. Nové hybridni pofady spadajici do obecné
kategorie reality TV vznikaji prolindnim skutec¢nosti, fikce, informace, zé&bavy
a dalSich formalnich i obsahovych prvkd. Na proces hybridizace a s nim spojeny
proces globalizace byva €asto nahlizeno jako na néco negativniho, ale neustale
pfibyvajici pocet novych kulturnich forem a mediédlnich obsahl dokazuje,
Ze publikum hybridita bavi a vyhledava ji. V této kapitole se budeme nejprve
zabyvat teoretickou diskusi o hybridizaci medialnich obsahd, ve které proti sobé
stoji koncept kulturniho imperialismu a koncept kulturni hybridizace. Ve zbylé &asti

kapitoly se budeme vénovat konkrétnim hybridnim podobam Zanru reality TV.
5.1  Kulturni imperialismus

Proces hybridizace mediélnich obsahd nutné souvisi s vSudypfitomnym
procesem globalizace. ,Koncept globalizace odkazuje k silicimu ekonomickému,
socialnimu, kulturnimu a politickému propojovéni, které se ustavuje v mnoha
smérech a zasahuje cely svét" [Barker 2006: 59]. Diky globalizaci se medialni
obsahy Sifi zjednoho statu do druhého. Mediélni obsahy jsou potom nejen

upravovany na zakladé lokalnich podminek, ale také miseny v hybridni formy.

Soucasti globalizace jako spoleCenského procesu je tak nevyhnutelné
globalizace médii, které jsou integralnim prvkem spoleénosti. Jan Jirak
a Barbara Kopplova [2003] piSi, Ze globalizaci médii zapficinil pfedevsim rozvoj
globalnich trh( a vznik nadnarodnich medialnich korporaci. V sou€asném svété
médii dochazi k Sifeni homogenizovanych medialnich obsah(, v disledku ¢ehoz
zpracovavaji riizné narodni kultury shodné podnéty a vytraci se tak kulturni
diverzita. Vzhledem k tomu, Ze vétSina globalné se Sificich medialnich produkt
pochazi z vyspélych zapadnich zemi, zvlasté ze Spojenych statu americkych,

a Ze tyto produkty vyrazné formuji ostatni narodni kultury do té miry, Ze se da
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mluvit o kulturni nadvladé, hovofi se o tzv. kulturnim imperialismu ¢i pfimo

o amerikanizaci [srov. Jirdk - Kopplova 2003: 193-195].

Sociolog John B. Thompson [2004] povaZuje za tvlarce hypotézy
o kulturnim imperialismu Herberta Schillera, ktery na konci Sedesatych let napsal
knihu Prostfedky masové komunikace a americka nadvlada. Schiller chape
globalizaci jako proces, ktery vede knové zavislosti tradi¢nich kultur
na negativnich hodnotach americké kultury (pfedevsim konzumerismu). Nadvlada
americké kultury pramenila z ekonomické a komunikacné technologické sily
Spojenych statu americkych po druhé svétové valce. Zavislost zemi tfetiho svéta
na americkych komunikaénich technologiich a investicich a pfili§ vysoké naklady
na potencialni domaci vyrobu nutily tyto zemé ke komerénimu systému vysilani
poradl dovazenych pravé ze Spojenych statd americkych. Americké porady podle
Schillera ni¢i kulturni dédictvi podrobenych statd a komeréni zpasob vysilani vede
ke konzumnimu zpdsobu Zivota, ktery ztraci pUlvodni, k americkému

konzumerismu alternativni, hodnotoveé vzorce [Thompson 2004: 135-137].

Ale jak dale upozorfiuje Thompson [2004], v souCasném svété hypotéza
kulturniho imperialismu uz tak jednoznacné neplati. V ekonomické oblasti nastaly
zmény, které naruSuji dominantni postaveni Spojenych statli americkych. Ty uz
nejsou nejvétsim vyrobcem elektroniky a jejich dominantni sila klesa i ve vyrobé
a vyvozu medialnich produktd. Schiller sam svoji plvodni verzi poupravil a uznal,
Ze dominantni pozice Spojenych statd v ekonomické oblasti oslabila, ale ze své
teze o americké kulturni nadvladé neustoupil. DalSi slabé misto kulturniho
imperialismu spociva v pfedpokladu pasivniho publika neschopného alternativni
interpretace medialnich obsahu, kterd by byla zavisla na kontextu recepce.
Chybny je i pfedpoklad existence autentickych tradi¢nich narodnich kultur, které
byly azdo zacdatku procesu kulturniho imperialismu zapadnimi konzumnimi
hodnotami nedotéené [Thompson 2004: 137-140]. Tento predpoklad stavi
na esencialistickém pojeti néarodni identity a kultury, skterym zacali
v devadesatych letech polemizovat pfredstavitelé kulturalnich studii. Miuvili
o hybridnich kulturnich identitdch a hybridnich kulturnich formach [Barker
2006: 71].
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5.2  Kulturni hybridizace

Proti hypotéze kulturniho imperialismu stoji koncept kulturni hybridizace,
ktery vyvraci jednosmérny kulturni tok smérujici od americké kultury k tradiénim
kulturam. Jak uvadi Radovan PlaSek a Vaclav Stétka [2002] koncept kulturni
hybridizace ,popisuje a vysvétluje proces vzajemného prolinani, mixovani
a prostupovani jednotlivych kulturnich forem a Zanrd pochazejicich z rozdilnych
kulturnich tradic“. V odborné literatufe se muzeme setkat s fadou synonymnich
vyraz(, napf. synkretismus, brikolaZ, transkulturace, heteroglosie €i kreolizace
[PlaSek - Stétka 2002].

Na procesu hybridizace se znacnou mérou podileji globalizovana média,
kterd spolu s migraci vytvareji hybridni kulturni identity a hybridni kulturni formy,
mezi které patfi napf. telenovely, jazz nebo hip hop [Plasek - Stétka 2002]. Podle
Plaska a Stétky [2002] upozorfuji kritikové kulturni hybridizace na nigeni
autenticity kultur a na to, Ze tento koncept nerozliSuje mezi témi, ktefi se mohou
hybridizaci branit, atémi, kterym je vnucena. Oproti tomu zastanci kulturni
hybridizace vyzdvihuji kreativni potencial procesu hybridizace, ktery vede naopak
ke vzniku novych kulturnich forem, a tim ke kulturni rozmanitosti [PlaSek - Stétka
2002]. Vysledkem prolinani rdznych kulturnich reprezentaci je globalni
elektronicka brikolaz [Stétka 2007: 15]. Ta vznika v disledku toku obraz(, které
slucuji razné medialni obsahy, a jedna se tak o ,rekombinaci a resignifikaci dfive
nepropojenych znakd do nového ,celku* [Barker 2005: 56]. Brikoldz nevznika
pouze v mediélni produkci. Barker podava dukaz v podobé hybridni hudby sloZzené
zragga, banghra, reggae a rapu, kterou vytvofila britsko-asijska mladez [Barker
2006: 71].

Pfedstava kulturni hybridizace stoji na pfedpokladu aktivniho publika, které
muze &ist stejny kulturni produkt rdznymi zpGsoby. CtendF ma podle Fiska
tzv. sémiotickou moc, diky které muze byt medialni obsah dekédovan ruzné,
a to podle schopnosti publika vyhybat se spole¢enské moci, vzdorovat ji, nebo s ni
vyjednavat [Fiske 2003: 126-127].
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5.2.1 Hybridni zanry

Procesu hybridizace podléhaji v posledni dobé také velmi popularni formaty
reality TV. Jedna se v podstaté o jakousi formu, ktera ma vyprazdnény obsah,
a proto mohou byt tyto televizni formaty vyvazeny do zahranici a poté lokalizovany
v dané kultufe. Pro lepSi moznosti exportu do zahranici je zamérem produkce
co nejuniverzalnéjsi forma poradd. Formaty jsou tak oprostény od partikularnich
kulturnich znakd a vyznam, které jsou do obsahu dodany aZz v zemi, do které byl

dany format prodan [Stétka 2007: 26-27].

Ackoliv pofady reality TV vznikaji z rozdilnych ZanrQ, jejich vyraznym
spole¢nym znakem je zabavnost. Jak uvadi McQualil, jednou z dulezitych funkci
médii je zabava® [McQuail 2007: 102]. Zd& se, 7e na poli souasné medialni
produkce je pravé zabava funkci nejCastéjSi. Zabavu lez definovat
jako ,specifickou formu [...] komunikaénich obsahd, které umozriuji jejich
konzumentidm anik pred tlakem kazdodennich Zivotnich situaci. V moderni
spolec¢nosti je tvorba zAbavnych obsahd i jejich recepce soucasti vysoce
organizovaného industrializovaného procesu produkce, ktery poskytuje medialnim
konzumentdm institucionalizovany komplex individualnich gratifikaci“ [Reifova
2004: 317].

V moderni spoleCnosti prostupuje zabava kazdodennim Zivotem.
Podle Reifové [2004] zabava souvisi se vznikem volného ¢asu po prumyslové
revoluci, kdy dochazelo k osvobozeni jedince od tlaku pracovni rutiny. KliCovou
je prumyslova povaha produkce zabavy v ramci masovych médii, ktera sleduje
Zabava se stala, jak upozorfuje Neil Postman [1999], pfirozenou formou
zobrazovani jakékoli skuteCnosti. Televize ma neustdle nasazenou sméjici
se masku [Postman 1999: 95].

%8 Jako dalsi funkce médii uvadi informovani o déni ve spolednosti, vytvareni vzajemnych vztahl
mezi jednotlivymi &astmi spole€nosti, podporu dominantni hodnotové struktury spoleénosti
a pfenos kulturniho dédictvi [McQuail 2007:102].
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5.2.1.1 Reality TV jako docutainment

Jednou z hybridnich forem, kterd vyuzZiva prvky zabavy a zaroven
predstavuje jednu z podob reality TV, je docutainment. Ten misi zabavni slozku
s ur€itou formou dokumentu. Problém je, jak upozorfiuje Corner [2000],
Ze pro vysvétleni soucasnych zmén faktualni televize se dokument stava
nedacinnou kategorii. Tento problém tkvi pfevazné v tom, Ze kategorie dokument
s sebou nese pfili§ mnoho predpokladd a idealizaci. Jedna se predevSim
0 predstavu néceho socialniho a verejného, néceho, co poskytuje urc€ité hodnoty.
V tomto momenté ovSem hrozi nostalgie, ktera brani adekvatnimu pochopeni
soucasné faktualni televize. Vysledkem je, Ze se nové formy faktualnich poradu
kritizuji, misto aby se vitaly jako néco nového. Pro lepSi pochopeni soucasné
faktudlni televize je potfeba vyznam terminu dokument vratit zpét k pavodnimu
SirSimu vyznamu. Nové formy faktuélnich pofadl je potfeba popsat, nikoliv
jméno dokumentarni nez-li podstatné jméno dokument. Ve filmu je jasné
vymezeno, co je to dokument a co fikce. V televizi tvofi nefikéni pofady polovinu
programu, takZe se otdzka po obecnych identifikatorech faktuéalniho Zanru stava

v

problematictéjSi [srov. Corner 2000].

Dokument je obecné chapan ve tfech zakladnich dimenzich. Prvni chape
dokument jako ob&anskou vychovu. Jedna se o dokument vjeho Kklasicke,
modernisticko-realistické fazi. Takova forma dokumentu byva ¢asto podporovana
oficialnimi kruhy. Druhou podobou dokumentu je dokument jako Zurnalisticka
reportdz, nejpouzivanéjSi dokumentarni postup v televizi. DulezZitou soucasti
reportaze je zkuSenost autora, ktera je typem sekundarniho svédectvi. Tretim
typem dokumentu je dokument filmovy, spojeny s nezavislou kinematografii, ¢asto

vyuZzivajici experimentalni metody [srov. Corner 2000].

Na soucasné faktudlni televizni pofady je tfeba nahlizet jinou d&tvrtou
optikou, a to optikou faktualni televizni zabavy. Takova podoba dokumentu je
charakteristickd tendenci k lehkosti jak tématu, tak formy. Dokument je zde
prostfedkem napfiklad k rekonstrukci nehod a policejnich zasahu a k tzv. slidivé
sociabilité. Porady reality TV, které se zaméfuji na praci policie ¢i zachranné



sluzby®®, hojn& vyuZzivaji dramatického akéniho narativu, ktery si vypGjéuji
z fikénich formatd. Docusoapy si zase pujcuji relaxacni rytmus soap oper
[srov. Corner 2000].

Corner [2000] mluvi o post-dokumentarni kultufe, ktera neznamena to,
Ze tradi¢ni* dokumenty vymriely. SpiSe chce upozornit na to, Ze se v soucasné
dobé odehrava posun ke ¢tvrté podobé dokumentarni tvorby zmifiované vyse. Je
potfeba zménit obecnou identitu dokumentu a rozsifit ji o zabavni faktualni slozku,
ktera se v souCasné televizi vyskytuje v mnoha podobéach. Vedle faktualni zabavy
jsou dalSi charakteristikou post-dokumentérni kultury performativni, hravé prvky
v dokumentarni produkci [srov. Corner 2000].

Vlivem globalizace se nové formaty faktualni zabavy objevuji i v Ceském
medialnim prostfedi. Ceska televize vysila nebo dFfive vysilala fadu
dokumentarnich poradd pokryvajici Sirokou 3kalu spoledenskych problém(®.
Takové porady pfinaSeji nejen dalezité informace ze spole¢nosti, ale také dokazi
divdka pobavit. Na fenomén dokumentarnich televiznich formatl reaguji také
komercni televizni stanice. Podle feditele sekce vyvoje TV Nova Radka Bajgara
a medialniho analytika Milana Krumla se chce TV Nova v budoucnu zamérit
predevSim na Zanr docu-soap [Bajgar — Kruml 2007].

Nahlédneme-li na dokument jako na jednu zforem ziskavani znalosti
o svété, mulazeme do docutainmentu fadit vzdélavaci zabavni porady,
tzv. edutainment. Jedn& se o hybridni kategorii, ve které hraje pfitomnost zabavni
slozky vyznamnou roli. Zahrnuje hybridni medialni obsahy nachéazejici
se napomezi zdbavy a edukace, kde dochazi k michani zabavnich
a vzdélavacich prvkd. V pofadech edutainmentu se da zabava povazovat
za pozitivni prvek, protoze publikum ma moznost vzdélavat se a ziskavat znalosti
o0 svété zdbavni formou. Pfikladem edutainmentu jsou rtizné kviz show a jiné

védomostni soutéZe a pfedevSim dokumentarni pofady a filmy.

% Jako porad Stodvanactka.
® Jedna se napiiklad o pofady Fenomén dnes, Tata jako mama, Znameni a ritudly, Experiment.
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5.2.1.2 Reality TV jako infotainment

Vedle docutainmentu se v Zanru reality TV objevuje dalSi hybridni koncept
nazyvany infotainment®*. Jak uvadi Reifova [2004], pojem infotainment odkazuje
ke skute¢nosti, 7e se zabavni prvky dostavaji do Zanru zpravodajstvi®?. Zabavni
prvky mohou predstavovat nejriznéjSi aranzované €i herecké projevy v televiznim
zpravodajstvi (subjektivni kamera, pohyb reportéra, ¢innost ilustrujici téma zpravy,
animace apod.). Infotainment byva spojovan predevSim s rozvojem americkych
kabelovych televizi ve ftfeti tfetiné 20. stoleti a s potfebou upoutat pozornost
publika. Prvofadé je spojovan stémi médii, které si nekladou za hlavni cil
poskytovat spoleCensky zavazné informace. Prostiedky infotainmentu tak
vyuZzivaji hlavné komercni rozhlasové a televizni stanice a bulvarni tisk [Reifova

2004: 88-89].

Poprvé byl termin infotainment pouZit na zaCatku osmdeséatych let
20. stoleti ve Spojenych statech americkych a popisoval pofady, ve kterych
dochéazelo ke stirani hranic mezi skute€nosti a fikci [Hill 2005: 46]. Infotainment,
nazyvany téz tabloid TV, se zpodatku objevoval v podobé jednorazovych
programu vysilanych v raznych zemich. Popularitu ziskal az diky vysilani série
Unsolved Mysteries americkou televizni spole€nosti NBC v roce 1987. OvSem
rozvoj infotainmentu nemazZeme brat prevazné jako vysledek invaze americkych
produktd. Mnoho evropskych ¢&i japonskych programl vzniklo dfiv nez
Unsolved Mysteries. Napfiklad britska televizni spole¢nost BBC vysilala pofad
Crimewatch jiz v roce 1984. | pfestoze byl pofad Crimewatch Uspésny a inspiroval
fadu tvarcd, nerozpoutal takovy rozvoj poradl reality TV jaky se odehral
ve Spojenych statech americkych. Americti producenti si uvédomili obrovsky
potencial téchto pofadli zvysit jednak sledovanost domacich stanic, jednak zisk

z vyvozu reality forméata do zahranici [Hill 2005: 24].

Reality TV lIze povaZzovat za infotainment stejné jako zpravodajstvi,

a to na zakladé definovani cilt pofadl spadajicich do téchto dvou zanru. Jako svuj

®1 Zde si zduraznéme, Ze se jedna predevsim o porady spadajici do kategorie cop show, kam
spada i Stodvanactka.

62 zabavni forma se do faktudlnich Zanr(i dostavad z diivodu upoutani pozornosti publika.
Zpravodajstvi musi byt popularni, aby produkovalo to spravné publikum, které je pak prodavano
inzerentim. Zpravodajstvi pak |ze chapat jako zbozZi, jehoz produkce a distribuce je velmi draha
[Fiske 2003: 281].
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cil prezentuji pofady reality TV taktéZz informovani divaki a chtéji byt urcitou
formou zpravodajstvi®®. Dalsi funkci zpravodajstvi, kterou lze odhalit také
v pofadech reality TV, je vytvarfeni spoleCenského konsenzu produkovanim
a reprodukovanim hodnot sdilenych ve spoleénosti®®. Zpravodajstvi a nékteré
porady reality TV utvareji spoleCenskou identitu, tzn. definuji to, kdo jsme ,my*
akdo jsou ,oni“, a to cCasto v protikladu. Zpravodajstvi je zasazeno
do symbolického systému dané spole¢nosti, ktery se neméni. Méni se pouze
fakta, jména a detaily uvadéné v jednotlivych zpravach®. zpravodajské Zanry jsou
tak vedle informativniho systému systémem opakujicich se reprezentaci toho, co
a kdo je ve spolecnosti dilezity, co je z hlediska normativniho systému spravné

a co Spatné a jaké jsou sankce [srov. Trampota 2006: 10].

Trend infotainmentu vyvolava diskuzi mezi odborniky zabyvajicimi se médii
i samotnymi Zurnalisty. Vedle kritikl infotainmentu existuji i jeho zastanci. Podle
nich nelze zdbavni Zurnalistice upfit pozitivni funkci, kterymi podle Kunczika
jsou: odstranéni nudy, zplGsob traveni volného ¢asu, podnécovani predstavivosti,
zvySovani vyznamu vlastni role osobnosti (napf. Zeny v domacnosti), posilovani
dominantnich hodnot a norem, nabidku aktuélnich témat k Gvaham a diskusim,

uleh&eni osaméni apod.® [Kunczik 1995: 160].
5.2.1.3 Reality TV jako propojeni soukromého ave Fejného

Neéktefi teoretici jako napfiklad Habermas [2000] se zabyvaji soukromou
a verejnou sférou ve spolecnosti. Ve spojitosti s Zzanrovou problematikou se
kategorie soukromé a vefejné sféry vyuZivaji krozliseni femininnich
a maskulinnich ZanrG. Femininni Zanry, predevS§im mydlové opery, byvaji
spojovany se soukromou sférou, ktera je povazovana za domeénu zZen. Soukroma
sféra byva davana do protikladu s vefejnou sférou, které dominuji naopak muzi.
O muzich se predpoklada, ze misto mydlovych oper sleduji napfiklad dobrodruzné
zanry. V zapadni patriarchalni spole¢nosti je svét prace dcili vefejna sféra

®3 |nformovani spole&nosti je jednou z hlavnich funkci zpravodajského Zanru [Trampota 2006: 10].

® v piipadé Stodvanactky se potvrzuje napfiklad spoleéensky konsenzus o nutnosti odhalovani
a potrestani zlocinu.

% Stejné tak se ve Stodvanactce méni fakta, jména a detaily zprav o trestnych cinech, jejich
pachatelich a obétech.

®® Mnohé z téchto pozitivnich funkci nabizi pravé zanr reality TV.
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precefiovdna na ukor soukromé sféry [srov. Lacey 2000: 221-223]. Srovnani
Zenského zanru (mydlové opery) a muzského Zanru (dobrodruZznych pofadul)
proved! Fiske [2003]%". Zavéry jeho vyzkumu nam poslouZi jako diikaz prolinani
soukromé a vefejné sféry v zanru reality TV, o kterém se proto neda mluvit bud

pouze jako o femininnim Zanru, nebo pouze jako o maskulinnim Zanru.

Z porovnani charakteristickych znakd mydlové opery a dobrodruznych
ZanrQ vyplyva, Ze jejich propojenim muaze dojit k vytvoreni hybridniho Zanru reality
TV v uz8im pojeti®®. Z charakteristickych znak(i mydlové opery, které uvadi Fiske
[2003: 179-180] vyuziva reality TV ddraz na pocity, emoce a feSeni problémd,
korespondenc¢ni vztah mezi ¢asem pfibéhu a readlnym Casem (tzn. Zivot postav
pokraCuje i mimo televizni vysilani), citlivé muzské postavy a postavy Zen
profesionalek. Z charakteristickych ryst dobrodruznych zanrd, které taktéz uvadi
Fiske [2003:215-220], se vreality TV c{asto vyskytuji uzaviené narativy
jednotlivych epizod a predevsim diiraz na akci®®. Stejné jako v dobrodruznych
Zzanrech chybi segmentace Cili nadhlé pfeskakovani z jedné zapletky do druhé,
které je typické pro mydlové opery. V ur€itych pofadech reality TV se tak misi

soukroma a verejna sféra spolu s femininnim a maskulinnim Zanrem.

Uspokojeni divaku ze sledovani mydlovych oper spociva v tom, Ze vidi, jak
se bézni lidé vyporadavaji s béznymi problémy a srovnavaji zkuSenosti postav se
svymi vlastnimi. Realistické mydlove opery €asto obsahuji informace pfimo uvnitf
narativu’® [Lacey 2000: 224]. UZitedné informace k FeSeni b&Znych problémil
v b&Zném Zivoté poskytuji také né&které porady reality TV':. DA se Fici, ze zanr

reality TV a mydlové opery poskytuji publiku podobna uspokojeni.

®" Srovnaval narativni strukturu mydlovych oper a popularniho akéniho poradu sedmdesatych
a osmdesatych let — The A Team.

%8 Cop show (Stodvanactka).

% Ovsem v sirokém pojeti zanru reality TV, které zahrnuje reality show jako napfiklad Big brother,
se naopak vyskytuje charakteristicky rys mydlovych oper, a sice nedostatek narativniho uzavieni.

® Napfiklad jak jednat s ditétem s Downovym syndromem v Brookside [Lacey 2000: 224].
™ Jednu z pravidelnych reportazi Stodvanactky predstavuji kurzy prvni pomoci.
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6 REALITAVERSUS FIKCE?

Podle Eca [2000] televize stale pracuje s tradi¢ni dichotomii, ktera déli
televizni pofady do dvou hlavnich kategorii. Prvni kategorii jsou porady
informacni. Televize v nich referuje o udalostech, které se staly nezavisle na ni.
Divaci u takovych poradt ocekavaji, Zze televize pIni svoji povinnost, a to tak,
Ze fika pravdu, a Ze oddéluje informaci a komentar. Druhou kategorii pofadd tvori
porady zaloZzené na fikci, oznaCované jako dramata, komedie, televizni inscenace
apod. U takovych poradl divak na zakladé konsensu do¢asné anuluje pochybnosti
o realité poradu, jinymi slovy bere ho ,jako“ pravdivy, i kdyZz vi, Ze se jedna
o fantazii. Pfipousti se, Ze i pofady zaloZzené na fikci pfinaSeji pravdy — pravdy
v podobé podobenstvi (snazi se napf. prosadit urité moralni zasady). AvSak
nepfipousti se intersubjektivni hodnoceni shody mezi sdélenim a faktem, tak jako
u informaénich poradd. U fikénich pofadd se da jen subjektivné diskutovat
o pravdé podobenstvi a intersubjektivné hodnotit proporéni vyrovnanost
¢i nevyrovnanost, sjakou byly konfliktni pravdy podobenstvi prezentovany
[Eco 2000: 90-92].

7 w7

Porady nalezejici zanru reality TV ale nelze zaradit pouze do jedné &i druhé
skupiny, nejedna se o Cisté informacni, ani o Cisté fiktivni pofady. Charakteristické
pro né naopak je stirani rozdilu mezi realitou a fikci. Eco [2000] dodava, Ze tento
jev charakterizuje nejen reality TV, ale celou soucasnou televizi. Z tohoto divodu
je paradoxni, Zze mySlenka televize jako okna do svéta stale pretrvava
a zpravodajové Ipi na striktnim oddé&lovani zpravodajstvi a fikénich prib&ha™
[Fiske 2003: 282]. Informacni pofady maji snahu vyskyt aktéru, ktefi by se pfimo
divali do kamery, omezovat. Informace se tak stédle vice chova jako fikce.

A naopak programy zabavné prebiraji stale ve vétSi mife charakteristiky poradud

" Tradiéni dichotomii pofadi na realné a fikéni neutralizuje jev, ktery se vyskytuje jak

v informacnich, tak ve fikénich pofadech. Jedna se o protiklad mezi tim, kdo se pfi feci diva
do kamery a kdo ne. Ten, kdo se do kamery diva, pfedstavuje sebe sama, klade ddraz na to,
Ze televize tu je, a Ze jeho fe€ se déje praveé proto, ze tu je. Zatimco ten, kdo se do kamery nediva,
déla cosi, o ¢em se domnivame, Ze by délal, i kdyby u toho televize nebyla. Do kamery se
napfiklad nedivaji G¢astnici debat, protoze televize chce posilit dojem, Ze se jedna o autentickou
udalost, kterd by se odehrala i bez pfitomnosti kamer. Rozdily mezi informaci a fikci se tak stiraji.
Televize jako subjekt oznameni se snazi zmizet, pravé tim, Ze se aktéfi vyhybaji pfimému pohledu
do kamery. Jina situace nastava, pokud se aktér pfimo diva do kamery. Divak si je védom toho,
Ze skrze sdélovaci prostfedek, k nému dotyéna osoba pfimo promlouva, a Ze na jejich vztahu je
néco ,skute¢ného” [Eco 2000: 93-94]. Jinymi slovy, divakovi se pfimym pohledem do kamery
tvrdi: ,JA nejsem vyplod tvé fantazie, jsem tu opravdu aopravdu k tobé i ostatnim
mluvim“[Eco 2000: 94].
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informacnich [Eco 2000: 95-96]. ,,Objevuji se zkratka porady, v nichZ se informace
a fikce jedna do druhé vplétaji tak dokonale, Ze se jen tézko daji rozplést [...]"
[Eco 2000: 96].

Fiske [2003] tvrdi, ze dlraz na distinkci mezi informacemi a zabavou,
skute€nosti a fikci je zasadni pro producenty mediélnich obsaht i pro publikum.
Producenti mohou diky rozliSeni skute¢nosti versus fikce lépe definovat ridznou
zodpovédnost porfadu a jejich etiku. Publikum ma rozdilem mezi fakty a fikci
naznacenou cestu recepce. OvSem na textualni roviné neni velky rozdil mezi
televiznim zpravodajstvim a televiznimi sériemi €i serialovymi dramaty. Zaliba
televize v docu dramatech dosvédc&uje, jak snadno jeji textova forma prekracuje
hranice mezi fikci a skuteCnosti [Fiske 2003: 282]. | pfestoZze se zpravodajstvi
a fikce vyznacuji podobnym pravidlem reprezentace, nachazime mezi nimi urcité
rozdily. Zpravodajstvi je charakterizovano blizSim vztahem k surové realité.
Zpravodajstvi ma také blizSi vztah k oznamovacimu zpusobu, pomoci néhoz
béZzné reprezentujeme realitu. Proto nalézame rozdily v postupu divackéeho ¢&teni

zpravodajstvi a fikce [Fiske 2003: 288].

Je ziejmé, Ze pro pochopeni soucasné televize véele s Zanrem reality TV
nestaCi operovat pouze s kategoriemi realita a fikce. Mozné feSeni nabizi
Jost [2006], podle néhoz je zapotiebi pfestat pouzivat kategorie realita a fikce jako
protikladné. Popis medialnich vypravéni, se kterymi se setkdvame v dnesni
televizi se neobejde bez pruznéjsi terminologie [Jost 2006: 20]. Vedle svéta
fiktivniho (znaky odkazuji na svét mentélni) a skute¢ného (znaky odkazuji na nas
realny svét), definuje svét ludicky, ktery je zaloZeny na hfe (znaky odkazuji samy
na sebe, dulezitéjSi jsou samotné znaky, nez to, na co ukazuji) [Jost 2006: 35-36].
Mezi ludické postupy fadi ironii a hyperbolu, kterych hojné pouziva napfiklad

reklama’ [Jost 2006: 61-63].

Pro pochopeni soucasné televize je dale zapotrebi teoreticky odlisit fikci
od predstirani. ,Cilem fikce neni poskytnout iluzi skutecnosti, ale zobrazit [...]
mozny svét, parazitujici na tom naSem [...]. Predstirani se naopak vydava
za skutecnost [...]" [Jost 2006: 54]. Nesmime také zaménovat deformaci s invenci.

Deformace je soucasti predstirani (napf. uspofadani popisu), kdezto invence je

8 Uvedené ludické prostredky se vykytuji také ve Stodvanactce, a to nejvice v reportazich o akcich
americkych policistu.
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charakteristickym znakem fikce [Jost 2006: 19]. | pfesto se v televizi vyskytuje
fada smiSenych forem, ve kterych se prolinaji fiktivni postupy s predstirdnim.
Prvni kombinaci je zastoupeni Ja realného puvodu Ja fiktivniho puvodu, tedy
hercem. Tato smiSen& forma predstirani a fikce se pouZziva v ramci rekonstrukce.
Druhou smiSenou formou jsou fikcionalizovana fakta. PFi této formé skutecné

postavy vidi, jak je jejich skute¢ny pfibé&h znova zahran’ [Jost 2006: 78-79].

™V piipadé Stodvanactky se pouzivaji obé formy, a to pfi rekonstrukcich zlogind.
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7 METODICKA VYCHODISKA A REALIZACE ANALYZY

Touto kapitolou se dostavame k vyzkumné Césti diplomové prace, ktera
je zaloZzena na analyze pofadu reality TV 112 — V ohroZeni ZzZivota. V prvni
podkapitole si pfiblizime obsah a podobu tohoto pofadu tak, jak je prezentuje
televize Nova spolu s autorem pofadu. Ve druhé podkapitole se zaméfime
na koncept narace v medidlnich studiich, a to ztoho divodu, Ze analyzovany
porad tvofi reportaze v podobé pribéhd a dilezitym prvkem pofadu je vypravéc
v podobé moderatora. Narativni teorie tak poskytuje fadu nastroju, jak tento
televizni pofad zkoumat. Ve tfeti podkapitole se budeme zabyvat metodikou

analyzy, tim jaké konkrétni metody byly pouZity a pro€, a jaky byl postup analyzy.
7.1 Zkoumany po fad: 112 — V ohrozeni Zivota

Analyzovany pofad 112 — V ohroZeni Zivota’ je reprezentantem reality cop
show. Prvni dil byl uveden 29. srpna v roce 2006 televizni stanici Nova. Vysila
se jednou tydné v utery ve vecernich hodinach a trva v priméru tficet minut.
Televize Nova prezentovala Stodvanactku na svych webovych strankach
jako porad o realnych pfibézich lidi v ohroZeni Zivota, o zachrannych akcich
jako z akéniho filmu plnych napéti, vzruSeni, ale i Stastnych koncud. Jako cil
pofadu demonstruji autofi zafixovani telefonniho Cisla 112 v hlavach &eskych
divdka, ale zarovenn také pfipomenuti Ceskych narodnich tisfovych Ccisel
[Nova.cz 2009a].

Stodvanactka prezentuje podle televize Nova skutecné pfibéhy z&chrany
lidi prostfednictvim autentickych zaznamu policie, hasi€¢l a dalSich zachranar,
ato jak z Ceské republiky, tak i ze svéta. Skuteéné prib&hy doplfiuji vlastni
reportdze, které rekonstruuji zloCiny, ale i akce profesionalnich z&chranéfi
[Nova.cz 2009a]. Stodvanactka ma pfedem danou strukturu, ktera je uvedena
taktéZ na webovych strankach poradu: ,(1) aktualni, rychla, témér zpravodajska
reportdZ o krizové udalosti daného tydne, autentické materidly policie, hasicd
nebo zachranaru, (2) pfibéhy zachrany — pro divaka velmi pozoruhodné pribéhy

ze zachrannych akci, (3) hlavni reportaz - detektivka, velka rekonstrukce velkych

™ Nazev poradu je odvozen od telefonniho &isla evropského integrovaného zachranného systému
112.
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zloc¢ina, velkych zachrannych akci, které vstoupily do historie, s pouzitim
autentickych zabérd od zachranaru, (4) zahraniéni reportaz - to nejpozoruhodnéjsi
ze zachrannych akci ve svété” [Nova.cz 2009b]. Jednotlivé dily ale obsahuji vice
nez Ctyfi reportdze, nejCastéji se vjednom dile vyskytuje vicero zachrannych

¢i policejnich akcich, Cili reportaZi typu (1) a (2). Celkovy pocet reportazi v jednom
dilu se pohybuje od péti do osmi.

Cilovou divackou skupinou je podle televize Nova ,Siroké spektrum divakd,
véetné mladych, které l14ka akce, vzruSeni a napéti. [...] Je to porad nejen piny
akce a napéti - honicky, stfileni, atoky, nestésti, pfirodni Zivly, autonehody
a nakonec zachrana, ale ma i skryty podtext. VSichni jsme ohroZeni zlocinem
a 112 rovnéz ukaze, jak mu c¢elit. Poradi, jak se zachovat v situacich ohrozujicich
Zivot. Jak sobé ¢i druhym zachranit Zivot v nouzi [...]* [Nova.cz 2009a].

Autora a moderatora pofadu, Mirka Varuru, ke vzniku Stodvanactky
inspiroval britsky pofad 999°. Postupné se v hlavé redaktora rodila myslenka
Ceské verze porfadu podobného tomu britskému (999) nebo americkému
(The Cops). Problém podle Vanury spocival nejen v naroubovani formatu
na ¢eské podminky, ale predevSim vtom, presvédCit policisty, hasice
a zachranare, Zze porad je nechce kritizovat, ale naopak ukézat divakim jejich
praci v pozitivnim svétle [Bauer media v.o.s. 2008]. Mirek Vanura
a Dana Vanurova, dramaturgyné pofadu, pfipravovali Stodvanactku uz dva roky
pred jejim vysilanim. Béhem té doby navazal predevsim Vanura davérné osobni
kontakty s policii, hasi¢i i zachranéfi, ktefi mu poskytuji nesestfihané zdznamy
z akci [Nova.cz 2009c].

Podle samotnych tvarcd pofadu se Stodvanactka 1iSi od jinych
zpravodajskych poradl, a to predevSim tim, Zze v ni jde o pfibéhy zachranare
a zachrafiovaného [Nova.cz 2009c]. Televize tak nabidne divakim ,nové hrdiny
soucasnosti, ktefi i pfes cetné prekazky chtéji pfipad dotdhnout do konce, ktefi
jsou pro véc zapaleni a nedaji si pokoj, dokud vSe nevyresi“ [Nova.cz 2009c].
V opozici k fik€nim serialovym hrdindm chce Stodvanéctka pfinést pfibéhy hrdinu
realnych. Jak fikd sam Vanura: ,Chtéli jsme, aby divak, ktery obdivuje svého

seridlového detektivniho hrdinu, védél, Ze tfeba pravé v tu chvili jiny, a opravdovy

"8 Cislo 999 je telefonni &islo britského zachranného systému. Pofad 999 spadajici do zanru docu-
drama vysilala od roku 1992 televizni stanice BBC1 [Wikipedia.org 2009].
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hrdina déla o péar blokg dal néco podobného. Ze to je ale realita®
[Bauer media v.0.s. 2008]. Autofi povaZzuji pofad nejen za zabavu, kterd zaujme,
ale i za prostfedek pouceni a varovani prostfednictvim silné emotivnich pFibéh
[Nova.cz 2009c].

7.2  Koncept narace v medialnich studiich

Pfi analyze medialnich textd lze vyuZzit poznatki narativni teorie. Ta ma
kofeny v literarni védé, predevsim v pracich strukturalistu. Jak uvadi fada autor(
[napf. Kozloff 1992], u pocéatku rozvoje narativni teorie stal rusky formalista
Vladimir Propp, ktery se zabyval narativni strukturou pohadek. Postupné se
narativni teorie rozvijela, a to nejen v literarni kritice, ale i v lingvistice, sémiotice,
antropologii, filmové védé apod. [Kozloff 1992: 52]. Vedle zmifiovanych obor(
pracuji s narativni teorii také medialni studia, pro které ,je koncept narace ddlezity
pfedevSim proto, Ze nékteré poznatky ziskané narativni analyzou literarnich
(a pozdeji filmovych) dél pomahaji pochopit avlozit uspofadani rfady typd
medialnich sdéleni, a to nejen fiktivnich (jejichz narativni charakter je explicitné
zfejmy a pfiznany), ale i nefiktivnich (jejichZz charakter je explicitné informativni,
jako u zpravodajstvi, nebo analyticky, jako u publicistiky, rozhovord, diskusnich

televiznich a rozhlasovych poradd apod.)” [Reifova 2004: 159].

Narativni teorie se zabyva naraci (vypravénim), které lze definovat jako
.kompoziéni postup pro usporadani prvkd pAi zachyceni déje slovnimi [...],
popf. dalSimi (obrazovymi, hudebnimi aj.) vyrazovymi prostfedky, a to tak,
Ze obsah sdéleni — at’ uz fakticky, nebo fiktivni — je prezentovan jako propojeny
sled udalosti“ [Reifova 2004: 159]. Dllezitou slozkou narace je ¢as, ktery odliSuje
narativni formy od nenarativnich jako jsou kresby, malby, fotografie — cokoliv

ilustrovaného zachyceného v jednom ramu [Berger 1997: 6].

Pro potfeby textové analyzy medialnich obsahl Ize na naraci nahlizet jako
na ,prostfednika mezi ,surovym materialem‘ sdéleni a usporfadanym sdélenim cili
textem (at’ je realizovan v jakémkoli sémiotickém kédu)“ [Reifova 2004: 159].

Jestlize budeme naraci chapat jako prostfednika mezi surovym materialem



pfibéhll a textovou podobou prib&h(i”’, Ize ji také chapat jako jeden ze zplisobdl
konstruovani reality. Odhalenim narativnich postupl a prvka vtextu pak lze
stanovit zplUsoby konstruovani reality v daném textu. Pole pusobnosti narace
vznika v pomysiném prostoru mezi surovym materialem a jeho uspofadanim cili

textem’®.

Narativni postupy a prvky vyuZivaji producenti medialnich obsah( z dvou
hlavnich ddvodd. Prvnim divodem je Setfeni Casem, protoze vypravéni pracuje se
zkratkou, a to umoznuje strukturovat obsah ve schematickych, opakujicich se
vzorcich. Druhym davodem vyuZivani narativnich postupu a prvkda je docileni
Zadouci interpretace divakd podle zamySleni producentl [Reifova 2004: 159].
Vysoce narativnim médiem je televize, ktera je ,hlavnim vypravééem v soucasné
americké spolec¢nosti“ [Kozloff 1992: 52]. Dodejme, Ze nikoliv jen té americké, ale
celé zapadni euroamerické spole€nosti. Kozloffova svoji tezi zdivodnuje tvrzenim,
Ze vétSina televiznich pofadu je zjevné narativni a ty, jejichz cilem je vzdélavani,
diskuse, informovani apod. pouZivaji narativ jako prostfedek ktémto cilim®
[Kozloff 1992: 53].

Televizni narativ je pohanén pfedevsim napétim, které je Castym prvkem
televizni produkce®® [Kozloff 1992: 56]. Dal$i duleZitou slozkou televizniho narativu
je vypravé¢ neboli komentétor. V nékterych typech narativu hraje hlavni roli
a vypravuje pfibéhy postav. V jinych typech narativu pouze uvadi pfibéh a poté
ustupuje do pozadi a prostor dostavaji samotné postavy. OvSem muize dochazet
i ke kombinaci vy$e uvedenych® [Berger 1997: 8]. Televiznimi vypravédi byvaji
tzv. zndmé tvare (at uz v podobé moderatora, komentatord nebo hostl pofadu),
které vystupuji jako prostfedek naturalizace pfibéhu. Znama tvar dodava pfibéhu
davéryhodnost a lidskost [Kozloff 1992: 61].

"V nasem pfipadé jako prostfednika mezi surovou podobou udalosti a jejich zpracovanim
v pofadu Stodvanactka.

8 Zde predznamenejme, ze dale vtomto pomysiném prostoru operuiji diskursivni a technické
postupy a prvky, které budou pfedmétem dalSich kapitol.

" To v praxi znamena, Ze napiiklad zpravodajstvi informuje o udalostech v podobé piib&hti s cilem
upoutat a udrzet divakovu pozornost.

8 Napéti se vyskytuje také ve Stodvanactce. | piestoze divaci vi, ze pfib&hy zachrany dopadnou
ve vétSiné pfipadd dobfe (smrt se zde objevuje zfidka), jsou drzeni v napéti a béhem vypravéni
pfibéhl kladou neustale dalSi a dalSi otazky (jak bude zachrana probihat, bude mit zachrafiovany
néjaké nasledky apod.).

8 Tak tomu je v pfipadé Stodvanactky.
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7.3 Metodika analyzy po rfadu Stodvanactka

Volba kvantitativni ¢i kvalitativni vyzkumné strategie by méla byt navazana
na cil daného vyzkumu®. Vzhledem ktomu, Ze cilem analyzy poradu
Stodvanactka je porozumeéni nikoliv testovani hypotéz, bylo k jeji realizaci pouZito
kvalitativni vyzkumné strategie®® [Disman 2002: 286]. Ta je na rozdil
od kvantitativni strategie vhodna také pro ziskani detailnich informaci o néjakém
jevu®® [Strauss — Corbinova 1999: 11]. ProtoZe pfedmétem analyzy je televizni
pofad, ktery lze povaZovat za text, bude metodou analyzy kvalitativni obsahova
analyza. Po jejim obecném vymezeni se v nasledujici kapitole dostaneme k jejim
diléim analytickym postupim, které se navzajem prolinaji a doplnuji. Analyza
Stodvanactky bude cCerpat z narativni a diskursivni analyzy, jejichz zakladni
principy a prvky budou uvedeny dale v jednotlivych podkapitolach. Kvalitativni
obsahovou analyzu doplni tzv. obrazova analyza neboli formalni analyza, ktera
zkoum@ predevsim technické prostfedky stojici za vznikem televizniho pofadu.
Soucasti kazdého vyzkumu musi byt také jasné stanoveny postup pfi vybéru
analyzovaného vzorku (pro analyzu Stodvanactky bude uréen na zékladé principU
zakotvené teorie) a postup realizace vyzkumu, které jsou proto také obsahem

nésledujicich kapitol.

7.3.1 Kuvalitativni obsahova analyza

Mg v s

jsou utajené nebo latentni vyznamy, a ty nemohou byt vycéteny z numerickych
dat®® [McQuail 2007: 308]. ProtoZe cilem analyzy Stodvanactky je porozumét
vyznamu sdéleni textu, ktery byva €asto skryty, byla zvolena metoda kvalitativni
nikoliv kvantitativni obsahové analyzy. Jak uvadi McQuail [2007], v kvalitativni
obsahové analyze musime brat v potaz jednak vztahy mezi jednotlivymi prvky
textu, jednak to, co se v ném nevyskytuje nebo to, co je povazovano za dané.

Stejné tak musime zohlednovat konvence zanru, do kterého zkoumany text spada,

%2 Srov. napf. Hend! 2005.

8 Kuvalitativni vyzkum je definovan jako ,nenumerické Setfeni a interpretace socialni reality. Cilem
tu je odkryt vyznam podkladany sdélovanym informacim“ [Disman 2002: 285].

8 V piipadé této diplomové prace o zptisobech konstruovani reality v pofadu Stodvanactka.
8 Kvantitativni obsahova analyza stoji naopak na predpokladu, Ze ,povrchovy vyznam textu je
zcela jednoznacny, mdze byt pfecten a kvantitativné vyjadren” [McQuail 2007: 307].
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protoze ty uréuji, co se v textu déje [McQuail 2007: 308]. Abychom porozuméli
medialnimu textu, musime na né&j nahlizet jako na celek. Celkovy pfistup k textu
ndm umozni pravé kvalitativni pfistupy zkoumani, v ramci kterych je ,ohniskem
pozornosti text samotny a cilem je Uplné porozuméni vyznamu, ktery v ném je.
Vyzkumnik se tak orientuje na text jako na néco, ¢emu je potfeba rozumét samo
0 sobé. Text tedy neni pouhym prostfedkem k SirSimu universu dat. Text ma
pro badatele svou autonomni ddlezitost, ¢imz se stava vhodnym pro interpretaci.

Text proto musi byt pochopen v celém jeho rozsahu” [Kronick 1997: 61].

Medialni studia se vyznaluji hlubokou tradici v kvantitativni obsahoveé
analyze, ktera je na rozdil od kvalitativni obsahové analyzy dostatec¢né
systematicky zpracovana. Podle Larsena [1993] Cerpaji kvalitativni obsahové
studie filmd a rdznych televiznich zanr Casto z literarnich analyz, které se
zabyvaly malym podtem literarnich dél. Oproti literarnim dilim se medialni texty
vyskytuji v obrovském mnoZstvi a jsou velmi heterogenni [Larsen 1993: 123].

Tento fakt ztéZuje jejich systematické studium.
7.3.1.1 Narativni analyza

Jeden z pfistupd kvalitativni obsahové analyzy predstavuje narativni
analyza, ktera zkoumd narativy (vypravéni pfibéha). Jak uvadi Allan Bell, pfibéhy
nejsou pouze jadrem lidské pfirozenosti a identity, ale také jadrem zpravodajskych
obsahUl, které predstavuji pfibéhy s urcitou strukturou, fadem, stanoviskem
a urCitymi hodnotami [Bell 2007: 64]. Takové pfibéhy jsou vystavény na zakladé
souboru pravidel, podle kterych se kombinuji jednotlivé prvky pfibéhu
[Kozloff 1992: 55-56].

Jako inspirace pro narativni analyzu medialnich obsahu slouzi literarni
teorie. Narace je pfedmétem pFevazné strukturalistické teorie, podle které ma
kazdy narativ dvé &asti: ,pfibéh [...], tj. obsah neboli fetézec udalosti (jednani
a déni) spolu s tim, co Ize nazyvat existenty (postavy, prvky prostrfedi), a diskurs
[...]1, tj. vyraz neboli prostfedek, jimZz se obsah vyjadfuje. Jednoduse receno,
pfibéh je to, co je v narativu zobrazeno, a diskurs je zpdsob, jakym je
to zobrazeno” [Chatman 2008: 18]. Diskursivni uspofadani udalosti nemusi
odpovidat pfirozené logickému sledu udalosti v pfibéhu [Chatman 2008: 43].

Diskurs muZe ,zddraznit nebo upozadit urcité udélosti pfibéhu, nékteré
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interpretovat a jiné ponechat kvyvozeni, prfedvadét [...] ¢i vypravét [...],
komentovat ¢i pfejit ml¢enim, zaost/it na ten ¢ onen aspekt udalosti nebo postavy*
[Chatman 2008: 43].

Narativni analyza pracuje pfi zkoumani prvni ¢asti narativu (€asti zvané
pfibéh) napfiklad s rozdélenim udalosti na jadrové a satelitni. Jadro klade
a zodpovida otazky a predstavuje kliCcové udalosti ve vyvoji narativu. Satelitni
udalosti jsou vedlejsi, jejich pfipadna nepfitomnost by nenarusSila déjovou logiku.
Rozvijeji a doplfuji jadrové udalosti [Chatman 2008: 55]. Jak uz bylo uvedeno,
dalezitou slozkou narativu je napéti. To predstavuje dalSi prvek narativni analyzy
prfibéhu. Napéti pfibéhu se dosahuje pomoci pfedznamenani v podobé narazek
na to, co se dale v pfibéhu stane. Takové narazky jsou soucasti tzv. anticipacnich
satelitnich udalosti, na zakladé kterych divak nabude ¢aste¢né nejistoty — zné cil,
ale nezna prostfedky [Chatman 2008: 60-61].

Pro fadu autort zabyvajicich se narativni analyzou [napf. Kozloff 1992] je
jednim z hlavnich pilifd diskursivni ¢asti narativni analyzy kategorie vypravéce.
Pro vyznéni pfibéhu je dilezité, zda je vypravé¢ jednou z postav pribéhu nebo
stoji vné pfibéhu. Rozdéleni vypravé€d na vnéjSi a vnitfni je dalezité z hlediska
objektivity, pfiéemz vnitfni vypravé¢ byva povazovan za méné objektivniho. Déale
lze rozliSit, zda vypravé¢ vypravi cely pfibéh, nebo je jen soucasti SirSiho
ramcového pfibéhu. VétsSina televiznich vypravécl se snazi eliminovat svoiji
pritomnost jako prostfednika mezi realitou a divaky, aby posilila dojem
bezprostfedni reality. Oproti tomu moderéatofi svoji pfitomnost neskryvaji, a to
predevS§im na zacatku nebo na konci pfibéhu, kdy promlouvaji k divakim
v podobé moralniho apelu. Moderatofi tak vystupuji jako zprostfedkovatelé

moralky [Kozloff 1992: 63-64].

DalSimi prostfedky, které se vyuZivaji pfi vytvareni pfibéhu, jsou ethos
a komentar vypravécCe. Ethos odkazuje k faktu, Ze se vypravéC snazi fecnickymi
prostfedky prokazat svoji spolehlivost a tim také davéryhodnost toho, co fika.
Chce dokazat, Ze jeho verze pfibéhu je ta pravdivd [Chatman 2008: 239].
Komentare vypravéCe jsou jednak implicitni, které zahrnuji pFfedevSim ironii,
jednak explicitni, které se skladajici z interpretace, soudu, zobecnéni
a sebereflexe. Interpretace objashuje vyznam pfibéhu, soud vyjadfuje moralni

minéni, zobecnéni se vztahuje k realnému svétu, k univerzalnim pravdam nebo
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historickym faktim a sebereflexe zahrnuje komentar nikoliv k pfibéhu
ale k samotnému diskursu [Chatman 2008: 240-241].

7.3.1.2 Diskursivni analyza

DalSim pfistupem kvalitativni obsahové analyzy je diskursivni analyza.
Nepredstavuje jediny pfistup k textu, naopak zahrnuje rozmanity soubor pfistupd,
které spojuje odmitnuti tvrzeni, Ze jazyk je jednoduchym a neutralnim popisem
svéta [Gill 2000: 172]. Jak uvadi van Dijk [1993], diskursivni analyza jako pfistup
ke studiu textll a Feci se zaCala objevovat mezi polovinou Sedesatych a polovinou
sedmdeséatych let v oblastech humanitnich a socialnich véd (napfiklad
antropologie, mikrosociologie, lingvistika, sémiotika, sociélni psychologie). Vychazi
z pfedpokladu, Ze medialni obsah je urlitym typem textu nebo feci.
Je komplexnim pfistupem, ktery zkouma na jedné strané vztah mezi strukturami
textu a na druhé strané socialni, kulturni a historicky kontext daného textu
[van Dijk 1993: 108-111].

V ramci diskursivni analyzy se zkoumaji strategie a prostfedky, které jsou
v daném textu pouzity k referovani o daném tématu. Persvazivni funkci v textu pIni
rétorické figury, jako napfiklad metafory a hyperboly, nebo také vybér slov, ktera
jsou k referovani pouZzita. Vybrana slova jsou pak v textu nékolikrat zopakovana.
Castou strategii je polarizace skupin na my versus oni, pfi¢emz je vyzdvizena
pozitivni sebeprezentace skupiny na ukor negativni prezentace ostatnich.
Do diskursivnich prostfedk( patfi dale tzv. ciselné hry, vramci kterych jsou
prezentovana zavadéjici Cisla (,nékolik desitek tisic*). Na druhou stranu uvadéni
konkrétnich cisel zvySuje objektivitu a divéryhodnost tvrzeni. Za pomoci
jazykovych prostfedk se utvareji také vSeobecné postoje a naznaluji priority
[srov. van Dijk 2000].

J

Diskursivni  struktura reportazi Stodvanactky je podobna diskursivni
struktufe zpravodajskych pfFibéhd, jimiz se zabyval Allan Bell [2007]. Z tohoto
ddvodu Ize aplikovat jeho poznatky také na analyzu Stodvanactky. Nezajima ho,
do jaké miry pFibéh reprezentuje to, co se skute¢né stalo, nybrz to, co samotny

pfibéh fika, Ze se stalo® [Bell 2007: 65]. Jednotlivé prvky diskursivni struktury

% predmétem jeho analyzy jsou predevsim tzv. hard news: katastrofické p¥ib&hy, vélky, nehody,
ohroZzeni zivota apod. [Bell 2007: 69].
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upfesnuji hlavni udalost, aktéry, misto pfibéhu a €as pfibéhu. Hlavnimi aspekty
analyzy tedy jsou udalost, ¢as, misto a aktéfi. Zpravodajské pfibéhy jsou vzdy
zaloZené na Gvodu, tzv. intru prib&hu®’, které vétsinou obsahuje informace
o hlavnich aktérech zpravy. V tomhle momenté je ¢asto pouzivano personalizace
a pasivizace. Cas byva vyjadfen neurgité (,v8era“, ,minulou noc“). Fakticita
pfibéhl je zdurazrnovana skrze detaily o lidech, mistu, ¢asu a skrze uzivani figur
[Bell 2007: 72-74]. Dale se zkoumaiji vyrazy, které jsou pouzivany k proklamovani
zpravodajskych hodnot ve zpravé a typy feci, které jsou ve zpravé pouZity

(vypovédi, obzaloby, reakce, prohlaseni apod.) [Bell 2007: 102-103].
7.3.2 Obrazova analyza

Kvalitativnim pfistupem k textu je vedle narativni i diskursivni analyzy také
tzv. obrazovéa analyza®®. Tento pfistup je vyuzivan predevsim ve filmové védé, kde
byvA nazyvan formalni analyzou. Ale obraz je konstitutivni soucasti také
televiznich obsah. Podle nékterych autort [napf. Deacon et al. 1999] slouzi obraz
v televiznim diskursu jako verifikace toho, co bylo fe¢eno. ,Zda se, Ze [obrazy,
pozn. autora] dokladaji objektivni zdznam toho, co se ve skutecnosti stalo®
[Deacon et al. 1999: 220]. Vizualni prvky televizniho diskursu vzdy spolupracuji
se zvukovymi prvky — pfirozenym zvukem, hudbou nebo mluvenym slovem
[Deacon et al. 1999: 225].

Prvnim krokem obrazové analyzy je jednoduSe popsat, co vidime. Jedna
se o0 tzv. denotaci, ktera je teoreticky u kazdého pfijemce stejnd, neni tedy
ovlivnéna individualnim porozumeénim svéta [Lacey 1998: 8]. DalSi ¢asti obrazove
analyzy je konotace, ktera urCuje, co dany kéd denotace znamena v zavislosti
na konsensu v dané kultufe [Lacey 1998: 22]. Televizni porfad se stejné jako
jakykoliv jiny text sklada z formy a z obsahu. ,Forma odkazuje k tomu, jak byl
obraz vytvofen (napr. pozice kamery ve vztahu k pfedmétu obrazu), obsah je

jednoduse to, co je zobrazovano“ [Lacey 1998: 14].

87 zde si Bell klade otazky, jaké udalosti jsou zahrnuty v Gvodu, jaké nikoliv, a jaké se za timto

vybérem skryvaji zpravodajské hodnoty [Bell 2007: 76].

% Neékteré jeji prvky, prevazné praci kamery, jsou zminény jiz v kapitole 4.2.2.3 Technické

prostfedky.
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7.3.2.1 Formalni aspekty textu

Pod formu spadaji formalni aspekty textu, tzv. kédy. Analyza spociva nejen
v popisu charakteristik obrazu, ale predevsim ve vysvétleni toho, co tyto obrazy
znamenaji [Lacey 1998: 20]. Pfi analyze musime brat v potaz to, Ze jednotlivé
kody a jejich konotace jsou determinovany kontextem, neboli socialni situaci,
do které je sdéleni zasazeno, komunikac¢nim kanalem neboli druhem média a tzv.
message neboli sdélenim® [Lacey 1998: 27-31]. Nyni si uvedme nékteré z kod
spole¢né s jejich konotacemi. Jako prvni kod zmifiuje Lacey [1998] uhel kamery.
Zabér zespodu (tzv. podhled) signalizuje mocenskou pozici. Divaci ke snimané
postave vzhlizi, proto se takového zabéru vyuzZiva k reprezentaci hrdind. Naopak
zabér shora (tzv. nadhled) nuti divaky na objekt shlizet a vnimat jej jako podfizeny
[Lacey 1998: 16]. Normalni uhel kamery pak znaci neutralni pozici snimaného
objektu [Lacey 1998: 23].

DalSim kodem je vzdalenost kamery od objektu. RozliSuje se sedm
kategorii, ale nejvice se pouZivaji tfi z nich [Lacey 1998: 18]. Prvni je tzv. long
shot, ktery pfidava snimany objekt do kontextu, dale se jedn& o tzv. medium shot,
ktery stavi divdka do vzdalenosti dost blizké na to, aby mohl pozorovat a zaroven
nebyl obtéZovan® a posledni kategorii je tzv. close up, neboli detailni zabér, ktery
stavi divdka do davérné pozice anaznaduje mu emoéni okamzik™
[Lacey 1998: 23].

DalSimi neméné dulezitymi kédy jsou vybér a orezani obrazu, ukotveni

obrazu slovy (napf. pouZitim titulku nebo sloganu) a juxtapozice®’. Kombinaci

89 .Message je obvykle jednoznacné a snadno rozpoznatelna. Obraz hraje zasadni roli, ale pfesto
jsou slova, pro jejich mensi moznost dvojznacnosti, ¢asto ddlezitéjsi* [Lacey 1998: 31].

% Tento typ zabéru se asto vyuziva ve zpravodajstvi pi snimani reportér(i i moderator( ve studiu.
Naznacuje se tak jejich autorita a ddvéryhodnost, které jsou dale podtrhovany pfimym pohledem

do kamery a udrzovanim oc¢niho kontaktu s divaky [Deacon et al. 1999: 191].

8 Do detailu patfi tzv. mug shots, neboli policejni identifikadni fotografie. Ty jsou zarove

pfikladem negativni konotace detailu. Pokud se takové fotografie objevi v médiich, pfipominaji
publiku jednak oficialni dohled, jednak pfitomnost potencialni hrozby. Vedle detailu existuje
tzv. velky detail, ktery snima jen urcitou ¢ast obliceje a je taktéZ nositelem negativnich konotaci.
Vyskytuje se €asto v nasilnych scénach napfiklad v podobé detailniho zabéru zufivého pohledu
vraha [Deacon et al. 1999: 192].

% Jako dukaz toho, Ze i juxtapozice muze silné ovlivnit vyznam, slouzi KuleSovovy experimenty.
Rusky rezisér a filmovy teoretik Lev Vladimirovi¢ KuleSov promital lidem stéle stejny zabér tvare
herce, prostfizeny jinymi zabéry (hrajici si dité, talif s jidlem, truchlici Zena nad hrobem atd.).
Divaci pak pfisuzovali vyrazu herce vzdy jiny vyznam podle povahy pravé promitnuté vazby
[Adler 2001: 14].
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mluveného komentafe a doprovodnych ilustraénich zabérd mohou vznikat
konotace, které by bez tohoto nakombinovani nikdy nemohly vzniknout. Vybér
obrazu a jeho ofezani taktéZ determinuji vyznam sdéleni®® [Lacey 1998: 32-34].
Podstatnou soucasti obrazové analyzy je kategorie stiihu. Ten se definuje jako
.Spojeni jednotlivych zabérd s cilem udélat toto spojeni co nejvice hladke, tudiz
neviditelné“ [Lacey 1998: 46-47]. Diky spojeni zabérti mohou vzniknout vyznamy,
které by zabéry samy o sobé nesdélovaly [Adler 2001: 13]. Vedle stfihu existuji
jesté dalsi zplisoby spojovani obrazti dohromady: tzv. fade-out™, fade-in®,

dissolve® a wipe®” [Lacey 1998: 50].
7.3.2.2 Obsahové aspekty textu

Pfi obrazové analyze musime predpokladat, Zze vSechno, co se objevi
v obraze, je tam z néjakého duvodu, nese néjaky vyznam. Jedna se o sadu kodd,
kterA Cekd na interpretaci. Vtéto souvislosti se ve filmovych studiich
pouZziva termin mise-en-scene, ktery odkazuje k tomu, Ze vSechno, co se objevi
v ramu obrazu (v tzv. framingu), je pod kontrolou reziséra. Do obsahové Casti
obrazové analyzy tak patfi predevSim pfedmét zobrazeni a scéna. Je obtizné
rozpoznat, co je ve skutecnosti pfedmétem zobrazeni. Pfi snaze pochopit predmét
se opirame o naSe kulturni znalosti a porozuméni socialnim normam dané

spolec¢nosti. U scény je uzite€né rozliSovat pozadi a popfedi [Lacey 1998: 20-22].

% Napfiklad ofezanim okolniho prostfedi &i postav vynikne lidr [Lacey 1998: 34].

% Fade-out znamena zastinéni obrazu a evokuje konec [Lacey 1998: 50.

% P¥i pouziti principu fade-in ,scéna vychazi z derného ramu a znadi néjaky zadatek
[Lacey 1998: 50].

% Dissolve znamena prolinani dvou scén. ,Dochazi k pfevrstveni prvniho zabéru druhym, piicemz
prvni zabér je zatemriovan a druhy zabér roztmivan. Napfiklad prolinani zabéru zlé postavy
a zébéru ohné naznacuje, Ze dana postava skonci v pekle” [Lacey 1998: 50].

" Wipe oznaduje stirani zabéru jinym zabé&rem. ,Druhy zabér jde horizontané pres prvni jako clona
tazena pres obraz. Vysledkem je dojem nec¢ekaného a nahlého zaveéru scény* [Lacey 1998: 50]
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7.3.3 Volba analyzovaného materialu a pr ubéh analyzy

Po stanoveni metod analyzy je dalSim dalezitym krokem volba
analyzovaného materialu a ujasnéni postupu analyzy. Celkovy analyticky material
predstavovalo 22 dili Stodvanactky z obdobi od 15.1.2008 do 17.6.2008. Zdrojem
dat byly webové stranky televize Nova, které obsahuji archiv odvysilanych dil{
[Nova.cz 2009d]. Zhlédnuti vSech jiz odvysilanych dild nebylo pro potfeby
vyzkumu nutné, protoZze analyza Stodvanactky probihala na zakladé principt
vyzkumné strategie zvané grounded theory — zakotvena teorie, ktera ,je induktivné
odvozena ze zkoumani jevu, ktery reprezentuje. [...] Shromazdovani udajd, jejich
analyza a teorie se vzajemné doplriuji“ [Strauss — Corbinova 1999: 14]. Po vzoru

zakotvené teorie tak sbirani, kddovani a interpretace dat probihaly soucasné.

Podle zakotvené teorie ,pokracujeme s pofizovanim vzorkd tak dlouho,
dokud neni dosazeno teoretické nasycenosti kazdé kategorie. To
znamena: (1) dokud se nezda, Ze jiz se neukazuji Zddné nové nebo vyznamné
Gdaje vztahujici se ke kategorii, (2) dokud neni kategorie hutné propracovana,
v tom smyslu, Ze jsou popsany a vysvétleny vSechny prvky paradigmatu, proces
a proménlivost a (3) dokud nejsou vztahy mezi kategoriemi dobfe ustaveny
a ovéreny* [Strauss - Corbinova 1999: 140]. Analyza Stodvanactky byla
na zakladé zakotvené teorie provadéna do té doby, nez doslo k saturaci vzorku,

Cili tak dlouho, az sledovani nevedlo k ziskani novych informaci.

Prvnim krokem analyzy bylo zhlédnuti analyzovaného materialu tedy
22 dilt poradu Stodvanéactka. Na zakladé sledovani jednotlivych dilt byly nalezeny
narativni, diskursivni a technické prvky, které se v jednotlivych pfibézich
Stodvanactky opakovaly a odhaleny strategie a prostfedky, které byly v pofadu
vyuZzity pro konstruovani reality. Dale byly dekdédovany vyznamy sdéleni, ktera
jsou v pofadu obsazena a odhaleny zpusoby, kterymi jsou tato sdéleni divakovi, at
uz implicitné nebo explicitné, prezentovana. Jako pomucka pro realizaci analyzy
a snadnéjSi orientaci ve struktufe a obsazich jednotlivych dild poslouzily
poznamky zapisované do vytvorené tabulky®®.

% Jeji nadrt je uveden v Piloze 2.
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Na zékladé prostudovani teoretickych a metodologickych vychodisek®
a opakovaného sledovani jednotlivych dild bylo nadefinovano pét hlavnich kodu.
principy pouZzivané pfi konstruovani reality v analyzovaném pofadu. Zaroven mély
slouzit jako kategorizujici oblasti, vramci kterych puasobi diléi strategie
a prostifedky konstruovani reality. Vytipovany byly nasledujici kody: postava
moderatora, autenticita a fakticita, vybér témat a vybér obrazd, ,my“ versus ,oni*

a moralni apely a hodnotici soudy.

Kod postava moderatora ma oporu v narativni teorii, kterd povazuje
vypravéCe, jehoZz roli ve Stodvanactce prejima pravé moderator, za jeden
z hlavnich pilifG diskursivni ¢asti narativu (Cili té ¢asti, ktera se zabyva zpUsobem,
jakym je pfibéh vytvofen) [srov. Kozloff 1992]. Pravé v diskursivni ¢asti narativu
pusobi strategie a prostfedky konstruovani reality, a proto je vypravéC jakozto
hlavni prvek této ¢asti jejich dulezitym nositelem. Docilit dojmu reality je zadkladnim
cilem analyzovaného poradu, a proto byla dalSim kédem zvolena autenticita
a fakticita. Tento kod zastfeSuje nékolik strategii a prostfedkd slouzicich k vyvolani
dojmu skute€nosti a potvrzeni pravdiveého autorstvi [srov. Bell 2007; Fiske 2003;
Jost 2006].

Vybér tretiho kodl nazvaného vybér témat a vybér obrazu stoji na Laceyho
tezi, ze vSe, co se objevi vobraze, je tam z néjakého divodu a nese néjaky
vyznam [srov. Lacey 1998]. Za uritym vybérem témat stoji napfiklad
zpravodajské hodnoty, na zakladé kterych se rozhodne, kterd udalost se stane
zpravou [srov. Galtung — Ruge 1973]. Ctvrty kéd ,my“ versus ,oni* vychazi
z diskursivni analyzy [van Dijk 2000], ktera tuto dichotomii povazuje za duleZitou
strategii zdiskreditovani urcité skupiny. To je podstatnou soucasti také
analyzovaneho pofadu. Za vybérem posledniho kodu moralni apely a hodnotici
soudy stoji teze, Ze média podporuji hodnotovy a normativni systém spole¢nosti,
a tudiz definuji to, co je ve spolecnosti povazované za normalni, a co naopak
za deviantni [srov. McQuail 2007]. Analyzovany pofad neni vyjimkou a obsahuje
fadu definici normalniho a deviantniho, moralniho a nemorélniho. Konstruuje tak

normalitu jakoZto soucast spoleCenske reality.

% Ta jsou predmétem kapitol 4.2 Konstruovani reality ve faktualnich zanrech, 7.2. Koncept narace
v medialnich studiich, 7.3.1 Kvalitativni obsahova analyza a 7.3.2 Obrazovéa analyza.
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8 KONSTRUOVANI REALITY VE STODVANACTCE

Nasledujici kapitola se vénuje vysledkim kvalitativni obsahové analyzy
pofadu Stodvanactka se zaméfenim na opakujici se narativni, diskursivni
a technické prvky a na strategie a prostfedky konstruovani reality. Pro snadnéjSi
orientaci bylo stanoveno pét vétSich celkd neboli koda, které predstavuiji
moderatora, autenticita a fakticita, vybér témat a vybér obrazd, ,my“ versus ,oni*
a moralni apely a hodnotici soudy. V ramci téchto kédua funguje vice strategii
a prostredku, které jsou nositeli vice vyznamu, a proto se v jednotlivych kédech
nékteré z nich opakuji. Pokazdé ovSem slouZzi k docileni jinych vyznamu. Analyza
se pokusila dekédovat vyznamy sdéleni a odhalit zpusoby, kterymi jsou divakovi
prezentovana. Dana tvrzeni budou doloZena popisem ¢&i doslovnym prepisem

odpovidajicich asti jednotlivych pFibéht nebo obrazem™®.

8.1 Postava moderatora

Ve Stodvanactce jsou jednotlive pfibéhy, které vypravéji dili postavy,
obklopeny SirSim diskursem moderéatora. Ten jednotlivé pfibéhy (reportaze), které
jsou zahrnuty do jednoho dilu propojuje a drzi je v koherentnim celku. Ma tedy
funkci jakéhosi privodce poradem. Zaroven v pfibéhu funguje jako hlavni
vypravec. Pro celkové vyznéni sdéleni je dulezité nejen to, co je jeho obsahem,
ale také to, kdo je jeho nositelem. V pfipadé moderatora Stodvanactky se jedna
0 tzv. zndmou tvar nikoliv anonymniho nezaraditelného ¢lovéka, a tim jeho sdéleni
pusobi vérohodné a diivéryhodné'®. Moderator Mirek Variura je divakim znam
z jinych publicistickych poradu, které televize Nova vysilala nebo stéle vysila
(Na vlastni oci, Obcanské judo) a v ocCich divaku se tedy jedna o zkuSeného

redaktora. Vanura se stal zndmou tvafi také diky prezentaci pofadu, v rdmci které

je s pofadem neodmyslitelné spjat.

1% Odkazovat na konkrétni reportaZze, pasaze &i obraz se bude pomoci data vysilani, poradi

reportéaze, pfipadné Casového Useku. Napf. pasaz trvajici prvni minutu prvni reportdze ze dne
15.1.2008 bude odkazovana formou [15.1., 1., 00:00-01:00]. Ctenaf si tak muaZe dohledat
pFislusnou reportaz ¢i pfimo pasaz na pfilozeném DVD (Pfiloha 1) nebo v Tabulce analyzovanych
dild v Pfiloze 2. Odkazované obrazy jsou soucasti Pfilohy 3.

191 Zde si pfipomefime jiz zmifiovany fakt, e divéryhodnost moderatora podtrhuji deklarované
osobni a davérné kontakty s policii, zachranéfi a hasici [Nova.cz 2009c].
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Duvéryhodnost moderatora je posilovana také jeho lidskosti, ktera se
projevuje v jeho komentafich, a to predevSim v Uvodech pfibéhl. Je staven
do role ,jednoho z nas* — at uz se jedna o hodnotici komentafe nebo projevy
emoci (soucitu, litosti, hnévu, moralniho pohorSeni apod.). Tim se pfiblizuje
divdkim a ti se tak lépe ztotoZnuji nejen s nim, ale také s obsahem jeho
komentaru. Napfiklad v reportdZi o sebevrahovi, ktery se chysta skocit z mostu
a policisté jej pfemlouvaji, se moderator jiz v ivodu zamysli nad tim, co by on sam
v takové situaci délal. Implicitné tak apeluje na divaky, aby se nad timto také
zamysleli, protoZe i oni se mohou ocitnout v podobné situaci. ,UZ kolikrat jsem stal
tady na Sitenském mosté v Kladné, dival se dold a snazil se pfedstavit si, na co
mysli lidé, ktefi stoji na zabradli a chystaji se skocit. Je to désiva predstava.
Nastésti vétSinou byli zachrana/ nablizku a délali co mohli. A tak si pak zkouSim
predstavit, co se hlavou honilo jim. Kdybych totiz jednou takového zoufalého
Clovéka také potkal, chtél bych byt na to pripraven” [23.1., 2., 00:00-00:20].

Vedle propojeni jednotlivych pfibéhd je dalSi moderatorovou funkci uvadéni
pfibéhld. Na zaCatku moderator funguje jako vnéjSi vypravéc, ktery pfibéh pouze
uvadi, ale v pribéhu vypravéni se jeho hlas stava soucasti pfibéhu a jeho
vypravéni se stfida s vypravénim ostatnich postav. Uvod neboli intro pfib&éhu
zpravidla udava, co je v ramci pfibéhu dulezité, kde se pribéh odehrava, kdo jsou
jeho aktéfi a o ¢em pribéh bude. Intro pfibéhu obsahuje tzv. anticipacni satelitni
udalosti, které pfedznamenavaji, co se bude dale v pfibéhu dit a zaroven
vyvolavaji napéti. Moderator uz svym Gvodnim komentafem interpretuje vyznam

sdéleni pfibéhu, ktery bude nasledovat.

Napfiklad v pfibéhu o uneseném podnikateli se jiz vintru dozvidame
konkrétni informaci, ze se bude jednat o pfipad vydirani v Usti nad Orlici,
a Ze sam pachatel pfiSel dobrovolné na policii vypovidat jako svédek. Jiz v intru je
ziejmé, ze policie musi v prabéhu déje pfibéhu pachatele prechytradit a odhalit,
Ze vypovidajici svédek je pravé tim hledanym pachatelem. Jinak by moderator jiz
v ivodu nenazval svédka ,chladnokrevnym tnoscem a vydéracem®. Uvodni slova
moderéatora zni: ,Tady za mnou to je budova okresniho feditelstvi policie v Usti
nad Orlici. V kriminalnim pfibéhu, ktery ted’ uvidite, se pravé tady stalo néco,
na co jen tak nezapomenou. KdyZ jeden z chladnokrevnych Unosct a vydéract

zjistil, Ze policie patrd po zmizelém podnikatelovi, mél takovou drzost, Ze sam
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prisel pravé sem do této budovy a velmi ochotné a dobrovolné zacal poméahat
a vypovidat. Samoz/ejmé jen to, co se mu hodilo* [12.2., 4., 00:00-00:22]. Intro
zpravidla obsahuje také personalizaci a komentafe moderatora v podobé

moralnich soudd a apelll a zdtraziuje hrdinstvi ¢lenti zAchrannych slozek'®?,

8.2 Autenticita a fakticita

Vzhledem ktomu, Ze Stodvanactka spada do zanru reality TV, fakticita
a autenticita predstavuji nejzakladnéjSi a nejdllezitéjSi vyznamy sdéleni tohoto
poradu. Jinymi slovy jednotlivé pfibéhy a jejich podani by mélo pasobit fakticky
a autenticky, a mélo by byt pravdivé. Z tohoto divodu obsahuje text nejvice
prostfedkl, at uz narativnich, diskursivnich ¢i technickych, které jsou spojeny
pravé s utvarenim dojmu autenticity a fakticity. Nejprve se zaméfime na technické
prostfedky. Zajimavé je, e mikrofon ani kamera nebyvaji zpravidla v zabéru'®
a aktéfi pfibéhu (vyjma moderatora) se pfi vypravéni zpravidla nedivaji do kamery.
Obé tyto strategie slouzi k tomu, aby televize jakozto zprostfedkovatel zmizela,
atak mezi divakem a realitou nic nestalo. Tim dochazi k posileni autenticity

daného sdéleni.

Autenticita a fakticita jednotlivych pfibéhG jsou dale zduarazriovany
pouzivanim autentickych zabérd s autentickym zvukovym doprovodem, které, jak
deklaruji tvirci pofadu, pochazeji pfimo od policie, hasiCu &i zachranérul.
V pfipadé autentickych zvukovych nahravek byva pouZito ilustraénich zabéra™®.
Diky spojeni autentickeho zvuku a neautentického obrazu mohou vznikat
konotace, ktery by na zakladé samotného autentického zvuku nevznikly, a to
i pfesto, Ze divak vi, Ze se jednd o ilustracni zabéry. Autentické zabéry podtrhuje
vypravéni moderatora pofadu (Ci jiného redaktora), obraz je ukotven slovy,
a dochazi tak k dvojitému potvrzeni pravdivosti sdéleni. Jako pfiklad ukotveni
obrazu slovy poslouZzi reportaz o tzv. balikovém vrahovi, ktery posilal ¢asti téla
v poStovnich balicich. Rozmazané zabéry z pracovisté poSty s detailem

na konkrétni balik v poStovnim voziku moderator komentuje nasledovné: ,Nasladly

192 yice se budeme uvedenymi prvky zabyvat v daldich podkapitolach.

103 o o mmt m b s T Db mes Fmimdm mri i i o A LA AL o rn il D oyt o o £ L m AL XX
(srov. viz kapitola 4.2.2.3 Technické prostredky).

1% Srov. viz Obr. 1 v Piloze 3.
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vzduch na posté Josefu PospiSilovi [kriminalista, pozn. autora] nedovoli
pochybnosti. Pach linouci se ze zavieného baliku mu pfAipomina to, co citi
pokazde, kdyz ohledava mrtvolu® [5.2., 5., 00:59-01:08].

V reportazich, které se zabyvaji rekonstrukcemi zlo€int, dochazi
k potlacovani faktu, Ze tyto rekonstrukce vznikaji pro televizni kamery, a pusobi
tak velmi redlné. V rekonstrukcich jsou pouZzity dynamické, roztfesené zabéry
ruéni kamery, které maji nekvalitni rozmazany obraz. Vypadaji jako amatérské
zabéry, které byvaji povazovany za nositele reality. Pouzitim takovych zabér
dochazi ke zdurazfiovani bezprostifednosti a vérohodnosti pfibéhu a jeho
podani'®. K vyvolani dojmu autenticity a fakticity se pouZivaji také detailni zabéry,
s kterymi se pracuje predevsim v rekonstrukcich. Divak vidi detailni zabéry mista
ginu spolu s t&lem obéti a vrazedné zbran&'®. Velmi &asté jsou detailni zabéry

obli¢eju pachateltl — tzv. mug shots'’.

Pro potvrzeni fakticity a autenticity je dale vyuZzivana personalizace, ktera
se vyskytuje uz v uvodu reportaze. Moderator uvede jména aktéri a dalSi
informace, prostfednictvim kterych se aktéfi pfibéhu pfiblizuji divakim, a tak
dochazi k posilovani dojmu fakticity. Konkrétni jsou také udaje o mistu a ¢asu
pfibéhu. Jako pfiklad personalizace uvedme pfibéh hasiCe, o jehoz zachrané
rozhodovaly minuty. V Gvodnim komentafi moderator zminil kifestni jméno hasice.
Komentar znél nasledovné: ,Kolik ¢asu tenkrat zbyvalo, aby si i Ale$ strhl masku
dychaciho pfistroje, ve kterém doSel kyslik, jako jeho brnénsky kolega®
[23.1., 3., 00:20-00:25].

Podstatnou strategii k vyvolani autentického dojmu pfedstavuji ociti svédci
danych udalosti a jejich vypovédi. OCiti svédci jsou jako pfimi aktéfi déje nositeli
pravdivého autorstvi. Napfiklad v pfibéhu o brnénském policistovi, ktery zachranil
topici se Zenu, popisuje ocita svédkyné, jak policista skocil do ledové vody
slovy: ,Zahodil opasek s pistold...sundal co mél...¢epicu...a hned vrhl se do defi
akorat nez tam dojel, tak uz byla u toho mostu no“ [15.1., 3., 01:48-01:55].
Fakticitu pfibéhu podtrhuje jednak vypovéd ocité svédkyné jako takova, jednak

brnénské nareci, ve kterém je vypovéd pronadsSena. V jiné pasazi svédkyné

195 Srov. viz Obr. 2 v Piloze 3.

1% Srov. viz Obr. 3 v Pfiloze 3.

97 Srov. viz Obr. 4 v Piloze 3.
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komentuje policistovu odvahu: ,Byl odvaznej to mdzu fict jako byla jsem na ného
jako takhle celkem aj pySna Ze si toto dovolil do té studené vody skocit*
[15.1., 3., 02:47-02:56]. K potvrzeni fakticity a autenticity slouzi také vypoveédi

policistl, zachranarl, hasicl i téch, ktefi jsou zachrafovani.

Pravdivost a duvéryhodnost daného sdéleni silné podtrhuji komentare
autorit — odbornikd z riznych oborl. Vzhledem k obsahu pfibéht Stodvanactky
jsou nositeli pravdivého autorstvi nejCastéji soudni Iékafi, kriminalisti
a psychologové. Odborné kompetence jsou potvrzeny dalSim principem, a to jiz
zmifovanou znamou tvari. Pfikladem je komentar popularniho ¢eského sexuologa
Radima Uzla v pfibéhu o manZelském paru, ktery si chtél zpestfit svlj sexudlni
Zivot skupinovym sexem. Svym komentafem prfed takovym zpestfenim
varuje: ,Skupinovy sex nemdze byt nikdy bezpecny, pokud’je bezpecny po strance
télesné, tak nemduze byt bezpecny po strance psychické, tam vzdycky musi dojit

nutné k néjakym komplikacim, driv nebo pozdéji“ [15.1., 6., 00:56-01:05].

Fakticita pfibéhl je podporovana také tim, Ze si divak predstavuje, jak by on
sam jednal v takovych situacich. V pfibézich Stodvanactky se totiz nejedna
o situace podobné tém z filma science fiction, nybrz o realné situace, do kterych
se miUze béhem Zivota dostat ,kazdy z nas“. Moznost, Zze se sami divaci mohou
kdykoliv stat aktéry podobnych pfibéh( zdaraznuji komentafe moderatora,
ale také jiz zminénych odbornik(. Jako pfiklad si uvedme pfibéh, ve kterém vypukl
pozar panelového domu, protoZe jedna z obyvatelek zapomnéla, Ze vafi a odeSla
ven z bytu. Moderator tuto situaci komentuje nasledovné: ,[...] PFiliS casto
ale podceriujeme nebezpeéné malickosti tfeba takové jako chvile zavahani
a kastridlek na spordku. To se mozna konec koncu stalo nékdy i vam [...]"
[26.2., 1., 00:05-00:12].
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8.3 Vybértémat a vyb ér obraz G

PFi konstruovani reality v pofadu Stodvanactka hraje dualezitou roli vybér
témat, o kterych je referovano. V reportdzich pojednavajicich o zachrannych
akcich hasic¢u ¢&i zachranarl dostavaji prednost ty, které skoncily UspésSné.
Na zékladé obsahu porfadu se tak mlze zdat, Ze je vétSina zachrannych akci
GspésSna. Hasi¢i i zachranafi jsou v pofadu prezentovani jako hrdinové, ktefi
nasazuji vlastni Zivoty a zaroven obétuji svij soukromy Zivot. Napfiklad v portrétu
hasiCe Michala Hrdlicky je jeho hrdinstvi proklamovano moderatorovym
komentarem: ,[...] mdZe to byt pravé on [Michal Hrdlicka, pozn. autora] kdo jesté
muze tragicky osud v posledni chvili odvratit® [15.1., 2., 02:34-02:38]. Jako
hrdinové, ktefi nasazuji vlastni Zivoty jsou prezentovani napfiklad hasici v pfibéhu
0 pozaru ve vinohradskych garazich. Jeden z hasi¢t zkolaboval uvnitf pozaru, byl
108

bezprostfedné ohrozen na Zivoté, ale jeho kolegové ho na posledni chvili vytahli
[23.1., 3.].

To, Ze hasi¢i obétovavaji praci osobni Zivot, doklada jednak komentar
moderatora: ,Michal hrdlicka, tata od rodiny, manzel, ale také profesionalni hasic,
pro kterého je vlastné svéatek, kdyZ jednou za cCas stihne svého pétiletého syna
Stépana vyzvednout ze 3Skolky po obédé“, jednak vypovéd manzelky, ktera
nasleduje bezprostfedné po komentafi moderatora: ,[...] A stejné pak za chuvili
odbéhne protoZze mu volaj, nebo protoZze je tamhle bouracka, tamhle se néco
stalo, [...] takZe se vidime mélo“ [15.1., 2., 00:32-00:57].

e

V reportazich, jejichz obsahem jsou rekonstrukce velkych zlo€ind,
se zpravidla vyskytuji zlo€iny spojené s brutalnim nasilim, jehoz obétmi jsou déti
nebo stafi lidé. Dokladem je napfiklad pfibéh mladé matky, ktera bila své dité&,
protoze porad brecelo. Dité ma trvalé nasledky v podobé mentalni retardace
[8.4., 6.]. Dale jsou vybirany ty zlo€iny, ve kterych hraje néjakou roli sex, ktery je
Casto pfimo motivem ¢&inu. Pachatel je tak nebezpecny sexualni deviant.
Za preferenci takovych témat muiZze stat senzacechtivost a upoutani pozornosti
divaka. Jako pfiklad uvedme pfibéh mladé divky, kterou brutalné zavrazdil a poté

znasilnil jeji kamarad [11.3., 4].

198 Srov. viz Obr. 5 v Piloze 3.
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Roli v konstruovani reality nehraje jenom vybér témat, ale také vybér
obrazu — zabéru, které jsou do poradu vybrany. Jedna se o jiz zmifiované detailni
zabéry mista ¢inu se stopami krve, télem obéti, vraZednou zbrani atd.'®®
V rekonstrukcich dostavaji velky prostor vypovédi samotnych pachatel(. V pfipadé
sexuélné motivované vrazdy mladé divky jsou pouzity dlouhé zabéry z vyslechu
pachatele, ktery podrobné popisuje jak divku zavrazdil, znasilnil a poté rozsekal
[11.3., 4.]. Takovy prostor oproti tomu nedostava napfiklad ta ¢ast vypovédi, ktera
se vztahuje k motivu vrazdy. Divodem muze byt zamérné vyvolavani emoci

a pohorSeni u divakld nebo jiz zminovana senzacechtivost pfibéhu.

Pfibéhy vysilané ve Stodvanactce silné plsobi na emoce. Producenti
pofadu je zamérné vyvolavaji, a to pravé za pomoci volby urcitych témat a urcitych
zabérl. Typicky emotivnimi pfibéhy jsou ty, které pojednavaji o starych lidech
a malych détech. K vyvolani emoci se pouzivaji konkrétni informace o aktérech
pfibéhu, jejich osobni vypovédi, dale vypovédi rodinnych pfislusnikd spolu
se zabéry z rodinnych alb. Z technickych prostiedkd se vyuZivaji hlavné detailni
zabéry, Casto opakované. Jako pfiklad maze slouZzit pfibéh o mladé vychovatelce
na détském tabore, kterd pfi stezce odvahy zachrarnovala dit&, a v dusledku toho
ochrnula. Komentaf moderatora zni: ,Nové pratelstvi, mlhavé vzpominky
a nasledky na cely Zivot. Takova je pro Marii Smidovou vzpominka na prazdniny
roku 2003“ [29.1., 3., 00:22-00:29]. Emotivnost pfibéhu posiluji opakované zabéry

pratelstvi Marie Smidové a hasige, ktery ji zachratioval*°.

Dulezitym prvkem reportazi Stodvanactky je napéti, které je vyvolavano jiz
v avodu pfFibéhu, kdy moderator pouze nastini téma, misto a hlavni aktéry.
Na zacatku tak nevime, jak se bude pfibéh vyvijet. Napéti se udrZuje takeé
vybérem urcitych prvkad, kterymi jsou napfiklad dramaticka hudba nebo opakované
detailni zabéry. K vyvolani napéti vyuziva Stodvanactka také fikéni prvky, diky
kterym jsou redlné kriminalistické pfibéhy konstruované jako fiktivni policejni
dramata. Jednd se napfiklad o honiCky aut, rychly stfih nebo detailni
kriminalistické zabéry z mista Cinu. Paralelu s fikEnimi filmy obsahuje napfiklad
pfib&h o patrani po brutalnim nasilnikovi. Uvodni komentéar k prib&hu zni: ,Nejen

prfibéh, ktery ted’ uvidite, ale i jeho hlavni hrdinové vam budou p/ipominat film
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Srov. viz Obr. 6 v Priloze 3.
Srov. viz Obr. 7 v Priloze 3.
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z hollywoodské produkce. Série zloc¢ind, brutalni nasilnik, zoufalé vySetfovani,
chytfi detektivové a nakonec krasna policistka“ [25.3., 4., 00:00-00:11].

Stodvanactka jako reprezentant infotainmentu obsahuje fadu zdbavnich
prvki, které maji odlehéit jinak vazna témata. Cini tak prostfednictvim vybéru
reportazi se zabavnim obsahem. Zabavni reportazi je napfiklad pfibéh o zachrané
Gdajné zamrznutych labuti, které, jak se uk&zalo v prabéhu déje, jen nehybné
odpogivaly'**. Zabavnost je zd(irazfiovana také pouzivanim rekvizit, a to prevazné
v intru jednotlivych prib&hti**2. Za prostfedek odlehéeni miZeme povaZovat také
intertextualitu vyskytujici se napfiklad v intru pfibéhu o tzv. balikovém vrahovi.
Moderator vysvétluje davody zafazeni tohoto zloCinu do Stodvanactky.
,D0 Stodvanéactky jsme ho [pfibéh balikového vraha, pozn. autora] nezaradili kvdli
senzaci za kazdou cenu, ale hlavné proto, abychom vam ukazali, Ze u nds mame
takové detektivy, ktefi si nic nezadaji stémi filmovymi, a to i pfesto, Ze ani
nahodou nemaji k dispozici takové technické vymoZzenosti jako tfeba Horatio
z Kriminalky Miami“ [5.2., 5., 00:09-00:22]. Nejzabavnéji pojaté reportaze jsou ty,

které zobrazuji akce americkych policistd. O téchto reportaZich pojednava

nasledujici podkapitola.
8.4 ,My* versus ,Oni*

Jednou z diskursivnich strategii, kterd se vyuziva ve Stodvanactce,
je dichotomie skupin na ,my* versus ,oni“. Doprovodnym jevem této dichotomie
je pozitivni prezentace jedné skupiny a negativni prezentace druhé skupiny.
V pripadé Stodvanactky se jedna predevSim o dichotomii ,Ceska policie” versus
.americka policie*, vramci které je Ceska policie prezentovana pozitivné
a americka policie prezentovana negativng. Cesti policisté jsou prezentovani
jako hrdinové, ktefi jsou vzdy ochotni pomoci a neznaji zadnou prekazku.
Prikladem je zachranna akce zlinské specialni policejni jednotky, ktera se dostane

do zaméeného bytu slanénim ze stfechy'®

. Americti policisté jsou naopak
prezentovani jako neschopni, hrubi a agresivni. Jako pfiklad uvedme reportéaz,

v ramci které se americka policie vypofadava se zlo€incem pomoci elektrického

1 Srov. viz Obr. 8 v Pfiloze 3.

Srov. viz Obr. 9 v Priloze 3.
13 Srov. viz Obr. 10 v Pfiloze 3.
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paralyzéru. Komentar zni: ,[...] Ruka zakona ma k dispozici rychlou a ucinnou
metodu, jak vyhrat. Protivnika zasahne kratky a silny elektricky vyboj*
[29.1., 6., 01:00-01:06]. Agresivitu americkych policistll reprezentuje také reportaz,

ve které policista fyzicky napadne fidi¢e, ktery se dopustil prestupku™*.

Reportdze o akcich americkych policistl provazi ironicky komentar
vypravéce, ktery tak ukotvuje obraz autentickych policejnich zdznam( a dava mu
tim vyznam. Napfiklad reportaz o pozaru v disledku srazky vlaki obsahuje
ironicky komentéar, ktery implicitné sdéluje, ze americti policisté moc nepomohli
a odjeli. Komentéaf zni: ,Prosté, kdyz jde do tuhého, je dobré védét, Ze jsou
tu strdZci zakona, ktefi pomdzou a navrch pfidaji par moudrych slov”. Nasleduje
stfih a na obrazovce vidime preklad autentického vyroku policisty: ,VSem, ktery
tady znate, to feknéte. Vlak vyletél do povétri, jo, feknéte to vSem souseddm”
[26.2:, 6., 01:33-01:43]. Nasledné vidime, jak policejni auto odjizdi pry¢. Komentéar
obsahuje kromé ironie také dalSi rétoricke figury — metafory. Pfikladem je metafora
Lpolicisté jako smecka hladovych psd“ [5.2., 6., 01:37], jejiz vyznamem je opét
zdiskreditovani americké policie. Vyznamu sdéleni se dosahuje také pomoci
vybéru slov — napf. ameri¢ti policisté jsou nazyvani pejorativné jako ,poldove”

[15.1., 7., 00:31]. To neplati v pfipadé referovani o ¢eskych ,policistech”.

Pribéhy americkych policistll jsou v porovnani s pfibéhy ¢eskych policistd,
zachranara ¢i hasi¢l podany odlehéenou zabavni formou a jejich témata nemaji
tak zavazny charakter. Ve vétSiné pfipadi se jednd o honiC¢ky, nezavazné
dopravni prestupky ¢&i pouliéni vytrznost. Akce americkych policistd narozdil

od akci z ¢eskeho prostfedi konci vétSinou nezdarem.

114 Srov. viz Obr. 11 v Piloze 3.
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8.5  Moralni apely a hodnotici soudy

Normalitu jakozto soucCéast spolecenské reality konstruuje ve Stodvanactce
predevSim moderator, a to svymi komentari, které pronasi jiz v ivodu jednotlivych
reportazi. Je nositelem jednak moralnich apell na divaky, jednak také hodnoticich
soudl, a to prevazné smérem Kk jednani pachatelll nebo kvySi trestu odnéti
svobody pachatele. Napfiklad reportaz o mladé matce, které bila své dité, uvozuje
moderator slovy: ,Ublizit ditéti pati ktém nejméné pochopitelnym hrfichdm
Clovéka. [...] JeSté méné pochopitelné je, Zze kdyz tim, kdo ublizi, je Zena.
Ale osud ndm dava do vinku velké pfekazky a zoufalé détstvi jedné malé holcicky
mélo smutné pokracovani, i kdyz vyrostla“ [8.4., 6., 00:00-00:18]. Na zavér
reportaze fika: ,O svoji dceru Kristynku se ale pfestala zajimat pfilis brzy, zadné

AT

navstévy, zadny zajem, ale mozna je to tak lepsi“ [8.4., 6., 05:00-05:08]. Sdélenim

v,

Moderator, ale také samotni zachranafi se dale pohorSuji nad tim, ze lidé,
kterym je poskytovana pomoc, byvaji nevdécni. Jejich nevdék se projevuje
napriklad tim, ze zpétné svym zachrancum nepodékuji. Implicitnim sdélenim je
pak jakysi moralni apel na lidi, aby si prace zachranari a jich samotnych vice
vazili a alespon jim podékovali. Jak komentuji zachranéafi, nejenze jim lidé
nepodékuji, ale néktefi jim zachrannou akci pfimo znemozhuji a nadavaji jim.
Prikladem je reportaz o zachrané mladych opilych lidi, ktefi méli autonehodu.
Vypovéd zachranaru zni: ,Byli agresivni, kficeli, sprosté nam nadavali. [...] No
nam jesté padlo hodné sprostejch slov na naSi adresu. Clovék se jim snaZi
pomoct, aby si nepfivodili dalSi tfeba zranéni a oni prosté nebyli schopny...bylo
tam vobtizny se s nima domluvit, néco se jim reklo jako tfeba trikrat za sebou
a stejné jako neposlechli“ [23.1., 1., 01:33-02:05].

Nemoralni chovani zranénych z uvedeného pfibéhu podtrhuje také
komentaf moderatora, kdyz fika: ,Kdyz jsme zranéné po par dnech oslovili, odmitli
se 0 nehodé bavit s tim, Ze nemaji didvod nékomu dékovat®. Nasleduje stfih a opét
komentare zachranaru: ,VétSina lidi nam nepodékuje, prosté berou to jako
automatickou vlastné véc. Ja pracuji u zachranky uz néjaky rok, a Zze by mé nékdo

pfisel podékovat, nefikam, Zze sem se stim nikdy nesetkal, ale to je naprosto
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vyjimecéna zalezitost* [23.1., 1., 02:36-02:53]. Zde dochazi na zakladé zkuSenosti

jednoho zachranéare ke zobecnéni, Ze lidé jsou nevdééni a zachranaram nedékuiji.

Pfibéhy Stodvanactky konstruuji realitu také tim, Ze vyvolavaji paniku
z potencialni hrozby a nebezpeci, které na Clovéka Cihaji vSude kolem. Lidé jsou
ohrozeni v podstaté &imkoliv a kdekoliv. Podle jedné reportdZze Stodvanactky
predstavuje kazdodenni riziko napfiklad pouzivani vytahu. Moderator v intru
pfibéhu komentuje: ,Nebezpedi ¢ih& doslova na kazdém kroku, ja vim nejde na to
myslet pofad, ale zase na druhou stranu je dobré si na to alespori obcas
vzpomenout. Treba takovy obycejny vytah. Otevieme dvefe a chceme vstoupit,
koho by napadlo, Ze misto kabiny tam bude dira“ [5.2., 1., 00:00-00:13].
Moderatora slova podtrhuje také obraz — moderator pfivolava vytah, chce vstoupit
a ukazuje na podlahu vytahu®. Ve Stodvanactce se objevuji i zavaznéjsi
a désivejSi hrozby, jako napfriklad ta, Zze vrah a obét se znaji, nebo jsou si dokonce
velmi blizci. Vyznamem takovych sdéleni je to, Ze lidé jsou ohrozZeni nejen

neznamymi zlo€inci, ale i vlastni rodinou a kamarady.

Stodvanactka apeluje na divaky, aby zbyte¢né neriskovali pfi rdznych
sportech a jinych rizikovych ¢innosti. Jako priklad si uvedme Gvodni komentar
k pfibéhu zachrany chlapce, ktery se zfitil do jeskyné. ,K adrenalinovému sportu
riziko prosté patfi. Malokdo si ale uvédomuje, Ze mu hrozi opravdové nebezpedi,
kdyZz se rozhodne, Ze si tfeba sleze néjakou skalu, vyskoci z letadla, a nebo si
prozkouma néjakeé to podzemi* [15.1., 5., 00:00-00:11]. Lidé ale nemaji byt opatrni
jen vaci sobé, ale také vici ostatnim a pomahat jim. Nemaji pfed problémy jinych
zavirat o¢i a nemaji byt lhostejni vic¢i svému okoli. Takové sdéleni explicitné

potvrzuje nejen moderator, ale také zachranafi, policisté €i hasici.

Jako pfiklad nam poslouzi pfibéh muze, kterému se udélalo Spatné a zustal
leZzet na zemi v nadrazni hale. Muzi pomohli aZ policisté, ktefi také privolali
zachrannou sluzbu. Pfibéh zacina slovy: ,Je to tak, lhostejnost a nevSimavost je
v nds docela dobfe zakofenéna, mozna to chce docela odvahu zménit si svdj
klidny obycéejny den a zamichat se do ciziho neStésti. Mozna tim chranime svdij
zdanlivy pocit bezpedi, ale mozna by se jednou role mohly otocit a nékdo takhle
prfekroci nas” [29.1., 1. 00:00-00:15]. Tato slova doklada také obraz - moderator

115 Srov. viz Obr. 12 v Pfiloze 3.
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prekraduje leZiciho &lovéka na chodniku'®. K Ihostejnosti lidi se v prabéhu déje
pribéhu vyjadfuji dalSi aktéfi, a sice policisté: ,Vidite clovéka lezet na bfse
z dvaceti metrd, nevite, kdo to je, co to je a vidite jak jenom lidi jdou kolem a nic se
nedéje” [29.1.,, 1., 00:46-00:52]. Potencialni hrozbu vyvolava komentéar
vypravéce: ,[...] Ale jak potvrzuji 1ékari, to sameé se ¢lovéku mdize stat i po jedné
sklence alkoholu, a to by asi kazdy doufal, Ze se najde nékdo, kdo pomdZze nebo
pomoc prAvold” [29.1., 1., 02:46-02:54]. Moralni soud na konec pfibéhu vyslovuje
zachranar, kdyz fik4: ,To zavisi na svédomi kazdého z nas, jestli se nad lezicim
Clovékem skloni a zepta...nebo zjisti a pfipadné ma tu odvahu pokracovat dal

v riaky...pAvolani nebo poskytnuti pomoci“ [29.1., 1., 03:04-03:13].

Ve Stodvanactce se objevuji hodnotici komentarfe nejen moderatora, ale
také odbornikl — kriminalistt a soudnich znalcd. Svymi moralnimi apely
a pohorSenimi se dostavaji blize k divakovi, ktery se diky tomu s nimi a s obsahem
pofadu lépe ztotozhuje. Kriminalisté hodnoti vysi trestu odnéti svobody zlocince,
jehoz trestny €in vySetfovali, a to napfiklad v pfibéhu brutalni vrazdy mladé
na pripad vrazdy je. To byl jeji kamarad, Ze jo a vlastné ona na néj spoléhala, Ze ji
doprovodi domd a on nakonec prosté to co ji udélal, tak to je...to se viubec neda
omluvit a nijak ani vysvétlit, to je prosté hnusny“ [11.3., 4., 09:25-09:45]. Tato
slova kriminalisty jsou podloZena obrazy znazorfiujicimi hrob mladé divky a jeji

fotografii, pouZito je tzv. prolinani scén'*’.

Z komentafe moderatora a odbornikl vyplyva, Zze kdokoliv se mize stat
nejen obéti, ale také vrahem. A to i na prvni pohled normalni ¢lovék, ktery nejevil
znamky agresivity, stejné jako mlady muz, ktery v afektu ubodal jiného muze,
protoze ho ponizoval a urazel. Kriminalista fika: ,Na prvni pohled takovej, kdybych
ho potkal na ulici nebo se s nim bavil, nevédél jsem Ze to je pachatel trestného
¢inu vrazdy, slusnej mladej kluk* [12.2., 3., 02:35-02:42].

118 Srov. viz Obr. 13 v Pfiloze 3.
117 Srov. viz Obr. 14 v Piloze 3.
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8.6  Shrnuti

Porad reality TV 112: V ohrozeni Zivota vyuzivava nékolik opakujicich se
narativnich, diskursivnich a technickych prostfedkd ke konstruovani reality.
Dulezitou roli hraje moderétor, ktery je hlavnim vypravécéem pfibéhu a nositelem
prostfedkd konstruovani reality, mezi které patfi personalizace, zndma tvar
spojena s duvéryhodnosti, ukotveni obrazu slovy a v neposledni fadé také
komentare, kterymi interpretuje vyznam pfibéhu, nebo jimi vyjadfuje moralni

minéni. Zaroven jako autor pofadu stoji za vybérem urcitych témat.

Hlavnimi prvky pofadu jsou autenticita a fakticita. K jejich zdUrazfiovani jsou
pouzivany rozdilné strategie a prostfedky. Z technickych prostfedkl jsou to
prevazné deklarované autentické zabéry, dale pak rozmazaneé, opakované
a detailni zabéry, ukotveni obrazu slovy a skute¢nost, Ze pfitomnost vyrobnich

aparatu je ocfim divakd skryta. NejdulezitéjSim diskursivhim prostfedkem

k dosazeni autenticity a fakticity jsou komentare ocitych svédkd a odbornika.

V konstruovani reality v analyzovaném pofadu hraje velkou roli vybér témat
a vybér obrazu. Témata jsou vybirana tak, aby docilila prezentace ceskych
zachrannych slozek v pozitivnim svétle. Pribéhy zafazené do vysilani tak tvori
pfevazné UspésSné zachranné akce a prezentace Ceskych zachranarl, hasicl
¢i policistu jako hrdind. V reportdzich zabyvajicich se rekonstrukcemi zlo€inu jsou
preferovana témata spojena se sexem, s ublizovanim détem a starym lidem
a s brutaInimi nasilnymi trestnymi ¢iny. Lze se domnivat, Ze za timto vybérem stoji
senzacechtivost a negativita. Témata jsou vybirana tak, aby v divacich vyvolala
emoce, a to za pouziti prostfedk( jako opakované detailni zabéry, osobni
vypovedi obéti a jejich rodinnych pfislusnikd nebo podbarvenim pfibéhu

dramatickou hudbou.

Soucasti konstruovani reality v analyzovaném pofadu je reprezentace
americkych policistd. Ti jsou na rozdil od ¢&eskych zachrannych slozek
prezentovani negativné za doprovodu ironickych komentasd, pouzivanim metafor
a vybérem slov. V pofadu dochazi také ke konstruovani normality. Jejimi nositeli

jsou prevazné komentare moderatora, ale také odbornikd, policistd a zachranaru.
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9 ZAVER

e

Porady néalezejici Zanru reality TV predstavuji dilezitou soucast soucasné
medialni produkce. Jedna se o relativné novy Zanr, ktery vytvari hybridni formy
typické pro postmoderni spole¢nost. Tato diplomova prace si kladla za cil
zanalyzovat tento zanr, a to pfedevSim z pohledu naruSovani dichotomie realita
versus fikce, ktera se vyuZziva pro zkoumani televiznich Zanr. Cilem vyzkumné
Casti prace bylo odhalit opakujici se narativni, diskursivni a technické prostredky
v pofadu 112: V ohroZeni Zivota, a odhalit tak strategie a prostfedky konstruovani

reality v analyzovaném poradu.

Teoreticka Cast diplomové prace se zabyvala zanrem jako obecnou
analytickou kategorii a problémy jejiho pouzivani pro zkoumani medialnich
obsahll. Dale vymezila Zanr reality TV, zasadila jej do kontextu medialni
konstrukce reality, hybridizace medialnich obsah a konceptu dichotomie realita
versus fikce. Byly pfedstaveny pfistupy Zanrové analyzy podle Arthura A. Bergera
[1992] a byl diskutovan problém pouzivani Zanrovych kategorii jako analytického
nastroje, ktery spociva predevsim v obtizném rozliSeni jednoho Zanru od druhého
a nesnadné prokazatelnosti shody porozuméni mezi podavateli a pfijemci
[McQuail 2007]. Byla vymezena dvé pojeti Zanru. Prvni pojeti chape Zanr
jako kulturni konvenci, druhé pojeti chape Zanr jako text. Z textové pojeti pak
vychazela vyzkumna €ast prace. Reality TV byla definovana jako Siroka oblast
rozdilnych poradd, které spojuje to, ze se néjakym zplsobem vztahuji k realité.
Dale byly odhaleny kofeny reality TV, které Ize najit v bulvarni Zurnalistice

a filmové a televizni dokumentaristice.

V ¢asti  vénované medialni konstrukci reality byla vymezena
konstrukcionisticka teorie reprezentace reality, ze které vychazela analyza pofadu
112: V ohroZeni Zivota. Uvedeny byly strategie a prostfedky konstruovani reality
ve faktualnich Zanrech, jejichz pouzivani a vyznamy byly zkoumany
v analyzovaném poradu. DalSi Cast diplomové prace se vénovala procesu
hybridizace a reality TV jakozto hybridnimu Zzanru docutainmentu a infotainmentu.
Pfedstaveno bylo nové pojeti chapani dokumentu Johna Cornera [2000], ktery
upozorfiuje na novou dimenzi dokumentu, kterou je faktualni televizni zabava.

Tento novy rozmér dokumentu napliuje Zanr reality TV. Na zakladé tezi
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Umberta Eca [2000] a Francois Josta [2006] bylo vysvétleno pro¢ tradi¢ni
dichotomie televiznich pofradu, ktera je déli na informacni a fikéni, v sou¢asné

medialni produkci nefunguje, ¢ehoz je dukazem pravé zanr reality TV.

Na teoretickou Cast prace navazuje empiricky vyzkum pofadu
112: V ohroZeni Zzivota, ktery byl realizovan na zakladé opakovaného zhlédnuti
22 dild z obdobi od 15.1.2008 do 17.6.2008. Vyzkum probihal podle zakotvené
teorie, a tudiz sbirani, kdodovani a interpretace dat probihaly souCasné. Analyza
byla provadéna do té doby az sledovani nevedlo k ziskani novych informaci.
Cilem analyzy bylo porozumét textu (pofadu), a odhalit tak opakujici
se diskursivni, narativni a technické prostfedky, které se pouzivaji ke konstruovani
reality v analyzovaném pofadu. Metodou vyzkumu byla zvolena kvalitativni
obsahova analyza zahrnuijici diskursivni a narativni analyzu a kvalitativni obrazova

analyza. Ukazalo se, Ze zvolené metody byly vhodnym néstrojem k naplnéni cild.

Vramci analyzy bylo zvoleno pét kodld neboli principl, které se
v analyzovaném pofadu opakuji. Témito kody jsou postava moderatora, autenticita
a fakticita, vybér témat a vybér obrazl, ,my“ versus ,oni* a moralni apely
a hodnotici soudy. Bylo zjisténo, Ze v ramci téchto kodu funguje nékolik strategii
a prostifedka vyuzivani ke konstruovani reality. Z vysledkd analyzy vyplyva,
Ze dulezitym narativnim i diskursivnim prvkem pofadu je moderator, jehoz hlavni
funkci je vypravovat pfibéh, dodavat mu na divéryhodnosti a interpretovat.
Pouzivd ktomu strategii personalizace a znamé tvare, ukotveni obrazu slovy
a predevsim komentére. Mezi technické prostfedky, jimiZ je v pofadu dosahovano
autenticity a fakticity patfi pfevazné rozmazané, opakované a detailni zabéry,
ukotveni obrazu slovy a skryté vyrobni aparaty. OvSem nejdulezitéjSim
prostfedkem konstruovani fakticity a autenticity jsou komentare ocitych svédki

a odborniku.

Realita je v analyzovaném poradu dale konstruovana pomoci vybéru témat
a vybéru obrazu. Preferovany jsou takové témata a obrazy, které prezentuji Ceské
zachranné slozky v pozitivnim svétle. DalSimi preferovanymi tématy jsou sex,
ublizovani détem a starym lidem, brutalni nasilné trestné Ciny. Za vybérem témat
a obrazu stoji zamérné vyvolavani emoci a napéti, senzacechtivost a negativita.
Na rozdil od pozitivhiho obrazu €eskych policistl, konstruuje pofad negativni

obraz americkych policistl. Pouzivd ktomu prevazné ironické komentare,

79



metafory a vybér slov. Souc€ésti konstruovani reality je konstruovani normality,

jejimiz nositeli v pofadu jsou prevazné komentarfe moderatora a odbornikd.

Na zanr reality TV bylo vtéto diplomové praci nahlizeno jako na text
a s ohledem na cil prace byla zvolena textova analyza. Na zanr reality TV ovSem
Ize nahlizet také jako na kulturni konvenci sdilenou producenty a publikem,
a pfi zkoumani Zanru tak zohlednit jeho uZzivatelsky aspekt. Pofady reality TV pak
lze zkoumat z pohledu jejich divakl, Cili zabyvat se divackou recepci. Realita
pofadu 112: V ohroZeni Zivota by se tak vedle metod textové analyzy dala
zkoumat pouzitim metody hloubkovych rozhovorl s divaky. Pomoci rozhovor(
by se zjiStovalo, do jaké miry povazuji sami divaci dané pfibéhy za reélné

nebo naopak konstruované.
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112: V ohrozeni Zivota, ktery je jednim z reprezentantl tohoto Zanru v ¢eském
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PRILOHY

PFiloha 2
TABULKA ANALYZOVANYCH DiL U
szitl‘f;r‘]‘i Pofadi Nazev pFibéhu (g?ﬁ) Poznamky
15.1.2008 1 Podvodnik, ktery mél obrovskou smalu 2:27
2 Portrét hasi¢e posedlého zachrafovanim 3:39
3 Policistliv odvazny kousek 3:49
4 Z&achrana tonouciho 1:27
5 Odbornik na vybuSniny pfi zachrané chlapce 3:54
6 Zlocin, ktery zacal jako sexualni dobrodruZzstvi 9:08
7 Podvedeni policisté v Americe 1:52
23.1.2008 1 Zéachrana ¢ty mladych opilych lidi 3:27
2 Pfemlouvani sebevraha 3:49
3 Hasiéi ztraceni ve vinohradskych garazich 11:25
4 Patrani po stopach krve na zdi 5:44
5 Policie v akci 1:50
29.1.2008 1 Infarkt i opilecka slabost mohou mit stejné pfiznaky | 3:52
2 Znasilnéni, ze kterého se vyklubal incest 4:41
3 Stezka odvahy malem skongila tragédii 3:22
4 Ridi& zastavil policii az kdy? po ném zadala stFilet 3:49
5 Pfipad vrazdiciho zlodéje 8:32
6 Rvacka v USA 1:59
5.2.2008 1 Vytahova Sachta 2:41
2 Policisté v akci 3:09
3 Zachrana malé hol&i¢ky 5:52
4 Jak pomoci podchlazenému 1:47
5 Balikovy vrah 10:32
6 Policie v akci 1:59
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12.2.2008 Nehoda motorkare 6:29
Pomoc bezvladné lezicimu 1:40
Ponizovani a urdzky mohou tragicky vyprovokovat i 410
mirného ¢loveéka )
Chladnokrevny zlo¢in dvou mladiku, kterym se .
N 11:07
nechtélo pracovat
Policie v akci 1:31
19.2.2008 Zéachrana jeskynaru 2:42
Zachrana opilce po zachvatu 3:50
Co délat pfi zachvatu epilepsie 1:06
Vrazdici synovec 5:55
Patrani po bestialnim vrahovi 10:57
Policista, ktery to pfehnal 1:49
26.2.2008 Odskoceni od rozpalené plotny 2:49
Prvni pomoc pfi opafeni nebo popaleni 1:30
Nejoblibenéjsi sport no¢ni Prahy 2:59
Milostny trojuhelnik ukonéila osudova sklenic¢ka na 4:49
usmifenou )
Nelitostna dvojice s chladnym planem 10:17
Policie v akci 2:05
11.3.2008 O zachrané Zivota mohou rozhodovat milimetry 1:50
Jak zachranit malé dité pfi zastavé srdicka 1:45
Néktefi fidi¢i ani nepotfebuji fidi¢ak 6:30
Patrani po nebezpecném sexualnim delikventovi 11:36
Policie v akci 2:01
18.3.2008 Neskute¢né vyjezdy zachranné sluzby 4:29
Pokus o vrazdu 5:49
Jak zastavit krvaceni 1:04
Patrani po Unoscich 13:14
Rvacka policistl 2:00
25.3.2008 Vyjezd hlidky k pfipadu domaciho nasili 5:56
Chlapec, ktery to nevzdal 4:39
Co délat pfi Soku 1:11
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Patrani po brutalnim sadistovi 12:04
Policejni natlak v Americe 2:15
2.4.2008 Nehoda na D1 3:23
Co délat, najdeme-li ¢lovéka v bezvédomi 1:26
Unikajici fidi¢ 4:06
VystraSena sousedka 6:17
Z&achrana labuti 2:06
Co vSechno musi feSit operatorky zachranné 2:12
sluzby )
Stastny konec zachranné akce 1:28
Tézkéa noéni sluzba policisty 5:01
8.4.2008 Zachranény okradl svého zachrance 3:53
Riskuji své zivoty kvuli par korunam 3:37
Nepfima maséaz srdce 1:52
Osudové setkani policejniho vyjednavace s muzem 4:54
na pokraji sil )
Zéachrana divky uvéznéné ve skalach 3:20
Zoufaly €in zoufalé matky 6:08
Honi¢ka bankovnich lupi¢t 2:18
15.4.2008 Hasi¢ 1:30
Sjeté pneumatiky 2:04
Citlivy zasah hasi¢u 1:30
Divoka jizda 4:02
Akce proti nezvanym najemnikam 2:17
Prvni pomoc pfi pfedavkovani léky 1.53
Zahodil Sanci na lepSi Zivot a obétoval vliastni 10:16
mamu )
Policie v akci 1:55
22.4.2008 Policisté v patach vykradacl aut 2:02
Hasi¢ po autonehodé zachrarioval sam sebe 3:56
Prvni pomoc pfi amputaci koncéetiny 1:26
Zéachranna akce v uzaméeném byté 4:48
VySetfovani brutalniho pfepadeni 10:01
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Honicka USA 3:04
30.4.2008 Nehoda dvou kamion( 2:55
Zranéna divka uprostfed lesa 4:50
Nerozhodny sebevrah 5:45
Prvni pomoc pfi zachrané obéSence 1:08
Patrani po osudu manzelského paru 8:51
Policie v akci 1:48
6.5.2008 Rozjety kamion 1:38
NejdraZzsi piva v zZivoté 3:12
Pozar v panelovém domé 5:29
Oxid uhelnaty — prvni pomoc 1:20
Nezvana navstéva 2:28
Rano jako kazdé jiné 9:56
Zlo€inci na Gtéku 1:47
13.5.2008 Osudové zachrana 6:01
Z&achrana tonouciho 1:58
Trpélivost pfi vySetfovani 5:52
Napadena vosami 1:25
Vrah se zajimavou minulosti 10:19
20.5.2008 Zlaty zachranarsky kfiz 1:27
Souhra zachranéarid 2:12
Tézka autonehoda 4:23
Hystericky telefonat 1:33
Jak se zachovat pfi nahlém porodu 3:30
VySetfovani zabiti malého chlapce 10:35
Policie v akci 1:44
27.5.2008 Soutéz zachranard 1:30
Noc pohotovostni motorizované jednotky 4:41
Osud chlapce, kterého prejel vlak 6:21
Désivé odhaleni a spravedlivy trest 10:12
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Test fizeni pod vlivem alkoholu 2:39
4.6.2008 Pohotovy bagrista 1:48
Napadeny kameraman 3:56
Diagnéza 4:28
Znésilnéni 1:13
Fantom Jizniho mésta 12:46
Honicka LA 2:21
10.6.2008 Patek tfinactého 1:49
Drogy za volantem 3:27
Prvni pomoc — otrava alkoholem 1:13
Wolf 6:49
Oblecené 11:21
Policie v akci 1:37
17.6.2008 Dracek Zachranacek 3:59
Honi¢ka v laznich 7:33
Prvni pomoc - Pneumotorax 1:34
U splavu 4:32
Odstréeny 6:46
Policie v akci 1:44
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Priloha 3

Obr. 1 llustra €ni zabéry

Obr. 2 Rozmazané zab éry
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Obr. 3 Detailni zab ér vrazedné zbran é
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Obr. 4 Mug shot
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Obr. 5 Hrdinové nasazujici vlastni Zivoty
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Obr. 6 Detailni zab ér téla ob éti
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Obr. 7 Pratelstvi mezi zachrancem a zachra nRovanou
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Obr. 8 Zachrana labuti
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Obr. 9 Rekvizita - dymka Sherlocka Holmese
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Obr. 10 Slan éni policisty ze st fechy domu
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Obr. 11 Agresivni americky policista
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[25.3., 5.]

Obr. 12 Nebezpe €ény vytah

- B 4 W 002024t

[5.2., 1]

99



Obr. 13 Lhostejnost lidi
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Obr. 14 Prolinani scén
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