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ANOTACE

Dezinformace je v souCasnosti Casto sklofiovany pojem. Diky globalizaci a
digitalizaci svéta je velmi snadné na né narazit. VSeobecné jsou vnimany jako
zameérné Sifené klamavé &i nepravdivé informace, které si kladou za cil ovlivnit
nazory Ci rozhodovani téch, ktefi takové informace pfijimaji, at uz se jedna o
jedince Ci skupiny lidi. Mnohem cCastéji se s nimi v souCasnosti setkavame v
kontextu celych udalosti jako byla pandemie Covid-19, nebo stale aktualni valka
na Ukrajiné. Cilem této bakalarské prace proto bude uvést nejen definici a druhy
dezinformaci, rizné zpusoby jejich Sifeni, pfiklady ze soucasnosti i nedavné
minulosti, pravni dusledky jejich Sifeni, ale i moznosti, jak se proti dezinformacim
ucinné branit.

KLICOVA SLOVA

Dezinformace, média, hoax, medialni gramotnost, manipulace, propaganda,

klamani, fama, fake news, ochrana proti dezinformacim

ANNOTATION

Disinformation has become a frequently discussed topic in recent times. Due to
globalization and digitalization, it has become increasingly easy to encounter
disinformation. It is generally perceived as intentionally spread misleading or false
information that aims to influence the opinions or decisions of those who receive
it, whether individuals or groups. We encounter disinformation much more often
today in the context of major events such as the Covid-19 pandemic or the ongoing
war in Ukraine. The aim of this bachelor's thesis is therefore to present not only
the definition and types of disinformation, but also the various ways in which it is
spread, examples from the present and recent past, the legal consequences of its

spread, and ways to effectively defend against disinformation.
KEY WORDS

Disinformation, media, hoax, media literacy, manipulation, propaganda, deception,

rumour, fake news, protection against disinformation
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Uvod

Dnes je jiz na zakladé mnoha vyzkumu dokazano, ze mezi sebou vétsina
zvifecich druhd na urcité urovni komunikuje. Co vSak odliSuje ¢lovéka od zvifat je
zpusob oné komunikace. Zatimco zvifeci druhy komunikuji spiSe prostymi
sdélenimi pomoci zvukud, pohybd, & znakd, lidé v prabéhu staleti vytvorili velice
mysSlenky, pfenaset kulturni znalosti a informace. PfedevSim diky tomu doSlo u
lidského druhu k rozvoji slozitych socialnich struktur a rozlicnych kultur. Vedle toho
méla touha pfenaset informace za nasledek vznik pisma. To pfineslo revoluci,
ktera méla dopad na rozvoj celé lidské spole€nosti. Pismo se totiz stalo zakladnim
nastrojem pro prenos i sdileni informaci, a pfedevSim pak pro jeho uchovavani

pro dalSi generace nezavisle na Case a prostoru.

Z vyse uvedeného plyne, Ze jednim ze stéZejnich bodu lidského Zivota jsou
informace. Ty €lovék nejen sbira, zpracovava, vyuziva, sdili, ale mlze je i vytvaret
a uchovavat. V informacich je moc a sila, protoze se na jejich zakladé Clovék
rozhoduje. A proto vznik modernich médii v Cele s internetem zpusobil dalSi
revoluci. To, co bylo jeSté pfed nékolika lety naprosto nepfedstavitelné, se stalo
skute€nosti — v souCasnosti dokaze informace obletét svét prakticky okamzité.
BohuZel se ukazalo, Zze podobné jako jiné vyznamné vynalezy, které mély lidstvu
ulehcit kazdodenni praci, Ize i tyto technologie zneuzit. A to pfedevSim k velmi
snadnému Sifeni Izivych informaci mezi obrovské mnozstvi lidi za ucelem jejich

manipulace a ovliviiovani.

Cilem této prace je proto metodou obsahové analyzy a pomoci komparace
literarnich zdroju popsat problematiku dezinformaci v médiich se zaméfenim na
rizika, zpusoby a duvody jejich Sifeni. Prvni ¢ast prace je vénovana charakteristice
dezinformace a Uzce souvisejicich pojmu. V dalSi ¢asti jsou nasledné analyzovany
zpusoby, jakymi dezinformace ovliviuji lidsky mozek a rozhodovani. Nasledné
prace pojednava nejen o systému Sifeni dezinformaci, ale vénuje se i pfipadim,
ve kterych byly dezinformace vyuzity jako uCinna zbran. V zavéru prace je
vénovan prostor uloze meédii v souvislosti s Sifenim dezinformaci a nemala Cast je

vénovana otazkam obrany proti nim.



1. Charakteristika dezinformace

Ackoli by se opak mohl zdat pravdou, tak dezinformace neni novym
pojmem. Naopak je tu s nami jiz cela desetileti. Ze slova, které dfive kolovalo spise
v prostiedi zpravodajskych sluzeb, se dezinformace vkradla do naSich v8ednich
Zivotu a obklopuje nas takika kazdy den. Co to vlastné je, jaka byla jeji cesta od
vojenské taktiky pouzivané uz ve starovéku az do sou€asnosti, jaké jsou jeji druhy
a kdy se z tolik cenéné informace stava nebezpecna dezinformace bude popsano

v nasledujicich kapitolach.
1.1. Pojem a definice

Cast dostupné literatury uvadi, ze plvod slova dezinformace nalezneme
v ruském terminu dezinformatsiya, ktery poprvé pouZzily ruské tajné sluzby uz ve
20. letech 20. stoleti." Jenze napftiklad dle online encyklopedie Sociologického
ustavu Akademie véd Ceské republiky i podle Akademického slovniku soudasné
¢estiny pochazi slovo z francouzstiny.? Paradoxem je, Ze rumunsky vojensky
general Pacepa v knize Dezinformace tvrdi, Zze pravé tento ,francouzsky pUvod*
slova je vlastné dezinformace sama o sobé. Jejim cilem bylo pfesvédcit nejen
rusky lid o tom, Ze jazykem, z néhoz termin pochazi, je francouzstina. Doslova
uvadi: ,Aby se Stalin pojistil, rozhodl, Ze dezinformace musi vypadat, jako by byla
plvodné francouzska. ... - jinymi slovy méla ukazat tento tradiéni rusky tskok jako
nastroj francouzskych kapitalistt, namifeny proti mirumilovnym lidem v sovétském
bloku.*® Pravé z tohoto divodu bylo slovo dezinformace Udajné zafazené uz ve
Velké Sovétské encyklopedii zroku 1952 s informaci, Zze se jedna o slovo
puvodem z francouzstiny. Aby nebylo zmatku kolem plvodu slova malo, Bittman

uvadi, ze ,Termin ‘dezinformace” je némeckého plivodu a Némecko bylo také

' GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. s. 10. ISBN 978-80-264-1805-4.

2 NEUMANNOVA, Sarka, ed. Sociologicka encyklopedie. Online. NESPOR, Zdené&k R. Dostupné
z: https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Dezinformace. [citovano 2024-01-03].

3 PACEPA, lon Mihai a RYCHLAK, Ronald J. Dezinformace: tajna strategie Ruska, jak zni¢it Zapad.
Prelozil Vladimir FUKSA. Brno: BizBooks, 2016. s. 54. ISBN 978-80-265-0527-3.
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prvni zemi, ktera v dobé prvni svétové valky zalozZila dezinformacni odbor, jehoz

ukolem bylo systematicky klamat.“

Nicméné dohledani skuteéného puvodu slova neni predmétem této prace,
a tak nam postaci védét, ze at' uz jeho pocCatek lezi kdekoli, jeho naslednému
rozSifeni vyrazné pomohla studena valka a dalSi konflikty, které vyuzivaly taktiky
informacni valky. Paceba a Rychlak dokonce uvadi, Ze ,Za studené valky
pracovalo v sovétském bloku vic lidi pro dezinformaci, nez v sovétské armadé a
obranném pramyslu. Jen zpravodajska komunita bloku zaméstnavala vice nez

milion tfedniki a nékolik miliont informéatort po celém svété.*®

V ¢em se zdroje na rozdil od puvodu slova shoduji je samotna definice.
Slovem dezinformace v naprosté vétsiné pfipadl oznaduji chovani, pfi kterém je
Sifena nepravdiva Ci zavadéjici informace za ucelem ovlivnéni nebo zmateni jejiho
adresata. V akademickém slovniku souCasné cestiny pak ke slovu dezinformace
nalezneme tuto definici: ,nepravdiva, védomé zkreslena informace, jejimz cilem je
oviivnit uréitou skupinu lidi nebo celou populaci © To, co je pfi definici
dezinformace velice podstatné, je pravé onen zamér manipulace. Ten mizeme
povazovat za jeji signifikantni znak, pomoci kterého ji mizeme odlisit od jinych
IZivych zprauv.

1.2. Druhy dezinformaci

V knize Mezinarodni dezinformace’ rozdéluje Bittman dezinformace do
dvou kategorii — na takzvané dezinformace propagandistické, které pfirovnava
k Cerné propagandé, a na tajné operace. Zatimco propagandistické dezinformace
si kladou za cil ovlivnit hlavné vefejné minéni, tajné operace maji dle Bittmana za

ukol ,ovlivnit protivnikav viadni aparat nebo jeho politickou, hospodarskou ci

4 BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatreni a tajné akce.
Praha: Mlada fronta, 2000, S. 95. ISBN 80-204-0843-6. Dostupné  z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3ff4e880-0728-11e6-8cf1-005056825209. [citovano 2024-01-14].

5 PACEPA, lon Mihai; RYCHLAK, Ronald J. Dezinformace: tajna strategie Ruska, jak znicit Zapad.
Prelozil Vladimir FUKSA. Brno: BizBooks, 2016. s. 53. ISBN 978-80-265-0527-3.

6 Akademicky slovnik souéasné estiny. Online. 2017—2024. Praha: Ustav pro jazyk Sesky AV CR.
Dostupné z: https://slovnikcestiny.cz/. [citovano 2024-01-14].

7" BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatreni a tajné akce.
Praha: Mlada fronta, 2000, s. 96. ISBN  80-204-0843-6. Dostupné  z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3ff4e880-0728-11e6-8cf1-005056825209. [citovano 2024-01-14].
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vojenskou elitu.*® Z tohoto dlivodu se tento druh dezinformaci neobjevuje
v klasickych médiich, ale jako kanaly k Sifeni jsou pouzivani tajni agenti a

anonymni dopisy.
1.3. Prerod informace v dezinformaci

Uspéch dezinformaci &asto tkvi v tom, Ze se zakladaji, byt jen &asteéné, na
realném zakladu. To ji ¢ini mnohem uvéfitelnéjSi a snaze Sifitelnou. Mlze se
dokonce stat, Ze se obyCejna pravdiva informace stane dezinformaci, a to

v nasledujicich pfipadech:

e Pravdiva informace je vytrzena z kontextu takovym zplUsobem, Ze
nabude zcela jiného vyznamu. Typicky tak byvaji vytrhavany véty
zrozhovorl napfiklad s politiky a v pfedvolebnich kampanich

vyuzivany protistranou k diskreditaci kandidata.

e Pravdivad informace muize byt zkreslena tak, aby ¢tenafe uvrhla
vomyl. Staéi k tomu vynechani dllezitych informaci, zveliceni

hrozeb nebo pouzivani emotivniho jazyka.
1.4. Priklady z historie

Jak jiz bylo zminéno, dezinformacéni taktika rozhodné& neni zaleZitosti
novodobou. Jeji kofeny sahaji hluboko do historie a velmi €asto je doloZena ve
spojitosti s valeCnymi konflikty. Jednim z téch nejvyznamnéjsich je samozfejmé 2.
svétova valka, jejiz dezinformacni kampané jsou na rozdil od téch starovékych,

dolozitelné.

Jako jeden z prikladu uvadi Bittman® i Alvarova' osud ruského marséala
Tuchacevského. Ten byl v roce 1937 na zakladé dezinformace, Ze je zradcem a
némeckym agentem, popraven. Autorem tohoto planu, ktery mél za cil oslabit

Rusko a zbavit ho schopnych vojenskych taktik(, byla udajné skupina kolem

8 BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatreni a tajné akce.
Praha: Mlada fronta, 2000, S. 96. ISBN 80-204-0843-6. Dostupné  z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3ff4e880-0728-11e6-8cf1-005056825209. [citovano 2024-01-14].

° BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatreni a tajné akce.
Praha: Milada fronta, 2000, s. 68-69. |ISBN 80-204-0843-6. Dostupné z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3ff4e880-0728-11e6-8cf1-005056825209

10 ALVAROVA, Alexandra. Primysl IZi: propaganda, konspirace a dezinformaéni véalka. Online. 3.,
rozSifené vydani. Praha: Stanislav Juharak - Triton, 2022. ISBN 978-80-7684-056-0.
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Reinharda Heydricha. Ta vytvofila faleSné dokumenty, které podsunula na nékolik
mist v némecké rozvédce, kde mélo Ceskoslovensko svého agenta. Pravé diky
nému si vynesené dokumenty pomoci prezidenta BeneSe naSly cestu az ke
Stalinovi. Sila téchto dezinformaci pak dokazala Stalina zmanipulovat k tomu, aby

se svych nejschopnéjSich lidi zbavil sam.

V souvislosti s 2. svétovou valkou nelze nezminit operaci Bodyguard, ktera
probéhla v ramci vylodéni v Normandii. BEhem této operace byla vedena obfi
dezinformacni kampan, ktera méla za cil pfesvédcCit Némce, Ze mistem zvolenym
k vylodéni spojencl je Pas de Calais. Pomoci dvojitych agentd byly Némcum
podsouvany informace i o moznych dalSich mistech vylodéni. Taktéz byla
vytvorena fiktivni armadni jednotka, umisténa v jihovychodni Anglii. K uvéfitelnosti
méla napomahat nejen fingovana radiova vysilani této jednotky, ale i makety
vylodovacich plavidel a svétla udajnych zasobovacich lodi, ktera mohli Némci

pozorovat z druhé strany kanalu La Manche."!

Devatenact let po konci druhé svétove valky rozvifila vody Sumavského
Cerného jezera skupina potap&st z pofadu Zvédavé kamery Ceskoslovenské
televize. Na dné nas$la bedny s nacistickymi materialy, které vyvolaly vinu zajmu a
pozdvizeni i za hranicemi. Nejednalo se vSak o Stastnou nahodu, nybrz o operaci
Neptun — dezinformacéni akci Ceskoslovenské Statni bezpecnosti. Jeji cil byl na
prvni pohled téméF uctyhodny. Mél totiz oddalit promlieni nacistickych zlocina,
znovu rozvifit téma nacistické minulosti Némecka a zdiskreditovat nékteré zapadni
politiky. Urcité stoji za zminku, Ze za ,otce“ této operace je oznaCovan Ladislav
Bittman, v té dobé pfislusnik dezinformacniho odboru Ceskoslovenské rozvédky,
ktery po srpnu 1968 emigroval do Spojenych statd. Tam se stal profesorem na

univerzité a napsal mimo jiné knihu, ktera je jiz v této praci nékolikrat citovana.
1.5. Souvisejici pojmy

Pojem dezinformace v3ak neni jediny, ktery dnes hybe medialnim a
virtualnim prostorem. Uzce s nim souvisi, & se mu dokonce svym vyznamem

podobaji i dalSi velmi Casto uzivané terminy, jako napfiklad hoax, fama Ci fake

1 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!l. Brno: CPress, 2018. s. 12. ISBN 978-80-264-1805-4.
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news. Jejich naduzivanim stale Castéji dochazi k jejich nespravnému uziti ¢i mylné
interpretaci, a to pfedevsim proto, Ze k nékterym pojmum je i v soucasnosti velmi
tézké najit presnou definici. Proto povaZzuji za vhodné, uvést nize uvedené
terminy, které s dezinformacemi spojuji dusledky jejich Sifeni, a to zejména

ovlivnéni vefejného minéni nebo nazoru jednotlivce.
1.5.1. Fama

Jednim takovym pojmem je fama, ktera je s dezinformaci Casto
zaménovana. Sice se v obou pfipadech jedna o neovéfenou a z velké vétSiny
nepravdivou zpravu, ale na rozdil od dezinformace je dle Gregora a Mlejnkové
.fama $ifena bez védomi, Ze se jedna o lez.“ 2 Stejni autofi pak slovo fama uvadi
jako synonymum a Cesky pfeklad slova misinformace a jako nejcastéjSi pfiklady
famy uvadi drby a rlzné historky. Pokud se vSak zamyslime, i lidé, ktefi
dezinformacim bezmezné véfi, je velmi Casto Sifi dale, aniz si jsou védomi, Ze se
jedna o lez. Proto spatfuji hlavni rozdil mezi famou a dezinformaci v jejich zrodu —
tedy v tom, Ze dezinformace se rodi cilené s jasnym zamérem, zatimco fama

nema ve svém pocatku ani snahu manipulovat, ani nikoho ovliviiovat.

Kapferer v knize Fama — nejstar§i médium svéta na téma famy uvadi, ze
vznika tam, kde vefejnost touzi néco pochopit, ale nedostava se ji oficialni
odpovédi. Pfipodobnuje ji k Cernému trhu informaci. A upozorfiuje na fakt, Ze ackoli
je fama Casto definovana jako neovérena informace, tak nese znaky dokonalého
ovéreni. Casto se totiz tvari jako piimé svédectvi, ve kterém jsme ne my, ale nékdo
z nasich blizkych, byl pfimym svédkem oné udalosti.”® Jeji vznik muze byt sice
zcela neumysiny, nebo mlze pramenit z nedostatku informaci, ale jeji
nekontrolovatelné Sifeni muzZe ve findle zpusobit podobné velké Skody jako Sifeni

dezinformaci. Za hlavni rozdily mezi famou a dezinformaci Ize tedy povaZovat:

e Plvod
Vznik dezinformace ma cCasto na svédomi urCitd organizovana

skupina lidi, nékdy dokonce pfimo stat, zatimco fama mulze

2. GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. s. 8. ISBN 978-80-264-1805-4.

3 KAPFERER, Jean-Noél. Fama - nejstarsi médium svéta. Online. Praha: Prace, 1992. s. 11-14.
ISBN  80-208-0262-2. Dostupné z:  https://ndk.cz/uuid/uuid:9b6781f0-7c09-11e5-9cbd-
5ef3fc9ae867. [citovano 2024-01-31].
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vzniknout mezi lidmi Uplnou nahodou pfi bézné komunikaci,
pfipadné vznika tam, kde neni dostatek informaci z oficialnich
zdroju.

e Zameér
Zatimco hlavnim cilem dezinformace je uZ v jejim samotném
poCatku hlavné klamat a manipulovat, fama muze vzniknout na

zakladé nedorozuméni nebo zkresleni skutecnych udalosti.

e Ovéritelnost
Dezinformace muze byt zpravidla ovéfena pfFipadné vyvracena
pomoci faktickych informaci nebo dukazl, zatimco u famy muze byt

oveéfitelnost a dohledani prvotniho zdroje velmi obtizna.

e Rozsah
Famy se na rozdil od dezinformaci ¢asto Sifi v urCitych socialnich
skupinach nebo komunitach, mohou byt znamé v daném misté a
nesahaji dale, nez za hranice urcCitého regionu. Dezinformace vSak
muze byt zacilena a navrzena tak, aby méla dopad nejen na

konkrétni skupinu, ale predevs§im mnohem SirSi spektrum lidi.
1.5.2. Propaganda

Pojem, ktery ve spojitosti s dezinformacemi urcité nelze vynechat je
propaganda. Dezinformace je totiz povaZzovana za jeden z jejich mnoha nastroja.
Tento dnes jiz spiSe negativné vnimany pojem ma kofeny v katolické cirkvi, ktera
pFi svém boiji proti protestantlim zalozila ,Sacra Congregatio de Propaganda Fide*
neboli Posvatnou kongregaci pro Sifeni viry.'* Pavodné latinské slovo propagovat
neslo vyznam rozsSifovat Ci rozhlaSovat. Ale uz z jeho prvniho pouziti katoliky je
zfejmé, Ze ono ,Sifeni viry“ mélo za cil pfedevsim pfesvédCovat a obracet Siroké
masy na katolickou viru. Byla to ovSem az prvni svétova valka, ktera pojem znovu
privedla k Zivotu. ValeCna propaganda méla na jedné strané vést a motivovat

vlastni obyvatelstvo k tomu, aby se nejen aktivné zapojilo, ale téz véfilo ve

4 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!l. Brno: CPress, 2018. s. 17. ISBN 978-80-264-1805-4.
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vitézstvi. A na strané druhé se snazila protivnhika demoralizovat, ,s cilem zlomit

jeho vili bojovat nebo se branit, pripadné jej naklonit viastni pozici.“'®

Ve své podstaté je cilem propagandy ,pfesvédCit adresaty, aby pfijali
mysSlenky, pristupy a formy chovani, které jim propagandista predklada.“'® Pouziva
k tomu mnoho raznych nastrojl, ale predevsim cili na emoce. To, Ze je dnes slovo
vnimame prevazné negativné je prevazné vysledkem valecnych konfliktd,
nicméné propaganda je pouzivana v Sirokém kontextu, od politického az po
socialni. Na zakladé toho, zda zname jeji zdroj, mizeme dle Bittmana'” rozlisit tFi

zakladni druhy propagandy.
1.5.2.1. Bila propaganda

Prvnim z nich je bila propaganda, u které Ize identifikovat jak zdroj, tak i jeji
zamér. Pouziva techniky znamé z reklamniho prostfedi a pracuje s vérohodnymi
informacemi. Jeji autor se nijak neskryva. Jako pfiklad Ize uvést sou€asné osvéty
a kampané cilené na boj proti koufeni, alkoholu za volantem, nebo na podporu
oCkovani.

1.5.2.2. Cerna propaganda
Jako protipdl k bilé propagandé existuje propaganda ¢erna, u niz je velmi tézké
odhalit jak jejiho tvurce, tak i cil na ktery je namifena, protoze oboji zameérné
skryva a Casto se i cilené vydava za nékoho jiného. Jeji nebezpeclnost spociva
pfedevSim v pouzitych technikach, jakymi jsou napfiklad polopravdy, IZi,
manipulace, fake news, hoaxy. Laka na Sokujici a emocCné podbarvené informace,
vyuziva strachu nebo nemoznosti informace ovéfit. Za nejCastéjsi tvlirce Cerné
propagandy oznacuje Bittman ,zpravodajské sluzby, které maji k dispozici

potfebnou mezinarodni sit. K dalS§im ¢astym pachateldm patfi rizné tajné a

5 Definice dezinformaci a propagandy. Online. In: Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx [citovano
2024-01-31].

6 NUTIL, Petr. Propaganda: Hra o mysl lidi. In: Manipulatofi. Online. 2015. Dostupné z:
https://manipulatori.cz/propaganda-hra-o-mysl-lidi/. [citovano 2024-01-27].

7 BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatieni a tajné
akce. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 82-84. ISBN 80-204-0843-6. Dostupné z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3ff4e880-0728-11e6-8cf1-005056825209. [citovano 2024-01-27].
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polotajné politické spolky a teroristické organizace s konspiracnimi programy a

metodami.“18

1.5.2.3. Seda propaganda

Na pomezi mezi bilou a Eernou propagandou mizeme nalézt propagandu
Sedou, ktera nese znaky obou vys$e zminénych druhd. Oproti oteviené Izivé Cerné
propagandé se Seda propaganda snazi plsobit dojmem objektivity a maskuje své
skute€né umysly. Jedna se o sofistikovanéjsi strategii, ve které tvlirce zpravidla
vyuziva neoficialnich nebo neidentifikovatelnych zdroji a zamérné zaménuje

skutecné a nepravdivé informace.

Aby Seda propaganda vytvofila prostfedi nejistoty, ve kterém bude tézké
odlisit pravdu od Izi, vyuziva techniky jako napfiklad zveliCovanim udalosti,
zaml€ovani faktl nebo vytrhavani z kontextu. Stejné jako ¢erna propaganda sazi

na emoce a strach, ktery ¢asto vede k iracionalnim rozhodnutim a reakcim.

Jak na téma propagandy trefné shrnuje Alvarova: ,Propaganda neni jen
Siteni IZi, jak by se mohlo zdét. Sifeni IZi a fale$nych informaci, dezinformaci a
misinformaci je samoziejmé temnéjSi soucasti této moderni zbrané. Ale
propaganda disponuje neuvéfitelné kreativnim arzenalem prace s pravdou, ke
které pfimichava vyznamy, akcenty, tu a tam drobnou lez, nékdy jiné vyznéni,
spravny podtext, mirné manipulovanou fotku...“'® Navic sama autorka upozorriuje
na fakt, Ze vzdélanost rozhodné neni zarukou toho, Ze se €lovék nestane obéti

propagandy. Tomuto tématu se vSak budu vice vénovat v jiné Casti této prace.
1.5.3. Hoax

DalSim hojné sklonovanym novodobym pojmem je anglicky pojem hoax,
ktery Ize pFelozit jako faleSnou, novinafskou kachnu, poplasnou zpravu, podvod,
ale i kanadsky zertik. Pojem ma sice na prvni pohled Siroky zabér, ale z velké Casti
se jedna o zpravu vytvofenou za ucCelem vyvolani paniky, nebo poskozeni urcité

osoby i instituce. Jak vysvétluje server hoax.cz: ,Jako hoax miuzeme také oznacit

8 BITTMAN, Ladislav. Mezinarodni dezinformace: ¢erna propaganda, aktivni opatfeni a tajné
akce. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 83. ISBN 80-204-0843-6. Dostupné z:
https://ndk.cz/uuid/uuid:3e866460-0728-11e6-8cf1-005056825209. [citovano 2024-01-27].

19 ALVAROVA, Alexandra. Primysl IZi: propaganda, konspirace a dezinformaéni véalka. Online. 3.,
rozSifené vydani. Praha: Stanislav Juharak - Triton, 2022. ISBN 978-80-7684-056-0.
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Sifenou zpravu, ktera obsahuje nepresné, zkreslujici informace, tucelové upravené

polopravdy nebo smésku polopravd a 1Zi.*?°

Hoaxy Casto vyvolavaji silné emoce nebo strach, a co je pro né velmi
pfiznacné je apel na jejich dalSi Sifeni. Typicky se tak jedna o zpravy varujici pfed
neexistujicim nebezpec€im, pfinasejici Sokujici odhaleni, tvafici se jako uniklé tajné
informace, podvodné vyhry, nebo faleSné prosby o pomoc a mnoho dalSich. Hoax
muze byt Sifen rlznymi zpasoby. V pocatcich internetu se tak nejCastéji délo
takzvanymi fetézovymi emaily, v sou€asnosti pfedevSim pomoci socialnich siti,

jez umoznuji extrémné rychlé sdileni pomoci tlaCitek ke sdileni €i zaslani zpravy.
1.5.4. Fake news

DalSim zajimavym a Casto pouzivanym terminem je fake news, v Ceském
prekladu ,faleSné zpravy®, u jehoz definice nepanuje obdobné jako u famy prfesna
shoda. Zatimco Gregor a Mlejnkova davaji mezi pojmy dezinformace a fake news
rovnitko?!, Nutil je oznaduje jako ,Umysiné Sifeni dezinformaci prostiednictvim
tradicnich nebo internetovych médii a socialnich siti, a to za ucelem politického
nebo financéniho zisku.??> Pfirovnava je tedy spiSe k dezinformacnim médiim.
V rozhovoru pro Cesky rozhlas fika odbornik na medialni studia Marek Sebes,
vedouci katedry spoleCenskych véd na pedagogické fakulté JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich, Ze je v dne$ni dobé& opravdu t&zké nékteré tyto pojmy
odlisit, protoze v poslednich letech vznikly desitky az stovky studii, ve kterych pro
tato slova nalezneme mirné odli§né definice. V uzsim pojeti, Ize dle Sebese fake
news vnimat jako zpravodajstvi, které se snazi vypadat jako skutecné zpravy,
imituje je, ale ve skutecnosti je umysiné fale$né a nepravdivé.?® Tento Uhel

pohledu tedy nevnima fake news a dezinformace jako zcela totozné pojmy.

20 Co je to hoax. Online. In: Hoax.cz. 2000-2024. Dostupné z: https://hoax.cz/hoax/co-je-to-hoax.
[citovano 2024-01-31].

21 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. s. 8, 46. ISBN 978-80-264-1805-4.

22 NUTIL, Petr. Média, IZi a pfili§ rychly mozek: privodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-01-31].

23 SEBES, Marek. Pojem ,fake news* je ryze soudasny. LZivé, podvrzené zpravy se ale mezi lidmi
$itily vzdycky. Online. In: Dopoledni host. Cesky rozhlas, 26. ledna 2022. Dostupné z:
https://budejovice.rozhlas.cz/pojem-fake-news-je-ryze-soucasny-Izive-podvrzene-zpravy-se-ale-
mezi-lidmi-sirily-8486010. [citovano 2024-01-31].

15



1.5.1. Konspiracni teorie

Na rozdil od vy$e zminénych pojmu, jako je fama, dezinformace €i hoax, se
konspiracCni teorie vyznacuje tim, ze predstavuji komplexni a Casto fantasticky
pfibéh, ktery vysvétluje urcité udalosti nebo jevy pomoci skrytych intrik, tajnych
spiknuti nebo manipulaci, ¢asto bez dostatec¢nych dukazl a na zakladé podezreni
Z udajnych skrytych motivaci. ,Chapeme ji nikoli jako obycejnou domnénku, Ze ,k
tomuhle asi doslo‘, nybrz jako néco, co danou véc obSirngji vysvétluje: co ji
zasazuje do ramce, jenZz se pokousi objasnit svét jako takovy. Zasadni vsak je, Ze
se vyskytuji i konkurencéni teorie. Musi existovat oficialni narativ, va¢i némuz je
prislusna teorie alternativou.“?* Jeji zdanliva promyslenost ji v o€ich téch, ktefi v ni
uvéfili, Cini témér ,neprustfelnou®. Navic jakdkoli diskuze se zastanci takovych
teorii, Casto konci tim, Ze je Clovék oznacen za soucast spiknuti, ackoli predklada

racionalni dlilkazy a vécné argumenty.

Na strankach Evropské unie mizeme nalézt definici, ktera fika, ze
konspiraCni teorie je vira, ze urCité udalosti nebo situace jsou v zakulisi tajné
manipulovany mocnymi silami s negativnim zamérem.?® Zaroven uvadi nékolik

znakd, kterymi se konspiracni teorie vyznacuiji:
e Tvrdi, Ze na pozadi riznych udalosti stoji spiknuti.
e Toto spiknuti ma na svédomi urcita skupina lidi — tzv. konspiratora.
e Prekladaji dukazy, které maji jejich teorii potvrdit.

e Udalosti se podle nich nedé&ji nahodné; ve skutecCnosti nic neni

takové, jak se na prvni pohled zda.
o Cernobilé vidéni svéta — existuji pouze dobfi a zli.
e \/znasi obvinéni proti konkrétnim skupinam nebo osobam.

Jejich uspéch je zaloZen na tom, Ze poskytuji na prvni pohled logicky vyklad

udalosti, jejichz oficialni verze muze v lidech vzbuzovat nejasnosti a pochyby.

24 PHILLIPS, Tom a Jonn ELLEDGE. Konspiracni teorie: historie obludnych teorii a jak jim
nenaletét. Online. Brno: Jota, 2023. ISBN 978-80-7689-234-7. [citovano 2024-02-01].

25 Jak rozpoznat konspiracni teorii? In: Evropska komise. Online. 2020. Dostupné z:
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/coronavirus-response/fighting-
disinformation/identifying-conspiracy-theories _cs. [citovano 2024-02-04].
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Touha po jasném vysvétleni nasledné vede k popularité a rychlému Sifeni
konspiracCnich teorii, které ,nehraji“ na nahodu, ale za vSim vidi zcela jasny plan

spiknuti s konkrétnim ucelem.

Mezi nejznaméjsi konspiracni teorie patfi napfiklad tvrzeni, ze virus HIV byl
stvofen v laboratofi za u€elem snizeni lidské populace, globalni oteplovani je
mytus, za utoky na Svétové obchodni centrum nestoji teroristé nybrz samotna
americka vlada, ktera potfebovala zaminku pro vpad na Blizky vychod, a mnoho
dalSich na téma Chemtrails, lluminatd, Ufo, nedavny Covid-19, nebo tfeba pfistani

na mésici.%6
1.5.2. Misinformace

Jak jiz bylo zminéno vySe, Gregor a Mlejnkova povaZzuji pojmy fama a
misinformace za synonyma.?” Na zéakladé riznych definic vSak Ize i mezi témito
pojmy vnimat urc€ity rozdil. V knize Misinformation and fake news in education
definuji autofi misinformaci jako nepravdivou informaci, ktera je sdilena se
zamérem informovat, aniz by si byl zdroj védom nepravdy ¢i nepresnosti.’® Na
zakladé této definice by Slo misinformaci vnimat jako zpravu, ktera se objevi
v médiich a jeji autor si skute¢né neni védom jeji nepravdivosti. Prvotnim
zamérem zpravy je v pfipadé misinformace pouze informovat bez umyslu klamat

¢i manipulovat, jako je tomu u dezinformace.

Server e-bezpeci.cz tuto domnénku potvrzuje, kdyz k vykladu pfidava i
priklad: , Typickou ukazkou misinformace je napr. zverejnéni chybné ilustracni
fotografie ve vysilani Ceské televize. Ceska televize totiz omylem pouZzila snimek

se Skodami po moravském tornadu jako ilustraci k reportazi o valce na Ukrajiné,

2% GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. s. 49. ISBN 978-80-264-1805-4.

27 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. s. 8. ISBN 978-80-264-1805-4.

28 KENDEOU, Panayiota; ROBINSON, Daniel H. a MCCRUDDEN, Matthew T. Misinformation
and fake news in education. . Online. Charlotte, NC: Information Age Publishing, [2019]. ISBN
9781641138536. Dostupné z:
https://books.google.cz/books?id=IhXFDwWAAQBAJ&pg=PA1&hl=cs&source=gbs toc r&cad=2#v
=onepage&g&f=false. [citovano 2024-01-31].
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svtj omyl vSak priznala a vysvétlila, jak k nému doslo.*?® Definici pojmu nabizi i
web Ministerstva vnitra, ktery za zasadni znak misinformace povazuje absenci

cileného zaméru manipulovat nebo ovliviiovat.*

Zatimco famy, Casto zacCinajici slovy ,SlySela jsem; Soused povidal; Povida
se...“ vnas uz pfi bézné komunikaci mohou vzbuzovat urcité pochyby o své
pravdivosti — koneckoncl latinské slovo fama znamena povést, na misinformaci
muzeme narazit i ve zcela seridznich médiich jakozto na novinarskou chybu.
Pfipadné mulze vzniknout z pfesvédCeni, Zze se o pravdu jedna. K odliSeni
misinformace od dezinformace poskytuje server bezfaulu.net nejen prehlednou
grafiku (viz nize), ale i nasledujici vysvétleni: ,Pokud se médium po vydani chybné
informace omluvi a tuto informaci opravi z podstaty se nemdize jednat o
dezinformaci. Oprava a omluva jsou naprosto dostateCnym dukazem, Ze nejde o

umysl.“31

TYPY ZKRESLENi INFORMACi

CHYBOVOST UMYSL

MISINFORMACE =~ DEZINFORMACE = MALINFORMACE

Chybna informace Chybné informace Pravdivé informace
Omyl zverejnéné za Uéelem 2verejnéné za (celem

nékoho poskodit nebo nékoho poskodit
obelhat

Zdroj: bezfaulu.net3?

29 KOPECKY, Kamil. Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake
news? Cim se tyto terminy li§i a co maji spoleéného?. In: E-Bezpeéi. Online. 2022. Dostupné z:
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-
dezinformace-misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho.
[citovano 2024-02-05].

30 Definice dezinformaci a propagandy. In: Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Online. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [citovano
2024-01-31].

31 BURYSEK, Jifi. Co je to dezinformace? In: Bezfaulu.net. Online. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/clanky/o-manipulaci/co-je-to-dezinformace/. [citovano 2024-02-05].

32 BURYSEK, JiFi. Co je to dezinformace? In: Bezfaulu.net. Online. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/clanky/o-manipulaci/co-je-to-dezinformace/. [citovano 2024-02-05].
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1.5.3. Malinformace

Posledni z fady zmifovanych pojmu je malinformace, ktera se od ostatnich
termind liSi nejvyraznéji. Jedna se totiz o pravdivou zpravu, kterou €ini zajimavou
jeji ucel — a tim je poskodit bud osobu, skupinu osob, nebo organizaci. Jejich
zverfejnéni je Casto vhodné nafasovano tak, aby méla informace velky dosah a

dany subjekt byl v oCich vefejnosti zdiskreditovan.

Jednim z nejvice zminovanych pfikladu v souvislosti s malinformacemi je
skupina WikiLeaks. Ta na svém vefejné pfistupném serveru publikuje tajné Ci
citlivé informace tykajici se vysokych politik(, vale€nych konfliktd i celych viad.
Zdrojum téchto informaci tato skupina poskytuje anonymitu a veSkeré informace
pfed zvefejnénim prochazi dukladnym ovéfovanim. Jeji aktivita vSak utichla v roce
2021, kdy na svém webu zvefejnila prozatim posledni pfispévek. Mnohem nové;si
kauzy, které bychom mohli povazovat za malinformace jsou Panama papers a
Pandora papers, které zvefejnilo Mezinarodni konsorcium investigativnich
novinarl. Tyto uniklé dokumenty odhaluji obrovské mnozstvi informaci o
presunech i prani Spinavych penéz, dafiovych unicich a mnoha dalSich finanénich
praktikach, ve kterych figuruji nejen drogovi dealefi, ale i celebrity, viidci, politici i

¢lenové kralovskych rodin.33

Jak je vidét, pojmu spojenych s dezinformacemi existuje mnoho. Jejich
pfesné definovani je ¢asto obtizné hlavné z toho duvodu, Ze se jedna o relativné
nové pojmy, jejichz podoba se nejen teprve ustaluje, ale je ovliviiovana i

kontextem, ve kterém jsou pouZzivany.

33, Pandora Papers: An offshore data tsunami. Online. In: The international consortium of
investigative journalists. 2021. Dostupné z: https://www.icij.org/investigations/pandora-
papers/about-pandora-papers-leak-dataset/. [citovano 2024-02-01].
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2. Sifeni dezinformaci

Ustaleni definic vySe zminénych pojmd nenahrava ani fakt, Ze Zijeme
v dobé, kdy v celosvétovém meéfitku vznikd denné témér nepredstavitelné
mnozstvi webového obsahu. At uz se jedna o blogy, ¢lanky, komentare, zpravy
nebo pfispévky na socialnich sitich. Webovy obsah muize vytvéaret témér kdokoli,
a na rozdil od redaktora seridzniho zpravodajského deniku, nepodléha jeho dilo
pfed zvefejnénim Zzadné editaci, Ci kontrole ,z vysSSich mist®. Jen Ceské
dezinformacni weby vyprodukovaly za rok 2021 neuvéfitelnych 197 177 ¢lanka,
tedy pfiblizné 540 &lank( denné.3* Sifeni dezinformaci se tak stalo vyznamnym

fenomeénem ovliviujicim celou nasi spolecnost.

V nasledujicich kapitolach se proto zaméfim na vysvétleni, pro€ i v dobég,
kdy ma naprosta vétsina lidi alespon zakladni vzdélani, dokaze lidsky mozek tak
snadno podlehnout kouzlu dezinformace a jaké jsou k tomu pouzivany techniky.
Budou vysvétleny duvody i zpusoby, jimiz dezinformace pronikaji do verejného
prostoru a také faktory pfispivajici k jejich uspéSnému rozSifovani mezi

jednotlivymi skupinami populace.
2.1. Clovék v siti dezinformaci

.Problémem nyni neni ziskavat informace, ale zorientovat se v nich,
vyhodnotit je a filtrovat,"® piSe vystizné Filip Struharik ve své knize Co je nového
v médiich a narazi tim na fakt, Zze lidsky mozek nebyl z evolu¢niho hlediska
pfipraven na problém, kterému musi v 21. stoleti Celit. Tim se stalo témér absurdni
mnozstvi informaci, které k nam ze vS8ech stran pronikaji. Asi jen malokdo si pfed
25 lety, kdy si internet v Ceské republice pomalu nachéazel cestu mezi vefejnost,
dokazal predstavit, Ze dnes bude mozné hned po probuzeni jesté v teple své
postele zkontrolovat na mobilnim telefonu nové e-maily, podivat se na sv(j ucet
v bance, nebo si pfecist nové zpravy. Uz neni nutné zapnout ani radio, ani televizi,
a uz vibec nemusime do novinového stanku na rohu ulice. Informace mame

doslova v hrsti, pfistupné 24 hodin, 7 dni v tydnu. Jen pro pfedstavu je sledovani

3 Dezinformace. Online. In: Cesko v datech. 2022. Dostupné z:
https://www.ceskovdatech.cz/clanek/176-dezinformace/. [citovano 2024-02-04].

35 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 7. ISBN 978-80-88383-34-5.
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zpravodajstvi druhou nejéastgjsi aktivitou na internetu hned po nakupovani. Cisla
hovoti aZ o 6,5 milionech uzivatel(, ktefi mési¢né navstivi zpravodajské servery.36

Tento informacni ,luxus® ma vSak i svou odvracenou stranu. Internet se stal
mistem, kde muzZe kdokoli vytvaret témeér jakykoli obsah a nasledné ho sdilet. At
uz je pravdivy, Skodlivy, poSkozujici i nikoli. Pro vétSinu populace, ktera pred
tficeti lety sotva tusila, co slovo internet znamena, se nyni jedna o misto, kde se

mohou stat velmi snadnou kofisti nejen podvodniku, ale i dezinformator(.

A Cesi v jednom z poslednich prizkumd pfiznavaji, Zze si v rozpoznavani
dezinformaci pfilis nevéfi. Téch, ktefi si mysli, Ze to dokazou je pouhych 56 %,
coz je ve srovnani s predchozim rokem pokles o 11 procentnich bodu. Navic je to
mezi evropskymi zemémi 4. nejhorsi vysledek.>” Pro Seznam zpravy uvadi k této
statistice odbornik na dezinformace z Fakulty socialnich studii Masarykovy
univerzity Milo§ Gregor tfi mozna vysvétleni. Prvnim z nich je to, Ze dezinformatofi
postupem €asu zdokonalili podobu dezinformaci natolik, Zze je ¢im dal obtiznéjsi
je odlisit od pravdivych informaci. Pfipadné pak rezignace Casti spolecnosti na
jakoukoli snahu se v obrovském mnoZstvi informaci zorientovat. Ve tfetim
vysvétleni uvadi jako moznou pfi€inu vyrazného poklesu moznost, ze si lidé
paradoxné vice uvédomuji nebezpeli a sofistikovanost dezinformaci a

sebekriticky pfiznavaiji, Ze rozlieni dezinformaci je v sou¢asnosti velmi obtizné.3®
2.1.1. Pro¢€ lidsky mozek véfi dezinformacim

Jednim z dlivodu, pro€ je pro nas tak obtizné dezinformace odlisit, neni
pouze jejich souc¢asna dumysinost. Problémem je, Ze nas v této oblasti zrazuje
nas vlastni mozek. Sila dezinformaci tkvi v jejich zacileni na nas limbicky systém.
Tato stara ¢ast mozku je zodpovédna nejen za rychlé Usudky, intuici, ale i emoce.*®

A ty bohuzel hraji kliCovou roli v naSem vnimani informaci. Dezinformace, které

% Ces$i online 2022. Online. In: Sdruzeni pro internetovy rozvoj. 2022. Dostupné z:
https://www.spir.cz/wp-content/uploads/2023/09/Cesi_online_2022.pdf. [citovano 2024-02-09].

37 Dezinformace. Online. In: Cesko v datech. 2022. Dostupné z:
https://www.ceskovdatech.cz/clanek/176-dezinformace/. [citovano 2024-02-04].

38 NOVOTNA, Barbora a Petr JUNA. Ces$i si proti dezinformacim nevéfi. Pomoct mize
»,0Ckovani“. Online. In: Seznam zpravy. 2022. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/fakta-dezinformace-jsou-na-vzestupu-a-cesi-si-v-jejich-
odhalovani-neveri-215774. [citovano 2024-02-10].

39 NUTIL, Petr. Média, IZi a pfilis rychly mozek: pravodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-02-11].
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vyvolavaji silné emoce, jako je strach, hnév nebo nenavist, se nejen snaze
zapamatuiji ale i $ifi. Zacilenim na emoce se dezinformatofi snazi obejit takzvany
neokortex, novéjsi ¢ast mozku, ktera je zodpovédna za kritické mysleni, analyzu

a logiku.

Do karet jim hraje i fakt, Ze je u Clovéka velmi téZzké zménit jednou vytvoreny
prvni dojem. ,Pri prvnim setkani s novym podnétem jej na§ mozek zhodnoti na
zakladé nékolika vlastnosti, které si zapamatuje. Ve chvili, kdy se s podnétem
nebo s nekterou z jeho vlastnosti setkéme znovu, na§ mozek bezmyslenkovité
uzplsobi své chovani na zéakladé predchozi zkuSenosti.“*°© Tato schopnost
zjednodu$eni a zobecnéni sice pomohla naSim pfedkim prezit, ale ma za
vysledek i to, ze zvratit onen prvni dojem je velmi obtizné. A to i v pfipadé, ze je
Clovék konfrontovan s fakty, které jeho prvotni nazor vyvraci ¢i oznacluji za

nespravny.

S timto chovanim nasledné souvisi i takzvané konfirmacéni zkresleni. To
oznacuje tendenci lidi vyhledavat, interpretovat a pamatovat si informace, které
potvrzuji jejich stavajici presvédCeni. Nasledné jsou schopni ignorovat,
zpochybriovat nebo nespravné chapat informace, které jsou v rozporu s jejich
presvédCenim. Proto napfiklad lidé s existujicimi pfedsudky snaze uvéfi
(dez)informacim, které tyto predsudky potvrzuji, ackoli mohou obsahovat
nesrovnalosti Ci chyby. A ve chvili, kdy jsou poskytnuté informace sice pravdivé,

ale v rozporu s jejich pfesvéd€enim, tak tyto informace odmitnou.
2.1.2. Manipulaéni techniky

Orientaci v sou¢asném mnozstvi informaci nam neulehcuje ani fakt, ze ve
spousté z nich jsou ukryté rizné techniky medialni manipulace. K jejich odhaleni
je zapotfebi nejen velké mnozstvi znalosti, ale i schopnost kritického mysleni.

Jako nejc¢astéjsi uvadi Nutil*' nasledujici techniky:

o Selektivni vybér

Selektivni vybér muze spocivat nejen v zaml€ovani informaci, které

40 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!l. Brno: CPress, 2018. s. 78. ISBN 978-80-264-1805-4.

41 NUTIL, Petr. Média, IZi a prili$ rychly mozek: privodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-02-11].
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by samotné médium, Ci spfiznéné subjekty mohly poskodit, ale i ve

velikosti prostoru poskytovaném jednotlivym stranam.

e Logické klamy, argumentacni fauly
Maiji za cil prfesvédcCit adresata o pravdivosti tvrzeni ,bez ohledu na
logickou platnost samotnych argumentt“#?. Odvadi pozornost od
podstaty otazky nebo zkresluji logicky vztah mezi predlozenymi

dikazy a zavérem.

e Presmérovani pozornosti
Snaha vytvofit velké mnozstvi umélych kauz a nepodstatnych

informaci a odvést pozornost od zavaznych kauz ¢i problémda.

e Emocialné zabarvené a hodnotici vyrazy
Nic nepomuze presvédcit potencialniho Ctenare, aby si ¢lanek
precetl, tak jako lakavy titulek. Dezinformatofi Casto pouzivaji

senzacni, zavadéjici a emocné podbarvené titulky.

e Nacasovani
Publikovani ¢lankl v pfihodny moment muze nejen zvysit jeho
dosah, ale i nasledky, které bude jeho obsah mit. Typicky se tak
jedna o predvolebni kauzy konkurenénich kandidatd a podobné.

Déle urcité stoji za zminku i manipulace s obrazky a videem, které je
v dnesni dobé snazsi nez kdy dfiv. K manipulaci fotkou &i videem staci, Ze jsou
pouzity v naprosto jiném kontextu nez jejich original. Nastup umélé inteligence
dnes dokonce umoziuje komukoli snadno vytvaret kolaze, aniz by jejich tvirce

nékdy pracoval s grafickym editorem.

Uméla inteligence vSak umi manipulovat i s videem. Vytvareni faleSnych
videi se dnes oznacluje jako deepfake. ,Ukazovat mohou napfiklad znamé
osobnosti nebo politiky pfi néCem, co ve skutecnosti nikdy neudélali. Nebo
obsahuji néco, co nikdy nerekli.3 Bohuzel se zneuziti téchto technologii k tvorbé

dezinformaci pfimo nabizi. Obrovské nebezpeci pak spociva prfedevsim v tom, ze

42 Argumentacni fauly. Online. In: Bezfaulu. 2019. Dostupné z: https://bezfaulu.net/argumentacni-
fauly/. [citovano 2024-02-11].

43 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 68. ISBN 978-80-88383-34-5.
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velka ¢ast populace nema o téchto moznostech ani potuchy a vysledné fotky Ci
videa vnimaji jako skuteCné. Nakolik mohou byt tyto nastroje v rukou
dezinformatord Skodlive, Ize demonstrovat na pfipadu, kdy se po socialnich sitich

Sifily vérohodné vypadajici fotografie papeze FrantiSka v no¢nim klubu, viz nize.

Zdroj: Manipulatofi.cz**
2.1.3. Vliv dezinformaci na rozhodovani ¢lovéka

Jak se ukazalo, vira v dezinformace a jejich nasledné Sifeni, mize mit velky
vliv na rozhodovani jednotlivcu i celych skupin. Jak na toto téma piSe Struharik:
,Rok 2016 byl rokem, kdy zapadni sveét procitnul a naplno si uvédomil zhoubnou
Silu dezinformaci, které mohou mit v novém medialnim prostredi opravdu velkou
efektivitu a vliv. Ukazal jim to Trump, ale i referendum o vystoupeni Velké Britanie
z Evropské unie.“*®> A nebyly to pouze volby a referenda, kterda upozornila na

vzrustajici aktivitu dezinformatora, ale i nedavna pandemie Covid-19.

vvs v

v pfedchozi kapitole. Je to pravé ono zminéné zacileni dezinformaci na emoce,
co muze nasledné jedince silné ovlivnit pfi jakémkoli rozhodovani. Strach
a nejistota  mohou nakonec prevazit nad racionalnim uvazovanim a veést

k nespravnym zhodnocenim dané situace. Vyznamnou roli hraji dezinformace

44 CEMPER, Jan. Fotografie s bavicim se papezem jsou vysledkem umélé inteligence. Online. In:
Manipulatofi. 2024. Dostupné z: hitps://manipulatori.cz/fotografie-s-bavicim-se-papezem-jsou-
vysledkem-umele-inteligence/. [citovano 2024-02-11].
45 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 61. ISBN 978-80-88383-34-5.
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i v posilovani predsudkd, jejichz pfitomnost ma taktéz vyznamny vliv na nase
volby. Pfikladem mohou byt dezinformacni kampané Sifici napfiklad strach
z migrantd, kterych c&asto vyuzivaji populistické i krajné pravicové strany
kandidujici ve volbach.

Vira v dezinformace vSak nemusi ovlivhovat pouze nase volebni
preference. MUze byt tak silna, Ze narusi kupfikladu rodinné vztahy. V socialnim
kontextu je pro nas totiz ,naprosto prirozené pratelit se s lidmi s podobnymi nazory
a odpovidajicim spole¢enskym statusem.“® Nazor a nasledné rozhodnuti tak
muze byt silné ovlivnéno tim, v co véfi ti, jez povazujeme za dlvéryhodné zdroje
informaci, napfiklad pfatele. U téch také €asto hledame nejen rady a pochopeni,
ale i souhlas s nasSim vlastnim jednanim. A zatimco souhlas ostatnich ma na nas
mozek pozitivni efekt, pokud s nami naopak nékdo dlouhodobé nesouhlasi, nebo
,nasi pravdu“ dokonce vyvraci, mame tendence takové negativni ,podnéty”

z naseho okoli vytlaCovat, i kdyby se jednalo o ¢leny rodiny.
2.2. Duvody Sireni dezinformaci

S vySe popsanym chovanim, pfi kterém se jedinci obklopuji pouze témi,
ktefi s nimi souhlasi, souvisi pojmy informacéni a socialni bublina. Tyto bubliny jsou
také jednou z pfi¢in velmi uspésného Sifeni dezinformaci. Socialni bublina neni
ve spolecnosti ni€im novym. Lze ji oznacCit za ,neviditelnou a témér nepropustnou
hranici mezi c¢astmi spolecnosti, které se odlisuji kulturné, socialné nebo
politicky.“*” Mezi jednotlivymi bublinami nedochazi k vyméné informaci ani ke
konfrontaci rozdilnych nazorl. V jedinci nasledné vznika dojem, Ze nazory jeho
socialni skupiny jsou nazorem vsech. Sifeni dezinformaci ve skupinach podobné
smyslejicich lidi navic zvySuje Sanci na jejich proniknuti do nasi mysli a zvySuje
uspésnost jejich dalSiho Sifeni.

Zatimco socialni bublinu bychom mohli povazovat za skupinu lidi, ktera sdili
stejné nazory, informacni bublina by se dala oznacit spiSe za prostor, ve kterém

se jedinec setkava pouze s informacemi, které potvrzuji jeho stavajici nazory

46 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!. Brno: CPress, 2018. s. 117. ISBN 978-80-264-1805-4.
47 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!. Brno: CPress, 2018. s. 116. ISBN 978-80-264-1805-4.
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a pfesvédCeni. Za zvySenym vyskytem informacnich bublin stoji pfedevsim
nastup internetu a jeho algoritmy. Ty jsou navrzeny tak, aby uzivatelim
zobrazovaly vysledky, které jsou pro né nejzajimavéjsi, napfiklad na zakladé jejich
pfedchoziho vyhledavani. To nevyhnutelné vede k tomu, Ze se uzivatelim
zobrazuje predevSim obsah, ktery potvrzuje jejich stavajici nazory. S pfichodem
socialnich siti se problém informacnich bublin jesté prohloubil. A ackoli napfiklad
Facebook o problému vi, Struharik®® uvadi, ze firma od fe$eni v podobé
omezovani nebezpecénych pfispévku nakonec ustoupila z Cisté ziStnych duvoda.
Uzivatelé totiz na siti travili méné Casu, ¢imz firmé snizovali pfijmy z reklam.
Reklama souvisi i s dalSi pfi¢inou rychlého Sifeni. Ukazalo se, Ze oblast
dezinformaci muze skytat prostor pro potencialné vysoké vydélky. Provozovatelé
internetovych stranek mohou profitovat z reklamy, ktera se na jejich strankach
zobrazuje. Plati jednoducha rovnice — ¢im vice lidi stranku navstivi, tim vice penéz
jeho provozovatel vydéla. Jak pfilakat dostatek navstévnikl ve svété, kde je
registrovana vice neZz jedna miliarda webovych stranek vymysleli tvurci
takzvanych dezinformacnich webu. Kromé& webd, jejichz prvofadym cilem je
skuteCné manipulovat a ovliviiovat politickou a socialni situaci, a jejichz
financovani Ize sledovat za hranice nasi zemé, existuji i dezinformacni weby,
jejichz hlavnim zajmem je vydélat. Server MediaGuru uvadi, Zze celosvétové
dosahuji pfijmy dezinformacnich webu z reklam zavratnych 2,6 miliard dolarl
ro¢né, tedy pfiblizné 56 miliard korun.*® Reportéfi serveru Seznam zpravy se pak
zaméfili na Ceské dezinformaéni weby a jejich vydélky. Ty jsou Casto skryty na
netransparentnich uctech, a proto neni snadné jejich skuteCnou vysi zjistit. Ale
napfiklad web Aeronet.cz mél v roce 2016 udajné pfijmy kolem 33 tisic korun
mésicné.>° Webova stranka Aktualné.cz pak v ¢lanku z roku 2020 na toto téma

uvadi, ze ,podle studie Prague Security Studies Institute napfiklad jenom stranka

48 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Ptelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 61. ISBN 978-80-88383-34-5.

49 Dezinformacéni weby ziskavaji z reklamy globalné 2,6 mid. USD. Online. In: MediaGuru. 2021.
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/08/dezinformacni-weby-ziskavaji-z-reklamy-
globalne-2-6-mld-usd/. [citovano 2024-02-13].

5 CIROKOVA, Kristina a VALASEK, Lukas. Prehled téch, ktefi v Cesku vydélévaji na strachu lidi.
Online. In: Seznam Zpravy. 2023. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-
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Pravy prostor nebo AC24 dostava mésiéné z reklamy okolo 80 tisic korun."’
Stejné Cislo uvadi jako odhad i spolek Nelez.%?> Kromé vyuzivani reklamy jsou i
dezinformacCni weby, které Ctenafe pfimo vybizi k zaslani pfispévku udajné
ureného k fungovani stranky. Penize v€as Casto konCi na netransparentnich

Uctech.

Na slusné vydélky udajné dosahuji i takzvani trollové. Jedna se o osoby,
které se zamérné snazi Sifit dezinformace a manipulovat s vefejnym minénim na
socialnich sitich, v diskusnich forech a jinych online platformach, kde Sifi faleSné
nebo zavadéjici informace. Néktefi trollové sice jednaji jen pro vlastni pobaveni a
radost z reakci, nebo se snazi prosazovat urcity politicky nebo ideologicky postoj
z vlastniho pfesvédCeni. Ale bohuzel existuji i trollové profesionalni. ,Jejich
ukolem je prevazné Sifit po svété extremistickeé ideologie a nazory, vyvracet
normalni umirnéné postoje, nabadat k nasili, pouzivat nasilné priméry a slovnik.“3
O jejich existenci informovala napfiklad novinarka Ljudmila SavCukova, ktera
v Petrohradé pronikla do tzv. trolli farmy, mista, kde jsou tito lidé nacerno
zaméstnani, sdruzovani a pracuji na smény s pifedem danymi instrukcemi. Vydélat
si pry na tomto misté mohou kolem 50 tisic rubli mési¢né, v dobé, kdy Sav€ukova
tyto informace zvefejnila, pfiblizné 20 tisic korun.>* O svém zaméstnavateli maji
Casto mizivé informace. V Rusku se vSak k zaloZeni a financovani jedné z nich,
pfiznal vlivny podnikatel Jevgenij Prigozin.>®

Kromé vySe uvedenych dlvodu zlstava stale jednou z nejzasadnéjsich
pri€in Sifeni dezinformaci jejich pouziti v kampanich urenych k prosazeni

specifickych cilt. Politické, ideologické &i jiné skupiny vyuzivaji dezinformace

51 DRAGOUN, Radek. Dezinformétofi vydélavaji na reklamé stovky tisic. Velké firmy inzerci u
nich stahuji. Online. In: Aktualné&.cz. 2023. Dostupné z:
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tisic/r~7e2b1ebcafe411eaa25cac1f6b220ee8/. [citovano 2024-02-13].
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k manipulaci vefejného minéni, formovani politickych postojd nebo ovlivhovani

volebnich vysledkd.
2.3. Zpusoby Sireni dezinformaci

Zatimco plvodné se dezinformace Sifily v zasadé ustné &i pisemné, pomoci
novin, radia nebo televize, dnes jsou tato média z velké ¢asti upozadéna a prim
v Sifeni dezinformaci hraje internet. Ten umoznil rozvoj pfedevsim nasledujicich

zpuUsobu Sifeni dezinformaci:
2.3.1. Retézové emaily

Jedna se o starsi, ale stale fungujici zpusob Sifeni dezinformaci, hoaxt a
fake news. Tyto e-maily obsahuji nepravdivé &i zavadéjici informace a jsou
rozesilany Sirokému okruhu adresatd. Vyuzivaji silu takzvaného osobniho
doporuceni — od znamych, blizkych ¢i kamaradld. A jak upozorfiuje Alvarova,
popularni jsou pfedevSim u starSi generace, ke které marketéfi jinak jen obtizné
pronikaji.®® Nebezpedi, jenz skryva hromadné preposilani e-mailt spocéiva i v
nasledném Sifeni mnoha soukromych e-mailovych adres, které mohou byt
nasledné zneuzity nejen k zasilani spamu, ale i snaze o proniknuti do osobnich

7 vgo

uctu.
2.3.2. Socialni sité a online platformy

Klicovou roli dnes hraji pfedevSim socialni sité. Ty se staly vyznamnym
kanalem pro Sifeni dezinformaci, kde jednotlivci a skupiny mohou rychle a
efektivné sdilet témér jakykoli obsah s Sirokym publikem. Obsahuji sice
mechanismy, které by mély zavadny obsah blokovat, ale nez se tak stane, ma uz

obsah Casto tak velky dosah, Ze Ize jeho dalSimu Sifeni jen téZko zabranit.

Platformy jako Facebook, Twitter, Instagram a dalSi navic Sifeni usnadiuji
vestavénymi prvky jako je ,sdileni na jedno kliknuti®, ¢imz umoziuji napfiklad
sdileni pfispévku na vlastnim profilu, odeslani odkazu emailem, nebo pres
komunikaéni platformy typu Whatsapp, Messenger apod. Stejné jako u fetézovych
emailu zde funguje prvek osobniho doporuceni a uzivatelé tim padem jen zfidka

oveéruji pravdivost informaci, které jim zaslali pfatelé a znami. A jak upozorfiuje

% ALVAROVA, Alexandra. Pramysl IZi: propaganda, konspirace a dezinformaéni vélka. Online. 3.,
rozSifené vydani. Praha: Stanislav Juharak - Triton, 2022. ISBN 978-80-7684-056-0.
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Struharik: ,Pro mnohé jsou Facebook a jeho sesterské aplikace (Instagram,
Messenger, Whatsapp) hlavnimi kanaly komunikace s jejich okolim. Socialni sit

se stala pro ¢ast populace hlavnim zdrojem (dez)informaci o svété okolo nich.“’

Jiz dfive zminéné algoritmy téchto siti, navic celé Sifeni usnadiuji tim, ze
preferuji popularni obsah a prednostné ho nabizi a doporuduji dalSim uzivatelim.
A ackoli na problém néktefi zaméstnanci upozorfiuji a vedeni o nich vi, zda se, ze
vidina vysokych vydélku vede majitele t&chto platforem k zavirani o€i, pfed velkym

problémem.
2.3.3. Dezinformacéni weby

Existuji webové stranky, které se systematicky vénuiji Sifeni dezinformaci.
Tyto stranky se tvafi jako duvéryhodné zdroje informaci, ale ve skuteCnosti Sifi
nepravdivy a manipulativni obsah. Davno pryc€ je doba, kdy bylo mozné pochybné
weby odliSit nejen na zakladé Spatné formulovanych vét i chybné gramatiky
zpusobené napfiklad automatickymi preklady zahrani¢nich ¢&lanka, ale i na
zékladé jejich vzhledu. Dnes jiz stranky dezinformacnich webd vypadaji
z grafického hlediska velmi pokroCile a cCasto silné napodobuji seridzni
zpravodajské zdroje. Nahodou také neni, ze nékolik ¢eskych dezinformacnich
webl vyuziva ve svém nazvu Cislovku 24, ¢imz se v lidech snazi evokovat

podobnost se zpravodajskym webem CT24.58
2.3.4. Boti

Jedna se o automatizované programy, které mohou mit rizna zadani. Mize
se jednat o takzvany chatbot, ktery se nam napfiklad na strance e-shopu bude
snazit odpovédét na naSe dotazy pomoci automatizovanych odpovédi. Existuji
vSak i takovi boti, ktefi jsou naprogramovani k Sifeni dezinformaci na socialnich
sitich, online férech i jinych webovych strankach. Dokazi totiz generovat faleSné
profily, ifit spam a komentovat pfispévky nejen s cilem manipulovat s vefejnym

minénim, ale vyuzit i jiz zminénych algoritm{ a pomoci komentovani a sdileni

57 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 48. ISBN 978-80-88383-34-5.

88 Dezinformace. Online. In: Cesko v datech. 2022. Dostupné z:
https://www.ceskovdatech.cz/clanek/176-dezinformace/. [citovano 2024-02-04].
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zvySit dosah dezinformacnich pFispévkl. To umozriuje masivni Sifeni dezinformaci

bez aktivniho lidského dohledu.

VySe zminéné zplsoby jsou pak ¢&asto kombinovany napfiklad
v dezinformacnich kampanich, které jsou strategicky navrzeny tak, aby mély co

nejvétsi dosah.
2.4. Dusledky Sireni dezinformaci

Dusledky Sifeni dezinformaci jsou rozsahlé a projevuji na riznych urovnich.
Negativné ovlivhuji jednotlivce, spolecnost i politické prostfedi. Do jaké miry
mohou dezinformace ovlivnit chovani jedince a jaké realné Skody mohou napachat
Ize demonstrovat na piipadu Jaromira Baldy, muze, ktery byl v Ceské republice
jako prvni odsouzen nejen za zvlast zavazny zloCin vyhrozovani teroristickym
trestnym Cinem podle ustanoveni § 312f odst. 1, odst. 2 pism. b) trestniho
zakoniku, ale i za zvlast zavazny zloc€in teroristického utoku podle ustanoveni §
311 odst. 1 pism. g) trestniho zakoniku.®® Pfi nédm na dvou mistech v Ceské
republice pokacel stromy pfimo na koleje, aby zpUsobil kolizi s viaky. Nasledné se
pomoci letakd“, pohazenych v okoli, s textem psanym zamérné Spatnou ¢estinou
a obsahujicim slova jako ,Allah akbar, snazil vyvolat dojem, Ze utoky zpusobili
vyznavaci islamu. Jeho €in byl uspésny a v obou mistech doslo ke stfetu jedoucich
vlaku se stromy. Jen velkou nahodou nebyl nikdo zranén a ani v jednom pfipadé

nedoslo k vykolejeni vlakové soupravy.

Pfi soudnim jednani pak vyS$lo najevo, Ze muz byl silné ovlivnén fetézovymi
e-maily, které nejen dostaval, ale nasledné je i rozesilal dal. Jejich tématem byly
prevazné dezinformace, poplasna sdéleni a varovani na téma udajnych brutalnich
¢ind pachanych migranty a uprchliky. K jeho enormnimu strachu z migrace a
islamu pfispély i rizné prispévky na socialnich sitich, slova jeho znamych,
navstévy riznych demonstraci proti migrantim i schlize pfiznivcd hnuti Svoboda
a prfima demokracie Tomia Okamury. A zatimco se dle rozsudku se svym strachem

rodiné nesvéfil, v e-mailech, na socialnich sitich i v odposleSich se vyjadfoval

59 Rozsudek Krajského soudu v Praze: C.j. 3 T 60/2018- 2098. Online. In: Justice.cz. 2019.
Dostupné z: https://justice.cz/documents/17929/1858556/Si+15-
2019+p%C5%99%C3%ADIoha.pdf/7f8672e0-4093-4621-b05d-c7079b40d0d9. [citovano 2024-
02-16].
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vulgarné, xenofobné a vlastenecky.?® Na tomto smutném pfipadu se ukazalo, jaké
nebezpeCi mohou pro jednotlivce a potazmo spoleCnost predstavovat

dezinformace Sifené v informadnich a socialnich bublinach.

v rv

Jednim z dalSich viditelnych dasledkd Sifeni dezinformace, které mizeme
v sou€asnosti pozorovat je polarizace spole¢nosti. Jak jiz bylo zminéno v jedné
z predchozich kapitol, vliv dezinformaci na rozhodovaci procesy jednotlivct neni
nezanedbatelny. Touha po souhlasném pfitakavani okoli s naSim nazorem je
nékdy tak silna, Ze vede k vytvareni skupin s protichGdnym nazorem. Dokonce
i vtak silném uskupeni jakym je rodina. Na fakt, Ze polarizace spoleCnosti
zpusobena dezinformacemi, mulze zapocit uz vramci rodiny upozorfiuje
v rozhovoru pro server iROZHLAS.cz i Jaroslav Valuch. ,,Pro mé je nebezpecné;si
to, jak dezinformace rozestvavaji lidi a ni¢i vztahy v rodiné. Rikejme tomu
polarizace, rozpad spolecnosti, to je jedno. Z osobni zkuSenosti mnoha lidi je citit
obava o své babicky, dedecCky, kteri byli velkou ¢ast Zivota v pohodé, ale najednou
propadli désum a $ifi naprosto Silené informace a konspiracni teorie. A v rodiné
neni mozné se o tom ani bavit, protoZe mira emoci je tak rozdmychana, Ze to
vazné narusuje mezilidské vztahy.“’ Ve stejném c¢lanku pak ValGch na konto
senioru Fika, Ze jsou sice velkou cilovou skupinou dezinformator(, nejsou vSak
zcela bezbranni, protoZe jim k neduvére v informace nahrava jejich zkuSenost

z dob komunismu.

Polarizaci spolecnosti Ize vSak sledovat i daleko za hranice rodin. Staci si
vzpomenout nejen na Ceské prezidentské volby, které se postupné proménuji
spisSe na konflikt, ve kterém jsou pouze ,my a oni“, ,ti dobfi a ti Spatni“, a ve kterém
se jedna ze stran nakonec citi jako porazena. V takové spoleCnosti se vytraci
schopnost respektovat jiné nazory i konstruktivné diskutovat a vytvari se klima

nepratelstvi a nenavisti, coz maze mit vazné disledky na socialni stabilitu.

80 Rozsudek Krajského soudu v Praze: C.j. 3 T 60/2018- 2098. Online. In: Justice.cz. 2019
Dostupné z: https://justice.cz/documents/17929/1858556/Si+15-
2019+p%C5%99%C3%ADIoha.pdf/7f8672e0-4093-4621-b05d-c7079b40d0d9[citovano 2024-02-
16].

61 GOLIS, Ondrej. Expert: Fake news nic¢i vztahy v rodinach, babicky a dédecci propadaji déstim
a Sifi Silené informace. Online. In: IROZHLAS. 2019. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-
styl/spolecnost/fake-news-dezinformace-seniori-digitalni-smejdi-jaroslav-valuch-
medialni_1908120712_ ogo. [citovano 2024-02-13].
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Dezinformatofi se snazi, a v mnoha pfipadech se jim i dafi, narusit spolecenskou

soudrznost a schopnost jednotné reagovat na spolecné vyzvy.

Nejvice viditelnou se pak polarizace stava v prostfedi internetu. Jak jiz bylo
vysvétleno v kapitole o zplsobech Sifeni dezinformaci, socialni sité umocriuji tyto
neviditelné propasti mezi riznymi skupinami lidi. | spolec¢nost Facebook provadéla
na toto téma interni studie, ze kterych vyplynulo, Zze pokud nedojde k upravé
algoritmt, mohla by tato sit i nadale upfednostriovat, a vice nabizet polarizujici
obsah za ucelem ziskani pozornosti a prodlouzeni ¢asu traveného na sitich.5?
Ackoli uz v roce 2020 3éf spole€nosti Facebook Mark Zuckerberg tento problém
pfiznal®?, zda se, Ze ani po 4 letech spolecnost na feSeni nepracuje s takovym

zapalem, s jakym slibovala.

Nutil pak v knize Média, IZi a prilis rychly mozek upozoriuje, ze vyznamny
vliv na tvorbu polarizace ma i anonymita. ,Méli bychom si uvédomit, Ze anonymita,
tedy zakryti osobni identity, treba Zze jen subjektivni, obecné usnadriuje
nepratelske prudké a agresivni chovani nejen na internetu. Zhusta se s ni ale
v dnesni dobé setkavame predevsim tam.“# Dle Nutila, je to i pocit vzdalenosti,
ktery mnohym dava pocit nedotknutelnosti a snizuje jakékoli zabrany napfiklad pfi
tvorbé prispévkul, komentart apod. Ackoli by vétSina téchto lidi ve skute€nosti
nikomu neublizila, na sitich se z nich Casto stavaji agresivni, vulgarni a rasisticti
jedinci.®®

Ve chvili, kdy je spole¢nost silné polarizovana a lidé ve skupinach maji
wvlastni pravdu®, kterou nesmi nikdo vyvracet, nevyhnutelné to vede k naruseni
jejich vnimani reality a ovlivnéni jejich rozhodovacich procesu. Pokud se navic
v takovych skupinach Sifi dezinformace, jsou lidé uvnitf téchto informacnich bublin
nachylnéjsi k manipulaci. Kombinace cilené dezinformacni kampané a polarizace

spolecnosti tak mize ve vysledku zpUsobit oslabeni divéry vefejnosti v politické

62 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 50. ISBN 978-80-88383-34-5.

63 Smaze milion uctl denné. Facebook polarizuje lidi, priznal Zuckerberg. Online. In: iDNES.cz.
2020. Dostupné z: htips://www.idnes.cz/zpravy/zahranicni/zuckerberg-facebook-dezinformace-
polarizace-kampan.A200215 171107 _zahranicni_jhr. [citovano 2024-02-14].

64 NUTIL, Petr. Média, IZi a pfili§ rychly mozek: pravodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-01-31].

65 NUTIL, Petr. Média, IZi a prili$ rychly mozek: privodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-01-31].
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instituce a vést k ovlivnéni celkové stability a zakladnich principd demokracie.
Prikladem mu(ze byt zpochybnéni vysledkl voleb amerického prezidenta v roce
2020, které hned z kraje roku 2021 vygradovalo napadenim Kapitolu. Stalo se tak
paradoxné ve staté, ktery je oznaCovan za kolébku demokracie.

DalSim problémem, ktery je dnes ve spojitosti s dezinformacemi sklofiovan
je ztrata divéry v média. Té vSak bude vénovan prostor v jedné z nasledujicich

kapitol.
2.5. Pravni aspekty Sireni dezinformaci

Ackoli je u nas uz nékolik let problém Sifeni dezinformaci casto
sklofiovanym tématem, v soudasné dob& pravni systém Ceské republiky
nevymezuje ani nijak neupravuje pojem dezinformace, a tudiz neexistuje zadna
pravni uprava této problematiky a postihy za jejich Sifeni. Jak vSak bylo popsano
vySe na prikladu Jaroslava Baldy, existuji rlizné nastroje, které umozriuji alespori
Castecné postihy. Samotné postihovani se vSak netyka pfimo Sifeni dezinformaci,
jako spiSe nasledku spojenych s jejich Sifenim, nebo iny konanymi na jejich
zakladé.

V pfipadé méné zavaznych dezinformaci, které nedosahuji urovné
trestného Cinu, Ize jejich Sifeni postihovat v ramci spravniho prava, a to pfedevsim
dle zakona Cislo 251/2016 Sb., o nékterych pfestupcich. Konkrétné se jedna o
prestupky na useku proti obCanskému souziti dle ustanoveni § 7 tohoto zakona.
V tomto pfipadé bude pravni kvalifikace nej¢astéji sméfovat k poruseni ustanoveni

tohoto paragrafu, ve kterém je mimo jiné uvedeno:

e jinému ublizi na cti tim, Ze ho zesmé3ni nebo ho jinym zplisobem
hrubé urazi,

e se vUCi jinému dopusti jiného hrubého jednani,

e zpusobi jinému udjmu pro jeho pfislusnost k narodnostni mensiné
nebo pro jeho etnicky puvod, pro jeho rasu, barvu pleti, pohlavi,
sexualni orientaci, jazyk, viru nebo naboZenstvi, vek, zdravotni
postizeni, pro jeho politické nebo jiné smysleni, ¢lenstvi nebo ¢innost

v politickych stranach nebo politickych hnutich, odborovych
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organizacich nebo jinych sdruZenich, pro jeho socialni ptvod,

majetek, rod, zdravotni stav anebo pro jeho rodinny stav*.66
V trestnépravni roviné je Sifeni dezinformaci postiziteIné pouze v pfipadé
naplnéni skutkové podstaty nékterého z trestnych &ind, které jsou jiz definovany v
trestnim zakoniku. Problematikou v posuzovani trestnépravni roviny vsak je, ze
pro spachani trestného Cinu je potfeba naplnéni celé skutkové podstaty daného
trestného Cinu, zarovenn musi byt dodrzena rovnéz forma zavinéni. V pfipadé
umysiného trestného Cinu pak byva problematické dokazat pravé onen umysl
spachat protipravni jednani. Nicméné Centrum pro hybridni hrozby Ministerstva
vnitra Ceské republiky sepsalo pfiklady trestnych &ind, kterymi Ize postihovat

Sifeni dezinformaci. A ackoli neni cilem této prace jejich pfesny vycet, povazuji za

Mg viivs

Jsou to zejména trestny Cin:
e poskozeni cizich prav dle § 181 trestniho zakoniku,
e pomluvadle § 184 TZ,
o krivé obvinéni dle § 345 TZ,

¢ hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob dle § 355
TZ,

e podnécovani k nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani
jejich prav a svobod dle § 356 TZ,

e Sifeni poplasné zpravy dle § 357 TZ,
e schvalovani trestného €inu dle § 365 TZ,
e podnécovani k trestnému ¢inu dle § 364 TZ,

e nebo projev sympatii k hnuti smérujicimu k potlaceni prav a
svobod ¢lovéka dle § 404 TZ. ¢7

66 CESKO, 2016. Zakon &. 251/2016 Sb., o nékterych pfestupcich. Online. In: Epravo.cz. 2016.
Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-15-cervna-2016-0-
nekterych-prestupcich-21195.html. [citovano 2024-02-15].

67 Trestnépravni uprava. Online. In: Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/chh/clanek/dezinformacni-kampane-trestnepravni-uprava-trestnepravni-
uprava.aspx. [citovano 2024-02-17].
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V pfipadé, Ze by byly dezinformace cilené pouzity za ucelem vilastniho

obohaceni, mohlo by se rovnéz jednat o trestny Cin:
e podvod dle § 209 TZ,
e pojistny podvod dle § 210 TZ,
e uvérovy podvod dle § 211 TZ,
e dotacni podvod dle § 212 TZ,
e nebo legalizaci vynost z trestné ¢innosti dle § 216 TZ.

Jak na svém webu uvadi Policie CR, pachatelé téchto &ind lidmi manipuluji
pomoci zprav s nepravdivymi informacemi. Vyuzivaji k tomu e-maily, socialni sité,
ale i telefonni hovory a slibuji napfiklad snadné vydélky spojené s nakupem
kryptomén, nebo pfevodem cizich finanénich prostredku pres vlastni ucet.6® Jak
pfipomina studie ,Dezinformace a jejich negativni vlivy v kontextu promény svéta

H1
/

masmédii“ podvodnici dokazali vyuzit i pandemie Covid-19, béhem které vytvareli
napfiklad podvodné e-shopy stehdy velmi téZzko dostupnym zdravotnim
materialem. ,...po ziskani osobnich uddaju nakupujicich (scam, phishing),
zaplaceni zalohy ¢&i pfimo platby za zbozi zmizely (Ci byly odhaleny a

odstranény). 69

Posouzeni, zdali se jedna o pfestupkové jednani, nebo jiz jednani naplnilo
skutkovou podstatu trestného Cinu, je vSak stale na posouzeni organu ¢inném v
trestnim Fizeni. Tuto problematiku vétsinou fes$i Policie Ceské republiky ve

spolupraci s mistné pfislusnym statnim zastupitelstvim.

Co se tyCe vySe zminéné absence zakona proti Sifeni dezinformaci, je
nutné upozornit, Ze snahy o jeho vznik pfeci jen probéhly. Na zacatku roku 2023

pfedlozilo  Ministerstvo  vnitra  odbornikim navrh zakona pro boj

88 | egalizace vynosli trestné &innosti védomé ¢&i z nedbalosti je trestné. Online. In: Policie CR.
2022. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/legalizace-vynosu-trestne-cinnosti-vedome-ci-z-
nedbalosti-je-trestna.aspx . [citovano 2024-02-17].

69 KOPECKY, Kamil; VORAC, Dominik; MIKULCOVA, Klara a KREJCI, Veronika. Dezinformace a
jejich negativni viivy v kontextu promény svéta masmédii (se specifickym zamérenim na pandemii
COVID19). Online. In: Ebezpeci.cz. 2020. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace,
Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/143-dezinformace-
a-jejich-negativni-ucinky-v-kontextu-promeny-sveta-masmedii-2020-studie/file. [citovano 2024-02-
17].
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s dezinformacemi.”® Nasledné probéhly diskuze o tom, zda je takovy zakon viibec
potfeba, a zda neni sou€asna pravni uprava dostate€na. S nazorem, Zze novy
zakon neni potfeba pfiSel i redaktor Deniku N, Petr Koubsky, ktery v rozhovoru
pro irozhlas.cz navic upozornil nejen na to, ze pravni definice dezinformace je
velice obtizna, ale za témeéFf nemozné oznadil i napsani zakona tak, aby se nedal
obejit &i zneuzit.”! Vté dobé také po pouhém roce zanikla pozice vladniho
zmocnénce pro média a dezinformace, na které byl Michal Klima. Zda to bylo na
zakladé Akcniho planu pro ¢eleni dezinformacim, po jehoz zvefejnéni se nejen
zfad Unie vydavatel(i vznesla vina kritiky na téma zavadéni cenzury, nebylo

vysvétleno.”? 73

VySe zminény navrh zakona tak nakonec vubec nebyl pfedloZzen vliadé a
jeho vznik je v nejblizSi dobé spiSe nepravdépodobny. K tomu v rozhovoru pro
denik e15 dodava Milo§ Gregor, jiz citovany spoluautor knihy ,Nejlepsi kniha o
fake news, dezinformacich a manipulacich!''“ a nyné&jSi poradce premiéra pro boj
s dezinformacemi, Ze pfiprava takového zakona by nyni zabrala témér rok, coz by
jeho pfipadné schvaleni nacasovalo do pfedvolebniho obdobi. A varuje, Ze by se
pak tento zakon mohl stat predmétem predvolebni kampané, ve které by opozice
slibovala jeho zruSeni. Dle jeho slov by tak vyuzZila toho, Ze se ,Dezinformacni
scéné (...) podafilo debatu o dezinformacich ramovat jako ohroZeni svobody slova

a zavadéni cenzury.“™

Jak se zda, vznik zakona, ktery by postihoval Sifeni dezinformaci, je spiSe

v nedohlednu. Jeho vznik ztéZzuje nejen obtizné definovatelny pojem

70 FISER, Miloslav. Zakon o dezinformacich zkoumaji experti. Online. In: Novinky.cz. 2023.
Dostupné z: https://www.novinky.cz/clanek/domaci-zakon-o-dezinformacich-zkoumaiji-experti-
40426425. [citovano 2024-02-17].

71 KRYSTOFOVA, Vendula. Préavné definovat dezinformaci je nemozné. Plati ,kdyZ ji vidim, tak ji
pozndm’, Fika redaktor Koubsky. Online. In: IROZHLAS.cz. 2023. Dostupné z:
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dezinformace, ale i volebni cyklus, ve kterém vlady vétSinou nechtéji pfijimat
nepopularni zakony tésné pred volbami. Nicméné vysSe uvedeny vycet prestupku
a trestnych ¢inl, kterych se lze v souvislosti s Sifenim dezinformaci dopustit,
ukazuje, Ze Ize na tuto problematiku alespon CasteCné aplikovat zakony v jiz

vytvofeném pravnim systému.
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3. Dezinformace jako uéinna zbran

Zatimco doposud se tato prace vénovala prevazné teorii spojené
s dezinformacemi, v nasledujici kapitole bude na rdznych pfikladech
demonstrovano, v jakych situacich a sjakymi vysledky byly dezinformace
v nedavné dobé nejCastéji zneuzity. Ukazuje se totiz, Zze zatimco v minulosti byly
dezinformace uspésné vyuzivany prevazné pfi valeCnych konfliktech, dnes jsou
zneuzivany v Sirokém kontextu udalosti pfedevsim s cilem spolecnost polarizovat,

znejistit a tim ji ovlivnit k ur€itym rozhodnutim.
3.1. Migracéni krize a nenavistné projevy proti mensinam

Jednou z prvnich udalosti, pfi které bylo mozné ve vétsi mife sledovat uziti
dezinformaci byla zcela jist¢é migracni krize. Dezinformace cilily pfedevSim na
ovliviiovani vefejného minéni a formovani negativniho postoje k migraci. A to
predevsim pomoci strachu. Jak na lidsky mozek plsobi obavy z neznamého a jak
toho dezinformatofi zneuzivaji uz bylo popsano vyse. Ackoli se jedna o znamou a
starou propagandistickou taktiku, evropska migracni krize ukazala, ze zacileni

dezinformaci na strach je stale stejné uspésné, jako v historii.

Kdyz v letech 2015 a 2016 dorazil do Evropy v disledku rdznych konfliktd
(napf. v Syrii) ¢i demografickych a ekonomickych divodl pres 1 milion uprchlikd,
zazila Evropa dosud nebyvaly napor jak na vnéjSich hranicich Evropské unie, tak
i v uprchlickych zafizenich po celé Evropé. Jen za rok 2015, kdy uprchlicka krize
vrcholila bylo vramci EU zaznamenano 1322 850 zadosti o azyl.”® Situaci
neulehCoval ani fakt, Ze jednotlivi ¢lenové EU méli na pfijimani a pfipadné
pferozdélovani migrantd rozdilné nazory a tou dobou neexistovala zadna jednotna

migracni pravidla.

Celd situace, ktera méla své neodmyslitelné misto v kazdodennim
zpravodajstvi, samozfejmé zacCala ve vefejnosti vzbuzovat obavy, ¢ehoz do
znacné miry vyuZzili dezinformatofi. ZaCala se Sifit cela fada videi, fotografii,

fotomontazi i ,zaru€ené pravdivych® pfibéhl, popisujici vyhrocené situace, ve

75 Azyl a migrace v EU. Online. In: Evropsky parlament. 2023. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/infographic/asylum-migration/index_cs.html#filter=2022.
[citovano 2024-02-24].
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kterych figurovali uprchlici a migranti. Pro pfiklad Ize uvést pfipad fotomontaze
vlaku z chebského nadrazi, ktery je doslova obsypany udajnymi uprchliky. Ti jsou

ve skute€nosti indonéskymi cestujicimi ,ukradenymi z naprosto jiné fotografie.

h Kare! I
—— €

vyhostili z Némecka k nam. Chebske nadrazi. To je vysledek stieZeni hranic
nasi republiky. O tom se ale tise mici a CT a dal3i tv to nezajima. Hlavng, Ze
ve zpravach melou nesmysly kterym snad véfi jen pan premier.

To se mi libi Sdilet

DS

1.339 sdileni

Zdroj: e-bezpeci.cz’®

V pfispévku je zfetelné vidét vyzva k dalSimu sdileni, a pfedevSim pak
opakované upozorniovani na netecnost medii, které ve vysledku do zna¢né miry
naruSuje divéru v média jako takova. Na nepozornost a neochotu k jakémukoli
oveérovani faktl spoléhala i kolaz tfi fotografii udajnych migranti v prazském
metru, ktera se taktéz Sifila na socialni siti Facebook. Bedlivému pozorovateli vSak
neuniklo, Ze ani jedna ze tfi fotografii oCividné nepochazela ze soupravy
prazského metra, a ani jiného prostfedku hromadné dopravy, ktery v Cechach

jezdi. Pomoci vyhledavani na zakladé obrazku pak server e-bezpeci.cz dohledal

76 Uprchlici na stfese viaku v Chebu. Online. In: E-bezpeci.cz. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/priklady/fotografie/1631-uprchlici-na-strese-vlaku-v-chebu. [citovano 2024-
02-20].
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puvod vSech fotografii v zahraniénich ¢lancich odkud byly s nejvétsi

pravdépodobnosti bez svoleni autort zkopirovany.””

Krom fotografii, kolazi €i rlznych statistik obsahuji dezinformace silné
emotivni jazyk, ktery ma v lidech umocnit pocit strachu a podpofit odpor, nenavist
a neduvéru k imigrantim. Padaji slova jako ,invaze, epidemie, pfiliv, islamizace,
islamska expanze, multikulturalismus“a mnoho dalSich. V knize ,Média, IZi a prilis
rychly mozek* pak Nutil’® zmifiuje je$té na dalsi metodu, kterou mulzeme
v souvislosti s migracni krizi pozorovat a tou je dehumanizace neboli odlidSténi.
Ta ma za cil zbavit ur€itou skupinu lidi v o€ich druhych lidskych vlastnosti a
hodnot. MUze byt strategicky a zamérné vyuzivana k ospravedInéni diskriminace,
nasili a genocidy. Casto vyuziva verbalni prostfedky jako jsou pfirovnani
k parazitim, barbarim, primitivam, teroristum, $kodné, verbeZzi, opicim, bubakum
a podobné. Jaké nasledky muze takova rétorika mit, se Evropa jiz jednou
presvédCila béhem 2. druhé svétové valky, kdy ji s velkym uspéchem pouzili
Nacisté proti Zid(im.

V souvislosti s migraci a mensinami je téz nutné zminit fakt, Ze toto téma
zneuziva nejedna politicka strana ve své volebni kampani. V eském prostiedi je
to prfedevsim politické hnuti Svoboda a pfima demokracie Tomia Okamury, které
vede silnou protimigracni politiku a neni mu cizi ani sdileni dezinformaci. Jeho
pocCinani mu dokonce vyneslo pomysiné prvni misto mezi evropskymi
dezinformatory.” 80 Sv(ijj uspéch stavi prevazné na populistické politice. Na jeho
facebookové strance tak Ize najit prafez prispévkl s tématy romské mensiny,

uprchlické krize, pandemie covid-19, i valky na Ukrajiné.

77 KOPECKY, Kamil. Uprchlici v prazském metru. Online. In: E-bezpeci.cz. 2017. Dostupné z:
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/trocha-teorie/uprchlici-v-prazskem-metru. [citovano 2024-02-
17].

78 NUTIL, Petr. Média, Izi a pfilis rychly mozek: privodce postpravdivym svétem. Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-01-31].

79 JILKOVA, Veronika. Okamura je vidéi dezinformétor o EU, ukézal vyzkum, na kterém se podili
IKSZ. Online. In: Institut komunika&nich studii a Zurnalistiky Fakulta socialnich véd UK. 2023.
Dostupné z: https://iksz.fsv.cuni.cz/aktuality/okamura-je-vudci-dezinformator-o-eu-ukazal-vyzkum-
na-kterem-se-podili-iksz. [citovano 2024-02-25].

80 MATEJKOVA, Kristyna. Okamura je hlavnim dezinformétorem v EU. Mé nejvétsi dosah na
socialnich sitich, ukézala analyza. Online. In: Hospodaiské noviny. 2023. Dostupné z:
https://archiv.hn.cz/c7-67224580-0i27t-01d1c11bcc68ca2. [citovano 2024-02-25].
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Tomio Okamura - SPD
* 5. listopadu 2020 @
Podle slunitkail u nés pry 2adnf imigranti nejsou. Pro¢ tedy viada buduje
integradnf centra pro imigranty a azylanty, kdyZ vlda vietné premiéra

Babide stéle deklaruje, Ze imigranty pfijimat nebude. Ministerstvo vnitra
wvydalo vyzvu k pfedkladan Zadosti o podporu v ramci Narodntho

programu Azylového, migraéniho a integracniho fondu, jejimé cllem je B n ol 1 t-
_Prcvuzmtegrafm’ch(Enierstie(ké:n,Jihumufavskéma 'r'a“'me nasi zeml'pfp 1
Kralovéhradeckém kraji a hl. m. Pi letech 2021-2022", Soulasti H 1

i, P e silici invazi nelegalnich

imigranti

8O s6tis 12tis @ 1,7 tis A

Zdroj: Facebook.com?®'

Jak bylo na pfikladech uvedenych vySe ukazano, dezinformace z oblasti
migracni krize &i jinak souvisejici s menSinami vyuzivaji pfirozeného lidského
strachu z neznamého k posileni stereotypl a pfedsudkd. Mohou vytvaret faleSné
obavy a vyvolavat paniku. Jejich nebezpeci spociva prfedevsim v oslabeni duvéry
vmédia a jejich zneuzivani krajné pravicovymi uskupenimi mize veést
k nepokojum, konfliktim a v neposledni fadé i k ohrozeni demokracie.

3.2. Pandemie Covid-19

Siteni dezinformaci se stalo velkym problémem i v prib&hu pandemie
Covid-19. Tématem dezinformaci se staly otazky, které si lidé pfirozené pokladaly
v dobé nejistoty a strachu, jez panoval pfedevsim v za¢atcich zminéné pandemie

— napfiklad o puvodu viru, zpUsobu jeho Sifeni i [€Cby.

Cim déle pandemie trvala, tim vice dezinformaci kolovalo v online prostoru,
napfiklad na téma noSeni rousek Ci zaru€enych rad, jak se nemoci zbavit, a
predevSim pak na téma ocCkovani proti této nemoci. K rychlosti Sifeni téchto
nepravdivych zprav pfispivala mimo jiné i nutnost zUstavat po dobu karantény a
proticovidovych opatfeni nedobrovolné doma. Jak uvadi Struharik: ,Lidé maji
tendenci vérit konspiracim, pokud pocituji nedostatek kontroly nad svym Zivotem.

81 Prispévky Tomia Okamury [@Tomio Okamura - SPD]. Online. Dostupné z:
https://www.facebook.com/tomio.cz/. [citovano 2024-02-25].
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To se déje ve vétsi mire pravé v mimoradnych situacich, jakymi je napriklad
pandemie.“®? Lidem se naskytly nebyvalé ¢asové moznosti a rapidné tak vzrostla

doba, kterou travili na internetu, pfedevsim na socialnich sitich.

Podrobné se tématu dezinformaci spojenych s pandemii Covid19 vénuje
napfiklad publikace Dezinformace a jejich negativni vlivy v kontextu promény
svéta masmédii (se specifickym zamérenim na pandemii COVID19), ktera kromé
celé fady pfikladu pfinasi i vysvétleni, proc€ lidé tak ochotné dezinformace pfijimali:
»(--.) doSlo doslova k prehlceni medialniho prostoru velkym mnozZstvim ¢asto velmi
protichadnych informaci, tvrzeni a nazord, které ovlivnily celospolecenskou
debatu. Odlisit fakta od nepodloZzenych nazori se pak stalo znacné

problematické. 83
V ramci Sifenych dezinformaci se zna¢né opakovala nasledujici témata:
e Zajmy na pozadi pandemie

Tento druh dezinformaci Casto tvrdil, ze je pandemie Sifena s urcitym cilem.
Pfipadné, Ze z jejiho Sifeni maji uzitek Ci zisk konkrétni osoby nebo korporace.
Jako pfiklad Ize uvést dezinformace hlasajici, Ze pandemie ma zpusobit svétovou
hospodarskou krizi; vymytit ekonomicky neaktivni obyvatelstvo nebo konkrétni
rasu; oCipovat lidstvo; sniZit lidskou populaci na planeté, vydélat prodejem vakcin

nebo zdravotniho materialu...
e ,Tvurci“ viru a zplasoby jeho Sireni

Ve velkém se také spekulovalo o plvodu viru a mnoho lidi tvrdilo, Ze byl ve
skuteCnosti uméle vyroben v laboratofich. Na tom, zda doslo k nahodnému
pfenosu ze zvifete na Clovéka, nebo zda vir opravdu unikl z laboratofe se vSak
dodnes neshodnou ani odbornici. Teorii 0o umélém puvodu viru a Uniku z laboratore

podporuje napfiklad i byvaly C¢esky ministr zdravotnictvi a epidemiolog Roman

82 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 65. ISBN 978-80-88383-34-5.

8 KOPECKY, Kamil; VORAC, Dominik; MIKULCOVA, Klara a KREJCI, Veronika. Dezinformace a
jejich negativni viivy v kontextu promény svéta masmédii (se specifickym zamérenim na pandemii
COVID19). Online. In: Ebezpeci.cz. 2020. Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/ke-
stazeni/vyzkumne-zpravy/143-dezinformace-a-jejich-negativni-ucinky-v-kontextu-promeny-sveta-
masmedii-2020-studie/file. [citovano 2024-02-17].
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Prymula.8 Za ,tviirce* pandemie pak byli velmi ¢asto oznacovani Bill Gates nebo

George Soros, ktefi méli podle dezinformaci na pandemii pfedevsim vydélat.

Krom teorii o plvodu viru a celé pandemie se posléze ve velké mife
objevovaly dezinformace tykajici se zplsobu jejiho Sifeni. Od téch nejdivocejSich,
které tvrdily, Ze virus je rozpraSovan pomoci letadel, nebo Ze ho Sifi 5G vysilace

az po ty, které tvrdily, Ze virus se prenasi pomoci balickd z Ciny.85
e Lécebné metody

Spole€ensky velmi nebezpeéné se pak ukazaly veSkeré dezinformace,
které pfinasely zaru€ené rady, jak se koronaviru zbavit. V ¢eském prostfedi se
samozifejmé velmi snadno uchytily ty, které tvrdily, Ze virus zabiji piti alkoholu,
nebo intenzivni koufeni.?8 Doslo v8ak aZ k absurdnim situacim, kdy museli
napfiklad ameri¢ti odbornici vefejnost varovat pfed uzivanim dezinfekénich a
bélicich prostfedku, poté, co tehdejSi americky prezident Donald Trump pfi tiskové
konferenci navrhl, zda by nebylo mozné jejich vpravovani do zil a zcela vazné

pronesl, Ze by bylo dobré tuto moznost prozkoumat.®”
e Bezpecénost a u€innost ockovani

Pandemie poskytla doslova zivnou pldu pro vSechny odpurce ockovani,
takzvané antivaxery. Ti byli aktivni jiz davno pfed pandemii a Casto rozSifovali
oblibeny mytus, Ze MMR vakcina muze u déti zplUsobit autismus. Nicméné
pandemie a chaos vznikly v prostfedi politickych autorit, zbésilych nafizeni a jejich
nasledném odvolavani doslova nahral dezinformatorim a konspiratorim do karet.

Pomoci dezinformaci byla zpochybriovana schopnost v tak kratkém ¢ase vytvorit

8 MENSIK, Jan. Koronavirus zfejmé opravdu unikl z laboratore, tvrdi Hostomsky s Prymulou.
Online. In: Novinky.cz. 2022. Dostupné z: https://www.novinky.cz/clanek/domaci-koronavirus-unikl-
z-laboratore-nedbalym-cinanum-domnivaiji-se-hostomsky-s-prymulou-40420065. [citovano 2024-
02-20].

8 Koronavirus: Pfehled hlavnich dezinformaénich sdéleni. Online. In: Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. 2024. Dostupné z: hitps://www.mvcr.cz/chh/clanek/koronavirus-prehled-hlavnich-
dezinformacnich-sdeleni.aspx. [citovano 2024-02-20].

8 KOPECKY, Kamil; VORAC, Dominik; MIKULCOVA, Klara a KREJCI, Veronika. Dezinformace a
jejich negativni viivy v kontextu promény svéta masmédii (se specifickym zamérenim na pandemii
COVID19). Online. 2020. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, Dostupné z:
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/143-dezinformace-a-jejich-
negativni-ucinky-v-kontextu-promeny-sveta-masmedii-2020-studie/file. [citovano 2024-02-17].

87 Donald Trump proti koronaviru navrhl vpichovani cisticiho prostredku do Zil. Odbornici jej kritizuji.
Online. In: Denik N. 2020. Dostupné z: https://denikn.cz/minuta/347256/. [citovano 2024-02-20].
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uginnou vakcinu. Sifily se zpravy, Ze lidé jsou pomoci o&kovani &ipovani, ze
o¢kovani muze zménit lidskou DNA, nebo Ze ma ockovani zpusobovat neplodnost
¢i rakovinu.88 Neni proto divu, Ze ,Svétova zdravotnicka organizace oznadila
v roce 2019 hnuti proti o¢kovani za jednu z nejvétsich hrozeb svétového zdravi.“®
Nékteré z dezinformaci spojené s pandemii totizZ mohly vazné ohrozit nejen zdravi

jedincl ale i celé spole¢nosti.

Dezinformace tak v prabéhu pandemie vyrazné oslabovaly davéru
vefejnosti v informacéni zdroje, v€etné zdravotnickych autorit a odbornikl, ale i
systém. Nedlveéru dle antropolozky Hefmanové navic umochovala neustale se
proménujici komunikace vlady a expertd smérem k lidem.®*® Krom toho
dezinformace, které Sifily faleSné léCebné metody a zpochybnovaly ocCkovani

Casto vedly k realnym zdravotnim rizikiim a komplikacim.
3.3. Politicka scéna

Jedny z nejvaznéjSich duasledkt Sifeni dezinformaci nalezneme v
politickém prostfedi. Dezinformace se totiz bohuzel staly nedilnou soucasti jak
politické scény, tak i volebnich kampani. Aktéfi je vyuzivaji k manipulaci
s vefejnym minénim, ovlivilovani volebnich vysledkl a naruseni duvéry
v samotnou podstatu demokracie. Snad nejvice zmifiovanou udalosti v souvislosti

s politicky zamérenou dezinformacni aktivitou jsou americké prezidentské volby.

Uz vySe byl zminovan rok 2016, kdy americké prezidentské volby poprvé
vyhral Donald Trump. Tehdy se objevily spekulace, do jaké miry se na jeho vyhie
podilely dezinformacni ¢&i jiné praktiky, a jakym zplsobem se v nich angazovalo

Rusko. Dle rozsahlého &lanku®! serveru iDNES.cz na téma ruské dezinformadni

8 MEJZROVA, Anita. Deset nejéastéjsich dezinformaci o vakcinach na éeském internetu. Online.
In: Denik.cz. 2022. Dostupné z: https://www.denik.cz/co-covid-vzal-dal/10-zarucenych-pravd-
ockovani-serial-4listopadu.html. [citovano 2024-02-20].
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systém. Online. In: IROZHLAS.cz. 2023. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/spolecnost-neduvery-serial-dezinformace-konspirace-vyzkum-covid-

migrace 2306130500 pik. [citovano 2024-02-20].
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kampané v USA, pak na tyto otdzky odpovédéla v lednu 2017 odtajnéna zprava
americkych zpravodajskych sluzeb, ktera potvrzovala dlouhodobé a cilené snahy
Ruska o ovlivnéni americkych voleb. V souvislosti se zapojenim Ruska v kontextu
americkych voleb si americky Senatni bezpeclnostni vybor nechal vypracovat
analyzy tykajici se vlivu ruskych internetovych operaci na americké voliCe.
Z vysledkd obou analyz vyplynulo, Zze ruska kamparn byla nejen perfektné
promyslena, ale Ze se na jejim provedeni podilely tisice riznych faleSnych uctu
pfevazné na socialnich sitich. Kupfikladu ,V den voleb se tehdy podle vyzkumu
provedeného na Oxford University objevilo na Twitteru vice neZ osmnact miliont
tweetl propagujicich Donalda Trumpa nebo Hillary Clintonovou, které byly
generovany automatizované, tedy internetovymi boty. (Jen pro zajimavost: zhruba
55 % téchto tweetl podporovalo Trumpa a pouze 19 % Clintonovou.)“? A ackoli
se ruska kampan mimo jiné vénovala i podpofe Donalda Trumpa, jejim prvorfadym
cilem bylo spiSe prohloubit polarizaci americké spolec¢nosti, naruSit diveéru

v demokracii i média, a tim padem omezit ucast ve volbach.

A zatimco rusky prezident Putin jesté vroce 2016 snahy o manipulaci
americkych voleb popiral®®, ruské vmésovani do americkych voleb nakonec
potvrdil Jevgenij Prigozin, rusky oligarcha s uzkymi vazbami na prezidenta Putina.
V listopadu roku 2022, kratce pred volbami do amerického Kongresu, uvedl:
,Vmésovali jsme se (do americkych voleb), vmésujeme se a budeme se vmésovat.

Opatrné, presné, chirurgicky a po svém, jak to umime.“%*

Znovu pak téma dezinformaci rezonovalo americkou spolecnosti
i v nasledujicich prezidentskych volbach vroce 2020. Teprve ty ukazaly, jak
destruktivni mohou byt dezinformace a IZi masivné Sifené v online prostfedi.
Béhem volebni kampané, ale i po ni byly Sifeny nepravdivé informace o prabéhu

hlasovani, které podnécovaly pochybnosti o jeho spravedinosti Rada

92 SUTOVA, Marijana. BOT! UTOCI: MISTO ZBRANI SE OHANI FAKE NEWS!. Online. In:
Zvolsi.info . 2018. Dostupné z: https://zvolsi.info/2018/10/31/boti_utoci/. [citovano 2024-02-13].

9 Do americkych voleb se Rusko nevmésuje, je to hysterie, tvrdi Putin. Online. In: IDNES.cz. 2016.
Dostupné z:  https://www.idnes.cz/zpravy/zahranicni/putin-odmitl-vmesovani-do-americkych-
voleb.A161027 165054 zahranicni_jj. [citovano 2024-02-20].

% PrigoZin uved!, Ze zasahoval do americkych voleb. Online. In: CT24.cz. 2022. Dostupné z:
https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/svet/prigozin-uved|-ze-zasahoval-do-americkych-voleb-
14464. [citovano 2024-02-20].
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dezinformaci se tykala udajného volebniho podvodu, ktery byl pozdéji opakované

vyvracen a oznacen za neopodstatnény.

Nasledné to byl pfedevsSim porazeny Donald Trump, jemuz se nepodafilo
obhajit prezidentsky post, ktery hlasité zpochybrioval legitimitu voleb. Vyuzival
k tomu silu internetovych platforem a nejvice pak svij ucet na Twitteru, kde mél
tou dobou kolem 88 milionu sledujicich.®® Jeho stoupenci pak po socialnich sitich
masivné Sifili dezinformace spojené pravé s ovlivilovanim hlasovani a
manipulacemi s hlasovacimi listky. Jako pfiklad Ize uvést pfipad videa, na kterém
je muz vchazejici do budovy, kde probihalo s¢itani hlasovaci listki. Na tom by
nebylo samoziejmé nic zvlastniho, kdyby ovSem onen muz po setméni netahl
vozik s ,podeziele” vypadajici krabici do budovy, kde probihalo scitani
hlasovacich listkl. | takto banalni video, na kterém byl ve skute¢nosti zachycen
pracovnik lokalni televize vezouci do budovy nataceci vybaveni, se dokazalo po
socialnich sitich Sifit s nebyvalou silou a komentéafi, Zze bylo manipulovano

s hlasovacimi listky.%

Dusledkem Sifeni takovych dezinformaci bylo vyvolani neduvéry ve
vysledky demokratickych voleb u nemalé skupiny lidi, pfedevSim pak stoupencl
Donalda Trumpa. Ti uz v prosinci 2020 pofadali po celé zemi protesty proti
vysledkum listopadovych voleb, ve kterych zvitézil Joe Biden. Jak uvadi shrnuti
zavéreCné zpravy vySetfovaciho vyboru Snémovny reprezentantt USA
publikované na webu Ministerstva vnitra CR Trump navic cilen& podnikl mnoho
krokU, aby viru v ,ukradené volby“ podpofil. Vysledky voleb napadl soudné, a kdyz

neuspél, vyvijel natlak na Uredniky i nejvy$si predstavitele americkych stata.®”

VSe nasledné vygradovalo 6. ledna 2021 udalosti dnes znamou jako ,utok
na Kapitol pfi které dav pfiznivcl Donalda Trumpa po jeho projevu pred Bilym

9 Hlas lidu, hlas BoZi.* Musk po anketé obnovil twitterovy tcet Trumpa, ten o sluzbu nejevi zajem.
Online. In: IROZHLAS.cz. 2022. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/musk-trump-
twitter-obnoveni-ucet 2211200254 afo. [citovano 2024-02-20].

% Jak se §irily dezinformace? Trumpovym stoupencum poslouZil jako fale$ny dikaz manipulace
maly vozik. Online. In: iIROZHLAS.cz. 2020. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
svet/donald-trump-usa-prezident-volby-manipulace-dezinformace 2012081744 tzr. [citovano
2024-02-20].

7 Utok na Kapitol: shrnuti zavéreéné zprévy vysetfovaciho vyboru. Online. In: Ministerstvo vnitra
Ceské republiky. 2020. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/utok-na-kapitol-shrnuti-
zaverecne-zpravy-vysetrovaciho-vyboru.aspx. [citovano 2024-02-20].
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domem vtrhl do budovy Kapitolu, kde mélo ten den dojit k potvrzeni vysledku
voleb. UgCinili tak poté, co Donald Trump opakované a bez dikazl prohlasoval, ze
vysledky voleb byly zmanipulovany, Ze volby byly ukradeny a vyzyval své
stoupence, aby zasahli. Udalost si vyzadala mnoho zranénych a 5 obéti na
Zivotech. Az na zakladé takto vyhrocené situace pfistoupily nékteré webové
platformy k opatfenim v podobé blokace obsahu nebo dokonce mazani
uzivatelskych ucétd. Trumpovy uéty na Facebooku, Instagramu, Snapchatu a
Twitteru byly doCasné zablokovany, posledni jmenovany ucet byl dokonce
zablokovan Uplné ve snaze zabranit dal$im nasilnostem®. Hned v listopadu 2022,
poté co platformu Twitter pfevzal novy maijitel, byl vS8ak Trumplv ucet

odblokovan.%®

Pfipad americkych prezidentskych voleb a utoku na Kapitol se tak bohuzel
stal smutnou ukazkou toho, ze uziti dezinformaci na politické scéné a v kampanich
muze mit vazné a rozsahlé dusledky predevSim v podobé naruseni stability
demokracie, zvySeni politické polarizace spole¢nosti nebo ohrozZeni spoleCenské
stability.

3.4. Valeéné konflikty

Jak jiz bylo dfive uvedeno, vyuziti dezinformaci v oblasti valeénych konflikt
neni ni¢im novym. Od dob Studené valky se vSak zna¢né proménil nejen jejich
obsah a zacileni ale i zpusob Sifeni. Nic v souCasnosti neukazuje silu
dezinformaci vice nez vlekly konflikt mezi Ruskem a Ukrajinou, ktery vyvrcholil

ruskou invazi na Ukrajinu v unoru 2022.

Hned od pocatku konfliktu vede Rusko tvrdou dezinformaéni kampari
zameérfenou predevSim na ovlivnéni vefejného minéni a vytvareni zkresleného
obrazu udalosti. A zatimco zbytek svéta oznacuje probihajici konflikt za valku,

Rusko svou invazi na uzemi sousedniho statu od pocCatku nazyva terminem

98 Twitter trvale zablokoval Trumplv Ucet. Obava se podnécovani k nasili. Online. In: CT24.cz.
2021. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/svet/twitter-trvale-zablokoval-trumpuv-
ucet-obava-se-podnecovani-k-nasili-39352. [citovano 2024-02-20].

99 Hlas lidu, hlas BoZi.* Musk po anketé obnovil twitterovy tcet Trumpa, ten o sluZzbu nejevi zajem.
Online. In: IROZHLAS.cz. 2022. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/musk-trump-
twitter-obnoveni-ucet 2211200254 afo. [citovano 2024-02-20].
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specialni vojenska operace.’® Snazi se tak vlastni obyvatelstvo presvédcit o tom,

Ze se v zadném pfipadé nejedna o napadeni ciziho suverénniho statu.

K Sifeni dezinformaci mezi Sirokou verfejnost vyuziva vSech dostupnych
prostfedkl od statnich médii, jakymi je napfiklad ruska televize Sputnik i RT, pfes
socialni sité, kde vyuziva faleSné profily i boty az po dezinformacni weby.

NejCastéji se pak objevuji nasledujici témata:
e Ukrajinu je potreba ,,denacifikovat*

Hned od pocatku konfliktu Rusko tvrdi, Ze Ukrajina je pod nacistickym
vedenim, a tudiz je potfeba ji ,denacifikovat®, coz je jeden z mnoha terminu, které
ruska propaganda ve spojitosti s Ukrajinou s oblibou vyuziva. Dle Clanku Specialni
vojenska operace v kontextu interpretace Ruska uvefejnéného v Casopise
Vojenskeé rozhledy tim apeluje na ruské vlastenectvi, které je spojené s vitézstvim
nad nacismem béhem druhé svétové valky. Evokovani vzpominek na
nacistické Némecko ma za cil vykreslit Ukrajinu jako nepfitele, kterého je nutné

porazit.10’
¢ Na vychodé Ukrajiny probiha genocida

Aby ruska propagandisticka kampan zacilila na emoce svych obyvatel a
podpofila teorii o nacistické Ukrajiné, za¢ala masivné S$ifit dezinformace o tom, Ze
na vychodé Ukrajiny probiha uz od roku 2014 genocida rusky mluviciho
obyvatelstva. A to poté, co oblast Donbasu ovladli prorusti separatisté a na uzemi
probihaly boje s ukrajinskou armadou, ktera se méla udajné genocidy dopoustét.
O genocidé se nebal hovofit ani prezident Putin, ¢imz dodaval témto
dezinformacim na davéryhodnosti.'®? Pro sva obvinéni v8ak dodnes nepredloZila

ruska strana zadné dikazy.

100 GALBA, Jaroslav a Jan SPISAK. Speciéini vojenskéa operace v kontextu interpretace Ruska.
Vojenské rozhledy. 2023, ro¢. 32, ¢. 1, s. 50-68. ISSN 12103292. Dostupné z:
https://doi.org/10.3849/2336-2995.32.2023.01.050-068. [citovano 2024-02-16].

101 GALBA, Jaroslav a Jan SPISAK. Speciéini vojenska operace v kontextu interpretace Ruska.
Vojenské rozhledy. 2023, ro¢. 32, ¢. 1, s. 50-68. ISSN 12103292. Dostupné z:
https://doi.org/10.3849/2336-2995.32.2023.01.050-068. [citovano 2024-02-16].

102 DOHNAL, Martin. Vyvoj na vychodé Ukrajiny zavani Putinovi genocidou. Online. In: Novinky.cz.
2021. Dostupné z: https://www.novinky.cz/clanek/zahranicni-evropa-vyvoj-na-vychode-ukrajiny-
zavani-putinovi-genocidou-40380850. [citovano 2024-02-16].
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Protoze se tento typ dezinformaci silné Sifil i v eském prostfedi, vydal na
toto téma brozuru s nazvem ,Udajna genocida pachané Ukrajinci na Donbase od
roku 2014 je zamérna lez" i Krizovy informacni tym Ministerstva vnitra. V ni mimo
jiné uvadi, ze ruska propaganda: ,(...) se vSéemi moznymi zplsoby od zaclatku
valky snazi jak domaci publikum, tak mezinarodni spoleCenstvi presvédcit o tom,
Ze je vlastné obéti konfliktu a pouze se odhodlala branit v jinak bezvychodné

situaci.“1%3
e V americkych laboratorich na Ukrajiné se vyviji biologické zbrané

Jedna z dalSich dezinformaci Sifenych hned zkraje konfliktu hovofila o tom,
Ze se na uzemi Ukrajiny nalézaji americké laboratore, ve kterych mél dle zprav
probihat vyvoj biologickych zbrani, a jejichz Cast se ruské armadé podafilo
znicit.'%* Cilem téchto dezinformaci tak bylo opét vytvorit a upevnit pocit, Ze vstup
ruské armady byl opravnény a mél za cil uchranit zbytek svéta pfed ni€ivou silou
biologickych zbrani. AcCkoli se jedna o lez a zadné americké laboratofe se na
uzemi Ukrajiny nenalézaji, potfebnou silu témto dezinformacim dodavalo

prekrucovani pravdy.

Jak totiz bylo dfive vysvétleno, dezinformace jsou spiSe uvéfitelné, pokud
se néjaka, byt minimalni, ¢ast zaklada na pravdé. V tomto pfipadé to byl fakt, ze
na uzemi Ukrajiny se samoziejmé zdravotni laboratofe nachazi. Nicméné jejich
vlastnikem neni USA, nybrz je vede a financuje ukrajinska vlada, ktera s USA

pouze uzaviela verejné dostupnou dohodu za ucelem jejich zlepSeni. 19

Jak takové hojné Sifené dezinformace napfiklad na socialni siti Facebook
vypadaji si Ize prohlédnout na obrazku nize. Dezinformatofi samoziejmé Casto
vyuzivaji fotografii, nebo infografik spolu s textem plnym informaci, které vSak
nejsou podloZzeny relevantnimi zdroji. Na tomto konkrétnim pfikladu vSak |ze

spatfit alespon urcitou snahu socialnich siti o upozoriiovani na Izivy obsah. Zde

103 (dajné genocida pachana Ukrajinci na Donbase od roku 2014 je zamérna leZ. Online. In:
Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2023. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/krizovy-
informacni-tym-ministerstva-vnitra.aspx?q=Y2hudW09Mg%3D %3D. [citovano 2024-02-15].

104 CEMPER, Jan. Ne, na Ukrajiné se nenachazi Zadné americké biologické laboratore. Online. In:
Manipulatofi.cz. 2021. Dostupné z: https://manipulatori.cz/ne-na-ukrajine-se-nenachazi-zadne-
americke-biologicke-laboratore/. [citovano 2024-02-16].

105 KRUPKA, Jaroslav. Ameri¢ané zkou$eli na Ukrajiné biologické zbrané, tvrdi Rusko. Jde o leZ.
Online. In: Denik.cz. 2022. Dostupné z: https://www.denik.cz/z_domova/fake-news-ukrajina-usa-
rusko-biolaboratore-biologicke-zbrane.html. [citovano 2024-02-16].
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pomoci informacniho okna umisténého na fotografii Facebook upozorfiuje, ze
nezavisli ovérovatelé faktl, se kterymi platforma spolupracuje, oznacili obsah
prispévku za CasteCné nepravdivy. Prikladaji i odkaz na Clanek uvadéjici
informace na pravou miru. Nicméné |ze pfedpokladadat, Ze valna Cast Ceskych
¢tenarl bude mit s ¢lankem v angli¢tiné problém — at uz z ddvodu jazykové

vybavenosti, €i nasledkem ovlivnéni dezinformacemi.

oWan o Casteéné nepravdivé informace. Stejné informace zkontrolovali v jiném f& Jana Janik Janik

Fispévku nezivisli ovafovatelé faktd. < 5 28, ledna 2022 -|@
== UKRAJINA - Americké biolaboratofe
financované z penéz americkych dafovych
poplatnikd na Ukrajiné.

Americké biolaboratof'e na Ukrajiné: Smrtfcf viry a
hrozba pro obyvatelstvo

Clanek z roku 2020. Laboratofe byly postaveny v
letech 2015-2017.

Amerika vyclenila vice nez 2 miliardy dolard na
financovani tajnych biologickych laboratofi na
Ukrajiné. A pouze Americané maji vyhradni pravo
pristupu k tam provadénym experimentim...
Ukrajinské arady tvrdosijné taji i existenci téchto
laboratofi. A lidé panikaff kvadli ohniskiam
neznamych nemoci... Jak jsou tedy tyto prostory
chrénény pred Unikem nebezpecnych vira?

Pred tfemi lety srbsky list Pechat zvefejnil ¢ldnek
“"Pro¢ USA ménf Ukrajinu v biologickou bombu?"

Pi3e se o laboratorich vybudovanych na Ukrajineé
v letech 2014-17. Zda se, Ze tam pracuji pouze
Americané a Pentagaon je financuje.

The Iaboratones are Tuto informaci prevzala ruska a bulharské média.
located in Odessa, Ti posledni provedli viastni vySetiovani v roce

Exclusive US biolabs in
Ukraine, and they are Vinnytsia, Uzhgorod, 2018. A napotitali na Ukrajing 11 tajnych

Lviv (three), Kiev (three), laboratofi, kterymi se &iff nebezpe¢né nemodi.

financed at the expense Kherson, Temopil, and R .
; a Ukrajiné jako prvni upozomili na existenci
Of th € US D8partment Of r;earhCrlmea .ab[?d ILUhaI.jSk' americkych laboratorf poslanci Viktor Medvedcuk
DEfeﬂ se other POSSI 2 Ocatfons a Renat Kuzmin . Poslali dokonce odvoléni na
’ Kharkiv and Mykolaiv SBU o spachani trestného cinu.

Oficialni dokument uvad, ze americti vojensti
l&keafi chuduii nonFitl natonani 7ulAdté

Zdroj: facebook.com'06

¢ Ukrajina neni suverénni stat

Soucasné se Rusko ve své kampani snazi Ukrajinu popisovat jako zemi,
ktera neni suverénnim statem, nybrz historicky nalezi k Rusku a do jeho sféry

vlivu. Tim, ze Ukrajina usiluje o vstup do NATO navic dle ruské rétoriky cilené

106 Americké biolaboratore financované z penéz americkych dariovych poplatnikt na Ukrajiné
[@Jana Janik Janik]. Online. Dostupné z:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100072937893773. [citovano 2024-02-24].
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ohroZzuje ruskou suverenitu. | tato tvrzeni slouzi k ospravedinéni ruské agrese, a

predevsim pak cili na naruSeni mezinarodni podpory Ukrajiné.

Jedna z dezinformaci se Sifi uz od roku 2014, kdy zacCala situace eskalovat
a na uzemi Ukrajiny doslo k vyhlaSeni separatistickych republik. Jejim obsahem
je tvrzeni, Ze generalni tajemnik OSN prohlasil, Zze si Ukrajina po vyhlaseni
nezavislosti vroce 1991 nezaregistrovala hranice, a tudiZz neni samostatnym
statem. V souvislosti s timto fiktivnim vyrokem pak autofi dezinformace tvrdi, ze
by nyni musela Ukrajina pozadat sousedni staty vCetné Ruska o vymezeni
spole¢nych hranic. A do té doby je pouze uzemim nalezicim sou€asné Ruské

federaci, ktera je udajné pravnim nastupcem SSSR.'%7

K Sifeni takovych dezinformaci nepfispiva ani fakt, ze slova o
zpochybriovani ukrajinské suverenity bohuzel zaznivaji i zust takovych
predstavitelu statl Evropské unie, jakym je napfiklad madarsky premiér Viktor
Orban, ktery se v rozhovoru pro némecky denik Bild nechal slyset, ze: ,Ukrajina
uZ neni suverénni zemi, nemaji penize, nemaji zbrané. Mohou bojovat jen proto,
Ze je Zapad podporuje. Kdyz se Ameri¢ané rozhodnou, Ze chtéji mir, bude mir.“1%8
K této rétorice se letos pfidal i slovensky premiér Fico, ktery v rozhovoru pro
Slovensky rozhlas prohlasil, Ze je Ukrajina nesuverénni a zkorumpovany stat, a
Ze nepodpofi jeji prijeti do NATO.1%° Takovato prohlaseni pak vytvari politické
neshody a snizuji schopnost Evropské unie jednotné reagovat na otazky tykajici

se Ukrajiny.

Valka na Ukrajiné tak v doposud nevidaném méfitku ukazuje, do jaké miry
mohou dezinformacni kampané ovliviiovat nejen samotné déni, ale i vnimani
konfliktu jako takového. Jejich cilem je nejen presvédCit verejnost, Ze je ruska
agrese opravnéna, ale vytvofit obraz Ukrajiny jako nesuverénniho statu, ktery je

pouhou loutkou zapadnich mocnosti. Dezinformace v sou¢asném konfliktu cili

107 KRUPKA, Jaroslav. Stat Ukrajina pry neexistuje kvili neuznani hranic. Osm let stara lez opét
oZila. Online. In: Denik.cz. 2022. Dostupné z: hitps://www.denik.cz/cesko-a-eu/ukrajina-fake-
news-rusko.html. [citovano 2024-02-17].

108 Pytin neni valecny zloéinec a Ukrajina neni suverénni zemé, fekl Orban. Online. In: IDNES.cz.
2023. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/zahranicni/ukrajina-madarsko-putin-rusko-orban-
valka-zlocinec-suverenita.A230627 164022 zahranicni_jhr. [citovano 2024-02-17].

109 SKOUPY, Tomas. Fico: Ukrajina neni suverénni stét a jeji vstup do NATO nepodpofim. Online.
In: Novinky.cz. 2024. Dostupné z: https://www.novinky.cz/clanek/zahranicni-evropa-fico-ukrajina-
neni-suverenni-stat-a-jeji-vstup-do-nato-nepodporim-40458002. [citovano 2024-02-17].
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predev§im na destabilizaci a polarizaci obyvatel jak Ukrajiny, tak i ¢lent Evropské
jak dezinformacni kampan naruSuje duvéru v demokratické instituce a média,
podnécuje nenavistné projevy proti Ukrajincm a pfedstavuje vaznou

bezpeclnostni hrozbu pro celou Evropu.

4. Dezinformace a média

Jsou to pravé média, ktera umoznuiji Sifit dezinformace ve velkém mnozstvi
Sirokému publiku. Bez nich by dezinformatofi mohli vykfikovat na rohu ulice Ci psat
na zdi dom(, ale pravdépodobné by se jim nikdy nepodafilo oslovit tak masivni
Cast populace jako pomoci médii. Jak pravi znamé réeni o ohni, dalo by se i o
médiich fici, Ze jsou dobrym sluhou ale Spatnym panem. Mnohdy si uz ani
neuvéfujeme, ze nas rlzna média provazi takika celym dnem. Mnozi vstavaji
s radiem, cely den pracuji u pocitace nebo pouzivaji telefon s internetem, a veCer
usinaji u televize. Média se stala kazdodenni soucasti naSich Zivotl a do velké
miry nas jejich sdéleni mohou ovlivhovat i podprahové. Nad zivotem mnohych
z nas maji média velkou moc pfedevsim proto, Ze tito jedinci nebyli u€eni k nim
pfistupovat s jistou mirou kritiky a odstupu, coz je €ini v souCasném svété
zranitelnymi a snadno manipulovatelnymi. Ale i néktera média nyni Celi mnoha
vyzvam souvisejicim s narustajicim vlivem socialnich siti, fragmentaci medialniho

trhu a klesajici divérou verejnosti.
4.1. Davéra v soucasna média

Jednim z problémd, se kterym se sou¢asna média ve velké mife potykaji je
odliv &tenarud i inzerentd. Vyrazny pokles je mozné pozorovat uz od pocatku 21.
stoleti, kdy Ctenafi zacali ve velké mife objevovat a nasledné i upfednostriovat
online zpravodaijstvi, blogy i socialni média. Nic neukazuje tento ubytek Iépe nez
Cisla — zatimco v roce 2000 cinil prodany naklad deniku Mlada Fronta Dnes témér
340 tisic denné, v roce 2023 uz to bylo pouhych 71 239 kusu.''0 ,UZ tak nizké

pfijmy z ,printové’‘ reklamy se dale propadaji a ta digitalni, k niz vydavatelé upinali

110 Nejprodavanéjsim denikem byl loni Blesk, nejméné klesalo Pravo. Online. In: Mediaguru. 2024.
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2024/02/nejprodavanejsim-denikem-byl-loni-blesk-
nejmene-klesalo-pravo/. [citovano 2024-02-25].
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nadéje, se dal pfesouva od tradi¢nich médii k platformam, na nichzZ se jejich obsah
$ifi, zejména Facebooku a Googlu.“'"

v wrws

Ze neklesa jen tistény naklad, ale i duvéra lidi v média samotna. ,Podle studie
Masarykovy univerzity z roku 2016 médiim v soucasné chvili nevéri priblizné 46 %
z roku 2023 v8ak hovofi o tom, ze médiim neduUvéfuje az 70 % Ceské populace,
coz je rekordné malo.""® A neni to pouze Ceské specifikum, ale jak uvadi zavéry
zpravy Digital News Report 2023, kterou kazdoro€né vydava Reuters Institute jde
o celosvétovy trend. Pro€ tomu tak je, se snazi odhalit nejen odbornici, ale i média
samotna. Jako nejCastéjSi pfFiiny poklesu davéry v média jsou uvadény
nasledujici davody:
e Ekonomicka situace

Za jednu z pfi€in oznaCuje ve vySe zminéné zavérecCné zpravé Vaclav
Stétka z Loughborough University ekonomické tlaky na média. Ty vznikly nejen
béhem pandemie Covid-19, valky na Ukrajiné, ale i v lofiském roce, kdy nebyvalou
meérou vzrostla inflace. Na média tvrdé dopadlo skokové zvySovani nakladd,
prfedevsim cen energii a papiru. V redakcich doslo k propousténi a omezovani
obsahu.'* Soucgasné je na zbylé novinafe vyvijen tlak na rychlé psani velkého
mnozstvi zprav, které muze do jisté miry zpusobovat pokles kvality jejich prace a
vytvaret obraz médii, ktera nejsou schopna poskytovat objektivni a kvalitni
informace. Navic jakékoli propojeni meédii s ekonomickymi a podnikatelskymi

zajmy muUze vytvaret dojem, Ze zpravodajstvi je ovlivnéno komerénimi zajmy.

Neni to vSak jen ekonomicka situace samotnych médii, ale Zivotni uroven

samotnych obyvatel, co do velké miry ovliviuje dlivéru v instituce a média.

11 Respekt special: Dezinformace. Praha: Respekt Media a.s., 2017, ro¢. 3, ¢. 1. 2017. ISBN 977-
2-336-60000-1.

112 ALVAROVA, Alexandra. Primysl IZi: propaganda, konspirace a dezinformaéni vélka . Online.
3., rozSifené vydani. Praha: Stanislav Juhanak - Triton, 2022. ISBN 978-80-7684-056-0.

113 ROZANEK, Filip. Digital News Report: Divéra v éeskd média je rekordné nizka. Online. In:
Lupa.cz. 2023. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/digital-news-report-duvera-v-ceska-
media-je-rekordne-nizka/. [citovano 2024-02-26].

14 Digital News Report 2023. Online. Reuters Institute, 2023. Dostupné z:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital News Report 2023.pdf.
[citovano 2024-02-27].
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V dobé, kdy lidé nemaji mnoho penéz a nejsou spokojeni maji mnohem veétsi

tendenci médiim ned(véfovat.'"®
e Polarizace politiky i spoleénosti

V Ceském prostiedi vyvolala silné diskuze o duvéfe médiim koupé
vydavatelstvi Mafra miliardafem Andrejem BabiSem, ktery se uz vté dobé
angazoval v politice a pozdéji do ni také oficialné vstoupil. Jeho sliby o tom, Ze do
obsahu novin zasahovat nebude''® se vSak ukazaly jako liché poté, co vyplula na
povrch zjisténi o natlaku na novinafe Lidovych novin a domlouvani
kompromitujicich ¢lankd s tehdejSim reportérem MF Dnes Markem Pfibilem."”
Pro deniky, které do té doby byly povazovany za tvlarce viceméné seridézniho

obsahu se jednalo o velkou ranu na poli ¢tenaiské davéry.

Snadné to nemaji ani Ceska verejnopravni média, ktera si sice dlouhodobé
drzi pfedni pficky na poli diveéry ¢tenarll, posluchacl i divaku, ale ¢im dal vice se
stavaji tercem obvinéni ze zkorumpovanosti a zaujatosti. Pro pfiklad Ize uveést jiz
zminéného Andreje BabiSe, ktery v roli ministra financi a pfedsedy vlady oznacil
tvarce pofadu Reportéfi CT za ,zkorumpovanou pakaz“'® Dale pak obvifioval
média ze Ihani, zaujatosti a vedeni kampani proti jeho osobé. DalSim z Celnich
pfedstavitelu statu, ktery média dlouhodobé& a nahlas kritizoval, byl i byvaly
prezident Milo§ Zeman. Jmenovat Ize napfiklad jeho oznacCeni Casopisu Respekt
za ZzZurnalistickou Zumpu nebo nazvani novinarl slovem hyeny. VSe nasledné
vyvrcholilo jeho odmitnutim se pro vybrana média zcela vyjadfovat. Své

rozhodnuti ve svém prohlaseni obhajoval bojem proti dezinformacim.''®

15 Divéra ve stat a média v demokratickych zemich klesa, ukazal prizkum. Online. In: IDNES.cz.
2022. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/mediahub/edelman-pruzkum-duvera-ve-stat-a-
media.A220222 075257 mediahub _jpl. [citovano 2024-02-27].

116 KEJLOVA, Tamara. Babi$ koupil Mafru. Do obsahu novin zasahovat nebude, Fiké jeho miuvéi.
Online. In: CT24.cz. 2013. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/ekonomika/babis-
koupil-mafru-do-obsahu-novin-zasahovat-nebude-rika-jeho-mluvci-309314. [citovano 2024-02-
27].

17 Babis a jeho Mafra. Posluhovani oligarchum je exces, nikoli norma. Online. In: Hlidaci Pes.
2017. Dostupné z: https://hlidacipes.org/babis-a-jeho-mafra-posluhovani-oligarchum-je-exces-
nikoli-norma/. [citovano 2024-02-26].

118 Jste zkorumpované pakaz,” obvinil ministr Babi§ Reportéry CT [@CT24]. Online. Dostupné z:
https://www.facebook.com/watch/?v=10155084514509009. [citovano 2024-02-27].

118 LOUDOVA, Barbora. Prezident Zeman nebude miuvit s vybranymi redakcemi, $ifi podle néj
dezinformace. Jeho vyjadreni pfitom vyuZivé ruské propaganda. Online. In: CT24.cz. Dostupné z:
https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/prezident-zeman-nebude-mluvit-s-vybranymi-
redakcemi-siri-podle-nej-dezinformace-jeho-vyjadreni-prito-33698. [citovano 2024-02-27].
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Nelze pochybovat o tom, Ze i na zakladé vySe uvedenych prohlaseni
prestala fada lidi meédiim dUvérfovat. Dlouhodobé se zvySujici rozdéleni
spoleCnosti a zcela nepodlozena tvrzeni nékterych politiki o zkorumpovanosti a

zaujatosti tak dlouhodobé vedou k silnému naruSovani davéry v média.
¢ Informaéni presycenost

Klesajici divéra muze byt zpusobena i tim, Ze lidé maji dojem takzvané
informacni presycenosti — tedy stavu, kdy je k dispozici tak velké mnozstvi
informaci, Ze maji obtiZe je zpracovat a vybrat si ty, které jsou pro né relevantni.
Toto prehlceni muze vést jednak ke snizené schopnosti rozlisit mezi pravdivymi a
nepravdivymi informacemi a jednak k pochybnostem o vSech informacénich
zdrojich, v€etné médii. Navic zde hraje roli jiz dfive zminéna tendence lidského
mozku vytésfiovat z okoli nepfijemné podnéty. A tak dramaticky roste i procento
lidi, ktefi se zpravam zcela &i CasteCné vyhybaji — at’ uz v konkrétnim Case Ci
specifickym tématum. Nic Newman v pFehledu kliCovych zjisténi Digital news
report uvadi, ze se jedna v prumeéru 36 % lidi. Jako nejCastéjsi téma, kterému se
lidé vyhybali, uvadi vyzkum valku na Ukrajing. V Ceské republice tak &inilo 60 %
lidi. Jako duvody uvadéli lidé priliSné opakovani zprav nebo negativni dopad na

jejich duseni stav.120
e Dezinformace a fake news

Za nejzavazngjsi priCinu poklesu davéry v média lze vSak povazovat
dezinformace. Ty se totiz na naruSovani duvéry podileji cilené. V prostfedi
prehlceném zpravami se jim navic obzvlasté dafi. Cim vice je pro &tenare
obtiznéjsi rozliSit pravdivé a nepravdivé zpravy, tim cZastéji se uchyluji
k alternativnim zpravodajskym zdrojam. Mnohdy totiz ¢as ani energii informace
ovérovat, Cimz se stavaji nachylnéjSimi k pfijeti dezinformaci.

Jak jsme se jiz mohli prfesvédcCit na pfikladu pfispévku tykajiciho se
migrantl na chebském nadrazi, dezinformace navic velmi ¢asto obsahuji naréeni
z nete€nosti a nezajmu médii o dané téma. Mnohdy utoCi na jejich objektivitu a

nezaujatost, pfipadné je rovnou obvinuji z politické zaujatosti. Paradoxné to vSak

120 NEWMAN, Nic. Overview and key findings of the 2023 Digital News Report. Online. In: Reuters
Institute. 2023. Dostupné z: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2023/dnr-
executive-summary. [citovano 2024-02-27].
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mohou byt i politické osobnosti, jako vySe zminény Milo§ Zeman, Andrej Babis Ci
Tomio Okamura, ktefi vefejné obvinuji média z Sifeni dezinformaci. To se
nasledné silné promita do celkové miry nedlivéry nejen v média, ale i instituce a

demokracii jako takovou.

Na dopady dezinformaci v Cesku se zamé&fil i vyzkum zpravodajského
webu Ceského rozhlasu iROZHLAS.cz s nazvem Spoleénost ned(ivéry, ve kterém
socioloZzka Paulina Tabery fika: ,To, Ze konkrétni pribéh nema vliv, neznamena,
Ze obecna mira dezinformaci nemuze spole¢nost znejistit a fungovat jako
rozvratny prvek. Vibec vystaveni neustalému informacnimu tlaku a znejiStovani
plsobi mnohem vétsi obecnou nejistotu. “2" Upozorriuje tak na to, Ze nejvétsi sila
dezinformaci tkvi v jejich narlstajicim mnozZstvi, které v lidech spolu s dalSim
obsahem na internetu vyvolava pocit pfesycenosti, jejimz vysledkem je bud urc€ita
mira selekce Ci uplna ignorace zpravodajstvi, nebo naopak snaz$i pfijimani
dezinformaci. Tabery navic varuje, Ze pokud mainstreamova média a politické

instituce pozbyvaji divéry, muze to mit pro chod statu vazné nasledky.

Klesajici divéra v média se tedy ukazuje jako zavazny problém, na ktery
neexistuje snadné feseni. Jak vyplynulo z vysledk( odliv étenarli a inzerentu i
prevladajici neochota platit za online obsah nadale prohlubuje ekonomické
problémy vétSiny redakci, které jsou ve snaze o udrzitelnost nuceny propoustét
zameéstnance. Jejich situaci neulehCuji ani udalosti majici vyznamny vliv na
svétovou ekonomiku jakymi byla napfiklad pandemie Covid-19, rostouci inflace Ci
valka na Ukrajiné. Pokud navic na objektivitu a vérohodnost redakci utoCi nejen
samotné dezinformace, ale i politicky exponované osobnosti s velkym vlivem a
dosahem, muze byt pro média velmi tézké se téchto ,nalepek” zbavit. Roste také
pocCet lidi, ktefi se kvdli pfiliSné negativité ¢&i stejnorodosti témat zacinaji
zpravodajstvim, potazmo médiim, CasteCné C&i zcela vyhybat. Jako stézZejni se pro
preziti objektivnich médii ukazuje potfeba podpory nezavislé a kvalitni Zurnalistiky,
ktera bude do budoucna schopna odolavat velkym tlakim a bude si umét s té€mito
problémy komplexné poradit.

121 PIKA, Tomas$ a CIBULKA, Jan. Spoleénost nediivéry: ruskym dezinformacim véfi v Cesku jen
tvrdé konspiracni jadro. Online. In: IROZHLAS.cz. 2023. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/spolecnost-neduvery-serial-rusko-dezinformace-
konspirace-vyzkum-weby-telegram 2306140500 pik. [citovano 2024-02-26].
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4.2. Média Sirici dezinformace

Protipélem k médiim, ktera se snazi poskytovat kvalitni a objektivni
informace, jsou ta, ktera se neboji Sifit 1zi a dezinformace. Na Ceské scéné je
nalezneme pfedevSim v online prostfedi. VyuZivaji podobnych metod jako
bulvarni média a snazi se upoutat pozornost ¢tenarl senzacnimi titulky, manipuluji
s fakty, Ci spekuluji. Na rozdil od bulvaru vSak v jejich obsahu previada zaujatost,

jednostrannost, a snaha vyvolat negativni emoce ke snazs8i manipulaci nazoru.

Ackoli dezinformaéni média nyni v naprosté vétSiné pfipadu vyuzivaji
online prostor, muzeme ve svété stale najit pfiklady médii, ktera vyuzivaji jinou
cestu. Jmenovat Ize pfedevsim staty s autoritafskou viadou, které pomoci nich Sifi
svou propagandu. Web Ministerstva vnitra tak upozorfiuje naptiklad na Cinsky
rozhlas pro zahrani¢i'??2, nebo ruské statni televize RT a Sputnik, které §ifi fadu

dezinformaci napriklad ve spojitosti s valkou na Ukrajing.'?3

V Ceském prostfedi se vSak v soucasnosti s dezinformacemi nejvice
setkavame pravé na internetu. Ten jim poskytuje idealni platformu pro snadné
Sifeni obsahu v na prvni pohled anonymnim prostfedi. Za misto s nejvétsi
koncentraci dezinformaci Ize povazovat predevSim dezinformaéni weby. Jejich
stranky se Casto prezentuji jako vérohodné zpravodajské weby vyuzivajici jiz velmi
pokro€ilou grafiku na urovni velkych portald jako je napfiklad iDNES.cz,
Novinky.cz, Aktualné.cz nebo CT24.CZ. To je z uzivatelského hlediska &ini velmi
privétivymi a pristupnymi. Cim se v3ak samoziejmé& odliSuji od kvalitniho
zpravodaijstvi je jejich obsah. V tom do velké miry vyuzivaji senzacnich titulk(
pfitahujici pozornost a obsah Casto prezentuji jako ,alternativni pravdu®“ Ci
,heoficialni informace”, coz muze vzbuzovat dojem, Ze jsou odhaleny tajné
informace, které mainstreamova média zatajuji. Casto se nejedna o autorovu
puvodni tvorbu, ale o strojové preklady ¢lankl ze zahrani¢nich dezinformacnich

médii. Weby Casto cili na citliva témata, jako jsou migrace, politické udalosti nebo

122 Dezinformace o Ukrajiné §ifené Cinou v podani Cinského rozhlasu pro zahrani&i. Online. In:
Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2023. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/chh/clanek/dezinformace-o-ukrajine-sirene-cinou-v-podani-cinskeho-
rozhlasu-pro-zahranici.aspx. [citovano 2024-02-20].

123 RT a Sputniku nebyla povolena tcast na konferenci o svobodé médii. Online. In: Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 2019. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/rt-a-sputniku-nebyla-
povolena-ucast-na-konferenci-o-svobode-medii.aspx. [citovano 2024-02-20].
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zdravotni krize typu pandemie Covid-19. KliC¢ovym prvkem jejich obsahu je snaha

vyvolat negativni emoce, které usnadniuji naslednou manipulaci.

Na zakladé dat z roku 2022 mirné klesl pocet dezinformacnich webl i
mnozstvi ¢lankd, které vyprodukovaly.’?* Do jisté miry to zpusobilo i docasné
zablokovani vybranych dezinformacnich webl sdruzenim CZ.NIC v souvislosti se
zaCatkem valky na Ukrajiné. Trvaly zakaz na uzemi celé Evropské unie si vSak
vyslouZila pouze statni agentura Sputnik, provozuijici i stejnojmenny web. Zatimco
Ceska vlada zadny oficidlni seznam dezinformacnich webu nevydava, Ize jejich
soupis Casto najit na strankach iniciativ a sdruzeni, ktera se vénuji boji proti
dezinformacim. Soupis téch nejaktivnéjSich uvadi napfiklad projekt Nelez.cz, ktery
mimo jiné upozorriuje firmy, ze se jejich reklama objevuje na dezinformacnich
webech. Seznam zvefejfiuje na zakladé jim zverfejnéné metodiky a nalezneme

v ném napfiklad nasledujici weby:
» aeronet.news
e parlamentnilisty.cz
e protiproud.cz
e pravyprostor.cz
e ac24.cz
e Cz24.news
e 2zvedavec.org
e pokec24.cz
e raptor-tv.cz
e bezpolitickékorektnosti.cz
o otevrisvoumysl.cz

e Vvlasteneckenoviny.cz

124 Analyza: Dezinformacénich webd ubylo, jejich roli prebiraji socialni sité. Online. In: IDNES.cz.
2023. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/mediahub/dezinformacni-weby-
analyza.A230420 125031 mediahub_jpl. [citovano 2024-02-20].
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Jednim ze zpusobd, jakym iniciativa Nelez.cz bojuje proti dezinformacim je
pravé upozorfiovani inzerentll, Ze mohou v reklamnich kampanich sami urcit, na
kterych webovych strankach se jejich reklama nebude zobrazovat. Mohou tak
dezinformacni weby pfipravit o ¢ast pfijmu z reklamy. Nékteré weby vSak Casto
vyzyvaji ¢tenare k pfimé finanéni podpofe. Pouzivaji k tomu napfiklad apely na

zachranu necenzurovanych informaci nebo na ochranou rodiny a pfatel.

Neni vSak nutné na zakladé zminénych Cisel a statistik zcela propadat
skepsi. Jiz zminény prizkum Spole¢nost neduveéry totiz ukazal, ze v Ceském

prostfedi nenavstévuje dezinformacni weby 83 % lidi.

Jak casto ctete ci sledujete zpravy o politice a spolecenském déni
v nasledujicich médich a zdrojich? - Zpravodajské weby jako
Aeronet, Sputnik, AC24

[Celkové v|
Mnohokrat denné (vice nez 2x) 1-2x denné
Nékolikrat tydné PibliZné jednou tydné
Méné tasto Nikdy

2% 13 % 83 %

Zdroj: iRozhlas.cz'®®

Co se tyCe socialnich siti, je otazkou, do jaké miry bychom je méli
oznacovat jako média, ktera Sifi dezinformace, kdyz jsou to ve skute€nosti jejich
uzivatelé, ktefi tak Cini. V tomto smyslu jsou opravdu pouhym médiem, tedy
prostfednikem, mezi dezinformatory, potazmo dezinformacemi a uzivateli. Faktem
ale zUstava, Zze majitelé téchto platforem mohou obsah moderovat a bojovat tak

proti Sifeni dezinformaci. Jak jiz ale bylo zminéno, €asto tak i pfes doporuceni

125 PIKA, Tomas$; CIBULKA, Jan. Spolecnost nedivéry: ruskym dezinformacim véfi v Cesku jen
tvrdé konspiraéni  jadro. Online. In: IROZHLAS.cz. 2023. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/spolecnost-neduvery-serial-rusko-dezinformace-
konspirace-vyzkum-weby-telegram 2306140500 pik. [citovano 2024-03-02].
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odbornikd necini vibec nebo jen velmi omezené, protoze upfednostiuji zisky

z reklam.

V soucasnosti jsou tak socialni sité povazovany za médium, kde dochazi
k nejvétSimu Sifeni dezinformaci. Paradoxem je, Ze jak uvadi mnohé studie,
samotnych dezinformatord je v prostoru socialnich siti mensina, stejné tak i
dezinformacéniho obsahu.'?®® Problémem jsou v$ak jiz dfive zminéné algoritmy
téchto siti, které této mensiné umoznuji zasahnout potfebnou cilovou skupinu, jez
obsah nasledné $ifi dal. Jak na toto téma dodava Struharik'?”: ,Pro mnohé lidi se
staly hlavnim zdrojem informaci socialni sité, avSak jejich algoritmy nebyly
nastaveny tak, aby pro nas dokazaly vybrat, co je skutecné dlleZité a
duvéryhodné. Misto toho polarizuji spole¢nost, pomahaji $ifit dezinformace,

v rvrs

propaguji extrémni nazory a Sifi nenavist.“128

126 HERMANOVA, Marie. Role sociélnich siti v §ifeni dezinformaci. Online. In: Seznam Médium.
2023. Dostupné z: https://medium.seznam.cz/clanek/zeptej-se-vedce-role-socialnich-siti-v-sireni-
dezinformaci-23171. [citovano 2024-03-02].

127 HERMANOVA, Marie. Role sociélnich siti v §ifeni dezinformaci. Online. In: Seznam Médium.
2023. Dostupné z: https://medium.seznam.cz/clanek/zeptej-se-vedce-role-socialnich-siti-v-sireni-
dezinformaci-23171. [citovano 2024-03-02].

128 STRUHARIK, Filip. Co je nového v médiich. Prelozila Stépanka BORSKA. Co je nového. Praha:
Nova beseda, 2022. s. 7. ISBN 978-80-88383-34-5.
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5. Obrana proti dezinformacim

Z vySe uvedeného vyplyva, ze dezinformace se mohou velkou mérou
podilet na ovliviiovani postoji a chovani lidi, v€etné jejich volebnich preferenci a
pFistupu k dulezitym tématim jako je napfiklad ockovani. Mnoho odborniku se tak
vénuje hledani odpovédi na otazku, jak se muze jedinec i spoleCnost proti
dezinformacim branit. ReSeni viak neni jednoduché. K uginné obrané je zapotiebi
nejen posileni pravniho ramce, jehoz aktualizace je vSak velmi zdlouhava a €asto
podléha politickym tlakiim, ale jako zcela zasadni se ukazuje nutnost pracovat
s témi, na které dezinformace cili, a pfedevsim tak zvySovat medialni gramotnost

obyvatelstva.
5.1. Medialni gramotnost

Medialni gramotnosti se rozumi schopnost a dovednost jedince pracovat
s informacnim zdrojem. Jeji mira uvadi, nakolik je ¢lovék schopen k informacim
kriticky pfistupovat a jak je umi vyhodnocovat. Nebo zda dokaze na zakladé
vlastniho usudku rozliSit pravdiva a nepravdiva medialni sdéleni. ACkoli se podle
prizkumu Univerzity Palackého v Olomouci a agentury STEM/MARK uroven
medialni gramotnosti v Ceské republice od roku 2018 zvysila z 39 % na 49 %
v roce 2021, stale ji Ize povazovat za nedostateénou.® Nutil na téma medialni
gramotnosti dodava, Ze duraz na zvySovani medialni gramotnosti povazuje za
Doslova pak uvadi, zZe: ,Zasadnim a smysluplnym ukolem, ktery by si zodpovédny
Stat v této oblasti mél vzit na bedra, je durazné se zasadit o vzdélani svych obéanu

na poli medialni gramotnosti a kritického mysleni.“130
A pravé s kritickym pfistupem k informacim ma vétSina populace problém,
ktery zacina uz na Skolach. Z testu vyplyva, ze Cesti zaci si umi paradoxné lépe

poradit se znalostnimi ulohami nez s témi, které vyzaduji kriticko-analytické

128 Medialni gramotnost Cechli se podle vyzkumu zvy$uje. Online. In: Mediaguru. 2022.
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2022/03/medialni-gramotnost-cechu-se-podle-
vyzkumu-zvysuje/. [citovano 2024-02-20].

130 NUTIL, Petr. Média, IZi a prili§ rychly mozek: pravodce postpravdivym svétem . Online. Praha:
Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0716-2. [citovano 2024-01-31].
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dovednosti.’! Ukazuje to na fakt, Ze na ¢eskych Skolach stale prevladaji metody
vzdélavani zaloZzené predevs§im na memorovani. Navic je medialni vychova Casto
pouze okrajovym tématem probiranym napfiklad v hodinach ob¢anské vychovy,
namisto samostatného predmétu. Dle nejnovéjSi studie pak 18 % zakladnich a
11 % stfednich Skol tento pfedmét vibec nevyucuje. Jako divody pro upozadéni
vyuky medialni gramotnosti byly uvedeny pfedevSim omezeny Cas, chybéjici

podkladové materidly pro vyuku a také neznalost ¢i nezajem samotnych ugiteld.'32

Pfitom z vysledku studie Open Society Fund vyplyva, Ze kvalitni vzdélani
na poli medialni gramotnosti, které velkou mérou zvySuje kritické a analytické
mysleni, ma vyznamny vliv na zvySovani odolnosti vi&i dezinformacim. A to
predevsim proto, Ze medialné a digitalné vzdélanou spolecnost dezinformace tak
snadno nerozdéli.’®3 V souvislosti s dezinformacemi pak muze medialni
gramotnost lidem pomoci predevSim rozvinout kritické mysSleni, naudit je
analyzovat medialni obsah, odhalovat manipulativni techniky, rozliSovat

divéryhodné a nedavéryhodné informace a v neposledni fadé i ovéfovat fakta.
5.2. Ovérovani informaci a zdrojt

Jak bylo vySe uvedeno, kritické mysleni je pravé v kombinaci s ovéfovanim
informaci a zdroju zasadni pfi zvySovani odolnosti vii¢i dezinformacim. Ty se totiz
staly béznou soucasti online prostoru, a proto je kliCové naucit spoleCnost
jednoduché metody, kterymi je mize odhalit. Ve chvili, kdy navic klesa diveéra
v renomované zpravodajské organizace, které jsou obvykle zdrojem spolehlivych

zprav, je nutné, aby se lidé naucili informace sami ovérovat.

Mnoho organizaci a iniciativ se tak snazi zvySovat informovanost na poli
ovéfovani faktl napfiklad pomoci riznych infografik, ¢i letakd. Pro pfiklad Ize
uveést informacni letak Vyzkumné sluzby Evropského parlamentu (viz pfiloha 1)

131 Nizka medialni gramotnost Cechii. Online. In: Jeden svét na $kolach. 2024. Dostupné z:
https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani/bulletin-medialni-
vzdelavani/doporucujeme/nizka-medialni-gramotnost-cechu. [citovano 2024-02-20].

132 Média détem, média s détmi VII. Online. In: Rada pro rozhlasové a televizni vysilani. 2023.
Dostupné z: https://rrtv.gov.cz/cz/static/o-rade/aktivity-rady/2023-media-detem.htm. [citovano
2024-02-20].

133 BERGER, Vojtéch. Cesi odolévaji dezinformacim lip nez Slovéci. V mediéini gramotnosti jsme
presto zaspali. Online. In: Hlidaci Pes. 2018. Dostupné z: https://hlidacipes.org/cesi-odolavaji-
dezinformacim-lip-nez-slovaci-v-medialni-gramotnosti-jsme-presto-
zaspali/?hilite=d%C5%AFv%C4%9Bra+m%C3%A9dia. [citovano 2024-02-20].
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nebo Ceského serveru e-bezpeci.cz (viz pfiloha 2). Za nutné k ovéfeni informaci

tak Ize povazovat pfedevsSim:
o Ovéreni autora
o Ovéfeni daného média
o Oveérfeni celého pfibéhu i v jiném médiu
« Kontrolu zdroju, pokud jsou uvedeny
o Kontrola obrazkl a videi

Je zcela jisté, Ze v souCasném uspéchaném svété plném informaci je
nanejvys obtizné vénovat se detailné ovéfovani kazdé zpravy, kterou ¢teme. Za
nejpozoruhodnéjsi pomulcku k ovéfovani informaci tak Ize povazovat predevsim
nastroj InVID-WeVerify. Jedna se o doplnék internetovych prohlize¢li neboli
takzvany plug-in, ktery pomaha Setfit Cas a zefektiviiovat praci nejen novinariim,
oveérovatelum faktd, ale i komukoli, kdo si chce ovérit fakta. Umoznuje totiz rychle
ziskat informace o obrazcich a videich na socialnich sitich jako je Facebooku,
Twitteru Ci Youtube a provést jejich zpétné vyhledavani. Umi tedy vyhledat
predchozi vyskyty zkoumaného obrazku a videa, ¢imz dokaze odhalit pfipadnou
manipulaci jak tomu napfiklad u fotomontaze uprchliki na chebském nadrazi,
ktera byla v této praci zminéna. Nabizi i fragmentaci videa do snimkd, které Ize

pomoci funkce lupy zvétsit a prozkoumat a mnoho dalSich velmi uzite€nych funkci.
5.3. Instituce bojujici proti dezinformacim

Jiz bylo zminéno, Ze v ramci Ceské republiky sice probé&hly debaty o vzniku
zakona ciliciho na boj proti dezinformacim. Uz v pribéhu pFiprav se vS§ak objevily
hlasy a potazmo i dezinformace o tom, Zze se bude jednat o cenzuru nebo
omezovani svobody slova. Odsouhlaseni, pro mnohé, kontroverzniho zakona je
silné navazano na volebni obdobi, a tak je pravdépodobné, Ze nas jeho vznik
v nejbliz8i dobé neCeka. Navic byla po pouhém roce zrusena i pozice vladniho

zmocnénce pro média a dezinformace. Problematika dezinformaci tak presla pod
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narodné bezpecénostniho poradce viady.'3* Nastésti se problematice dezinformaci
v ramci Ceské republiky ale i v ramci Evropy vénuje fada instituci a iniciativ z nichz

|ze jmenovat napfiklad:
e Centrum proti hybridnim hrozbam

Centrum patfici pod Ministerstvo vnitra Ceské republiky vzniklo v roce 2017
na zakladé doporuceni Auditu narodni bezpeénosti schvaleného viadou. Jedna se
o odborné pracovisté, jehoz Ukolem je boj proti hrozbam ohrozujicim Ceskou
republiku na poli vnitfni bezpecCnosti. Za cil si klade zvySovat odolnost vefejné
spravy pfed plsobeni cizi moci, ale i pfed dezinformacemi. Zaroven se o této

problematice snazi vzdélavat jak laickou, tak i odbornou vefejnost.
o NUKIB - Narodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost

DalSi z instituci na narodni urovni je i Narodni ufad pro kybernetickou a
informacni bezpecnost, ktery je ustfednim spravnim ufadem pro kybernetickou
bezpe€nost, ochranu utajovanych informaci v oblasti informacnich a
komunikacnich systému a kryptografickou ochranu. Sleduje aktualni kybernetické
hrozby a varuje pfed nimi dulezité subjekty jako jsou napfiklad organy statni
spravy. Stejné jako Centrum proti hybridnim hrozbam pofada kurzy a workshopy

pro Sirokou vefejnost s cilem zvySovat povédomi o kybernetické bezpecnosti.
e Demagog.cz

Vedle ufadl se boji proti dezinformacim vénuji i nezavislé iniciativy mezi
nimiz vynika pfedevSim platforma Demagog.cz, ktera se dlouhodobé vénuje
ovéfovani faktd. Primarné se zaméfuje na ovéfovani vyrokd Ceskych politikd v
projevech, debatach, rozhovorech nebo na socialnich sitich. Sleduje dodrzovani
slibll Eeskych vlad, porada vzdélavaci workshopy a pracuje na zvySovani medialni
gramotnosti. Za zminku urcité stoji i to, Ze Demagog.cz navazal spolupraci se
spole¢nosti Meta (Facebook, Instagram, Whatsapp) jako nezavisly ovérovatel
faktd. Podili se tak na boji proti dezinformacim Sifenych skrze socialni sité. To se

organizaci podafilo pfedevsim proto, Ze je signatafem Kodexu zasad International

134 PIKA, Tomas a KUBANT, Vit. Vlada zrusila funkci vladniho zmocnénce pro média Klimy. Agendu
dezinformaci pfevezme poradce Pojar. Online. In: IROZHLAS.cz. 2023. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/michal-klima-zmocnenec-media-dezinformace-viada-
konec-tomas-pojar 2302151348 pik. [citovano 2024-02-28].
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Fact-Checking Network. V ném se iniciativa Demagog zavazala dodrZovat

principy nestranickosti, transparentnosti a dal$i novinarské standardy.'3% 136

Demagog.cz vznikl v unoru 2012 a jako ¢eska odnoz slovenského projektu
Demagog.sk. Za dobu svého fungovani ziskal mnoha ocenéni (napf. Novinarska
cena 2012 - za inovativni obCanskou online Zurnalistiku &i Kfistalova lupa —
opakovana umisténi v TOP10 v kategoriich Projekt roku a vefejné prospésna
sluzba). Inspirace pro Demagog.cz vychazi primarné z fungujicich organizaci jako
PolitiFact, FactCheck.org nebo The Washington Post Fact Checker.

¢ Manipulatori.cz

Na rozdil od webu Demagog.cz se iniciativa Manipulatofi.cz mnohem vice
zaméfuje na analyzu dezinformadnich web( a Sifitelll dezinformaci v Ceské
republice. Platforma mapuje dezinformacni kampané a pomaha lidem rozpoznat
manipulativni obsah. Analyzuje obsah dezinformacnich webl a hodnoti jejich
divéryhodnost. Navic mapuje dezinformacni kampané a ukazuje, jak se Sifi
dezinformace v online prostfedi. Na svych strankach nabizi navod, jak rozpoznat
manipulativni obsah a chranit se pfed dezinformacemi. Hraje tak dulezitou roli v
boji proti dezinformacim a propagandé v Ceské republice. Platforma pomaha
zvySovat povédomi o problematice fake news a uci lidi, jak kriticky vnimat

informace.
o Cesti elfové

Cesti elfové jsou ob&anskym hnutim, které mapuje, analyzuje a aktivné
bojuje proti cizim dezinformacnim kampanim na ¢eském internetu. Inspiraci jim

bylo podobné hnuti EIft bojujici proti dezinformacim v pobaltskych republikach.
Hnuti analyticky mapuje nepratelské aktivity zamérené na ni¢eni dlveéry jak
v ustavni hodnoty, tak mezi lidmi navzajem. ZjiStuje, jakymi cestami nepratelska

propaganda pfitéka do Ceského kyberprostoru. Snazi se na problém cizich

135 Program externiho ovérovani faktli spole¢nosti Meta. Online. In: Facebook.com. 2024.
Dostupné z: https://www.facebook.com/formedia/mjp/programs/third-party-fact-checking.
[citovano 2024-02-20].

136 Demagog.cz. Online. In: International Fact-Checking Network's code of principles. 2024.
Dostupné z: https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/application/public/demagogcz/D163EF8F-
31A8-3850-807F-911CD45DF837. [citovano 2024-02-20].
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dezinformacnich kampani upozornit vefejnost, média i politickou sféru a iniciuje

diskuze o prevenci a feSeni negativnich dusledku.

e CEDMO

V ramci stfedni Evropy vznikl projekt CEDMO — Central European Digital
Media Observatory, Cesky pak Stfedoevropska observator digitalnich médii. Jedna
se o instituci, ktera sdruzuje mnoho odborniku, ktefi se vénuiji identifikaci, analyze
i zkoumani dopadl negativnich informacnich jevu jakym je napfiklad i Sifeni
dezinformaci. Svou pozornost vénuje hlavné zemim stfedni Evropy jako je Ceska
republika, Slovensko a Polsko a uzce spolupracuje s Evropskou observatofi
digitalnich médii (EDMO). Negativni ucinek dezinformacnich kampani se snazi
minimalizovat prostfednictvim systému rychlého varovani, ovéfovanim faktl a
investigaci, na které navazuje informovani cilovych skupin, jakou jsou média,
vefejné instituce, nebo vladni organy. Pracuje i na obnové davéry v média a

demokratické instituce.
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Zaver

Dezinformace sice nejsou fenoménem poslednich nékolika let, ale je nutné
si uvédomit, Ze nikdy v historii nebyla jejich tvorba, a pfedevsim Sifeni tak snadné
a masivni jako dnes. Napomaha jim jak rychla digitalizace a globalizace svéta, tak
i udalosti s vyraznym dopadem na spolecnost jako byla pandemie Covid-19,
migracni krize, nebo probihajici valka na Ukrajiné. Je zfejmé, Ze problematika
Sifeni dezinformaci v médiich ma fadu pficin, a jesté vice neblahych dusledka.
vysledku nejen zvySuje nachylnost k pfijimani dalSich dezinformaci, ale ohrozuje
divéru jak v média, vefejné instituce tak predevSim v samotné zaklady
demokracie. Proto je na dezinformace nutné pohlizet jako na zbran, ktera ve

Spatnych rukach pacha obrovské skody.

Ackoli mnohé studie a statistiky souvisejici s dezinformacemi mohou
vyvolavat urCitou miru skepse, neni na misté tvrdit, Ze v boji proti jejich Sifeni nelze
nic podniknout. Rozhodné neni nutné ani zadouci Cekat, az proti Sifeni
dezinformaci vznikne zakon. Je totiz na kazdém z nas, jak se k problematice
postavi. Navic je nutné zminit, Ze neteCnost a rezignace Casti spoleCnosti je také
jednim z cil dezinformatorl. Jako naprosto nezbytna a zasadni se tak ukazuje
nutnost zvySovat medialni gramotnost, kterd ma do velké miry vliv na vnimani a

schopnost kritického pfijimani informaci.

K optimismu pfispiva i fakt, Ze nejen v ramci Ceské republiky, ale i v
evropském méfitku, vznika nebo jiz existuje Fada skvélych projekta a iniciativ, které
se snazi na problém dezinformaci upozorfovat, potlacovat je a pfipadné pfinaset
osvétu Siroké verejnosti i institucim. Je nutné na takové projekty upozoriovat a
podporovat je. Mimo to je jednim z dalezitych ukoll naprava vztahu spole¢nosti s
médii napfiklad pomoci podpory kvalitni a nezavislé zurnalistiky, ktera bude lidem

poskytovat vérohodné a pravdivé zpravodajstvi.

Je dulezité, ze povédomi o existenci dezinformaci a nebezpedi, které pro
demokracii a bezpecnost nas vSech predstavuji, mezi lidmi stoupa. Dokonce do té
miry, ze dle prlizkumu agentury STEM pfes 70 % obyvatel Ceské republiky
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souhlasilo s blokovanim dezinformaénich webu po zadatku valky na Ukrajing.'3’
Vyzkumy nicméné ukazuji, ze toto feSeni neni komplexni vzhledem k faktu, ze k
vétsiné lidi se dezinformace dostavaji az zprostfedkované pomoci socialnich siti.
Vice nez kdy dfive se tak ukazuje naléhava potfeba kvalitniho vzdélavani a
nutnost osvéty nejen u nejmladsi generace, ale také u v8ech ostatnich, ktefi maji

nyni moznost ovliviiovat nasi budoucnost ve volbach.

187 Dezinformace ohrozuji nasi bezpeénost, mysli si Cesi. Vétsina souhlasi s omezovanim
dezinformacnich zdroji. Online. In: STEM. 2022. Dostupné z: https://www.stem.cz/dezinformace-
ohrozuji-nasi-bezpecnost-mysli-si-cesi-vetsina-souhlasi-s-omezovanim-dezinformacnich-zdroju/.
[cit. 2024-03-05].
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Pfilohy

Ptiloha ¢. 1

VE STRUCNOST! SR

Evropsky parlament

Jak odhalit faleSnou zpravu

,Faledné zpravy” (fake news) a dezinformace - Umyslné zmanipulované informace, jejichz cilem je cklamat
pfijemce - jsou stale ¢astéjsim celosvétovym jevem. Socialni média a jejich néstroje pro personalizaci umoziiuji
snéze it falesné pfibéhy. Casto vyuzivaji emaci, aby upoutaly pozornost a kliklo na né co nejvice lidi, a to z
ekonomickych nebo ideologickych divodi. Dokonce i pro mladé lidi, ktefi maji v digitalni oblasti piehled, je
obtizné zjistit, které zpravy jsou zmanipulované. Co je dllezité, Sest z deseti zprav, které jsou sdileny na socidlnich
médiich, si uzivatel, ktery je sdilel, predtim viibec nepiecetl. Pfiblizné 85 % Evropanl vnima ,faledné zpravy” jako
problém ve své vlastni zemi a 83 % osob je povazuje za problém pro demokracii obecné. Tento kompas vdm
pomUze orientovat se v oceanu informaci a nezabloudit ve IZich a dezinformacich.

1. ZKONTROLUJTE OBSAH
Jsou fakta a Cisla presnd? Je

clanek zaujaty? Divéryhodné
sdélovaci prostiedky uvadéji

8. PRIPOJTE SE K jednostiannd stanoviska ve 2. ZKONTROLUJTE DANE MEDIUM
BORITELGM MYTO® vyhrazené Easti ~ rubrice pro Indte ho? Vypada URL adresa
Udrzujte si prehled o nejnovéjsich tricich a ndzory ttendfi, nikoli ve vl&tné? Zkontrolujte oddil 0
pribézich, které pouzivaji ti, kdo sl zpravodajstvi. nas". Kdo je za timto médiem?

Kdo ho financuje? Presvédcte se,
cofikaji jiné (divéryhodné)
droje.

dezinformace. Nahlaste nepravdivé zpravy.
Reknéte o tom svjm prételdm,

3.ZKONTROLUJTE
AUTORA

Existuje tato osoba vilbec? U
uznavaného novindfe lze vidy
najit informace o jeho predchozi
praci. Pokud si autor vymyslel
své jméno (nebo ho nezminuje),
je pravdépodobné, Ze i zbytek je
falesny.

7. PREMYSLEJTE,
ZDA NEJSTE ZAUJATI
Nékdy je pfibéh prosté pfilis
dobry nebo zabavny na to, aby
byl pravdivy. Zhluboka se
nadechnéte, porovnejte jej se
spolehlivymi zdroji a zachovejte
chladnou hlavu.

6. ZAMYSLETE SE, NEZ BUDETE 4, ZKONTROLUJTE ZDROJE

NECO SDILET Pouzivé autor spolehlivé zdroje

Piibéh by mohl byt zkreslenim (napfiklad zavedené a

skutetnyich nebo starjch 5. ZKONTROLUJTE OBRAZKY respektované sdélovadi

prostredky)? Jsou citovani

udalosti — nebo by mohlojit o Obrézky jsou piisobivé a lze je
satiru. Titulek by mohl byt snadno zmanipulovat. Vyhledavani edbpmiciskintecymiznald?
navren tak, aby vyvolal silné obrézku miize prokizat, zda iz byl Pokud pribéh pouziva anonymni
emoce. Pokud se udalost pouZit dfive v jiném kontextu, Plugin zdroie (nebo nepouziva zadng
skutecné stala, budou o ni InVID™ vam miize pomoci zjistit zdroje), mohl by byt smysleny.
spolehlivd média informovat. manipulaci s videosnimky nebo
obrazky.

1) Stahnéte si plugin z projektu InVID.
2) Sledujte napfiklad @EUvsDisinfo/@EUvsDisinfo, @DFRLab/@DRFLab nebo @StopFakingNews/@stopfakeukraine.

Revidovand verze sdéieni ,Ve strucnosti’, které bylo zvefejnéno v bfeznu 2017.

EPRS | Vyzkumna sluzba Evropského parlamentu

Autorka: Naja Bentzen; Grafické zpracovani: Samy Chahri, Vyzkumna sluzba pro poslance
PE 599.386 — unor 2019
a[m] Tentodokumentje pfipraven a uréen pro poslance a zaméstnance Evropského parlamentu jako podkladovy material na podporu jejich parlamentni
L ¢innosti. Za obsah tohoto dokumentu je vyhradné odpovédny autor a jakékoli nazory v ném vyjadiené by nemély byt povaZovany za oficidini postoj
E Evropského parlamentu. Rozmnozovéni a preklady pro nekomeréni Gi¢ely jsou povoleny, pokud je uveden zdroj a Evropsky parlament je pfedem CS
upozornén a obdri kopii. © Evropskd unie, 2019.
eprs@ep.europa.eu (kontakt) http://www.eprs.ep.parl.union.eu (intranet) http://www.europarl.eurcpa.eu/thinktank (internet) http://epthinktank.eu (blog)
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Priloha ¢&. 2

Jak si ovéfit informace na internetu?

1. Pozor na selsky rozum

Velmi ¢asto se ve vztahu k dezinformacim
setkavame s nazorem, Ze nam pfi posuzovani
pravdivosti informaci pomize docela
jednoduse selsky rozum. Na ten se viak
v pfipadé informaci §ifenych online prostorem
nelze stoprocentnéspoléhat.

Selsky rozum (zdravy rozum, prosty rozum,
sensus communis) vychazi z vlastni
zkugenosti, na zakladé které pronasime soudy
a hodnotime, neni tak nutné mit znalosti a
dovednosti ziskané napf. studiem. Selsky
rozum je také silné ovlivnén prostiedim, ve
kterém jsme Zili a zijeme, komunitou, ve které
se pohybujeme. Selsky rozum ma sklon ke
zjednodusovani, schematismu, dogmatismu,
protoZe nebyva podloZen kritickym myslenim,
naprosto pak selhava pfi hodnoceni véci/jeva,
se kterymi nemame kazdodenni pfimou
zkusenost.

2.Nedtéte pouze titulky

Pfed tim, nez se rozhodnete zpravu pfeposlat
dale, pfectéte si ji celou - neomezujte se
pouze na titulek, ktery nemusi odpovidat
obsahu textu. Cilem titulkd je predeviim
upoutat vasi pozornost, vyvolat emoéni naboj
a donutit vas na titulek kliknout €i zpravu
preposlat dale.

internetovych serverQl jak v Ceské, tak i
anglicke verzi. Zpravu muizete ovéfit napf.
prostfednictvim serverd www.hoax.cz,
www.manipulatori.cz, www.demagog.cz,
www.hatefree.cz apod.

6. Pokud zprava obsahuje fotografie &i
videa, ovéite jejich piivod

Zpravy Sifené internetem ¢asto obsahuji
vizualni ¢i audiovizualni doprovod, ktery lze v
prostied! internetu rovnéz ovéfit. Pozor na
kontext! Fotografie ¢i videa nemusi odpovidat
udalostem, které popisuji!

Puvod fotografie si lze ovefit s wyuzitim
reverzniho vyhledavani, ktere dnes poskytuje
napi. Google Obrazky nebo server TinEye.
Pomoci mlze také nastroj FotoForensics, ktery
dokaZze manipulaci s fotografii odhalit.

V pfipadé ovéfovani plvodd videl je nutné
vyhledat pavodni video pomoci kli¢ovych slov,
ktera odpovidaji obsahu videa, pfipadné
podle nazvu souboru s videoobsahem. Pomoci
mbze také nastroj CitizenEvidence od
Amnesty International, ktery dokaze
zkontrolovat autenticitu videa na YouTube.

VyuZit mizZete také mapovaci systém Google
Street View a ovéfit si, jak ve skuteénosti
vypada misto, ke kterému se dand zprava
vztahuje. VyuZit lze také inteligentni systém
WolframAlpha, ktery umi odhalit, jaké bylo

3.0véite zdroj zpravy

Nejdfive je tfeba zaméfit se na zdroj zpravy-
tedy posoudit, zda je pfisludny pavodce zpravy
vérohodny. Pokud jde o web, ktery obsahuje
dezinformace, konspirani teorie, hoaxy a
pod.,neberte je]j jako vérohodnyzdro].

Zvlasté obezfetni budte v pfipadé zprav,
prichazejicich z tzv. dezinformacnich webu
{(Aeronet, Ac24, Svét kolem nas..) - tyto zpravy
nemusi byt vyloZzen& nepravdivé, mohou
obsahovat pravdivy zaklad, ktery je
nepravdivymi informacemi obalen, pfipadné
jsou zpravy zasazovany do nespravného
kontextu a spojovany s nesouvisejicimi
informacemi. RovnéZ ovéfte, zda zprava
nepochazi z vyloZzené humoristického ¢&i
recesistického webu.

Nad oblibenou pohadkovou postavickou
Zdenka Milera se zaéinaji stahovat
mraéna. Samotna skuteEnost, Ze je
krtetek terny a kope diry v zemi, drazdi
fedniky v Evropském parlamentu.

g

4. Ovérte zdroje informaci, ze kterych
zprava terpa

Lasto se internetem pohybuji zprawvy, které
neobsahuji odkaz na zadny zdroj. Samoziejme

v dany den, v danou hodinu a minutu na
daném misté pocasi.

7.0véfte pribéh

Nepravdivé zpravy Casto obsahuji emotivné
vyliCené udalosti, které viak nelze oveéfit,
protoze o nich média neinfermujl. Autor
informace také €asto provadi svou vlastni
interpretaci dané situace, aniz by si ovéfil, zda
ma skuteéné pravdu.

Jak tedy ovéfit, Zze se pfibéh udal tak, jak je
popisovan? Moznosti je oslovit s zadosti
o informaci ddvéryhodné instituce - policii,
hasiéskysbor, starostu obce apod.
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Tento material vznikl v ramci projektu
E-Bezpeli proti hoaxiim a tzv. fake news
vprostiedi éeské Skoly, ktery projekt E-Bezpet|
realizuje spoleéné s Velvyslanectvim USA
v Ceské republice a dal§imi partnery.

embassy

neozdrojovanym zpravam bychom neméli
vénovat pozornost - asto obsahuji zcela
nepravdivé €l zkreslené informace.

Nachazime vSak také situace, kdy je zprava
podepsana neexistujicim autorem a odkazuje
na neexistujici autority - napf. védce, celebrity
apod. S timto se setkavame napf. u online
podvodné inzerce, ktera odkazuje na
neexistujici autority (napf. podvodna reklama
Ling Fluent).

Internetem putuji také zpravy odkazujici na
nazor uznavané - fasto neiijici autority -
a které zaroven odkazuji na vefejnopravn{
meédium (tfeba Cesky rozhlas). 1 zde je tfeba
postupovat obezietné a ovéfit si, zda nejde
o dezinformaci. Do této kategorie patii napf.
vymyslené a podvrzené citaty Jana Wericha,
Vaclava Havla ¢i udajny (zcela vymysleny) citat
Zikmunda Lucemburského komentujlci
muslimskou invazi.

Nepravdivé zpravy také casto vznikaji opisem
zahraniéniho zdroje rdzné Kkvality, takZe je
dobré si text zpravy preloZit tfeba do
anglictiny a vyhledat vyskyt pfeloZzeného
textu pomociGoogle.

5. Ovéfte, zda nejde o vyvraceny hoax
Velmi duleZité je ovéfit si, zda zprava neni
pouhym hoaxem, ktery je jiZz davno vyvracen a
podroben dikladné analyze. K tomu jizZ mame
k dispozici celou fadu specializovanych

JAK SI OVERIT
INFORMACE
NA INTERNETU?

Centrum prevence rizikové virtudini komunikace
Pedagogicka fakulta
Univerzita Palackého v Olomouci
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