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Uvod

V ramci hledani podkladpro diplomovou praci jsme se setkali v jednom vistsocialni
p&e s divenkou s trisomii 21 chromozomu, tedy s Dowyno syndromem. Vzhledem

k piidruzenému sluchovému postizeni a mentalni retgré&era je pro dany syndrom
typickd, komunikovala se svym okolim pomoci fotdigra obrézk. VyuZivala tedy
jakousi formu alternativnéi augmentativni komunikace. &@domili jsme si, Ze mluvena
(verbalni) komunikace je ¢hterym z nas odépna, & z divodu postizeni smyslového
(zrakového, sluchového)¢lésnéhoci mentalniho a rozhodli jsme se, Ze se v nasi préaci
budeme zabyvat osobami, které maji naruSenou kdwmimischopnost zitvodu postizeni
mentélniho.

Polozili jsme si otazku ,,V jaké e jsou systémy alternativni a augmentativni
komunikace vyuzivany u takto postizenych jediic Dale jsme naSi otazku blize
specifikovali ,,Na jaké Urovni je vyuzivani tétoplitkové ¢i podpirné formy komunikace
v Gstavech socialni pé na Gzemi Usteckého kraje?“. Odpdiv na tyto otazky se
pokusime zodpasdét v praktickécasti nasi prace.

Osoby s&7Si a hlubSi mentalni retardaci se obvykle né&naerbalre komunikovat.
Jejich fecové projevy astavaji na pudové urovni, vydavaji jen neartikult&azvuky,
mimika je u nich nefiméiend a komunikace probiha jen neverbalfémto jediném, jez
maji sniZzenou, vdkterych gipadech az znemo&mou verbalni komunikaci, by &o byt
nasSim cilem umoznit, aby se stali aktivningiastniky komuniké&niho aktu. Za timto
Gcelem vyuzivame nejergjSi systémy alternativni a augmentativni komunikace

Uvodni kapitolu nasi pracesmujeme problematice alternativni a augmentativni
komunikace. Uvedeme jednotlivé systémy, meZ nadadime piktogramy, znak di@di,
komunika&ni systém Makaton, Bliss systém, dale uvedeme &Mym obrazkovy
komunika&ni systém, socialniteni, facilitovanou komunikaci. V zému kapitoly zminime
piehled dalSich metod, které Ize v AAK vyuZzit (baz&omunikaci, Dosa metodu atd.)

Nasledujici kapitolu zasiime na osoby s mentalni retardaci. Vymezime pojem
mentalni retardace, jeji klasifikaci, charaktekigtii etiologii. Nebudeme se zabyvat
diagnostikou ani terapii osob s mentalni retardgtikoz nas rozsah prace svazuje ke

strienostici vypichnuti jen skterych fakfi a poznatk.



Na pedeSlou kapitolu navadzeme symptomatickymi poruchssgii u mentalg
postizenych jeding piicemZz budeme vychazet z poznatkpredniho slovenského
a swtoznamého logopeda Viktora Lechty.

Praktickou¢ast v¥nujeme analyze dat nami provedeného vyzkumu.
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1. Alternativni a augmentativni komunikace

1.1 Komunikace

Pojem komunikace pochazi z latinského communicatioznamena fgnos fiznych
informanich obsafh pomoci fiznych komunikanich systém zejména prosednictvim

jazyka. Verbalni komunikace je specificky lidskdnnost. Komunikace je jednou

jde tedy o sociakdeterminovany jev. Ma-li doséahnout svého cile, imsnit dle Sisky
(2003) alespo tyto i zakladni podminky :
- Mluv¢i musi mit gco, co chce gdit posluchai.
- Musi se uskutmit prenos tohoto sdeni.
- Mluv¢i a posluchamusi disponovat prastdky pro vyjadeni séleni. Ty wtSinou
reprezentuje jazyk jako soubor spmlesky platnych zndk Nositelem
a zprostedkovatelenieci je zvukovy (akusticky) signal. V naSentipad® budeme
hovait o ndhradnich a dojpkovych signalech, realizujicich se zejména prentity
neverbalni komunikace, obrazky, symboly jednotltvjkomunik&nich systém
AAK

1.2 Neverbalni komunikace

Komunikace vyuZziva vyrazovych prostki, které mohou byt kil slovni (mluvena nebo
psana podoba) nebo neslovni (jako jsouirnppsunky pirozenéci umglé). (srov. nap
Janovcova, 2003; Edelsberger, 2000)

Vyrazoveé prosedky neverbalni (nonverbalni) komunikace:
a) Mimika — vysledek ¢innosti obltejovych (mimickych) svdl, menici vyraz
obliceje, ma znény vyznam ve vzajemném styku lidi, podbarvujefiradiuje
a dokresluje vyznam mluveného slova, jindy ho dakomahradi.
b) Pohledy — k navazani kontaktie¢ o¢i provazi komunikaci tué v tvér, je

mnohovyznamova, fize signalizovat mnohé funkce.
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c) Proxemika — fyzické oddaleni nebailpizeni, je to tedy pojem ozdajici
vzdalenost p komunikaci gedevsim ve simu horizontélnim. Prostor, ve kterém
se kazdy z nés citi didy je relativni a individuati kulturné odlisny.

d) Posturika — timto pojmem rozumime drzeé#lat nagti nebo uvolgni, naklon,
poloha rukou, nohou, hlavy, je tim chapana celdigarace vSecktasti tla a snér
nataeni €la. Posturikou signalizujeme ekro stav, zaujeti, postoj k partnerovi
a k celému sdeni. Dilezita je také souvztaznost komunikujicich osob.

e) Gestika — posunky provazejici obvykle mluvni projé&tery dophuji, zahrnuje
vétSinou zamrné pohyby rukou, hlavy,ffpadré i nohou. Gesta&asto usnailiji
proces mluveni i porozuni, kdeZzto gesta fphnand fisobi ruSi¢. Mira
gestikulace zavisi nejen na mluvni situaci a pssf@n stavu jedince, ale i na jeho
narodnosti.

f) Haptika — tento pojem zafitie doteky, lidé secasto dotykaji nejen ip
komunikaci. Dotykm maZzeme pikladat iznou miru vyznamu, n&pformalni,
neformalni, patelsky apod.

g) Kinezika — kinetikou chapeme vSechny spontanniypgmiznychcasti tla, které

neplni funkci gest.

DalSimi aspekty neverbalni komunikace jsou: teiritor (osobni prostor), chronemika
(komunikace s ostatnimi dasovych souvislostech), neurovegetativni reakcei(na
snizeni krev tlaku, z#éma tepové frekvence), rekvizitové pri@stky a celkové image,

prostedi, sdlovaciciny. (srov. Janovcova, 2003; Mikulastik, 2003)

1.3 Paralingvistické prostiredky

Mezi nositele informaci v komunika¢adime také paralingvistické prostiky, mezi &z
fadime hlasitost, vySku, barvu, dikci, intonactegiavky weci. Jde o mimojazykove
Cinitele dokreslujici promluvu nebo podstatovliviiuji vyznam a smysl komunikace.
S tim souvisi také pojem metakomunikace, coz jesgpovani v ramci slovni (verbalni)
komunikace na urovni extralingvistickych obsataktor ¢i znaki nebo neverbalnich
vyrazovych prosedki, o kterych jsme se zde jiz zminili. Verbalnékshi bul’ zdiraziuje,

popird nebo posouva obsah, fippd signalizuje jiné patologické stavy meziznpati
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nagiklad nepirozena gestikulace, grimasy, souhyby apod. (srBworak, 1998;
Janovcova, 2003; Mikulastik, 2003)

1.4  Alternativni a augmentativni komunikace

,yAlternativni a augmentativni komunikace (AAK) jéasbklinické praxe, ktera se pokousi
kompenzovat (po ditou dobu, nebo trvale) projevy poruchy a postiZzeniosob
se zavaznymi expresivnimi komudikiani poruchami (tj. se zavaznym postiZeraai,
jazyka a psani)*(Laudové in Skodova, Jetiia a kol. 2003, s. 561)

Pojem augmenativni komunikace vychazi z latinskaingmentare, coz ¥ekladu
znamena zstSovat, roz§ovat. Systémy augmentativni komunikace jsou tedyzeny na
podporu jiz existujicich komunikaich moznosti, dovednosti a schopnosti. Jejicimcjiée
zvysit kvalitu porozurani fe¢i a usnadnit vyjatbvani daného klienta. Systémy alternativni
komunikace jsou ty systémy, které se pouzivaji jaddorada mluvenii. Ozna&ujeme je

mezinaroda uzivanou zkratkou AAK.

1.5 Cile alternativni a augmentativni komunikace

* Umoznit jedindm se zavaznou poruchou komunikace v kazdétku vaktivni
dorozumivani a zapojeni se v maximalni mozn& md Ezného Zivota.

* Usnadnit a roz&t komunikani schopnosti a dovednosti jedime, jejichZz mluvena
ieC je z jakéhokoli dvodu znemozéna nebo je jen malo srozumitelna.

 Umoznit jedinégm se zavaznymi poruchami komunikace stat se aktivni

Gcastniky v BZné mezilidské komunikaci, taktéz ve ¢hi a jinych aktivitach.

1.6  Vyuziti alternativni a augmentativni komunikace

Systémy AAK jsou efektivéavyuzivany jak u vrozenych naruSeni komugikido procesu
jako disledku handicap smyslovych, mentalnich, centralnich poruch vyvbjdnosti,
vyvojovych poruch fe¢i a kombinovanych postizeni, tak u poruch ziskanych

(degenerativnich onemosmi, nag. pourazovych stavech mozku, nadorech mozku,
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cévnich mozkovych ffhodach, Parkinsonovy, Alzheimerovy nemoci apodsjo\.
Janovcova, 2003).

V naSi praci, jak jsme jiz naztih, se budeme zabyvat problematikou osob
s mentalnim postizenim a vyuzitim systé®AK pro jejich poteby. Tyto systemy lze
piizptsobit mentalni Urovni konkrétnich jedinannohé osvobodi od némérené namahy
vyjadiovani se mluvenouegi, kterd je Wastych pipadech minimal& nebo wibec

nesrozumitelna.

1.7 Metody alternativni a augmentativni komunikace

Metody AAK célime na fi zakladni typy:

1) Bez pomicek — vyuzivame prosdki nonverbalni komunikace (pohled, mimika,
gestikulace,...) a vizudrmotorickych znak.

2) S pomickami - zde vyuzivame iednety, obrazky, fotografie, symboly
(piktogramy, pismo) aizné druhy komunikatér

3) Jiné typy - zde vyuzivame specialni diqy mezi €z radime nap alternativni
klavesnice, sping pro snad¥jsi ovladani péitace.

(srov. Janovcov4, 2003)

1.8  Vybér komunikaéniho systému

Pii vybéru komunik&niho systému musime vychazet z individuédlnich mstino
a schopnosti uzivatele AAK. V kazdérfigact musime brat v ivahu vyvojovou prognozu
jedince. Primaréh se zamiujeme na nejfirozergjSi formu koverbalniho chovani,
vyuzivdme gestiku a mimiku. Specificky komuniké systém sestavujeme individu&ln
pro scleni, které uzivatel jinak nedokaze vyjad
Pfi rozhodovani vybru zpisobu komunikace a systéemu AAK bychomglim
vychéazet z nasledujicich zakladnich hledisek:
- Pedocentrickd hlediska: verbalni dovednosti (schepmmezené nebo narusené
artikulace, rozsah aktivni i pasivni slozky slovzésoby), fyzické dovednosti

(presnost cilenych pohyiba rozsah pohybv prostoru), stav smyslovych organ
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1.9

(zejména zraku a sluchu), dobu praceschopnosti iffs gouvisejici mira
unavitelnosti, soustdni), vk, predpoklad dalSiho rozvoje, kognitivni schopnosti,
pottebu a motivaci ke komunikaci, podporu rodiny aspeglu, schopnost

interakce.

Systémova hlediska: #pob gFenosu, ikonicita (gihlednost, #etelnost, mira
abstrakce, souvisi se schopnosti vkgvasociace), rozsah slovni zasoby a shoda

s mluvenym jazykem. (srov. Janovcova, 2003)

Déleni alternativni a augmentativni komunikace dle zjsobu
prenosu

Podle zpsobu genosu dlime systémy AAK na statické a dynamické. Mezi iskait

fadime nap komunik&ni tabulky, mezi dynamické napznakovoufie¢ ¢i prstovou

abecedu. Vhodny je multisenzorialrfigtup, kdy vyuzivame vice komunik@ch systém,

jde o kombinace metod, pdicek, symbal, které se vzajenéndophuji a podporuji. Na

druhé straé nedopordujeme pouZiti vice jakitsysténid sowtasre.

’

1.10 Vyhody a nevyhody uzivani alternativni a augmentatini

komunikace

Vyhody systém AAK:

snizuji tendence k pasiviklienti se specialnimi ptgbami

zvysuji zapojeni Klieritdo dennich paéb i volnéhatasu

napomahaji rozvoji kognitivnich a jazykovych schogth a dovednosti
prispivaji k samostatnosti

zvySuji a roz&uji moznosti komunikace

umoziuji klientim stat se aktivnimidastniky komunikace

Pokud zmiiujeme vyhody,itba uvést i nevyhody:

mere vyuzitelrgjSi nezirec

vzbuzuji pozornost wejnosti (intaktni populace)
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* nutnost osvojeni syst&mAAK i pro ostatni dastniky komunikace
e Casova narénost; déle trva, nez uzivatelce dany systém pouZzivat v komunikaci

» nedivéru rekterych lidi ve funknost alternativniho komunikaiho systému

1.11 Mezinarodni spol&nost pro alternativni a augmentativni
komunikaci

V roce 1983 vznikla Mezinarodni spoiest pro AAK na ochranu prav osob, které maji
zavazné obtize v komunikaci. Systéemy AAK se ve ulgh statech Evropy, USA,
Kanadt, Australii a dalSich zemich G&p¥ vyuzZivaji vice jakctvrt stoleti. Pomoc
jedincim postizenych zavaznou komuniké& poruchou vdchto zemich, kde je AAK
tradici, poskytuji specializovana poradenska cemeazaji¥ovani ponicek, jak pro dti,

tak pro dosplé, se podileji také&izné nadace. \Ceské republice jsme se&riito systémy
zatali postup® seznamovat az po roce 1989. Snad mozné protabjelka literatury pro
zemich je také oseébpostizené zavaZznou komunéké poruchou v &tstvi pridélen
automaticky asistent. V naSi republice jsou tytospedky minimalg dosazitelné a to

Z hlediska ekonomického.

1.12 Sdruzeni AAK, Centrum AAK

SdruZeni alternativni a augmentativni komunikac@Als) vzniklo jiz v roce 1994
zasluhou dkolika lidi, ktefi si byli védomi, Ze vCeské republice Z&eni zabyvajici se
danou problematikou chybi. Sdruzeni nabigj¢cgvani speciélnich poicek a podle
ohlagi klient je o tuto sluzbu velky zajem{ovné se neplati, paioky byly zakoupeny
Z raiznych grispevka)

DalSim mistem, kde v naSi republice hledat odborpomoc v této oblasti, je
Centrum alternativni komunikace (CAAK). Centrunuspbi od roku 1997 a jde
0 specializované pracovistHlavni napini CAAK je odborné vy&eni klienta klinickym
logopedem a specialnim pedagogem, uim@ psychologické vysSgni odbornikem se
zkuSenostmi s jedinci, kiemaji obtize v komunikaci, navrzeni individualnipostupu
v AAK pro daného Klienta, terapii v Centréi v domacim prosedi, konzultace
s odborniky, kt& pracuji s klientem mimo CAAK, radyfipvybéru vhodnych specialnich
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komunikanich ponficek, pijcovani tchto pomiicek gimo v Centru apod. Dale je
moznost fj¢ovani dostupné odborné literatury i knizek prorkiyjecitského ¥ku. Velkou
zasluhu ma Centrum na setkavani ¢bda patel, @i kterych dochazi ke konfrontaci
zkuSenosti a hlavnnavazani kontaktu s lidmi, kKiemaji stejny problém. Centrum
zaji¥uje také kurzy a Skoleni pro r@dia odborniky¢imz se podili na ogtové ¢innosti v
této oblasti. (Dobromysl, 2007; SAAK, 2007)
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2. Systémy alternativni a augmentativni komunikace

2.1 Piktogramy

Pro piktogramy, jeZ igdstavuji komunikéni systém s obrazovymi symboly, byla vydana
metodicka pirucka. Systém piktogratin byl zpracovan a modifikovan. Vychazi
z piktogranmi uzivanych v zahradii. Touto problematikou se zabyva LibuSe Kubova ve
své knizePiktogramy

Z vySe zmigné pgirucky budeme pevazré vychazet a konfrontovat ji s pojetim
jinych autofi. V brozZurce je obsazen program vyuky piktogiamSeobecné pokyny
a praktické narty kvyuce a obrazova ifpoha, kde se Ize inspirovat vyuZzitim
piktogrami v praci s klienty i Bzném Zzivo¢ (rozvrh hodin, slectinnosti v dennim
i tydennim planu a jeho mozZnétmpby znazorni apod.).

Autorka wadila pro vyuku tématické celky v nasledujicimigmti: rodina,casti
téla, veci osobni pakeby, oblé€eni, nabytek, riadi, kuchys, koupelna, potraviny,
Zivocichove, hréky, priroda a poasi, hudba, sport, pocity, povolani, dopravni
prostedky, domov a ®sto, ¢innosti, vlastnosti a otazky,redlozky, p@itani, dny
v tydnu, né&sice a roéni obdobi.

,» Neverbalni komunikace pomoci piktogeaja obvykla forma fedavani instrukci,
prikazi, varovani, usnadii orientace v nejizr¢jSich prostedich bez vazby néec
(jazyk). Mezinarodni normy charakterizuji piktogsafgako vnimatelny utvar, ktery je
vytvaen psanim, kreslenim, tiskem nebo jinymi postipgnovcova, 2003, str. 18)

Piktogramy Ize definovat také jako jazykovy prograrmoziujici komunikaci a rozvoj
fei u déti i dosglych s mentalnim postizenim a vicendsobnym posdtizektery se
pouZziva po celém gt&. (srov. Kubova, 1997)

Piktogramy niZzeme chapat také jakoernobilé obrazky navrzené tak, aby
redukovaly obtiZe v diskriminaci figury a pozadd. ZAdouci, aby jejich graficka podoba
byla jednoznénym srozumitelnym kodem, kterému shédmrozumi uZivatel

i komunikani partner. (srov. Laudova in Skodova, Jédlia kol., 2003)
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2.1.1 Piktogramy v Ceské republice

Existuje vice drub (typd) piktogrami. V Ceské republice se nejvice vyuZivaji
piktogramy (symboly) fevzaté z modelu uzivanéhdepazr v severskych zemich
Evropy (Svédsko apod.) Piktogramyrefstavuji znazogmi daného pojmu, jsou
piistupné mladsSim nebo i mentélretardovanym &em a jsou zejména disbvizualr
Citelné a doke zapamatovatelné. Tento typ piktogfaabsahuje asi kolem 700 symbol
— ty reprezentuji osoby fednety, ¢innosti, vlastnosti, pocity a dalSi pebna oznéeni.
Soubory symbal mizeme podle individualnich pet upravovat, tisknout, vytigt
komunikani tabulky apod. Tyto Upravy ndm uniedi nejrizrejSi patitatové programy,

z kterych lze uveést napPiktogramy nebo Altik.

2.1.2 Druhy piktogram

Z druhi piktogrant stoji za zminku:

Picture Symbols (PICSYMS) — tedstavuje rozsahly systém grafickych synibol
jedna se o realistické obrazky v proved&rhobilém i barevném a obsahuji vice nez
3000 pojnti. Tyto symboly byly navrzeny logopedkou Roxanou nimm a jsou
pouzivany zejména v anglicky mluvicich zemich.

* Sign symbols — iedstavuji kombinaci obra#k abstrakinich symbt] manualni
znaky. Jsou vyuZivanyedevsim u dospivajicich &kym mentéalnim postizenim.

* Yerkish Lexigrams — jde o systém abstraktnich syiibsestavenych z deviti
geometrickych tvar. Tyto tvary se daji pouzivat v kombinacich neluntlive.

» Oakland Schools Picture Dictionary — se pouzivé jakrazkovy slovnik. Obsahem
je asi 600 kresekernobilého charakteru. Zajimavé je, Ze asi 75% syimie
charakteru substantiv.

» Pictogrammes commun-i-mage — systém jefduaiernobilymi piktogramy a byl

vytvoien francouzskymi odborniky.

Pictogrammes cap — jedna se o systém, ktery byloigm belgickymi odborniky.
Symboly maji nazornou grafickou podobu pojmu.
(srov. Janovcova, 2003; Laudova in Skodova, dkdla kol., 2003)
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2.1.3 VyuZziti piktogram

Jak jiz vyplynulo z jednotlivych definic, je tentmmunika&ni systém s obrazkovymi
symboly uzivan ke komunikaim (&elim zejména v fipadech, kdy jedinec nema
Z raiznych gicin schopnost dekddovat pismo. Mefi¢my zpasobujici poruchyi tplné
chykeni schopnosti dekédovat mluvendupsanouied pati nag. mentalni retardacé
nizky vk jedince. Pro fedstavu potencionalnich uZivatgbiktogrant uvadime dleni
jedinaa, ktefi uzivaji tohoto systému na 3 zakladni skupiny:

1. Déti a dosgli s vaznym mentalnim a séasre i télesnym postizenim, kiepotebuji:
a) znaky a piktogramy jako pditku @i chapani

b) piktogramy pro s§ vyrazovy projev.

2. D¢ti a dosli s mentalnim postizenim, kferozungji mluvenéiedi, ale jsou takd&zce
télesrg postizeni, Ze nejsou sami schopni srozumitsdiénebo tvorby znak

3. Déti a dosgli, kteri i pres své mentalni a&lesné postizeni rozuji mluvenéiedi
a jsou schopni pouzivat aproximaci ziakvsem pdebuji piktogramy jako idavnou
podporu.

(Kubova, 1997, s. 5)

Piktogramy Ize pouZivat podle individudlnich jfett daného jedince k alternativni,
pro jiného augmentativni komunikaci nebo mohou Aloiaké k vyuce socialnihéeni.
Piktogramy rovez pouziva v kazdodennim Zziwointaktni populace a to oz&enim
nejriznéjSich situacich (ndp identifikujeme jimi socialni Zdzeni — toalety, sprchy,
i dopravni zn&ky jsou modifikaci &hto symbal). U jedindi vyuZivajicich tyto
symboly jako systémy alternativni a augmentativoinknikace slouzi také k oztemi
mist, zkvalitiuji orientaci v prosedi, slouzi korientaci vdennim i tydennim
harmonogramu. N&pZak specializovanditly pro dti s vyvojovou pervazivni poruchou

vyjme¢i jinak ozndi ,,splrenou” aktivitu piktogramem na ndsice s rozvrhem.

2.1.4 Usparadani piktogrami

Symboly mohou byt zachyceny na volnych kartachonebpodle pdeby sestavujeme
do komuniké&nich tabuli (viz také kapitola VOKS). Podoba konkani tabulky

20



vychazi ze schopnosti, peb a pani uZivatele. R sestavovani musi byt braierel na
pohybové a zrakové moznosti daného uzivatele, ztddy na velikosti tabulky, umisti
symboli, na barevném kontrastu apod. Obrazkové symboly omobyt podle
motorickych schopnosti a moznosti indikovany usieah ukazanim prstem, pdpad
dlani, gsti, pohledem, sf¥elnym ukazovéatkem, ,,hlavovym ukazovatkem*, alak jak
se uzivatel seznamuje s komuriikatabulkou, jsou postupetfasu gidavana pismena,
slova, v pokroilejSi fazi i wty a cislice, neb6é je dilezité podporovat jedince
ve schopnosti diferenciace pismetisic.

Nezanedbatelné je také orgariziauspdadani komunikéni tabulky. To nize byt:

» schématické — Zivotopisné uspdani (nap album fotografii)

» taxonomické — zaloZzené n&iitém systému (nd@ppodle kategorii)

* sémanticko-syntaktické — zaloZzené na vyuZiti graockgath zakonitosti

» abecedni ¥azené podle abecedy

» podlecasto pouzivanych pojin- symboly jsou seskupené, tak aby mohly byt snadno
a rychle dosazitelné

e zaloZené na pi#ke posluch&ovy snadné orientace — tabulky s textem bsgany
tak, Ze obrazkov&ast je zobrazena smem Kk uzivateli poracky, dophujici text je
obraces, aby jej mohl komunikéni partner snadnéist.

(Laudové in Skodové, Jedkia a kol., 2003, s. 569 )

Tabulka nize mit podobu kil ,klasické® tabulky a nebo je sestavena podle
individualnich pozadavk a poteb klienta. Individualé provedené tabulky mohou byt
umistny na voziku, ottném valci, upevény na obléeni komunik@niho partnera
(v tom pipact je vhodné nap vesta se suchymi zipy, na které je mozné twowist
jednotlivé symboly) apod. Mohou byizného formatu.

Pro Uplnost uvedeme také barevné émmani piktogram tak jak je doporéuje
roztridit do kategorii Kubova (1997, s. 13-14):
» bila: casové a funéni piktogramy ¢islice, ra@&ni obdobi)
o Zluta: piktogramy lidi a zajmen
* modré: piktogramy zvat
» zelend&: piktogramyinnosti (slovesa)

» cCervend: piktogramy podstatnych jmen
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* razova: piktogramy specialnich funkci

» mnohobarevné: piktogramy vztahujici se k vice eeh¢ barevné kategorii.

2.1.5 Pokyny pro osvojovani piktogrami

V této praci nebudeme rozepisovat jednotlivé kragré uvadi Kubova ve svéipucce
v podkapitole — program vyuky piktogrémale postéi nam gehledny a kroko¥
zameteny postup osvojovani a pouzivani obradzkovych syipodle Janovcové (2003).
Postupujeme podleéthto kroki: 1. nejprve seznamime uZivatele s realnym
predmétem, 2. realnyiedmét spojime s obrazkem nebo fotografii, 3. paiégzujeme
razné obrazky se stejnym obsahem, #dgvame situéni obrazky a dany obrazek se
snazime fifadit do situace, 5. obrazek spojime s piktograntenoprazek, ktery slouzil
jako opora, spojime s piktogramem, 7. spojujemeiasii obrazek a piktogram,
8. vytv&ime pracovni listy s piktogramy, 9. snazime se stas®vani wt, 10. po
zvladnuti @edchozich bodl muzeme pejit k vytvdeni a nasledného pouzivani
komunikanich tabulek a z nich se stavenych dénike vyvoji seznamovani se
s piktogramy z&name od znamych pojirke még znamym.

Tento postup riweme doplnitiemi stupni, které Ize upkavat @i rozvoji piktograni

v komunika&nim procesu od nejjednodussiho (zakladniho) poy&sjvstupg a to podle
narainosti. Do zékladniho stupniadime porovnavani a rozliSovanifegstavovani
novych piktogram, pouzivani zakladnich piktogrd@inv procesu komunikace, gasem
také motivace Klienta k uzivani symbpl v neposlednitiad rozvoj schopnosti
porozungni verbalni slozcéeci doplnéné znaky nebo symboly (piktogramy). Postipn
rozSkujeme schopnost prace se symboly, zvySujeme skagdbu. Pokud to je mozné
dostavame se kipchodu oditeni piktograni k rozeznavani slov. (srov. Kubova, 1997)

2.2 Komunika éni systém Makaton

Makaton fadime mezi neverbalni jazykové programy, jedna se systém

standardizovanych znak které jsou dopkny ordlni feci, pogipac specialnimi
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symboly. Systém byl vyvinut ve vyzkumném projekkiery byl zapdat za @elem
zprostedkovani komunikace neslySicim dé&lgpn osobam, které Zziji fevazr
v nemocnénich za&izenich. (Tyto osoby se potykaji s obtizemi v osvanpi novych
poznatki, céti s mentalnim postizenim a autismem s neporusesiyomovym vnimanim,
ale majici problémy v porozumi mluvené&eci a s verbalnimi projevy.)

Projekt zabyvajici se timto problémem probihal pedenim logopedky Margaret
Walker a psychiatrickymi konzultanty Kathy Johnseiiony Cornforthem z Kralovské
asociace pro pomoc neslySicim ve Velké Britaniizévaje tedy odvozen od prvnich

slabik jmen autat).

2.2.1 Charakteristika Makatonu

Systém obsahuje slovnik o velikosti 350 slegstavenych do osmi stidpod zékladnich

a beznych pojmi az k pojnim obecgjSim se stéle stoupajici nafmosti. Devaty stupie

slovniku je navrh osobniho seznamu slov podle ichaiinich poteb kazdého jedince.
(Janovcova, 2003, str. 26-27)

Znaky Makatonu jsou ievazié prevzaty ze znakového jazyka neslySicich osob
Velké Britanie. AvSak britsk& znakovée¢ BSL (British Sign Language) je vice
systént, které jsou uzivany ve véhvani neslySicich mimoevropskych zemi (nap
Australie, Nového Zélandu).

Jedné se o mezinaragdozndvany systém a je nutné dodrZzovani jistychigehyri jeho
vyuZzivani. Znakovani je mozné doprovazet mluvermdia obvykle neni nutné, aby byla
znakovana vSechna slova. UZivatehza znakovat pouze ta slova, ktera maji zasadni
a podstatny vyznam pro &dni — tedy jen kliova slova.

Osoby, které vytuji jazykovy systém Makaton, by se samylinticastnit kurz.

V Ceské republice je takovy kurz igaan Sdruzenim alternativni a augmentativni
komunikace (SAAK). Sdruzeni pracovalo stymem absuli kurzu pdadaném
MAKATON Vocabulary Development Project se sidlem\iadké Britanii.
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2.2.2 Vyuka Makatonu

V pocateini fazi uzivani jazykového programu Makaton usungieza vhodné pouZivat
(dopliovat) zarove znaky, symboly i mluvenoket. Postupentasu zjistime¢emu dava
uzivatel systémuigednost, zda jen znak nebo symbdim. U nekterych jediné se jevi
jako nejoptimalgjsi kombinace spojit symboly s obrazky a fotografi apod.

Samozejmosti je Uzkad kooperace a komunikace s osobasrkiesymi gichazi
klient pravidelg do styku. Tim je mu umoZno vyuzit svych schopnosti
,komunikovat® - efektivi pouZzivat vySe zmimy komunik&ni systém v &ném Zivok.

Vyuka Makatonu by réda probihat ve dvou rovinach: Formalni rovina, \eré&
jsou uzivatelé vy&ovani strukturovanym zsobem podle irucky Makatonu a tak si
osvojuji dikladnou znalost znd@ka nawdi se porozurt prislusSnym pojnim jazyka.
Neformalni rovina, ve které je vyhodné, kdyz je M vyuzivan co nefSim pa@tem
dalSich osob, které s klientyighdzeji do styku. Cilem je umoznit uZivdiel vyuZivat
nabyté znalosti v kazdodennim zigofsrov. Kubova, 1996)

2.2.3 Vyuziti Makatonu

Makaton je vyuzivan jako prastdek ke komunikaci u osob s ob&arozumitelnouedi
(jako podpora nesrozumitelné oralfeci nag. pii Spatné artikulaci), jako pomocny
nastroj pro osoby s obtizemi v porozimh S dspchem je vyuzivan u jedific
s mentalnim, somatickym i kombinovanym postizenilze jej vyuzit @i vyuce
autistickych kliend, u ctti se sluchovymi vadami, ale také jako pfedek napomahajici
zbaveni stresu alesfpocasténé u nekterych osob s balbuties (neboli koktavosti)
v komunika&nich situacich a také u dasjgch osob trpicich komunikaimi nesnazemi.

(srov. Janovcova, 2003)

2.3 Komunika éni systém Bliss

Symboly systému Bliss jsou jednoducternobilé ,,obrazky" sklddané z maléhaitoo
jednotlivych prvki (s vyjimkou libovolré nebo mezinarodnstanovenych zndkjako je

plus a minus). Symboly vychazeji z logiky a g interpretaci a zapamatovani si jich
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uzivatelem. Mnoho symbilje také povahy piktografické, tim je zjednoduSexaka.
Vzhledem pipominaji gedméty a pedstavy, které maji prezentovat. Naopak jiné
symboly jsou abstrakini a jeden symbaoiza zastavat &Si mnozstvi synonym nebo
podobnych slov, jejichz fpsny vyznam je komunikaimu partnerovi &jmy ze

souvislosti.

2.3.1 Vznik systému Bliss

Autorem po #mZ je pojmenovan je Charles K. Bliss, rakousky iyZechemie
Zidovského pvodu. Bshem 2. swtové valky byl ¥znén v koncentrénim tabde a po
atéku emigroval doCiny. Nechal se inspirovatinskym pismem (ideogramy) a na
zaklad toho vypracoval symbolovy jazyk. #Mpiedstavovat univerzalni obrazkovimt
- ta nela slouzit k lepSimu porozuni mezi narody. Bliss #h byt pavodns univerzalnim
jazykem, ne progedkem napomahajicim v komunikaci postizenych jedinc

Jeho symbolovéec byla poprvé vydana v roce 1949 pod nazv@emantography
Publikace byla zapomenuta a znovuobjevena v ro@d,lldy z&ala skupina ¢&itela,
Iékari, psycholod a terapett ze stediska pro postizenéétil v Torontu (Crippeled
Children Centere), patrat gemkoli, co by poslouZilo jako komuniéai prostedek pro

nemluvici &lesre postizené éti a mladistve.

2.3.2 Charakteristika systému Bliss

Bliss ma vnitni systémovou logiku, symboly vychazeji z obsahtyznamu slov. Tim
napomahaji k roz&vani porozurni feci. Symboly jsou sdruzovany do symbolovych
komunik&nich tabulek, které se vytk&i pro daného klienta individu&ina tim
poskytuji trvalou vizuélni podporu. Pro¢uji také vnimani klienta, ktery setip
ukazovani symbdl ve WwtSin¢ pripadech pokousSi o vokalizacifigemz procuviuje
hlasity projev v rdmci svych moznosti (srov. Kubo{896)

Symboly a symbolové prvky fieme kombinovat¢imz dosahneme rozsahlého
a uplného komunikaniho systému. NZzemetici, Ze pko jediny ze systémalternativni

a augmentativni komunikace uniofe zachovat gramaticka pravidla. Zakladni prvky
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symboli jsou sestavovany logickou skladbou do mnoZstvi adynmbwtSim patem
vyznani, ktery je komunik&nimu partnerovi ietelny ze souvislosti podavanych
informaci. (Kubova, 1996, s. 21)

Pavodre bylo vytvareno 1400 standardizovanych symbddestavenych z 26
zakladnich prvk, které proSly revizi a nyniitaji asi 2300 symbél CoZ pro postizené
jedince znamena paimé velkou slovni zasobu ke komunikaci.

Symboly Bliss tvéi nezavisly a kompletni komunikai systém.

2.3.3 Vyuziti systému Bliss

Bliss systém byl doupraven a rozvinut tak, abymejly pouzivat osoby, které urist,
ale i pro ty, ktéi ¢ist nedokazi. UZivateli systému Bliss mohou bytierki s omezenymi
pohybovymi funkcemi rukou, ti mohou ukazovat na bply nag. pohledem &i,
namienim s¥telného bodu apod.

Systém Bliss je vhodny pro jedince somaticky p@st& s centralnimi poruchami
motoriky, u kterych se objevuji stasrE poruchy komunik&nich schopnosti
v expresivni slozcéegi (napr. osoby s anartriemi, u kterych je impresivni skZ&i
neporusena, nebo je naruSena jen v malém rozsdkaxalo se, Zze metoda je vhodna
i nap. pro jedince s mentalnim postizenim, po mozkovygitihodach,
multihandicapované (s vicenasobnym postizenimggatwvatu mrtvice apod.. Mimo jiné
Ize systém Bliss pouzit i pro rozvéeci nemluvicich osob, jelikoz byly symboly
pouzivané v Bliss systému revidovany (jak jsmezidinili) na poteby nemluvicich
osob. Bliss mze byt také usnadijicim ¢initelem ve vyuce psani (psatiéi). (srov.
Kubova, 1996; Janovcova, 2003)

,Pouzivani symbaIBliss je umozmo pimym odrazem vyznamu slova v obrazoveé
konfiguraci symbolu, ktera je jednodusSi nez jeutormaSeho pisma ( libovolna dohoda
sledu pismen). Mnoho symbde blizi s#tu prozitk: telesre ¢i mental postizenych
deti.” (Kubova, 1996, s. 21)
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2.4 Znak do refi

Ve své knizeZnak doreci ho definuje Kubova a kol. (1999) jakempenzéni
prostedek pro osoby &covym postizenimZnak zde sehrava roli dagdovou, nikoli
nahradu mluvengei. (Kubova a kol. 1999, s. 6)

241 Charakteristika znaku do re€i

Cilem znaku doreti (dale jen ZIR) je celkovy rozvoj osobnosti a komunikativnich
dovednosti. Nejde pouze jen o to, aby klient zvEalinejvice znak ale aby se posilila

chuw’ ke komunikaci jako takové a aby se znaky stalgmgjrostedkem komunikace, ale

také aby doslo k pokroku ve vyvoji mluvereéi.

Pokud se zamyslime nad vyvojemi, dojdeme k tomu, Ze pouzitim zriake
komunikaci, prodlouzimeipozené stadium vyvojii. Ve znaku daeci se uplatiuje to,
Ze na dti spontang znakujeme, mluvime pomalejijetelrgji artikulujeme. Vzhledem
k tomu, Ze znakujeme, napomahame komunikaci (takdeomou), ktera je zalozena na
fe¢i naSeho dla, mimice a firozenych znacich. Jiz zmind gFirozena forma komunikace
se pouziva snadji nez mluven&es.

Metoda Z[R musela byt adaptovana asbena v nasich podminkéachti Procesu
adaptace a zkoumani vychazeli #&utdonceptu ZIR v nasi republice z poznatk

a zkuSenosti danskych koteg

2.4.2 Vyuziti znaku do re€i

Znak doreci Ize pouzit u osob, které nemaji rozvinutou akitisd, jejich fe¢ neni funkni

a nebo u osob, jejichz expresivni slodkd neni dostatiné rozvinuta. Musime si také
ovétit, zda je potencionalni uzivatel ZDschopen zvladnout jeji naroky. Klient az je
jim dit¢ ¢i dospivajici, pofipact dosgly jedinec, musi byt schopen napodobovat

s predpokladem, Ze postupefasu se zme sam vyjatbvat timto zgisobem.
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,Musime si uddomit, Ze di (klient) musi dokazat spojit vyznam slova se

symbolem, zn&ou ¢i znakem jegt drive, nez je bude pouzivat k vyjadi svych paeb,
napad: ¢i pocitiz.” (Kubova, 1999, str. 6).

Samozejmosti je, Ze zZAname srozvojem symhola znak  piimérerge podle

individualnich schopnosti a moznosti klienta.

2.4.3 Vyhody znaku doreci

Jak jiZz bylofeteno, metoda ZR byla owtena v nadich podminkéch a potvrdila pozitivni

vysledky. Kubova a kol. (1999, str.6) uvadi nasjaxd aspekty:

SnadrjSi motorika — Je snadj$i znakovat, nez docilit spravného postaveni rlelyi
to plati zejména pro uZivatele znakui@si, ktefi maji postizena mluvidla. Bezesporu
maji vyhodu Klienti bez motorického postiZzeni,ikt@aji lepSi moznosti (predispozice)
pro pouzivani ZR. Aviak znaky se mohou n#ui klienti se Spatnou motorikou.
Pokud pracujeme s postiZzenyniitmi, je teba upozornit na skuteost, Ze pohyb,
ktery je mozno vytviit pokazdé stejnym nebo podobnymugpbem, se stava
nastrojemieci. Znak doteci nepotl&uje rozvojieci, ale naopak motorickéinnosti
maji tu vlastnost, Ze vyvajeci spiSe podporuji. i znakovani se uplatji pohyby
svali pazi, rukou a prét Tim je podpéen rozvoj hrubé i jemné motoriky, ktera tzce
souvisi s motorikou mluvidel a tim padem i vyvojéati jako takové, ktera se realizuje
vytvarenim hlasek pohyby mluvidel. dzitym poznatkem také je, Ze sétidrady
zvukow projevuiji @i fyzické aktivie (kdyz sk&i, valeji se apod.)imzZ je podnicena
vokalizace.

V¢asny kontakt geci téla — Steci téla (ve smyslu neverbalni komunikace) se setkal
kazdy z nas a kazdy ji denodénmyuziva v interakci s ostatnimi. Znak deti jen
Vyuziva to, co je kazdému vlastni. Tudiz nezavadimeyuky ZIR nic nového. Tim,
Ze podnitime neverbalni projev a dojde k jebdomému uziti, ma ve&sSine pripadi
za nasledek, ze klient zazije komuriRa usgch ¢i jiny pozitivné vnimany zazitek.
Setkavdme se gipady, Ze v rodia je ¢asto vytvden ungly individualni systém
znaka, posunk a zvuki, ktery pouzivaji jertlenové rodinného kruhu v interakci se
¢lenem majicim obtize s verbalni komunikaci. Tohe [ozitivre vyuzit @ vyuce

ZDR. Dit¢ ¢&i klient mize projevit své tivejsi znalosti a schopnosti, které byly
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prezentovany jen v domacim presti a zazije komunikai Usgch. Pak niZzeme
ozn&it znak do feti plnohodnotnym dorozumivacim systémem. Pokud klien
nenapodobuje posunky hned g, miZzeme dopomoci a@povnym pFedvedenim,
pogipadt mu vedeme ruku.

Pozitivni komunikani prostedi — ,Pokud Zak zne provadt urcity pohyb, ktery je
naznakem znaku, mame usnamuu praci. Zak projevil svouili napodobovat a Ize ho
jedine pochvalit, protoZze dinil prvni krok na cestk ,,artikulaci rukama“ (Kubova

a kol., 1999, s.7) Tim dochazi k oboustranné kokaaii

Komunikani Usgch — Pohyby jsou chapany jako néstroj komunikaoe,si uZivatel
uvédomuje, Ze pomoci znakovaniipe s@lovat pocity, gani apod. Stava se aktivnim
Gcastnikem komunikaiho procesu.

Zviditelnéni — Komunikace pomoci znakovani je vizualni, vyézioho, Ze si &tSina
lidi snadrji zapamatuje a porozumi tomu, co sl

LepSi Urové ieti — Tim, Ze pifazujeme znak nefdezitéjSimu slovu ve #té, jsme
nuceni ¥ty zkracovat. Na zsitku sniZzujeme rychlosieci, to proto, abychom i
dostatekiasu pro pedvedeni znakuRpuzitim ZIR mame moznostiapisobit Urove
reci schopnostem zak(klientt). (Kubova a kol., 1999, s.8)

Rytmusieci a znaku — Artikulaci podporujeme s@sré s vykonanim zvuku a znaku,
piicemz se snazime o to, aby znaky sledovaly rytiatis

Znak je ilustrativni Rekne-li se slovo ,,kéka“, miZze ho postizeny jedinec vnimat
jako zvuk a nize mu pifazovat i jiny vyznam. Pokud slovo #@a nahradime znakem,
ktery znazotiuje fousky, kaéky je ugesrén vyznam slova. Je ale jasné, Ziktaré

znaky zdiraziuji presny vyznam slovagkteré jsou naopak velice abstraktni.

2.4.4 Odlisnosti znaku dore€i od znakoveére€i neslysicich

Jak jsme iz zminili, ve znaku diesi pridavdme ke znaku mluvené slovo, Rheni

znakovate¢. Znak neni dominantnim, ale dapjicim cinitelem. Tim, Ze zé&rowe

zapojujeme motoriku a zrakovou percepci, jsou poyite konkretizovany a Adazren

mluveny jazyk. Daldim rozdilem mezi ZDa znakovouresi je fakt, Ze seznam zn&k

u znaku daeci neni definitivni a konfigurace rulgi prsta Ize u jednotlivych znakpodle

potreby nenit.
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Pri hledani nové cesty v procesu rozvoje komusikeh dovednosti u postizenych
jedinai je ZDR jednou z moZnych variant.

2.4.5 Pojem totalni komunikace

V souvislosti se znakem di¢i uvadi Kubova (1999) také pojem totalni komunikace
Vymezuje jej jako praktickou metodu kombinujici kpagesta d&ec, jeZ slouzi k navazani
komunikace u&ce mentalé postizenych. Kubova také uvadi, Ze byly potvrzeyyody
vyuziti totalni komunikace pragtdnictvim vyzkund i praktickych zkuSenosti.

V praktickém vyuZiti totalni komunikace vyuzZivajorkunikani partné vSechny
mozné dostupné prdastky k tomu, aby si porozuiih MiZeme je rozvrhnout detyr
skupin: 1. pomocné komuni&ai prostedky, semiadime vizudlni kontakt, ukazovani,
vSeobect pouzivané posunky, pantomima, prstova abeceda,ikaira postoj dla,

2. mluveny jazyk zahrnujici mluvu, odezirani, psa&teni, 3. posunkové systémy, 4. znak

dofedi.

2.5  Vymeénny obrazkovy komunikaéni systém

DalSim ze systéthAAK je Vymeénny obrazkovy komunikai systém (dale jen VOKS). Je
znam nasi odborné a laickéigmosti diky Knapcové, ktera se roce 1999 v Tharape
Day School v Chicagu (USA) seznamila jak teoretjctgk prakticky s komunikaim
systémem The Picture Exchange Communication Syététe jen PECS). ®odné byl

vytvoien pro @ti s poruchami autistického spektra.

251 Charakteristika VOKS

Metodika systému VOKS vznikla postupnymégavanim princifi systému PECS v praxi
a to v podminkachéeského specialniho Skolstvi. Jde o modifikaci m&odPECS
z hlediska jazykovych odliSnosti, 2nmou rékterych postup, pridanim novych krok a na
druhou stranu i zaémnnym nez#&zenim postup pivodni metodiky PECS. Vysmny

obrazkovy komunikéni systém ma metodiku novou, odliSnou, ubirajicisgeu vlastni
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cestou. Odlisnosti VOKS sgajeme nejen od gvodni metodiky PECS, ale také od

klasickych systéiin AAK, které pracuji s vizualnimi symboly.

Rozdily spatuje Knapcova (2006) v nasledujicich aspektech:

Uzivatelé tohoto systému obrazky neukazuji, ale waRkeinimu partnerovi je
piinaseji.

Pochopeni smyslu komunikace je podnicenganim nacvikem vyrdny obrazku za
pamisekéi oblibenou ¥c, ktera je v Gvodu zavadi metody vytipovana. Komunikace
je tim padem motivujici, uzZivatel dostane to, cotelné chce.

UZivatel systému VOKS je ten, ktery iniciuje kontakm padem je to ten ktery @aa
komunikaci.

Pt nacviku jsou pitomni dva ditelé. Jeden pini funkci komunikaiho partnera, druhy
pusobi jako fyzicky asistent dfe.

VOKS je rychle osvoijitelny.

Redukuje nevhodné chovani tim, Ze se uZivatel stakfivnim (&astnikem
komunikace. Vzhledem k tomu, Ze dokaze vyjmenovat poteby a pani redukuje
piipadnou nervozitu a agresi vzniklou tstedku nefunéni komunikace.

Pomicky pavodni metody se v naSich podminké&ch nevyskytuiiiztie zde volné pole
kreativity pri vyrob¢ pomicek podle individualnich pteb klienta (uZivatele).

VOKS je dol¥e vyuzitelny ve Skole, doma i naiegnosti.

Podle Knapcové (2006) jsou PECS, acgteoreticky vychazejici VOKS, postaveny na

nasledujicich principech:

Vysoka motivace (konkrétni v¢gbodmen pro konkrétniho klienta).

Smysluplna a &elné vynena obrazku zade, kterou obrazek znazarsje.

Podpora iniciativy klienta pouzitim fyzické asistena potléenim verbalnich vyzev
a pokyri.

Podpora nezavislosti usf@mani lekci (poz#jsi zaazeni otazky :,,Co chces?").

Oba systémy uplatiji poznatky z Aplikované behavioralni analyzy gdpedie.
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2.5.2 Cile VOKS

Cilem Vymenného komunikéniho systému je ostleni smyslu, vyznamu a sily
komunikace jako takové a vede klienta k nabyti &miéh komunik&nich schopnosti
a dovednosti. Zarovie vede klienta k samostatnosti, nezavislosti a aniwité
v komunika&nim procesu jak vdznych Zivotnich situacich, tak ve vycheéwedlavacim

procesu v SirSim slova smyslu.

2.5.3 Vyuziti VOKS

VOKS je uken gedevsim pro klienty s poruchou autistického speliié&oz zohleduje
jejich specifické problémy v komunikaci (Uskali kemi komunikace a problémy
s navazovanim socialnich kontaktSystém AAK lze také vyuZzit i u jinych diagndajek
se setkdvame s problémy v dorozumivani. Z vyzklme konstatovat, Ze je s Wsmem
vyuzivan u klient s Downovym syndromem¢aSimi stupni mentalni retardacézkych
forem dysfazie apod. Taktéz byl shledan&@sym v gipact, kdy jiné systémy alternativni
a augmentativni komunikace selhaly nebo zcela igplicel funkeni a iniciativni
komunikace. Vyminného obrazkového komunik@ho systému Ize vyuzit u vSech klignt
ktefi maji problémy s furdni komunikaci, i tam, kde se klasicka logopediaki&rivence
setkala s neusphem a #stala bez efektu. Nenfeba se obavat, snad jiZegonanych
myti o tom, Ze by systémy AAK brzdily vyvoj komunikacéNaopak zvySuji
pravdpodobnost vyvoje komunikaich schopnosti a dovednosti a jejich zdokonaleni.
Jak dale uvadi Knapcova, zvladnuti VOKS Kkliententhazi z pedpokladu, Ze
klient bezpéné zvlada diferenciaci realnychgrmeta (na Urovni reprezentai — klient je
schopen pochopit, &emu utity prednét slouzi). Z praxe jsou ale znamy poznatky o tom,
Ze klient, kterému se za pouzi#Zmych metod nepodido obrazky rozliSovat, je vysoce

motivujici a &elny.

254 Struktura metodiky VOKS

Struktura metodiky VOKS byla roZtkéna na dv ¢asti, které spolu Uzce souvisi. Preast

metodiky je ¥novana pipravnym pracim, kde jsou podany informace tykajerozdleni
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roli ueiteli (komunik&niho partnera a asistenta), piedi nacviku a popisu paioek ke
komunikaci, ¥etrg jejich pripravy a zpgisobu postupu ip vybéru odnen, které jsou
nezbytné pro zahajeni nacviku komunikace. Draést metodiky se anuje vyukovym
lekcim systému. Lekce jsou zde dvojiho typu vyuk@évni) a dopikové.

Hlavni struktura nacviku systému VOKS je tgna vyukovymi lekcemi. V nich se
uci klient (uzivatel) spontarin pozadat o oblibenouée vymenou za obrazek, uziti
komunika&ni tabulky a nacvik samostatnosti a pouZziti komunikaci s komunik&nim
partnerem, & se rozliSovat obrazky. Postupmochazi k rozvijeni obrazkové slovni
z&soby a tvieni jednoduchychét, navozeni éniho kontaktu. Déale seilus poZzadat odto
v rizném prosedi a pozadat lidi o cokoliv, dale vybrat z vicedahi spravny symbol,
pouzivat ¥tny prouzek a slozit naém jednoduchou &u. Nakonec sedi klient reagovat
v rizném prosedi na tizné otazky a byt schopen komentov&ticacinnosti kolem sebe.

Cilem dophkovych lekci je zejména rozvoj obradzkové slovnicbds postup
a nacvik pi navazovani éniho kontaktu, rozvoj &né stavby a nacvik ,,obracené”
komunikace, fi které si komunikéni partner vymini s klientem role, v z&vwu popis
obrazki sloves nasledujici rozvoj obrazkové zasoby. Blaplé lekce prostupuji celym
nacvikem. Jak jejich ndzev napovidé, maji funkgltlkovou a rozvijejici.

Vyukoveé i dophkové lekce jsou steindilezité a jsoutrazeny hned za sebou.
Vyukové lekce jsou metodickyntazenim odéleny, avSak je vé&kterych gipadech
mozné, pofipact i vhodné, jejich utité prekryti. Tim mame na mysli, Ze Ize¢#tanovou
lekci i v pripadt, kdy neni Upla zvladnuta ta fedchozi.

Nezbytnym pedpokladem us§$nosti zavedeni alternativniho a augmentativniho
komunika&niho systému VOKS je dodrzovani postupnstrukci a pokyh. Proto je
dulezité, aby nacviku jednotlivych lekcifgrhazela tkladna piprava. Kazdému gestu,
slovu i mimice by nila byt wnovana zvlastni pozornost. Jekegnym dodrzovanim
instrukci a pokyfl se zabraniippadnému zmateni klienta nespravnym vykladem vyznam

pokynuci slovaci nékterého z prvik neverbalni komunikace.

2.5.5 Ucitelé VOKS

Jak jsme jiz zminili, p nacviku Vyntnného obrazkového komunik@ho systému jsou

potteba alespd dva witelé. Jeden pini funkci komunikaiho partnera — komunikuje
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s klientem aidi nacvik. Druhy zastava funkci asistenta klieataavadi klienta a poméha
mu i komunikaci. Roledchto dvou ditelt se vzajemaé sttidaji.

2.5.6 Prostiedi nacviku VOKS

Nacvik této metodiky by & probihat na mist které klient dote zna a které je proip
bezpéné. Po zvladnuti nové dovednosti je mozné a zadgukousSet ji jinde, na jiném
misg, v jiném prostedi. Je nutné pouZivat komuntké systém a uplabvat zvladnuté
komunika&ni dovednosti vitznych prostedich a stiznymi lidmi, tim se dosahne toho, Ze
klient (uzivatel) bude pouzivat VOKS fuik. Dulezita je Uzka a intenzivni spoluprace
srodinou, a to zid/odu procvéovani a uplatovani ziskanych dovednosti v domacim

prostedi.

2.5.7 Pomicky ke komunikaci VOKS

Dulezitym momentem vifjpraw a pouzivani poiitek je dikladné zvazeni otazky jakého
symbolického systému se bude v komunikaci uZivgm,Tktery se podilel na vzniku
a vyuzivani VOKS v naSich podminkéach, si vyivgrabézné viastni soubor obrazk
Zaklad je tveéen symboly systému PCS -The Picture Communicatignb®ls. Obrazky
PCS jsou u nas k dostani teské verzi. B vyrobé pomicek se meze nekladou, Ize vyuzit
vlastnoriné nakreslenych obragkpodle individualnich poeb klienta, skdy miZzeme
vychazet také z piktograi)

Nad obrazky jednotlivych systém viastnoréné vyrobené obrazky dopotujeme
umiseni jejich ndzw velkymi tiskacimi pismeny. Tim usnadnime klientoei budoucna
cestu k pipadnému globalniméteni. Je také usnagim komunikace s osobou, ktera neni
seznamena s obrazky aibe tak deSifrovat obsah&eni.

Veétsine klientt vyhovuje velikost obrazku 5 x 5 cm a tocernobilé podo&
Rozner je vhodny jak z hlediska rozliSovani tak i mangoe s danymi obrazky. Zarave
umoziuje vyhovujici pouzivani v praktickém Zi¥ot Pokud je zapoebi, volime

individualni rozngry obrazk.

34



2.5.8 Nosike symboti

JelikoZ nejsou na nasSem trhu staleskri®emu dostani vyhovujici ngsi obrazk, je nutné
Vytvoiit si ve WtSing pripadi své vlastni komunikai zasobniky, které Ize vyrobit 24
dostupnych material (kartbnové papiry, plastové obaly, pasky se suchgipem,
krouZkové bloky apod.)

Je Zadouci vytv@ni takovych typ nostn, které spiuji pozadavky klienta i jeho
komunika&nich partnek. V této praci se nebudeme zabyvat vyrobou jiz novanych
pomicek.

Noske obrazk Ize ¢lit na mizné typy. Budeme se drzetlehi dle metodiky VOKS podle
Knapcoveé (2006):

* Komunikani tabulky: Lze pokladat za zakladni nossymboli a to nejen
komunikaniho systému VOKS. Zgatku pouzivame jen jednu komunéké tabulku,
postupentasu po zvladnuti diferenciacét$iho pd@tu obrazk se gidaji se zainaji
pouZzivat dalSi tabulky. Vhodné je také barevnéSedii komunikénich tabulek a to

podle gisluSného druhu obraik

Knapcova (2006, s. 13) uvadi takovéto barevnéealikomunikénich tabulek:

OranZovapodstatna jméngktera nejsou zahrnuta do jinych kategorii
Zluté: osoby- véetnt osobnich zajmen
Zelena:slovesa

Modra:rozvijejici slova- zejména fidavna slova adktera rislovce

o O O O o

Bila: riizné— spojky, pedlozky, casové pojmy, barvy, pismenésla a dalsi

abstraktni pojmy

o Cervenatazaci zajmena a frekventovana slandvana zejména k podsoresi
wcitela (,,ano", ,,ne", ,,neni* apod.)

o Seda: ¥tny prouzek

o Hnéda: ,,nosnd@" slovni spojeni a slovesa (,,Ja chglg vidim®, ,,.J& mam®“

apod.)
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o Fialova: socialni vyrazy— bsZzn¢ uzivana slova ip spol&enském styku,
zdvailostni vyrazy, omluvné vyrazy, slangové vyrazyobli a nelibosti idzna

jedingina expresivni vyja@ni konkrétni osoby

Komunikani kniha — vytvéi se pomoci komunikaich tabulek a to vkladanim nap
do krouzkového blokwi pakového ptadae. Vhodné je, aby kazdy Kklient &n
komunika&ni knihu ozn&enou svou identifikéni zna&kou pogipad fotografii.
Komunikani kniha se mize také penaset ve specialivyrobené bradnéi taSce usité
na miru.

Vétny prouzek - definuje Knapcova (2006, s.15) jakaly nosé symbod, ktery
klienti a jejich komunikéni partnei uzivaji pi vlastni komunikaci. Slouzi k uchyceni
vice obrazk za sebou pro vyjadni delSich sdleni. Swvij vétny prouzek ma jak
klient, tak komunika&ni partner.

Tematické komunikéni palety - jsou zasobniky symliolzivanych @ urcitych
aktivitach a mistnostech jako je ftafida, jidelna, pokoje.

Komunikani taSka - komunikani taSku lze definovat jako odkgmy pgenosny
komunikani zasobnik, ktery je ten pro klienty, rodie, (specialni) pedagogy a dalSi
komunika&ni partnery klienta. i#znivou vlastnosti komunikai tasky je okamzita
dostupnost obrazk Tim je umozZzina okamzita moznost komunikace. Kepzita
piitomnost symbdil na €lech uzivatel podporuje motivaci pouziti symhiol pripace
potreby v BZném Zivot. V nékterych gipadech dochazi k nahrazeni komunika
knihy komunik&ni taSkou a to pro jejiétSi obrazkovou zasobdigohybu venku,
cestovani apod. Uekterych klienti dochazi k uplnému nahrazeni komugikiaknihy

komunika&ni taskou.

2.6 Socialniéteni

Tento zpisob éteni je chapan jako poznavani, interpretace Angrené reagovani na

zrakova znameni a symboly, piktogramy, slova aisiuglov, které seéasto objevuji

v okolnim prosedi nebo v SirSim kontextu, aniz by byly vyuZivéegi technicke

dovednosti. Socialniteni tedy chapeme v tomto kontextu jaka&susocialniho ¢eni.
(Kubové in Mdller, Valenta, 2003, s. 187)
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2.6.1 Charakteristika socialniho éteni

V systému alternativni a augmentativni komunikad&peme sociélniéteni jako
netradieni podpirnou, pomocnou a motivai metodu(Janovcova, 2003, str. 31)
Socialni ¢teni je vyuzivano iedevSim fi rozvijeni rozumovych schopnosti,
dovednosti v orientaci prostorové a socialni a lepS&ni komunikace jako nastroje
sociélni interakce.
Socialni¢tenije determinovano prvkem vyuzitelnosti v okolnitteésdienta a byva
strukturovano na trojici kategorii{Muller, Valenta, 2003, s. 187)
1. soubor obrazka text,
2. piktogramy, dopravni zigly a symboly,

3. slova a skupiny slov.

2.6.2 Vyuziti socialniho éteni

Metodu \tSinou vyuzivame u kliedf kteri rozungji, verbalre komunikuji, aktivié
reaguji na dané podty, ale jinak nejsou schopni technickétieni. Obohacujeme jejich
slovni zasobu, seznamujeme je se symbdabdmeta a v rekterych gipadech timto
zpisobem niZzeme napomoci vyvozeni globalnitteni.

Jak jiz byloteceno, chapeme socialdieni jako sotast socialniho ¢eni, v mz
osoby seznamujeme se symboly (piktogramy), slowsk@pinami slov, se kterymi se
setkavaji, ale bez nutnogtendskych dovednosti.

U jednotlivych kategorii se snazime z#govat na funkni vyuZzitelnost v BZném
Zivote. Z toho vyplyva fakt, Ze nejvhodjsim prostedim pro vyuku této metoditeni je
realné prosedi. Nap. pokud bychom ckiti uzivatele it ¢ist — neboli rozpoznavat
potraviny, nejlepSim vhodnym prostim se tudiz stdvd samoobsluha, obchody
s potravinami apod. Vrealném prgsti se jedinec nejlépe sezndmi s danymi
skute&nostmi a nemusi pracovat jen se zastupnymi pojmy.

Pokud to intelektové schopnosti daného jedince wmingé vhodné spoijit socialni
¢teni sétenim globalnim. Jde o snahu spojeni obrazku, shrd® slovem a rozpoznani

mezi €mito prvky vzhledem.
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Osoby, které maji potize s osvojovanim si techiiokéteni, lze dlit na fi
skupiny, budeme se drzet vymezeni, které uvadivéana (2003):
» jedinci s potizemi ve vnimani pismen, u kterydedpokladame, Ze proceéseni
s nejwtSi prav@dpodobnosti nezae
» jedinci s mnohdetnymi problémy veteni, tyto osoby poznaji pismena @Az
zvladnou pozadavky kladené néids prvnim raniku zakladni Skoly, avsak jejictieni
nedosahne furdhosti, jedna se dteni bez porozuegmi, ale mize byt jistou obdobou
normalnihoiteni
* jedinci, ktgi dosahli funkniho ¢teni, maji potize v procesdteni, ale pesto jsou
schopni svou Urove rozvijet. Sociélni¢teni se pro & stava tedy dogikem pro

okamzitou vyuzitelnost.

Pokud bychom uvaZovali o otdzce kdyita vyukou socialnihéteni, musime vychazet
z vyvojové progndzy a pieb klienta. | u tohoto systému alternativni a augaig/ni

komunikace je zasadnin¥iStm spoluprace s rodinou i SirSim okolim.

2.7  Alternativni vyuka ¢teni s vyuzitim globalni metody

Autorem je belgicky Iéka Ovide Decroly a fwodne ji zavedl pro dti mental®
retardované a ipsSkolni. Metoda vychazi z tvarové psychologie (&gstychologie),

podle které vnimameéasti a prvky jako paidizené celku.

2.7.1 Charakteristika globalni metody

Cilem globalnihocteni je stimulovat rozvoj zrakového vnimani, venpdd mysleni,
zamerné pozornosti a rozvoj komunikaich dovednosti. Touto metodou se diéznamuje
se zobrazenim konkrétniho pojmu zéahove textem (slovem),je postavena na
rozpoznavani slova ,,jako obrazi{Madller, Valenta, 2003, s. 187) Osoby, které nejso
schopny obsahnout (postihnout) grafémy nezbytnétédmi, se vySe uvedenym igmbem
mohou natit ¢ist alespa neéktera zakladni slova nebo slovni spojeni.

U metody globalnihoc¢teni se postupuje od celku k jednotlivostem neboli
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obklopujici di¢, tim mame na mysli n&prodinu, Skolu, spoluzaky, peby denniho
Zivota, tedy okoli, které klienta obklopujecemnosti, kterymi se zabyva. Vhodné je také
pouzit webniciPrvni ¢teni (Hemz&kova, PeSkova, 1998).

Slova se zobrazuji na karty a obrdzky jsou vyhatgvee trojim provedeni,
pismena jsou jednoduchd, velka, napsatiéokrym pismem, tiskace a tak aby bylo mozné
je lehce napodobit, obtahovat, modelovat, sklad&ycimek ¢i vhodré vybranych
stavebnic. Fotografie s rodinnymiigiusnikyc¢i jména spoluzak mohou poslouzit jako
vhodny doplgk pro zdirazreéni reality (uspéadame je tak, aby se v nich uZivatel lehce
orientoval nap je umistime do krouzkového faalae pro snadnou manipulaci). Text by

mél byt umisén v dolnicasti, abychom népkryvali rukou zobrazeni.

2.7.2 Vyuziti globalni metody

Nekteré dti (popripadt dospivajicici dosgli) nejsou schopny a nebo maji obtize diase
¢ist pomoci Bzr¢ pouzivané analyticko-syntetické metody.éehto gipadech je vhodné
vyuzit globalni metody vyukyteni. Zmiiovand alternativni metoda jecena pro éti

viN s

analyticko-synteticka metoda.

2.7.3 Struktura vyuky ¢&teni globalni metodou

Dalo by se¥ici, Ze gipravnou fazi vyuky globalnih&teni gedstavuji cwieni orientovana
na rozvoj smyslového vnimani (zrakového a sluchowgtimani, smyslu pro rytmus, tvar,
smer, orientace nejen v prostoru, ale i v textu, mighncviki, vyprawni podle obrazk

a v neposledniad také cvéeni pangti). To je mozné nac¥ovat nap. castym pediitanim
kratkych text, prohlizenim knizek jak s obrazky tak s textenileRité je roviz, aby si
dit¢ uvedomilo, Ze¢teme zleva doprava a Zecr@amecist nahde na strance. Jako vhodné
se ukazalo zat s vyukou tehdy, pokud ma diti klient aktivni slovni zasobditajici
alespa 50 slov. Janovcova uvadi: praxi byleéteno, Ze se nemusi jednat pouze o aktivni

slovni zasobu v expresivni slozéei. Nag. u nemluvicich é&i (klientd) s intelektem
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v padsmu normy, které mohou komunikovatingmakem ddeci, je mozné vyuzit globalni
¢teni jako pipravu pro komunikaci pomoci elektronickych parek (p&itace stecovym

vystupem apod) (srov. Janovcova, 2003)

2.7.4 Vyuka ¢teni globalni metodou

Zakladni metodické postupy, tak jak je uvadi Kub@@96, s. 38), vychazeji z faztani

— zakladnich principp obecného poznavani:

1. RozliSovani a irazovani identickych obragk— k predloZzenému obrazku dithleda
stejny a z&ina spojovat spravné vyrazy segmnety.

2. Vybirani, vyhledavani na slovni pokyn v tétoi gz dit¢ asociuje nazev (slySené slovo)
s obrazkem.

3. Pojmenovéni — ditvyhledava obrazek na slovni pokyn a pak samo popweeva, i kdyz
vyslovnost jeiteba nedokonala.

Janovcova rozduje vyuku ¢teni globalni metodou naipravnou fazi (zahrnujici celkovy
a zejména smyslovy rozvoj osobnosti)) a fazi vldminéteni, ta zaind oddlenim,
odpoutanim slova od obrazku (nejptte Wwitel, poté di¢ prifazuje ate slovo k obrazku).
V pokrctilejSim stadiucteni a procwiovani novych slov vyuzivame sittrdch obrazk.
Pokud di¢ bezpéné spojuje obrazek se psanym slovemjZzeme pejit k sestavovani
jednoduchych & (nag. spojenim dvojice slov hlaskou &, které jsme v fedeslé vyuce
nacvitovali — KOCKA A MYS...). Déle se snazime, aby #ipodle pokyi vybralo ze
dvou az ti slov spravné slovo k obrazku a nebo naopak ze @voti obrazki k danému
slovu. Nasled& rozvijime ¥ty pomoci sloves, fiidadvame pedntt a tvaime delSi vty
podle individudlnich schopnosti klienta. Jestlgeég mozné, provadime analyzu a syntézu
slov ¢i vét. VSe by nélo probihat nenucen hravou formou. Postuprpridavame obtiZgsi
slova a zpesiujeme znalost abecedytdzatinaji ¢ist nejiiznejSi texty.

Vyuku rozvrhujeme dlouhodeél(az nati roky) a vychazime zaebniho materialu
Prvnicteni. Jako u kazdé alternatiwiiiaugmentativni metody vychazime z individuélnich
moznosti a schopnosti & (klienta) a postuperiasu zji$ujeme, co danému klientovi
vyhovuje a jaké budou vyhlidky do budoucna Zda& ditde schopno igjit na vyuku

metodou analyticko-syntetickou a nebo setrva u dyetgobalni. (srov. Janovcova, 2003;
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Kubova, 1996)

2.8 Facilitovana komunikace

Metoda byla vypracovana Rosemary Crosley a jak@tino v odborné literatie, nadila
touto metodou komunikovat na stovkytids nejfizreéjSimi druhy a typy postizeni (od
mozkovych dysfunkci po autismus), jak uvadi Valertéiller (2005). Metoda byla
adaptovana v USA a bylo vyskolengep 1000 asisteit(facilitatoni) a dale pronikla do
zemi celého s¥a.

2.8.1 Charakteristika facilitované komunikace

Facilitovand komunikace je zaloZena na pddpgoskytované facilitdtorem klientovi, jde
0 podporu prstu, ruky, zasti, paze, ramene. Komunikace je zaloZengizeném vybru
komunikanich jednotek, ty mohou byt realizovany pomoci ikakt s obrazky, symboly,
pismeny, ale i piktogramy a jejich vzdjemnou konabin Facilitator je tedy jen jakasi
fyzickd dopomoc jedinci, ktery neni schopen sanio$t&omunikovat. Nesmi vSak
ovliviiovat jeho volbu obrazkwi pismene. Cilem je stimulovat nikoli vést klienta.
nag. vyuziti specialnich klavesnic @itace, moznost p&itacového zpracovani
komunika&ni tabulky, text je moZné vytisknout, upravovate abké vyvolat hlasav
(u pomicek s hlasovym vystupem) apod. Cilem je postupasu omezovat (zmenSovat)

podporu asistenta az do té miry, kdy je klient pelmosam ukazovat (komunikovat).

2.8.2 VyuZziti facilitované komunikace

Facilitovana komunikace je technika umajci nemluvicim osobam s postizenim
(prevazré klientim s pervazivni vyvojovou poruchou) komunikovat pamekazovani na
pismena (pokud ungist) nebo na obrazky (kdyZz neumi), s pomoci agdisten

Technika je vyuzivana u osob s vaznymi postiZzeljako je mentalni retardace, autismus,

Downav syndrom, mozkova obrri@u osob s jinymi vyvojovymi postizenimi apod.
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2.8.3 Vhodnost, nevhodnost aplikace facilitované komunikee

O facilitované komunikaci se vedada diskusi, ma mnoho adpt i priznivci. Je na
kazdém z nas, aby si utovlastni ndzor. Rozhodnuti ndm umozni nasledigddky, jez
obsahuji nazory obhdaja odpirca této metody.

Priznivci facilitované komunikace upozaiji na tyto hlediskaRizené a pozorovaci
studie a autobiografické zaznamy prokazuji, Zelifagana komunikace se osluje.
Pokud di¢ usgsne komunikuje, stava se aktivniméastnikem komunikace, jelikoz je
schopno sé&lovat své myslenky, nazory a je schopno sdiletvsensnejblizSim okolim
a zejména s rodii jejich pocity a pani. Je zde pra¥godobnost nezavislé komunikace bez
pomoci asistentai jiné osoby. Nabizi se také moznost integrace dida&niho procesu.
Facilitovana komunikace je uznavana americkou AszcbDsob s vaznym postizenim
(TASH). Fistup k alternativnim prostdkim projevu je pravem kazdého jedince.

Odpiarci uvadiji nasledujici dvody: Uziti facilitované komunikace vedlo
k faleSnym n&enim ze zneuzivani {etné sexualniho), které vedly k tomu, Zsticoyly
neopravené odejmuty roditm a umisiny do Ustai. Na zaklad pokusu provedeného
Gradem pro mentalni retardaci a vyvojova postizetdSA, se uvadi Ze byl zji&h
prevazujici, ale newdonely vliv asistenti na postizeného jedinceftipfacilitované
komunikaci. Bylo prokazano, Ze ten, ktery komungkujeni postizeny jedinec, ale asistent
¢i jind osoba. ,,Americka asociace pedia Americka akademie psychiatriestid
a dosplych prohlasila, Zze studie opakowadokazaly, Ze facilitovana komunikace neni
védecky potvrzena technika pro jedince s autismeno seimentalni retardaci.“ Americka
asociace pro studium mentalni retardace uvadi héadaprovedenych objektivnich
klinickych vyhodnoceni a studii, Ze facilitovanankanikace neprokazuje spolehlivé
kontakty od osob, které ji s asistenty pouZzivalynekicka asociace psychiatje toho
nézoru, Ze jde o komunikai techniku s ¥decky neprokazanym efektem.

Valenta, Muller (2005) poukazuji také na vyjédi Americké asociace zabyvajici
se jazykem a komunikaci (ASHA), Ze neni prokazaedyy facilitovana komunikace byla
pro postizené ithodnou metodou ke komunikaci, nélsxtleni pochazeji od facilitator
a ne od postizeného jedince. ASHA také uvedla, Btoda pimo postiZzenou osobu
neposkodi, jen K#e oddalit vyuziti vhod¥)Si metody alternativni a augmentativni
komunikace.

(srov.Valenta, Muller, 2003; Dobromysl, 2007)
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2.9 DalSi metody alternativni a augmentativni komunikae

291 Bazalni stimulace

Vitkova charakterizuje bazalni stimulaci jagedagogicko-psychologickou aktivitu, kdy se
snazime nabidnout jedifim s &Zkym postiZzenim moZnosti pro vyvoj jejich osobnosti
(Vitkova, 2001, s. 4)
Bazalni znamena zakladni nabidku, ktera se realizupejjednodussi podeb
Stimulaci se rozumi nabidkatfipérenych a pdebnych podéta. Koncepce bazalni
stimulace byla vytviena s ohledem na geby klienti s €Zkym mentalnim postizenim
(i svice vadami) v 70. letech minulého stoleti.téxam je Andreas Frohlich a z&kladni
mysSlenkou je poZadavek celistvosti (Hppusti v¥domé rozliSovani mezi¢hesnym
a duSevnim {sobenim, lidskd bytost je n#idelna). Celistvost ve vyvojicloveka si
muzeme pedstavit pomoci modelu vyvoje osobnasdtivéka podle Ursuly Haupt. Ta dala
do souvislosti sedm nejtbZitejSich oblasti vyvoje osobnostiovéka a to vnimani,
mysleni, pohyb, socialni zkuSenostesna zkusenost, pocity, komunikace. Kazdéchtb
oblasti neni mozna bez dalSich. VSechny jsou va@jepropojeny, jisobi na sebe,
ovliviiuji se, dohromady t¥ojednotu. Slozky jsou stejrdilezité (€lesné i emocionalni
sloZky jsou rovnocenné) agobi spoléng.
Metoda bazalni stimulace vychazi z toho, Ze jediediZkym postizenim ma
redukované aktivity (omezené zejména na nejzak|adaivotni vykony spojené&sSinou
jen svlastnim dem, jakoby okolni st ani neexistoval) Snahou bazalni stimulace je
otewit izolaci takto postizenym jedifim.
Mezi zakladni oblasti a cile podle Frdlicha (inkéita, 2001) pét:

- Somatické podity (poznat a vyuzZivat povrckeld, unet reagovat na podity téla,
lokalizovat podsty na vlastnimdle, snaha o poznani viastnikta)

- Vibra¢ni podrety (nawit se citit vibrace, poditovat sluch synchrognpii akusticko-
vibragni stimulaci)

- Vestibularni podéty (ucit se vnimat izné sndry pohybu, vybudovat svalovy tonus,

orientovat se v prostoru)
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- Oralni podsty (aktivovat oblast Ust, dit poznani wné a chuti, které mohou byt
zprostedkovany nosem a Usty, pouzivat Usta proums§iSi viemy a ke zkoumani
vlastnosti naporalni hry)

- Akustické podsity (ucit reagovat na podiy okoli, nadit, Zze tény, Sumy a zvuky
piichazeji z eiznych sméri, maji tizny zdroj a mohou mit inforndai charakter a Ze
zvuky mize produkovat postizeny sam)

- Taktilné-haptické podéty (ozn&it citlivé oblasti rukou, natit, Ze rukama mzeme
néco citit, pevr drzet, uchopit, ale i pustit)

- Vizuélni podrty (nawit fixovat podréty, védonme aktivovat postaveni &, chapat
osoby a pedntty jako objekty uéené ke zrakovému vnimani)

Pomoci somatickych podti Ize dosahnout pozitivni zkuSenosti¢em. To je u &Zce
postizenych jeding ktefi maji pravédpodobr obraz o vlastniméte nediferencovany
(obraz &la je mzre diferencovany a vnimame ho na zakla#tuSenosti) je velmitdezité.
Postizeni jedinci maji spiSe negativni zkuSenostiastnim &lem v disledku ¢astych
negijemnych oSdbvatelskych a lékakych ukori a zakroki, které se poji s pocity bolesti.
Osoby s&Zkym postizenim maji problémy interpretovat dotgilyo vyznamny kontakt.
Proto pouzivame podtu intenzivrgjSiho, kterého docilime pouzitim riagroté rwniku,
Zinky, houby a dalSichaznych materidl. Pouzitim &chto materidl zesilime pocit pro
vlastni tlo postizeného klienta, nejde jen o kontakdb ha €lo.

Podrécovani dotyky, které se vztahuje jen na svalstikdza zasahuje jeast €la,
proto je vhodné vyuzivat také padin pomoci vibraci. ,,istilo se, Ze pouziti vibrace na
ploSe ¢la navodi intenzivni pocit v nosnyéhistech ¢la a kloubectt (Vitkova, 2001, s. 8)
Navodime je pomaoci vibratrkteré Ize umistit naiznychcastechdla.

V dnesni dob je také roz§eno podiicovani pomoci senzorické integnd terapie.
Gravitace ndm umalije jistou orientaci jiz v prenatalnim obdobi vywof je velice
dulezitd v prvnim roce Zivota @it (v tomto obdobi ditprechézi z polohy horizontélni do
vertikalni). Vestibularni podity podavaji informace o celkové polozéat v prostoru.
U jedinal s €Zkym postiZzenim {sobi na stabilituéta v prostoru a podileji se na teoi
svalového tonu. Vestibularni pafty nabizime opatih s ohledem na dané postizeni
(vétSinou jde o kolébavé pohyby podél osy aftitapsou &a, vyuzivaji se nejizrgjsi

terapeutické baldny, valce apod.).

44



Mezi paitky uvédomované si jiz v prenatalnim vyvoji pataké utité chuove
a ¢ichové viemy. V prvnich gsicich naSeho Zivotargdstavuji jistou formu komunikace
a interakce s matkou. Této oblasti nebykve wnovana pozornost. Dnes je davana
znana pozornost vnimave zétidskeho €la, ktera je pedstavovanaipdevsim citlivosti
astni dutiny, jelikoz je zde patrny vztah k ordlkdmunikaci. Postizenym nabizime
pachové a chiové poduity liSici se od BZnych pach, snazime se o jejich kontrast. Taktéz
nabizime zrakové a sluchové pétgn Do systému celistvosti gat komunikace, jelikoz
Zadna stimulace jakymikoli podty se neobejde bez komunikovani.

Bazalni stimulace nalezla v edukaci a terapii osoBZkym postizenim své
specifické misto. Rrostednictvim tohoto podpného pistupu se podd@o prekradit
hranice nevzélavatelnosti &chto jedin@. Bylo mozné ukazat, Zze Zishpvek je schopen

vstoupit do procesu interakce se svym okol{Witkova, 2001, s. 11)

29.2 Dosa-metoda

Je metoda vychazejici z poznatk zkuSenosti japonskych psychalodi studovali vliv
hypnézy na odstrani psychické blokady za@mého a uvolaného pohybu u i
s paretickou formoudiské mozkové obrnyValenta, Muller, 2005, s. 188)

Déle se autio zanefili na stimulaci di¢te (klienta) pomoci pohybové komunikace
(odtud pochéazi nazev metody — DOSA znamena pohybkowdunikace). Dosa-metoda
respektuje principy bazairdialogického principu, vémz je nahlizeno na lidskélo jako
na jakysi ,,smyslovy organ“. Préstnictvim ¢la lze komunikovat i sfce mentala
postizenymi jedinci, ki@ nedokazi verbalizovat pocity a prozitky.Prereflexivre
a preverbal@d se souseduji a vyjaduji svymi élovymi projevy, které jsme schopni chapat
— desifrovat’ (Klein in Valenta, Muller, 2005, s.188) Jde orkunikaci &lo na €lo.

Lidské €lo je vnimajici a s#ujici organ a tyto vlastnosti nejsou vazany na
kognitivni funkce, které jsou u mentélmetardovaného jedince postizenyiemé mfe.
Dosa-metoda ma podmy charakter. Na osoby, které dosa-metodu aplijaijkladen
pozadavek schopnosti koncentrad@ynavenosti ké&lesné i emocionalni blizkostétginou
s &Zce postizenym ditem (klientem). Nejvhod#Si k navazani kontaktu a usk&étevani
komunikace dla na tlo je prostedi klidné, uzakené, utiSujici apod. Takové podminky
nabizi nizozemska licence — tzv. Snoezelen. Sneezpbskytuje ztiSujici prasdi

a nejgiznivejSi podminky pro relaxovani klienta. Jde o mistniasiovanou od hluku
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s vodnimi tizky, s moznosti tlumeného @znobarevného ostleni, nastavitelnou hudbou

i zvuky a nabidkogichovych vjeni nag. riznych vani.

2.9.3 Feursteinova metoda

Feursteinovu metodu instrumentalnino obohacovarstrimental Enrichment) definuje
Valenta, Muller (2003, s. 190) jako metodu, ktesa,zan¥rena na celkovou stimulaci
rozvoje dti s mentélni retardati Cilem je posileni schopnostiifpmat a zpracovavat

informace ¥etrg socialniho deni (a s tim souvisejici sociaktieni a globalnéteni).

294 Metoda Portage

Portage je stimutani metoda, kterou fizeme pracovat s postizenymi nebo ohrozenymi
détmi od raného &u zivota. Metoda vznikla v 70. letech minuléhdetiov USA ve ndst
Portage a je zakhena na stimulaci vSech slozekétidtraného #ku.

Cilem je rozvinout jednotlivé postizené oblastiov sejmaximalgjSi mozné nie, aby
doSlo k zapojeni jedince déiného Zivota.

Rodi je zde ,,hlavnim pracovnikem®, a je rovnocennymtrgaem ve vztahu
k tzv. domécimu konzultantovi. Pracuje se v dom§gfostedi, v kterém se dit(klient)
citi bezpeng, volrg, 1épe se v &m orientuje a neni rozptylovano a stresovano negnmam
prostedim. Konzultant dochazi do rodiny obvykle jedn@ulz2 tydny zpravidla na 1,5
hodiny a to podle individualnich geb klienta.

Konzultant spolu s rodém vytyi cil, kterého by se #ho u ditte pogipad: klienta
dosahnout. Zakladem jerfgsné rozkrokovani Ukl které jsou zavislé na schopnostech
ditste. Ukoly jsou nacwiovany ve stanovené situaci, kterda sézenpostupdé upravovat,
pokud to vyhodgsi pro zvladnuti. Zde jeudkezita role rodie, ten zna své ditnejlépe.
Rodi je také tim, kdo s ditem trénuje (nejprve si rodliikol vyzkouSi pod dohledem
konzulta, poté cvi s dittem sam). Satasti metody Portage je také zaznamenavani
aspcha do tzv. karty aktivit a vyglovani tzv. seznamu dovednosti. Tyto zaznamy
poskytuji z@tnou vazbu konzultantovi i ro#lim, jsou ukazatelem pokrak ditéte
v jednotlivych oblastech.
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Vyhodou Portage je maximalni individuélniigiup, ktery je u osob s postizenim

nutny.

2.10 Komunikaéni pomicky

2.10.1 Pomicky s hlasovym vystupem

Kromé vySe uvedenych komunikaich systém a programh mizeme v mnohaifpadech
vhodre vyuzit komunik&nich poniicek s hlasovym vystupem (komunikatpr Fi
rozhodovani vyuzitiéchto pomiicek musime byt opatrni, abychom nepalali snahu
o verbalni komunikaci. Komunikatory nejsou jedinymastrojem komunikace, ale jsou
sourastici doplikem strategie alternativnich a augmentativnich ukainich systén.

Hlasovy vystup mZze byt realizovanieti digitalizovanou (nahravka na
komunikani pomicce, indikované stieni wrohodré napodobuje nahravku a péoka
neni omezena jazykovou lokalizaci) nebo syntetioketigenerovana pgtacem, hlas zni
unmgle a nepirozere).

Ovladani komunikatdr je mozné individudl® prizpasobit motorickym
schopnostem jedince s postizenim (ukazovani prstebo jinoucasti €la vyuzivanim
specialnich ukazovatek- hlavoveho apod.)

U komunik&ni pomicky s hlasovym vystupem je &dni srozumitelné, rychle
vyvolatelné a poskytuji pokme velkou slovni zdsobu, atrbe je vyuZivat v nefiznéjSich
situacich. Jako nevyhodné séza zdat ptizovaci cena této technické péoky, moznost
rozbiti, nutnost interakce a takeé &kterych gipadech problém s ovladanimcilizk.

V dnedni dob se setkavdme s Sirokou nabidkodernsnych komunikatér
s moznosti hlasového zaznamu. Komunikatory se mdiBdupoctem poli (usptadany
v jednérad neboclenény na sloupce &ady), mohou mit spikgpohybu, zvukovy signal
pro potvrzeni spravného v§tu pojmu nebo opticky komunikator.ékteré komunikatory
obsahujictyii arovre s barevnym odliSenim a tim je ziskan dalSi prgstorpojmy. Podle
toho, jakou formu komunikace pouzivame, azjeme tl&itka napisem, piktogramem,

obrazkem nebo jednotlivym pismenem.
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2.10.2  Pomicky se zrakovym vystupem

Souasti je displej, na kterém je zobrazovancleai symboly nebo psanym textem.
Mohou byt vybaveny také hlasovym vystupé&niskarnou. Nkteré mohou mit jen vystup

ve forme psaného textu na papirové pasce tzn. Ze jedinsthiischopen psatést.

2.10.3  Pcodita¢ové programy

Vyznamnou sotAsti nejen logopedické §& jsou pditacové programy. Vyuzivame je
piedevsim jako doplik terapie, jsou jistou formou stimulace a dobrynogiedkem
k navazani spoluprace s klientem.
Mezi programy pro alternativni komunikaci lzeadit na.:
* ACKeyboard: program deny pro AAK pomoci osobniho pibace (ne k tisku
komunikanich tabulek), ovldd4 se mysi nebo jednou klavesdiacitkem, vhodny
I pro osoby s&kym &lesnym postizenim. Tento program komunikujéeskym
hlasovym syntetizatorem CS-Voice (hlasovy vystugytemoziuje hlasité&teni slovci
vét dle vykEru uzivatele). Obsahem je i klavesnice pro psamikalik komunikanich
tabulek.
» Boadmaker: funkci programu je zhotovovani a tisknkaikanich tabulek pro
a nejpouzivajsi program v oblasti AAK na celéem&v. Zakladni verze obsahujégs
3000 barevnych symbibkze vSech oblasti ickteré specifick&eské symboly.
» Altik: slouzi ke zhotovovani a tisku komundwach tabulek. Tabulky je mozné
skladat z fotografii, obrazk obrazkovych symbal piktogrant ¢i slov. Obsahem je
nekolik obrazkovych sad pomoci nichzigeme vyjadit na 900 éznych pojmni.

V logopedické praxi, ale i v oblasti AAK jsou heéjayuzivany nasledujici programy:
* FONO: program ufeny k rozvoji slovni zasoby a sluchového vniméaairakdlen
na dw c¢asti a to Zvuky Bzného Zivota a Fonematicky sluch s moznosti nacviku
a testovani (vysledek uv&uv procentech, vzdy 10 testovych polozek).
» Speechwiever: obsahem jsou @ni zandifena na — zvuk, hlasitost, &ast,
modulace hlasu. Animace je ovladanagmikrofon hlasem. Jednotliva &ni jsou
odstugiovana podle natmosti a reaguji na hlasity projev.
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* Brepta: program weny k rozvoji jazykaiecovych funkci a sluchovému vnimani.
» Méda "99: soubor prograimktery je vhodny pedevsim pro f@dSkolni dti. Uréen
pro predskolni vychovu, zakladni matematick@égstavy, cueni panti, vztahy mezi
pojmy, barvy,fadu her (pexeso) i zrakovou vychovu. Jednotlivymaigpamy jsou —
Pasivni sledovéani, Zrakova vychova, Z&kladni snwsl@a rozumova vychova,
Vychova pro pokrsilé a Piktogramy (pro praci s piktogramy, jejich zpavani,
rozliSovani, procwiovani, skladani doet, s moznosti sestaveni a tisku komutika
tabulky).

* Mentio, Méfla ¢te, Psani, a mnoho dalSich¢fieovych program, které jsou na

nasSem trhu k dostani.
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3. Mentalné retardovani jedinci jako osoby vyuzivajici systémy

alternativni a augmentativni komunikace

3.1 Mentalni retardace jako pojem

V psychopedii pouzivany a p@mé nejednoznény termin mentalni retardacetugeme
volné prelozit jako zpozdéni duSevniho vyvoje (vipkladu znamenad opo&abst
rozumového vyvoje —latinsky mens, 2. p. mentis dmgg&zum a retardace —opaiobst
nebo ratardere — opdidvati se, v anglické literata hovdime o mental retardation neboli
backwardnes, vamecké o geistines Zuriickbleiben). Pojem mentd@tadrdace byl fjat
z mezinarodni nomenklatury podle navrh#tBvé zdravotnické organizace (World Health
Organization - WHO) v roce 1959 v Mil&n

Mentalre retardovani (postizenivori jednu z nejpéetrgjSich skupin mezi vSemi
zdravotrg postizenymi. Jasny pet &€chto jedindé v naSi republice neni znam. Nap
Svarcové (2000) uvadi Ze je mentalni retardaciiest asi 3 % populace. Matulay (1984)
uvadi asi 3-4 procenta populace.

3.2  Vymezeni vztahu pojmu mentalni retardace a mentalni
postiZzeni

Je na mist abychom zminili vztah mezi terminy mentalni pbsti a mentalni

retardace.

Mentalni postizeni je SirSi pojem nez mentalni rodgtee. Terminologicky
nejvSeobecsi, zasteSujici pojem pouzivany v pedagogické terminologkitery
orienta&né oznauje prakticky vSechny jednotlivce s IQ pod 85, tedsoby v pasmu
mentalni retardace a osoby v hgarim pasmu mentalni retardace. Pojem mentalni
postizeni ma tedy SirSi vyznam a zahrnuje éenapro jedince se sniZzenou inteligenci na
riznorodém etiologickém podklad(srov. Vasek a kol., 1995)

Kozakova (2005) upoztuje na to, Ze ¢ktefi odbornici vnimaji tyto pojmy jako

synonyma a &kteri spatuji rozdily souvisejici s rozsahem obou pdjm
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3.3 DalSi terminy ekvivalentré uzivané pojmu mentalni retardace

V odborné literatie se setkdvame s ngrejSimi terminy jako je oligofrenie,
slabomyslnost, mentalni subnormalita, mentalniipest, mentalni zaostalost, mentalni
defektnost, rozumové&i duSevni vada. (srov. napFraniok, 2005; Edelsberger, 2000;
Valenta, Miiller, 2003; Hort, V. a kol., 2002; Svawvd, 2000)

34 Definice mentalni retardace

V odborné literatte nachazime velké mnozstvi definic mentalni retadddle
vyjadieného¢i zdarazréeného faktoru, hlediska, které povaZzuje autor daefnide za
nejdilezitéjSi). Proto si uvedemeckolik definic, které mohou pomoci k vykladu pojmu
mentalni retardace.

,,Vyvojova duSevni porucha se sniZzenou inteligenoiodstrujici se fedevsSim
snizenim kognitivnichjecovych, pohybovych a socialnich schopnosti s prémata
perinatalni i postnatalni etiologfi(Valenta, Mdller, 2003, s. 14)

.Mentalni retardace je souborné ozeai pro vyrazé podptimérnou Urove:
vSeobecné inteligence (IQ nizSi nez 70)...terminihuyst medicinské, psychologicke,
pedagogické a socialni aspekty Zivota mewdtabtardovanéhaclovéeka od narozeni po
smrt — je tedy pojmem interdisciplinarniho charagte” (Vasek a kol., 1995)

,Mentalni retardace je definovana jako neschopnastatinout odpovidajiciho
stupré vyvoje vzhledem kéku a vytvdeni socialni zavislosti Kli neodpovidajicimu
poruSenému nebo zastavenému intelektovému uyfgirt, Hrdlicka a kol. 2000, s. 116)

3.5 Oligofrenie

Oligofrenie (neboli slabomyslnostee. oligo = malo, phrén = mysl) je termin uZivamy v
starSi odborné literate a jde o mentalni retardaci vrozerouasré ziskanou (do 2 let
véku Zivota). Edelsberger v Defektologickém slovnikuadi, Zze vznika nasledkem
organového posSkozeni mozku. Edelsberger (2000) dedali: ,Jedinci se vyzraji
nedostatky ve vyvoji osobnosti s celkovym snizengaumovych schopnostiizného

S 1]

stupre.” O oligofrenii mizeme hovdt také jako o tzv. primarnim mentalnim postizeni.
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3.6 Pseudooligofrenie

Dale se setkavame s pojmem socighodmirgné mentalni postizeni fide ozn&ované
jako pseudooligofrenie). Jde o stav snizené irdalig v dsledku misobeni socialnich
faktoh a to ve smyslu vychovné zanedbanosti, neddstatestimulace, sociokulturni
znevyhodgni jedince, nepoditné prostedi, deprivace apod. Midledku &chto
negativnichtinitela nedochazi k ,,normalnimu* rozvoji rozumovych samagti (projevuje
se vyraznym opozuhim vyvojereci, mysleni, schopnosti socialni adaptace, lze pmair
také poruchy chovani). Nejde n&df o trvaly stav, vhodnymugobenim mizeme stav
klienta zlepSit. Socialni faktory se mohou promithge skoére inteligetmiho kvocientu

v rozmezi 10 az 20 béd

3.7 Demence

Pokud dojde k poruSe inteligence po druhém rocetajvhovéime o tzv. sekundarnim
postiZzeni, které je nazyvano v psychopedické teshogii jako demence. Jde o proces
zastaveni nebo rozpadazného mentalniho vyvoje zdginéné poruchou v pozisi dokz,
nemoci nebo na&p Urazem mozku. Jako w®ap€jSi priciny lze uvést zaft mozku
(encefalitis), za#&t mozkovych blan (meningitis), Urazy mozku, nadampzku, duSevni
poruchy atd. Charakteristické je postupné zhorSio@aprohlubovani symptoim avSak
nékdy mize dojit k zastaveni a nedojde k dalSimu zhor&emiisMezi piznaky demence
pafti zvySena drazdivost, Unava, emocionalni labiligkyvy pozornosti, poruchy past

a weni, zmény ve struktile osobnosti. Dlezita je diferencialni diagnostika demence
a oligofrenie. (srov. Kozakova, 2005)

Jelikoz se demencetil a dosplych v mnoha aspektech liSi¢kteri autdi uzivaji
pro pojem demence wil — termin deteriorace (Ubytek, zhorSeni) intelgle Demence
déti a dosplych se liSi nap v rozlozeni psychickych funkci i fis¢hem postizeni. Mezi
projevy dtské demence patzastaveni psychického vyvoje, zpomaluji se pskehi

procesy, sniZzuje se adaptabilita, ztrata intelektbvfunkci.
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3.8 Slaboduchost

Od slabomysinosti neboli oligofrenie odliSujemebslduchost. Jde o termin, ktery byl
souwasti starSich revizi Mezinarodni klasifikace nem&aboduchost se vymezuje jako
téZSi podpiimér a v pasmu 1Q se pohybuje v rozmezi 70-80. \€asnosti je tento pojem
nahrazen terminem hr&ni pdsmo mentalni retarda¢e mentalni subnorma. Rozptyl
pasma se pohybuje od 5 do 16 procent v populaeisgm z#adit diti vychovre a socialg
zanedbané, infantilni, s poruchantidemi, s ADHD, dive ozng&ované jako LMD¢i déti

s détskou mozkovou obrnou gt nemocné a fyzicky oslabené, neurotické, se sonyshi

vadami, se specifickou poruchoteni apod. (srov. Bajo, VaSek, 1994)

3.9 Klasifikace mentalni retardace

Osoby s mentalni retardaci tatznorodou skupinu vyzgajici se fadou odliSnosti.
Kazdy mentéala retardovany jedinec ma individuélini osobnostngwiasti a nili bychom
k nému také tak pstupovat.

Klasifikaéni pfistupy nejsou zcela jednotné€, jsou pouzivaiana Kkritéria.
Nejcasgji jsou uvadna kritéria etiologicka, symptomatickda, vyvojovapadle stupi
postizeni. My se za#hime gredevSim na klasifikaci podle stupmentalniho postiZzeni.
Vychazi zejména z 10. revize Mezinarodni klasif&kkaeemoci (MKN-10, mezinarodn
ozna&ovana jako ICD-10), zpracovanéd&wou zdravotnickou organizaci.

Desété revize vstoupila v platnost 1. ledna 1998\a kapitole ozn&ené jako
,,Poruchy duSevni a poruchy chovani“ je v zahladena ,,Mentalni retardace”, ktera ma
piitazeny kédy F 70 - F79. Stupenentalni retardace jedien standardizovanymi testy
inteligence (nab Wechslerovi testy pro &l a dosglé). Testovani rive byt také
nahrazeno Skalami &ujici stupé socialni adaptace vé&irém prostedi. Diagnéza zavisi
rovréZ na vSeobecnych intelektovych funkcich, nejen ysedcich niieni inteligence (ty
uréuji jen @iblizny stupé mentalni retardace).

MKN-10 uvadi fakt, ze intelektualni schopnosti @iani prizpisobivost se mohou
meénit v praibéhu ¢asu a i snizené hodnoty se mohou zlepSovatenrim a rehabilitaci

a diagndza by #la korespondovat se stasnym stavem dusSevnich funkci.
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3.10 Klasifikace podle stupré mentalni retardace

Stupaéi mentalniho postiZzeni je dan orietria vySkou inteligetiniho kvocientu. Uvadime

zde také zastaralé nazvy uzivané ve starSi lieraftestaly se mezinarodruzivat pro

znany pejorativni nadech.

* F 70 — lehk& mentalni retardace (mild mental ratiod), 1Q je v pasmu 50-69fide
ozna&ovana jako debilita.

« F 71 — gstedre t¢Zka mentalni retardace (moderate mental ratardatiQnje v pasmu
35-49, dive ozngovana jako imbecilita.

* F 72 — tZzk& mentalni retardace (severe mental retardatiQnje v pasmu 20-35 Ve
ozna&ovana jako idioimbecilita nebo prosté idiocie.

e F 73 — hlubok& mentalni retardace (profound meatardation), 1Q je v pasmu do 19,

diive ozng&ovana jako idioci€i vegetativni idiocie.

Nektefi autdi uvadtji podle MKN-10 take:

e F 78 —jina mentalni retardace,

 F 79 — neufend (nespecifikovand) mentélni retardace, safime mentalni retardaci
NS, mentalni subnormalitu NS, oligofrenii NS. Tutategorii uzivame pokud je
mentalni retardace prokadzana, avsak neni dosta#mknaci k pirazeni klienta do vyse
uvedenych kategorii.

(srov. nap. Valenta, Miiller, 2003; Svarcova, 2002; Franidk)2; Langer, 1996)

Podle Mezinarodni klasifikace nemoci - 10. revieekszakladnimu kédurtmlava jesk
¢tvrty znak utujici rozsah fipadného fidruzeného postizeni chovani:

0. — Zadna nebo minimalni porucha chovani

1. — vyrazné poruchy chovani vyZzadujici pozorneston&bu

8. — jiné poruchy chovani

9. — bez zminky o poruchy chovani

Nezavisle na stupni mentalniho retardace je mnohyaiorniky uvadno cleni osob
s MR na dva krajni typy:
1. typ ereticky (neklidny, hyperaktivni, verzatilni) eharakterizovan neklidem,

prchlivosti s rychlym gtdanim vzruchu a atlumu. V citové oblasti je u ttwhtypu
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charakteristickd nestalost, rychle sniti emoce, slabaile (hypobulie az abulie),
sniZzen& koncentrace pozornosti, neschopnost stextitis

2. typ apaticky (netény, hypoaktivni, torpidni) — charakterizovan chaowdb
zpomalenymi procesy vzruchu a GtluméZzkiopadnosti, négnnosti, zpomalenymi
pohyby. Chovani jediric je tiché a Kklidné, vyskytuji se také stereotypni
automatismy (nap kyvani tlem ze strany na stranujgdlapovani, m#kani

prednEta apod.).

Mezi ttmito krajnimi druhy existuje typ nevyhramy, u kterého procesy vzruchu a Utlumu
jsou relativig v rovnovaze nebo jeden&hto ukazateél mirng previada.

3.11 Charakteristika jednotlivych typ @ mentalni retardace

3.11.1 Lehka mentalni retardace

U dosglych osob tento stupieretardace odpovida mentalniméku 9-12 let. Jde
o nejlefti formu mentalni retardace. Bitse na prvni pohled zda jako zdraveéedit
Nedostatky a omezeni rozumového vyvoje a psychlitkfimkci se jas¥i projevi
v predSkolnim obdobi a vyraZm po vstupu do Skoly. Nedostatky shgeme zejména
obtizreji se zapojuje do kolektivu (do her atp.). RozsaistiZeni je také ovliwovan
rodinnym prostedim (nepodétné prostedi se miZze promitnout v nizSich vykonech
jedinai s lehkou MR, naopak wtl s giiméteng podrétnym prostedim spatjeme vykony
mnohem lepsi). Pro dife nutné pedevsim fliSné nepetZzovani.

Autori odborné literatury se shoduji, Ze lehce mestaktardovani jedinci jsou
vétSinou schopni dosahnout schopnosti uzfeatiacelné v kazdodennim Ziveét udrzovat
konverzaci a podrobit se klinickému vyi&ati. Mluvu si osvojuji pozfji, mluvime zde
0 opoza@ném vyvoji ieci. Lechta uvadi vysledky Seni Bohma, Zeve skupid deti
s mentalni retardaci nasli ueti s lehkou mentéalni retardaci 85,5% porugi (Révay
a kol. in Lechta, 2002, s. 90).
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Svarcova uvadi, Ze dochazi zpravidlangkovnondrnému vyvoji jednotlivych
psychickych funkci, byva oslabena nebo raaiadunicni reaktibilita (Cerna in Franiok,
2005, s. 37)

Kysuéan (1990) uvadi, Ze zakladni ¥khi osoby s timto typem mentalni retardace
absolvuji v mirg redukované poda@bVétSinou vystuduji odbornécilisté a jsou schopni
spole&enského a pracovniho zapojeni, pokud jsou grovhodre vytvorené podminky.
Pracuji pedevSim v zagstnani vyZadujici spiSe praktické nez teoreticka#agti. Lzefici,
Ze \tSina dosahne Uplné nezavislosti v osobwi fillo, myti, hygienické navyky apod.)
a praktickych dovednostechigstoZe je jejich vyvoj oproti norpomalejsi.

Svarcova upozduje na skuténost, Ze dsledky retardace se projevi, pokud je
postizeny znéné ema@né a sociald nezraly, nap obtizré se gizpasobuje kulturnim
tradicim, normam adekavanim, neni schopen vyrovnat se s poZadavky etsivizapod.
(Svarcova, 2000).

Jak jiz bylofe¢eno, jde o nejleli stupéi mentalni retardace a v mnohépadech
zastavaji jeji piciny neodhaleny, iicemz u velkého pftu jedindi je zji¥ovana organicka
etiologie. U lehce mentainretardovanych se mohou %zné mife projevit i gidruzené
postiZzeni jako je ndpautismus a dalSi vyvojové poruchy, poruchy chgvapilepsieci
télesné postizeni.

Nektefi autdi pod tuto diagnézu zahrnuji nagMiller, Svarcova: slabomyslinost,
lehkou mentalni subnormalitu, lehkou oligofrenieldlitu). (srov. Miller, 2001; Svarcova,
2000; Langer, 1996)

3.11.2 Stiredné tézka mentalni retardace

U dosglych osob tento stupieretardace odpovida mentalniméku 6-9 let. Jedinci se
vyznauji jistym omezenim neuropsychologického vyvojetqdiaiind pozdji secdkt,
chodit, pohybova neobratnost wsiedku nekoordinovanosti pohyka s tim souvisejici
nize zmigné problémy ve vyvojieci). Udrzuji osobnicistotu a poznavaji osoby sveho
okoli. Ret je velice opozeha, taktéz mysleni, které dégp jen do Urova konkretiz&ni
(nevyvinuti druhé signalni soustavy, neschopnositrabovat). Slovni zasoba&chto
jedinai je chuda (vyjatlji se ¥tSinou jednoduchymi nebo jednoslovnyrgtami).
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Moznosti edukace a terapie jsou u nich omezenytdRgkve Skole jsou limitované,
pod odbornym pedagogickym vedenim si mohou oswdjiadycteni, psani a pidtani.
Nekteré specialni vyukové programy poskytuji postyienjistou gilezitost k rozvoji
omezenych schopnosti a ziskani zakladnidomosti a dovednosti gebnych k Zivotu
ve spolénosti. Spatujeme u nich také citovou nevyrovnanost, labilitunekterych
piipadech nefiméiené afektivni vybuchy, jednani fasto zkratkovité, coz do jisté miry
ovliviiuje z&azeni do spotenského Zivota.

V dosglosti jsou schopni vykonavat jednoduchou manuaiacip pokud je zajign
odborny dohled a ukoly jsou strukturovany. Nejsahopni pl& samostatného Zivota,
i presto, Ze #tSina je plg mobilni (tudiZz fyzicky aktivni) a prokazuji schaysti potebné
k navazani kontaktu, ke komunikaci a&asiuji se jednoduchych socialnich aktivit.

Mezi stedre t¢Zce retardovanymi klienty se vyskytuji obvykle piadisé rozdily
v povaze schopnosti. V této skupimachazime jedince dosahujici vySSi Ugodavednosti
senzoricko-motorickych, kiemaji problémy ve verbalnich schopnostech. Jiging jsou
naopak neobratni, avSak jsou do jisté miry schgmuialni interakce a komunikace.
Uroven rozvoje iedi je téZ variabilni (od schopnosti vést jednoduchamnverzaci po
neschopnost it své nejzakladgSi poteby). Nektefi jedinci se nenaii verbalré
komunikovat nikdy, ale jsou schopni poroztinednoduchym instrukcim a pouZzivat ke
skéleni rekteré formy neverbalni komunikace.

Franiok (2005, s. 38) upozarje na to, Zdrvalé umiseni déti se stedni mentalni
retardaci v Ustavech socialni g pro mentalé retardované (s vyjimkou diagnostickych
pobyii:) neni s ohledem na jejich pebu dalSiho vzlavani, by podle redukovanych
ucebnich osnov, vhodné.

V minulosti byvali opomijenou skupinou. Pgaklientim se stednim stupém
mentalni retardace bydta byt Wwnovana nalezita pozornost, obzvéagtpripact casténé
integrace do prostdi socialnih@i pracovniho.

Odborné publikace (n&pSvarcova, 2000) upozarji na zjistitelnou organickou
etiologii. Ve skupi® klienta se stedni mentalni retardaci §asto gitomen @étsky autimus
¢i jiné pervazivni vyvojové poruchy ovitwjici klinicky obraz postizeného, taktézizpb,
jak s nim jednatCasty je vyskyt postizenglesnych, neurologickych (napepilepsie)

i psychiatrickych. Diagndéza je obtizna a zavisinggja na pozorovani osob, jez jsou

s danym klientem v bezprastinim kontaktu.
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Nektefi autai pod tuto diagnézu zahrnuji:ietre téZkou mentélni subnormalitu
a stedrs téZkou oligofrenii (imbecilitu). (srov. nap Miller, 2001; Svarcova, 2000;
Langer, 1996)

3.11.3 Té&zka mentalni retardace

U dosglych osob tento stupieretardace odpovida mentalnimeéku 3-6 let. Jedinci se
vyznauji celkovym omezenim neuropsychického vyvoje. Sevgmignou kategorii
mentélni retardace se pdajasto kombinované postiZzeni, vyrazné omezeni mdbanic
vyvoje (pohyby astavaji nekoordinované, wkterych s vyskytuji automatické kyvave
pohyby hlavy¢i trupu), €lesné deformity (nap hydrocefalus, mikrocefalus) a smyslove
vady. Psychické funkce maji zim& omezené v jednotlivych procese€lasto pozorujeme
sklon k impulzivnimu jednani, poruchy koncentraoeggrnosti, mechanické gini ukola.

Klienty Ize naudit jednoduché hygienické navyky a navyky sebeohgstiilzakladni
pracovnicinnosti trvajici kratkou dobu pod neustalym dokeled
| témto jedindm by n¥lo byt umozrno vzdlani alespa nejzakladgjSiho wiva. Mgli
bychom pamatovat na skdatest, Ze jejich psychika se rozviji v zavislosti na
dlouhodobém systematickém specighedagogickémisobeni.

Podobr jako jsme uvedli vySe, sktefi autdi pod tuto diagnézuadi: €zkou

mentalni subnormalitu &kou oligofrenii. (srov. Miiller, 2001; Svarcov&(D)

3.11.4 Hluboka mentalni retardace

U dosglych osob tento stupieretardace odpovida mentalnimeéku pod 3 roky. Jak jsme
jiz zminili v inteligerénich testech dosahuji tito jedinci vyslédka inteligekni Skéle
v padsmu pod 0-19.iPtestovani je nezbytné pouZziti neverbalnichitebteuropsychicky
Vyvoj téZce mentalés retardovanych je po cely Zivot omezen. Kapacitabhasti
senzomotorické je minimalnigtsina jedind je imobilni nebo vyrazhomezena v pohybu,
casté jsou somatické vady. Typické jsou napadné&atgini mimovolné pohyby celého

téla.
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Psychika je naru3ena v celé svéi.3Uroven proced mysleni a pasti je
i v dosglosti minimalni, v ikterych gipadech zadn&et se nerozviji (blize v kapitole
5.6.3). V disledku poruSeni afektivni sféry dochaziéahto jedind k sebeposkozovani,
dulezita je neustala pomoc a dohled. Charakteristiek&édy trvala zavislost na socialnim
okoli, ¢asté je upoutani osoby s hlubokou MR ridkb v disledku rozsahlych vad
somatickéhoci neurologického fivodu. (srov. nap Kozakova, 2005; Franiok, 2005;
Miller, 2001)

3.11.5 Jind mentalni retardace

Kategorie jiné mentalni retardace je uzivanaipaz, kdy stanoveni stugnintelektové
retardace je pomoci obvyklych metod je zwWasésnadné nebo nemozné pralzené
senzorické nebo somatické poskozeni §nap nevidomych, neslySicich, u jedinc
s €Zkymi poruchami chovani, osob s pervazivnimi vyvgjoi poruchami¢i u téZce

télesre postizenych).

3.11.6  Nespecifikovana mentalni retardace

Mentalni retardace je prokazana, ale nenachazistaté informaci pro ¥azeni do vyse
uvedenych kategorii. tefi autdi vtomto gipadt zahrnuji nap: mentalni retardaci
nervové soustavy, mentalni subnormalitu NS a alegof NS. (srov. naip Kozakova,
2005; Franiok, 2005; Mduller, 2001)

V dnesSnim pojeti psychopedie bychom ®&&npouzivat terminy vzé&lavatelnost a

vychovatelnost, jelikoZ jde ofpkonany pohled na tuto problematiku. Nemme Zadného
klienta odiagnostikovat tak, Ze je &alvatelnyci neni.
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3.12 Etiologie mentalni retardace

Priciny mentélni retardace imeme kategorizovat podla@ianych hledisek. V minulosti
I v sowasne dob se zkoumaji nejizreéjSi mozné vlivy (biologické i socialni), ifesto
nelze uéit priciny mentalni retardace jednétna jednoznéné¢ z divodu zn&né
symptomatologické variability, kvalitativnimu a kw&nimu rozdilu v mentalnim deficitu.
Oblast intelektovych poruch kazdého jedince jecméi@ozmanité. Etiologii, diagnostikou,
terapii a prevenci se zabywvada medicinskych (n&pgenetika, pediatrie, neurologie)
a spoléenskych (psychologie, specialni pedagogika, ztémeéea psychopedie
a logopedie) #dnich obod.

Mentalni retardaci mohou #pobovat jak ficiny endogenni (vnihi), tak exogenni
(vngjsi). Nekteri autdi hovori o mentalni retardaci vrozeng ziskané, jini o vlivech
prenatélnich, perinatalnich a postnatalnich. V tptaci se zawktime na posledh

jmenovanou kategorizaci etiologie mentalni retaedatedy z hlediskédasového fisobeni.

3.12.1  Prenatalni pri¢iny

Jde o piciny pasobici od p&eti po narozeni jedince.
V prenatéalnim obdobitgobitada vlivii, které mohou zjsobovat riziko vzniku MR. Mezi
nimi nachazime vlivy zgsobujici ,,familiarni mentalni retardaci — sdiadime vlivy
dedicné neboli hereditarni (poigdcich zddéné nemoci, hlawh metabolické poruchy,
nedostatek vioh k dité ¢innosti apod.)
vznikaji vlivem mutagennich faktbr (ze znamych je to n&p z&eni, dlouhodobé
hladowni, vliv chemickych latek), ip nichz dochazi k mutaci génk aberaci chromozoin
¢i zméndm v jejich pétu, nazyvané geonomové mutace; déle gaedime recesivh
podmirgné poruchy, pod které spad&tlina ddi¢cnych metabolickych onemoéni
podobnych naip fenylketonurii, galaktosemii apod.

NejpacetrgjSi skupina picin je vSak tvéena syndromy zZjsobenymi zrdinou p@&tu
chromozond, zejména pak trizomie, kdy je namistéZzbého paru chromozamjeden
navic. Nejznargsi trizomii je Dowrliv syndrom neboli trizomie 21 chromozomu. Mezi

dalSimi syndromy rizeme zminit nap Klinefelteriv syndrom apod. Franiok (2005)
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uvadi, ZeodliSny p@et chromozom zpisobuje 10-15 % zavaznych vrozenych vad
(Franiok, 2005, s. 31)

DalSi skupinu prenatalnichtipin zastupuji enviromentalni faktory a onemémn
matky v dols teéhotenstvi. Zde plati zakonitost, Zém diive dojde k patologii, tim
osudo¥jSi to ma néasledky na zdravi &&. O blastopatii mluvime, pokud je zarodek
poruSen infeknimi onemoctnimi, primyslovymi Skodlivinami, nespravnou vyZivou.
Dusledkem mohou byt syndromyzného druhu. Pokud dojde k poruSe zarodku v obdobi
od 15. dne do konce 3.&sice Ehotenstvi, hoviime o tzv. embryopatii. Dale jigime na:
embryopatii psychogenni (emocionalni ézatmatky v doB téhotenstvi nmize vyvolat
hormonalni zrany, které mohou vést napk hypoxii plodu), embryopatologii kar&mi
(nedostatény prisun sloZzek potravy) a embryopatii toxickou (hapZz zminovanym
vlivem Skodlivého z#eni, disledkem Skodlivych vlii 1éki). Pokud dojde k patologii
plodu v obdobi po 3. #sici €hotenstvi mluvime o tzv. fetopatii. Ta jétSinou zfisobena
nemoci matky (nap diabetes melitus, poruchy funkce Stitné Zlazgjoxikaci (otrava
alkoholem¢i jinou drogou, ionizujici zi&@ni)¢i infekci matky.

V souvislosti s rozvojem v medicinské oblasti dnesi neznamy pojem prenatalni
diagnostika. BZzna diagnostika jako je vy3ehi ultrazvukem a odb krve je doplgn
o metody invazni prenatélni diagnostiky — genetioiSeteni plodu. To se provadi
rozborem plodové vody, bgk z placentyi krve z pupéniku.

V piipac, kdy je postizeni dite neslditelné se Zivotem, seitina Zen rozhoduje
pro prerusenidhotenstvi. To je mozné provést do 24. tydiietenstviV Ceské republice
jiz 95 % thotnych Zen vyuZivi systému prenatélriep&litrazvukové vySeani ve 12.
tydnu thotenstvi dokaze odhalitetginu fyziologickych i anatomickych vad s 90 %
aspesnosti (Franiok, 2005, s. 31)

3.12.2  Perinatalni pri¢iny

Jde o piciny pasobici &sre pred, them a po porodu.

Poskozeni vznikla v této ddlzaujimaji vyznamné postaveni. Skodlivymi faktorghau
byt: predtasny porod, mechanické poskozeni mozketeli(nap. pri kleStovém porodu),
nizka porodni hmotnost dfe (menSi nez 1500g), hypoxie asfyxie delSi nez 5 minut

(nedostatek kysliku), nedonoSenosenosSenost (podle uvazeni pediatra), nefyziologicka
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t¢Zkd novorozenecka Zloutenka (hyperbilirubinemie)h kkompabilita, perinatalni
encefalopatie (organické posSkozeni mozku) - oajiei potize, které byly v minulosti
pojmenovavany jako LMD —lehka mozkova dysfunkceokare poskozeni mozku, kdy

nedojde k rozsahlejsi 1ézi jako rap DMO).

3.12.3  Postnatalni priciny
Jde o pic¢iny pasobici po narozeni dfe, vyzn&ujici se rozsahlou multifaktorialnosti.
Mezi vlivy zpasobujici mentélni postizerddime nap biologické postnatalni poskozeni -
zarety mozku (kli¥ova encefalitidy, meningitida, meningoencefalitida)echanické vlivy
jako jsou traumata, nadory mozku, krvaceni mozkeyak vedou v pozgjsim obdobi
k deterioracim inteligence (Alzheimerova chorobarkihsonova choroba, alkoholové
demence, schizofrenie, epileptické demence apod.).
(srov. nap. Valenta, Muller, 2003; Kozakova, 2005; FraniolkQ03; Mduller, 2001;
Svarcova, 2000; Langer, 1996)
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4. Symptomatické poruchyreci

4.1  Terminologie

Symptomatické poruchy jsou s@sti klinického obrazu mentalni retardace. NaruSeni
komunikani schopnosti rize byt v celkovém klinickém obraze dominantni (hiav
symptomemgi byt symptomem jiného dominujiciho postiZzeriippdré onemocgni nebo
poruchy, proto je Lechta nazyva symptomatické poydeci. Sowasti £chto poruch jsou
osoby s mentalni retardaci¢tské mozkové obrny, se zrakovym, sluchovym postiaen
apod. (srov. Lechta, 2002)

Jednim z charakteristickych zriakmentalniho postizeni je v kazdéntigact
naruseny vyvojeci. Vyvoj fei je naruSen a nedosahne nikdy uroviormy. V tomto
piipadt hovaime o omezeném vyvojieci (fe¢ téchto diti nikdy nedosahne obvyklé
Urovre feci ani v poz@jsim wku). Res se vyviji pomalu a deformovanLechta poukazuje
na existenci vyzkuiin které zjistily odliSnost &ského kiku (kiici mére a jinak). (srov.
Brumenz in Lechta, 2002)

V dobg, kdy u intaktnich &i z&ind vyvoj ieci, se u mentéka postizenych é&ti
objevu;ji viditeIné odchylky. Béhme upozmije na skuténost, Zze z hlediska vyvoje musi
jedinec dosahnout &ité prahové hodnoty 1Q, ktera v zavislosti rikw umozni vyvojeci.
(srov. BOhme in Lechta, 2002).

Nutné je poukazat na to, Zze naruSeny vyvoj komukse objevuje i v oblasti
psychiky. Pasivni slovni zasoba je vyvijat nez aktivni &ec jako takova nema vedouci

roli v usmernovani aktivity.

4.2 Etiologie

Priciny mohou byt §zné. Na vzniku se podileji prenatalni, perinatélpdstnatalni vlivy
(viz vySe zmikna etiologie MR). Lechta (2002, s. 53) uvétiizakladni pipady, kdy
mohou vznikat:

1. Primarni picina, ktera zpsobi dominujici postizeni nebo poruchu provazemaseaou

komunika&ni schopnosti - symptomaticka porué¢ba.
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2. Primarni picina, kter4 zfisobi dominujici postizeni se sekundarnaruSenou
komunika&ni schopnosti. ZarovietatdZz primarni ficina zpisobi soubzné postizeni
s dalSim negativnim vlivem na komunik& schopnost.

3. Dw primarni giciny (pog. i vice), které negativnzpisobi dominujici i druhotné

postiZeni, jejichZ vysledkem je &psymptomaticka porucha&ci.

4.3 Symptomatologie

Priznaky jsou iiznorodé v zavislosti na jednotlivychéiginach. V logopedii hovidme
0 samostatné kategorii, jelikoZ jde o specifickoalkativné odliSnou jednotku. Symptomy
se objevuji ve vSech jazykovych rovinachizmé mie (od giznaki nemluvnosti po lehké

odchylky od ,,normy").

4.4  Jazykoveé roviny

V ramci komplexniho fistupu bychom rli hodnotit vyvojfec¢i mentalré retardovanych
osob z hlediska vSech jazykovych rovin. Budeme dyeh z monografi€&ymptomatické
poruchyreci u déti Viktora Lechty.

Jde o roviny: lexikal&rsémantickou (tykajici se pasivni a aktivni slozasoby,
definice pojnii, Urovre zobedovani atp.), morfologicko-syntaktickou (jedna se
o uplatiovani gramatickych pravidel, o gramatickou spravstsy, \&t, rodu,¢isla apod.),
foneticko-fonologickou (fonematicky sluch, artikoéa atd.) a pragmatickou (vyjade
schopnost jedince vyjéid své komunikani zangry, emoce, postoje aj.) (srov. Dk,
1998)

VSechny roviny jsou ovliviny zejména stugim sniZzeného intelektu.
Mentalre postiZzeni obeenve vSech rovindch zaostavaji oproti intaktni papill

coz popiSeme v nasledujicitddcich.
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4.4.1 Lexikaln é-sémanticka rovina

Slovni zasoba je omezena v zavislosti na stuptieséin intelektuRes jedinai s MR je
chuda, svyskytem menSiho uZivaniidavnych jmen, fislovail i sloves. \&tSinou
se vyjaduji jen podstatnymi jmény (pojmenovavajicickzbé denni fedntty). Objevuje
se nepor&r mezi pasivni a aktivni slovni zasobou (pasivi@viada). Jedinci s mentalnim
postizenim¢asto pifazuji jednomu slovu celoiiadu podobnych i nepodobnyclécy

a jevi.(srov. Edelsberger in Lechta, 2002)

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze nejsou schopni gemaca@ ve smyslu zevSeobgan

a nerozlisuji jednotlivé nuance pajmJejich verbalni sdleni plre nevystihne obsah
myslenky, tudiz je srozumitelné jen pro osoby bhgjiho okoli. Lechta (2002, s. 83) take
uvadi, Zzepouzivaji velky pet slov nevyznamovych oproti reladvmenSimu pdu slov

vyznamovych.

4.4.2 Morfologicko-syntakticka rovina

Gramatick& stavba verbalnich prajeje také zavisla na urovni vyvoje intelektu. Rogdil
v osvojovani si gramatickych pravidel miatecho jazyka jsou velice napadné. UZivat
spravné gramatické formy zvladnou jen lehce meatalstizeni jedinci a to ne v plné
mife (prevladaji i tak dysgramatismy apod.) PouZivaji jetlraihé jednoslovné éwy

a pokud dos§i k tvoreni kratkych ¥t, i ty jsou nadale agramatické. VedlejSity se
objevuji malokdy. Jak jsme jiz zminili vySe, cotgkd morfologie, pevazuje vyjatbvani

pomoci substantiv. iZdkakdy pouziji pidavna jména, zajmenaiiglovce i slovesa. (srov.
Lechta, 2002)

4.4.3 Foneticko-fonologicka rovina

Tyka se vztahu mezi Urovni inteligence a vadnoulowmsti (s poklesem 1Q stoupadged
jedinail s nespravnou vyslovnosti). Jak vh&dmoznamenava Lechtagtd s mentalnim
postizenim zé&naji mluvit pozdji, nez intaktni populace a vigledku toto maji mnohem

meére verbalni praxe. Nemohou si tedy dostateosvojit a zautomatizovat koordinaci
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mluvnich organ. Casto se také setkavame s motorickou neobratnastigshychavosti,
naruSenou schopnosti fonematické diferenciace, fgtdory pispivaji k potizim
osvojovani si spravné vyslovnosti danych hlasekov(sLechta, 2002) Proces fixace

a automatizace hlasek trva deéleénsich forem MR se s verbalnimi projevy nesetkame

vubec.

4.4.4 Pragmaticka rovina

Jedinci maji problémy s vlastni realizaci komunéé#s pochopenim role sebe sama jako
komunika&niho partnera, s formulovanim myslenek, kterégjchscklit, se zandrem
komunikace, s reagovanim &znych komunik&nich situacich atp.). Tento fakt dale
komplikuji ¢asta pidruzena postizeni jako je sluchové postizetiesné postizeni apod.,

které jest vice omezuji moznosti osoby s mentalnim postizenim

45  Terapie

Terapii mentala postiZzenych, tedy osob se symptomatickymi poruéhaajist’uje resort
zdravotnictvi (statni, nestatni, ambulantnizkova zdravotnickd Z&eni, specializované
lé¢ebny, denni stacioidé apod.), Skolstvi (pedagogicko-psychologické poyadpeciala
pedagogicka centra a specialni skoly) a prace ialsath &ci (nag. Ustavy socialni pe,
pokud jedinci nemohou byt v domacim piesi).

Domnivame se, Ze popis jednotlivych pracoueni nutny. Rafji se budeme,
v kratkosti zabyvat, terapii ve specialni pedagegdktera v dané problematice zaujima své
specifické misto. Mame na mysliifqudevsim terapie typu muzikoterapie, arteterapie,
dramaterapie, poetoterapie, canisterapie apod.eMélkol. (2005, s.13) obecnymezuje
a blize specifikuje tyto terapeutickégiupy v knizeTerapie ve specialni pedagogiedo:
,,odborné a cilené jednanfloveka sclovekem, jez séxuji od odstraéni ¢i zmirreni

v

nezadoucich potizi, nebo odst#anjejich picin, k jisté prospsné zrané.”

66



4.6  Vliv stupné mentalni retardace

Vyvoj teci osob s mentdlnim postizenimiaeme posuzovat z vice hledisek (z hlediska
stuprg, formy a typu mentélni retardace) V nasi praced@rtneme pohled z hlediska
vlivu stupre MR. Co se tye vlivu formy mentalni retardace, ttteme fici, Ze v se
v odborné literatte setkavame s dobrym popisem specifickych mluvprojevi u forem
vyzn&ujicich se npadnymi somatickymi znaky (hap Downova syndromu, uétd
s kretenismem aj.).émito jedinci se v naSi praci nebudeme zabyvat.

V zavislosti na snizeném stupni intelektu doch&zzkeénam piibéhu vyvojereci.
V nésledujichifadcich uvedeme sttny prehled vyvojefeci osob s hlubokou,é&Ekou,
stredre t¢Zkou a lehkou mentalni retardaci.

4.6.1 Vyvoj feti osob s lehkou mentélni retardaci

Patatek vyvoje je ve &tSirg pripadech opozsh o rok i vice, ale jedinecimie dosahnout
rozvoje druhé signalni soustavy, umojci schopnost abstrakce. Verbalni schopnosti
téchto jediné se mohou jevit jako intaktni, problémy se mohoyewib v ne@dekivané
situaci. TudiZ nemusi byt poruchy verbalni komuoikgasreé rozpoznany.

4.6.2 Vyvoj feci osob se stedné téZkou mentalni retardaci

Pozatky vyvoje takto postizenych jediingsou zn&né opozadné.Re¢ se zaina rozvijet az
kolem 6. roku Zivota (v &kterych gipadech se rozvine relat&ndolke). Lechta
upozonuje na poseh Jankovichové, Zergukl mezi €Zkou a gtedre téZkou retardaci je
jednoznény v rozdilech mluvnich vykar) a hranice mezi sdreé téZkou a lehkou
mentalni retardaci neni tak napadna. (Jankovichoviechta, 2002) Osoby dosahuji
arovre prvni signalni soustavy. Znama je schopnost doheéhanické patti (opakuji
delSi ¥tné celky, i kdyZz nerozumi obsahwkhi, které produkuji). Maji dd@b vyvinuté
napodobovaci schopnodilasto se vyskytuji echolalie.
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4.6.3 Vyvoj feci osob s &Zkou az hlubokou mentalni retardaci

Tito jedinci nedosahuji Uro¥nvysSi nervovécinnosti. \EtSinou se nendil verbalrg
komunikovat, recové projevy #astavaji na pudové Udrovni. Vzakych gipadech
nekomunikuji, jen vydavaji neartikulované zvukyjso& schopni vyuZzivat ani prostky
neverbalni komunikace. M&mez polovina umi dat akti¢gmajevo své zakladni peby,
nag. Zizei apod. - Matulay uvadi asi jen 35 %. (Matulay, @98

Dit¢ s €zkou mentalni retardaci ma alespaurcitou snahu komunikovat
(komunikace je chuda, bez eémého a socialniho wdomeni) a dlouhodobym a neustalym
nacvikem nizeme dosahnout pouze elementarnich hygienickycykiav

Jedinec s hlubokou mentalni retarda&cii schopen rozeznat ani znameé osoby ze
svého nejbliz&iho okoli, nekomunikuje, jen vydak#eky. Casto se ugchto osob objevuiji
stereotypni pohyby. Hluboké mentéalni postizeni bypdjeno se somatickymi poruchami,
epileptickymi zachvaty, poruchami centralni nerveeéstavy.

V obou pipadech je nutna trvalé Ustavnipé
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5. Prakticka ¢ast

51 Cil Settreni

Predmétem vyzkumného Sgni této diplomové prace je vyuzivani sysiéatternativni
a augentativni komunikace v Ustavech socialtépé tzemi Usteckého kraje.

Pro zajimavost jsme také obeslali sped&dalpedagogickd centra na Uzemi
Usteckého kraje.

Seteni jsme provedli formou dotaznik(viz piiloha ¢. 1) Dotazniky byly
distribuovany pracovnikm Ustawi socialni pée a speciak pedagogickych center
v Usteckém kraji.

5.2 Metodologie

K shéru dat patebnych pro vyhodnoceni byla pouZzita jedna z nejeekovarjSich metod
sbiru dat a to metoda formou dotazniku.

Dotaznik ,nalezi ke specifickym metodam, pouzivanym vecgpaleych &dach, tedy |
v pedagogice. Charakterizuje se tim, Ze j&ena pro hromadné ziskavani Udlaj
(Skalkova a kol., 1983, s. 86)

Osoba, ktera dotaznik vyplni je nazyvana responaendli dotazovany. Dotazniky
se skladaji z otazek (polozek). N&S dotaznik oljeabh@ polozek. V odborné literati
zabyvajicimi se zpracovanim dat jsou poloz&edy podle stupfiotewenosti na oteiené,
uzawené a polozaené. V nami vypracovaném dotazniku jsou vSechngkgtazavene,
avSak v polozkach & 6, 9, 11 ml dotazovany moZznost v kolonce ,,jiné“ blize

specifikovat danou odpeéi’.

5.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Udaje jsme ziskali prasidnictvim dotaznil které jsme zaslali pracovriik Ustav

socialni pée a speciakipedagogickych center v Usteckém kraji.
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Dotazniky byly rozeslany v pisemggelektronické podob na adresy, které jsme
ziskali pomoci internetového vyhledéeana webovych strankach Ministerstva prace
a socialnich ¥ci Ceské republiky. K pisemdnrozeslanych dotaznikn jsme pro zvyseni
navraceni vyplénych dotaznik prilozZili ofrankovanou obalku s nadepsanou adresou.
Dotazniky dale obsahovalyiwodni dopis (viz filoha¢. 2)

Celkem bylo rozeslano 38 dotazfiklo Ustau socialni pée a 8 do specian
pedagogickych center.

Vysledky jsme zpracovali zvlépro USP a SPC.

54 Navratnost dotazniki

Vyplnény dotaznik z@t zaslalo celkem 28 Ustasocialni pée a 4 speciathpedagogicka
centra. Ztoho 2 (stavy socialni ¢géuvedli, Ze se danou problematikou nezabyvaji
a dotazniky nevyplnili, tudiz jsme je z vyzkumné&ateni vyradili.

Celkem bylo do Séeni zapeoitano 26 (stav socialni pée a 4 speciath
pedagogicka centra.

Navratnost vyplénych dotaznik z USP tedyginila 28 tzn. 73, 7 %. Do Jeni
jsme pouzili ale jen 26 dotazriikzn. 68,4 %. Navratnost dotazfiik SPC je 50 % tedy ze

4 zd&izeni.

5.5  Charakteristika specialné pedagogického centra

Specialg pedagogickée centrumirheme definujeme jakospecialni Skolska Z&eni, ktera
se specializuji na dity typ zdravotniho postizeénidefektu). (Novosad, 2000, s. 105)
Specialg pedagogickd centra jsou tedy pro mertghostizené &i a mladez,
smyslo¥ a €lesre postizené, pro &di s vadamiteci. Byvaji zizovana pi specialnich
(statnich i nestatnich) Skolach a své poradensk#bgl poskytuji Skolam, Skolskym
zarizenim, Ustafm, rodindm postiZzenych, orga@m statni spravy a dalSim osobam, které
se podileji na g@ o handicapované e¢bny(populaci). Mezicinnosti SPC pét nap.
zpracovani podklad pro z#&azeni dite nebo Zaka do integrovanélio specialniho

zaizeni, navrh pméreného zfisobu vzdlavani a vychovy postizenych étil
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a mladistvych, provadi depistaz, ucelenou evidesob s danym postizenim, diagnostiku
apod.) (srov. Novosad, 2000)

5.6  Charakteristika Ustavu socialni pé&e

Podle zakon&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach (s platra$tl.1.2007) se proride
ozna&ované ustavy socialni p& pouzivA nazvu domov pro osoby se zdravotnim
postizenim. Ne vSechny Ustavy socialnfeée vSakigjmenovali.

Zminény zakon charakterizuje domovy pro osoby se zdramotpostizenim jako
domovy poskytujici pobytové sluzby osobam, ktergi s@izenou sakstasnost z divodu
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZadujevigielnou pomoc jiné osoby (mezén
fadime i mentékretardované osoby).

Domovy by nély poskytovat tyto zakladnfinnosti: ubytovani, stravu, pomodip
zvladani Bznych Ukor p&e o vlastni osobu, pomodipygierg, vychovné a vz&lavaci
¢innosti, apod. Vice v zakeére. 108/2006 Shb.

5.7  Vysledky Sefeni

Nize uvedeme vysledky $eni, které jsme provedli v Ustavech socialniepa speciaka
pedagogickych center nachazejicich se v Usteckéjin kr

Vysledky uvedeme v takovém faali, v jakém nasledovaly otdzky v nami vypracovaném
dotazniku.

1. Jakého typu je vaSe daeni?

VétSina odpowdi priSla z Ustau socialni pée pro osoby s mentalnim postizenim (jak jsme
jiz zminili, dle zakona 108/2006 Sb. s&teré USP fejmenovali na domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim). Déle jsme obdrzeli odfgbhwesponderit z Ustaw socialni pée
pro mladez mentanpostizenou a jednoho diagnostického Ustavu sdcpife pro dti

a mladez.

V néasledujicichfadcich zminime mimo jiné vyjéehi specialé pedagogickych center

k naSemu vyzkumnému $eni.
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Tabulka¢. 1 - Typ zaizeni

Typ zdizeni p@et
Ustav socialni pge pro mental& postizené 17
Ustav socialni pge pro mladeZz mentairpostizenou 8
Diagnosticky USP prodti a mladez 1

Graf¢. 1 - Typ zdizeni

18

161 -

14 0 USP pro mentaln &

postizené

121

101 ® USP pro mladez
81 mentaln é
6- postizenou
4 O Diagnosticky USP
) pro d étia mladez
0_

Pocet

2. Kdo je #izovatelem vaSeho #aeni?

Z obeslanych Ustdivsocialni pée pevazuji ty, které jsouizené krajem, na druhém st
v ¢etnosti uvedli respondenti jak@dizovatele magistrat, s nejnizZ&tnosti obce.
Specialg pedagogicka centra, jejichz vypheé dotazniky se vratily, uvedla jako

ztizovatele veitech gipadech kraj, v jednom obec.

Tabulkag. 2 - ZAizovatelé zEzeni

Ziizovatel Ustav socialni gé Ustav socialni p&e
Kraj 16 3
Magistréat 7 0
Obce 3 1
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Graf¢. 2 - ZAizovatelé zEzeni
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B Magistrat
O Obce
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3.S

jakym typem postiZzeni vyuzivaji klienti (uzel@) sluzby vaSeho #aeni?

V Ustavech socialni gé jsou zastoupeny vSechny typy postizeni v tomtagio

stredrg t¢Zka mentalni retardace

lehka mentalni retardace, kombinovana postiZzeni
téZkd mentélni retardace

hluboka mentalni retardace

jind mentalni retardace a jina postizeni (zrakpostizeni,dZce tlesrg postizeni)

W

Specialg pedagogickd centra uvdd v poloZce ,,jinA postizeni“: & se sluchovym

postizenim, s vadanieci, télesre postizené, kombinace &kym mentalnim postizenim se

vyskytuje ojedigle.
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Tabulka¢. 3 - Vyskyt typu postizeni v raeni.

Typ postizeni | pocet klientz vUSP | pocet klienti v USP
Lehka MR 21 3
Stredre t¢Zka MR 24 3
Tézkd MR 17 1
Hluboka MR 13 1
Jind MR 2 0
Kombinovana 21 3
postizeni
Jina postizeni 2 3
Graf¢. 3 - Vyskyt typu postizeni v gaeni
251 O Lehka MR
20 i B Stfedn é tezka MR
e = OTézka MR
O HIlubokd MR
10
B JinA MR
5_ g
O Kombinovana
oH : : M = postizeni
Po&et Po&et Jina postizeni
Klient G v klient G v
usp SPC
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4. Pa’et klientiz (uzivateli) ve vaSem z#zeni?

Z Seteni vyplyva, Ze nejvice Faeni (sedmnéct) je velkokapacitnich, tedy s vige |
Ctyficeti uZivateli. Pouze jedno #iaeni je s p&tem klienti do 20, ¢tyii s paittem do 30
a 40 klient.

VSechna speciathpedagogicka centra uvedla, Ze jejich sluzby vyaarice jak

¢tyricet klienfa.

Tabulka¢. 4 - P@et uzivateh v z&izeni.

Pocet Ustav socialni p&e Specialr¥ pedagogické centrum
klienti

Do 10 0 0

Do 20 1 0

Do 30 4 0

Do 40 4 0

Vice nez 40 17 4

Graf¢. 4 - P@et uzivatel v z&izeni
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5. Setkali jste se jiz s problematikou AAK (altetivai a augmentativni komunikace)?

Na tuto otazku odpa@déli respondenti z Ustdvsocialni pée v osmnacti ppadech klads

ve zbylych osmi zapoen VSechna speciatipedagogicka centra se s danou problematikou

setkala.

Tabulka¢. 5 - Znalost pojmu alternativni a augmentativninkmikace v zézeni.

Ustav socialni p& | Special® pedagogické centrum

ANO

18 4

NE

8 0

Graf.¢. 5 - Znalost pojmu alternativni a augmentativninkmikace v zéizeni
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) N W W W W W W WY

Ustav Specialn é
socialni pé ée pedagogicke
centrum
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6. Jakeé systémy AAK ve vaSeni¥izani vyuzivate?

Z vysledki Seteni vyplynulo, Ze je nejvice v Ustavech socialriiepéyuzivan nejznagsi
systém - piktogramy, déle Vymny obrazkovy komunikai systém, Znak ddeci.
Nejmére systéem Makaton, facilitovana komunikaceiane gednety (ty uvedlo jedno ze
zaidzeni ve vyBru v kolonce jiné systémy). Zadné&zani nevyuziva Bliss systém.
Specialg pedagogicka centra taktéz, Ze nejvice vyuzivdjiogramy, dale Bliss
systém, systém Makaton, facilitovanou komunikajeiceo specialé pedagogické centrum
uvedlo jako jiny systém alternativni a augmentdtikomunikace znakovy jazyk.

NevyuZzivaji znak déeci a Vymenny obrazkovy komunikani systém.

Tabulka¢. 6 - Vyuzivané systémy alternativni a augmentatemunikace

Systém AAK Ustav socialni p& | Special pedagogické centrum

Piktogramy 12 4

Znakdoftedi 6 0

Systém Makaton 2 2

Bliss systém 0 3

VOKS 7 0

Facilitovana 2 1

komunikace

Jiné 1 1

Graf¢. 6 - VyuzZivané systémy alternativni a augmentatamunikace

12 O Piktogramy
B Znak do feci
10 0O Systém Makaton
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7. Jakeé prostedky AAK uzivate $ praci s klienty?

Z odpovdi respondertit je jasné, Ze v Ustavech socialntg@éjsou nejvice vyuzivanyrip
praci s klienty fotografie. Dale obrazky, piktognanvlastni symboly, vilastni znaky.
Nejmért jsou vyuzivany zastupné refetan predmety, obrazové komunikai symboly
systému Picture Communication Symbols, symboly akynsystému Makaton, znaky
znakového jazyka a znaksystému znak ddeci. Zadné ze zézeni neuvedlo, Ze by
pracovalo s progtdky systému Bliss a znaky znakovaeétiny.

Ve speciali pedagogickych centrech jsou pieslky vyuzivany v tomto gadi (od
nejvice po nejmén vyuzivanych): symboly systému piktogramy, obrazkastupné
refereni predmety, symboly PCS, vlastni symboly, znaky Makatonoaksy znakového
jazyka neslySicich osob. Ostatni pfedky alternativni a augmentativni komunikace SPC

nevyuzivaji.

Tabulka¢. 7 - UZzivané progedky alternativni a augmentativni komunikace

Prostredky AAK USP | SPC
Zastupné referemi predméty 4 1
Fotografie 17 2
Obrazky 16 3
Symboly systému Piktogram 14 4
Obrazoveé komuika¢ni symboly PCS 3 1
Symboly systému Bliss 0 2
Symboly systému Makaton 2 2
Vlastni symboly 9 1
Znaky systému Makaton 1 1
Znaky systému znak deci 1 0
Znaky znakového jazyka neslySicich 1 1
Znaky znakovanéestiny 0 0
Vlastni znaky 6 0
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Graf¢. 7 - Uzivané progedky alternativni a augmentativni komunikace
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8. Spolupracuje vaSe ¥&zeni s logopedem?

Na tuto otdzku odp@délo kladre dewt Ustawi socialni pée a vSechna speciéin
pedagogicka centra. Zapéradpowdsli respondenti ze sedmnécti USP.

Tabulkac. 8 - Spoluprace #&eni s logopedem

Ustav socialni p&e | Special® pedagogické centrun
ANO 9 4
NE 17 0

—

Graf¢. 8. - Spoluprace #&eni s logopedem
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9. Pokud spolupracuje Z#&eni s logopedem, tak jakou formou?

Nejvice dotazovanych pracovi€/SP uvedlo, Ze spolupracuje s logopedem dochazesim
Klinickému logopedovi do zdravotnického iizeeni ¢i logopedické ambulance a to
v poloZce ,,jina spoluprace”. Zbylaizzeni uvedla spolupraci (po jednotlivychrizanich):
logoped je zamstnan nacasteény uUvazek, dochazi do iEaeni nebo spolupracuji
s pedagogicko-psychologickou poradnéiuspecialid pedagogickym centrem pro vady
recl.

Ve vSech speciathpedagogickych centrech je logoped Zaman na plny Gvazek.

Tabulka neni nutna.

Tabulkac. 9 - Spoluprace #&eni s klinickym logopedem

Forma spoluprace Ustav socialni p&e
Logoped je zarstnan na plny Uvazek 0
Logoped je zarstnannacastény Uvazek
Logoped dochéazi do #aeni
Spoluprace $PC pro vadyeci
Spolupréace s logopedenPPP
Jina

R R|P|-

Graf¢. 9. - Spoluprace #&eni s klinickym logopedem
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10. Vyuzivate P pé&i o mentalré postizené klienty &které specialni logopedické
pomeicky?

Z celkového peétu dotazanych ustavsocialni pée uvedloétrnact pracovi§ Ze specialni
logopedické poriicky nevyuziva. Zbylych dvanact respondeotipowdélo kladre.

Jedno speciatnpedagogické centrum odpmmliélo zapore.

Tabulka¢. 10 - VyuZiti specialnich poinek

Vyuzivani | Ustav socialni pée | Specialr pedagogické centrum
ANO 12 3
NE 14 1

Graf¢. 10 - Vyuziti specialnich poincek
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11. Pokud ANO, tak jaké poiitky vyuzivate?

Komunikani tabulky vyuziva osm USRityfi pogitaiové programy, d& komunikani
pomicky s hlasovym vystupem. Jedno pracavistpoloZce ,,jiné* uvedlo, Ze pracuje
s obrazky atrznymi materialy fi pracovni vychov.

Specialg pedagogicka centra vyuzivaji vie¢h gipadech komunikai tabulky,

dale programy na g@taci a fotografie.

Tabulka ¢. 11 - Specialni pofitky

USP | SPC
Komunikani tabulky 8 3
Komunikani pomicky s hlasovym vystugm 2 0
Pctitatove programy 4 1
Jiné 1 1

Graf¢. 11 - Specialni potitky
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12. Shledavate vyuziti systéamAK jako efektivni?

Dotazovand zZézeni uvedla, Ze shledavaji vyuzivani systatternativni a augmentativni
komunikace v p& o mentald postiZzené jedince jako efektivnifi&emz se d¥ zaizeni
USP se k této otazce nevyjd a to z dvodu, Ze v sotasné dob neni systérin AAK

v zdizeni vyuzivano.

Tabulkac¢. 12 - Efektivita

Ustav socialni p&e | Special® pedagogické centrum
ANO 24 4
NE 0 0

Graf¢g. 12 - Efektivita
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5.8 Interpretace vysledki Seteni

V néasledujicichfadcich navazeme na vySe uvedené vysledkierfiea uvedena data
vyjadiime v procentech.
Nadale se budeme drzetipdi, v jakém byly uvedeny otazky v dotazniku.

1. Jakého typu je vaSe #aeni?

NadpolovEni wtSinu (65 %) odposdi jsme obdrzeli od uUstévsocialni pée. 31 %
responderit odpowdélo také z Ustav socialni pée, avSak zagtenych na mentain
postizenou mladez. Jeden vyghy dotaznik (tedy v 4 %) jsme obdrzeli z diagndstio
Ustavu socialni @& pro @ti a mladez.

Souhrni budeme tyto Zdzeni v nasledujicim textu nazyvagtavy socialni pée.

Dale budeme uvatl vysledky Saeni specialé pedagogickych center. U této polozky neni
tabulka SPC nutna.

Tabulka¢.13. - Typ zéizeni

Typ zdizeni vyjadfeni v procentech
Ustav socialni pge pro mental& postizené 65 %
Ustav socialni pg& pro mladez mentairpostizenou 31 %
Diagnosticky USP prodti a mladez 4 %
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Graf¢. 13 - Typ zéizeni
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2. Kdo je #izovatelem vasSeho #aeni?

Z vysledki vyzkumného Séeni vyplynulo, Ze vice neZ polovina (61 %) Ustaocialni
p&e je Zizena krajem, 27 % magistratem a v 12 % obci.
75 % SPC jeiizena krajem, 25 % obci.

Tabulkag. 14. - Zizovatel zaizeni

Ziizovatel Ustav socighé’e Speciaéhpedagogické
centrum

Kraj 61 % 75 %
Magistrat 27 % 0%

Obce 12 % 25 %
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Grafy¢. 14-15. - Zizovatel z#izeni
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3. S jakym typem postiZzeni vyuzivaji klienti (uizelé) sluzby vaseho #aeni?

Z Seteni vyplyva, Ze v Ustavech socialniépdsou zastoupeny vSechny typy postizeni, a to

v nésledujicim piadi:

1.

a k0D

stredre t¢zka mentalni retardace v 92 %

lehk& mentalni retardace a kombinovana postizeBil %

hlubok& mentélni retardace v 50 %

téZk&d mentélni retardace v 47 %

jind mentalni retardace a jina postizeti¢e tlesreé postizeni a zrak@vpostizeni)

v 8 %

V specialg pedagogickych centrech jsou klienti s nasledujidiypy postizeni v tomto

poradi:

1.

lehk& a sedre téZzka mentalni retardace, kombinovana postizeni & piostizeni

V75 %

2. t&zkéa a hluboka mentalni retardace v 25 %

3. jind mentalni retardace v 0 %

Tabulkac. 15. - Vyskyt typu postizeni v Biaeni

Typ postizeni pacet klientz v USP pocet klientz v SPC
Lehka MR 81 % 75 %
Stredre t¢Zka MR 92 % 75 %
Tézkd MR 47 % 25 %
Hluboka MR 50 % 25 %
Jina MR 8 % 0%
Kombinovana postizeni 81 % 75 %
Jina postizeni 8 % 75 %
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Grafy¢. 16-29 - Vyskyt typu postizeni vidaeni
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Vyskyt jiné MR v USP
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4. Pa’et klientiz (uzivateli) ve vaSem z#zeni?

Vyzkumné Seaeni potvrdilo, Ze #tSina (66 %) Ustav socialni pée je velkokapacitnich
i pres to, Ze je jiz delSi dobu snaha o uimgni klienti nejen s mentalnim postizenim do

zaidzeni s mensi kapacitou, tedy ddizani ,,rodinného typu“. 15 % USP ma kapacitu do

30 a 40 Kklieni. Pouhé jedno Z&eni (4 %) je do 20 Kliefit

Je jasné, Ze ve vSech spedigiedagogickych centrech se klientela pohybuje nad

40.

Tabulkac. 16. - P@et uzivatel v z&izeni

Pocet Ustav socialni pée Special pedagogické centrum
Klients

Do 10 0% 0%

Do 20 4% 0%

Do 30 15 % 0%

Do 40 15 % 0%

Vice nez 40 66 % 100 %

Grafy¢. 30-31 - Poet uzivatel v zaizeni

Poéet klient G USP

0%

4%

15%

N 15% O Do 40

O Do 10
B Do 20
O Do 30

B Vice nez 40
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Poéet klient i SPC

ODo 10
B Do 20
ODo 30
O Do 40
B Vice nez 40

100%
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5. Setkali jste se jiz s problematikou AAK (altetivai a augmentativni komunikace)?

U této otazky jsme iedpokladali, Ze vSechnaizzeni se jiz dkdy setkala s pojmem
alternativni a augmentativni komunikace. Vysledkyehi to vSak popiraji. Je nutné se
pozastavit nad tim, Ze z celkovéhocpoUstawt socialni pée 31 % odpoddélo na nasi
otazku zapor¥ ale pokréovali ve vyplréni dotazniku i v kolonkach tykajicich se
vyuzivani systérin AAK apod. Z gchto 8 respondeatSest odpotdélo na otazku tykajici
se efektivity vyuziti AAK kladg, dw zatizeni uvedla, Ze AAK nepouziva.
Duvody, pr@ tomu tak je, mohou byt nasledujici:

* Nevhodr poloZzenéa otazka.

» Nepochopeni respondenta.

69 % USP a 100 % SPC uvedlo, Ze se s danou protikemaetkalo.

Tabulkag. 17. - Znalost pojmu alternativni a augmentatkorhunikace

Ustav socialni p&e | Special® pedagogické centrum
ANO 69 % 100 %
NE 31 % 0%

Grafy¢. 32-33 - Znalost pojmu alternativni a augmentatkomunikace

Znalost pojmu AAK v USP
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6. Jakeé systémy AAK ve vaSeni¥izani vyuzivate?

Vyzkumné Saeni nam potvrdilo, Ze piktogramy, jetepstavuji jasné znazami daného
pojmu, jsou Vv obou

Nepredpokladali jsme ale, Ze zbylé systéemy jsou vyuiivatak malé nie. Procentualni

typech dotdzanych fizeni

vycet danych systéin uvedeme v nasledujici¢adcich.

V Ustavech socialni gé povazuji za nejvice vyuzivany systémem alternativ
a augmentativni komunikace (v 46 %izani) piktogramy. Druhym nejvice vyuZivanym

systémem je Vyrnny obrazkovy komunikai systém v 27 %. V 23 % je dale vyuzivan

znak doregdi.

Jak jsme pedpokladali, podstathmérgé (jen v 8 %) je pouzivan systém Makaton
a facilitovani komunikace. Jednarizeni (tedy 4 %) odp@délo, Ze vyuzZiva jiné systémy

(razné gednety).

SPC pouzivaji systémy v nasledujicintamti:

* Piktogramy ve 100 %.

e Bliss systém v 75 %.

* Systém Makaton v 50 %.

» Facilitovana komunikace, jiné systéemy v 25 %.

* Vyménny obrazkovy komunikai systém a znak deci v 0 %.

Tabulkag. 18. - VyuZivané systémy alternativni a augmevwattomunikace

Systém AAK Ustav socialni p&e | Specialr# pedagogické centrum
Piktogramy 46 % 100 %
Znak doreci 23 % 0%
Systém Makaton 8 % 50 %
Bliss systém 0% 75 %
VOKS 27 % 0%
Facilitovana 8 % 25 %
komunikace
Jiné 4% 25 %
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Grafy¢. 34-47 - Vyuzivané systémy alternativni a augntamtakomunikace
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Facilitovana komunikace v USP
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7. Jakeé prostedky AAK uzivate $ praci s klienty?

Fotografie jsou nejvice vyuZivanym prigstkem pi praci s mentélé postizenymi klienty
v zaizenich USP (65 %). Na druném nsiét 62 %) uvedli respondenti s n&fSi cetnosti
obrazky. Mirrg nadpolovéni wtSina pouziva piktogramy (54 %).

Daéle jsou ve velké mé vyuzivany vlastni symboly (35 %) a vlastni znék§ %).
O dost méa zastupné refereéni predméty (15 %), obrazové komunikai symboly
systému Picture Communication Symbols (12 %) absjynsystému Makaton (8 %).
Znaky systému Makaton, znaku tigi a znakového jazyka neslySicich uvedli respondenti
jenv 4 %.

Zadné ze zézeni nepouziva Bliss systém a znakovakesiinu.

VSechna speciathpedagogicka centra vyuzivaji symboly systéemu pgikdo (100 %).

Dale obrazky, fotografie a dal$i viz tabulka19. Oproti USP vyuzivaji SPC symboly

systému Bliss a to ve dvouizzenich (tedy v 50 %).

Tabulka¢.19. - Uzivané prostdky alternativni a augmentativni komunikace

Prosi‘edky AAK USP | SPC
Zastupné referemi predmty 15 % 25 %
Fotografie 65 % 50 %
Obrazky 62 % 75 %
Symboly systému Piktogram 54% | 100 %
Obrazovékomunikani symboly PCS 12 % 25 %
Symboly systému Bliss 0% 50 %
Symboly systému Makaton 8 % 50 %
Vlastni symboly 35 % 25 %
Znaky systému Makaton 4 % 25 %
Znaky systému znak deci 4 % 0%
Znaky znakového jazyka neslySicich 4 % 25 %
Znaky znakovanéestiny 0% 0%
Vlastni znaky 22 % 0%
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Grafy¢. 48-62 - Uzivané prosdky alternativni a augmentativni komunikace
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8. Spolupracuje vaSe ¥&zeni s logopedem?

Vice jak polovina (65 %) Ustéwsocialni pée nespolupracuje Zzadnou formou s klinickym
logopedem. Zbylych 35 % #aeni s logopedem spolupracuje. Stejtak vSechna

specialg pedagogicka centra.

Tabulka¢. 20 - Spoluprace t&eni s logopedem

Ustav socialni p&e | Special® pedagogické centrum
ANO 35 % 100 %
NE 65 % 0 %

Grafy¢. 63-64 - Spoluprace #aeni s logopedem

Spoluprace USP s logopedem
35%
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9. Pokud spolupracuje Z#&eni s logopedem, tak jakou formou?

Nejvice (avSak jen v 19 % z celkovéhatpp Ustavy socidlni @@ vyuzivaji jinou formu
spoluprace slogopedem. Dochéazi do logopedické kEmbe, coz znamena, Ze je
logopedicka p& provadna WtSinou mimo z&zeni Ustavu.

Ve vSech speciathpedagogickych centrech je logoped Zaman na plny Gvazek,
coz jsme pedpokladali, jelikoZz jsme obesilali jen SPC pro ywaeki, mentali postizené

jedince a jedince s kombinovanym postiZzenim (grafgnepikladame).

Tabulkac. 21 - Spoluprace #&eni s klinickym logopedem

Forma spolupréce USP SPC
Logoped je zarstnan na plny Uvazek 0 % 100 %
Logoped je zarstnan naasté&ny Uvazek 4 % 0 %
Logoped dochazi do #iaeni 4 % 0 %
Spoluprace $PC pro vadyeci 4 % 0 %
Spolupréace s logopedenPPP 4 % 0 %
Jina 19 % 0 %

Grafy¢. 65-67 - Spoluprace #iaeni s klinickym logopedem

Piny Gvazek
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ENe

100%
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Caste ény Gvazek, dochazi do
zafizeni, spoluprace s SPC a PPP
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10. Vyuzivate P pé&i o mentalré postizené klienty &které specialni logopedické
pomeicky?

Specialni poriaicky pouziva necela polovina (46 %) Ustaocialni pée a 75 % speciain

pedagogickych center.

Tabulka¢. 22 - VyuZivani specialnich pditek

—

Vyuzivani| Ustav socialni p& | Special pedagogické centrun
ANO 46 % 75 %
NE 54 % 25 %

Grafy ¢. 68-69 - Vyuzivani specialnich pdoek

Vyuziti specialnich pom tcek v
UsP
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11. Pokud ANO, tak jaké poiitky vyuzivate?

V navaznosti na iedchozi otdzku odpovidali respondenti na to jakénijoiy presré

vyuzivaji.

Nejvice jsou v USP pouzivany komunika tabulky (ve 31 %). Na druném mist
(ale jen ve 15 %) uvedli dotazovani, Zze vyuZivajlifmcové programy. Dale tyto
programy specifikovali nasledo¥mprogramy zar&ené na pagt, specialni programy pro
mentélé postizené, program s hlasovou vyukou (Brumla, BgAltikiav slovnik. Jen v
8 % je vyuzivano poidtek s hlasovym vystupem. V kolonce ,,jiné* (4 %)edV
dotazovani, Ze vyuZzivaji obrazkii pracovni vychoy.

SPC uvedla, Ze v75 % vyuZivaji komurika tabulky a v 25 % podtacové

programy a jiné poftky.

Tabulkag. 23. - Specialni poracky

USP | SPC
Komunikani tabulky 31% | 75%
Komunikani pomicky s hlasovym vystupem 8 % 0%
Paitatové programy 15% | 25%
Jiné 4 % 25 %

Grafy¢. 70-77 - Specialni poiicky

Komunika éni tabulky v USP
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Komunika éni pom tcky s hlasovym
ystupem v SPC
Vystup 5%

8 Ano
B Ne

100%

Pogcita€ové programy v SPC

25%

08 Ano
B Ne

Jiné v SPC

25%

8 Ano
B Ne

112



12. Shledavate vyuziti systéamAK jako efektivni?

Na otazku, zda shledavaji dotazovani vyuZivaniésystalternativni a augmentativni
komunikace efektivni, odpeédélo 92 % Ustaw socialni pée kladré (dw dotazana
zaizeni se ktéto otazce nevyidd). VSechna specianpedagogicka centra (100 %)

povazuji nahradni a dagdove systémy v komunikaci se svymi klienty efektivn

Tabulkac. 24 - Efektivita

Ustav socialni p&e | Special® pedagogické centrum

ANO 92 % 100 %

NE 0 % 0 %

Grafy¢. 78-79 - Efektivita

Efektivita v USP
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5.9  Shrnuti vysledka Se¥eni

Vice nez polovina nami dotazovanychéizani je velkokapacitnich, ites to, Ze dnesni
doba a navrhované koncepceegnosiiuji a doporduji individualni gistup. Podle naseho
otekdvani se &tSina respondefit s problematikou AAK vramci prace s mentaln
retardovanymi setkala a aplikuje je. T&npolovina dotdzanych #aeni potvrdila, ze
vyuziva piktogramy. Rekvapeni jsme byli uzivanim Vymného obrazkového systému
| pres to, Ze je metodick&ipucka na naSem trhu teprve od roku 2006. Je zajinfavgen
dvé zaizeni vyuzivaji pi praci s klienty facilitovanou komunikaci. Zadnéuvedio
v kolonce ,,jiné" bazalni stimulacigsto, Ze vice jak polovina klignse nachazi v pAsmu
tézké az hluboké mentélni retardace a lpedpokladat, Ze by se u nich tento systém dal
vyuzit. Nabizi se otadzka, zda se s takitré postizenymi klienty pracuje. Z priesdki
vyuzivanych v préci s klienty jsou nejvice aplikayafotografie, obrazky a piktogramy.
Na kreativnost pracovnikpoukazuje zji&ni, Ze tetina zd@izeni se fizpusobuje svym
klientim pouzivanim vlastnich symhicti znaki.

Jen ficet pt procent z celkového ptu za&izeni spolupracuje s logopedem a jen
v jednom je zamstnan logoped na plny Uvazek. Nejvice je logopediaktervence
zaji¥ovana dochazenim do logopedické ambulance, kdyligntkvytrzen ze svého
pravidelného denniho rezimu. Té&mpolovina z&izeni uziva ,,specialni logopedické
pomicky”. Ve tSing pripadech se jedna o komuniké tabulky pro individualni vyuZziti
jednotlivymi klienty. Jejich realizace neni tak ditné¢ nara@na. Redpokladali jsme, Ze
vyuzivani pd@itacovych programi bude vySSi. | kdyZz jde jen o dagbvou terapii
i vzhledem ktomu, Ze je na naSem trhu dos&tgtemnoho prograrin s nejtznejSi
tematikou, odstugpované podle natmosti. Ve dvou zdzenich vyuzZivaji komunikai
pomicky s hlasovym vystupem. Usuzujeme, Ze je tomiztdkvodu finargni nar@nosti.

Témet vSechna Zdzeni shledavaji aplikaci systéma prostedki AAK efektivni.
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Zavér

Cilem naSi diplomové prace s nazvem VyuzZivaniradtarni a augmentativni komunikace
v Ustavech socialni pé Usteckého kraje bylo pokusit se ucéleshrnout systémy
vyuZivané v dané problematice a pomoci dotaznikm\&dteni zjistit, v jaké nie jsou
aplikovany v Ustavech socialnideé(a okrajo¥ ve specialéy pedagogickych centrech) na
tzemi Usteckého kraje.

V teoretické casti jsme se pokusili vymezit pojem alternativnia@agmentativni
komunikace a s tim souvisejici poznatky. V drgésti naSeho steni predkladame viet
jednotlivych systérin Dale jsme se zabyvali klasifikaci a charaktek@ii mentalg
retardovanych osob, které vyuzivaji tyto nahradadpiikové systémy. Posledidst jsme
vénovali symptomatickym poruchaieci u mentalg postizenych jedinc

Velkd variabilita stupt a typr postizeni pedukuje i velkou variabilitu
jednoduchych komunikaich systérm. Jsme si &domi, Ze vySe zmimé systémyci
prostedky alternativni a augmentativni komunikace nejgstd vycerpavajicim vgtem
moznosti, které by usnadnily komunikaci osob s @dleih postizenim. V AAK se meze
nekladou. Moznosti, které lze vyuZzit v této oblgstnegetné mnozstvi.

Praktickacast naSi prace prezentuje vysledky logické anatiatyv navaznosti na
uvedenou charakteristiku vyzkumného souboru. Vybgtinjsme uUdaje ziskané ze
zaidzeni USP a vyvodili jsme z&ny, které jsme popsali vy3e ve shrnuti vysledkteni.

V praxi vyuziva systémy alternativni a augmentdtikomunikace meén jak
polovina zgizeni. Progedky AAK vyuzivaji v 65 % a tést vSechny Ustavy socialni &
shledavaji aplikaci systéima prostedki AAK efektivni. Nabizi se nam jen otazka ,,@ro
tato zdizeni vice nespolupracuji s logopedickymi odboratky

Logopedicka p& se u nas realizuje v resortu zdravotnictvi asene Skolstvi.
Ustavy socialni pg&e spadaji pod Ministerstvo prace a socialniéti.vZa Gvahu by stélo,
v jaké mfe mohou logopedii odbornici z resortu zdravotnictyii Skolstvi gresahovat své
pracovni kompetence. Ale to uz je téma pro daldaba
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Ptilohaé. 1

DOTAZNIK: VYUZITI AAK V USTECKEM KRAJI

[EEN

N

w

4

(62

[o2]

\l

. Jakého typu je vaSeizzeni? (prosim vypiste)

. Kdo je zizovatelem vaseho #aeni?

[ ] Kraj
[ ] Magistréat
[ ] Obce

. S jakym typem postiZeni vyuzivaji klienti (uZeig) sluzby vasSeho #aeni?

[ ] Lehka MR

[ ] Stredrs t&zka MR

[ ] Tézka MR

[ ] Hluboka MR

[ ]Jina MR

[ ] Kombinovana postizeni

L JINA e

. Paet klienti (uzivatet) ve vaSem zZdézeni?

[ ] Do 10 klient:
[ ] Do 20 klienti
[ ] Do 30 klienti
[ ] Do 40 klient:

[ ] Vice

. Setkali jste se jiz s problematikou AAK (altetimai a augmentativni komunikace)?

[ ] ANO
[] NE

. Jaké systémy AAK ve vaSentizeni vyuzivate?

[ ] Piktogramy

[ ] Znak dotegi

[ ] Systém Makaton

[] Bliss systém

[ ] VOKS ( Vymeénny obrazkovy komunikai systém)
[] Facilitovana komunikace

L dIN e

. Jaké progedky AAK uzivate p praci s klienty?

[ ] Zastupné refereéni predmsty

[ ] Fotografie

[] Obrazky

[ ] Symboly systému Piktogram

[ ] Obrazové komunikai symboly PCS (Picture Comunication Symbols)



[ ] Symboly systému Bliss

[ ] Symboly systému Makaton

[] Vlastni symboly

[ ] Znaky systému Makaton

[ ] Znaky systému Znak d@ci

[ ] Znaky znakového jazyka uzivanéhtesi neslysicich
[] Znaky znakovanéestiny

[ ] Vlastni znaky

8. Spolupracuje vaSeitaeni s logopedem?
[ ]ANO
[ INE

9. Pokud ano, jakou formou?
[ ] Logoped je zagstnan na plny Gvazek
[ ] Logoped je zawstnan naaste&ny tvazek
[ ] Logoped dochazi do #iaeni ( pokud ano, na kolik hodin tyén................ )
[ ] Spolupréace se speciélpedagogickym centrem logopedického typu
% Spolupréace s logopedem z pedagogicko-psychologiokadny

10. Vyuzivéate pi p&i o mentalg postizené klienty ¢které specialni logopedicke
pomicky?

[ ] Ano

[ ] Ne

11. Pokud ano, jakée?
[ ] Komunikani tabulky
[ ] Komunikani pormicky s hlasovym vystupem
[ ] Patitatové programy ( pokud ano, tak jaké nejvice
YAV L8 ][] (USRS

L JINB .

12. Shledavate vyuziti syst@mAK jako efektivni?
[ ]1ANO
[INE



Piiloha &. 2

Jmenuji se Marie Melzerova a jsem studentkou UamitierPalackého v Olomouci. Na
fakult¢ specialni pedagogiky studuji obor logopedie. Jaoa diplomové prace jsem si
zvolila vyuziti alternativni a augmentativni komkamie v Usteckém kraji. Timto dopisem
Vas prosim o spolupracifip vyplnéni prilozeného dotazniku, ktery se tyka této
problematiky. Jsem sidoma VaSeho pracovniho vytizeni, ale doufam, Zetgelotaznik

dostane do rukou pracovnika, kterému je toto télizkdé Rikladam nadepsanou obalku
a email pro usna@éni naSi komunikace a doufdm v brzké navraceni ddaz abych

mohla dané informace co nejrychleji zpracovat.

Dékuji za spolupraci.

S pozdravem

Marie Melzerova

m.melzerova@seznam.cz

V Usti nad Labem dne 23.02.2007



Ptiloha €. 3
A. M.

Diagnoza:
Downiav syndrom, sluchova vada, mentalni retardai@smn nespecifikovana, opozdy

VyVvoj i, socialni a eméni deprivace.

Udaje z rodinné anamnézy

Od narozeni v kojeneckém Ustavu, v&mné dob Zije v Domo¥ pro osoby se
zdravotnim postizenim {ive USP). Matka narozena 1966, otec 1966. Divenka m
sourozence bratra (1985) a sestru (1984jj fgdeu z prvnich manzelstvi a oba jsou zdravi.

S Anickou se nestykaji, ale finane ji zajistuji.

Udaje z osobni anamnézy

 Anna je ze 7.&hotenstvi, 3. porod. Porod ve 35. tydnu gravidg, hodin po
odtoku plodové vody, obtizné vybaveni plodu. Poodaratonie, apnoe, cyanéza,
pomala adaptace. Apgar skore 4-7-9, porodni hmoth®$0 g, porodni délka 42
cm.

* Na oddleni kardiochirurgie provedena duodenalni anatongbz®iamonda.

 V bteznu 2000 provedeno neurologické viset, @i kterém byla zji&na
psychomotoricka retardace a hypotonicky syndrom.

» Sledovana kardiologem. Diagnostikovangedte zavazny defekt sového septa
s levopravym zkratem spolu s mirnou stendzatviv plicnice. Zaér: mirna
tabularni hypoplaziedvi plicnice.

« Vkvétnu 2005 byla Anika hospitalizovana spolu isditelkou Ustavu na
Foniatrické klinice VFN a 1. LF UK v Praze. VyEmi BERA se z&rem: lehka
az stedre t¢Zk4 vada sluchu s maximalnim podiledevyodni sloZzky ve vysSich
frekvencich na hranici normy.

« Viijnu 2005 zawr: OVR (opozdny vyvoj iegi) tézkého stupd, lehka az sedrs
tézka vada sluchu (kombinovana), Dawnsyndrom. Byly zavedeny gromety
oboustrana.

* Vlednu 2006 za&u: lehka az sedre t¢Zzka kombinovana vada sluchu s podilem

ptevodni sloZky v hlubsich frekvencich, Dorsyndrom, O\R.



* V p&i foniatra, sluchadlafidélena v prosinci 2005.
* Dochazela do matské Skoly 2 krat tydh a odiijna 2005 dochazi do denniho
pobytu.

Vék 6,9 let:

Klinicka psychologie:

MoZzZnost spoluprace widledku sluchové vady a mentalniho deficitu omezEréni dava
najevo gesty, dovede sdizpiasobit fizené ¢innosti na 10 min., poté znamky uUnavy.
Vyhovuje individuélni vedeni.

Barvy roztidi, pokud udla chybu, tak sama bez vyzvani opravi. Dovede svou
¢innost korigovat &aste&né ovladat impulsivni tendence.

Re¢ neni rozvinuta, f &innostech spontanni vokalizace, ktera v3ak patmema
komunikani vyznam. Nesouhlas dava najevo vzdorovitym chiman

Lateralita dosud neni pirvyhraréna. Kresbu postavy samostatmezvliada, pattn
nerozumi zadani. Kresba dléegdlohy na arovnémaranice. Obkreslovani twaodpovida
arovni 3 let ( obkresluje do uro¥rkruhu).

Aktuélni rozumovou kapacitu nelze vzhledem ke stwéhva@d a dlouhodobé
podreétové a emoni deprivaci spolehli& urcit. Nazorové vykony na urovni cca 3 let, na
stejné drovni rozvinuta i zrakova pamVykony vyrazi ovlivnény komunik&ni bariérou
a nedostatkem zkusenosti.

Vyvojové moznosti divky jsou patrvyssi.

Klinicka logopedie:

O¢ni kontakt navaze. Reakce na pokyny neadekvatnzeBilené intenzithlasu a uzitim
jednoduchého gesta je schopna splnit jednoduchyymol&i komunikaci vydava
neartikulované zvuky. Motorika mluvidel je bez oreeijazyk volny, bez omezeni,
dentice dtska, uplna.

Se zawrem: OWR na zaklad lehké az sedrs t¢zké vady sluchu s max. podilem
prevodni sloZzky ve vysSich frekvencich na hranicrmor
Doporweni logopeda : posilovattoi kontakt. Provagt prapravna a stimukai cviceni.
Rozvijet jemnou omoriku s oromotorikou se zrakouamntrolou. Rozvijet sluchovou

a zrakovou percepci a diferenciaci. Reedukaci sluzem®tit na celkovy rozvoj



poznavacichjetovych a rozumovych schopnosti vzhledem k Urovnicpeynotorického
vyvoje.

Nacvik pomoci onomatopoii za doprovodu jednoduchgebt a mimiky. Cileh
cvicit pojmenovani s rytmizaci, taktilni a optickou karou.
Vzhledem k chybni oralni komunikace jee¢ba zavésalternativni komunika¢ni kanal
napg. pomoci komunikéni knizky, piktogram apod., coZz ve své podstabeeliminuje

vyvoj oralniteci.

Dale v péi: neurologie, foniatrie, ergoterapie a fyzioterapie.

Vék 7,5 let:

Pokroky (z pohledu specialniho pedagoga, ktery jeldientkou v kazdodennim styku)

Logopedieg(pokroky v komunikaci, nova slovni zdsoba, vyjadni, posunky,...):

* je vnimawjsi, celkové zklidani, dokdzZe se soustlit na zadanou praci

e jednoduchymi posiky se snazi nazuid, co chce a dosili ji rozumi — zgtna vazba,
jednoduchymi posiky se s Antkou domluvi i dosgi

e cokoli ji zaujme, snazi se na to upozornit — zvugesty pop. slabikami

» posuiky popisSe jednoduchypna obrazku (kluk spi, holka ji...)

* snazi se vypra¥, co dlala: nap. se vratila ze Skoly a ukazovala, jadéi volant a ze
prijeli autem: vyslovi auto, mé&no napsaného v notysku a ukazuje na tasku...

» velmi si oblibila videokazety s Krtkem, kterou zna nazpaih— vi jaky d bude
nasledovat a snazi se jej popisovat, napodabinj®sti krt&ka a opakuje jeho slova,
pii vtipnych situacich reaguje smichem

* z&ina se viceireCové projevovat, posledni dobou slabiky jako Ml, Bl,, RIEE
a breptani

* je vice empatickd, snazi se pomahat, vidi-li, d@mu réco nejde (vi, jak postupovat,
jakym zpisobem to dlame my — ma to perfektrodkoukané, vyborna pait)

» rozliSuje chlapci : kluk — prst dopraetl brady, holka- ukazuje na nausnici a culik
a pojmenuje NANA

/////

traktor- trrr



chape pojmy: poslouchej, podivej, povidej, podej

nawila se jednoduché posky: jist, pit, koupat, WC, myt, utirat, kreslit,&poblékat,
svlékat, obouvat, zouvat, zapnout Zifgtit zuby...

hop

umi slabiky: pa, pe, pi, po, pu, ba, be, be, botdue, ty, to, tu, ja, je, jo, ju, mi
rozliSuje pocity: ano, ne, 604y, jé€, au

umi: ja, ty, tata, teta, baba, mama

nova slova: Ala- spolubydlici, Alo- vola spolubyili Euuoo- vola, kdyz &co
potiebuje, Jauuoo- vola, kdyZeo potebuje, Tadak- hotovo, Adano- pochopeni situace,
Jo- pochopeni, situace, potvrzuje, co chcéai- znamena dobrota, chutna ji, BllllI-
cert, Mila- vyslovi pouze na vyzadani (jméno vycheiky)

na oblibené postaice dokaze posiky popsat jeji charakteristické rysy: kiek ma
vlasky nahoru &erveny nos- ukazuje vlasky nahoru a na nos, Majgk#s nana, ma
culik a sukni, Rumcajs- je to kluk, ma klouboukusy, kalhoty a pistoli

dokaze positky popsat sama sebe, co ma nassfky es...

zna noveé 3 znaky: hodna- pohlazeni paitvAobiva- rvani rukou od hrudniku ven se
zamra@&enou grimasou, jablko- gata @sticka hladi tva

vymyslela si vlastni znak pro dobroty a oblibeng pdlai k puse (jako kdyZz chcete

zavolat) a palec pod dolni ret

Pokroky v dalSich oblastech:

vyborrg se nadila a orientuje seipdennim rezimu v naSem domowvrva na svém
stereotypu, kterému se rida a pokud je naruSen, upozorni, c@lonnasledovat —
v tomto je velmi pedantska

automaticky se zapojuje do dennighnosti jako: tidéni a uklizeni pradla,ifprava ke
stolovani: nalévaniaje

vice se dozaduje samostatnodgii ypybéru oble&eni — rdda sedné oblékd, sama si
uréuje, co si chce vzit na sebe a vyjgd spokojenost, je-li ji vyhawno, rada se
nechav&esat a projevuje radost, kdyz se §esi libi, rada nosi naramky a koralky

piivésky



pokud nema naladu a nechce vykonavgkoucinnost, zakrouti hlavou a odpovi NE!
vaci ostatnim spolubydlicim je ho#8i, agresivita ustoupila i co seigymalych dti —

s psycholozkou pracuje uka® plnych 30 minut, s logopedkou spolupracuje plnych
60 minut, na tyto navdty chodi velmi rada

ve Skole se ji libi, ale ébs se u nich projevujeips temperamentha zkousSi neplnit
ukony, které moc ddbk zn4a, kdyz se ji nechce — zneuziva dolité pi Wwitelky, ktera
je velmi milg, vsticna, trglivd a hodna

jinak se Skolnimuadu gizpusobila celkem date a ziskala ve svém chovantitou
disciplinu

doZaduje se, co si prapieje : ginese si knihu, kterou by si éta prohlédnout, donese
oblibenou videokazetu a ukazuje, Ze ji chce datidiea a zapnout...

sama si vybir&innosti, na které ma préawchu a vydrzi @i nich, aniz by odbihala za
né¢im jinym, vydrZi @i ¢innostech i 60 minut!

neutika bezélvodrg, pokud neumi vysilit, mifi za ugitym cilem, st&i ji jen
nasledovat

dle predlohy uz nakresli kod&o a Kizek, ¢tverec a trojuhelnik se zatim snazi, ale
neumi

rozezna, co je nabe a dole

dle predlohy nakresléary nahoru, ddl, do strany

dokaze dokreslit chyjici ¢asti oblteje /oko, nos, pusa, usi, vlasy/

slozi jednoduché puzzle, dokaze dle tvaru viozZziawpy dilek do obrazku, dokaze
kostky vlozit dle geometrickych tvardo krabéky — neni-li si u ®jaké ¢innosti jistd,
dozaduje se pomoci nebo rady



Priloha é. 4

Srovnani symbdl Bliss, PCS, Makaton a piktogrém
(Laudové in Skodova, Jedkia a kol., 2003, s. 568)

Symboly BLISS Symboly PCS Symboly Makaton Piklograrmy
rH:lha » I -;-;- \? x
L ]
.5
chodidla HHHH X k
o
.
gplhat H i Ag
rah mn
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T (/%)
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