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K posouzeni mi byla pfedloZena diserta&ni prace na téma ,Uloha znalostniho managementu v
pramyslovém inZzenyrstvi® v rozsahu 143 stran textu, véetné rejstfik(i a pfiloh. Disertacni prace zahrnuje
est &islovanych kapitol, konkrétné Uvod, Cile prace, Popis sougasného stavu fe§eného tématu véetné
reSerse, Seteni — Kvalifikovany prizkum, Obecna metodika hodnoceni efektivity procest, PFinosy a
Zavérecna Cast. Dale pak autor pfipojil Seznam obrazku, Seznam tabulek, Seznam pouZité literatury,
Uvedeni vlastnich publikaci disertanta souvisejicich s tématem, Pfiloha a Zadani prace (kopie).

Hodnoceny aspekt Hodnoceni

Aktuginost zvoleného Autor sam jiZz v Gvodu hodnoti vyznam primyslového inZenyrstvi

tématu jako jeden  znejvyznamngjsich  zdrojii  konkurenéni  vyhody
v automobilovém priimyslu. Zaroven se vénuje mnohym nedostatkim a
nesystémovému vyuzivani metod primyslového inZenyrstvi. Tim
pomérné pfesné definuje spoledenskou objednavku, ktera spociva
v zajmu o primyslové inZenyrstvi, které ma dle autora smysl| pravé ve
chvili, kdy je toto postaveno na zakladech znalostnino managementu.

Lze tak shrnout, Ze autorem zvolené téma je aktualni a vzhledem
ke stavu poznani vyZaduje Siroky zajem odbornikd.

Literarni prehled V Seznamu pouzité literatury uvadi autor cca 60 zdrojd. VyuZiva
jak ¢lanku v ¢asopisech indexovanych ve WoS a Scopus, tak monografii
a dalSich zdroja.

Pocet zdroju neni pfili§ vysoky, pfesto jej Ize vzhiedem k tématu
oznacit za dostateCny.

Autor pracuje se zdroji v pribéhu celé své disertaéni prace.
Zdroje cituje korekiné a dle zvyklosti. Lze v8ak vytknout, Ze reSerSe je
spiSe popisem, vykladem na dilSi témata souvisejici s disertaéni praci.
Chybi tak kritické zhodnoceni nazorl jinych autord, jejich konfrontace. To
je samozfejmé dano Umyslem autora napsat text, ktery bude Ctivy a
srozumitelny i neodbornikiim. Na jednu stranu mohu hodnotit takovy
zameér jako chvalyhodny (jedna se svym zplsobem o popularizaci tématu
a oboru). Na druhou stranu v8ak chapu doktorskou disertaéni praci jako
text vysoce odborny uréeny témér vyhradné pravé odborné vefejnosti.

Povazuji za podstatné zminit i skute¢nost, Ze autor dopliuje
v podobé pfiloh i své jiz publikované pFispévky na téma disertacni prace.
Jedna se o 8 konferenénich pfispévkd. Z nich je patrné, Ze se autor
tématu vénuje jiz fadu let a hodnocena prace je tak logickym vyusténim
jeho snah.




Cil prace a hypotézy

Cil prace je definovan v prvni ¢asti kapitoly 2 takto: ,Hlavnim
cilem prace bude seznameni Ctenafe se vzijemnymi vztahy mezi
metodami Stihlého podniku, znalostnim managementem, informacnimi
systétmy a managementem zmény, jakoZto nedilnymi soucastmi
pramysiového inZenyrstvi."

Formulace cile prace je pomémé vagni a jde spiSe o shahu
vzdélavat G&tenafe, nikoliv publikovat védecky text. Autor se ktéto
myslence sam vyjadfuje v zavéru své prace: ,Autor prace se snhaZil stylem
textu o srozumitelnost i pro Ctenafe z fad neodborné vefejnosti.”

Autor odliSuje pomérné nestandardné cil své prace od cile
realizovaného vyzkumu, ktery stanovi v &asti 4.2.4 Sbér dat takto: ,Cilem
vyzkumu bude ziskani zakladniho povédomi o urovni znalostniho
managementu uvnitf podnik(l zapojenych respondentt.” Bohuzel, ani tato
formulace neni zcela jasna a rovnéz potvrzuje autorovu snahu vytvorit
spiSe publikaci vzdélavaci.

Tento stav autor &asteéné koriguje formulaci tfi vyzkumnych
otazek v €asti 4.2.3:

1. Je mozZné opétovnym zobecnénim nastroji stihiého podniku
dosahnout jejich Siroké aplikovatelnosti na libovolny proces?

2. Lze pomoci jednoduché univerzalni aplikace pro privodce,
pracovni postupy a formulafe pokryt potfeby celeho podniku libovolné
velikosti?

3. Jestlize se obé pfedchozi otazky potvrdi, myslite si, Ze
zobecnéni nastroji  Stihlého podniku a poskytnuti  univerzalnich
softwarovych nastrojll, pom0ze lepSimu pfijeti mezi zaméstnanci?

Vyzkumné otazky samotny cil prace zpfesiuji a ¢tenafe, ktery
mohl pochybovat o smyslu pfedioZené disertaéni prace, ujistuji, Ze autor
zcela jisté zamyslel o védecky text.

Nakonec i sdm autor v zavéru své prace naraZi na nevhodnou
formulaci cile: ,Vzhledem k Sirokému tématu prace nebyl prostor pro
pfilisny detail vdech jmenovanych metod a technologii.”

Zvolené metody

zpracovani

Vyzkum je postaven na rozhovorech s odborniky v oblasti
primysiového inzenyrstvi (jak autor piSe ,konkrétné specialisty na
metody $tihiého podniku®). Ugastniky prizkumu autor prace blize
charakterizuje v Casti 4.2.5.

Kromé pfipadovych studii vyuZil autor pro svlj vyzkum
polostrukturovany rozhovor, ktery se zaméfil na osm ¢asti:

1. obecné informace o podniku,
informace o vyuzivani informac¢nich systém0 v podniku,
oblast procesniho Fizeni,
personalni pozice spojené s pramyslovym inZenyrstvim,
primyslové inZenyrstvi a automatizace — robotizace,
znalostni management,
nastroje tihlého podniku,
univerzaini aplikace privodce pracovniho postupu a
formulére.
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Pti samotném rozhovoru vychazel autor z pfedem pfipraveného
dotazniku, ktery prezentuje v pfiloze své prace.

Pro zpracovani své prace dale autor vyuZil metodu PEST pro
analyzu sekundarnich dat a metodu optimalizace hodnotového toku.

Pouzité metody jsou ve vztahu ke stanovenym cildim prace a
vyzkumu a vyzkumnym otazkdm zvolené vhodné& a nasledné v praci i
adekvatné aplikované.

Vysledky a pfinos pro

rozvoj teorie a praxe

Vysledky prace je moZné detekovat uZz v kapitole 3 Popis
soucasného stavu fe$eného tématu véetné rederSe. Kapitola obsahuje
vysledky PEST analyzy. Jako velmi zajimavou hodnotim pfedevsim
podkapitolu 4.2 Ekonomika. Autor se v nf vénuje pfedevsim trhu prace
(nezaméstnanosti, mzdam a dal$im).

Autor popisuje a analyzuje okolnosti, v jejichZ kontextu sv(j
vyzkum realizoval. Vystupy kvalitativniho vyzkumu prezentuje autor
v kapitole 4. Tuto ¢ast hodnotim jako velmi zajimavou. Struktura textu je
samozfejme dana vyuZitou vyzkumnou metodou (tedy
polostrukturovanym rozhovorem) a je méné pfehledna. Pfesto mohu
konstatovat, Ze vystupy rozhovor(i s podnikovymi odborniky jsou velmi
zajimavé, byt ne zcela uspofadané.

Nasleduje kapitola 5. V ni doktorand jiz navrhuje své feSeni, tedy
metodiku hodnocenf efektivity procesti. Vystup svého zkoumani nasledné
ovéfil vrozhovorech s Ucastniky kvalitativhiho vyzkumu. Na zékladé
jejich nazor(i autor povaZzuje vystup své prace za validni a v praxi
pouzitelny. Zaroveii v8ak poznal limity svého fedeni.

Autor hodnoti pfinos své prace ve dvou rovinach:

1. Pfinos pro teorii: za hlavni pfinos autor povazuje formulaci
obecné metodiky na hodnoceni efektivity procesd s vyuZitim
nastroji na tvorbu podnikovych formulafl pro sbér dat,
privodcl a auditnich formulafd, jimiZ je mozné pokryt vétsinu
podnikovych procesu.

2. P¥inos pro praxi: za hlavni p¥inos v této oblasti povaZuje
autor vytvofeni nastroje, jehoz uZivanim mohou i mensi
podniky, které nemaji pramyslové inZenyry, ziskat informace
o podnikovych procesech.

Se zaveéry autora se Ize v podstaté ztotoZnit.

Struktura a formaini

Uprava prace

Struktura a formalni Uroven disertadni prace je na pozadované
Urovni. Jediné, co mohu vytknout je ne =zcela idealni kvalita
naskenovanych dokument( v pfilohach (véetné dotazniku, z néhoZ autor
vychéazel v priibéhu polostrukturovanych rozhovort).

Otazky do diskuse

Prace vyvolava pomérné mnoho otazek. Je to dano pojetim
PEST analyzy, ale i zvolenou metodou sbéru dat. Dovolim si polozit v§ak
pouze nékteré:

1. Na strané 38-39 piSete: ,Na jedné strané vznikne mnoZstvi
nezaméstnatelnych osob, na druhou stranu bude nedostatek
odbornych  specialistt v oblasti robotiky. Vychazite
z informace, ktera predchazi, tedy Ze roboty musi




programovat nutné odbornici. JiZ v8ak na trhu existuji
kolaborativni roboti v cené cca. 500 tis. K&, které jsou schopni
naprogramovat zaci zakladnich Skol. Co takovy fakt méni na
Vasich dilich zavérech vdéasti 3.1 Zjistovani stavu
implementace metod prlimyslového inZenyrstvi?

V gasti 3.2.2 se vénujete nezamé&stnanosti, resp. strukture
nezaméstnanych. Vlastné ji povaZujete v kazdém ohledu za
nezadouci jev, coz tak nemusi byt. Neberete v Gvahu tzv.
pfirozenou (frikéni) nezaméstnanost. Jaka je tedy dle Vaseho
nazoru idealni mira nezaméstnanosti?

Jak vnimate meziroc¢ni rist mezd? Zkuste vysvétlit okolnosti,
za nichZ se jedna o pozitivni vyvoj a obracené.

Na strané 48 piSete: ,Dalo by se pfedpokiadat, Zze mlada
generace uzivatelll ICT bude schopna ovladat operaéni
systém a aplikace kancelarského baliku na nadstandardni
urovni, opak je v8ak pravdou.“ Pokud vezmu v Uvahu
generaci Z, ktera dava prednost smart telefontim &i tabletlim,
a zivotniho cyklu PC, nejedna se o nic mimofadného. Je tedy
PC vhodnym IT nastrojem pro aplikaci modernich
technologii?

Cim si vysvétlujete, Ze lidé &tou algoritmy snaze? Nejedna se
pouze o star$i generaci, ktera se je ucila vytvaret jiz na
zakladni Skole?

Metody stihlého podniku se uplatfiuji pfedevsSim proto, aby
podnik eliminoval naklady a dosahoval tak vyssi efektivnosti
jednotlivych procest. Jak Ize v tomto pfipadé chapat Vami
navrhované formulafe? Lze spocitat finanéni dopad na
podnik?

Na strané 76 konstatujete: ,Pomér sbiranych dat, ktera
najdou vyuziti, odhaduji respondenti (R1, R4) na polovinu
celkového objemu sbiranych dat. Respondent (R5) dokonce
uvedl, Ze v jeho podniku vyuZivaji maximalné 5-10 %
sbiranych dat. Zbyvajici respondenti nedovedli pomér
odhadnout.“ Z mého pohledu se miiZe jednat o velké plytvani
zdrojh. Jak takovou situaci hodnotite Vy?

Pifedlozena disertacni prace Ing. Jifiho Ansorga odpovida pozadavkim kladenym na kvalifika¢ni

praci tietiho stupné vysokoskolského vzdélani. Autor disertaéni prace prokazal znalost zvolené

problematiky i schopnost vyuzit teoreticka vychodiska k praktickému vyzkumu a analyze jeho

Praci doporucuji k obhajobé pred prislusnhou komisi pro obhajobu disertacni prace.

V Ceskych Budgjovicich 28. 4. 2020

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.



