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K posouzeni jsem obdrzZel vyti§ténou disertani praci v rozsahu 106 stran zakladniho textu
véetné seznamu pouzité literatury (6 ss.) a navazujicich ptiloh (33 ss.). Déale téze disertani
préace v rozsahu 32 stran. Podklady svym rozsahem, formou, strukturou a obsahem podle mého
nazoru v zésadé vyhovuji platnym ustanovenim zédkona o vysokych Skolach pro disertaéni prace
anorem ISO pro kvalifikaéni prace i obvyklym univerzitnim i fakultnim smérnicim pro studium
v doktorskych studijnich programech, a pfiloZenému zadéani diserta¢ni prace Dil¢i poznamky a
vyhrady uvadim v textu posudku.

Stanovisko k piredlozenym kapitolam

Uvod

Autor odtvodiiuje volbu daného tématu, orientovaného na identifikaci barier Uspe€sné
implementace primyslového inzenyrstvi a znalostniho managementu u vétSich podnikt nad
250 zaméstnanci. Jako jedno ze zdsadnich vychodisek oznaduje nesystémové vyuzivani t€chto
metod, nedostate¢nou spolupraci mezi jednotlivymi oddé€lenimi, $patn€ ¢i nejasné definované
procesy. Snazi se proto najit vhodny postup pro praci s podnikovymi procesy, vhodné nastroje
pro mapovéni procest, jejich nasledné vyhodnocovani, kontinuélni zlepSovéni a udrzbu.
Ztotoziiuji se sjeho vychodisky a zvolené téma povazuji za aktualni z pohledu oboru
Informaéniho a znalostniho managementu.

Vymezeni zakladnich pojmi a Popis soucasného stavu feSeni (véetné reSerSe) (kapitoly 2 a 3)

Autor postupné na cca 45 strandch definuje ve dvou kapitolach feSeny problém v posloupnosti
Vymezeni zékladnich pojmd (znalostni management, primyslové inzenyrstvi, ICT a Pramysl
4.0, vzajemné vztahy a provazanost) a Popis soucasného stavu fe§eného tématu vcetné reserse
(Zjistovani stavu implementace metod primyslového inZenyrstvi, PEST analyza). Pouzitou
posloupnost kapitol této reSerSni Casti povazuji za logicky opodstatnénou. Zakladni
charakteristiky pfistupli v reSer$ni ¢asti jsou doloZeny odvolavkami na cca 70 tuzemskych i
zahrani¢nich zdrojl, které se vénuji problematice znalostntho managementu, informacnich
systéml, prumyslového inZenyrstvi a metod analyzy a zlepSovani podnikovych procest.
Vychazi z riznorodych sekundarnich pramend, pfevazn€ monografii, védeckych &lankd a
pramenti specializovanych poradenskych organizaci. V tak velkém poctu zdroji jsem mohl
provadéet kontrolu odkazil jen namatkové, pfimo v textu jsem naSel odkazy na vétSinu z nich.
Zptsob odkazili v textu je sjednocen dle platné citaéni normy APA. Uvedené zdroje maji vztah
k autorovym vyzkumnym ptedpokladiim a souvisi s tématem. Cela reSersSni ¢ést je pojata stroze
ve snaze uvést hlavni Skalu pouzitelnych vychodisek pro vlastni vyzkumnou &ast. Napiiklad
problematika Prumyslového infenyrstvi je ziiZena na Cdsti souwvisejici jen s procesnim
inZenyrstvim a postrddal jsem u ni zdsadni zahranicni prameny napr. Zandin nebo Salvendy.
RovnéZ u problematiky Industry 4.0 a Robotizace a automatizace procesii mi schdzely
prestiznéjsi zahranicéni zdroje. Kapitolu 3 Popis soucasného stavu feSeného tématu véetné
reSerSe chapu jako pokus o souhrn ziskanych poznatkl v pfedchézejici ¢asti. Pokud jde o ¢ast
zjiSfovani stavu implementace primyslového inZenyrstvi ocekaval bych k jednotlivym




pracovnim zavérim autora detailn€j$i odkazy na pouzité inspirujici zdroje. Pokud jde o zaiazeni
podkapitoly PEST analyza do této &asti, chapu ji jako systémovy pohled na vlivy vnéjsiho
prostiedi k feSenému problému a jeji zalenéni do reSerSni Casti povazuji za adekvéatni.
Domnivam se, Ze vychodiska v téchto dvou kapitolach jsou zakladnim zpisobem rozvedena
a doloZena vysledky pramenti pochazejicich z tuzemskych i zahraniénich vyzkumi a byla
zohlednéna pii koncepci autorova kvalitativnitho vyzkumu.

Pri obhajobé prdace by mohl autor zaujmout stanovisko k nékterym otdazkam:

e Pokuste se charakterizovat zdakladni vychodiska pro pouZitou reSerSni analyzu
(prohleddivané DB, klicovdi slova) a orientalni piehled vysledkii (monografie,
prispévky v casopisech, piispévky ve sbornicich, citovanost)

o Setkal jste se v nalezenych zdrojich k problematice priimyslového inZenyrstvim
s klasickym a modernim pojetim této discipliny

o Setkal jste se voblasti Procesni automatizace se zminkami o dalSich SW
ndastrojich, jako nap¥. IDS Scheer, QPR Design

Cil a metodika disertaéni prace (kapitoly 4 a 5)
Hlavni cil préace, je charakterizovan na cca 3 strankach jako poskytnuti obecné metodiky na
hodnoceni efektivity procest s vyuZitim principt znalostniho managementu v pramyslovém
inzenyrstvi . Specifikace toho, co doktorand rozumi kli€ovymi pilifi pramyslového inZenyrstvi
je pojata ziZengji jako Metody §tthlého podniku, Management zmény, Znalostni management
a Nastroje BI a ICT. K t&€mto pilitim se pak vztahuji diléi cile, které maji postupovy charakter
e Vlastni vyzkum v oblasti PI se zaméienim na [CT, procesni fizenf, management zmeény,
implementaci metod §tihlého podniku
e Navrh nastrojd pro zvySovani efektivity procesti (definice pracovniho postupu, obecny
formulai pro sbér dat s vyuZitim uzivatelské definice metadat, privodce a auditni
formulate)
e Vyhodnoceni efektivity a optimalizace procesu
e Vybér vhodné metody primyslového inZenyrstvi (§tthlého podniku)

Moznd by pii obhajobé byl viodny komentdr, k tomu, proc se autor rozhodl pro uvedené
pilife priomyslového inZenyrstvi a s jakpmi kritérii optimalizace procesu hodld v metodice
pracovat.

Pokud jde o metodiku vyzkumu k diserta¢ni praci, charakterizovanou podrobnéji na cca 8
stranach, vyuziva vychozi kvalitativni vyzkum polostrukturovaného rozhovoru se specialisty 8
podnikd. Prvni fize vyzkumu byla provedena strukturovanymi rozhovory zaméfenymi na
divody netspésné implementace metod §tihlého podniku, stav implementace PIS a KPI, nazor
na roz§ifovani nebo zobectiovani metod v podniku, ndzory na vliv implementace metod ve
vztahu k zaméstnanosti a vzd€lanosti pracovnikil. Okruhy rozhovort jsou determinovany tfemi
stanovenymi vyzkumnymi otdzkami
e Je mozné zobecnénim nastroji $tihlého podniku dosdhnout Sirokou aplikovatelnost na
libovolny proces
e Lze pomoci jednoduché univerzalni aplikace pokryt potieby celého podniku libovolné
velikosti
e PomiiZe zobecnéni nastrojii a poskytnuti univerzalnich nastrojli lepSimu pfijeti metod
mezi zaméstnanci.

Druhé faze vyzkumu bude interpretace vysledkii rozhovort formou nékolikanasobné pfipadové
studie

Metodika dokumentace vstupnich dat vyzkumu je popsana podrobng v piilohové ¢asti prace.



Pri obhajobé bych ocekdval podrobnéjsi autoriiv komentdF k vypovidaci schopnosti
stanoveného vzorku podnikii pro zobecnitelnost navrhované metodiky a ke vztahu tieti
vyzkumné otdazky k dil¢im ciliim prdce .

DosaZené vysledky (kapitola 6)

Autor postupné€ na 35 strandch prezentuje vysledky svych vyzkumt v posloupnosti (Vlastni
vyzkum -vysledky rozhovord, Néstroje pro zvySovani efektivity procest, Vyuziti metody VSM
pfi navrhu pracovniho postupu, Datova analyza dat z pracovniho postupu, Vybér vhodné
metody pomoci privodce, Shrnuti cild a diskuze vysledku) Posloupnost jednotlivych kapitol je
logicky opodstatnénd, vychazi z naznadené metodiky v pfedchazejici ¢asti. Prvni podkapitola
sumarizuje odpovedi respondenti na jednotlivé otazky strukturovanych rozhovort. Vzhledem
k predpokladanému vystupu vicendsobnych pripadovych studii by bylo moZnd vhodné ji
doplnit v pfilohdch o shrnuti podle jednotlivych organizaci a dile o syntetizujici komentdr
k vlivu profese respondenta, velikosti podniku a charakteru viastnictvi, ktery je vyjadren jen
u nékterych okruhii otizek. Dalsi podkapitoly naplituji hlavni cil feSeni, ndvrh zobeciiujici
metodiky hodnoceni efektivity procest vyuzivajici principii znalostniho managementu.

Pii obhajobé by mohl autor zodpovédét na nékteré z ndsledujicich dotazii:

o PovaZujete pro uicely zobecnéni vysledkii vzorek 8 podnikii za postalujict

e Byly zpracovdny a prezentovdny pro jednotlivé ziiCastnéné organizace vystupy formou
pripadovych studii

o  Mohou byt pro hodnoceni efektivity procesit pouZiviny metody koeficientu pridané
hodnoty jako soucdst metody VSM

o Jaké vidite vphody navrhované zobecriujici metodiky ve vztahu k pouZivanym SW
produktiim pro automatizaci procesii nap¥. IDS Scheer nebo QPR Designer

Zavér, souhrn
Posledni sedmaé kapitola v rozsahu cca 3 stran je zaméfena na syntézu poznatkl a zhodnoceni
pfinost pro teorii a praxi.

Souhrnné stanovisko k podkladiim pro obhajobu disertacni prace

a) Zhodnoceni vyznamu pro obor
Téma disertaéni prace je zaméfeno na feSeni aktualniho problému spadajiciho do oboru
Informacéni a znalostni management

b) Uroven splnéni cile diserta¢ni prace
Hlavni cil, navrh zobeciiujici metodiky hodnoceni efektivity procesd i podpirné dil&i
postupové cile povazuji pfedloZenou disertaéni praci za splnény.

¢) Postup resSeni problému v disertaéni praci, pouzité metody

Postup feSeni problému, tzn. vymezeni feSené¢ho problémi s definici zakladnich pojmi,
reSerSe soucasné¢ho stavu poznadni, stanoveni cili feSeni s vyzkumnymi otazkami,
metodikou vyzkumu, provedeni kvalitativniho vyzkumu formou polostrukturovanych
rozhovorl se syntézou zaveérli odpovidd obecné doporucené metodice pro védecké
kvalifikaéni prace v socidlné-ekonomickém vyzkumu.



d) Stanovisko k vysledkiim prace a piinosu doktoranda

Vysledky reSerSe i vlastniho kvalitativniho vyzkumu dokladaji schopnost doktoranda
syntetizovat poznatky ekonomie, informaéniho a znalostniho managementu a procesniho
inZenyrstvi a aplikovat je na problematiku souvisejici s jeho tématem disertacni prace. Pro
zpracovani stanoviska jsem meél k dispozici piehled autorovych publikaci a v databazich
WoS a Scopus se mi je podatilo dohledat . Domnivam se , Ze jeho pét publikacnich vystupt
charakteru sborniku z konferenci a 3 v ¢asopisech indexovanych na Scopusu je pro ucely
obhajoby disertacni prace postacujici, vSechny souvisi s jejim zaméfenim.

e) Vyjadieni k formalni arovni pripraveného podkladu

Dil¢i pripominky a stanoviska jsem formuloval v pifedchazejici ¢asti posudku, vénované
zhodnoceni jednotlivych kapitol. Prace, podle mého nazoru, formalni dpravou i jazykovou
urovni v zasadé vyhovuje ustanovenim pro kvalifikaéni prace, nasel jsem jen minimalni
mnozstvi formalnich nedostatkti, napf. ve zptsobu uvedeni roku vzniku zdroje ve
zpracovaném seznamu zdroju.

Zavér

Piedlozené podklady k obhajob& disertaéni prace spliiuji pozadavky zakona i béznych
standardti pro kvalifikaéni védecké prace. Prokazuji schopnost samostatné tviréi prace
doktoranda v oboru Informaéni a znalostni management doktorského studijniho programu
Systémové inzenyrstvi a informatika. Doporucuji je proto jako dostacujici pro potieby
obhajoby. V piipadé€ tspésné obhajoby doporucuji udélit Ing. Jifimu Ansorgemu titul Ph.D.
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