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Anotace

Cilem této bakalarské prace je priblizit pojem socidlni sité, popsat jejich vyhody a
nevyhody, vysvétlit jejich mozné néstrahy a urcité pojmy, se kterymi se lidé mohou setkat, a

pfitom si toho nebyt védomi.

Cela prace je orientovana na osoby starSiho Skolniho veku, pro které se v tomto véku
stavaji socialni sité spiSe nebezpecnymi hlavné pro jejich psychicky vyvoj, ktery je zde také

vysvétlen.

Teoreticka ¢ast se dale zabyva socidlnimi sitémi a jejich klady a zapory, které predstavuji.
Prakticka ¢ast navazuje na nastinénou problematiku v ¢asti teoretické a zkouma dopad uZzivani
socialnich siti na psychickou pohodu mladeze spolu s nasledky ze setkdni s nastrahami

internetu. Poté také zjist'uje, kolik Casu v elektronickém prostoru travi.

Klicova slova: Socialni sité, mladez, pozitiva a negativa, nebezpeci, zavislost, psychicky vyvoj,

mezilidské vztahy



Annotation

The aim of this bachelor's thesis is to explain the concept, describe their advantages and
disadvantages, explain their possible pitfalls and certain concepts that people may encounter

without being aware of it.

The whole work is oriented towards people of older school age, for whom the social
network becomes rather dangerous mainly for their psychological development, which is also

explained here.

The theoretical part further deals with social networks and their pros and cons that they
represent. The practical part follows on from the issues outlined in the theoretical part and
examines the impact of the use of social networks on the psychological well-being of young
people, together with the consequences of encountering the pitfalls of the internet. Then it also

finds out how much time they spend in the electronic space.

Key words: Social networks, youth, positives and negatives, danger, addiction, mental

development, interpersonal relationships



UVOU ottt ettt ettt et a et ettt et et et s as s s st et et et et aean st st et sesene 8
1 Soucasny stav resené problematiky........ccccvvriiieeiiiriiie e 10
1.1 VYVOJOVA PSYCHOIOZIE...ciiiiiiiiiiiei ettt ee e 10
11,1 SEArSi SKOINT VEK ....eeeiiiieeeeee e 10
1.01.2  EMOCNT VYVO] wertiiiiiiiiiiiiee s ieiiitee e essittee e s st e e e s s sitae e e e s s sabaeeaessnssaneeessnnnn 11
1.1.3  SOCIAlIZACE .ttt 12
1104 PRALEISTVI et 12

1.2 SOCIAINT SIEE et s e e 14
1.2.1  Historie sOCialnich Siti .......c.eeiiiiiiiiiiiieeee e 14

1.3 Druhy SOCIAINICH SIti .uuvvieeiiiiiiiee e 15
1301 FACEDOOK et 15
1.3.1.1.  MI3deZ a FAacebooK .........ooiriiiiiiiiiiiieee e 16

i 10 A [ 13 - T=4 =Y o ¢ IO OO PP PUPPPPPOPPPPPPPPOt 16
1.3.2.1.  MIAdeZ @ INStAZram...cccceiiiiiieeieiiiieee ettt e s e e e s avra e e e e e e 17
1.3.3  YOUTUDE ettt st s 17
1.3.3.1.  MIAdeZ @ YOUTUDE....cooiiiiiieiie e 18
0 J0 S KNV 4 (=Y O PPV PTOUPRUPRRUPPPIO 18
1.3.5  SNAPChAL (o e 19
1,306 THKTOK ettt ettt s sb e e 20

1.4 Vyhody a nevyhody socidlnich siti........ccccoeviiiiiiiiiiiiiiii e 20
141 POZItIVNT VIIVY .eiiiiiiiiiiiie et e e s e 21
1.4.2  Negativni vlivy sOCIialnich Siti......ccoovviiiiiiiniiiiiie e 22

2 METOAICKA CAST....eiiiiiiiee e et e e s e e 29
3 [V AV (=T 1T PPPPPOP 30
3.1 OtAZKA €. 1, 2 et st 30
3.2 Otdzka €. 3: Jaké socidlni sit€ POUZIVALE? .....cccovvviiiiiiiiiiiieee e 31
3.3 Otazka ¢. 4: Kolik Casu denné stravite na socialnich sitich? .........cccccceeeiiieenne 32

3.4 Otazka ¢. 5: Pocitujete nervozitu, kdyZ dlouhou dobu nezkontrolujete socialni
sité? 32

3.5 Otdzka €. 6: Jaky obsah vyhledavate? .........cccooviiiiiiiiiiiee e 33
3.6 Otazka ¢. 7: Porovnavate se s uvefejnénym obsahem ostatnich uzivatelG?....... 34

3.7 Otdazka ¢. 8: Uprednostnujete kontakt se svymi prateli prfes socialni sité nebo na
Zivo? 35

3.8 Otdzka €. 9: K ¢emu vyuZivate socidlni sité nejvice? ......cccceevvviiiiieeiiiniiiieee e 35



3.9 Otdzka €. 10: Je pro vas snazsi vytvaret nové kontakty pres socialni sité nebo na
Zivo? 36

3.10  Otdzka ¢. 11: Chodite pozdéji spat z divodu pobyvani na socialnich sitich?.. 36
3.11  Otdzka ¢. 12: Pocitili jste nékdy vyssi kritiénost vici své osobé po surfovani na
internetu? 37

3.12  Otdzka ¢. 13: Zménilo se néjakym zpUsobem vase sebevédomi po pouZivani
SOCIAINICI STEI? ..vviiee i e e s e e e e e s sbbeeee e s s s abaaeeesenans 38

3.13  Otdzka¢. 14: Stali jste se obéti sextingu? (Zprdvy, fotografie, videa se sexudlnim
obsahem) 39

3.14  Otézka €. 15: Pokud ano, jakym zplsobem to ovlivnilo vase pocity/sebevédomi?
40

3.15 Otdzka ¢. 16: Stali jste se obéti kyberSikany? (=Sikana prostfednictvim
internetu) 40

3.16  Otazka ¢. 17: Pokud ano, jaké pocity to ve vas vyvolalo? .........ccccoeviiveeeennnnns 41
3.17  Otazka ¢. 18: Jaké pocity ve vas vyvoldva pouzivani socidlnich siti?............... 41
3.18  Otdzka €. 19: Kolik lajkti ma vas nejuspésnéjsi prispévek a co je jeho obsahem?
42

3.19  Otazka ¢. 20: Pouzivate pfi pofizovani selfie filtry? ......ccccovriiiiiiiiniiiieeeeis 42
3.20  Otazka ¢. 21: Sledujete profily, které se zaméruji na boj proti body shamingu?
(= zesmésnovani fyzické stranky ClOVEKA).......coocueeiiiiiiiiiie e 43
4 DISKUZE ceeee ettt e e s et e e s s st e e e e s bba e e e e s e e abaaeeeeenan 45
& V< SRR PUPRSP 48
SEZNAM TIEEIATUNY weveiieiiiiieiee et e e e e st e e e e s e st e e e e e s s sabaeaeeessnasneees 49
Seznam obrazkl @ tabUIEK .......cccuuiiiiiiiecee e e 53

PEIIONY e vveoeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeeeeeeeseeeee s eseesee s eeseeessesees e ee s ee s eeseeees e eesesaes s eeseesseeesseseeend 54



Uvod

Komunikace je zéklad kazdého fungujiciho vztahu a neni tedy piekvapenim, ze lidé se
odjakziva snazi n€jakym zplsobem komunikovat, at’ uz formou mluvenou, psanou nebo
dokonce dorozumivanim se za pomoci znakl a riznych posunkt. S rozvojem spolecnosti se
rozvijela 1 forma komunikace a vznikla jeji nova forma, a to forma elektronickd. Zpocatku se
jednalo o komunikaci prostfednictvim pevné linky, mobilnich telefond, faxl, viceméné za
ucelem rychlého vyteseni problému ¢i zanechani vzkazu, ale nakonec prostfednictvim pocitact
s ptistupem k internetu a nasledné vzniklym socidlnim sitim. Tento fenomén ve vysledku
zrychlil dostupnost k informacim a Zhavym novinkam, pomohl komukoliv se jakkoliv vyjadfit,

ale omezil tak kontakt a komunikaci mezi lidmi tzv. face to face.

V dnes$ni dobé ma pfistup k internetu snad kazdy jedinec a je ¢im dal tim t&z8i bez n¢j
v bézném zivoté fungovat. O neustaly rozvoj vyuzivani téchto sluzeb se postaral vznik chytrych
mobilnich telefonii, které lidem umoziuji nepietrzité pifipojeni k siti, a tedy 1 ke kontaktu
s dal$imi uzivateli. Tento technologicky pokrok umoznil jesté vétsi rozvoj socialnich siti praveé
diky snadné dostupnosti, a jesté¢ snazS§imu pfedani informaci, diky rychlé dohledatelnosti. Se
socialnimi sitémi a internetem obecné se postupné zacalo upoustét od doposud tisténych
letacki, reklam v ¢asopisech ¢i novinach, vizitek, tedy od vSeho, co obsahovalo informace
v tiSténé verzi. Vyhodou tedy byla prakti¢nost rychlé zmény telefonniho ¢isla nebo napf. i
adresy firmy ¢i jednotlivé osoby, na kterou jsme ztratili po letech kontakt. Celkové udrzovani
kontaktu s lidmi, ktefi jsou od nés kilometry daleko, jiz nadéle nepiedstavovalo zadny problém,

jelikoz diky témto invencim se jednd o otazku par vtefin.

V tomto piipad¢ se socialni sit€ a internet zdaji jako skvé€ly a bezpecny vynalez, ale nese
s sebou spoustu rizik a nebezpeci, jejichz nejsnazSim cilem jsou prave déti a dospivajici, ktefi
jsou diky své duvéie snadnym teréem. Zaroven se jednd o zcela novy element ve vychové,
kterému musi dosud neznali rodice celit a vypotradat se s nim. Pravé diky rychle nartistajici
popularité socidlnich siti a jejich pouzivani ve stale niz§im véku je tieba polozit si otazku, jak
mohou mladez ovlivnit. Dokazi fungovat v redlném zivote stejn¢ jako v elektronickém?
Zasahuje pouzivani socidlnich siti do fyzického i1 psychického zdravi uzivateli? Ovliviiuje
jejich pouzivani i sebevédomi mladistvych? Jsou pro né socidlni sité bezpecné?

Pravé témto a dal$im otdzkam se vénuji v této praci, kterd ma prinést urcitou osvétu lidem,
kteti nevi, jak k socialnim sitim pfistupovat a neuvédomuyji si vSechna rizika. Prace je rozdélena

do dvou casti, a to teoretickou a praktickou, kdy teoreticka ¢ast obsahuje psychologicky vyvoj



mladeze, obecné informace o socialnich sitich a dale vysvétleni uréitych pojmt nebezpeci se
kterymi mutze pfiijit kdokoli do kontaktu. V praktické casti se vénuji jiz zmiflované

problematice.



1 Soucasny stav feSené problematiky
1.1 Vyvojova psychologie

Vagnerova (2012) definuje vyvojovou psychologii jako psychicky vyvoj jedince, jakym
zpusobem uvazuje, proziva jednotlivé situace a jeho chovani v pribéhu jednotlivych
vyvojovych fazi od prenatdlniho obdobi az do ukonceni dospivéani. Jednd se o zkoumani

osobnosti jako celku a usiluje o porozuméni v ni odehrévajicich se mechanismim.

Psychicky vyvoj 1ze popsat jako proces, ktery zahrnuje nékolik dil¢ich oblasti, které se

rozvijeji vzajemnym plisobenim (Vagnerova, 2012):

e Biosocialni vyvoj — zahrnuje télesny vyvoj a vSechny promény s nim spojené, ale i

faktory, které jej ovliviluji.

e Vyvoj kognitivnich funkei — zahrnuje psychické procesy, které se podileji na ziskavani
novych poznatkd. Clovek je vyuziva pfi pfijmu a zpracovani informaci, pii myslent,
rozhodovani a u€eni. Soustfedénost je zde predev§im na proménu zpisobu uvazovani a

zpracovani informaci.

e Vyvoj motivaéné emocni sloZky — zahrnuje proménu emocniho prozivani, ktera je
ovlivnéna vyvojem, schopnost usmériiovat své emoce a uvédoméni si vyznamu

jednotlivych potieb a jejich zavislosti na vnéj$im vlivu prostredi.

e Psychosocialni vyvoj — zahrnuje promény socidlnich a osobnostnich znaki,
mezilidskych vztahi a roli. Vyrazny vliv na tento vyvoj maji vnéjsi faktory, predevSim
sociokulturni, a proto byva nazyvan procesem socializace.

v s v

1.1.1 Starsi skolni vék

Jak uvadi Vagnerova (2012), z biologického hlediska se jedné o prvni fazi dospivani, coz
je obdobi pubescence. Toto obdobi se tykéa déti navstévujicich 2. stupent zékladnich Skol, tedy

ptiblizné ve v€ku od 12 do 15 let.

V literatuie je obdobi dospivani rozdélovano riizné. Je mozné se setkat s ¢lenénim na faze

puberty a adolescence, casnou a pozdni adolescenci a na prepubertu, pubertu a adolescenci.

Podle Simi¢kové (2010), obdobi prepuberty zaéina u dévéat kolem 10 let a u chlapcti v 11
letech. Obdobi puberty poté u divek ve 12,5 letech a u chlapcti o pil roku pozdéji, tedy ve 13

letech. Tato fdze m4 kratSiho trvani u divek, které jsou béhem tohoto procesu vice uzaviené,
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naopak u chlapcti ma tato faze delsiho trvani, diky ¢emuz je mozné predpokladat horsi priibéh

pfedevsim s moznym nastupe problému ve Skole, ¢i v roding.

Naopak podle Vagnerové (2012) lze zacatek obdobi dospivani vyznacit pomoci prvnich
znakl pohlavniho zrani a zrychlenim ristu, zakonceny dovrSenim plné pohlavni zralosti a
ukoncenim télesného rlstu. Spolu s fyzickymi zménami probiha i fada zmén v roviné
psychické. Zmény jsou zde velice vyrazné a lze je charakterizovat hledanim zptsobi, jak
uspokojit nové vzniklé potteby. Soucasti se také emocni labilita a uplny rozvoj abstraktniho

zpiisobu mysleni.

Typickym jevem pro toto obdobi je nastup fyziologickych a psychickych zmén. Zmény
se lisi dle pohlavi a byvaji zpravidla diive viditelné u divek. Rychlost a proménlivost nastupu
dospivani byva zcela viditelnd. Za posledni stoleti se vyvoj pubescentli vyrazn¢ zménil, a to
pfedev§im v rychlosti vyvojovych zmén. Tento trend se nazyva sekularni akcelerace.

(Vagnerova, 2012)

1.1.2 Emocni vyvoj

Dle Vagnerové (2012). S nastupem hormonalnich zmén piichdzi i zmény v oblasti
emoc¢niho prozivani. Pubescent pfichazi o citovou jistotu a stabilitu, coz zapfi¢iiiuje emocni
labilitu, kterd ma za dusledek vyssi precitlivélost, podrazdénost a emoc¢ni zmatek. Emocni
reakce jsou tedy mnohdy nepiimétené k vzniklé situaci a velice intenzivni, ackoli nemivaji
dlouhého trvani Vyrok tfinactileté divky skvéle potvrzuje tuto emoc¢ni labilitu: ,, J& bre¢im Casto
a nékdy ani nevim pro¢. Naposledy jsem brecela, kdyz jsme se pohddali s brachou... Kolikrat
se mi chce brecet i pfi filmu nebo nad knizkou, ale snazim se to potlacit.” (Zuzana in Vagnerova,

2012)

Dale Vagnerova (2012) uvadi, ze nové vzniklé nejistoty a zmény v pocitech nejsou
naro¢né pouze pro pubescenty, ale také pro jejich okoli. Schopnost porozumét témto ndhlym
zméndm je ndhle znacné oslabena a v dusledku této situace u nich dochazi k ¢astému zhorseni
nalady, coz se vétSinou odrazi i na jejich dosavadnim chovani, které nepiijemné ptisobi praveé

na osoby, se kterymi pfijdou do kontaktu.

Dale pokracuje v tvrzeni, ze analyzovani svych pocitli vede pubescenty k tomu, aby témto
emocim vénovali zvySenou pozornost, coz vede k tzv. emocnimu egocentrismu. Emocni
egocentrismus je presvédCeni o tom, ze nikdo jiny na svEété nemulze prozivat emoce tak
intenzivné, jako zrovna oni a Ze jejich pocity jsou zcela vyjimecné. Pro toto obdobi je také

typicka vétsi uzavienost viaci svétu a nechuti projevovat své city navenek, predevsim pokud se
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jedna o negativni pocity (smutku, poniZeni, trapnosti), coz miZe pozdéji vést i k riznym

fyzickym problémtim (Vagnerovd, 2012).
1.1.3 Socializace

Vdagnerova (2012) popisuje, ze v obdobi pubescence dochéazi ke zménam vztahii s lidmi
v okoli, s vrstevniky i s dospélymi. Pubescenti obecné odmitaji jakékoli autority, tudiz se méni
vztah k rodi¢im a uditeliim a odmitaji se jim podminovat. Uznat autoritu je schopen jen tehdy,
pokud si mysli, Ze si ji doty¢ny opravdu zaslouzi. Nézory autorit jiz také nepfijima
bezvyhradné, ale snazi se o nich pfemyslet a pfipadné i pfijit s jinym feSenim, aby se autorité
vyrovnal a sam se ji pozdéji stal. Noveé se zac¢ind objevovat také vyssi kriticnost vici svym

vrstevnikiim, ktera ale ovSem neni vétsi nez kriti¢nost vii¢i své osobé.

Dulezitym prvkem pro osobnostni rozvoj jedince jsou podle Vagnerové (2012) socialni

skupiny:

e Rodina — nadale ziistava dalezitym socidlnim zdzemim, ackoli se od nich pubescent

zacina vice osamostatiiovat a distancovat se.
e Skola — vyznamna pro budoucnost. Stava se podminkou pro pfijeti na vysoké Skoly a
zajisténi profesni ptipravy
e Volnocasov¢ instituce — vliv na rozvoj schopnosti pubescenta a socidlniho zatrazeni
se zde pratelstvi a prvni lasky a ziskavaji potfebnou socialni i emo¢ni oporu
1.1.4 Pratelstvi
Dulezitym zdrojem emocni opory jsou pratelské vztahy. Dobré vztahy jsou zaloZeny na
divéfe, vzdjemném pozndvani, toleranci a vzajemné podpofte.

,»Vztahy s ptateli, jejich kvalita a uspokojivost jsou podobné uspokojivosti a pevnosti
vztaht s rodic¢i. Jde o schopnost navazat takovy vztah, chovat se v ném pfijatelnym zptisobem
a vnimat ho jako spolehlivy. ZkuSenost ziskana v rodiné se piendsi i do vztahl s vrstevniky,
coz je ve vEtsi mife zfejmé v obdobi dospivani, kdy se pratelské vztahy stadvaji zdrojem jistoty
a bezpeci. Vieli a spolehlivi rodice tak usnadiiuji svym potomkiim pfesun na jinou Uroven

blizkych vztahi. (Markiewicz et al., in Vagnerova, 2012)

Pratelstvi je hlubSim vztahem, ktery Vagnerova (2012) charakterizuje vzajemnosti podporou a

intimitou:
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Vzijemnost — Moznost sdileni rGznych pocith a nazort, které s nejveétsi
pravdépodobnosti proziva i druhd strana, coz napoméhd porozuméni a uvédomeént si, ze

existuje 1 nékdo jiny, kdo se potyka se stejnymi obtizemi.

Podpora —nejvice se projevi pii zatézovych situacich, kdy se pubescent setka s pozitivni

zpétnou vazbou a podporou ¢i dokonce redlnou pomoci.

Intimita — zahrnuje divéru v pfitele, kdy pfitel sdili své osobni problémy ¢i tajemstvi a
zaroven ocekava, ze se na pritele mize spolehnout a véfit mu s uchovanim si informace
pro sebe. S intimitou je také spojena vylucnost, kdy se predpokladé a ocekava, ze pratelé
maji mezi sebou n&jaké vyhody a chovaji se k sob¢ jinak nez k ostatnim lidem, se

kterymi je pratelské pouto nepoji.
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1.2 Socialni sité

Socidlni sit, vanglickém piekladu social network, popisuje Burian (2014) jako
propojenou skupinu lidi, kterd se mize vzajemné ovliviiovat. Jednd se o skupiny piibuznych,
kamaradu, ale také nezndmych lidi, které spojuji naptiklad stejné zajmy. Vznik téchto skupin
mize byt ovlivnén vazbami, ale také mohou vznikat z jinych divodu jako je napf. kulturni,
politicky ¢i ekonomicky zdjem. Socialni siti se nazyva sluzba na internetu, kterd poskytuje
moznost registrovanym uzivatelim vytvaret sviij vlastni obsah, at’ uz osobni ¢i firemni a sdilet
své fotografie, informace a videa v ramci vetejné¢ho profilu nebo ¢astecné vetejného (jen pro
uzivatelem vybranou skupinu lidi), komunikovat prostfednictvim ,,chatu® a spoustu dalSich
aktivit. Za socialni sit’ Ize povazovat i diskusni fora, kde si uzivatelé navzajem vyménuji své
nazory a zkuSenosti ve vSech ruznych odvétvich, napt. finan¢ni poradenstvi, cyklistika,
téhotenstvi apod. Konverzace mize probihat soukromé mezi dvéma uzivateli prostiednictvim
k tomu vytvofenym sluzbam (messenger, direct messages) nebo hromadné se skupinou.

Nejvétsi a nejzndméjsi socialni siti je Facebook.com (nyni Meta).
1.2.1 Historie socialnich siti

Prvni nadznaky sociélnich siti popisuje Peacock (2012). Poprvé se objevily v poloviné 90.
let. Na zacatku se jednalo o programy studentti, které umoziiovaly komunikaci s rodinou a na
univerzité. V této dob¢ vétSina z nich zanikla, pravé kvili Spatnému nacasovani, ale pfesto se

jednalo o pokrokovou myslenku. Dlivodem zaniku byl nejspiSe nizky pocet uzivatelll internetu.

Prvni Gspéchy zaznamenala sit’ Friendster.com, kterd jako prvni dokézala propojeni
realnych pratel, a to v roce 2002. Pocet uzivatelli vzrostl na 3 miliony béhem prvnich tfech

meésicl od zprovoznéni.

V roce 2003 vznikl MySpace, ktery pfedstavoval napodobeninu sité Friendster.com, ale
jako prvni socidlni sit’ podporoval i internetovy marketing. MySpace vznikl za pouhych 10 dni
pod rukama Ruperta Murdocha a stal se predchiidcem socidlni sité¢ zvané LinkedIn, které

jakozto profesni sit’ podporuje trh prace a vznikla v roce 2020.

V roce 2004 vznikl Facebook. Socidlni sit’, jejimz prvotnim cilem bylo propojeni a
usnadnéni komunikace mezi studenty Harvardu. JizZ béhem prvniho mésice se k siti pfihlasila
vice nez polovina z celkovych 19 500 vysokoskolakd. V nynéjsi dobé Facebook slouzi na
vytvareni osobnich, skupinovych a firemnich profili. V roce 2006 vznikl Twitter, ktery byl
jesté téhoz roku spustén a slouzi prevazné pro mikroblogy tzn. zmensena obdoba webovych

deniku.
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1.3 Druhy socialnich siti

Peacock (2012) popisuje, ze v dnesni dobé existuje mnoho socialnich siti, nékteré se tési

cetné oblibenosti a poskytuji zajimavé funkce, které uzivatelé mohou vyuzivat.

Poté uvadi, Ze k jejich pouzivani je ovSem nejdiive nutnd registrace uzivatele, ktera
zahrnuje poskytnuti osobnich udajii spolu s odsouhlasenim podminek pouziti webu a jeho zdsad
ochrany osobnich tdaji. Podminky uziti obvykle urcuji pravomoci, odpovédnosti a jiné, zdsady
ochrany osobnich Udaju stanovi, jak se se ziskanymi daty uzivatele bude zachazet.

Ptehled socialnich siti je uveden v néasledujicich podkapitolach.
1.3.1 Facebook

Socidlni sit Facebook je podle Kulhdnkové & Camka (2010) nejzndméjsi a
nejvyuzivangjsi siti ve svété, kterd je vyhledavana vSemi skupinami lidi vSech vékovych
kategorii. Hlavnim cilem je propojeni ptatel a umoznit jim sdileni svych zazitka, fotografii,
videi, a obecné informaci. Facebook také poskytuje moznost vytvatet a planovat spolecenské
udalosti, slouzi také jako komunikacni néastroj mezi lidmi a umoziuje vytvaret zajmové
skupiny.

vvvvvv

Zuckerberg s prateli spustil prvni verzi stranky, kterd méla ptivodné slouzit jen pro komunikaci
mezi studenty a profesory na univerzitni pid¢ Harvardu. Béhem kratké chvile se dostala i na
pudy jinych univerzit, kde i nadale slouZila jen pro komunikaci mezi studenty. Na vefejnost se
sit’ dostala az v roce 2006, kdy nastal nejvétsi zlom a jeji uzivani bylo umoznéno vSem
uzivatelim internetu. Za vznikem ndzvu Facebook stily papirové letaky, které dostavali
studenti prvnich ro¢niki pro lepsi orientaci a snazsi navazovani kontakti, kterym se ptezdivalo

Facebooks.
Mezi funkce Facebooku patii (Facebook a jeho strucnd historie):
e Profil, ktery je mozné upravovat,
e Aktualizace stavu,
e Spojeni s jinymi uzivateli, ,,vytvoieni pratelstvi‘
o Komentaf stavovych informaci, oznaceni specifického stavu ,,To se mi libi*
e Sdileni a publikace fotografii a videi

e Posilani zprav, uvefejiiovani a tvorba udalosti
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e Tvorba skupin se spolecnymi a ur¢itymi zajmy a moznost pfipojeni se k nim
1.3.1.1. Mladez a Facebook

Dle celorepublikového certifikovaného projektu E-Bezpeci, ktery je zaméfen na prevenci
a vzdélavani (Ceské déti na Facebooku) se v dnesni dobé socialni sité stivaji ¢im dal tim
lakavejsi uz 1 pro déti mladsiho Skolniho véku a diivodt je hned n€kolik. Jednim z nejcastejSich
diivodl jsou spoluzaci, ktefi Facebook vyuzivaji predevsim ke komunikaci a udrzovani
kontaktu se svymi prateli. S timto souvisi i touha po ziskavani novych ptatel a seznamovani se,
Casto zde plati pfiméa iméra, kterd zastava pravidlo, Ze ¢im vice pratel clovék ma, tim roste jeho
popularita v o€ich ostatnich spoluzakti. Dal§im ldkadlem je nahravani fotografii a videi, které

si mohou poté navzajem ,lajkovat* a komentovat.

Dle facebookovych pravidel si miize ucet zalozit osoba starsi 13 let, ale jak tvrdi Filipova
(2013), ve skuteCnosti se nejednd o potvrzené pravidlo. V bézném Zzivoté je mozné nalézt
profily, které¢ jsou ocividné zalozeny mladsimi jedinci, kteti aktivné vyuzivaji Facebook.
Bohuzel si Casto neuvédomuji i moznd rizika uZzivani viz. kapitola nize ,,Negativni vlivy

socialnich siti‘.
1.3.2 Instagram

Ptacek (2015) popisuje Instagram jako socidlni sit, kterou je mozné pouzivat
prostiednictvim chytrych mobilnich telefoni a lze ji stdhnout do riznych mobilnich systémut
jako napt. i0OS Apple, Android nebo Windows Phone. Hlavnim zaméfenim Instagramu je
sdileni fotografii a videi uzivateli se svymi sledujicimi ,,followers® s moznosti nasledné
interakce v podobé lajkii ¢i komentéit, a to jak vetejné, tak v uzavieném okruhu sledujicich,

ktery si uzivatel sam spravuje.

Dale Ptacek (2015) popisuje aplikaci Burbn, kterd byla pfedchiidcem Instagramu za
jejimz vznikem stal Kevin Systrom. Obsahem této aplikace bylo sdileni polohy s ostatnimi a
davat tak védet, kde se dand osoba nachéazi. Zasluhou tohoto projektu dostal Systrom dotaci
v hodnoté 500 000 dolarti, kterd se ve spolupraci s Mikem Kriegerem stala zdkladem nové
aplikace — Instagramu. Prvni verze Instagramu zahrnovala pfili§ mnoho odli§nych funkeci, které
v kombinaci byly velice neptehledné. Ze zacatku se zakladatelé¢ snazili ponechat funkci
z piedeslé aplikace Burbn, coz se pro uZivatele Instagramu zdélo velice matouci a tak se pozdéji
rozhodli pro odstranéni veSkerych funkci kromé sdileni fotografii a videi. Po viditelném

uspéchu v roce 2012 Instagram koupil Mark Zuckerberg za jednu miliardu dolart.
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Semeradova & Weinlich (2019) se zamé¢fili spiSe na jeho uzivani. V dubnu 2018 statistiky
ukazovaly vice nez 800 miliont aktivnich uzivatelli mési¢né. Na Instagramu je mozné vyuzivat
profily soukromé ¢i firemni. Firemni Gty obsahuji fadu funkci, které v osobnim profilu uzivatel

nenajde napf. analytické nastroje, pocet zobrazeni a dal$i metriky.
Semeradova & Weinlich (2019) definuji funkce Instagramu jakozto:
e Sdileni fotografii a videi,
e Vytvareni Instagram stories (= piibehy dostupné po 24 hodin)
o Zivé vysilani,
e Komunikace prostiednictvim direct messages,
e Vyuzivani analytickych nastroji
1.3.2.1. Mladez a Instagram

Docekal et al. (2019) upozoriiuje na nartstajici zdjem o Instagram u stale mladSich
vékovych skupin. Rozvoj této aplikace urychlila dostupnost chytrych mobilnich telefoni,
jelikoz stazeni aplikace je voln¢ dostupné a lze ji pouzivat kdekoli, pokud je mobilni telefon
pfipojen k internetu. V€kova hranice pro vytvoreni Uctu je 13 let, ale stejn¢ jako u Facebooku
je mozné naleznout i mladsi uzivatele. V roce 2018 u déti upadat zdjem o Facebook a nahradil
ho pravée Instagram. Jednim z tskali, ktery Instagram ptivadi je negativni vnimani svého téla a

vzhledu, kvili zvetejiiovani pfili§ dokonalych fotografii.
1.3.3 YouTube

Cim je tato sit’ odligna od ostatnich zmifiuje Mizikova (2017). YouTube je vyjime&né tim,
ze se zaméfuje pouze na sdileni videosouborti. Kazdy uzivatel ma moznost vyhledavat a
sledovat zvefejnénd vide ostatnich uZzivatell, avSak pro jejich nahrani a hodnoceni v podobé

lajki a komentaid se musi uzivatel nejprve zaregistrovat.

YouTube je nejvyhledavanéjsi socidlni siti na svété. Kazdy den je zhlédnuto okolo 5

miliard videi ve vice jak 88 zemi. Pfes miliardu lidi zhlédnuta videa hodnoti, komentuje a sdili.

Podle Akhilendra (2019) stoji za vznikem sit¢ Chad Hurley, Jawed Karim a Steve Chan,
zamgstnanci ve spolec¢nosti PayPal. V tnoru 2005 spustili zkusebni verzi, ktera se za nedlouho
stala pln¢ funkcni. Prvni video s nazvem ,,Me at the ZOO* bylo nahrano 23. dubna stejného
roku jednim ze zakladateld, Jawedem Karimem. Spole¢nost Google koupila tuto sit’ v roce 2006

za 1,65 miliardy dolarti. Netrvalo to dlouho a YouTube se stalo nejvyhledavanéjsi siti na
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internetu a jiz béhem prvniho roku zaznamenalo vice nez 100 miliont zhlédnuti u videa za den.
Zpocatku méla sit’ slouzit pouze pro vkladani domacich videi, ale s rostoucim zajmem a

popularitou se zde zacaly objevovat videoklipy a filmy.
Akhilendr (2019) definuje funkce YouTube patii:

e Nahravani a sledovani videi,

e Hodnoceni a komentovani obsahu

e Sdileni videi,

e Vytvéreni playlistd,

e Dat odbér®, sledovat ostatni uzivatele

1.3.3.1. Miladez a YouTube

Marek (2015) vnimé Youtube, pro vétSinu teenagerti a déti, jako zdroj zabavy, inspirace,
ale i poznéni a vyhledavani informaci. Mezi uzivateli se najdou i déti, které jesté ani nechodi a
YouTube vyuzivaji pfevazné na sledovani pohadek a détskych pisnicek vétSinou za pomoci
rodict, ktefi jim tento obsah vyhledavaji a poustéji. Diky neustdle zvySujicimu se poctu
uzivateli této vékové kategorie vznikl projekt YouTube Kids, coz ptedstavovalo reakci
spolecnosti Google, kterd si uvédomila moznost rizika. Tato aplikace ma za kol umoznit
ptistup pouze na zvetejnéna videa, kterd jsou pro tuto cilovou skupinu vhodna a ptedejit tak

kontaktu s nevhodnym obsahem

Dle magazinu o vzdélavani od SCIO (Cim chces byt, aZ vyrostes? 2019), se ¢eské déti se
vzhlizeji v Youtuberech, ktefi tvoii obsah, ktery je jim néjakym zplsobem blizky. Maji zde
velkou fanouskovskou zékladnu, proto travi spoustu casu sledovanim jejich videi. Youtubeti se
tak pro déti stavaji osobou, ke které mohou vzhlizet a pteji si vykondvat stejnou funkei i
s vidinou vydélku. Vékova hranice je ve svété riizna, ale v Ceské republice je stanovena na 15

let. Stejné jako u ptedeslych siti je toto pravidlo porusovano.
1.3.4 Twitter

Zaklad této socialni sit¢ dle Petersle & Schindlera (2012) tvoii kratké zpravy tzv.
Htweety®, které mohou obsahovat pouze 140 znaki. Jedna se o prispévek, ktery mize kromé
textu obsahovat i obrazek, video nebo odkazy. Tweety se zobrazuji na profilové strance

uzivatele a na hlavnich strankéch jeho ,,followers®.
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Petersle & Schindler (2012) informuji, Ze Twitter vznikl v roce 2006 jako sluzba na bazi
SMS zprav, kdy mél za tkol pomoci uzivatelim komunikovat v menSich skupinéch.
Konverzaci zahajoval polozenim otazky ,,Co zrovna délate? na kterou uzivatelé mohli
odpovédét dle svého uvazeni. Na vzniku Twitteru se podileli Jack Dorsey, Evan Wlliams a Biz
Stone, ktery cely projekt povazovali pouze za vedlejsi. Piivodni nazev Twttr se objevil i v prvni
zvetejnéné zpraveé v roce 2006 ,,jen nastavuji svlj twttr od Dorseyho a tim uvedl sit’ oficidlné
do provozu. V roce 2010 jiz Twitter zaznamenal vice nez 100 milionti uzivateli a 50 milionii
tweetll (=kratkéd zprava) denné€. Dnes se na Twitteru nachazi vice nez 200 miliond aktivnich

uzivatell a kazdy den se vytvafi vice nez 450 tisic profilt.

Twitter se stal informacni platformou, ktera ptinasi vhled do svétovych trendd, témata ke
konverzaci a udalosti déjici se v redlném case. Od roku 2012 byl Twitter dostupny i v ceském
jazyce, ale pro zacatek jen v beta verzi. V roce 2017 se testovalo navySeni poctu znakd na

dvojnésobek, tedy 280 znakt a nasledné doslo k jeho realizaci.

Dle mého nazoru se u Twitteru jednd spiSe o sdileni svych myslenek, tedy o tvorbu
mikroblogil, coz nepfedstavuje takova rizika jako pouzivani predchozich siti. Proto zde neni

potfeba vénovat vétsi pozornost jeho vlivu na mladez.
1.3.5 Snapchat

Perry (2016) formuluje Snapchat jako aplikace ur€enou pro komunikaci skrze fotky a
videa a Ize ji pouzivat pouze na mobilnich telefonech. Stala se popularni pro svou jedinecnou
moznost komunikace zabavnéjsi formou, kterd zahrnuje fotky a kratka videa, ktera nemusi byt
ulozena do mobilnich zafizeni. Za vznikem aplikace s ptivodnim ndzvem Picaboo stoji Evan

Spiegel, Bobby Murphy a Reggie Brown, ktefi ji v roce 2011 ptedstavili.

Snapchat je navrzeny tak, aby jeho uZzivatelé mohli posilat fotky ¢i videa s omezenym
casem dostupnosti, nejdéle po dobu 10 vtetin, zndmé také pod nazvem ,,snapy*. Do pofizené¢ho
snapu lze vkladat text, kreslit ¢i pouzit filtry. Jedine€nost této komunikace spociva v tom, Ze po

zobrazeni zpravy jeji obsah zmizi a neni nadale dostupny.

Perry (2016) poukazuje na to, ze nejedna o vytvareni obsahu, ale o komunikaéni
prostiedek, ktery uzivateli umoziiuje stat se vypravécem za pouziti fotek a videi a moznost urcit
adresata ke komu se obsah dostane. Jedna se tedy o prvni sit’, kterd nema za cil sbirat lajky u
sdilenych ptispévkii.

Snapchat se netaji faktem, Ze aplikace ma urcity sexualni podtext, ktery je umoznén jeho

funkcim. Mezi uZivatele nepatii pouze teenagefi, 41 % aktivnich uzivatelti tvoii skupina lidi ve
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veéku 18-34 let a vyjimkou jiz nejsou ani pfedni spolecnosti jako jsou Universal Studios,

McDonald's a dalsi.

Z divodu, ze tato sit’ predstavuje predevSim komunikacni prostfedek mezi dvéma
uzivateli, a nejednd se tedy o klasickou socialni sit, jak je zminovano vySe, neni zde Cast

vénovana mladezi. Riziko zde pfedstavuje pfedevsim nevyzadany sexting.
1.3.6 TikTok

Mobilni aplikace (TikTok — privodce pro rodice, n.d.) vytvofena pro natdceni a sdileni
kratkych videoklipi o délce 15 vtefin a videi o délce 3-60 vtetin s hudebnimi motivy, efekty a
pfechody. Za vyvoj je zodpovédna ¢inska spolecnost ByteDance. Aplikace je od roku 2018
dostupné v 75 jazycich na vice nez 150 trzich. Pouziva ji vice nez pil miliardy lidi na celém

svéte, ale nejvetsi ispéch zaznamenala ve Spojenych statech americkych.

TikTok svym uZivatelim opét umoziuje videa nejen tvofit a sledovat, ale také jednotliva
videa komentovat, pretvofit, oznacit lajkem a sdilet je mezi své ptatele. UzZivatel mé na vybér
ze dvou hlavnich stran: ,,Pro tebe* a ,,Sleduji“. Ve sledovanych uZzivatel nalezne profily, které
se rozhodl sledovat a na strance ,,pro tebe* jsou vygenerované piispévky, které by se jedinci

mohli zdat zajimavé.

Popularita Tiktoku narGsta az v posledni dob¢, nejvice v dobé covidové, vliv na mladez
ma tedy krat$i dobu neZ ostatni socidlni sit¢ a jejich vliv na mladez ziistdva prozatim jen

domnénkami, proto zde také nema podkapitolu.
1.4 Vyhody a nevyhody socialnich siti

Smahel (2003) uvadi, Ze s ptichodem modernich technologii se poet déti, které travi Gas
venku hranim si s mi¢em, na honénou nebo skakdnim pandka, zna¢né¢ zmensil. Oproti tomu
casto vidime krouzek déti sedici pohromad¢, ale misto spole¢né zabavy se kazdy bavi sam se
svym telefonem. Neni mozné fict, Ze moderni technologie spole¢né s internetem nam nepiinasi
spoustu vyhod jako je napt. poskytovani zabavy, informaci ¢i rychlou komunikaci, ale spolu

s tim pfichézi i fada rizik, kterd mohou mit negativni vliv na kazdého jedince.

Vliv socidlnich siti, po&itatti a internetu na dnedni generaci ma podle Smahela (2003)
jistou zasluhu na zménach spolecnosti. Zdali se spolecnost ubird sprdvnym nebo Spatnym
smérem, nelze fict s jistotou, jelikoz svét bez modernich technologii je jiz nemozné si
ptedstavit, pfedev§im pak pro déti a dospivajici. Diky t€émto technologiim je ndm umoznéno

komunikovat s celym svétem a ziskavat potfebné informace. Nejohrozenéjsi skupinou jsou déti
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spolehlivych dat se ukaze, zda je vliv socialnich siti dobry, ¢i Spatny.
1.4.1 Pozitivni vlivy

Smahel (2003) vyzdvihuje moderni technologie z divodu pfispivani k ziskavani
informaci, jejich rozvoji a ndsledné aplikaci v béZzném Zzivoté. Slouzi jako prostiedek ke
komunikaci, pfijimani a vytvafeni informaci a jejich sdileni. Informac¢né-komunikaéni

technologie a multimédia jsou synonymem pokroku a fenoménem své doby.

Oblasti, v nichZ se projevuje pozitivni vliv socialnich siti prezentuje Smahel (2003)

nasledovné:
Propojeni svéta

Spojeni s prateli nebo obecné s lidmi, které zname, je diky socialnim sitim mnohem
jednodussi. Umoziiuje ndm zstat ve spojeni s lidmi, ktefi jsou od nas tisice kilometrti daleko,
a 1 tak si diky Cetnosti pispévki pfipadat tak blizko. Diky funkcim, které sité nabizeji je mozné
o druhych lidech védét témét cokoliv, a to dokonce i o lidech, ktefi ndm nejsou nijak blizci.

Navazat kontakt je mozné téméf s kymkoli a odkudkoli.
Informovanost

,Informatizace spolecnosti velmi vyrazné¢ zvétSuje objem potencidlnich informaci.
Umoznuje vytvaret nastdle vétSich plochach obrovské, dfive netuSené zéasobarny
zaznamenanych znalosti a zkuSenosti, stale vétSimi rychlostmi je podle predem stanovenych
hledisek tridit a vyvolavat z nich ty, o nichz se domnivame, Ze je potiebujeme.* (Cejpek, 2005)

Dalsi vyhodou socidlnich siti je rychlé Sifeni nejnovéjSich zprav zcelého svéta.

vrwe

bezpecnostni sluzba, kterd zprostiedkuje lidem veskeré detaily a informace o budoucich

postupech.

Obsah

v

Na socialnich sitich se vyskytuje obrovské mnoZzstvi nejrozmanitéjSiho obsahu
uvetejnéného nadSenci nebo i1 odborniky. Tento obsah ndm umoznuje se sebevzdélavat nebo
inspirovat k novym, ndm nezndmym, vécem. Dava nam to moznost nahlédnout do Zivotl
ostatnich a ziskat ptehled o vécech, které nam drive byli cizi, poucit se z jejich chyb, ¢i se

namotivovat k jejich vyzkousSeni.
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Tento obsah se pro jeho zajimavost a rliznorodost jevi zajimavym i pro zndmé osobnosti,
politiky ¢i novinafte, pro které predstavuje pfinos prevazné mnozstvi sdilenych informaci a
rychlost jejich Sifeni. Pfinos zvetejiovaného obsahu je zejména v nenuceném a nevédomém
vzdélavani uzivatelll a rozsifeni povédomi o politické situaci ¢i problémech ve spolecnosti.
Konkrétnim ptikladem je rychlé reakce na déni ve svété napt. valka, ptirodni katastrofa apod.

a umoznit tak rychlou a potfebnou pomoc.
Laska a pratelstvi

Pro stydlivé a uzaviené lidi se zda tato moznost jako idedlni feSeni k nalezeni a utvoteni
nového pratelstvi. Navazovani kontaktu v redlném svét€ se pro né muze zdat narocné nebo
dokonce nepiedstavitelné, zde se mohou seznamovat bez toho, aniz by museli promluvit. To
samé plati i pro hledani partnera/partnerky. Vyhodou seznamovani pies internet je snizeny stud

a moznost promyslené interakce.
Sdileni

Principem socidlnich siti se stalo pravé sdileni (Vyhody socidlnich siti: Internet a vie
kolem né¢j, n.d.). Sdilenym obsahem mohou byt fotky, videa, data a nazory. Sdileni vede
k fetézové reakcei, coz mé za disledek rozsiteni sdileného obsahu do vétsi skupiny lidi a mtze
se tak dostat do povédomi lidi na celém svété. Tato ¢innost je jednou z nejcastéjSich forem

traveni Casu na internetu.
Nediskriminujici prostiedi

Dle Vyhody socialnich siti: Internet a vSe kolem néj (n.d.) je rovnocennost uzivatelii na
internetu je obrovskou vyhodou z toho diivodu, ze opravdu kazdy uzivatel je schopen citit se
vitany. Nezalezi na fyzickém vzhledu, barve pleti, barve vlasl, ndboZenstvi, rase nebo pohlavi.
Kazdému se dostava stejnych moznosti a piilezitosti, jak si najit pratele a obstat ve spole¢nosti.
1.4.2 Negativni vlivy socialnich siti

Preiss (2017) upozoriiuje, ze pro udrzeni zdravé mysli je nutné nastolit rovnovahu mezi
Casem stravenym ve virtudlnim svété a pfitomnym casem v redlném svété. Socidlni sité
nepiedstavuji pro lidi zlo, ale je nutné s nimi umét zachazet. Pfi nedodrZeni této rovnovahy

miZe nastat problém s psychikou nékterych jedinci a mit tak negativni dopad na kvalitu jejich

osobniho zivota.

V dnes$ni dobé modernich technologii dle Preisse (2017) vznikd mnoho studii, které

poukazuji na jejich pfinos pro ¢lovéka, ale zdiraznuji také jejich negativni dopad a oznacuji
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jejich uzivatele za otroky. S nastupem chytrych telefoni se propojenti stalo jesté jednodussi diky
moznosti byt neustdle online. Spoustu z téchto siti a aplikaci Zada o moznost povoleni oznameni
v podobé cinknuti, vibraci ¢i pouhym rozsviceni obrazovky, coz uzivatele nuti neustile
kontrolovat své ucty, aby nepfisly o jakoukoli novou informaci. Zde dochazi k naruseni
zminované rovnovahy, kde se ¢lovék nesoustfedi na redlny svét a je tedy myslenkami ve
virtualnim svété, coZz miZze mit negativni dopad na vztahy s blizkymi osobami z realného svéta.

Paradoxem tohoto jevu je, ze hlavni myslenkou socidlnich siti je lidi spojovat.

Prizkum mladych lidi (14-24), provadény britskymi odborniky (Socidlni sité¢ a jejich
Skodlivé plisobeni na psychiku. Kter¢ jsou ty nejhorsi?, n.d.), se zamé¢fil na vyobrazeni nejhai
pusobicich socidlnich siti na psychiku a sebepojeti. Mezi vyslednymi sitémi se objevil
Facebook, Instagram, Snapchat a Twitter. Nejvétsi dopad ma jejich uzivani na divky, které jsou
vystaveny neustalému tlaku spolecnosti, coz ma za pfi¢inu pocity ménécennosti a Casto

propadaji zoufalstvi, v nejhorSich ptipadech i depresi.

Katastrofalni stopy na psychice se mohou objevit u déti, ktefi se stali obét'mi napf.

kybersikany, sextingu nebo kybergroomingu a mohou si nést nasledky i do budouciho Zivota.
Hrozici nebezpeci na socialnich sitich

Dle &eského odborného podcastu Sance Détem (Déti a rizika socialnich siti, n.d.) se svét
internetu a socialnich siti pro dité stava ptitazlivym ve v€ku 10-12 let (s vyjimkou YouTube,
které si ziskalo 1 mladsi uzivatele). Ackoli pouzivani pfistroju je pro tuto generaci mnohdy
snazsi nez pro dospélého jedince, nejsou schopni nalezené informace spravné vstiebat a
posoudit. Dospivajici nejsou schopni rozeznat nebezpeci a rizika, které pouzivani siti
predstavuje. K tomu jim chybi zivotni zkuSenosti a uméni vymezit si hranice. Proto je u déti a

dospivajicich zapotiebi pomoci od dospélych.

Socialni sité a internet se dle ¢eskych odborniki (Déti a rizika socidlnich siti, n.d.) stavaji
podstatnou soucdsti dnesni doby, a to jak pro déti, tak pro dospivajici. Ackoli piedstava
virtualniho svéta se zda oproti tomu redlnému bezpecna, realita je pravym opakem. Nebezpeci
predstavuji nadSené déti, které si socidlni sité zakladaji bez jakéhokoli rozmyslu a nechaji se

tim zcela pohltit.

Dr. Jill Manningova (in Muller, 2014) se zaméftila na zkoumani chatroomt, ptes které

déti nejCastéji komunikuji. Zavér tohoto vyzkumu ukazal nasledujici:

e Ztrata zabran v souvislosti s agresivitou, sexualitou a rasovymi vztahy,
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e Vyjadfovani rasistickych a homofobnich postoji spolu s negativnim postojem k Zenam,

e Anonymitou zapfi€inény rozvoj nezodpovédnosti v osobnim i spolecenském zivoté
mimo socialni sité.
Nebezpeci a rizika, ktera se tykaji predevSim déti:
e Online zavislost
e Kybersikana
e Kybergrooming
e Kyberstalking
e Sexting a détska pornografie

Online zavislost

Socialni sit¢ a internet dle Krémarové (2012) obecné predstavuji pro déti zdroj zdbavy a
informaci. Spoustu déti travi vétSinu svého volného Casu pravé jejich pouzivanim, ale nelze
vSeobecné fict, ze kazdé takové dité je na internetu zavislé. Pro takovéto oznaceni je tieba
pozorovat vicero aspektil napf. chovani v situacich, kdy se jedinec nemliZe na internet pfipojit.
Jako u kazdého zévislostniho chovani je zde velice dulezité situaci zav€asu podchytit, aby byly

minimalizovany dopady na Skolni vykon a rodinné i vrstevnické vztahy.
Krémarova (2012) zahrnuje do fyzickych ptiznaku:

e Opominani osobni hygieny.

Poruchy spanku.

Bolesti v oblasti zad, hlavy a krku z dlouhého sezeni.

O¢ni potize.

Bolest rukou a zapésti.
e Piibyvani nebo ubyvani na vaze v disledku $patného stravovani.

Anglicky psycholog Mark Griffith (Zavislost na Internetu, 2017), popsal Sest ptiznakt

zavislosti na internetu:

1. Vyznacnost — veskerd aktivita sméfovand na internet a jeho dil¢i funkce. Pocit stresu a
uzkosti, pokud neni umoznén ptistup k internetu. Jedinec se soustfedi pouze na online

prostiedi, coz ovlivituje jeho chovani.
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2. Zmény nalady — tnik od skute¢nych problému do reality miZe u jedince vyvolat pocit

uvolnéni a spokojenosti.
3. Tolerance — neustalé prodluzovani ¢asu traveného na internetu za cilem spokojenosti.

4. Abstinenc¢ni pfiznaky — nepiijemné pocity, stres, nervozita ¢i dokonce smutek se dostavi

u jedinct, ktefi nemohou byt online.

5. Konflikt — skloubit konicky s povinnostmi se stdva naroénym a dochazi k jejich

zanedbani.
6. Recidiva — opakovani diivéjsich vzorcti chovani po delsi neptitomnosti.
Kybersikana

Kohout & Karchnik (2016) popisuji tento pojem jako druh Sikany, probihajici za pomoci
elektronickych médii nejcastéji s pouzitim mobilnich telefonti, socidlnich siti a internetu

obecné.
Mezi nejcastéjsi projevy kyberSikany Kohout & Karchnik (2016) zahrnuji:
e Zpravy (SMS, chaty, e-maily) s vyhruznym obsahem.
e ZastraSovani, obtéZovani a vydirani s vyuZzitim mobilnich telefont.
e Sdileni fotografii a videi obsahujici obét’ samotnou.
e Sdileni faleSnych zprav o obé&ti mezi ostatni.
e Fotomontaze.
e Tajné pofizovani fotografii a videi ob¢ti a nasledné publikovani.
e Kradez identity.
e Vytvareni webovych stranek, skupin nebo blogl za tc¢elem Sifeni pomluv o obéti.

Sevéikova (2014) doplituje, kdy je mozné jednani povazovat za kybersikanu. Je zapotiebi
aby byla opakovand, agresivni a odehravala se v kyberprostoru. Agresorem se v tuto chvili
muze stat kdokoli, tedy nejen vid¢i osobnosti kolektivu, ale prave i slabsi ¢lanky, jelikoz jim
kyberprostor umoziuje vytvaiet jinou identitu a prostor pro sbér dat o obéti.

Pro agresora ma online prostiedi jisté vyhody, jelikoz mu zajistuje (Eckertova & Docekal,

2013):

e Anonymitu
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e Obtiznou rozpoznatelnost,
e Siroké publikum,
e Prostorovou a ¢asovou neomezenost

Eckertova & Docekal (2013) radi, jak by mél vypadat postup v ptipadé, kdy se dit¢ stane obéti
kybersikany nebo rodi¢e pojmou podezieni. Jako prvni by mél o vzniklé situaci informovat
pedagoga ve Skole ¢i Skolniho psychologa. Dale nejrychlejsim krokem je zablokovéni uto¢nika,
chybou kontaktovat Policii CR a vysvétlit jim celou situaci pro pfipadné vysetiovani, pro které

je dobré ponechat si dikazy v podobé fotek a zprav.
Kybergrooming

Krémarova (2012) vysvétluje kybergrooming jako nebezpecnou situaci, kterd se odehrava
na internetu s obsahem manipulativniho chovani se sexualnim podtextem. Cilem pachatele je
vytvofit si bliz§i vztah s obéti a ziskat si potfebnou divéru, ktera je klicova pro ndsledné osobni
setkani, kde zpravidla byva cilem pohlavni zneuZiti, fyzické nasili, tvorba détské pornografie

apod.
Proces Kybergroomingu prochéazi n€kolika stadii, které oznacil Kopecky (2009):

e Vybudovani diivéry — na zakladé ziskavani divéry se pachatel snazi vytvofit pratelsky

vztah s obé&ti.
e Upevnéni vztahu za pomoci darkti — ato¢nik se snazi ob&t’ podplatit riiznymi darky.

e Emociondlni zavislost obéti na osobé Utocnika — pachatel ma v tuto chvili dostatek
intimnich informaci o obéti, které nasledné mize pouzit k vydirani obéti.
e Osobni setkani — Pachatel voli mista, kteréd jsou odlehla a umoZzni mu snazsi manipulaci

s obéti beze sveédku.

e Sexualni obtézovani, zneuZiti obéti — zde dojde ke zneuziti obéti, ke kterému mohlo vést
vydirdni, manipulativni chovani anebo naopak presvédceni, ze timto obé&t vztah

s pachatelem upevnuje. Jedna se tedy o posledni fazi.

26



Kyberstalking

Burdova & Traxler (2014) definuji kyberstalking jako formu stalkingu za vyuZiti
internetové  sité, chytrych mobilnich telefoni a jinych komunikacnich prostredkd.

Kyberstalking je ¢asto dlouhodoby a s del$im trvanim systematicky zvySuje 1 svou intenzitu .
Projevy a bézné ptiklady stalkingu pfedstavuje Kolouch (2021):

e dlouhotrvajici obtéZovani ze strany pachatele, ktery se opakované snazi o navazani

kontaktu, a to prostiednictvim riznych komunika¢nich sluzeb (SMS, e-mail, chat),
¢ snaha o zastraseni obéti za pomoci sily stalkera, ktery ji vyuziva pro vzbuzeni obav ,
¢ niceni osobniho majetku obéti,
e snaha o zni¢eni povésti obéti Sifenim faleSnych informaci,
Kolouch (2021) déle uvani i typické ptiklady stalkera:
e uctivac, poblouznény milovnik,
e byvaly partner,
e nesmély ctitel,
e nexualni atocénik,
e ublizeny pronasledovatel,
e kyberstalker,

Krémarova (2012) se vyjadiuje k psychickému stavu obéti kyberstalkingu. Ty Casto trpi
stavy uzkosti, paniky, strachu, poruchy spanku a neustdle vracejici se vzpominky. Déti se
vétSinou stavaji obét'mi svych vrstevniki, v téchto piipadech se ale vétSinou nejednd o formu

kyberstalkingu, ale kyberSikanu.
Sexting

V Ceském piekladu sextovani, vzniklo spojenim slov sex a textovani (Kohout & Karchnik,
2016). Obsahem je dobrovolné zasilani fotografii, textovych zprav a videi se sexudlnim
obsahem za pomoci informacnich a komunikac¢nich technologii. Nevyhoda sextingu spociva
v moznosti nasledného uvetejnéni ziskaného materidlu a poskozeni jejich tvlrch a pfindsi

s sebou tedy znac¢na rizika.
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Kohout & Karchnik (2016) nas seznamuji s riziky sextingu:

e sdileny materidl mize byt druhou stranou v budoucnu kdykoli pouzit (uvefejnéni na

internetu, sdileni mezi dal$i osoby apod.),

e zveiejnény obsah je t¢Zko doméahan a nemusi byt tedy mozné ho odstranit, coz mize

poskozené osobé ptivodit rizné problémy do Zivota,
e mladistvi a nezletili mohou byt trestné stihani za Sifeni sextingu,

e intimni materidly mohou byt pouzity i pfi kybergroomingu jako forma vydirani pro

osobni setkani,
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2 Metodicka cast

Hlavnim cilem prace je s vyuZzitim dostupnych dat popsat mozné dopady socialnich siti
na psychiku osob star§iho Skolniho v&ku. Vyzkumné otazky, kterymi se kvalifikaéni prace

zabyva, jsou nasledujici:
e Jaky je vztah konzumovaného obsahu a sebehodnoceni dospivajicich jedincti?
e Jak socidlni sité ovliviluji déti ve Skolnim véku?
e V jaké mife se setkavaji zaci druhého stupné s hrozbami v on-line prostiedi?
e Jaka je souvislost mezi vékem respondentl a uzivani konkrétnich socialnich siti?
e Jakym zpisobem navazuji pubescenti nové socialni kontakty?

Literarni ptfehled poskytuje teoreticky zaklad prace a také zaklad pro vyzkumnou cést.
K sepsani literarni reSerSe byly pouzity domaci i zahrani¢ni zdroje. Nastrojem pro ziskani dat

pro vyzkumnou ¢ast prace bylo anonymni dotaznikové Setfeni.

Dotaznik se sklada z celkem 22 otdzek, a to jak otevienych, tak uzavienych. Dotaznik byl
vytvofen pomoci webové aplikace Survio. Jednotlivé otazky dotazniku byly formulovany na
zakladé obsahu knihy (Docekal et al., 2019) a inspirovany tématy, které jsou predmétem této
prace. Dotaznikové Setieni probihalo v obdobi od dubna do poloviny kvétna. Respondenty byly
déti navitévujici Danceline studio a na Zakladni $kolu L. Kuby 48, Ceské Budé&jovice. Dotaznik
vyplnilo celkem 53 zakii ve véku od 12 do 16 let. Dotaznik byl doru¢ovan elektronickou formou

a je také pfilohou bakaléi'ské prace.

Uvodni otazky dotazniku zjistuji pohlavi a vék ditéte, dalsi ¢ast se vénuje konkrétnim socialnim
sitim a také pocitim jedince ve vztahu k uzivani socidlnich siti. Vyzkumna ¢ast prace detailné
analyzuje odpovédi kazdou z otazek dotazniku. Pro analyzu zavislosti vybranych proménnych
byl také pouzit Pearsoniiv korelacni koeficient. Vysledky jsou porovnavany s dal$imi vyzkumy

a diskuze a zavér poskytuje shrnuti vyzkumného Setfeni.
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3 Vysledky
3.1 Otazka ¢. 1, 2

Jak jiz bylo uvedeno, vyzkumu se zucastnilo celkem 53 studentti druhého stupné
zakladnich skol ve v€ku od 12 do 16 let. Sohledem na lepsi interpretaci vysledkd
dotaznikového Setfeni je vétSina vyhodnocovanych otazek prezentovana v procentech.
Vyzkumny vzorek byl tvoten ze 40 % chlapci a ze 60 % divkami. VEkové zastoupeni zobrazuje
graf . 1 (otazky 1 a 2.).

Obrdzek 1: V&k respondentd.
40%
35%

30%

25%

20%

15%

10%
1
0%

12 let 13 let 14 let 15 let 16 let

Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu je zfejmé, Ze vékové rozloZeni je rliznorodé a odpovida zakim starsiho Skolniho

véku.
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3.2 Otazka €. 3: Jaké socialni sité pouzivate?
Obrdzek 1: Druhy pouZivanych socidlnich siti.

100%
90%
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10% l
0% —

Facebook Instagram Snapchat TikTok  Twitter YouTube Jind
Zdroj: vlastni zpracovani

Zaci mohli v této otazce volit vice odpovédi a z grafu je jednoznaéné viditelné, kterou
socialni sit’ vyuziva nejvice studentt a tou je Instagram. VSech 53 zakli ma tedy zfizeny ucet a
sit’ aktivn€ vyuzivaji. V poradi druhou nejpouzivangjsi siti je YouTube nasledovan socidlnimi
sittmi TikTok, Snapchat a Facebook. Nejméné vyuzivanou siti v prezentovaném vzorku je
Twitter. Posledni moznost byla oteviena odpovéd’, kam byla vjednom ptipad¢ vepsana

odpovéd’ Spotify.

V otazce vyuzivani socialnich siti byla zkoumana zavislost mezi vékem respondentd a
vyuzivani socialni sit¢ TikTok. Korela¢ni koeficient r = -0,86 a hovotime tak dle (Selvanathan
et al., 2020) o velmi silné zaporné korelaci. Lze tedy konstatovat, Ze v rozsahu ziskanych dat

s klesajicim vékem roste popularita socialni sit¢ TikTok.

Graf €. 3 doklada vyrazny narist uzivateld Instagramu, ale také Twitteru nebo TikToku.

Pokles v letech 2020 a 2021 zaznamenava socilni sit” Snapchat
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Obrdzek 2: Ndrust popularity socidlnich siti

Instagram

Instagram Stories
/j Twitter
L o :
TikTok

2017 e 2018 e 2019 e 2020 —_— 2021
Zdroj: (Steinsbekk et al., 2021)

3.3 Otazka €. 4: Kolik ¢asu denné stravite na socialnich sitich?

Obrdzek 3: Stravend doba na socidlnich sitich

m Méné nezlhod. w1-3hod. = 3-5hod. 5-7 hod.

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf €. 4 prezentuje strdveny ¢as konzumaci obsahu na socialnich sitich. Nejvice studentti

travi na socialnich sitich 1-3 hodiny denné. Nejméné pak 5-7 hodin denné¢.

3.4 Otazka ¢. 5: Pocit'ujete nervozitu, kdyz dlouhou dobu nezkontrolujete
socialni sité?

Graf €. 5 prezentuje vysledky odpovédi na otdzku, zda Zaci pocituji nervozitu, pokud

zrovna nekontroluji stav socidlnich siti. Vysledky ukazaly, ze 38 % dotazovanych zakti pocituje
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nervozitu, kdyZ nemohou zkontrolovat socidlni sité. Témet polovina zakl pak odpovédéla, ze

spiSe nebo viibec nepocit’uji nervozitu pii nemoznosti zkontrolovat stav siti.

Obrdzek 4: Pocit nervozity
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Zdroj: vlastni zpracovani

3.5 Otazka €. 6: Jaky obsah vyhledavate?

Obrdzek 5: Vyhleddvany obsah

Jind A
Cestovani 44%
Humor 56%
Sport 52%
Jidlo a recepty 27%
Méda 33%

Osobni Zivot 83%

Kultura 52%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi z otazek dotazniku mifila na oblasti, které zaky zajimaji, kde mohli zvolit vicero

odpovédi. Na prvnim misté je to osobni Zivot — spoluzéki, kamaradu, celebrit. Tuto moznost

33



oznacilo 83 % zakl. Nasleduji Ctyti zdjmove skupiny, které jsou v potadi v té€sné blizkosti, a to
konkrétn€: humor (56 %), sport a kultura (ob¢€ 52 %) a také cestovani (44 %). Nasleduji oblasti

moda, jidlo a recepty a také jiné.

3.6 Otazka ¢. 7: Porovnavate se s uveiejnénym obsahem ostatnich
uzivatela?

U

Na otazku, zda se Zaci porovnavaji s obsahem ostatnich uzivateld, byla nejcastcjsi

odpovéd’ nevim a spiSe ano — dohromady 70 % dotazovanych.

Obrdzek 6: Porovndvdni s uverejnénym obsahem

m Ano = SpiSeano = Nevim Spise ne = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky dalsich studii ukazuji, Ze srovnavani se na socidlnich sitich s ostatnimi uzivateli
zpusobuje, ze se doty¢ny citi hife, nez kdyby to samé srovnéani de€lali tvaii v tvar. DalSim
uskalim srovnavani se na socidlnich sitich je, ze nejsme schopni impulzy vedouci
k nezddoucimu srovnavéani kontrolovat, nebot’ nikdy nevime, jaky ptispévek se objevi na
obrazovkéch nasich zatizeni. Déle je zfejmé, ze 1idé maji tendenci zvefejnovat ty dobré véci,
na rozdil od téch Spatnych (,Srovndvat se na Facebooku s ostatnimi pfispiva k depresim, zjistili

védci", 2015).
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3.7 Otazka ¢. 8: Uprednostnujete kontakt se svymi prateli pres socialni
sité nebo na zivo?

Obrdzek 7: Uprednostriovdni kontaktu s okolim

m Na Zivo, "face to face" = Socialni sité

Zdroj: vlastni zpracovani

V potadi osmé otazka dotaznikového Setfeni zkoumala, jaky kontakt Zaci uptednostiiuji

— zda osobni ¢i pres socidlni sité. Drtiva vétSina zak odpoveédéla osobni (91 %).

3.8 Otazka €. 9: K €éemu vyuzivate socialni sité nejvice?
Obradzek 8: VlyuZiti socidlonich siti
60%
50%
40%
30%
20%

10%

| =

Informovanost Komunikace Sebevzdélani Zabava
Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazka se zaméfila na zplsob vyuzivani socidlnich siti. Z vysledkt plyne, ze zaci

vyuzivaji socidlni sit€ nejvice jako néstroj komunikace a také pro zabavu.
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Z vysledki jiné studie, které se zucastnilo vice nez 1 000 respondentii vyplyva, ze 60 %
z nich vyuziva socialni prace k udrzovani kazdodenniho kontaktu s prateli, 40 % z nich chodi
na sit¢ za zabavou a 38 % respondentll je vyuziva jako zdroj informaci. Je tfeba vSak

podotknout, Ze v€k respondentli byl mezi 15-85 lety.

3.9 Otazka ¢. 10: Je pro vas snazsi vytvaret nové kontakty pres socialni
sité nebo na zivo?

Obrdazek 9: Socializace s okolim

47%

= Na Zivo, "face to face" = Nevim Socidlni sité

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 10 zkoumala, jaky zplisob navazovani kontaktl je pro zédky druhého stupné
zakladnich skol snazsi. Graf napovida, Zze obé moznosti navazovani kontaktli jsou vyrovnané.
Do téméf rovnocenného rozdéleni zakti na dvé skupiny nepromlouva vyrazn€ pohlavi, ani vék
pubescentdl.

3.10 Otazka ¢. 11: Chodite pozdéji spat z dlivodu pobyvani na socialnich

sitich?

Dalsi otazka dotazniku zkoumala, zda ma uzivani socialnich siti za nasledek krat$i dobu
spanku. Celkem 59 % dotazovanych odpovéd€lo na otazku ,,SpiSe ano“ ¢i ,,Ano*“. 40 %
dotazovanych zakid pak odpovédélo ,,Ne“ nebo ,,SpisSe ne®. Jak jiz bylo uvedeno v teoretické
Casti prace, s cilem vstifebani co mozné nejvice informaci ze socidlnich siti, jsou pubescenti

ochotni diive vstavat, nebo pozd¢ji usinat.
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Obrdzek 10: Kvalita spanku

m Ano = SpiSeano = Nevim Spise ne = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Dusledkem nadmérné konzumace obsahu je pak samoziejmé nedostatek spanku. Az 40
% déti ve veku 11-15 let spi ve vSedni dny méné, nez je obecné doporucovano. Délka spanku
dle studii pfimo souvisi s tim, kolik déti denné stravi hrani her, sledovanim videi a straveném
¢asu na socialnich sitich. Divky maji v tomto ohledu nizsi zdravotni gramotnost nezli chlapci.

3.11 Otazka €. 12: Pocitili jste nékdy vyssi kriticnost vici své osobé po
surfovani na internetu?

Obrdzek 11: Kriticnost vici své osobé

m Ano = Ne = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dalsi otazka se zaméfila na to, zda se studenti setkali s vyssi kriti¢nosti v online prostfedi.
32 % dotazanych zakid ptiznala, Ze se s vyssi kritiCnosti v online svété setkali. 60 % z nich

uvedlo, Ze nikoliv.

3.12 Otazka ¢. 13: Zménilo se néjakym zpusobem vase sebevédomi po
pouzivani socialnich siti?

Obrdzek 12: Zmény v sebevédomi

® Ano, zvysilose  ® Ano, snizilose = Ne, zlistalo stejné Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazkou bylo zjisStovano, jaky vliv ma pouzivani socidlnich siti na sebevédomi
jedince. 34 % dotazovanych uvedlo, ze se jejich sebevédomi zadnym zpisobem nezménilo.
Naopak 30 % zakd odpovédelo ze se jejich sebevédomi zvysilo. Jak jiz bylo nastinéno
v teoretické Casti prace, na obrazovky mobilnich zafizeni se dostavaji nerealistické obrazky
toho, jak vypada kazdodenni Zivot jinych uzivateld, jak by mél rozvijet sviij vlastni zivot, a

pravé tyto predstavy maji negativni dopad na uzivatele a mohou ovliviiovat jejich sebevédomi.
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3.13 Otazka €. 14: Stali jste se obéti sextingu? (Zpravy, fotografie, videa
se sexualnim obsahem)

Obrdzek 13: Obéti sextingu

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 14 se zaméfuje na problematicnost sextingu a kolik z dotazovanych s nim pfislo
do styku. Z vysledkii vyplyva, ze 62 % se sextingem nesetkalo, to tvoii pfevaznou vétsinu.
Studie ukazuji, ze Sexting je mezi dospivajicimi povazovan za pomérné¢ béznou praktiku.
Odhady védct zacinaji na 20 % dospivajicich a v nékterych studiich presahuji 60 %.
Dospivajici se vSak domnivaji, ze sexting provozuje piiblizné 90 % jejich vrstevnikl. Tato
skute¢nost dokazuje, ze mezi dospivajicimi je toto chovani povazovano za normalni, coz vede
k nartistu sextingového chovani v této vékové skupiné (What Is Sexting and Is It Common

Among Teens?, n.d.).

V pfipad¢ sextingu byla zkoumana zavislost mezi vékem respondentt a skutecnosti, zda

se stali obéti sextingu. Korela¢ni koeficient r = 0,0089 hovotime tak o velmi slabé zavislosti.
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3.14 Otazka ¢. 15: Pokud ano, jakym zplisobem to ovlivnilo vase
pocity/sebevédomi?

Otazka navazujici na ptedchozi byla oteviena. V dostupnych odpovédich nejvice rezonuji
odpovédi spjaté s pocity ménécennosti, litosti a strachu z moznych nasledk. ,,Poslala jsem
jednu fotku a citila jsem se nejisté, protoze jsem se bala kolik to mohlo uz vidét lidi atd.* (Divka,
14 let). Tuto otazku vyplnilo 12 studentd, coz tvofi zna¢nou mensinu. U n¢kolika respondentt
vSak naopak doslo ke zvyseni sebevédomi, zplisobené zvysenym zdjmem o né samotné.

3.15 Otazka ¢. 16: Stali jste se obéti kybersikany? (=Sikana
prostiednictvim internetu)

Obrdzek 14: Obéti kybersikany

m Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazka se zaméfila na oblast kybersSikany. 79 % dotazovanych zaku odpovédélo, ze

se s kybersikanou nesetkali. Vice nez pétina studentii pak uvedla, ze ano. Dle vyzkumu z roku
2018 jsou nadavky, pomluvy a kyberSikana narocnym aspektem Zzivota dospivajicich. Pravé
socialni sit¢ a rozsifeni mobilnich telefonli mezi zaky zdkladnich Skol ma za nasledek, ze 59 %
dospivajicich se dle vyzkumu setkalo alespon s nékterym druhem urazlivého chovéni na
internetu. NejcastéjSim typem obtézovani, se kterym se mladi lidé setkdvaji na internetu, je
nadavani. Piiblizné 42 % dospivajicich uvadi, Ze jim nékdo na internetu nebo prostrednictvim
mobilniho telefonu nadaval. Kromé toho asi tfetina (32 %) dospivajicich uvadi, ze o nich nékdo
na internetu $ifil nepravdivé pomluvy, zatimco mensi podil dospivajicich se setkal s tim, Ze se
jich nékdo jiny nez rodi¢ neustale vyptaval, kde jsou, s kym jsou nebo co délaji (21 %), nebo

se stali tercem fyzickych vyhrtizek na internetu (16 %) (Anderson, 2018).
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V pfipadé on-line nebezpedi, se kterym se mohou studenti setkat byla zkoumana zavislost
mezi vékem respondentli a skutecnosti, zda se nékdy stali obéti kybersikany. Korelac¢ni
koeficient r = -0,00 a Ize tak konstatovat, Ze na zdkladé ziskanych dat nelze vztdhnout hrozbu
v podobé kybersikany na mladsi nebo starsi déti.

3.16  Otazka ¢. 17: Pokud ano, jaké pocity to ve vas vyvolalo?

Otazka navazujici na predchozi se ve svych odpovédich podoba otazce ¢. 15 Opét

rezonuji slova jako strach, uzkost vztek. Pfikladem muze byt tato odpovéd’
,Zazila jsem kyberSikanu ve tfid¢ a dalsi den jsem do ty Skoly ani nechtéla jit. Bala jsem
se ostatnich, ze tfeba mé zacnou Sikanovat nebo za¢nou na mé potvavat atd” (Divka, 14 let)

3.17 Otazka €. 18: Jaké pocity ve vas vyvolava pouzivani socialnich
siti?

Obrdzek 15: Pocity z vyuZivani socidlnich siti

100% 91%

90% 85%
79%
80% 74%
70% .
60% 8% >7%
50% 22% 43%
40%
26%
30% 21%
& 9%

10% I [

0%

Radost Smutek Stres Vztek Deprese Jind
HAno HNe

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazka se zaméfila na jiz zminéné pocity, které uzivani socidlnich siti vzbuzuji.

Z vysledki je patrné, Ze nejCastéji pfinasi uzivatelim radost, hned za timto pocitem jsou vSak
nejcastejs$i odpovedi stres a smutek nasledovan depresi a vztekem. Z dat vyplyva ndvaznost na
otazku €. 9. Je ziejmé, ze zéci, kteti nejcastéji vyhledavaji zabavu volili v této otazce moznost
radost. U zaka, ktefi zvolili v otdzce ¢. 9 komunikaci se jiz vice objevuji moznosti smutek a
stres. Vyzkumy ukazuji, ze nadmérné uzivani socidlnich siti mtize vézt k uzkostem, pocitim

osamélosti a depresim. Tim hlavnim diivodem je mylné vnimani jinych uZivatelt jako hez¢ich,

vvvvv
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3.18 Otazka ¢. 19: Kolik lajkti ma vas nejuspésnéjsi prispévek a co je

jeho obsahem?

Dalsi otazka se zaméfila na GspéSnost piispévki, které maji pro zaky nejvétsi hodnotu.
Primérna hodnota lajkti jednoho ptispévku je 213. Soucasti této otazky byl zadmér zjisti, co je
na socialnich sitich nejvyhledavanéjsim obsahem. Nejvice lajkovanym ptispévkem se v tomto
ptipad¢ stalo kratké video obsahujici zdznam z hrani pocitacové hry. Nejcastejsi odpovedi
ovSem byl portrét osoby, ktera ucet ztizovala.

Tabulka 1: Pocty lajkii nejuspésnéjsich prispevkii

1 141 19 200 37 1050
2 25 20 270 38 100
3 250 21 177 39 257
4 80 22 90 40 318
5 60 23 227 41 279
6 88 24 200 42 100
7 0 25 327 43 203
8 120 26 0 44 150
9 253 27 260 45 250
10 150 28 260 46 88
11 150 29 280 47 200
12 151 30 322 48 260
13 114 31 160 49 246
14 400 32 155 50 271
15 500 33 60 51 127
16 189 34 352 52 200
17 313 35 255 53 400
18 76 36 170

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.19 Otazka €. 20: Pouzivate pri porizovani selfie filtry?

Obrdzek 16: PouZivani filtra

m Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 20 zjistovala, jak ¢etné respondenti vyuzivaji filtry, které jsou na socialnich
sitich k dispozici. Z grafu je zietelné, ze vétSina dotazovanych (60 %) filtry na pravu vzhledu

¢i barev nepouziva. Zbylych 40 % pouzivani potvrdila.

Consumer Reports provedl celostatné reprezentativni prizkum mezi 2 263 dospélymi v
USA, aby Iépe porozumél tomu, jak Ameri¢ané pouzivaji socialni média a jak k nim pfistupuji.
Jednim z témat v priizkumu bylo pouziti filtrGi krasy, pfedvoleb pro upravu fotografii, které
mohou zménit vzhled osoby, aby byla konvencné atraktivnéjsi. Ackoli nejmlad$im
respondentiim v nasem prazkumu bylo 18 let, zjisténi zdlraziuji — napfi¢ vSemi vékovymi
skupinami — obavy o duSevni zdravi a sebehodnoceni mladsich lidi, ktefi pouzivaji nebo jsou

vystaveni filtriim krasy.

I kdyZ se posuzovali pouze dospé€li Americani, kteti aktivné pouzivaji ucty na Facebooku,
28 procent uvedlo, Ze se po zhlédnuti piispévkl n€koho jiného citili zarlivé nebo Spatné. To

vvvvvv

jsme se ptali konkrétné na Facebook misto na socialni média obecné.

Piiblizné 1 z 5 Ameri¢ant (21 procent), ktefi n¢kdy méli G€et na socidlnich sitich, pouzil
pred zvefejnénim obrazkl na socidlnich sitich filtr krasy. Mezi nimi 9 procent uvedlo, Ze je

pouzivaji ,,vzdy nebo témét vzdy* a 13 procent uvedlo, Ze je pouzivaji ,,éasto™.

Zeptali jsme se, zda povazuji kosmetické filtry za neSkodné nebo znepokojujici; 59

procent Americ¢ant, ktefi uvedli, ze slyseli o kosmetickych filtrech, uvedlo ,,znepokojujici* a
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39 procent uvedlo, ze jsou ,,neSkodné®. Vysledky se ptili§ neliSily mezi vékovymi skupinami
nebo pohlavimi (pouze muzi nebo Zeny).

Kdyz jsme je pozadali, aby napsali, pro¢ zvolili odpovéd’, kterou zvolili, zjistili jsme, Ze
body image je spole¢né téma pro obé odpovédi — Ze filtry mohou sebedivéru zvysit nebo ji
podkopat — ale spole¢nym tématem v odpovédich zenskych tcastnic bylo ,,mladi lidé “, Ze filtry

by na né mohly mit Skodlivy vliv (Anderson, 2018).

3.20 Otazka €. 21: Sledujete profily, které se zaméruji na boj proti body
shamingu? (= zesmésnovani fyzické stranky ¢lovéka)

Obrdzek 17: Body shaming

= Ano = Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Posledni otdzka se zamétila na nove vznikajici profily na socidlnich siti, které vedou boj
proti body shamingu a méla za ukol zjistit kolik z dotazovanych tyto profily sleduje.
Z uvedeného grafu lze vyc¢ist, ze 53 % zkoumanych tyto profily nesleduje, coz tvofi néco malo
ptes polovinu, 34 % uvedlo, ze dané profily sleduje a 13 % zvolilo odpovéd’ ,,nevim®, coz mize

byt zdlivodnéno neznalosti této problematiky.

wewr

Skole o vzhledu téla neuci. Déti ve véku 11+ nam vypravély o sobé nebo svych kamaradech,
kteti bojuji s nizkym sebevédomim, duSevnimi problémy a poruchami piijmu potravy. Mladi
lidé hovotili mimo jiné o tom, Ze se citi nejisté, pokud jde o svou plet’, vahu, tvar téla, vlasy a
velikost svall, a méli pocit, Ze jejich nejistota ohledné vzhledu téla byla ovlivnéna fadou

faktoril, v€etn¢ vazeni ve Skole, socidlnich siti a celebrit, ptatel. a rodina a upravené obrazky.
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Mladi lidé vyjadtili pfani, aby se o télesném obrazu ucili ve Skole, zvlasté poté, co se
dostanou na stfedni Skolu, protoze povazuji sebe i svoje vrstevniky za postizené Spatnym
télesnym obrazem v dospivani. Teenagefi nam fekli, Ze v jejich véku jsou ¢astéjsi komentate k

jejich vzhledu nebo Sikana na zaklad€ vzhledu ze strany ptatel a rodiny.

Mladi lidé a dospéli ndm také tekli, Ze socialni média mohou pozitivné ovlivnit jejich
télesny vzhled, Ze socidlni média jim dala ptilezitost ,,sledovat® riznorodou skalu lidi a vidét
influencery riznych schopnosti, pohlavi, etnik a té€lesnych tvart. Lidé si navic pochvalovali, Ze
reklamy na socidlnich sitich mohou byt také rozmanitéj$i a reprezentativnéjsi, napiiklad
zobrazuji strie a ochlupeni na téle ve srovnani s reklamami v béznych médiich (Body Image

Survey Results - Women and Equalities - House of Commons)
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4 Diskuze

Cilem mého vyzkumného Setfeni bylo zmapovat, jak déti starSiho Skolniho véku vyuzivaji
socialni sit¢ a potenciondlni dopady jejich uzivani. Vyzkumného Setfeni se zcastnilo 53
respondentil ze zakladnich $kol v Ceskych Budé&jovicich a jeho blizkého okoli, ve véku od 12
do 16 let, abych ziskala odpovédi pouze skupiny starSiho skolniho véku. Kvili niz§imu poctu
respondenttl a snizené diivéryhodnosti vzorku tyto vysledky neni mozné zobecnovat, nicméné

poskytuji sondu do Zivota 74kt star§iho Skolniho véku na sociélnich sitich.

Vysledky dotaznikového Setfeni poukazuji na to, Ze vSichni dotazovani vlastni ucet na
nckteré ze socidlnich siti. To potvrzuje, ze sit€ vyuzivaji i osoby, které nespliiuji pozadovanou
hranici 13 let s tim, Ze nejpouzivanéjsi siti, na které vlastni ucet kazdy z respondentil se stal
Instagram, néasledovany YouTube se 77 %. Tuto odpoveéd’ bylo mozné predpokladat jiz napft.
z médii, které z této platformy velice Casto Cerpaji i pro své hlavni zpravy. Pfekvapenim byl
Facebook, jehoz oblibenost u mladsich zna¢né€ upada a pouze 55 % respondentti potvrdila jeho
uzivani. Moznych vysvétleni pro vysledky kazdé socidlni sit¢ bychom nalezli celou fadu.
napiiklad vyzkum z roku 2021 (Steinsbekk et al., 2021) doklada, Ze vyuzivani Twitteru se
zvySuje s vékem adolescentli. Vyzkumu se zucastnilo vice nez 700 zakid a zatimco pouze 0,6
% chlapct ve v€ku deseti let vyuZzivali tuto socidlni sit, tak ve ¢trnacti letech to bylo jiz vice

nez 22 %. Podobné i v mém dotazniku bylo vyuzivani této sit¢ pozorovano spise u starSich déti.

17 % tucastnika potvrdilo, Ze na socialnich sitich stravi vice nez 3 hodiny denné, coz by
mohlo znamenat vzniklou zévislost na socidlnich sitich, kterou mi vSak vyvratila hned
nasledujici otazka tykajici se nervozity ve spojeni se strachem z toho, Ze uzivatelim néco utece,
na kterou vétSina odpovédela zdporn€. Primérna doba stravena na socidlnich sitich bez ohledu
na vek uzivateli v roce 2021 je 2,5 hodiny. To odpovida nejpocetnéjsi skupiné dotazovanych
zakl. V dotaznikovém Setfeni odpovédélo celkem 8 % 74k, Ze travi na sitich vice nez 5 hodin
— v Ceské republice travi bez ohledu na vék a pohlavi 16 % lidi vice neZ 4 hodiny denné. (AMI

Digital, 2021)

Dalsim cilem bylo zjistit, co dotazovani na socialnich sitich nejvice vyhledavaji, coz
vyslo v jednoznacny vysledek, ze nejvetsi zajem jevi o osobni zivot jak svych kamaradu, tak
znamych osobnosti. Na toto zjiSténi navazovaly otazky, které se zamétovaly na to, jak
vyhledavany obsah ovliviiuje osobnost uzivatele, pfesnéji feCeno vnimani sebe samého, coz
pfineslo pro m¢ necekany vysledek. Ackoli vétSina pfiznala, Ze se s uvefejnénym obsahem

ostatnich uZivatelll srovnava, neovlivituje to vét§im zpisobem jejich sebevédomi, nékterym
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respondentim socidlni sit¢ sebevédomi dokonce zvysily. Celych 60 % uvedlo, ze viici své
osobé neciti vyssi kriti¢nost, coz je prekvapivé s ohledem na to, Ze neustale vznikaji nové studie
a profily, které se snazi zamezit pravé zmiflovanému negativnimu vlivu na sebevédomi lidi.
Nyni se lze jen domnivat, zda se jednd o UspéSny boj za psychickou pohodu uzivatelti anebo

jestli se jedna jen o ptehnanou reakci internetové komunity.

Hlavnim divodem k uZzivani socidlnich siti se ukazala byt komunikace, kdy uZzivatelé
vyuzivaji doplitkovych sluzeb sité ke konverzaci mezi sebou. Ackoli vysledky ukazaly, ze 91
% dotazovanych upfednostiiuje kontakt se svymi blizkymi na zivo, tzv. face to face, je pro né
snaz$i vytvaret nové kontakty pies socidlni sité, coz je na jednu stranu smutné, jelikoz zde chybi
uréity druh socializace, ale na druhou stranu je pfijemnym piekvapenim, ze v dob¢, kdy
telefony ovladaji spiSe nds, nez my je, déti stale upfednostiiuji fyzicky kontakt. Vyzkumy
ukazuji, ze uptfednostiiovani komunikace tvaii v tvar svéd¢éi o lepsi kvalité zivota. Piestoze
internet umoznil novou oblast permanentni komunikace s lidmi po celém svéte a v jakémkoliv
Case, existuji v online komunikaci neodmyslitelné faktory, které samotnou komunikaci
omezuji, resp. nepiinasi uzivateliim stejnou Uroven spokojenosti jako komunikace osobni —

tvari v tvar (Plumridge, 2020).

Mezi negativni vysledky patii i zjisténi, ze 59 % zrespondentli chodi pozdéji spat
z dlvodu pouzivani socialnich siti, coz vede k nedostatku spanku, ktery je dilezity pro
spravnou funkénost organismu. Déti se pak méné soustiedi, ztraceji zajem a jsou tedy i celkove
unaveni. Nemluvé o tom, Ze ¢as beze spanku jiz nikdy nenahradi a zadé€lavaji si tim i na mozné

fyzické potize.

Naopak pozitivnim a velice piekvapivym zjiSténim je pocet déti, které se staly obét'mi
nc¢kterych z vySe uvedenych problematik internetu. 79 % uvedlo, ze se nestalo obéti
kybersikany, coz je vzhledem k rozsifovani tohoto problému velmi ne¢ekané. Vysvétlenim by
mohlo byt, Ze kyberSikana na socialnich sitich se stala tak béZznou véci, Ze ji déti nevnimaji jako
kybersikanu anebo jednoduse nechtéji ptiznat, Ze se obét'mi staly. S neustale snazsim pfistupem
k pornografii na internetu narGstd i mnoho piipadl sextingu, kde ovSem znovu 62 %

vvvvvv

odpovédi mohou byt podobného razu.

Hlavni omezeni této prace spatiuji ve zvoleném vyzkumném souboru, ktery byl tvoren
prevazné détmi navstévujici Danceline studio, nebot’ se jedna o déti, které aktivné sportuji a dle
mého nazoru tim padem formuji svou postavu a udrzuji lepsi psychickou rovnovahu diky

pravidelné pohybové aktivité. Samoziejm¢ mohou byt vysledky zkreslené i proto, Ze tato
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veékova skupina je sice vice sebekritickd, ale snazi se udrzet tvai navenek. Dal§im nedostatek

mohou byt pfili§ obecné formulace otazek a samotnych pojmd.
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Zaver
Tématem prace byl ,,Socidlni sité a jejich dopad na osoby starsiho Skolniho veéku.. Toto

téma jsem si zvolila vzhledem k jeho aktudlnosti a zaroven pro vyuZiti téchto zjisténi v budouci

ey e

Ackoli vznik socidlnich siti pfinesl spoustu dobrého a ulehéilo to praci a komunikaci
mnoha lidem, pfinasi to 1 urcité zapory, které je potfeba si pfipominat a podnikat proti nim
néjaké kroky. Nebezpe€i zminéné v této praci jsou jen hrstkou v celkovém poctu a pro
neznalého ¢loveéka mohou predstavovat obrovskou hrozbu, na coz reagovala hlavné teoreticka
Cast prace.

V teoretické Casti jsem se zameéfila na psychologii osob ve vékové skupiné starSiho
Skolniho véku a snazila se popsat tskali, kterymi musi v tomto obdobi prochazet, coz vedlo ke
spojeni se socialnimi sitémi, jelikoz jednim z vyzev, které toto obdobi piindsi je praveé
socializace a vznik pfatelstvi, tedy navazovani urcitych vztaht, kde se spojuje hlavni myslenka

vzniku socialnich siti.

Dale jsem se v€novala socidlnim sitim, jednotlivym druhim a funkcim, které obsahuji.
Dtlezitou soucasti bylo zminit i rizika a nebezpeci, které socialni sité predstavuji, a i ty

charakterizovat.

V praktické casti jsem oslovila respondenty ze zakladnich Skol. Vysledky se pro mé
osobn¢ staly velice prekvapivymi. Ackoli jsou v dnesni dobé socidlni sité¢ povazovany za
naprosto béznou souc¢ast nasich zivotll, stale predstavuji urCité nebezpeci. OvSem provedené

kroky o rozsifeni povédomi o téchto problémech se podle vysledkl zdaji uspésné.

Hlavnim cilem bylo zjistit, jak velky dopad maji socidlni sité na psychiku ¢lovéka a vyvoj
jeho sebevédomi. Ukazalo se, ze navzdory vSem piedpokladim sité neovliviiuji mladez
takovym zplisobem, jako jsem predpokladala. Celkovy vliv siti na sebevédomi se z ¢asti ukazal

dokonce kladnym.

Navzdory vysledkiim je nutné si nadale pfipominat rizika a nebezpeci, které pouzivani
socialnich siti predstavuje. Zv1asté pak u déti, pro které je tézké tato rizika rozpoznat a nasledné
se vuc¢i nim brénit. Je tedy jisté, ze vznik téchto siti nam pfinesl spoustu uzitecnych véci, které
nam usnadnuji Zivot, ale dalezité je nezapominat, Ze pfi neinformovaném pouzivani nam ho

mohou 1 obratit vzhru nohama.
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Prilohy
1) dotaznik
1. Pohlavi:
Muz  Zena
2. Veék:
3. Jaké socidlni sit¢ pouzivate?
Instagram Facebook Snapchat TikTok Twitter YouTube
4. Kolik ¢asu denné¢ stravite na socidlnich sitich?
Méné nez 1 hod 1-3 hod 3-5 hod 5-7 hod Vice nez 7 hod
5. Pocitujete nervozitu, kdyz nejste online?
Ano SpiSe ano Nevim SpiSe ne Ne
6. Jaky obsah vyhledavate?

Kultura — hudba, filmy... Osobni zivot — pfatelé, znamé osobnosti ~ Mdda

Jidlo a recepty Sport Humor Cestovani
7. Porovnavate se s uveiejnénym obsahem od ostatnich uzivatelt?
Ano SpisSe ano Nevim SpisSe ne Ne
8. Upftednostitujete kontakt se svymi ptateli ptes socialni sité¢ nebo na zivo?
Socialni sit¢  Na zivo ,,face to face* Nevim SpiSe ne Ne
9. K ¢emu vyuzivate socialni sité nejvice?
Komunikace Informovanost Zabava — sledovani videi Sebevzdélani
10. Je pro vas snazsi vytvaret nové kontakty ptes socialni sit€ nebo na zivo?
Socialni sit¢ ~ Na zivo ,,face to face*
11. Chodite pozdé&ji spat z diivodu pobyvani na socidlnich sitich?
Ano SpisSe ano Nevim SpisSe ne Ne
12. Pocitili jste nékdy vyssi kriti€nost viici své osob€ po surfovani na internetu?

Ano Ne Nevim
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13. Zmeénilo se n&jakym zpiisobem vase sebevédomi po pouzivani soc. siti?
Ano, zvysilo se Ano, snizilo se Ne, ztstalo stejné Nevim

14. Stali jste se obéti sextingu? (Zpravy, fotografie, videa se sexudlnim obsahem)
Ano Ne

15. Pokud ano, jakym zpisobem to ovlivnilo vase sebevédomi?

16. Stali jste se obéti kyberSikany? (Sikana prostfednictvim internetu)
Ano  Ne

17. Pokud ano, jakym zpisobem vas to ovlivnilo?

18. Jaké pocity ve vas vyvolava pouzivani socialnich siti?
Radost Smutek Stres Vztek Deprese

19. Urcete, na kolik se ztotoziujete s timto vyrokem: ,,Sdilim obsah za uc¢elem ziskat

co nejvice lajka.*

Ano, ztotoziluji Spise ano Nevim Spise ne Zvefejiuji, co chci,
bez ohledu na lajky

vvvvvv

21. Pouzivate pfi pofizovani selfie filtry?
Ano  Ne

22. Sledujete profily, které se zaméfuji na boj proti body shamingu? (=zesmésnovani

fyzicke stranky clovéka)

Ano Ne Nevim
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