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ANOTACE

Diplomovéa prace se zamétuje na strategie fungovani Zen v prevazné muzském
pracovnim kolektivu s ohledem na jejich postaveni v zaméstnani. Prace vychazi ze
sekundarni literatury a z analyzy dat ziskanych kvalitativnim vyzkumem Prace
zachycuje ndzory Zen v konkrétni organizaci tykajici se prace a celkového fungovani v
muzském pracovnim kolektivu. Témata, jez v praci zazni, se budou tykat vztahti na

pracovisti, vztahu prace a rodiny a pracovni drahy zen.

Prace si klade za cil odhalit specifika postoji Zen pracujicich v muzském
pracovnim kolektivu, pfesnéji ve firm¢ charakteristické nerovnym zastoupenim muzi a
zen, kdy se jedna o zfetelnou pfevahu muzii nad Zzenami, a strategie fungovani zen v
muzském kolektivu. Prace vyhodnocuje situaci prosazeni se Zzen v dané firmé na
zaklad¢ dat ziskanych kvalitativnim vyzkumem. Vyzkum umoznuje ziskat pohled na
celou tfadu skutecnosti, jez je ovlivnéna genderovou konstrukci muzskych a zenskych

roli.

Klicova slova: gender na trhu prace, kariéra, rodina, rovné piilezitosti



ANOTATION

This thesis is focusing on strategy of functioning of women within mainly men working
group with regard to women position in employment. The thesis proceeds from
secondary bibliography and by analyzing data obtained by qualified research. This
thesis intercepts point of view of women in particular organization regarding the work
and cooperation within men working group. Topics, included in this thesis, will concern
of the relationships in workplace, relationship between work, family and career of

women.

This thesis aims to reveal particularity of the attitude of women working within a men
working group, more precisely in a firm characterized by unequal representation of men
and women, where it's obviously superiority in numbers of men above women, strategy
of functioning of women within mainly men working group. This thesis evaluates the
situation of assertion of women in particular firm on the base of data obtained by
qualified research. The research enables gain the view on many facts which is

influenced the gender theory of men and women role.

Key words: gender in the labour market, career, family, equal treatment
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Uvod

Inspiraci pro psani prace jsem méla mnoho. Jednou z mych prvnich inspiratora
mi byla Markéta Novakova, ktera oteviela v knize Kurikulum andragogiky téma
zabyvajici se vztahem andragogiky a genderu. V této knize vznesla otazku, zda by mél

lidsky kapital andragoga obsahovat také genderovou dimenzi.*

Béhem své pracovni staze, ktera se uskuteCnila v organizaci, kde je lidsky
kapital tvofen pfedev§im muzi, jsem se poté rozhodla, inspirovana Novakovou a jejim
vztahem andragogiky a genderu, zkoumat na zakladé¢ Hofstedeho kulturni dimenze
feminity vs. maskulinity danou organiza¢ni kulturu. Andragogika umoziuje chapat
probihajici transformacni procesy v procesu probihajiciho se zacleniovani zen na trh

prace. Diplomova prace se tak zamétuje na optimalizaci lidského kapitalu.

Genderova otazka je trvalym a dlouhodobym problémem a ptes veskeré snahy
zustavaji ve spolecnostech nékteré stereotypy, tykajici se rozdilného pfistupu
v zavislosti na pohlavi. Tyto stereotypy jsou markantni predevSim na trhu prace.
Obecné lze fici, Ze muzi maji stadle vyhodngj$i postaveni a snaz$i uplatnéni

na pracovnim trhu nez Zeny.

Pro zivot velké casti zen se prace stala stejné¢ dilezitou Zzivotni hodnotou
jako pro muze a v disledku toho dochazi ke stietu s genderovymi stereotypy, které byly
touto zménou ovlivnény jen nepatrng. Dle Hrdlickové je u nas v Ceské republice
pro pracovni trh ptiznaéné Ipéni na genderovych stereotypech, které nepfiznivé
ovliviuji pozice Zen a muzi na trhu prace. Zenska pracovni sila byva a priory spojovana
smensSi kompetentnosti a vykonnosti v porovnani s muzi, mén¢ stabilni a malo
perspektivni, a to bez ohledu na skute¢né chovani Zen a jeho vysledky. V neprospéch
Zen na pracovnim trhu uvadi Hrdlickova orientaci na muzZské a Zenské obory, horsi
¢1 méné€ vyhodné pracovni pfileZitosti, niz$i prestiz profesi, niz§i vydélky zen, t&éZsi

podminky Zen pii nastupu do prace, mensi moznosti odborného a kariérového ristu,

INOVAKOVA, M. Andragogika a gender: Mél by lidsky kapital andragoga obsahovat také genderovou
dimenzi. In; Kurikulum andragogiky. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2003, s. 105.
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nebo nepfimo, na jednotlivé aspekty hrajici v neprospéch zen zaméfii.

Pracovni oblast je spolec¢nosti 1 dnes vnimana pfedevSim jako oblast, kterad je
dominantou muzii. Podil na této skuteCnosti mé fakt, ze pracovni prostfedi bylo
po dlouhou dobu mistem, které je vyhradn€ ur€eno muziim, zatimco zeny se realizovaly
Vv prostfedi rodinném. I pies skuteCnost, ze je tato tradice jiz pfekonéana, v pracovnim
prostiedi je stale zietelna, jelikoz nadale zGstava uzpusobeno predevSim pro muze.
Prace se proto bude zabyvat otdzkou, jak se zeny v prostfedi, které je uzplusobeno
muzim, mohou prosadit a prosazuji se a jaké rozdily v chovani a postojich muzi a Zen
spatfuji. Prace se zaméii také na otdzku, jak tyto rozdily ovliviiuji Zeny pfi fungovani
v zaméstnani a jaké strategie pro toto fungovani Zeny v organizaci, ktera nalezi

V pfevazné mife pravé muzim, voli.

Oblast pracovniho a organiza¢niho Zivota byla utvafena v souladu s hodnotami
odpovidajicimi maskulinnimu modelu chovani. Feminismus kritizoval, v souvislosti
S organizacemi, organizacni hierarchie a byrokratické postupy jako muzské,
kdy vedouci postaveni v organizacich je monopolizovdno muzi a Zeny jsou z téchto
pozic moci a vlivu vylouceny. Feministické vyzkumy poukazovaly na skutec¢nost,
ze organizace jsou genderové socidlnimi konstrukcemi a Ze genderové neutrdlni
organizace je jen idedlem.® Acker uvadi, e vroce 1990 se uzniva, ze maskulinita
a feminita jsou kategoriemi, které se podili na utvareni genderovanosti narokt prace

a genderované hierarchie.*

Diplomova prace se zamétuje na strategie fungovani Zen v prevdzné muzském
pracovnim kolektivu. Cilem vyzkumu prace je odhalit specifika postoji zen pracujicich
v muzském pracovnim kolektivu — pfesnéji ve firm€ charakteristické nerovnym
zastoupenim muzlii a zen, kdy se jedna o zfetelnou pfevahu muzi nad Zenami,
a strategie fungovani Zen v muzském kolektivu, kdy bude brana v potaz profesi draha

Zen, vztahy na pracovisti a vztah rodiny a préce.

2HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regionalnich studii, 2007. s. 57.

3 NAGL-DOCEKAL, H. Feministickd filozofie: vysledky, problémy, perspektivy. Praha: SLON, 2007, s.
16-18.

4 ACKER, J. Gender and Organizations. In: Handbook of the Sociology of Gender. New York: Springer,
2006, s. 177-194.



1 Gender

Genderova otdzka je trvalym a dlouhodobym problémem a ptes veskeré snahy
zustavaji ve spoleCnostech nckteré stereotypy, tykajici se rozdilného pfistupu
v zavislosti na pohlavi. Tyto stereotypy jsou markantni pifedevS§im na trhu prace.
Obecné lze fici, ze muzi maji stale vyhodngj$i postaveni a snaz$i uplatnéni
na pracovnim trhu nez Zeny. Pojmy muz a zena jsou vykladany jako univerzalni pojmy
majici obecné platny vyznam a zaroven jako pojmy vzajemné se vylucujici, které jsou

v protikladu, vzajemné se dopliuji a tvoii celek.

Gender se dle Oakley tyka kultury — socialniho rozliseni maskulinity a feminity.
Oakley dodava, Ze zda je ¢loveék biologicky muZem ¢i Zenou lze rozhodnout na zakladé
ptislusnosti pohlavi a vzhledu, tedy na zakladé fyzickych znak, kdezto rozhodnout,
zda je ¢lovék muzem ¢i zenou z pohledu genderu je obtizné, jelikoz je gender utvaren
kulturou a méni se v zavislosti na ¢ase a prostoru. Pohlavi je tedy stalé, nikoli vSak

gender. Ten je proménlivy.®

Jedna-li se ale o socio-kulturni thel pohledu, jsou zde procesem socializace
osvojovany kulturni vzorce feminity a maskulinity a na zakladé tohoto osvojeni
kulturnich vzorct se stdvame muZzi nebo Zenami. ,, Feminita a maskulinita jsou stéZejni
kategorie pro porozuméni sobé a druhym, jsou interpretacnim ramcem, kterému se
ucime nejdiive ze vsech socidlnich kategorii na zdkladé biologického pohlavi.*® Jedna
se tak o vSestranny proces, jenz je podminén soucasné vnitinimi i vnéjSimi faktory

a ktery zasadné ovliviiuje volbu, moznosti a omezeni v pritbéhu celého Zivota jedince.

, Kazda spolecnost ma urcité principy, podle nichz deéli cinnosti na vhodné
pro muze a vhodné pro zZeny. Tyto principy se vSak od jedné kultury ke druhé velmi lisi
a rozhodnée nedokladaji obecné tvrzeni, ze jejich podobu a obsah nevyhnutelne diktuje

“T Clenové dané spole¢nosti potom vnimaji rozdily mezi obéma kategoriemi

biologie
jako zédsadni a trvale platné. Jsou viditelné¢ podporovany délbou prace na muzskou
a zenskou a dale kladenim dlrazu na odlisné postoje a zplsoby chovani muzi a Zen,

které predstavuji vyznamné rysy socialniho usporadani. V riznych kulturédch je mozné

S OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spoleénost. Praha: Portal, 2000. s, 121.

8 WYROBKOVA A. Genderovy vyvoj: Nejvyznamnéjsi teorie a vyzkum. Ceskoslovenskd
Psychologie, 2007, ro¢. 51, ¢. 2. s. 141-142.

" OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal, 2000, s. 99.
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vedle sebe najit stejnou biologickou distinkci mezi muzem a Zenou v rdznych

variantach genderovych roli.

Hrdlickova definuje gender nasledovné: ,, Gender je socialni konstrukt,
ktery vyjadruje, Ze vlastnosti a chovani spojované s obrazem muze a zZeny jsou
formovany kulturou a spolecnosti. Gender se vztahuje k socialnim a kulturnim rozdiliim
a k tem vztahiim mezi Zenami a muzi, které jsou ziskané, ménitelné v case a Siroce se lisi
uvnit jednotlivych kultur i mezi nimi. “®

Maskulinita a feminita se stavaji genderovymi projekty v Zivoté jednotlivca,
ale neodkazuji na rysy nebo specifické druhy lidi. Gender je socidlni konstrukci.
Na zéklad¢ fady vyzkumt vnimé laickd vetejnost nekolik odlisnych slozek v pojeti
maskulinity a feminity. Z vyzkumd, které se touto problematikou zabyvaly, vyplynulo,
ze maskulinitu a feminitu definujeme na zdklad€ lidského vzhledu, neverbélnich
projevl, socialnich roli, zaméstnani, osobnostnich a biologickych znakd. V ogich

vetejnosti je tak gender udrZovan stereotypnimi nazory a socialnimi okolnostmi.

Sociolog Merton zavedl k vyjadieni této mySlenky sebenapliiujici proroctvi.
Vyzkumy zaméfené na toto sebenapliiujici proroctvi poukazuji na skutecnost, Ze se
vSichni lidé v okamziku, kdy se genderové stereotypy objevi, za¢nou chovat tak, aby se
staly pravdivymi. Jakmile se stereotypy tykajici se genderu jednou objevi, ovliviiuji
chovani predvidatelnym zpisobem. Nejdiive funguji jako standardy, které fidi lidské
jednéni, poté je toto genderové stereotypni chovani podporovano lidmi u ostatnich.
Socialni faktory, které vedou muze a Zeny k tomu, Ze se chovaji odli$né, jsou faktory
zahrnujici omezeni pohlavni role, rozdily ve statusu mezi muzi a Zenami a patriarchalni

socialni struktury.®

Piedpoklady vztahujici se k genderu jsou piijimany za obecné platné, normalni
a zakladdaji rozdilny pfistup k muzim a Zzendm. Lidé pak casto podléhaji tzv.
genderovym stereotypum. ,, Genderové stereotypy jsou zjednodusujici souhrnné popisy
a pravidla urcena pro chovani, jednani, prezentovani se apod. zenam a muzum. Jedna
se ovSem casto o predsudky ¢i mylné predstavy o ,,spravném*“ ¢i ,, prirozeném*‘ chovani

a obecném posuzovani jedincii na zdkladé jejich prislusnosti k urcitému pohlavi

8 HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regiondlnich studii, 2007, s. 8.
® LIPPA. R. A. Pohlavi: piiroda a vychova. Praha: Academia, 2009. s. 102-165.
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bez hlubsi specifikace, co je temto jedinciim vrozené a co ziskali vychovou, jaké jsou

Jejich individudlni viastnosti, schopnosti, nazory, predstavy o Zivoté apod. “*°

10 HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regiondlnich studii, 2007, s. 11.
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2 Gender na trhu prace

Clovék mimo rodinné prostiedi stravi v pracovnim prosttedi vétSinu svého Casu.
Pracovni prostiedi je prostoupeno celou fadou stereotypti spojenych s postavenim muza
a zen a jejich genderovymi rolemi. Pracovni prostfedi je mistem, kde je genderova

rozdilnost zietelna a v celé fadé oblasti udrzovana.

Pracovni oblast je spolec¢nosti 1 dnes vnimana pfedevSim jako oblast, kterad je
dominantou muzii. Podil na této skuteCnosti mé fakt, ze pracovni prostfedi bylo
po dlouhou dobu mistem, které je vyhradné uréeno muztim, zatimco Zeny se realizovaly
Vv prostiedi rodinném. I ptes skutecnost, Ze je tato tradice jiz pfekondna, v pracovnim
prostfedi je stdle zfetelna, jelikoz nadéale zlstavd uzpusobeno pifedevSim pro muze.
Prace se proto bude zabyvat otdzkou, jak se zeny v prostiedi, které je uzplsobeno
muzim, mohou prosadit a prosazuji se a jaké rozdily v chovani a postojich muzii a zen
spatfuji. Prace se zaméfi také na otdzku, jak tyto rozdily ovlivituji zeny pii fungovani
v zaméstnani a jaké strategie pro toto fungovani Zeny v organizaci, ktera naleZzi

V pfevazné mife pravé muzim, voli.

V dnesni spolecnosti se objevuje mytus, Ze muzi jsou rozhodujici ekonomickou
a politickou silou, zatimco zenam ptipada vychova déti a vytvareni socialniho zazemi.
Muzim  byvaji  automaticky  pfipisovany  vlastnosti  spojené s dominanci
a sebeprosazenim a Zeny s citlivosti s interpersonalnimi vztahy. Tyto charakteristické
vlastnosti jsou patrné napiiklad z vysledk vyzkumti Deaux a Lafrance!. Dalimi
vlastnostmi, které muze charakterizuji, jsou aktivita, dominance, sila, racionalita
a rozhodnost. Zeny u nas byvaji charakterizovany jako pfislusnice nézného pohlavi.
Tyto charakteristiky jsou odvozené na zdkladé vrozeného pudu matefstvi
a pedovatelstvi, emotivniho zaloZeni psychiky a slabsi télesné schranky. Zenam jsou tak
pfipisovany vlastnosti spojené s mateistvim a péci. Ve vyctu téchto vlastnosti lze
jmenovat pasivitu, podiizenost, emotivnost a empatii.'? , Maskulinita byla definovina
napriklad racionalitou, analytickymi schopnostmi, orientaci na uspéch, resenim

problémii, nezavislosti, sobéstacnosti a vynalézavosti. Feminita, na druhé strané byla

1 DEAUX, K. M., LaFRANCE, M. Gender. In: The handbook of social psychology. New York: The
McGraw-Hill companies, 1998, s. 788-830.

2 KRIZKOVA, A., PAVLICA K. Management genderovych vztahii: postaveni Zen a muzii v 0rganizaci.
Praha: Management Press, 2004, s. 11-12.
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definovana vnimavosti, starostlivosti, empatii, intuici, emocionalitou, podporou a

submitivitou. “*

RozliSovani podle genderu v industrialni spolecnosti pietrvava dle Oakley proto,
ze feminité¢ a maskulinité je stdle pfipisovan velky vyznam. A rozdil mezi muzi
a zenami je lidmi poklddan ve spolecenském Zivoté za nezbytny.'* | V nasi spolecnosti
Jjsou muzské a Zenské role ovlivneny radou predsudkii a stereotypii, které muziim
zajistuji  vyraznou mocenskou prevahu v rozhodujicich oblastech spolecenského,
zejména hospodadrského a politického Zivota.”™® Na zikladé prisuzovani jednotlivych
aktivit, chovani a tukoli muzim nebo Zzendm jsou odvozeny genderové role.
,, Genderové role predstavuji souhrn ocekdavanych jednani, zpiisobii jednani a chovani,
kterymi se projevujeme jako muzi a Zeny (...) Jde o soubor urcitych pravidel,
které prredepisuji urcité typy chovani pouze Zendam a jiné pouze muzim. “*°

Skutecnost, Ze zaméstnavatelé mimo jiné stile trvaji na tom, ze rozdily
V temperamentu pfedurcuji muze a zeny k rozdilnym pracovnim rolim, zajiStuje
do budoucna dvé¢ véci: diferenciace pracovnich mist podle genderu pietrva a zaroven
dojde kposileni presvédéeni o existujicich vrozenych pohlavnich rozdilech
v temperamentu muzii a zen. Diferenciace pracovnich roli podle genderu je obecné
stala. Nékteré véci jsou malo pruzné a ani politické akce to neméni — patfi sem
i napiiklad pfistup zaméstnavateli k praci.l’ Rozdé&leni genderovych roli je spojovano
s obrovskym tlakem. Oakley varuje: , Pokud je nasSe spolecnost organizovina
na zdklade rozdilii mezi muzem a Zenou spise nez na zadklade jejich podobnosti, budou
se tyto rozdily jako dva extrémy maskulinity a feminity stale znovu objevovat, a tak

budou potvrzovat viru, Ze prameni z biologické podstaty. “*®

13 ALVESSON, M., BILLING, Y. D. Gender and Organization: Towards a Differentiated Understanding.
Organization Studies. 1992, ro¢. 13,¢. 1,8. 7.

14 OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal, 2000, s. 150.

15 KRIZKOVA, A., PAVLICA K. Management genderovych vztahii: postaveni Zen a muzii v organizaci.
Praha: Management Press, 2004, s. 30.

18 HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regionalnich studii, 2007, s. 9.

T OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal, 2000, s. 153.

18 Tamtéz, s. 158.
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3 Metodika vyzkumu

Diplomovéa prace se zaméfuje na strategie fungovani Zen v prevazné muzském
pracovnim kolektivu s pfihlédnutim k jejich postaveni v zaméstnani. Prace je
empirickou vyzkumnou studii, ktera zachycuje nazory Zen V konkrétni organizaci
tykajici se jejich profesni drahy s ohledem na proménné, které mohou mit na kariéru zen
znacny vliv. Témito proménnymi u Zen jsou rodina, povaha prace a styl vedeni v dané
organizaci. Témata, jeZ v praci zazni, se tak budou tykat vztahu prace a rodiny, pracovni
drahy Zen a vztahl na pracovisti. Prace se vzhledem k povaze firmy nepiimo zamé&ii
na problematiku rovnych pfilezitosti muzii a zen a bude se diskutovat jejich pohled

a nadzor na moznosti prosazeni se v daném pracovnim prostredi.

Vyzkumnym problémem je uplatnéni se Zen v kolektivu, ktery je vyhradné
tvofen muzi ve vztahu k profesni draze zen, slad'ovani profesniho zivota s osobnim
a vztahy na pracovisti s dirazem na ztotozilovani se s vedoucimi styly svych

nadfizenych.

Prace si klade za cil odhalit specifika postojii Zen pracujicich v muzském
pracovnim kolektivu — pfesnéji ve firmé charakteristické nerovnym zastoupenim muzi
a Zen, kdy se jednad o zfetelnou pifevahu muzi nad Zenami, a strategie fungovani Zen
v muzském kolektivu, kdy bude brana v potaz profesni draha Zen, vztahy na pracovisti

a vztah rodiny a prace.

Studie vyhodnocuje situaci prosazeni se zen v dané firm¢ na zakladé dat
ziskanych kvalitativnim vyzkumem. Vyzkum umoZznuje ziskat pohled na celou fadu
skutecnosti, jez je ovlivnéna genderovou konstrukci muzskych a zZenskych roli.
Vyzkumna otazka diplomové prace zni, Jaké strategie voli Zemy pro fungovini

a uplatnéni se pii praci v muZském kolektivu?

Vysledky mohou pfinést relativné detailni poznani pohledu Zen na jejich
pracovni drahu pfi nutnosti prosadit se v muzském pracovnim kolektivu a ptfipadné

bariéry, které pfevaha muzl v organizaci mize pro Zeny piedstavovat.

Inspiraci pro volbu tématu mi byl, jak jiz vySe zaznélo, Geert Hofstede. Hofstede

m¢ inspiroval jeho knihou Kultury a organizace: software lidské mysli: spoluprace mezi
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kulturami a jeji diilezZitost pro preziti, ve které identifikoval dimenze kultury na zakladé
svych empirickych vyzkumt ve spole¢nostech IBM. Tyto kulturni dimenze, na jejichz

zéklad¢ kultury funguji, rozdélil na:

— individualismus vs. kolektivismus,
— vzdalenost moci,

— maskulinitu vs. feminitu,

— vyhybani se nejistoté

— adlouhodobou vs. kratkodobou orientaci ve svété.

Pficemz tyto Ctyfi univerzalni kulturni dimenze se objevuji na urovni nérodni,
regionalni, komunalni, organizacni a také t¥idni kultury. S ohledem na mou pracovni
staz, ktera se uskutec¢nila v organizaci, kde lidsky kapital je tvofen predevS§im muzi,
jsem se rozhodla na zakladé Hofstedeho kulturni dimenze feminity vs. maskulinity

zkoumat danou organiza¢ni kulturu.
3.1 Design kvalitativniho vyzkumu

Jadrem predkladané prace je empirické kvalitativni Setfeni. Pro svou praci jsem
si zvolila kvalitativni metodu sbéru dat. Divodem, pro¢ jsem si zvolila prave
kvalitativni vyzkum, je skutecnost, Ze se jedna o metodu vhodnou pro ziskani
neotfelych nédzorii na jevy, o nichZz uz néco vime. Metodu, ktera umoznuje hlubsi
porozuméni zkoumanému jevu. Kbvalitativni metoda také umoznuje ziskat

o zkoumaném jevu informace kvantitativnim vyzkumem obtizn€ podchytitelné.

Ramcovym designem vyzkumu je zakotvena teorie, ktera pifedstavuje sadu
induktivnich postupli systematicky na sebe navazujicich, pro vedeni kvalitativniho
vyzkumu. Zavérem téchto postupii je vytvofeni teorie. ,Je to teorie induktivné
odvozend ze zkoumaného jevu, ktery reprezentuje. To znamend, Ze je odhalena,
vytvorena a prozatimne oveérena systematickym shromazdovanim udajit o zkoumaném
jevu a analyzou téchto udajit.“*® Jako technika sbéru dat byla vyuZzita metoda
polostrukturované¢ho rozhovoru. Divodem zvoleni polostrukturovaného rozhovoru je

jeho pfednost udrzet zamétfeni rozhovoru a zaroven uplatnit respondetovi vlastni

19 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie Boskovice: Albert, 1999, s. 14.
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perspektivy a zkuSenosti. Vzhledem k jisté mife strukturovanosti rozhovoru je pirednosti
také usnadnéni srovnavani rozhovorti jednotlivych respondentii.?’ Potizené rozhovory
byly nahravany na diktafon a pozd¢ji prepsany. Polostrukturované rozhovory se svym
zam&fenim tykaly profesni drahy zen, vztahi prace a rodiny a vedoucimi styly
nadfizenych muza. Kvalitativni metodologie mi umozni popsat vyzkumny problém
hloubkové a detailné a umozni mi porozumét vyznamim, které Zeny pfipisuji praci

Vv muzském pracovnim kolektivu.
3.2 Vstup do terénu

Kvalitativni vyzkum je naturalisticky, coz znamena, ze Se , do znacné miry
odehrdva v prostiedi, v némz se zkoumané fenomény redlné vyskytuji. “** Jak uz zaznélo,
jednim z podnéth pro psani diplomové prace byla stdz ve zkoumané organizaci. Vstup
do terénu mi byl usnadnén pravé prostiednictvim této pracovni staze. Béhem pracovni
staze jsem tak méla moznost se v organizaci pohybovat bez vykonavani zjevné
vyzkumné c¢innosti, poznat kulturu prostfedi a navazat vztahy se cleny zkoumané
skupiny. Navazani vztahu srespondenty je pro kvalitativni vyzkum dulezité,
nebot’ ,,mira ditvéry a otevienosti zkoumanych aktéru vuci vyzkumnikovi velmi silné
oviivituje kvalitu ziskanych dat. “** Vzhledem K ptedpokladu, ze respondentky nebudou
chtit poskytovat rozhovory v organizaci, ale ve svém piirozeném prostiedi, ¢i prostredi
mimo organizaci, byla Zenam nabidnuta moznost uskute¢nit vyzkum mimo toto
pracovni prosttedi. Zeny ale byly k realizaci rozhovorti naopak piistupn&jsi v pracovni
dob¢€, vSechny uskute¢néné rozhovory proto probihaly v prostfedi organizace. Jsem
si védoma, ze se nejednd o korektni postup, jelikoz pracovni prostiedi cloveka

ovliviiuje, ale ukazalo se, Ze tahle bariéra byla pfekonéana.
3.3 Charakteristika zkoumaného vzorku

Analyza, kterou ma prace nabizi, vychdzi z vyCerpavajiciho vzorku zen
pracujicich v organizaci, jejiz charakter prace je technicky zaméfen. Technické
zaméfeni organizace se promita do rozloZzeni muzii a Zen v organizaci, ktera je tvorena

prevazné muzi. Pomér zen k muziim v organizaci je 21:196.

2 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: Zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 174.
2L SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni v¥zkum v pedagogickych védéch. Praha: Portal, 2014, s. 76.
2 Tamtéz, s. 77.
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Polostrukturované rozhovory probihaly v pribéhu mésice ledna a unora 2015.
Z celkového poctu 21 zen v organizaci se uskutecnilo 14 polostrukturovanych
rozhovort. Vycerpavajici vzorek byl vyuzit i pies skuteCnost, ze se vyzkumny vzorek
nasytil pfi poctu 8 uskutecnénych rozhovorii. Vyselektovany z rozhovori byly Zeny,
které do organizace nastoupily neddvno a vztahovala se na né jeSté zkuSebni doba.
Dtivodem neosloveni téchto Zen je predpoklad, Ze Zeny jesté nestacily proniknout
do chodu organizace natolik, aby si na n&j mohly utvofit vlastni nazor. Déle z vyzkumu
byly vy€lenény Zeny, které byly v dob¢ realizace rozhovorti dlouhodobé nemocné,
na materské dovolené nebo se jednalo o pracovnice, které spadaly pod jednotliva
montazni pracovisté mimo sidlo organizace. Jind omezujici kritéria nebyla stanovena
z divodu moznosti vétSitho prostoru, jenz umozni vykresleni vyzkumné otazky
Z riznych 0hli pohledu. Z oslovenych Zen se neuskutecnil pouze jeden rozhovor.
Dtivodem bylo pracovni vytizeni oslovené a ji nabidnuty termin pro mozn¢ uskutecnéni

rozhovoru, ktery se neslucoval s terminem odevzdani diplomové prace.

Zkoumany vzorek nezachycuje pfedem stanovend omezeni tykajici se napiiklad
vékového rozmezi, pracovni pozice, €1 poctu déti. Do vzorku tak jsou zahrnuty Zeny
na riznych hierarchickych trovnich, riznych pracovnich pozicich, Zeny odlisné vékem,
dosaZzenym stupném vzdélani, Zeny s détmi 1 Zeny bezdétné. Respondentky mi pii sbéru

dat poskytly informovany souhlas s nahravanim.

V prubéhu rozhovorl zaznély otazky, které se tykaly pracovni drahy zen, vztaht
na pracovisti, kombinace prace a rodinného Zivota, vedeni organizace a znevyhodnéni
Zen na trhu prace. Zacatky rozhovoru byly obtizné, jelikoz pocatecni otazKy piinasely
odpovédi v rozmezi jedné aZz dvou vét. Respondentky byl velky problém rozmluvit.
V tomto ptipadé¢ se osvédCilo projevovat zdjem 1 u vypovedi, které s tématem
nesouvisely a zajimat se zeSiroka o vSe, o co se Zeny byly ochotné podélit. Postupné
se respondentky oteviraly. Na konci, kdy uz byla vyCerpana témata rozhovoru a ony
byly pozadané, zda by, v pfipad€ Ze maji pocit, Ze jsme se béhem rozhovoru néceho
nedotkly a mohlo by to byt pro téma diplomové prace prinosné, mohly pomoci téma
doplnit o jejich profesni pohled, se Zeny vracely K pokladanym otazkam z pocatku
rozhovoru a své vypoveédi bohaté a Siroce dopliovaly a rozvijely. Rozhovory
se pohybovaly v rozmezi 45-100 minut. Nasledn¢ byly nahravané rozhovory doslovné

piepsany a tyto piepisy rozhovort potom slouzily jako podklad pro analyzu. V praci je
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zachovana anonymita respondentek, kdy Zzendm byla pfifazena ndhodné¢ Cisla v rozmezi
1-14 a v praci se tak objevuji jako Respondentkal-14. Anonymita je také zachovana
u dalSich jmen, kterda se vyskytuji v doslovnych citacich. Piepis nahravek slouzi
pro kvalitativni analyzu na zéklad¢ postupti a metod zakotvené teorie od autort Strauss
a Corbinova. Zakotvena teorie je zaméiena na induktivni tvorbu teorie na zakladé

porozuméni vztahtim mezi kvalitativnimi daty.
3.4 Triangulace

Metody v kvalitativnim vyzkumu se kombinuji v podobé riznych metod,
riznych zkoumanych osob, rtiznych teoretickych perspektiv atp. Denzin rozliSuje
triangulaci datovou, triangulaci vyzkumnikd, metodologickou triangulaci a triangulaci

teoretickou.?®

Ve vyzkumné studii byla validita otazek a mozné interpretace konzultovany
v ramci diplomovych konzultaci a dale byly otazky jesté pro srovnani polozeny tfem
zaméstnankynim jinych instituci, u kterych mé zajimalo, jak otdzkdm porozumi
a zda k nim budou mit n&jaké vyhrady, zda v otazkach nespatiuji néjakou netiplnost
nebo zda je to pro né dostatecné vyCerpavajici. Denzintiv dal$i typ triangulace
metodologické byl triangulaci explicitni, kdy polostrukturované rozhovory byly

doplnény o pozorovani beéhem pracovni staze.

B HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: Zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 149.
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4 Gender v organizacich

V organizacich, které vznikaly ve své zakladni podobé v obdobi formovani
moderni kapitalisté spole¢nosti, siln¢ prevladali muzi. Zména nastala s obdobim vstupu
7en na pracovni trh, potazmo také do organizaci a podnikd. Zeny byly nucené

se Vv organizacich pfizpiisobovat podminkam, které byly uzptisobeny muzim.

Gender tvofi jednu z hlavnich struktur, které ovliviiuji fungovani organizaci
a podnikti. Vyzkumné prace dle Ktizové jiz delsi dobu poukazuji na vyznam pohlavi
a genderu, pokud se jedna o dé&lbu prace. Gender je vice ¢i méné viditelné
Vv organizacnich procesech ukotven. Maskulinita do organizacnich postupli politik
vstupuje riznymi zpusoby, které ptredstavuji vSedni, kazdodenni procesy organizaci.
K témto zpusobim lze fadit uzptisobeni popisu pracovniho mista a obsahu naplné prace

jednotlivych pracovnich mist, procesy p¥ijimani, hodnoceni a povysovani.?*

Jako kriticka reflexe na problémy a obtize, s nimiz se Zeny v organizacich
fizenych na principech tradicné vytvorenych pfistupii musely potykat, se rozvinuly
genderové teorie organizace. Genderové teorie organizace se dale zabyvaji
nereflektovanymi rozdilnymi podminkami a Zivotnimi zkuSenostmi Zen a muzi,
které organizace na zéklad¢ svého tradi€niho ukotveni nebraly v potaz. Jak ukazaly
analyzy, tfada nerovnosti tykajicich se genderu V organizacich souvisi s moznostmi

a predpoklady kariéry a postupu.?

Sméry, zabyvajici se studiem organizaci a fidicich procesti, zacaly vznikat
od 80. let minulého stoleti. Tyto sméry shledavaji genderové vztahy primarni pfi¢inou
nerovného postaveni zen v praci. Kategorie genderu je dle téchto sméra v organizacich
institucionalizovana stejné, jako je tomu obecné v socialni struktufe. Tedy Zze obsahy
muzskych a zenskych svétl se podili v ramci organizace na rozdeleni kompetenci
mezi jedinci pfisluSnymi k tomu kterému obsahu. Z toho vyplyva, ze genderové role

ve spolecnosti urcuji zivotni podminky a moznosti, jeZ zptusobuji nerovnosti v postaveni

2 KRIZKOVA. Teoreticka vychodiska vyzkumu podminek rodi¢ovstvi v podnikovém prostiedi a
podnikova praxe v Cechéach. In: Podminky rodicovstvi v podnikovém prostiedi v mezindrodnim
srovnavani. Praha: Sociologicky stav AV CR, 2007, s. 11-16.

2 Tamtéz, s. 11-16.
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muzii a zen. 2° S timto nazorem nerovnosti podminek muzil a Zen, jeZ jsou zékladem
pro definici pozic a vytvafeni zivotnich strategii jak muzi, tak zen, se pfiklanim.
Jelikoz jak z literatury, ktera byla pii psani prace prostudovana, vyplyva, pracovni
podminky jsou pro Zeny z dvodu nerovnosti odlisné a rozdiln¢€ nastavené v porovnani
s muzi. Connell rozd€leni kompetenci v rdmci organizace na zaklad¢é pohlavi spatfuje
V historicky konstruovanych vzorcich mocenskych vztahii mezi pohlavimi, jez v sobé
obsahuji definice maskulinniho a femininniho odvozeného =zfadu spolecnosti
zalozeném na genderu.?’” Connell toto rozdéleni nazyva genderovymi rezimy,
které dle Ktizkové charakterizuje jako ,,historicky konstruované vzorce mocenskych
vztahii mezi pohlavimi (...) Na jedné strané vsechny genderové rezimy v sobé vzdy
obsahuji definice maskulinniho a femininniho prvku tak, jak jsou zakotveny
Vv genderovém uspordadani celé spolecnosti. Na strané druhé Zadny genderovy rezim toto
zakladni usporadani pouze nekopiruje, ale prizpiisobuje specifickym potrebam instituce
¢i organizace. %8

Feminismus kritizoval, v souvislosti s organizacemi, organiza¢ni hierarchie
a byrokratické postupy jako muzské, kdy vedouci postaveni v organizacich je
monopolizovdno muzi a zeny jsou z téchto pozic moci a vlivu vylou€eny. Feministické
vyzkumy poukazovaly na skutenost, Ze organizace jsou genderové socialnimi
konstrukcemi a Ze genderové neutrdlni organizace je jen idealem.?® Acker uvadi,
ze vroce 1990 se uznava, ze maskulinita a feminita jsou kategoriemi, které se podili

na utvafeni genderovanosti naroki prace a genderované hierarchie.®

Prace v organizacich je samoziejmé rozdélena podle pohlavi a to jak vertikalné
tak horizontalng. Zeny &asto v organizacich obsazuji pozice, které jsou administrativné
zamétené, muzi naopak dominuji v oborech inZenyrskych a kvalifikovanych délnickych
povolanich. Dochézi tak k segregaci povolani. Tato segregace povolani je jeSte

doplnéna rozdilem ve mzdéch mezi muzi a Zenami.

%6 KRIZKOVA. Teoreticka vychodiska vyzkumu podminek rodi¢ovstvi v podnikovém prostiedi a
podnikova praxe v Cechach. In: Podminky rodicovstvi v podnikovém prostiedi v mezindrodnim
srovndvani. Praha: Sociologicky ustav AV CR, 2007, s. 11-16.

2T CONNELL, R. W. Gender. Cambridge: Polity Press, 2002.

28 KRIZKOVA, A., PAVLICA K. Management genderovych vztahii: postaveni Zen a muzii v organizaci.
Praha: Management Press, 2004. s. 90.

2 NAGL-DOCEKAL, H. Feministickd filozofie: vysledky, problémy, perspektivy. Praha: SLON, 2007, s.
16-18.

30 ACKER, J. Gender and Organizations. In: Handbook of the Sociology of Gender. New York: Springer,
2006, s. 177-178.
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Jinak tomu neni ani v organizaci, ktera byla soucasti empirického vyzkumu.
Prace dle pohlavi je zde rozdélena jak na Girovni vertikalni, tak také horizontalni. Zeny
se zde skuteCn¢ nachazeji na pozicich, které jsou charakteristick¢é administrativni
povahou prace, kdezto muzim nalezi prace technicky zaméfena tykajici se prave
inzenyrskych obori ¢i délnickych povolani zaméfenych na elektrotechniku,
strojirenstvi, poptipad¢ také stavebnictvi. Neznamend to ale, ze technické zaméteni
prace se zen nedotykd. Zeny se v technickych zaleZitostech museji orientovat,
aniz by obsazovaly vylozen¢ technické pozice. Orientace v technickych zélezitostech je

nutnd z diivodu pozadavkl pracovni naplné dané pracovni pozice.

Jak Acker uvadi, nékteré podminky podnikli jsou nastavené takovym
zpusobem, Ze od zaméstnancl ocekavaji praci na prvnim misté spiSe nez ostatni ¢innosti
kazdodenniho zivota. O¢ekavaji maximalni pozornost, kterou maji zaméstnanci vénovat
praci. Naptiklad péfe o nemocné dit€¢ je vnimana jako nesplnéné ocekavani
zaméstnavatele, protoze neni zaméstnanec schopen vykonavat praci dle jeho pozadavkl
a zeny s détmi jsou tak znckterych pozic (pfedem) vylouceny. Takto nastavena
ocekavani tedy predpokladaji zaméstnance muzského pohlavi. Organizace se mohou
tvafit jako genderové neutrdlni stanovujici opravnéné pozadavky na pracovni pozice
a na napli prace zaméstnanct, ale na zaklade€ stanoveni pracovnich pozadavk je patrné,
ze vykon tohoto zaméstnani zeny vylucuje z diivodu nemoZnosti ob&tovat veskery Cas
pouze a jen praci. Tato oCekavani zaméstnavateld mohou Zeny ovliviiovat nebo jim,
S ohledem na rodinné povinnosti, nedovoli pracovni ocekavani naplnit. Tato ocekavani
zamé&stnavatell zplsobuji, Ze Zeny jsou vhodné pouze na ur€ité druhy pracovnich mist

z divodu jejich konkurenénich domécich povinnosti.®

Gender mize byt v organizacnich procesech hluboko ukryty a muze pusobit
dojmem, Ze na organizacni procesy a rozhodnuti vliv nemd. Opét se tak dostaneme
K problému organizaci a jejich genderovanosti. Cela fada autor, mezi nimi napiiklad
Acker, Billig a Alvesson nebo Witz a Savage, ukazuji v této souvislosti, ze genderovani
probiha v organizacich ve vétSiné piipadi nejméné ve dvou procesech, které jsou

vzajemng provazané. Mezi tyto procesy patfi:

— rozd¢leni podle linie genderu

3L ACKER, J. Gender and Organizations. In: Handbook of the Sociology of Gender. New York: Springer,
2006, s. 177-194.
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Procesem rozdéleni podle linii genderu se rozumi institucionalni prostiedky,
jez ovliviwji rozdé€lovani préce, jednani, chovani a prostor pro moc. Ptikladem miize byt
rozdéleni muzl a zen do riznych oblasti prace, kdy naptiklad Zeny se v organizacich
setkavaji na administrativnich pracovnich mistech a muzi na mistech souvisejicich

s technickym a organizaénim zajisténim vyroby.?

V dané organizaci skutecné rozdéleni podle linie genderu existuje. Jak jiz vyse
zaznélo, zeny jsou obsazovany vyhradné do administrativnich pracovnich pozic
a pracovni pozice technicky zamétfené jsou vyhradné v rukou muzi. Vliv na tuto
skute¢nost méa ale technicka povaha prace, ktera vyzaduje jednani s muzi, kdy pfistup
muzi k Zendm je predsudecny a naplnény genderovymi stereotypy a zeny tak maji

problém s autoritou.

Respondentka9: , Tak jako ze zacdtku teda, kdyz jsem na tuto pozici primo
nastoupila, jo, protoze jsem pred tim tady nebyla. Tak to bylo takovy troSku... JO
zkouseli to na mé trosku. Jako jestli se projevim nebo jsu s prominutim blbd,
ale jako, ale obstdila jsem dobre. Nebyly to nijak uplné jako boje, ale rikam,
zkouseli. Schvalné treba napsali néco Spatné a tedka cekali, jestli na to prijdu

a jestli prijdu a reknu ty prosim té, tady je to takhle, ma to byt jinak, jo. "
— interakce mezi aktéry

Proces interakce mezi aktéry, tedy interakci mezi muzi a Zenami, Zenami a Zenami,
muzi a muzi je dal$i vyznamny soubor, ktery je genderovanymi socialnimi strukturami
produkovan. Jednotlivé interakce se fidi vztahy nadfazenosti a podfazenosti a tato
interakce mezi jednotlivei méa 1 funkei vztahll nadfizenosti a podfizenosti udrZovat.
MuZi se vrozhovorech a diskuzich projevuji jako aktéfi a iniciatofi, Zeny naopak
vyjadiuji spiSe emocionalni podporu a naslouchaji. Pribéh interakci je také ovliviiovan
stereotypizaci maskulinniho a femininniho chovani.®® Tomuto procesu se bude prace

vénovat v samostatné kapitole vénujici se vztahlim na pracovisti.

— produkce identit

32 ACKER, J. Gender and Organizations. In: Handbook of the Sociology of Gender. New York: Springer,
2006, s. 177-194.
3 Tamtéz, s. 177-194.
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Jedinec, ktery ma zajem Se V organizaci uplatnit, se musi naucit stanovenym pravidlam.
Jedinec tak &asto podvédomé generovanou organiza¢ni kulturu piijima za svou.®*
S timto nazorem Ackera a dalSich autorti se ztotoziuji, jelikoz z vypovedi Zen je patrné,
ze organizacni kultura, ve které jsou ve vedeni vyhradné¢ muzi, je celou fadou zen

akceptovana, bez jakékoli pochybnosti o nerovnych prilezitostech.

Respondentkal: ,,Ja bych Fekla, Ze to je tou danou firmou, jo. Ze tim, Ze je to
technicky zaloZeny, na to sou vic ti chlapi nez Zensky, takze jako se viibec

nepozastavuju nad tim, Ze ve vedeni nejsou Zensky.

Respondentkal?2: ,, No tak to néjak bylo vidycky, Ze ti chlapi vedli. Ted’ se nam
to rozsiruje. Ted tady mdme vic jako téch Zen prece jenom. V jednu dobu tady

bylo vic muzii, ale tak to asi zalezi taky na tech profesich, na tom zaméreni, Ze. *

Autofi zabyvajici se otazkou horizontalni a vertikalni genderové segregace
v organizacich se shoduji, ze mimo individualni aspirace a volby je zastoupeni Zen
a muzi vruznych oborech a hierarchickych pozicich zaptic¢inéno také souborem
vnéjSich bariér. Zde lze jmenovat naptiklad bariéru odlisnosti. Dle Kiizkové v bariéie
odlisnosti dochdzi k nasledujicimu: ,, Pracovnici, kteri prijimaji nové zaméstnance,
si stereotypné spise vybiraji ty uchazece, kteri se od nich vyznamné neodlisuji. Pokud
tedy na vyssich pozicich prevazuji muzi, bude si nejvyssi management pravdepodobné
vybirat opét muze. “*®

Pravidlo, ze Zeny Casto zastavaji horSi pozice nebo maji hor$i podminky,
jako jsou naptiklad mzda nebo pftilezitosti, neZ muzi, je udrzovéana tvrzenimi, kterd jsou
zalozena na stereotypech o feminité. Zeny jsou obecné identifikovany s matefstvim,
péci o déti a domacim zivotem. V souvislosti s touto identifikaci zen je jejich postaveni
hodnoceno na niz8ich hierarchickych trovnich piedev§im proto, ze ,,jsou neschopné

vwhovét pozadavkiim odtélesnéného, abstraktniho pracovniho mista“®.

Ve vedoucich pozicich se vdané organizaci nenachdzi ani jedna Zena

z celkového poctu 21 zen. Z jejich vypovédi je patrné, ze 1 zde dochazi

3 ACKER, J. Gender and Organizations. In: Handbook of the Sociology of Gender. New York: Springer,
2006, s. 177-194.

% KRIZKOVA, A., PAVLICA K. Management generovych vztahii: postaveni Zen a muzii v organizaci.
Praha: Management Press, 2004. s. 93.

3% Tamtéz, s. 95.
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ke stereotypnimu upiednostiiovani uchazect vyznamné se neodlisujicich, a proto i zde

dochazi k preferenci muzi pti obsazovani vyssich pozic.

Respondentka2: ,,Jd konkrétné nemdam moznost toho postupu, protoze nemdm
na to vzdelani a myslim si, ze i kdybych méla tu moznost, tak tim, Ze jsem Zena,
tak do vedeni se, si myslim, ze z tak 99% nemam Sanci se, tady u nds ve firmé,
nemam Sanci dostat. Tady je to prosté tak zavedeny, Ze jsou tady na vedoucich

3

postavenich nebo pozicich muZi.

Domnivam se, Ze tato skute¢nost neni ale ddna pouze vertikalni segregaci,
tedy Ze by Zeny byly zcela z vedoucich pozic vylouceny. Tato skutecnost je déna
také odliSnym pfistupem muzl a Zen a v jejich ambicich na kariérni postup. Muzi jsou
pfi moznosti povySeni skuteCné¢ prubojnéj$i a v pfipad¢ nutnosti nevahaji vyuzit
moznosti zvysit si své odborné znalosti a dosahnout na vysokoskolsky titul, ktery je
nezbytnym piedpokladem pro moznost kariérniho postupu do vedoucich pozic v dané
organizaci. Neni to ale dano pouze omezenim Zen z diivodu matefstvi, této moznosti
zvySeni si odborné kvalifikace, kterou organizace svym zaméstnancim umoziuje,

nevyuzivaji ani Zeny, které jiz maji déti odrostlé.

Respondentkall: ,, Manzel ten me podporuje, kde miize a v cem miize. Jesté by
mé tak nejradsi dokopal na vysokou Skolu, abych délala tu vedouci. Ale kdyz ja
uz jsem tak shnild. Tak unavend. Ze ne. Nemam takové ambice. UZ jsem stard a

ty ambice nemam.

K vertikalni segregaci tak nedochazi pouze z divodu, ze by ocekavani
organizace byla zaméfena na upfednostnéni pradce na ukor ostatnich kazdodennich
¢innosti zivota tak, aby Zendm znemoznovala plnit rodinné povinnosti a naplnit
pracovni olekavani. Zeny nejsou do vedoucich pozic obsazovany z davodu
nedostateénych kariérnich ambic. Tyto nedostate¢né¢ kariérni ambice jsou dany
skutecnosti, Ze Zeny upfednostiiuji rodinu, na urcitou dobu tak vypadavaji z pracovniho
procesu a s pfibyvajicim vékem jiz uplné ptichdzi o ambice na kariérni posun. Rozdil
v muZich a Zenach spatiuji ten, Ze Zeny jsou omezovany rodi¢ovstvim. Zena je stavena
do pozice, kdy v ur¢itém veéku musi rozhodovat, zda se rozhodne pro kariéru na ukor
matefstvi nebo zda kariéru, alesponn na nezbytné nutnou dobu, upozadi a ptfednost

dostane matefstvi.
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5 Firemni kultura

I pres skutecnost, ze jsem se chtéla vyhnout organizac¢ni kultufe, nebylo
to mozné. Organizacni kultura neustdle vyvstavala napovrch, jelikoZ rozhovory byly
vedeny s zenami pouze jedné organizace a pracovni draha fady Zen se odehravala
piredevsim v ramci dané organizace. Organizacni kultura se promitala do vSech oblasti
zivota zen tykajicich se kariéry, kombinace rodinného Zivota s pracovnim i vztaht
na pracoviSti. Je nemyslitelné, abych firemni kulturu mohla z prace vytrhnout,
jelikoz firemni kultura je pravé utvaiena prostiednictvim vSech lidi v organizaci. Firma,

V niz vyzkum probihal, je pomérné konzistentni ndzorové i hodnotove.

Znacnou Cast své existence proziva vétSina lidi v rdmci organizaci, pod jejich
vlivem ¢i v interakci s nimi. Také pracovni zivot velké ¢asti dospélé populace probiha
V souvislosti organizace. Zaméstnanci jsou v ramci organizace zaclenéni do struktury
profesi a funkci, jsou stanoveny jejich pozice Vv hierarchii formalnich vztaht, vymezena
pravidla kooperace a zpisoby vzajemné komunikace, uréeny zadouci zpusoby
pracovniho chovani apod. Radou cilevédomych aktivit, pracovnich podminek
a pfevazujicim socidlnim klimatem ovliviiuje firemni kultura postoje zaméstnanct,

jejich pracovni ochotu, efektivitu a spokojenost.3’

Kultura je jevem kolektivnim, jelikoZz je vzdy alespon ¢astecné sdilena lidmi, jez
ziji nebo Zili ve stejném spolecenském prostiedi, ve kterém si ji osvojili. Kultura
zustavd zachovana V nepsanych pravidlech socidlniho ovlivilovani. Jedna se
dle Hofstedeho o kolektivni programovani mysli, které odliSuje ptislusniky jedné
skupiny nebo kategorie 1idi od druhych. Kulturu se u¢ime, neni vrozend. Je ddna nasim

socialnim prostiedim, nikoli dana geneticky.®

Kultura je nezpochybnitelnou soucasti kazdé organizace, jez je v jednotlivych
firmach specifickd. Kazd4 organizace ma svou kulturu, kterd naznacuje zpiisob, jak se

pracuje, tedy co zamé&stnanci mohou délat a jak budou vnimat, definovat, analyzovat

37 VYROST, J., SLAMENIK 1. dplikovand socidalni psychologie I: clovék a socidlni instituce. Praha:
Portal, 1998, s. 27-29.

% HOFSTEDE, G., HOFSTEDE, G. J. Kultury a organizace: sofitware lidské mysli: spoluprdice mezi
kulturami a jeji diilezitost pro preZiti. Praha: Linde, 2007, s. 14.
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a fesit problémy. Kultura organizace funguje jako ,,systém spolecenskych hodnot

a presvédcent, ktery do znacné miry rozhoduje o chovani zaméstnancii**

Podle Scheina , podnikova kultura je vzorec zdkladnich a rozhodujicich
predstav, které urcita skupina nalezla ¢i vytvorila, odkryla a rozvinula, v ramci nichz
se naucila zvladat probléemy vnéjsi adaptace a vnitrni integrace a které se tak osveédcily,
Ze jsou chapany jako vSeobecné platné. Novi clenové organizace je maji pokud mozno

zvladat, ztotoziiovat se s nimi a jednat podle nich. “4°

Chovani ¢lovéka ve skupiné v zavislosti na pievazujicich cilech, hodnotach,
normach a postojich skupiny, pii kooperaci jednotlivych profesi v organizaci,
pii spole¢ném nebo navazném feSeni pracovnich ukolti apod. nazyvame organizaéni
chovani. Timto pojmem se chape ,,studium lidského chovani v kontextu organizace,
se zamerenim na individualni a skupinové procesy a jednani. Zahrnuje tudiz zkoumani
organizacnich a manazerskych procesii v dynamickém kontextu organizace a primdrné
se zabyva lidskymi aspekty takovéto cinnosti.“** Organizaci reprodukované zpiisoby
jednani feSeni situace jsou pfijimany jako zakladni pfedpoklady. Pfislusnici organizace

je internalizuji jako interpretacni schémata.

Mimo zaméfeni se na organizani chovani se mizeme setkat také s pojetim,
které klade primarné diraz na studium struktury a mechanismy fungovani organizace
a az poté na chovani skupin a jednotlivcll. V centru pozornosti je pak predevSim
efektivita organizace, jeji rozvoj a vztah k vn&$imu prostiedi. V jiném mozném
vymezeni je upfednostiiovan pohled na skupiny a jednotlivce uvnitf organizace,
se zaméfenim na produktivitu prace a spokojenost ¢lenti organizace. Na toto vymezeni

organiza¢niho chovani se zaméfuje i tato diplomova prace.*?

V pojeti Hofstedeho kulturni dimenze maskulinita vs. feminita se zaméiime
na firemni kulturu pravé z pohledu maskulinity a feminity. Dle Hofstedeho existuje
v kazdé spole€nosti fada aktivit, které jsou povaZzovany danou kulturou za vhodné&jsi

pro zeny ¢i pro muze. Pfislusné cinnosti se od jedné spolecnosti k druhé lisi.

39 ROBBINS, S. P. Management. Praha: Grada, 2004, s. 72.

40 SCHEIN, E. H. Psychologie organizace. Praha: Orbis, 1969, s. 3.

4 DYTRT, Zden&k. Podnikova kultura: pro kombinovanou formu studia. Pardubice: Univerzita
Pardubice, 2008, s. 15.

42 VYROST, J., SLAMENIK 1. Aplikovand socidlni psychologie I: ¢lovék a socidlni instituce. Praha:
Portal, 1998, s. 27-29.
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Antropologové dokladaji rozsahlou az neuvéfitelnou promeénlivost genderovych roli,
s jakymi se lze setkat. Prace vyuziva terminy maskulinni a feminni pro spolecenské
kulturou uréené role. Chovani povazované za maskulinni nebo feminni se
ve spolecnostech 1isi. Hofstede uvadi, ze ,, 0 muZich se zkratka predpoklada, Ze jsou
pribojni, soutézivi a houzevnatéjsi*, zatimco ,,od Zen se ocekava, zZe se budou vice

zabyvat péci o domov, déti a o lidi obecné, tedy Ze spise prevezmou ty jemnéjsi tilohy “.*3

Co se pracovniho prostfedi ty¢e, z vyzkuml Hofstedeho vyplynulo, zZe ,, muzi
prikladaji vetsi dulezitost predevsim pracovnim ciliim, vydeélku a postupu, Zeny ciliim
nadrizenych a spoluprdce. DiileZitost vydeélku a poStupu odpovida maskulinni, priubojné
a soutezivé genderové roli. Dilezitost vztahii s nadrizenymi a kolegy odpovida feminni
socidlni roli orientované na péci a socidalni prostiedi.***

Maskulinita se vztahuje na spolecnosti, ve kterych jsou socidlni role jasné
genderové odliSeny a od muzil se o¢ekava pribojnost, drsnost a zaméfeni na materialni
uspéch, zatimco od Zen je ocekdvana jemnost a orientace na kvalitu Zivota.
V maskulinni spole¢nosti jsou chlapci vychovavani ve sméru pribojnosti, ctizadosti
a soutézivosti. V budoucnu se pak od nich o¢ekava vynaloZeni Gsili na postup a kariéru.
Hlavnimi rozdily, které Hofstede uvadi k tématu prace ve femininni a maskulinni
spolecnosti jsou vedeni, feSeni konfliktu, odménovani, vyznam prace a kariéra.
V maskulinni spolecnosti je v managementu ocenovana rozhodnost a agresivita.
Konflikty se fesi tim, ze se vybojuji. Odménovani v maskulinni spolecnosti probiha
na zaklad¢ spravedlnosti tj. kazdému podle jeho vysledki. Duraz je zde kladen
na vysledky. Prace v maskulinni spole¢nosti patii k mravnimu charakteru ,,zit, abys
mohl pracovat® a vice penéz je lepsi nez vice volna. Kariéra je pro muze povinnosti,
u Zeny je volbou. Zeny se v maskulinni spoleénosti objevuji ve vedoucich pozicich
a mezi specialisty v mensim méfitku.*® Zmitiuji se pouze o maskulinni spole¢nosti
zZ toho dtvodu, Ze z vysledkli vyzkumu Nového vyplynulo, Ze ¢eska kultura je zaloZzena
na silné¢ maskulinnim charakteru. Tento maskulinni charakter se projevuje zejména

tendenci délat vyznamné rozdily mezi roli muzli a Zen ve spoleCnosti pii tendenci

4 HOFSTEDE, G., HOFSTEDE, G. J. Kultury a organizace: software lidské mysli: spoluprdce mezi
kulturami a jeji ditlezitost pro preziti. Praha: Linde, 2007, s. 99.

4“4 Tamtéz, s. 113.

4 Tamtéz, S. 95-123.
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orientovat se v oblasti pracovniho zivota na hodnoty spojované s maskulinitou, tedy

tvrdost, diiraz, asertivita, atd.*®
5.1 Charakter organizace

Organizacni struktura organizace, ve které se vyzkum uskutecnil, je strukturou
funkcionalni. Pracovnici jsou Vv dané organizac¢ni struktufe sdruzovani na zakladé
podobnosti ukoli, aktivit ¢i dovednosti. Funkcionalni organizacni struktura spociva
v délb¢ prace a specializaci. Ve funkciondlni organizaci je kladen diraz na dovednosti
a zkuSenosti, kdy si organizace vychovava specialisty na urcité odborné c¢innosti.
Kariéra zaméstnancii je ddna odbornym zaméfenim zaméstnance, moznosti postupu

jsou vsak pro tzkou specializaci omezené.*’

Funk¢ni struktura organizace je zalozena na zafazeni zaméstnanct s podobnymi
ukoly, schopnostmi ¢i aktivitami do jedné skupiny. MySlenkou této organizacéni
struktury je tak seskupeni pracovnikil pracujicich na podobnych tkolech do jednoho

utvaru podniku.

Dojde-li v organizaci na rozhodovani, strategicka rozhodovani se uskuteciiuji
pouze ve vrcholovém vedeni a rozhodnuti vrcholového vedeni je pak delegovano
na vedouci jednotlivych usekt. Nejlépe zptisob rozhodovani v organizaci popsala jedna

ma respondentka:

Respondentkall: ,, To je zakon padajiciho hovna. To je jasny. Tak jako jo, jiste.
Firma ma hierarchii, takze reditel Fekne naméstkiim, naméstek rekne vedoucimu,
vedouci Fekne treba mné. Zase obrdcené, kdyz potrebuju néco po naméstkovi
nebo rediteli, treba néco podepsat, tak holt musim jit za svym vedoucim, ten jde

za namestkem a ten to preda rediteli.

Jednou ze slabych stranek organizacni struktury je tak pomalé rozhodovani.
Strategicky rozhodovaci proces je centralizovan do vrcholového vedeni a proto 1 zadost

zdola hierarchické trovné musi projit vSemi nasledujicimi hierarchickymi urovnémi

% NOVY, 1., SCHROLL-MACHL, S. Interkulturni komunikace v fizeni a podnikani. Praha: Management
Press, 1999, s. 67-69. 5

47 CEITHAMR, V., DEDINA, J. Management a organiza¢ni chovéni. Praha: Grada Publishing a.s., 2010,
S. 214-217.
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az do turovné vrcholové, kde teprve dojde k projednani. To vétSinou zpisobuje,
ze rozhodnuti jsou zpomalena nebo ochuzena o kvalitu, coz zapficini zpozdéni a dalsi

problémy v podniku.*®

Spoluprace pracovnikii probiha vramci odborného useku. Do problému
Se organizace dostava, jsou-li na ukolu nuceny pracovat jednotlivé tseky spolecné.
Mezi tseky se vytraci ochota ke kompromisu a spolupraci za ucelem dosdhnout

stanovenych organizacnich cila.
5.2 Vztahy na pracovisti

Organiza¢ni schéma, organizac¢ni fad a popisy prace urcuje formalni organizace,
ktera fesi fizeni ve formalni rovin¢ — tedy urcuje, kdo bude komu odpovédny a jakym
zpusobem se postupuje pii plnéni jednotlivych tkold. Delegovani povinnosti
a odpovédnosti na jednotlivé pracovniky umozni optimalni plnéni tkold. Idedlni
fungovani formalni organizace je ovliviiovano prave jedinci v organizaci, kteti do své
prace vnasSeji fadu osobnich citli a potfeb Vztahy na pracovisti se neodehravaji tedy
pouze na formalni uwrovni organizace, ale také v organizaci vznikaji Urovné

neformalni.*®

Ve formalni organizaci je organizacni struktura sestavena tak, aby z hlediska
efektivity zajistila co nejvys$si fungovani organizace. Zakladnim piedpokladem
fungovani organizace je jeho socialni kapital, tzn. lidé. Vyznam jedince ve spolecnosti
shrnul Armstrong nasledujicim zplisobem: ,, Organizace se sklada z jednotlivcii a prave
chovani a interakce jednotlivcii ovliviiuji vsechny ostatni oblasti organizacniho chovani,
at' uz skupinové chovani, vedeni nebo firemni kulturu. “*® Formalni vztahy na pracovisti
jsou na clenech nezavislé, toto uspotadani je vSak doplnéno vztahy neforméalnimi,
které vyvéraji z osobnich kontaktl mezi jednotlivymi ¢leny. Vznik neformalnich
organizaci je v podnicich vSudypfitomnym jevem. Tyto neformalni organizace

umoziuji svym ¢lenim napfiiklad lepsi informovanost, kterou si poskytuji navzajem.

48 CEJTHAMR, V., DEDINA, J. Management a organizacni chovdni. Praha: Grada Publishing a.s., 2010,
s. 214-217.

0 Tamtéz, s. 214-217.

%0 BROOKS, . Firemni kultura: jedinci, skupiny, organizace a jejich chovéani. Brno: Computer Press,
2003, s. 12.
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Socialni systtm mé& svou stranku  statickou, kterou pfedstavuje
sociodemograficka struktura a dynamickou, obsahujici mezilidské vztahy. Z hlediska
typu vazeb obsahuje vztahy horizontdlni a vertikdlni, které jsou vyjadieny vztahem
koordinace a hierarchie moci. Lidé v ném zastavaji urcité pozice a socialni role. Vykon
role je dynamicky proces, zavisly na ukolech, poznatcich, z&jmech, zivotnich

podminkach, hodnotach a norméach a je ovlivnén konkrétni situaci.®

Pokud usiluyjeme o porozuméni chovani clovéka, je nutné jej vnimat
Vv interpersonalnich vztazich nevyjimaje prostfedi pracovniho, jelikoz i zde se rozvijeji
vztahy majici formalni i neformalni podobu. Na pracovisti se objevuje celd fada situaci
vyzadujicich interakci mezi jedinci, jejiz cilem je dosahnout pozadované pracovni
aktivity. Interakce mezi jedinci nabyvaji riizné podoby. Do interakci fadime naptiklad
kooperaci, podporu a pomoc, konflikt, motivaci, prikazovani, ptesvédcovani
a manipulaci. Mezilidské vztahy se stavaji dulezitym aspektem pracovni ¢innosti. Prace

je spoledenskym procesem. >

Prace se nezaméfuje na konkrétni vztahy v pracovnich skupindch, ale spise
na vztahy vramci celé organizaci, a to jak na urovni horizontalnich vztahd
mezi pracovniky, tak také na vertikalni arovni. Vztahiim na pracovisti se prace vénuje
na zéklad¢ Hofstedeho vysledkl vyzkumu, z kterého vyplynulo, Ze feminni socidlni roli
odpovida kladeni dilezitosti na vztahy s nadfizenymi a kolegy. Otazky, jimiz se tato
Cast tak bude zabyvat, zni: Jak vnimaji Zeny vztahy na pracovisti?, Jakym zpusobem
se Zeny prosazuji v muzském kolektivu? a Jaké Zeny spatiuji problémy pri praci

v muzském kolektivu?

Proces interakce mezi aktéry, tedy interakce mezi muzi a Zenami, Zenami
a Zenami, muzi a muZi, je dal§i vyznamny soubor, ktery je genderovanymi socialnimi
strukturami produkovén. Jednotlivé interakce se fidi vztahy nadfazenosti a podfazenosti.
Priibéh interakcei je také ovliviiovan stereotypizaci maskulinniho a femininniho chovéani.
Z vypoveédi zen vyplynula nutnost rozliSovat mezi vztahy Zen s muzi a vztahy Zen

se zenami.

51 DUCHON, B. Ekonomika a management podniku. Praha: Ceské vysoké uéeni technické, 1994, s. 70.
52 MIKULASTIK, M. Manazerskd psychologie. Praha: Grada Publishing a.s., 2007, s. 288-289.
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Zeny, a to jak matky, tak Zeny bezdétné, pienaseji smysl pro vztahy i do svého

profesniho zivota. DileZité pro Zeny je, aby se v zaméstnani citily dobie.

Zamgétime-li se konkrétné na vztahy mezi muzi a zenami, zeny vztahy s muzi
hodnoti pozitivn€é. Zeny praci v muzském kolektivu uptednostiiuji a typické slozeni

organizace s prevaznou prevahou muzu jim vyhovuje.
5.2.1 Vztahy Zen s muzi

Respondentky uvadéji, ze se béhem svého profesniho zivota setkaly
se stereotypy o zenach ze strany muzl jen v omezené mife. PfedevS§im z hlediska
neschopnosti vykonat praci, kterd je ur€ena muzim, technicky zamétfenou cinnost,
¢i fyzicky naro¢nou praci. Tyto stereotypy v muzich vyvolavaly stereotypni odpoveédi
z jejich strany, ale to pouze v ptipad¢ fadovych pracovniki, nikoli ze strany vedeni.
Muzi tedy Zenam ochotné pomahaly s fyzicky naro¢nou praci, kdezto piikazy z vedeni
byly jasné bez ohledu na fyzické moZnosti dané osoby. Zeny tak v piipadé potieby
pomoci s technickymi zalezitostmi nebo s fyzicky naro¢nou praci vyuzivaji na zakladé
své rafinovanosti strategie, které se jim osveédcily v piipadé, Ze od muzt potiebuji podat

pomocnou ruku.

Hlavnim zdrojem uspéchu zen je kvalita vztahd. OsvédCenym zpiisobem
je povznést vztahy do urovné vyssi nez je bézny Ci Cisté véeny vztah. Toto povzneseni
Zendm zajist'uje prosazeni osobnich proseb. Kvalita vztahli Zendm usnadnuje plnit tkoly
a dosahovat tak uspéchu. Zenam se osvédéuje udrzovat v organizaci neformélni vztahy,

jelikoz tyto vztahy zenam umoznuji zjednoduSeni spoluprace.

Ditlezitou strategii zen, kterd se zarucené osvédcila ve vztazich s ostatnimi,
predevs§im s muzi, je pochvala. MuZi bezmezné touzi po pochvale. Zeny si plné
uvédomuji dulezitost pochvaly. Uznani u muzi neni nikdy dost. Pochvala jedinci
dodava pocit né¢eho mimoiadného a je jednou z dulezitych strategii zen pro spolupraci
a komunikaci. Tim, ze je v dneSnim svété pochvala vyjimecna a tolik se ji lidem

nedostava, je ucinnou zenskou zbrani.

Respondentkad: ,, Tak wurcité takova ta... s chlapama jednani. Musim byt

na né prijemnd, mila. Nemiizu byt na née néjaka povysena a tak dale a vim,
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Ze na chlapy hodné plati chvala, chvdla, chvala. Jesitnost maji radi. Takze se mi
opravdu uz nékolikrat i vyplatilo, kdyz jsem o nekom rekla, Ze je dobrej
a kdyz jsem mu to ego tak jako polechtala. To jedndni bylo daleko lepsi,
kdyz jsem ho pochvdlila. Plati to i hodné, kdyz to tak reknu. Mas nadrizenyho,
a kdyz mu jako reknes, jak je dobrej, tak tam to funguje nejlip. Nebo potom
u manzela nebo u pritele, tam to taky tak dobre funguje. No proste ta chvaila
a tohleto, to je osvédcenej postup, kterej funguje. Kdyz prijdu nebo bych prisia

a zacala brblat, tak to jako ti chlapi se postavi takhle na zadni a uz to neni ono. “

Respondentka3: ,, Tak jako v klidu na née, pekné, poprosit, pochvalit a na to oni

‘

slysi a pak jsou ochotni. *

V ptipad¢é potieby spoluprace se zenam osvédcila zdvoftila formulace jejich

zadosti. Rozkazovaci ton nebo Gsecné véty se ukdzaly byt neosvédcenymi praktikami,

které ve spolupracovnicich vyzaduji neochotu jakymkoliv zpisobem komunikovat.

V komunikaci je dilezitd jista dadvka diplomacie. Dulezitym prvkem pro dosazeni

pozadované spoluprice je potieba zdvofilosti. Zdvoftilost je zdkladem pro vhodné

a pfijemné vystupovani i uspéSnou osobni komunikaci. Kouzelnym a nedocenénym

slivkem je slovo ,prosim®, které je projevem zdvofilosti, uznani a piivétivosti.

»Prosim*“ je Zenami hojné vyuzivdno a pfipoustéji, Ze na zakladé Zadosti vyicené

timto slovem jsou jedinci vstiicnéjsi vaci zadosti, ktera je na né kladena. Pozadavek

bez doty¢ného slova ,,prosim* na druhé pisobi jako rozkaz a vzbuzuje nechut’ a odpor.

Zeny tak svou zadost formuluji vzdy jako prosbu.

RespondentkalO: , Tak jako kdyz néco jsem chtéla, tak clovek se snazi byt milej
a usmevavej. Jako vychdzi se mi s nema lip, nez kdybych po nich néco chtéla

a slusné se nechovala. “

Respondentkal: , Nekdy to okecaji, jo. Zdlezi, na koho se zrovna obratite.
Zalezi, kterej je k dispozici, ale sténak dou a pomiizou. Takze cloveék musi taky
takovy to zase jednani, polknout, jo, ano, poklonkovat se a pak oni jdou
a udélaji, jo, ale teda kolikrat si i vyslechnete. (...) Mi to trvalo nékolik let,
nez jsem pochopila ten systém, jak to funguj, a jak na né jit a s jakou intonaci
a jak se tvarit. Trochu uhnete pohledem. ,,Co ti zas je?* ,, No ty se zase tvaris.

Oni vam to vsechno vyctou. Viechno vam toto vyctou, jo. Tak to jim musite Fict,
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,jezismarja ja za to nemiizu, Ze tak blbé vypadam “, jo. A zas to to sypat na sebe,

Ze. A to se jim libi, jeziSmarja ta chlapska jesitnost, to je néco hroznyho. *

Jak je dobfe vidét v predeslé citaci, respondentky podotykaly, Ze pfi zadosti je
dalezity nejen styl, jakym je tato zadost poklddana, ale také vyraz v obliceji a ton
Vv hlase, na néz jsou muzi obzvlast’ citlivi. Zbrani je pro zeny usmév a piijemny ton

v hlase.

Stejnou zdvoftilost vSak zeny u muzl postradaji. PredevSim pak u svych
nadfizenych, u nichZ je charakteristické zadavani ukoli pravé formou piikazi.
Timto se ale bude prace zabyvat v samostatné ¢asti vénované vedeni. KdyZz uz jsem
u chovani, jez Zeny u muzi postradaji, nékterym respondentkam chybi také

ohleduplnost vii¢i zenam ze strany muzii.

Respondentka?2: ,, Tak jako je fakt, ale to si myslim, Ze je individudlni. Nékomu
vadi, nevadi. Mame tady jidelnu treba a chodi sem i délnici na obéd, by se dalo
Fict, a normalné z kancelari. Treba nevim, miij nazor je, ze ten délnik by treba
nemusel chodit v téch Spinavych montérkach do té jidelny, jo treba ze by si vzal
treba néjakej podprdelnik. Je jim to jako takhle celkove jedno, jo. TO je véc
jedna. Druha vec si myslim. Taky ta slusnost, ze. Ja jako Zena samoziejmé
pozdravim pana reditele, zZe, kdyz se potkame, i kdyz si myslim, Ze by mé mohl
pozdravit prvni, no ale to mné nevadi, no ale jinej chlap vas treba nepozdravi,
Ze. Jsou to konkrétni osoby. Ale to si myslim, Ze je jako spis, Ze nékterym
nedojde, zZe by se mohli chovat slusnéji, Ze jsou na pracovisti Zeny, jo.
Ze by mohli chodit cisté obleceni, jo. Nemuseli by chodit smradlavi, mohli by
zdravit a toto asi tak jako, no. Protoze nékterym je to tady jedno, no. Ale zase
si myslim, ze kdyby ty Zensky na pracovisti vitbec nebyly, tak nékteri chlapi, to by
bylo nestesti, teda. Protoze rikam, oni by vam zabouchli pred nosem a oni jsou
schopny jit s téema rukama od jidla do té jidelny. Tak treba kdyz sou tam
ty Zensky, tak si je utrou treba aspon do montérek. A jako nékterym to
nedocvakne proste. Ale to byste musela videt proste. Ale je to dany i tim, Ze treba
tady mate delniky, mate tady THP jako tu stredni vrstvu a mate tady to vedeni

“«

jo.
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Respondentka5: ,, Tak mozna ze by ti chlapi k nam mohli byt vice pozornéjsi,
treba kdyz to prevedu na svatek zen, ze. Tak se to furt slavilo, slavilo, slavilo,
pak byl utlum, Ze, no a ted’ jsme to zas obnovili, ale uz musite dat impulz tomu
chlapovi, jo. Ja zase z pozice, jak délam toho jednatele, tak a co ddte ndm, Ze,
kdyz tam mame toho veditela s tim naméstkem, a co date pro ty baby. Tak to
dostanu vzdycky takovy ,,Co bys chtéla*, no a pak mame kytku tieba. Anebo pak
to jesté je: ,,Béz to kdpit a mi to pak rozdame “, tak to jim rikam ,,jo, a Ze bych
S vama pak jeste chodila®, , ale muzes*. Ale to je vSecko o tym, Ze jsem tady
dlouho a furt s téma lidma. Vsichni jsou tady tech tricet let viastne. Ti chlapi
jsou humlové tak zvani. Aji to tak vidite, ze kdyz jsou tieba narozeniny, tak ta

ZeNska si driv na toho chlapa vzpomene, nez ten chlap na tu Zenskou. *

Dalsi osvéd¢enou strategii Zen je potom posilovani sebehodnoceni a sebevédomi
nejen svych spolupracovnikd, ale také vedoucich. Takova pochvala nic nestoji, dokaze
vSak mnoho. D4 se fict, Ze tento pfistup pracuje na principu ,,To co date, se vam vrati

zpatky*®.

Respondentka?: ,, Kazdej slysi na néco jinyho, kazdej tak néco jinyho potrebuje.
Nekdy je tézsi... nékdy je tezsi, ale vzdycky funguje usmev a funguje odlehcit tu
situaci. Ne proste prijit a jako ,,no ale tady mi to teda podepiste a tady dejte to
ato”. Tak to vas kazdej posle do prdele. Kdyz prijdu a reknu. ,,jé podivej, tady
mam. No nevim, zkus se na to mrknout, pokud to nepujde, tak zjistim, komu to
patri jinymu, no“. Je to o tom podani, je to o tom zrcadle, co vysilam, to
prijmam. A pokud budu vysilat nedutklivost, nevraZivost, bez usmévu,
nastvanost, presné to samy budu dostavat. To ja nechci. Tuto etapu ja uz mam
za sebou, takzZe. TakzZe ja uz to chci mit jenom na to pozitivno a je fakt, Ze to
funguje. Staci si jenom to odzkouset prosté, ja nevim, tieba v supermarketu. Tam
baba na tom pasu jede a ja verim, Ze ta prdce neni fajn a zaplatite,
tohleto a jako prosté se na ni usméjete nebo jesté prohodite, Feknete
,,hashledanou®, tohleto, ta baba zvedne oci a jako kdyz najednou roztaje

a dokaze se na vas usmat. Jinak je takhle zabrana, nezvedne ani oboci. Prosté

funguje to.
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5.2.2 Vztahy Zen se Zenami

Co se tyCe vztahli zen se Zenami, ndzory na tyto vztahy jsou jednoznacné.
Respondentky odmitaji pracovat se zenami, vyhradné¢ pak v homogennim Zenském
kolektivu. U muzi je ocenovana profesni stranka, kdezto Zzeny do pracovnich vztaha
vnaseji emoce a v kolektivu tak buji nesnaSenlivost, pomluvy, zdvist a naschvaly.
Dokonce ve vypovédich Zen zaznéla vzajemna Sikana mezi Zenami. Zeny na muZich
obdivuji, ze se dokazi pienést pfes problém ¢i spor, kdezto zeny maji schopnost

problém ¢i spor pfi prvni piileZitosti znovu vytahnout a do nekonec¢na jej fesit.

Respondentkal: ,.Suprovid. A fakt mizu porovnavat, délala jsem pét let
V laboratori v Zenskym kolektivu, kde bylo néjakych padesat bab nds bylo. Takze
Jjako fakt miizu porovnavat, ze jsem z zenskyho presla do muzskyho kolektivu —
nebe a dudy. Zdadny pomlouvini za zddama, Zaddnd fales. Jo, prosté chlap,
kdyz ma na vas néco, on prijde a rekne vam to do oci. Jo, takze vy si to vyrikate.
A ted’ to neni zZadny pomlouvani, urdzeni, abyste se nebavili, nezdravili, tak jak

jetov tom zenskym. Ne-e.*

Respondentka2: ,,Jako si myslim, jelikoz tady s nékym vidycky sedime
V kancelari, tak jako chci sedét, rozhodné i do budoucna s chlapem jako.
Nechtéla jsem sedet s Zenskou. Ja jsem po Skole deélala Vv zZenském kolektivu
a Vv chlapském se mi déla lepsi. Mezi tema Zenskyma to je... Rozhodné pomluvy.
To je asi to, asi to nejvetsi. To je ze zalatku, Ze jsou takovy kamaradky, ale spis
je to jako takovy falesny. (...) Ale jinak jako vSeobecné chlapi jsou chlapi,
Zensky jsou zZensky, ale urcité je lepsi délat s chlapama, nez s Zenskyma. Ono je
to i tim, Ze kdyz mate néjaky problém, miiZe to byt i vedouci, a chlapovi to
se s vama bavit, jak kdyby se nic nestalo, jo. Zacina od nuly. Kdezto ta Zenska
furt vystaruje a vyhledava, ale pred tim Ze néco bylo a ,,tys rekla* a zZe prosté
furt se k tomu vraci, jo. Nebo chlap, kdyz rekne jo, domluvime se, ¢ara, skoncilo

to. Ale vétsina chlapii nepodrazi, jak Zensky.

Respondentka9: .S téma chlapa neni Zddnej problém. Rikam, s chlapama
se dela daleko lip jak s zenskyma. To v kazdym pripadé. Délala jsem v Zenskym

kolektivu pravé. Zeny jako asi vSeobecné, nevim, jestli to mdme v Krvi
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nebo nevim, tak jedna odejde, tak ta se zacne pomlouvat, prijde zase dalsi jo,

vecné se hadaly a to mi vadilo. A to u tech chlapii neznam. *

I pfes to, ze by se od Zen pravdépodobné ocekéavala vzijemna podpora
a spoluprace vzhledem k jejich slozeni, kdy jsou ve srovnani s muzi v nevyhod¢, opak

je vsak pravdou a Zeny nemaji ani zabrany dopustit se mezi sebou Sikany.

Respondentkad: ,,Na soudu jsem zacala Sikanu mezi babama, Ze ti treba
schovaly spis a ted’ jezismarja, kde je ten spis, ted’ soudce vztekej a spis se nasel
tieba za 14 dni nékde zaloZenej. Toto se tam délo, takovyhle véci. Zensky toto
délaji. Navic ta predsedkyné toho soudu byla cerstvé rozvedend. Jeji manzel si
nasel mladsi. Ona to prendSela, ona pak vidéla néjakou. Ja jsem byla jesté tehdy
vdanda, relativné v pohodeé a ona mé taky nemusela. Ona prosté jak vidéla, Ze to
nekomu asporn trosSicku funguje v tom Zivoté, tak vis, néjak je nendvidéla. Protoze
ona ziistala sama se dvouma déckama, chlap si nasel néjakou dvacitku a ona
zustala asi tak petactyricetileta s détma sama. TakZe ona méla potom v sobé
averzi. Hlavné viici vdanejm. Vim, ze dobre vychdazela s rozvedenyma, protoze si
asi meély co Fict, mohly nadavat na ty chlapy a s nékteryma svobodnyma,

ale s vdanyma holkama, to ona je neméla rada.

Respondentka6: ,,Jd teda konkrétné jsem narazila hned, jak jsem sem prisla,
protoze tady byly dvé Zensky pred diichodem a ja jsem sem prisla jakoby za né.
Ony nebyly smireny s tim, Ze budou odchazet do diichodu, takze ja jsem tady
byla takovej vetielec, kterej se je snazi odsud vypudit. Takze mi to jako davaly
dost sezrat. A méla jsem s nema jako dost konflikti a nebylo to prijemny viibec.
Ja jsem sem totiz prisla a chtéla jsem, protoze jsem vidéla, Ze je tady koupenej
takovej péknej program, nepouziva se. Pouzival se papir a tuzka. Chtéla jsem to
troSicku zmenit. A narazila jsem, Ze vlastné na jakoukoli, co sem chtéla zmeénit,
na jakoukoli namitku mi bylo odpovézeno, Ze takhle to funguje tolik a tolik let,
Ze neni potreba, abych to ménila. Ja jsem si to potiebovala zaridit, protoze jsem
to potrebovala prevzit ty véci a udélat si to po svym, aby se mi to potom délalo
dobre a rozhodné jsem nechtéla archy papirii a na to psat tuzkou a oni mi to
jako vlastné neumoznovaly. A viastné ani to predavani té prace nebylo moc
dobry, protoze mi nebyly schopny v globalu vysvétlit, co mam délat. Protoze to

byly takovy narazovy: , tady to musite napsat, musite to napsat cervené a ne
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jako globalne dela se tady to a to a proto. A pravé ten program co mély,
tak v tom mely chyby a tady to krdsné hlida vsechno, treba ty konkrétné lékarsky
prohlidky, co mam ja. Ale oni to v nekolika tabulkach a musela jsem si dat praci
S tim, nez jsem to tam dala jako ty ciselniky. Bylo s tim hodné prace, jako fakt
Ze to nebude fungovat. Jako jo, ja se jim nedivim z jedné strany, ale z mého
pohledu prosté ten ndstup sem nebyl prijemnej, no. Ale byly to samozrejmé

Zensky.

5.2.3 Individualismus versus kolektivismus

Organizace ma zcela odmitavy pfistup k inovaci. V tomto se lisi také ptistup
nove prichozich zaméstnancli a zaméstnancii, ktetfi v organizaci pracuji vice jak deset
let. Organizace je charakteristicka vérnosti zaméstnanci, jejichz pracovni draha
se Vv organizaci pocCitd na desitky let. Zde také dochazi ke stfetu nové ptichozich
zaméstnancl a zaméstnancil, co jiZz v organizaci néjakou dobu pracuji. Nové piichozim
zaméstnancim je vycitan individualismus, ktery soucasna doba piinasi. V organizaci
se tak stfetavaji dva odlisné pristupy zaméstnanci k praci. Témito pfistupy jsou tradicni
pristup zalozeny na plném odevzdani se organizaci, kdy v celé fad¢ vypovédi se vztahy
ptipodobniuji k rodinnym. Druhy pfistup potom sdili zaméstnanci, ktefi do organizace
pfichazi z jinych podnikli a nestaci se divit nad zplsoby, jakymi organizace funguje.

Z jejich pohledu je fungovani organizace zpatecni.

Respondentkab: ,,Ja kdyz jsem sem driiv nastoupila, v tym 86. roce, tak viastné
Jjsme byli jedna velka rodina. Vsichni Zili pro tu firmu a vsichni prosté tak jako.
No a potym, dalo by se rict poslednich 5,6 let, protoze lidi odesli do diichodu,
dalo by se Fict takovi ti vztycni dustojnici, co Zili pro tu firmu, tak kdyz se vlastné
nastupovalo, tak vtahli ty mlady lidi k sobé a ucili je a prosté zili jsme vSichni
pro tu organizaci. A dneska, co nastupuji ti mladi, tak to je takovy, kazdy
na svym pisecku, takovy jiny. Uz to neni takova velka rodina, jak se vidycky
Fikavalo ,,montazni zavod velka rodina*“, to uz skoncilo. ProtoZe vesmeés ty lidi,
co tady byli, oni tady byli vilastné od 60. let, tak oni se pro tu formu ucili
a pak tady zili, tak sli do diichodu. Vlastne dalo by se Fict, rok 14,13, to uz sou

zbytky, Ze uz jich tady moc neni. Zménilo se to. Dalo by se Fict tak o tricet
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procent, mozna o ctyricet procent hur. Uz to neni to, co to byvavalo. To je
takovej ten management jak tomu vikaji, takovy to zZadna rodina, ja to udélam.
(...) Ja si myslim, Ze jsou sobci, nebo prosté ja to neumim tak néjak...
no nezajimda je to, oni prosté maji jen tu prdacu a pak maji to svoje.
Ale jako problém té firmy je nezajima. Jako kdyz se rekne podte, piijdem na pivo
nebo bowling hrat nebo kuzelky jo, tak moc mdlo. Ja teda nevim, mozna
od nas na doprave, protoze jsou tam porad stejni chlapi. Tak jako ten kolektiv jo,
ale tady jinak uz... To je takovy, to nese asi doba. Nevim, neumim si to vysvetlit.
Sranda byla, vtipy, sedli jsme si, dali jsme kavu. Dneska je to uz vsechno takovy
chladny. Co tady byli, tak na priprave to tam byl supr kolektiv a MTZ. Ale v té
priprave vlastné zustali dva, ale to vSechno to uz neni, co bylo a na MTZ to uz

vitbec. To je jiny MTZ, da se Fict i jind priprava.

Respondentka2: ,, Ty vztahy tady byly rozhodné vrelejsi. Ja si myslim, Ze to je
hlavné o vztazich. Ja si myslim, Ze je to hlavné vedenim nebo ve zméné
ve vedeni, pak je to urcité dobou a je to i ve vedeni, ale pravda, Ze treba
co prichazeji mladsi lidi, tak oni maji i jiny nazory, jo i uz z té Skoly jsou jinak
nauceni, Ze uz to neni tolik o tom kolektivu. Ze uz je to takovy individudini.
Ze oni uZ nemaji se zdjem se néco vic dozvédeét o tom clovéku. Nebo si to sami
nastuduji. Neb diitv nebyl problém se nekoho zeptat, ukaz mi to, jo. Tak jsme
treba sedeli, Ze vic hlav, vic da a oni si to radsi nastuduji sami nebo si udéla
nekdo néjakou analyzu a prosté je to takovy vic individualni, neni to kolektivni.

‘

Ti mladi jsou takovi draveéjsi. Jako asi to neni na Skodu, protoZze je jina doba.

Respondentka8: ,,Jd s téma lidma zas az tak do styku neprijdu, jako abych se
S nima bavila treba jako nak jako delsi rozhovor nebo néco v ramci prace. Ja
treba az tak nepotiebuju néjak s tema lidma tady komunikovat a ani to tak nijak
moc nedelam. Sem tady spis jak v takové, bych to nazvala, takové kobce zalezla,
ale prosté jenom z takovyho toho, zZe se potkame na té chodbé a néco prohodime
proste, ty lidi mné pripadaj, Ze nevi, o cem ten dnesni svet je v té prdci, jo.
To se clovek kolikrat divi, co z nich vypadne. To si clovek vika paneboze, cozZe?

To tady po té strance to myslim jako, no. *

Individualismus a kolektivismus se tak dostavaji do konfliktu, ktery je feSen

ze strany dlouholetych zaméstnanct, ktefi jakékoli zmény snéseji s velkymi tézkostmi.
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V organizaci je dlouhodobymi zaméstnanci vyzdvihovéna soudrznost, ktera vyzaduje
ptekonani vlastniho individualismu za ucelem dosazeni spolecné identity, ktera je
vyjadiena hloubkou prozivani v tomto piipad¢é ,,montazni zavod, jedna velka rodina®.
Pravé tato soudrznost je vSak nové prichozimi zaméstnanci narusovana a dochazi

k naruseni komunikace dosavadnich dlouhodobych pracovnikii s pracovniky novymi.

Hofstede se zabyva kromé kulturni dimenze feminity a maskulinity také kulturni
dimenzi individualismu a kolektivismu. Na zadklad¢ této dimenze moznost rozporu
potvrzuje. Dle Hofstedeho totiz rozdil v kolektivismu a individualismu spociva v celé
fadé¢ aspekti. V Kkolektivistické kultufe zaméstnavatel nikdy nepfijima pouze
jednotlivce, ale osobu, patfici kurcit¢ skupiné ,my“. Samo pracovisté
se Vv kolektivistické spolec¢nosti tak mize stat v emociondlnim smyslu skupinou ,,my*.
Zaméstnanec, jenZ je soucasti této skupiny jednd pouze se zajmy této. Obvykle
se preferuje pfijimani ptibuznych a to jak zameéstnavatele, tak jiz zaméstnanci,
kteti v organizaci pracuji. V individualistické spolec¢nosti je naopak piibuzensky vztah
na pracovisti povazovan za nezadouci, jelikoz mize vést k nepotismu nebo ke konfliktu
z4jma.>3

K této skutecnosti se vyjadiuji vSechny zamé&stnankyné, jeZ v organizaci jiz delsi
dobu pracuji. Zaméstnankyné totiz byly pfitomny promény, kterd zmeénou feditele
Vv organizaci nastala. Novy feditel samoziejmé do organizace piinesl zmény,
které nejsou v souladu s dosavadnim kolektivistickym piistupem managementu. Novy
management, ktery je v organizaci prosazovan je znacng individualisticky a zamé&feny
na jednotlivce. CoZ je v organizaci zamé&stnanci téZce sndSeno a stale se s touto novée

nastalou situaci szivaji a nesou ji s nelibosti.

Respondentkal: ,,Je to tady takovy chladnéejsi. Bylo to tady takovy rodinny.
To byla jedna velkd rodina. On chodil mezi lidmi, on komunikoval s lidma.
On nedeélal rozdil mezi vedenim a délnikama, jo. On dokdzal se pobavit, prisel
za nama do skladu, , dévcata, je potieba udélat to a to.” Jednou, to meél
kvartalneé. Tak jednou za ctvrt roku ho chytla blba, obletel dviir, vsechny postavil
do late. , Tady je bordel, tady bude uklizeny, ja to tady srovmam.“ A deélal

to dobre. Ti chlapi 5li, vSechno porovnali a vsechno uklidili. Tady toho ted’ neni

% HOFSTEDE, G., HOFSTEDE, G. J. Kultury a organizace: software lidské mysli: spoluprace mezi
kulturami a jeji diileZitost pro preziti. Praha: Linde, 2007, s. 83-84.
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videt, od neho nevite, co cekat. A to tady tak kazdej aji tu atmosféru citi.
Uz to neni takovy to rodinny. On je jak bazilisek. Ja s nim mam problém. Takze

Fikam, dobre uz bylo. “
5.3 Sexualita

Jednotlivé spolecnosti jsou vybudovany na institucionalizaci sexuality v podobé
snatku, manzelstvi a rodiny. Kazdé spolecenstvi je opfedeno zakazy, piikazy a predpisy
regulujicimi sexudlni zivot muzi a zen. Chapani Zeny jako sexudalniho objektu
je pieneseno i do prostiedi pracovniho. Zeny jsou v mnoha profesich sexualizovany.
Sexudlni obtézovani je Renzettim definovano jako ,,nezZadouci posmésky, poznamky,
navrhy nebo fyzicky kontakt sexudlni povahy a nevitané Zadosti o sexudlni sluzby. >
Renzetti zminuje vyzkum Grubera, ze kterého vyplynulo, Zze Zeny pracujici
V netradi¢nich zaméstndnich v pracovnim prostiedi, kde dominuji muzi, jsou vystaveny
sexualnimu obtézovani s vétsi pravdépodobnosti nez zeny pracujici v tradi¢nich
zenskych oborech.® K tomuto tvrzeni se piiklani i Uhde, kdyz uvadi, Ze Zeny,
vstupyjici do tradi€n€ muZzskych odvétvi a pracujici ve spiSe muzském kolektivu,
jsou s vétsi pravdépodobnosti vystaveny obtézujicimu chovani se sexualnim podtextem.
Pokud jsou Zeny na pracovi§ti zastoupeny V mens$in€, jsou hodnoceny spiSe

podle hledisek vztahujicich se k dominantni interpretaci Zenské role ve spolecnosti

nez podle méfitek odpovidajicich jejich pracovni roli.>

Identifikace a vymezeni sexualniho obtéZzovani je vSak problematicke,
jelikoz dle definice legislativniho fadu CR se opirda o objektivni hodnoceni
zuCastnénych aktéri. Sexudlnim obtéZovanim se rozumi jedndni, které je jednim
z ucastnikli vnimano jako obtézujici, nevhodné a nezadouci. Naproti tomu inicidtor
muze vnimat své chovani jako normalni v rdmci konkrétniho pracovisté naptiklad
kvili prevladajicim predstavam ve spoleénosti a rovnéz na konkrétnim pracovisti.®’
Z dlouhodobych zahrani¢nich vyzkumt vyplyva, Ze pokud je zastoupeni zen

na pracovisti menSinoveé zastoupeno a dany sektor nebo profese jsou obsazeny spise

5 RENZETTI L. M., CURRAN, D. J. Zeny, muzi a spolecnost. Praha: Karolinum, 2003, s. 277.

5 Tamtéz, s. 277.

% UHDE, Z. Koteny genderové nespravedInosti: kriticky piistup. In: Sexualizovand realita pracovnich
vztahii: Analyza sexudlniho obtéZovani v Ceské republice. Praha: Sociologicky tstav AV CR, 2006, s. 13-
24,

5781, odst. 9 zakona &islo 262/2006 Sb., zikonik prace ve znéni pozdé&jsich piedpisti
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muzi, jsou zZeny pracujici V téchto profesich a pracovistich castéji obéti sexudlniho

obtéZzovani.

I pies skutecnost, Ze jsem se sexualité na pracovisti vyhybala, ve vypovédich Zen
zaznivala nejriizn&j§im zptsobem. Zeny piedevdim vzpominaly, jak s pfibyvajicim
vékem ubyva vstficnosti ze strany muzl. Ve vypovédich Zen zaznivalo,
Ze se v organizaci objevuji sexualni narazky, které vsak Zzeny nijak nepohorSuji,

jelikoz se dle nich pohybuji v mezich sluSnosti a Zenam lichoti.

Respondentkall: , No tak to je velice tézké. Kdyz jsem nastoupila, byla jsem
mlada holka, tak dalo by se Fict, Ze mé az hyckali a rozmazlovali, da se Fict,
Ze spoustu prdce udélali za mé. S pribyvajicima letama to tak uz samozrejmé
neni, i kdyz ja musim Fict, Ze aji dneska jako nemam, nemam problém.

‘

Jako vesmés, kdyz ten clovéek chce vyjit, tak jako vychazime.

Respondentka6: ,,Ze bych byla vnimand vic jako Zenskd, ne: skrz tieba tu
pracovni pozici? No, asi jo. Tak oni jsou takovi jako hodné druzni. Jako ja kdyz
jsem sem prisla, tak jsem byla takova, jakozZe nejmladsi, takze jo. Jako jo, byli
takovi druzni. Byli a jsou. Ale jako zZe by to bylo néjak prehnany tak to ne,
jen zZe jsou mili. “

Aby vSak Zeny predeSly jakymkoli nardZzkdm, ¢i obtéZovani ze strany muZzi,
jiz ze zacatku stanovily hranice a daly muzim najevo, jaké jednani je

pro né nepiipustné.

Respondentka3: ,,Jako na Zenskou jako takhle? Tak jasné, Ze to néekteri
zkouseli. Ale zareagovala jsem, Ze jsem jim to vysvétlila uplné jednoduse.

Jako takhle ne a dobry. Ale jako zkusili to, to vite, Ze jo. Tak jsou to chlapi, Ze. *

Respondentkal: ,, Prosté nepripoustét si je k télu, proste ukazat jim, opravdu,

Ze se jich nebojite. Prosté musite to ddat najevo, jo.

Respondentka2: ,,Jad si myslim, Ze ja mam tak jako vseobecné respekt. Ja si lidi
néjak vseobecné nepripoustim moc k telu, takze jako mné se néco nelibi,

tak prosté to reknu a jsem schopna si jako ja osobné udélat poradek.
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Ve vypovédi jedné z respondentek se objevuje piipad, kdy prace v muzském
kolektivu ji zptsobovala problémy v partnerském zivoté, jelikoZz respondentCin pfitel

na zenu zarlil.

Respondentkal: ,,No to je tezky. Treba kdyz jsem nastoupila semka, tak jsem
nemohla vyuzit nic, protoze chlap na mé zarlil, protozZe jsem v muzZskym
kolektivu. jo. TakzZe ba naopak, jo jsem. ,,No jo, ty tam ses sama mezi chlapama,

ty tam ses oblitavana. “ Jo, takze ja jsem slysela jeste tohle naopak.

Pouze jedna respondentka se bé&hem svého pracovniho zivota setkala
se sexualnim obtéZovanim. Obrana byla zen& ztiZzena skuteCnosti, Ze zdrojem tohoto
sexualniho obtézovani byl respondentéin nadfizeny. Zena obtéZovani se sexudlnim

podtextem s nikym nefesSila a pretrpéla jej, jelikoz ji ¢ekala zména zaméstnani.
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6 Vedeni

Maskulinita je protikladem feminity. VV maskulinni spole¢nosti jsou socialni role
muzu a zen jasné odlisné. Od muzl se ocekdva, ze budou asertivni, houzevnati, piisni
a orientovani na vykon, materialni hodnoty a uspéch. Od zen je o¢ekdvana umirnénost,

solidarita, zdjem a péce o kvalitu a kulturnost Zivota.*®

Gender je multidimenzionalni viceuroviiovy fenomén s mnoha riznymi aspekty.
Patii mezi n¢ intrapsychické aspekty tykajici se genderovych schémat a stereotypt,
identity genderovych roli, postoje a hodnoty. Lze sem fadit také zptisob, jakym muzi
a zeny mezi sebou komunikuji navzajem a jednaji podle socialnich roli, které se od nich
ve spolecnosti ocekdvaji. Navic je gender pfipsanym statusem. MuZzi maji tento pfipsany

status vyssi, coz znamena, ze maji také vetsi ptistup k moci nez zeny.

Kazdé socialni spolecenstvi tvoii celd fada jednotlivel. Tito jednotlivel jsou
obvykle zatazeni do urcitych pozic. Jednou z pozic zaclenéni jedincil je pozice fadova,
ve které jeji Clenové na sebe vzijemné pilsobi a vzijemné spolu komunikuji,
pfi¢emz pro toto pusobeni a vzajemnou komunikaci maji stejné podminky a moznosti.
Jednad se zde o vztahy horizontalni. Mimo to se ve vSech socidlnich spolecenstvich
objevuji 1 vztahy vertikalni, jejichz ¢lenové se nachazi v fidici pozici a tito jedinci

usmériuji a ovliviiuji vse, co se v téchto spoledenstvich odehrava.>®

VSechny procesy odehravajici se v organizacich muzeme chapat také
jako aktivity jednotliveh — vedoucich. Jejich pilisobeni pfedstavuje realizaci
podnikovych strategii podobou jejich prace s lidmi. Svou ¢innosti ovlivituji jednotlive
pracovniky a pracovni tymy a podnécuji jejich pracovni ochotu a zpisobilost podavat
co nejlepsi vykony v praci. Nadfizeni maji ale také vliv na spokojenost pracovnikli

V organizaci.

Vedouci plisobi na dospélé jedince v pracovnim zatfazeni dané organizace
s cilem vést zaméstnance k efektivnimu a kvalitnimu vykonu préace. Cilem pisobeni

vedouciho jsou lidé. Toto ptisobeni obnédsi podnécovani k praci, kontrolu, hodnoceni,

8 NOVY, 1., SCHROLL-MACHL, S. Interkulturni komunikace v izeni a podnikdni. Praha: Management
Press, 1999, s. 24.

5 BEDRNOVA, E., NOVY, I., JAROSOVA E. Manazerskd psychologie a sociologie. Praha:
Management Press, 2012, s. 411-418.
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odménovani, ovliviiovani a usmériiovani zaméstnanct pii jejich pracovnim vykonu
a fizeni jejich pracovni kariéry. Podstatnou cast ¢innosti vedouciho tvoii interakce
a komunikace s podfizenymi. Prostfednictvim interakce a komunikace kazdy vedouci

pusobi na pracovniky. Zptsob jednani vedouciho byva oznacovan jako styl jeho fizeni.

Novy vnimé zaméfeni vedoucich styli Ceskych manazert jako direktivni
a autoritativni. Za jeden z kofent ovliviiujici preferenci a uplatiiovani tvrdsich postupii
a metod v oblasti vedeni je mozné povazovat praveé siln¢ maskulinnim charakter ¢eské
kultury. Tento maskulinni charakter se projevuje zejména tendenci dé€lat vyznamné
rozdily mezi rolemi muzii a Zen ve spoleCnosti pii tendenci orientovat se v oblasti

pracovniho Zivota na hodnoty spojované s maskulinitou, tedy tvrdost, diraz, asertivita,

atd.50

Existuje odlisné vnimani rozdill v narocich a pozadavcich, které jsou kladeny
na muze a zeny v jejich pracovnim prostiedi. Novy uvadi, ze ,,od Zen je v praxi
ocekavana zejména loajalita, ochota, svédomitost a schopnost prijemného vystupovani,
u muzu byva kladen diiraz spise a intelekt a odborné schopnosti, pracovni nasazeni,

vykonnost, vécnost a uméni se prosadit. <%

Ridici funkce lze vykondvat riznym zptisobem odpovidajicim osobnosti
manaZera, situaci firmy i potfebam zaméstnanci. Ridicim stylem je chapan zpusob,
jakym vedouci ve snaze dosahnout svého cile uplatiiuje jednotlivé nastroje fizeni
a vedeni, jaky dfraz na né klade a jak se svymi zaméstnanci jedna.®? | Zakladnim

kritériem pro rozliseni stylu rizeni je

— orientace na lidi, snaha o uspokojeni vsech potieb pracovnikii,
o vytvoreni a udrzeni pratelské atmosféry na pracovisti,
— orientace na ukol, usili splnit ulozené ukoly a dosahnout co nejvyssiho

pracovniho vykonu. “%

80 NOVY, 1., SCHROLL-MACHL, S. Interkulturni komunikace v Fizeni a podnikani. Praha: Management
Press, 1999, s. 67-69.

61 Tamtéz, s. 69.

2 BELOHLAVEK, F., SCHROLL-MACHL, S. Jak iidit a vést lidi: testy, pripadové studie, styly Fizeni,
motivace a hodnoceni. Praha: Computer Press, 2000, s. 15.

63 Tamtéz, s. 15.
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Cetné vyzkumy zabyvajici se Fidicimi styly transakéni styl vedeni oznaduji
za spiSe muzsky styl vedeni. Tento styl je charakterizovan rozsahlym pouzivanim
riznych nafizeni, vys$i mirou kontroly, odménami za zadouci chovéani a tresty
za nezadouci chovani. Transak¢ni styl fizeni je tak stylem poskytujicim odménu Ci trest
Vv zévislosti na vykonu podfizenych. Tito vedouci jsou zaméteni piredevSim na tkoly
orientované cile a napliiovani standardld. V opozici transakéniho stylu fizeni stoji
transformacni styl fizeni, ktery je oznaCovan jako spiSe zensky styl fizeni. Tento styl
fizeni se zaméfuje na motivovani pracovnikli a usiluje o sladéni zajml podiizenych
se zajmy organizace. Charakteristickymi znaky transformacniho stylu fizeni jsou
podpora participace, schopnost sdileni moci a informaci, posilovani sebevédomi

pracovniki a uméni nadchnout zaméstnance pro uréity tikol.®*

Nazory na vedeni lidi po dlouhou dobu opomijely citovou stranku vztahu
mezi vedoucim a pracovnikem. Transformacéni styl vedeni je spojen s emociondlni
inteligenci, pficemz cela ftada vedoucich ovliviluje emocionalitu podfizenych.

Na emocionalitu podtizenych se orientuje transformacni styl vedeni.
6.1 Transformacni styl vedeni

Mezi transformaéni vedouci lze zaradit takova zvucnd jména, jako jsou
napiiklad Bill Gates nebo Nelson Mandela. Vedouci vyuzivajici transformacni styl
vedeni maji schopnost inspirovat své podiizené a dodat jim potiebnou energii tak,
aby byli motivovani a ptistupnéjsi ke zméndm. Transformacni vedouci se opira o velmi
jasnou vizi budouciho stavu organizace a dokaze o ni ptesvédcCit pracovniky a strhnout
je knasledovani, a to i vpfipadé, ze ustanovil vysokd ocekavani. Tvofi vizi
pozadovaného budouciho stavu a mobilizuje odpovédnost k dosazeni tohoto cile.
Transformacni vedouci vychdzi ze svého charisma a opird se pravé o budouci vizi

dané firmy, kterou piedava svym podiizenym.%

Charisma vedouciho je silnym emociondlnim vztahem, které mu dodava uznani,
divéru a uctu. To podporuje viru ve spravnost jeho ¢ini. Charismaticti viidci jsou

podiizenym ptikladem hodnym k nasledovani. Podfizenym vstépuje duvéru, pychu

% BEDRNOVA, E., NOVY, I., JAROSOVA E. Manazerskd psychologie a sociologie. Praha:
Management Press, 2012, s. 445-450.

8 BROOKS, I. Firemni kultura: jedinci, skupiny, organizace a jejich chovani. Brno: Computer Press,
2003, s. 150-151.
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a respekt. Inspiruje je, podporuje inteligenci a kreativni feSeni problému. Klade diraz
na individualitu vSech pracovnikli, vénuje jim osobni pozornost a neopomiji uznalé
vyjadifeni dobie odvedené prace. Transformacni vedouci maji sklon k pratelskému
a duvérnému jednani, kdy se podfizenymi zachazeji jako se sobé rovnymi,
a to i pfes znacné rozdily v postaveni a zkuSenostech. S nadSenim mluvi o budoucich
pracovnich tkolech a dba na jejich dosahovani pomoci maximalniho vlozeného usili.
Téchto vysledkt je dosahovano pomoci citového povzbuzeni, které stimuluje podtizené
k nadSeni pro praci a povzbudiva fe¢ vytvari davéru pracovniku v jejich schopnosti

pro uspésné splnéni stanoveného tikolu a dosazeni stanovenych cil.%®

6.2 Transakeni styl vedeni

Transakéni styl vedeni vyuziva tradicnich motivacnich prostfedki — odménovani
a postihovani pracovnikl. Ve firm¢ je témito vedoucimi upeviiovan soucasny stav.
Transakcni vedouci je dobrym organizatorem a nositelem stavajici organizacni kultury.
Transak¢éni vedouci stanovuje organizacni strukturu, rozdé€luje praci a urcuje postup.
Resi problémy, které nastanou a sam se snazi najit efektivni feSeni. Stanovenou
organizac¢ni kulturu se snaZzi upeviiovat, zachovat a zlepSit a jeji hodnoty nikterak

nezpochybiiuje. Prosazuje se pomoci svych pravomoci a opira se o své postaveni.®’

Transakéni vedeni miize mit dv€ formy. Prvni z nich je forma fizeni vyjimkou,
ktera reaguje na nezadouci stav a odchylku od norem organizace. V pfipade,
ze se podiizeni od normy odchyluji nebo ji porusuji, jsou vedoucim volena vyjimecna
opatfeni formou postihu, pfefazeni pracovnika atd. Podminéné odmény naopak
spocivaji v moZnosti motivovat pracovniky vyhodami za dosaZeni poZadovanych
vysledk. Tyto vyhody maji povahu finan¢ni, pfedmétnou nebo mohou smeétfovat

k lepsimu postaveni pracovnika &i pfefazeni pracovnika na lepsi pracovni misto.%®

Transakéni styl vedeni je charakteristicky pro muzsky styl vedeni,
kdeZto transformacni styl vedeni odpovida zenskym stylim vedeni. Toto pfisuzovani

jednotlivych styli vedeni vice muzim ¢i vice Zendm vyplynulo z vyzkumu Eagley

8 BROOKS, I. Firemni kultura: jedinci, skupiny, organizace a jejich chovani. Brno: Computer Press,
2003, s. 150-151.

8 BELOHLAVEK, F., SCHROLL-MACHL, S. Jak #idit a vést lidi: testy, pfipadové studie, styly Fizeni,
motivace a hodnoceni. Praha: Computer Press, 2000, s. 18-22.

8 Tamtéz, s. 18-22.
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a Johennesen.®® S ohledem na rozdilné styly vedeni muzii a Zen se ndsledujici ¢ast

zaméfuje na otazku: Jak se Zeny ztotozZiuji se stylem Fizeni v dané firmé?

Pro organizaci, vniz Zeny momentalné rozvijeji svou profesni drahu,
je charakteristicky transakéni Styl vedeni. To je dano predevSim skutecnosti,
ze se ve vedoucich funkcich objevuji vyhradné muzi. Rizeni je tak zamé&feno na ukolové
orientované cile a na plnéni standardd. V piipadé zadavani tkolu je tak uplatiiovan
direktivni styl. Malokdy se tak u vedoucich objevuje zadost &i slova dikt. Ukoly jsou
zadavany formou ,Je tfeba udélat, ,,Musi se udé¢lat“. Vedouci postaveni fady
nadfizenych je zalozené na kladeni diirazu na nerovné postaveni podfizenych ve vztahu

k vedoucim.

Respondentka2: ,,No tak on je rozhodné, nevim, jak bych to rekla, jeho jednani
je, no prosté je tam videt, kdo je nadrizeny. Autoritu a nadrazeni dava jasné
najevo a nema rad argumenty. On prosté rekne, Ze takhle to je a kdyz vam se
to prosté nelibi nebo mdte na to tieba jiny ndzor, tak on tohle nerespektuje. Tak
konkrétne u nas na oddéleni to funguje tak, Ze treba i kdyz to neni vas ukol
a dotycny je nemocny a nemuze ho udélat, tak pan vedouci ho prenese treba
na mé a rekne, zZe to prosté udelam a zZe ho nezajimd jak, kdy, a chce to mit

prosté hotovy.

Respondentkad: ,, Dostanu ukol, tak se s nim musim néjak poprat. Takze asi
ano, ztotoznuju se s tim stylem vedeni, kterej reditel mi dava. Da mi néjakej uikol
nebo néejakej termin a chce videt vysledek nebo néjakou priibéznou zpravu,
jak to funguje. (...) Oni jsou takovy ty styly autokraticky a ja nevim. Ja zase az
tak dlouho tady nejsem. Myslim, Ze tam prevazuje nad néjakym socialnim
citénim, zdjmama o zaméstnance, ta profesionalni stranka, aby slapal podnik.
To je to hlavni gro a potom az to ostatni, ostatni zalezitosti, jo. Takhle to ma

I3

postaveny on celkove. *

Odména za Zadouci chovani a fadné plnéni ukoll neni tim, co by bylo
vedoucimi prosazovano. Pristup vedoucich k odménam odpovida presvédceni,

ze odvedeni pozadovaného vykonu je néplni zaméstnancovi prace, a proto jakékoli

89 EAGLY, A. H., JOHANNESEN-SCHMIDT, M. C. The Leadership Styles of Women and
Men. Journal of Social Issues. 2001, ro¢. 57, ¢. 4, s. 781-797.

47



ocenéni neni na misté. Muzsky styl zcela vypousti motivacni slozku, kterd je ovSem
dualezitd. Nékterymi vedoucimi jsou spiSe hojné€ vyuzivany tresty za nezadouci chovani,
které¢ se vyskytuji pfedevSim v podobé snizeni finan¢niho ohodnoceni. Vedouci
k akolim, které jsou zadavany, a to 1 v Sibeni¢nich terminech, pfistupuji
jako k samoziejmosti, ktera ocenéni nevyzaduje. K motivovani formou pochvaly
na pracovisti nedochazi, a kdyz tak pouze v ojedin€lych ptipadech. Vyjimkou je
vedouci, ktery ale na zaklad¢ charakteristik svych podiizenych vykazuje spiSe feminni

charakteristiky vedeni.

Respondentkal?2: ,,Jakmile uz rekne jen vedouct: , stavte se u mé*, tak uz md
clovek prosté... vi, ze nebude pochvdlenej. Nerekne ,,ano, je to Vv porddku
Nebo prosté ano, nejsou stiznosti*, jenom prosté furt ty zdpory. A pak dojde
na to, ze vam snizi prémie. No to vam vlastné miize z te pohyblivé slozky
strhnout. Ale Ze by odmenil, to ne. Aji kdyz délate praci navic, tedka zaskakuji
v kuchyni za kolegyni, kterd sla k lékari... ne, ne. On prosté rekne, domluvte se,
vystridejte se, jo. A byly doby, kdy tady clovék délal oboje dvoje prdce a prosté
ne. Minimum prescas, prosté treba, i kdyz jste tady treba 4 hodiny, on vam

«

zaplati 2 hodiny. Ho to nezajima. *

Respondentka7: , Jako co, pochvala? To jste ted myslela fakt vdzneé,
Jjako pochvala? Marné premyslim, myslim, Ze na to nepiijdu. Pochvala? Ze by
jako prisel a rekl jé dévcata vy jste Sikovny, vy uz jste to tam mély, jako uz
to mate hotovy. No tak to viibec ne. To kdyz se udéla chyba, tak to on to umi

dlouho pripominat. *

Transakeni styl, ktery charakterizuje také vys$i mira kontroly, u nékterych
vedoucich dosahuje az extrémni formy. Po celé organizaci koluje v historkach zvlast
direktivni styl vedouciho jednoho tuseku. Toto vSeobecné rozSifeni fidiciho stylu
vedouciho ma za nasledek, ze ostatni své vedouci nevnimaji tolik negativneé.
Zaméstnancum, ktefi pod nim pracuji, se snazi v ptipadé potteby spoluprace vyjit vstiic
tak, aby ukoly plnili ve stanoveném terminu, ktery je vzdy stanoven v pfedstihu

pied ostatnimi useky tak, aby vedouci dosahoval ocenéni za dobie odvedenou praci.

Respondentka?: ,,Jsou dny, kdy tu fakt jsem ve stresu. Kdy jo, protoze vemte si,

Ze mate néco rozdelanyho a on furt chodi... On zauctuje jeden papir a furt chodi.
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. No pani a ted honem honem.” On furt musi byt v prehledu, kde stojite,
kde mate co rozdelanyho na stole. Ja nevidim papir a on presné rekne:
,tam ho mate”. On uz ode dveri presné si pamatuje, co jsem presné méla
rozdélanyho na stole za praci, jestli pracujete, nepracujete, jo. Tak to stres
prindsi... Jsou terminy na uzaverku a my mame vidycky o dva dni driv.
Protoze pro¢ bysme se honili a stresovali, jo. A v podstate nas jesté de facto
jakoby nuti, abychom jesté obvolaly ty kolegyné po tom zavodu a jestli nam
nekdo néco neposle. A ja, kdyz jsem to ze zacatku neznala a délala a snaZila
Jjsem se to déelat poctive, tak oni vSichni ,,jo, ale proc, vzdyt ono je na to jesté dva
dny cas“. ,,No ale vite.” ,,No my vime, ten vas vedouci.” Oni to védi vSichni

na okoli. “

Vyzkum prokazal, ze zeny jsou obzvlast citlivé na urcité aspekty vedouciho
stylu svého nadfizeného. Témito aspekty jsou konkrétné schopnost povzbudit
podiizené, piistupnost nadiizeného, komunikativnost, spravedlnost, schopnost zastat

se podtizenych a schopnost nést zodpoveédnost.

U vedoucich je patrna absence komunikativnosti. Zeny tak maji pocit, Ze jsou
neinformovany o déni v organizaci, které ma dopad na jejich praci. Komunikace vedeni
se zaméstnanci je v organizaci celkové podcenovand. Zaméstnanci nejsou dostate¢né
informovani o podnikovych planech, které se jich bezprostiedné tykaji. Zeny postradaji
informace o podnikovych cilech, jednotlivych planech, které by byly jasné a vCasné.
Zeny by uvitaly G¢ast na jednanich tak, aby byly zapojeny do projednavani a ziskavani
informaci o cCinnosti, které se jich bezprostiedné tykaji. Respondentky postradaji
moznost vyjadfit svlj nazor. Maji pocit, ze i presto, ze nékteré dostanou prostor
pro vyjadieni svého néazoru, dochazi ze strany vedoucich k absolutnimu nevyslySeni

a neakceptovani.

V tomto pifipadé uz Zeny ale naSly strategie, pomoci nichZ dosahnou
pozadovaného stavu, o kterém s vedoucim jednaji. Vyzaduje to vSak jistou davku
sebezapieni. Strategii Zen je nechat vedouciho v piesvédceni, Ze dany néapad vzeSel

od n¢;.

Respondentkall: ,,Jad vesmés, kdyz se mi néco nelibi, tak vsecko odkyvu. Jsem

vdana, takze to mam i z domu. No a nejlepsi je toho chlapa privést na to, Ze je to
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jeho ndpad, ze by se to tak melo délat, takze... a vidycky mu reknu, Ze bych to
udeélala tak. Ale zZe rozhodnuti je na ném, at si to promysli, jo. Anebo kdyz
se dohadujeme o uctovani nebo o nécem, tak on kolikrat prijde s tim, Ze to bude
tak a tak. No a ja uz se drzim poznamky, Ze presné to je to, co jsem mu viera

Fikala. Ale tak to chodi. To must byt jejich genialni napad. *

Dal§im aspektem, ktery Zeny postradaji, je spravedlnost. Zeny maji pocit, Ze je
od nich vice ocekavano a aby dosahly na vedouci pozice, musi spliiovat vyssi standard

a musi udrzovat lepsi vykon.

Respondentkall: ,,0d Zen se vzdycky ceka vic nez od muzii. Protoze jsou chlapi
lini jak ves. Jo je to tak, aji doma. Oni se na vas budou spoléhat stoprocentné,
protoze je jednodussi mackat si ovladac a divat se na televizi. Protoze oni Vi,
Ze miizou, ze nékdo to udelat musi. A ty Zeny maji v sobé tu zodpovédnost.
Ale vesmeés je to z toho, Ze se musi postarat o to dité, to dité musi jist, musi byt
cisty vsecko. Rekla bych, Ze to je u chlapii uz i vychcanost, protoZe oni kdyby
chtéli, jo. Ale to je tak vsude, jak nékde ukdzete, to jsem ted Fikala kolegyni.
Nase chyba je, zZe jsme ukdzaly, Ze néco umime. ProtoZe kdybychom ze sebe
delaly blby, jak néktery tady jinaci, tak jsme taky mohly byt chovny, ale takhlenc

jsme tazny. Oni to pak totiz zacnou brat jako samozrejmost a uz neni Krok

zpatky.

Na co zZeny byly obzvlast’ citlivé, bylo neneseni zodpovédnosti vedoucim.
Nekteti vedouci zcela odmitaji prevzit zodpovédnost za své podiizené a nést tak riziko,
dojde-li k n¢jakym nesrovnalostem. Od zaméstnankyn vedouci ofekavaji maximalni
vykon a vysledky, ale odpovédnost za ptipadné nasledky z diivodu pochybeni si maji
nést samy za sebe. Ukoly jsou predavany direktivnim zptsobem zadavani tkold,
tyto tikoly jsou vak vzdy piedavany stylem ,,oni cht&ji“ a ,,vy udélejte. Zeny tak nesou
tézko skutecnost, ze vedouci neumi byt piimy a vzdy se zadavanim ukoli schovava
za n€koho jiného, a to i v piipadé, Ze se jedna o tkoly, které jsou vyzadovany piimo

vedoucim.

Respondentka?: ,, Styl vedouciho. Alibista. Tézkej alibista. Ja nic, ja muzikant.
Jako proste on se porad za nékoho schoviva. Ji nemam rada lidi,

co se schovavaji porad za nékoho. Ale je to pro mé vedouci, takze je to jeho
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volba a ja se s tim musim naucit proste, to takhle néjak prijmout, a S nim
pracovat. Takze on kdyz prijde, tak nerekne: , udéelejte mi tady tohle, tohle
a tohle. Naméstek potrebuje.“ A uz se nam kolikrat stalo, Ze jsme to otestovaly,
Ze prosté, ja ne. ProtozZe ja jsem tady kratce. Ale kolegynka za ta léta ma jiné
vztahy s teéma lidima. Takze prosté otestuje. Ona vezme telefon a ona se toho
nameéstka zepta. A on rekne ,,ne, ja to nepotiebuju““ nebo ,, ja na to nespécham. *

A séf prosté rozrazi dvere a prijde a Fekne: ,,jeZis no, ale to musi byt ted’ hned. “

Ve vypovédich Zen zaznélo, Ze i ptesto, ze svého vedouciho maji, neciti se byt
vedeni. Respondentky ve vétSiné piipadi projevuji celkovou nespokojenost
s vedoucimi. Postradaji u nich lidskost, slugnost a smysl pro humor. Zenam nevyhovuje
autokrativni styl fizeni. Zdd se, ze Zena by mohla pro respondentky pfedstavovat
vedouci, ktera by jim vyhovovala daleko vice. Opak je oviem pravdou. Zeny,
jez vnéjakém obdobi své profesni drahy byly vedeny Zenou, Zenu ve vedoucim
postaveni zcela odmitaji a i pfes celkovou nespokojenost se soucasnymi vedoucimi

by je za Zenu v zadném piipad€ nemenily.

Objevuje se zde tak znadny paradox. Zeny na zakladé svych zku$enosti odmitaji
ve vedeni Zenu a 1 pres spoustu skutecnosti, které u muzi postradaji, a celou fadou
prvkl, se kterymi jsou Zeny ve vedeni nespokojeny, se jednoznatné shoduji
na odmitavém pfistupu k Zendm ve vedoucich pozicich a uznani muzského vedouciho
za vyhovujiciho. Zenami byl dobrym manaZer vniméan muz. Zna¢na &ast Zen pocit'uje,

Ze Zena byla jejich nejhorSim $éfem.

Genderové role maji rizné dasledky pro chovani muzskych a Zenskych vidct
proto, ze muzské a zenské role maji rizny obsah, ale Zzeny také uplatiiuji vlastnosti
charakteristické vedoucim stylem muzi pavé proto, Ze se domnivaji, Ze jim pomohou
uspét jako vidci. Eagley argumentovala, Ze vnimany nesoulad mezi Zenskou roli
a typicky vedouci roli mé tendenci vytvaret predsudky vici vedoucim zZenam, coz ma
za nasledek mensSi akceptaci Zenského stylu vedeni a méné piiznivé hodnoceni
skutecného chovani Zen nez u muzl, jelikoZz styl fizeni charakteristicky pro muze

je vniman jako méné Zadouci u zen neZ u muzi. Vedeni Zen je ovlivnéno na zakladé
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genderovych roli pfesvédcenim, jak by se Zeny mély chovat a na zékladé toho jsou pak

zeny ve vedeni hodnoceny. "

K tomuto vlivu genderovych roli dochézi z toho divodu, ze lidé na vedouci
reaguji na zéklad¢ genderové ocekéavanych roli, pfiCemz vedouci Zena se musi témto
genderovym rolim postavit a voli takové postupy, které jsou, Casto s cilem dosdhnout
stejné autority jako muzi, prehnané a setkavaji se s kritikou zaméstnanci. U zen
ve vedoucich pozicich se objevuje syndrom vceli kralovny, kdy uplatiiovani autority
u zeny ve vedouci pozici je viditelné predevSim v povySovani se nad zenami. S muzi

vedouci zena vychazi bezproblémove.

Respondentkald: , Nevim, moznd, moznd spis mi chybélo u té Zenské,
jak u toho chlapa. Ze jako ta Zenska byla takovd, Ze prosté chtéla ukdzat,
Ze je vedouct, Ze prosté, kdyz... kdyz ja nevim. Jako chtéla rozhodovat jako o mé
prdci, Ze jsem néco delala a ona s tim nesouhlasila nebo to chtéla védet

a rozhodovat o tom, ze to bude takhle a po jejim. “

Respondentka?: , Jenze potom se to zmeénilo, do jejiho kiesla se dostala pani,
o které ona neméla velké minéni. Nicméné ta zas méla velké lokty a zndmosti
a tam uz to neklapalo. Protoze to, co ja jsem sidovolila ke staré primdrce
a ty zkuSenosti jsem tam uz z toho mista méla. Tak jako prisel nékdo novej
na misto. TakzZe to tam zacala preorganizovavat a vymyslet a toto budeme mit
takovy zmeny a toto budeme mit takovou zmenu a ja jsem vzdycky jenom: ,, pani
primarko to uz tady bylo, vite“. A ja si myslim, Ze to neklapne. A ona to brala
osobné a furt jako osobni kritiku a tak jako nebylo to to pravy orechovy
a neprodlouzila mi smlouvu. Ja jsem tam po 12 letech skoncila neprodlouzenim
smlouvy, aby se mé zbavila. Ona z toho zacdatku potrebovala, nez se dostala
do obrazu, kde co je, protoze ja jsem s tou Séfkou opravdu resila spoustu veci
a potom, jak uz ji trosku narost ten hiebinek a uz méla trosku tu jistotu,
tak vsech takovych, co byly, se zacala zbavovat. Takze takovoudle vedouct,
to zas rikam ja, a vidycky jsem to Fikala. Lepsi je deélat s partou ciganii,

nez v kolektivu zenskejch. *

OEAGLY, A. H., JOHANNESEN-SCHMIDT, M. C. The Leadership Styles of Women and
Men. Journal of Social Issues. 2001, ro¢. 57, &. 4, s. 786-790.
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Respondentkad: ,, Tak je to prave, Zeny jsou takovy peclivejsi, obratnéjsi,
co se tyce papirovani a tak ddle, ale na druhou stranu jsou takovy, oproti
muzim, co maji pod sebou Zeny, takovy daleko horsi maji to chovani.
Takovy, jezis, jak to Fict. Az takovy intrikansky, jo. A jsou takovy, Ze ta ma hezci
nohy. Dokdzou az na tom. Ze je tam takovd ta nezdravd véc. Ze kdyz je
nadrazena, to chlap nedela. Chlap kdyz ma pod sebou babu tak je proste rad, ze.
Kdezto Zenska, kdyz ma pod sebou hezkou babu... priser. Takhle jsem to jako
za sviij zZivot vypozorovala, Ze to tak funguje. Pro mé bude vidycky nejlepsi

nadrizenej chlap. “

Autoti Lopez-Zafra, Garcia-Retamero a Matos dokazuji, ze Zeny své fizeni vice

zamétuji na emoce, a dochazi k zavéru, ze emoce souvisejici s veétsi emocni inteligenci

mohou byt dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje organizaci v jeji zvySené produktivité

a efektivnosti.”* Na zakladé vysledki vyzkumu se ale ukazuje, Ze tyto emoce mohou mit

1 zcela negativni disledky.

I pres skutecnost, Ze ve vedeni jsou u Zen vyzvedavany prednosti jako kladeni

dirazu na interpersonalni vztahy a emocni slozku, kterou Zena do vedeni vnasi,

empiricky vyzkum pfinesl zcela odlisSné vysledky. Vysledky vyzkumu ukazuji,

ze emocni sloZka u zen mliZze byt ve vedeni problematicka. Zeny totiz nedokazi oddélit

svlij pracovni zivot od zivota osobniho, jak je tomu u muzi. Zeny do profesni sféry

vnaseji své osobni problémy a stavaji se tak ter¢em feSeni téchto problému.

Respondentkad: ,Navic ta predsedkyné toho soudu byla cerstvé rozvedend.
Jeji manzel si nasel mladsi. Ona to prendsela, ona pak vidéla néjakou. Ja jsem
byla jesté tehdy vdana, relativné v pohodé a ona me taky nemusela. Ona prosté
jak videla, ze to nékomu aspon trosicku funguje vtom zivote, tak Vis,
néjak je nenavidela. Protoze ona zustala sama se dvouma déckama, chlap
si nasel néjakou dvacitku a ona ziistala asi tak pétactyricetileta s détma sama.

Takze ona méla potom v sobé averzi.,,

1L OPEZ-ZAFRA, E., GARCIA-RETAMERO, R., MARTOS, M. P. B. The relationship between

transformational leadership and emotional intelligence from a gendered approach. Psychological Record,

2012, ro¢. 62, ¢. 1, 8. 97-114.
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7 Profesni draha zen

Kariéra je spojena s usilim jedince o vzestup v zaméstnani. Moznost budovani
profesni kariéry u Zen je obtiznéjSi z toho divodu, Zze je spojovana s predstavou
nemoznosti budovat svou kariéru, aniz by se ji Zena nevénovala na ukor rodiny
a domacnosti. Kariéra u Zeny je tak konfrontovana s ocekdvanim, kterd se vztahuji
na rodinné prostfedi. I pfes prosazovani rovnosti muzii a Zen je ve spolecnosti stale
patrny pietrvavajici predpoklad, Ze rodinné prostfedi je prostfedim, ve kterém
se realizuje Zena a budovani kariéry je povazovano za o¢ekavanou a patfi¢nou aktivitu
u muzd. Vétsina dosavadnich piistup pojima kariéru jako genderové neutralni oblast

a zenskou problematiku ptehlizi.

MDA

Ideal mateftstvi na plny tivazek u Zen zapfticiniuje docasnou rezignaci na pracovni
kariéru. Konfliktnim momentem Uspé$né participace zen na trhu prace jsou pozadavky

plynouci z pracovniho prostfedi a prostfedi rodinného.

Pferuseni pracovni kariéry vystoupenim z trhu prace muze mit negativni
dasledky na pozdéjsi pracovni kariéru jedince. Dlouhodoba absence na trhu prace muze
vést k tomu, Ze znalosti pracovnika a jeho dovednosti zastaravaji a jeho kompetence
na pracovnim trhu se sniZuje. Vstup na trh prace po del$im obdobi straveném napiiklad
péci o déti tak mize byt problematicky. Zaméstnavatelé totiz mohou davat piednost
osobam, které svoji konkurenceschopnost na trhu prace v pribéhu casu zvysuji,
oproti tém, ktefi z pracovniho procesu na cCas vystoupili. Jednim ze zpisobl
balancovani rodinného a profesniho Zivota je matefskd a predevS§im rodiCovska
dovolena. Jedna se o opatfeni socidlniho statu, kterd umoznuji matce nebo ob&ma
rodi¢iim na ¢as opustit trh prace a vé€novat se rodi¢ovskym povinnostem. Dlouhodobé
setrvani na rodi¢ovska dovolené mize mit ale negativni dopad na kvalifikaci a pracovni
kompetenci Zeny a mulze byt zdrojem ztraty zajimavych pracovnich pfileZitosti

a konkurenceschopnosti.”?

Tradi¢ni model, ktery rozd€luje sféru rodinnou, jez je urCena Zenam, a sféru

pracovni, kterd je urCend muzim, omezuje jak muze, tak zeny v komplexnosti obou

2 VALENTOVA, M. Analyza dopadii pferuseni Gi¢asti na trhu prace z diivodu péée o déti na dalsi kariéru
zen v Ceské republice In: Zeny na trhu prdce: realita a perspektivy. Praha: Gender studies 0.p.s. 2007, s.
18-24.
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dimenzi zivota. Problémem se muze ale ukédzat nastaveni narokt, které vyzaduje
jak pracovni prostfedi, tak prostfedi rodinné. V pracovnim prostiedi je od zaméstnance
vyzadovano, aby byl dostatecné Casove flexibilni a vykonny pro pozadovany vykon
dané prace v potiebném case, kvalité a rozsahu. V rodinném Zzivoté je jedinec nucen
zajisStovat nejen reprodukci biologickou, ale i socidlni, kterd ptredstavuje péci o déti

a soucasn¢ i o zivitele rodiny.

Do pracovni drahy neodlucitelné¢ zasahuje také téma harmonizace rodiny
a prace. Jelikoz se prace nechce opakovat vic, nez je nutné, tato kapitola se bude snazit
vyselektovat rodinu v co nejvyssi mozné mife tak, aby dostaly prostor i jiné skutecnosti,
¢i ptipadné zaznéla rodina novym zpusobem. A tématikou harmonizace rodiny a prace
se bude tato diplomova prace zabyvat posléze. Otazky, jimiz se tedy tato ¢ast prace
zabyva, zni: Jak Zeny vnimaji svou pracovni drahu? a Jaké prekazky Zeny

vV budovani své pracovni drahy spatruji?

PIné zapojeni Zen na trhu prace je neodvratnym ekonomickym pozadavkem,
ale soudasnd i prevladajici socidlni normou a preferenci vétsi asti zen. Uast Zen
na trhu préace je obecné vnimana jinak nez ucast muzt. Od Zen se ocekava, ze na sebe
vezmou odpovédnost za péci o déti a jiné osoby v rodiné, at’ je jejich pracovni status
jakykoliv, a od muZzl, Ze budou pokracovat v praci podle muzského modelu na plny
tivazek, at’ chtgji nebo ne. Zeny se do boje za rovny pfistup k placené praci posunuly
do situace, kdy se od nich zada, aby hledaly placenou praci bez hledu na domaci

okolnosti. Piesto se na né stale nahliZi jako na ty, které organizuji pé¢i o domov.”

Volby zivotnich drah muzi a Zen v soudobych spole¢nostech v sobé zahrnuji
jak aspirace na rodinny Zivot a déti, tak i aspirace na profesni uplatnéni. Zivotni drédha
¢lovéka probiha dle Nového ve ctyfech zékladnich dimenzich. Odehradva se v Case
socialn¢ historickém, odehrava se v konkrétnim horizontdlnim prostoru, obsahuje
také sloZku vertikalniho prostoru Zivotni drdhy a posledni dimenzi je dimenze vyznamu

a hodnoceni Zivotni drahy.”*

Zivotni draha ¢lovéka je sloZena ze &tyf zakladnich komponent: biopsychicka

konstituce a vybaveni socidlniho individua, prace, rodinny zivot a volno¢asové aktivity.

8 MICKIE, L., S. BOWLBY, GREGORY, S. Gender, caring and employment in Britain. In: Journal of
Social Pplicy, 2001, ro¢. 30, ¢. 2, s. 233-258.
“NOVY, L. Zivotni draha jako sociologicky problém. Brno: Univerzita J. E. Turkyng, 1989, s. 8-9.
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My se zabyvame predevsim komponenty prace a, Sohledem na matefstvi Zen,
také rodinou, jelikoz je chtic nechtic se zenou neodlucitelné spjata. Budeme se tak
zabyvat pracovni drdhou. Pracovni drdha se v nasem pfipadé¢ zaméiuje predevSim
na vertikalni rovinu tykajici se vyse profesionalniho postaveni nebo pifjmi.”

Sohledem na ¢lenéni zivotni drahy do tfi fazi, a to faze ptfedproduktivni,
produktivni a postproduktivni, zdiiraznuji, ze je v praci kladen diiraz na produktivni fazi
zivotni dradhy. Pro postizeni zivotni drdhy je nezbytny pojem udalost. Udalost je
dle citace Nového ,,vyslednice urcitého vyvojového procesu nebo urcité situace, jako
viditelné dokonaly jev, ktery vede kjistym nevyhnutelnym disledkiim a zretelné
vymezuje Zivotni fizi. “"®

Profesni drdha tvofi jednu =ze zékladnich komponent zivotni dréhy.
V problematice profesni drdhy se soustfedim na aspekty souvisejici s vertikdlni
dimenzi, v niZ je vyznam piikladan pohybu vzhiru nebo naopak pohybu smérem doli,

a dimenzi vyznamu a hodnoceni Zivotni drahy. Hodnoceni probih4 ve dvou rovinach.

Prvni rovina ma podobu sebereflexe, sebehodnoceni i interpretace hodnot
vlastniho Zivota. Toto hodnoceni probihda dvéma sméry. Prvni hodnoceni se zaméfuje
na budoucnost, kdy vytvatime svij systém hodnot a cilt, ktery se dale promita
do naSich zivotnich strategii tak, aby téchto cili bylo dosazeno. Mimo to hodnotime
svou minulost, kterd slouzi jako reflexe minulych chyb a uUspéchii a podili se tak
na utvafeni budoucich strategickych plant. Druhd rovina ma podobu neustalé
konfrontace s hodnocenim druhych. Tento typ je pro jedince nezbytnym pro tvorbu

sebehodnoceni a ovliviiuje zptisob jednani, Zivotni drahu a zmény v Zivoté jedince.’’

Novy se zmiiuje, ze: ,, Profesni drahy a jejich diferenciace tizce souviseji
se vzdeélanim a kvalifikaci, které patri k dominantnim aspektiim pripravy na povolani,
spojujici predproduktivni fazi Zivotni drdahy s fizi produktivni.“® Za vychodisko
profesni drahy lze povaZzovat ukonceni piipravy na profesi. Dalsi cesta pracovni drahy
probiha jako odborny vyvoj souvisejici se zvySovanim kvalifikace a funkéni vyvoj

souvisejici s postupem na vySSi pozice v hierarchickém zebficku s vys$§i mirou

S NOVY, L. Zivotni driha jako sociologicky problém. Brno: Univerzita J. E. Turkyné, 1989, s. 13-14.
6 Tamtéz, s. 23.

7 Tamtéz, s. 9-10.

8 TamtéZ, s. 52.
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rozhodovacich pravomoci. Sem ale také nalezi pracovni sestup, ktery je soucasti

pracovni drahy stejn¢ jako pracovni rust.

., Skutecné chovani lidi v pribéhu jejich Zivotni drdhy vsak svédci o tom,
Ze vmimani profesni pozice v dimenzi , ,nahore-dole” vychadzi z realnych socialnich
vztahii a zajmii, vyznamné ovliviiuje strategie a v mnohém lIze tim vylozit reakce lidi,
na prvni pohled prekvapivé.“’® Pii hodnoceni pracovni drahy je dileZitd rozdilnost
dynamiky profesniho vyvoje, tedy jedna-li se o pracovni pozice ,stacionarni*

anebo spise ,,dynamické*.

Zeny, se kterymi byly rozhovory uskuteénény, zaéinaly svou kariéru v oblasti
prace svého vyuceni. Vzdélani Zen je vesmés technického razu. Respondentky
se od sebe lisi poCtem zaméstnani i délkou vykonu pracovni pozice na konkrétnim
pracovisti. Je u nich patrné, Ze po nastupu do prace se zaméfily na Kkariéru,
kdy z hlediska funk¢niho postupovaly v hierarchickém zebii¢ku. Tento profesni rtst byl
vSak u Zen pferusen rodi¢ovstvim. Respondentky byly postaveny pted volbu preferenci
mezi rodiCovstvim a matetstvim. Uvadéji, ze nejsou tim spravnym kariérnim typem,
ktery by ptikladal dualezitost profesni draze na Ukor matefstvi. V preferencich tak
u velkého poctu Zen zvitézilo matefstvi, ¢imz byla profesni drdha pozastavena. Navrat
z matetské dovolené pro zeny znamenal prevrat. Respondentky jsou nuceny z divodu
nevyhovujici pracovni doby, ktera neumoznuje kombinovat pracovni zivot s rodinnym,
opustit sva pracovni mista, kterd po malych krocich budovaly, a shanét misto takové,
které jim bude vyhovovat pracovni dobou. Celd fada zen tak pfechazi z préce,
ve které jsou spokojeny a kterd je napliiuje, do novych pozic, kde musi znovu svou
kariéru budovat. Vétsina respondentek ma spole¢né to, ze v soucasné organizaci pracuji

od doby, kdy se po matetské dovolené vratily do pracovniho Zivota.

Artur se svymi spolupracovniky se zminiuje o kariéte bez hranic, kterd spociva
vtom, ze se lidé dle vybéru nebo z nezbytnosti pohybuji pies hranice
mezi organizacemi, odd€lenimi, funkcemi a soubory dovednosti. Takovy pohyb je
nutny pro jednotlivce, ktefi usiluji o udrzeni schopnosti byt zaméstnani.®® Tento zpiisob

kariéry pfesn¢ vystihuje jednani Zen, jez je popsano vySe. Respondentky jsou nuceny

" NOVY, L. Zivotni driha jako sociologicky problém. Brno: Univerzita J. E. Turkyng, 1989, s. 54.
8 ARNOLD, J. Psychologie prace: pro manazery a personalisty. Brno: Computer Press, 2007, s. 517.
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uvazovat o dopadu prace na jejich zivot doma. Kariéra bez hranic tak Zendm umoziuje

menit praci a vyvazovat tak své soucasné priority.

Organizace je charakteristicka vérnosti zaméstnanct, kdy je zcela porusena
skute¢nost, ze lidé béhem svého zivota své zaméstnani az pétkrat zméni.

Z respondentek se tomuto Cislu ptiblizily z celkového poctu 14 Zen pouze dvé Zeny.

Podivame-li se na funkéni vyvoj vdané organizaci, zeny se nachazeji
na pozicich, pfedevsim stacionarnich, kde neni mozny pracovni postup. Divodem je
absence mezi¢lankl pracovnich pozic. Mezi vykondvanou profesi Zen a vedenim je tak
propast. Zeny jsou v pracovnim postupu piredev§im omezeny tim, Ze ve vedoucich
pozicich je vyzadovan vysokoskolsky titul. I pfes to, Ze organizace své zameéstnance
podporuje a umoziuje jim si své vzdélani rozsifit, po této piilezitosti sahaji ve velké
mife muZzi, Zeny vSak této ptilezitosti nevyuzivaji a to ani s védomim, Ze existuji realné
Sance, ze se uvolni vedouci pozice a toto misto bude tieba obsadit,
pfi¢emz pifi obsazovani uvolnénych pracovnich pozic jsou uptfednostiiovani predevsim

zameéstnanci dané organizace.

Respondentkal: ,, A4 vite, Ze ja si nemyslim, Ze by mné décka néjak vzaly
tu kariéru? Ja su na svoje deti hrda, pysna, jak jsem si je vychovala, Ze zas nejsu
ta kariéristka, ze bych musela, jo. Ja mam urcitej standard a ja se spokojim
S tim, Ze. A jeste nejsem zdadnej takovej ten studijni typ, ze by mé to treba bavilo,

Ze bych to vyhledavala, jo. Takze kazdej clovek je jinej. *

Problematika, kterd se zde objevuje, je tak na jedné stran¢ zplisobend absenci
pracovnich mist, které by Zendm umoziiovaly postup krok za krokem, na stran¢ druhé

je zpisobena absenci kariérnich ambic Zen.

Kdyz mluvim o kariérnich ambicich Zen, je dilezit¢ se pozastavit jesté
nad jednou situaci, kterd je pro toto téma dilezitad. Dosud byly zminéné Zeny s détmi,
které se rozhodly obétovat svou kariéru ve prospéch rodicovstvi. Stoji za to zminit
skutecnost, ze mezi respondentkami byla i Zena, ktera doma s détmi zistala na nezbytné
nutnou dobu a nevypadla tak z pracovniho trhu na dobu tii let Cerpani matetské
dovolené. Zena s détmi se rozhodla po nezbytné dobé nastoupit zpét do zaméstnani,

které méla rada a napliiovalo ji. U této Zeny je ale patrny konflikt roli a vycitky spojené
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s uptednostnénim prace, ktera je na ukor ¢asu vénovaného détem. Konfliktu roli se bude

vénovat samostatny prostor, jelikoz je ve vypovédich Zen dosti patrny.

Z funk¢éniho vyvoje je nezbytné se zminit o Zenach bezdétnych. Jak jiz zaznélo
z funkéniho hlediska u zen s détmi, jez se rozhodly dat piednost rodiné pied profesnim
rustem, je nezbytné se podivat na Zeny bezdétné, zda je jejich profesni rast od zen
sdétmi odli§ny. Zeny, které jsou bezdétné, nahrazuji ve své Zivotni drahy jinou
biografickou komponentou, a to bud’ profesni, nebo volnoc¢asovou aktivitou. Profese

nebo volnocasova aktivita se tak mohou stat zastupnymi sférami misto rodiny.

U dotazovanych zen, které jsou bezdétné, je patrnou zéastupnou sférou misto
rodiny sféra pracovni. Zeny nemaji problém praci obétovat veskery ¢as a neobjevuje
se u nich konflikt v ptipad¢, Ze musi v praci zlstat piesCas. Prace se pro né stava
rodinou, coz je patrné také v charakteristice pracovniho prostfedi, kdy Zeny chapou
pracovni prostiedi jako rodinné a kladou velky diraz na vztahy v rdmci organizace.
Z funk¢niho hlediska by se tak u téchto Zen dalo pfedpokladat, ze ambice na kariérni
postup budou vysoké a Zeny budou dosahovat vedoucich pozic v ramci svého

pracovniho plsobeni.

Tento piedpoklad je ale tieba vyvratit. I piesto, Ze Zeny nejsou nucené si zvolit
mezi rodinou a praci oblast, kterou budou preferovat, a nejsou ve svém profesnim rtstu
omezeny, kariérni ambice U nich pfesto nejsou zietelné. Domnivam se, ze je to dano
skute¢nosti, kdy Zeny si k organizaci vytvotily citovou vazbu a rozhoduji se ne
na zéklad¢ svych kariérnich ambic, ale jako matky, které jsou stavény ve svém slova
smyslu také pied volbu a své rozhodnuti stavi na zakladé toho, co se jevi pro organizaci
jako nejlepsi teSeni pro jeji neruseny chod. Tohoto presvédceni jsem nabyla
z toho dtvodu, Ze i kdyz zeny dostaly nabidku pracovniho postupu do vedouci pozice,
tuto nabidku odmitly. Divodem vsak byla skute¢nost, ze muz bude danou pozici

vykonavat s vét§im respektem, coz bude mit pozitivni vliv pro organizaci.

Respondentka5: ,, No tak ja u porad na stejnym misté, akorat se mi zmenila
pozice. Nejdriv jsem zacinala jako samostatny referent dopravy, pak jsem byla
jenom referent dopravy, no a to mi ziistalo nekolik desitek let, no a ted’ jsem dva
roky mistr v doprave, protoze vlastné odesel nas vedouci a my jsme se posunuli

na ty posty. Kdyz pracujete s chlapama, tak je lepsi, kdyz je vedouci chlap,
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protoZze vim, za ty roky, co ti Fidici, na vds zahraji za figle. TakZze mi to
ani nevadi, ja nejsu takovej nejakej prospéchar. No prosté ne, nevadi mi to. Su

spokojena tam, kde su. “

U Zen je také V jejich Zivotni draze dilezita spokojenost. Zeny az na vyjimku
neprahnou po kariérnich postupech, protoze by musely obétovat svou rodinu a volny
as. Pro Zeny je dulezitd piedev§im spokojenost a radost z vykonavané prace. Zeny
se mnohem vice zaméfuji na vztahy na pracovisti a prostfedi, ve kterém pracuji.
To se promita i v jejich hodnoceni spokojenosti v zaméstnani. Spokojenost se neodviji
od dosazeného pracovniho mista v organizaci, ale od vztahii mezi zaméstnanci a vztahti
S nadfizenymi. Toto zaméfeni tak koresponduje také s vysledky vyzkumu Deax
a LaFrance, které charakterizuji Zeny jako zameétfené na citlivost a interpersonalni

vztahy.

Respondentka?: ,, 4 ja jsem nikdy neméla ambice byt Séfem, proto jsem tam,
kde su. Kdo mél ambice délat vysokou skolu byla moje sestra a ta to tenkradt
nejak nedala, ale vidycky méla ty ambice. A dneska déla vedouciho pracovnika,
jO. Ma pod sebou nadky lidi, vydélava trikrat vic jak jd, ale ja jsem ty ambice.
Ja jsem byla takovej ten spokojenej clovék. Vite co, jsem tazna, ale ja si chci
udelat svoje, asi nechvi mit az takovy ty starosti za vSechny ostatni. Ja jsem
se vdala, ja jsem byla takova spokojena. Ja jsem nikdy neméla te... ja vim co.
Ja jsem asi nikdy nechtéla mit dvé prdace a snaZzit se a schranovat ty majetky

3

a kupovat si a proste, jo.

Vyznamnou udalosti Zen na pocatku kariéry je vystudovani oboru,
ve kterém se zeny vzdélavaly. Tomuto oboru se pak zZeny vénovaly vétSinou az do doby,
nez piislo prvni dité. Dal§i vyznamnou udélosti je tak potom matefstvi Zeny. Matefstvi
zeny pierusilo aktivni Gi€ast Zen na trhu prace. Navrat na pracovni pozice, které Zeny
vykonavaly ptred pfichodem déti, byl znemoznén c¢asto sménnosti provozu,
kdy tak Zenam jiz piestala vyhovovat pracovni doba a byly nuceny zménit praci.
Pfi volbé nového zaméstnani byl kladen diraz piedev§im na pracovni dobu tak,

aby umoznovala skloubit Zendm pracovni Zivot s zivotem rodinnym.
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7.1 Konflikt roli

Zptsob, jakym clovék v daném okamziku jedna, nemusi odpovidat jednani,
které se od ng& ocekava. Rozpor mezi aktudlnim chovanim a chovanim ocekavanym
muze byt zpiisoben pravé konfliktem roli. Tento konflikt roli mize zahrnovat naptiklad
neslucitelnost role nebo pretizeni role. Neslucitelnost role je zplsobend situaci,

ve které se od jedince ocekava n€kolik riznych ¢i protichidnych aktivit.

Zabyvame-li se otazkou tykajici se harmonizace souboru roli, opieme
Se o Mertona, ktery své pojeti statusu a roli opird o definice Lintona. Linton se zminuje,
ze kazdému jedinci zaélenénému do socialni struktury prislusi vice statust a kazdy
z téchto statusti v sobé nese rolova o¢ekavani. Merton Lintona dopliiuje v tom ohledu,
ze kazdy jednotlivec ve svém statusu nema obsaZenou pouze jednu roli, ale k danému

statusu je vazan cely soubor roli.8!

Jednotlivé role jsou tvofeny rolovymi ocekavanimi, kterd vytvari ostatni clenové
spole¢nosti a své pozadavky potom pienasi na nositele statusu. Jedinec se tak dostava
pod tlak, protoZe ocekavani ostatnich €lenii spolecnosti neni sto naplnit a dostava
se tak do konfliktu. Urcity konflikt roli dostihne v odliSné mife kazdého Cclena
spoleCnosti. Aby bylo zabranéno omezeni funkénosti socidlniho systému z diivodu
nemoznosti vzajemného slouceni rolovych ocekéavani, jsou vytvofeny spole¢nosti
mechanismy, jez maji napomoci fesit situace nesouladu vztahi mezi jednotlivymi

rolemi.8?

Mechanismem, ktery dané Zeny vyuzivaji, je mechanismus spocivajici v socialni
opofe, kterou si nositelky podobnych socialnich statusti poskytuji. Zeny spole¢né sdileji
zkuSenosti s problémem, ktery souvisi s nemoznosti sloucit rtiznorodd ocekavani
spojend s danym statusem. Nasledkem je pak zviditelnéni danych problémi, které jsou
Zzeny nuceny feSit, coz muze zpisobit, Ze dojde k institucionalizaci nejvhodné&jSich
feSeni. Timto zviditelnénim daného konfliktu je tak mozné dosahnout usnadnéni
konfliktnich situaci, které s danym statusem souvisi.®® Jednou takovou moznosti,

kterd zenam umoziuje tento konflikt roli mirnit, je moZnost vyuZivani skolnich zafizent,

81 KUBOVA, V. Konflikt roli u manazerek v 1ékarské praxi a vzdélavani. Olomouc, 2009. Diplomova
prace. Univerzita Palackého v Olomouci. Filozoficka fakulta, s. 22.

8 Tamtéz, s. 22.

8 Tamtéz, s. 25.
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na jejichz zakladé zeny mohou skloubit profesni zivot s zivotem pracovnim. Dalsi

moznosti je potom napiiklad moznost vyuzit oSetfovného v ptipadé nemoci déti.

V urc¢it¢ dobé se do rtznych konfliktnich situaci dostavaji vSichni jedinci
spolecnosti. Jedinec ve spolecnosti zaujima celou fadu statusi, tim dochazi K problému
spoCivajicimu ve slucovani roli a rolovych ocekavani tak, aby dochazelo
k jejich harmonizaci. V piipadé, Ze se jednotlivé statusy a jejich o¢ekavani nedaii
harmonizovat, dochazi k jiz znamému konfliktu roli. V tomto piipadé je jedinec nucen

se s nastalou situaci vypotadat.

Spole¢nost vytvorila né€kolik socidlnich procesl, které zaroven strukturdlné
ukotvila, aby umoznila ptedchazet konfliktim, jez jsou zpuisobeny neslucitelnou
kombinaci roli, a Stim spojenym problémim s fungovanim. Jednim z takovych
socialnich procesii je, na zaklad¢ kulturnich hodnot, existence konsenzu tykajiciho
se kladeni rizné dilezitosti riznym statusim. Tento konsenzus pak jedinci ulehcuje
rozhodovaci proces ve vynalozeni usili a ¢asu na aktivity, jez pfislusi dané aktivité

jednotlivych statusi v souboru.®*

Dalsi slozkou usnadnujici tlaky, jez jsou na jedince vyvijeny, je empatie.
Empatie vychazi ze schopnosti vcitit se do jedince a pochopit jeho momentalni situaci
a pocity. Empatie je Mertonem povaZovana za podstatny piedpoklad k tomu, aby doslo
ke zmirnéni rolového konfliktu jedince a bylo tak dosazeno poZadovaného vykonu

funkce socialni struktury.®®

V ptipadé, Ze se ve spoleCnosti opakované vyskytuje né&jaky konflikt,
ktery se stane pro urCité situace charakteristickym, je mozné ocekavat, ze v reakci
na to se spolecnost uchyli k normativnimu feseni situace, pro kterou je vyskyt konfliktu
typicky. Toto normativni vyfeSeni konfliktu potom jedincim umozni zmirnit tlak,
ktery je na jedince z ditvodu konfliktu roli vyvijen, a na zaklad¢ institucionalizované¢ho

vzorce chovani konfliktu predchazet, ¢i usnadnit feSeni nastalé konfliktni situace.5®

8 KUBOVA, V. Konflikt roli u manazerek v 1ékarské praxi a vzdélavani. Olomouc, 2009. Diplomova
prace. Univerzita Palackého v Olomouci. Filozoficka fakulta, s. 26.

8 Tamtéz, s. 27.

8 Tamtéz, s. 27.
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Kombinace statust a roli je slozitou problematikou. V bézném zivoté se vSak
nachazeji situace, které jsou nevyhnutelné a ptinaseji konflikt jednoho nebo vice statusti

V ramci socialni struktury zaroven.

Zeny, se kterymi byly vedeny rozhovory, vyuZivaji ze strukturné ukotvenych
socidlnich procesti piedev§im empatii, kterd je pro né nezbytnym procesem,
jenz jim umoznuje kombinovat pracovni zivot s zivotem rodinnym. Empatie je tu
potfebna ze strany manzela a prarodict, jez Zen¢ pomahaji harmonizovat rodinnou sféru
se sférou pracovni na zakladé jejich vstficnosti a ochoté Zené v potfeb& nutnosti vyjit
vstiic a ulehdit ji tak naroky, které S sebou pfinasi sféra rodinnad a zaroven také sféra

profesni.

Ukazalo se, ze ale také strukturné ukotvené socialni procesy mohou byt pro zeny
ptekazkou, kdy napiiklad v ptipad€ existence konsenzu tykajicitho se kladeni rtzné
dualezitosti riznym statusim se Zeny dostavaji do konfliktu v pfipadé, Ze se rozhodnou
uptednostnit svou profesni dradhu. Kulturné¢ uznavanym vzorcem chovani je totiz stale
zakotveny predpoklad Zen, jimZ na starost pfipada vychova déti a vytvareni socialniho
zdzemi. Pracovni oblast je spolecnosti 1 dnes vniména piedevSim jako oblast, ktera je
dominantou muZzi. RozliSovani podle genderu v industridlni spolecnosti pietrvava
dle Oakley proto, Ze feminit¢ a maskulinité je stale pfipisovan velky vyznam. A rozdil
mezi muzi a Zenami je lidmi pokladan ve spoledenském zivoté za nezbytny.®’
., V nasi spolecnosti jsou muzské a zenské role ovlivnény radou predsudku a stereotypi,
které muzum zajistuji vyraznou mocenskou prevahu v rozhodujicich oblastech
spolecenského, zejména hospodarského a politického Zivota. “®® Na zékladé prisuzovani
jednotlivych aktivit, chovani a ukoli muzim nebo Zendm jsou odvozeny genderové
role. ,,Genderové role predstavuji souhrn ocekavanych jedndni, zpiisobii jednadni
a chovani, kterymi se projevujeme jako muzi a Zeny (...) Jde o soubor urcitych pravidel,
které predepisuji urcité typy chovani pouze Zendam a jiné pouze muzim. %

Rozdéleni genderovych roli je spojovdno s obrovskym tlakem. Oakley varuje:

,,Pokud je nase spolecnost organizovana na zakladé rozdilti mezi muzem a Zenou

87 OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal, 2000, s. 150.

88 KRIZKOVA, A., PAVLICA K. Management genderovych vztahii: postaveni Zen a muzi; v organizaci.
Praha: Management Press, 2004, s. 30.

8 HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regiondlnich studii, 2007, s. 9.
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spise nez na zdklade jejich podobnosti, budou se tyto rozdily jako dva extrémy
maskulinity a feminity stale znovu objevovat, a tak budou potvrzovat viru, Ze prameni
z biologické podstaty.

Do takového konfliktu roli zplGsoben¢ho upiednostnénim pracovni drahy
se dostala i jedna z respondentek, ktera se rozhodla pokracovat v kariéfe na pracovni
pozici, ktera Zenu napliovala. Na zéklad¢ vyznavanych kulturnich hodnot spolecnosti
se ale dostala do situace, kdy ji i pies to, Zze vykonavala praci, ktera ji napliovala,

dohnaly vy¢itky z ¢asu vénovaného profesni draze a pocitu okradani vlastnich déti.

Respondentkad: ,,To jsem si vidycky vycitala ty décka, protoze jsem hodné
pracovala a méla jsem i treba dvé prdce, Ze jo, protozZe jsem délala néjaky takovy
ekologie a tyhle ty véci v téch neziskovkach. To jo, to jsem si kolikrat rikala, zZe tem
déckam jsem méla vénovat vic casu, Ze mé treba vic potiebovali. No ale snazZila jsem
se rukama nohama. Ale jako jo, Fekla jsem si to. Ze mi vyrostli takovym fofrem, Ze jsem
si to ani nestihla uvédomit, protoze jsem byla vetsinu casu v praci. Takhle jo, ale jinak
ze bych néco zanedbala, to asi ne. Jenom ze jsem toho casu s Nima mohla vic stravit.
Ale zas mam rdda... chodim rdada do prdace, ja bych zase nebyla moznd tak v Klidu.
Ja nevim, ja jsem prdla. TakZe mozna ten cas, kterej jsem mohla vénovat tém détem,
kdyz byli mladsi. Pak uz, jak uz byli vté puberté, tak mé néjak... spis byli radi,
ze mamina neni doma. Spis pred tim jsem jim toho casu méla vénovat. Tam asi bych

I3

videéla néjakou rezervu, no, tam jo.*

Dalsi konflikty roli, se kterymi byly respondentky nuceny se potykat, jsou zasazeny

do kontextu rodiny a prace, aby tento konflikt roli nebyl vytrzen z kontextu.

% OAKLEY, A. Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal, 2000. s. 158.
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8 Prace versus rodina

Genderové rozdéleni roli je vnasi spolecnosti institucionalné podlozeno
presvédCenim o nezastupitelnosti zen a jim ptipisovanych aktivit v rodin€. Cely systém
zenskych rodinnych roli v zasad¢ vychazi z biologicky podminéné schopnosti rodit déti.
Na zakladé¢ genderového rozdéleni roli spadd vétSina prace v domdcnosti zenam.
Tim, Ze Zena zajiSt'uje organizaci domacnosti a naprostou vétSinu domécich praci sama,
vytvaii podminky pro plnou aktivitu muze na ukor své (vlastni). Rodinné zazemi muze
pracovni vykon a Uspéch v pracovnim zivoté intenzivné ovliviiovat. Podil Zen,
které by byly zcela orientované na rodinu, s poslednimi desetiletimi klesa. VétSina zen

je dnes zaméfena jak na rodinnou oblast, tak na oblast profesni.

Rodinné prostiedi je prostiedim, které je spojovano piedevsim se zenou. Rodina
ovliviiuje zésadn¢ zivot lidi v pracovnim prosttedi ztoho davodu, ze je rodina
nezbytnym zdzemim pro celou spole¢nost. Casto je proto diskutovano skloubeni rodiny
a prace a Cas a intenzita, kterd je rodinnému a pracovnimu prostfedi vénovana. U Zen je
Casto diskutovdna otazka, jakd mira pracovniho vytiZeni je moZna pro dostate¢né

zvladani rodinného prostiedi. Na zaklad¢ této spoleCenské otazky se v praci zamétime

také na postoje Zen k praci a k roding.%!

Cathrine Hakim pftichazi z teorii preferenci, ktera se tyka volby Zen participovat
na trhu prace a to i ohledné¢ strategii, které jsou Zeny nuceny vyuzit pro kombinaci prace
a rodiny. Hakim rozdé¢luje zeny dle preference na Zzeny zamétujici se na praci, Zeny

orientujici se na rodinu a Zeny adaptivni.%?

Co se tyCe sladovani rodinného a profesniho Zivota, je duleZité¢ se zabyvat
dvéma otdzkami: Jak rodinny Zivot ovliviiuje Zivot profesni? a Jaké faktory

rodinného Zivota ovliviiuji kariéru Zeny?

Prvotni vliv, ktery Zenu pfi vstupu na trh prace ovliviiuje, je vSudypfitomny
diiraz na matetstvi Zeny. Pfi uchdzeni o misto tak Zeny poprvé narazeji na predpoklad,
ze jednou budou matkami, coz uz ovliviluje jejich profesni drahu.

Jelikoz zaméstnavatelé se vyhybaji zaméstnavani Zen, u kterych je matefstvi oéekavano

1 KRIZKOVA, A. Pracovni dréihy Zen v Ceské republice. Praha: SLON, 2011, s. 49-52.
92 Tamtéz, s. 49-52.
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a pro zameéstnavatele to znamena, ze Zena z trhu prace na néjaky ¢as vypadne. Na tento
problém ale nenarazeji pouze budouci matky, ale také matky s détmi, u kterych je
predpoklad zaméstnavatele, ze zeny budou v zaméstnani chybét v pfipadé nemoci déti.

Zeny se tak na trhu prace poprvé setkavaji s genderovou diskriminaci.

Respondetka6: ,,Jako v dnesni dobé sehnat si praci neni jednoduchy a ty déti.
Jako treba konkrétné v mym pripade, ja mam mozZnosti hlidani. Takze jako ja
jsem mela tedka poprvé oSetrovacku, protoze babicky uz jako, jak byla
chripkova epidemie, tak lehly, jo. Ale jinak s tim nemam problém. Jenomze jako
kdyz to takhle reknes, tak ti nikdo nemusi vérit, Ze to hlidani zajistény mds.
Takze urcité ty déti je pravda, zZe té v tomhle tom omezuji. Uz vithec tu prdci
ziskat. Tak ja jsem chodila na hodné pohovoriu a jako ptaji se. Ptaji se na to.

Oni to jako nereknou vylozené, ale pak tFreba nezavolaji, jo.

Z empirického vyzkumu vyplynulo, Ze tato diskriminace nesouvisi vyhradné
s matefskou roli, ale se Zenstvim jako takovym. Jakmile je v na$i spolec¢nosti Zena,
okamzit¢ je matkou. Pfistupovano je tak k zenam, které jsou mladé a je
u nich pfedpoklad, ze déti mit budou, ale 1 k Zenam, které jsou bezdétné. Na ukazku

uvadim citace prave Zeny, ktera je Cerstve po Skole, a Zeny bezdétné.

Respondentkal3: ,, No jako takhle jsem néco takovyho uz slySela ohledné toho,
Ze jsem nastoupila a budu mit déti, ale jako, jako asi se to da ocekdvat,
ale jako urcité tedka, kdyz jsem nastoupila do prace, tak nechci mit hned dite.
Protoze jak rikam, oddil vznika a jako ta mozZnost si to udélat po svém
a jako po piil roce se na to vykaslat a jit na materskou, tak to jako by byla
si myslim dost velka blbost. Jako netvrdim, Ze za 3, 4 roky bych tam nesla na tu
materskou, jo. Ale jako urcité tedka v téch nejblizsich trech letech se na to
nechystam. A i ja su takovd, Ze jako to dité ted mozind na pohlidani,
ale jako abych ten zavazek. A my jesté prosté zarizujeme byt a prosté ja jsem ten

typ, kterej chce mit dite a chci mu vsechno dat, to zazemi, vSechno. “

Respondentka5: ,,Jd kdyz si vzpomenu na svoje zacatky, jo byla jsem mlada,
a prvni seznameni s tim mym primym vedoucim bylo stylem ,,jak casto budes

doma a kolik mas deéti a co décka jak mas je stary”. Coz sem byla v Soku.
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Protoze to zas bylo obdobi mych 26 let a vsichni meéli maly décka, na materskou

sli jo a proste, to sem si Fikala, jezis kam jsem to vpadla.

Zeny se béhem svého Zivota dostavaji do konfliktu roli, kdy je nutna preference
rodiny nebo kariéry. Aby zeny nemusely svou profesni drahu obétovat, je nutné volit
takové strategie, které umoziuji skloubit pravé rodinny Zivot s Zivotem profesnim. Zeny
ve vypoveédich uvadéji, ze aby bylo mozné skloubit pracovni Zivot s Zivotem rodinnym,
je nutna vypomoc. Zeny vyuZzivaji celou fadu moznosti, jak zaopatfit déti v ¢ase
pracovni doby. Dtlezita soucdst pro moznost pracovni drahy zen jsou prarodice,
kteti Zen¢ uleh¢i starost o déti predev§im v ptipadé jejich nemoci. Problém,
se kterym se v dne$ni dobé mladé Zeny potykaji, je prodluzujici se vék odchodu
do dtchodu, diky ¢emuZz je spousta prarodict jeSté aktivné zapojena do trhu prace
a zena se tak na jejich pomoc nemuze spoléhat a musi volit jiné strategie. V piipadé
nemoci déti pak zeny vyuzivaji pfedevsim Cerpani dovolené na nezbytné nutnou dobu.
Na paragraf odchazi zeny az v krajnich ptipadech. Moznosti, kterou Zeny hojné
vyuzivaji, jsou Skolska zafizeni a krouZzky. Pro skloubeni prace a rodiny je také
nezbytna podpora a pomoc manzela. U nékterych Zen béhem rozhovort nastala situace,
kdy si uvédomily az pravé zamySlenim se nad polozenou otdzkou, jakou mayji

vV manZelovi oporu.

Respondentky rodina v kariéfe zajisté ovliviiuje. Zeny jsou nuceny obétovat
svou pracovni pozici v predeslém zaméstnani, a to 1 Vv pfipadé, Ze obsazuji pozici,
kterou si dlouhd léta budovaly, a jsou pySné na to, co v profesnim Zivoté pravée
dosazenim dané pozice dokazaly. U Zen se tak objevuje konflikt roli, kdy Zena musi
volit mezi rodinou a praci a v preferencich vyhraje rodina. Divodem této obéti je
skutecnost, Ze zenam nevyhovovala sménnost provozu v daném zameéstnani. Pracovni
doba jim neumozinovala skloubit praci a rodinu takovym zptisobem, aby soucasné jedna
z nich netrpéla. Zeny tak volily praci dle pracovni doby, ktera by jim umoziovala
naplno se vénovat roding, a to i za cenu pracovni pozice nizsi, nez byla pracovni pozice
v pfedchozim zaméstnani, a za cenu niz§ich pijmi. Zeny jsou tak v souasném
zameéstnani spokojeny s pracovni dobou, ale citelné nespokojeny s platovym

ohodnocenim.

Respondentka8: ,, Pak kdyz jsem byla v té druhé prdci, tak z tama mé prosté

vitbec nechtéli pustit, tam kdyz jsem, z tama jsem musela odejit fakt kviili té
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pracovni dobé. Ty décka byly fakt mali a ja jsem jezdila tFeba o piil sedmé domui
nebo tak obden a to jako, pak navic mald zacala mit zdravotni problémy,
takze to jsem musela opustit. Ale to mné fakt nechtéli pustit, to mi délali
problém, zZe mé nepusti. Délala jsem tam, to bych rekla, jako tak hodné
zodpovédnou prdaci. “... Jako urcité to rodicovstvi tu kariéru vezme. Jako vadi mi
to z jedné strany, ale z druhé to délam pro ty décka jo. Ze prosté az ty décka
vyrostou nebo takhle proste, tak treba se do toho vratim, ted urcité proste davam

Jjednoznacné fakt prednost tem déckam.

Respondentka2: ,, Délala jsem svoji praci, co jsem se vyucila ve svém oboru,
pak jsem Sla na materskou dovolenou, pak uz jsem se nevrdtila, protoze jsem
nemohla, protoze z ditvodu, Ze jsem delala smeny a Zadna jind nabidka mi dana
nebyla, takze jsem musela odejit od oboru a po dobu materské jsem byla doma
Sdcerou a potom jsem volila prdci, abych se o ni mohla starat a vodit ji

¢

do Skoly, tak jsem si nasla tady toto zaméstnani. *

Respondentka6: ,, Tak tady je dobra pracovni doba. To je uplnej zdklad,
takze ja je sttham vyzvedavat ze skoly a ze Skolky, coz si myslim, ze v 90% jinych
firem tohle neni mozny, protoze ta pracovni doba je od 8 do 9, do 5, do 6.

Coz takhle dlouho potom nejsou ty skoly a Skolky potom otevieny.

Dle teorie preferenci tykajici se voleb Zen ohledné kariéry a rodiny lze dané zeny
hodnotit jako adaptivni, jelikoz své chovéani voli dle vzniklé situace a své preference
méni dle toho, co v danou chvili uptednostiiuji. V ptipadé déti mladSiho nebo Skolniho
veku voli Zeny rodinu a profesni kariéru smétuji do doby, kdy déti budou odrostlé.
Cela tada Zzen pak jiz ale vékem na kariéru rezignuje. Chovani Zen na trhu prace je
determinovéno také pievladajici genderovou normou, kdy Zeny jsou ty, které se staraji
o domdcnost a pecuji o déti, a muzi jsou témi, kteti délaji kariéru. Ve vypovédich zen
se tak utvrzuji genderové stereotypy a je patrné, zZe Zeny se s témito stereotypy
ztotoziuji. Zeny jsou tak tradi¢nim rozdélenim roli omezovany v jejich profesni strance

seberealizace.

Organizace Zzenam neumoziiuje praci na ¢astecny uvazek a zeny samy s zadosti
o Castecny Uvazek nepiijdou. Z toho divodu zeny ve vétsing ptipadi vypadavaji z trhu

prace na dobu tii let matetfské, coz nasledn¢ ovliviiuje déle jejich profesni drdhu
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napiiklad z divodu promény prace, ztraty odborné kvalifikace, ztraty kontaktu

se zaméstnavatelem atp.

RespondentkalO: ,, Ale jako obecné na tom trhu prdce ty Zensky po materské,
je to tady nestésti no, si myslim. No ted' i jako o tom mluvili i v radiich, Ze rada
Zenskych by chtéla castecny uvazek, coz tady se neumoznuje. Tady vibec. Tady
u nds ve firmé viibec, ale zase se ma clovek tady strach zeptat, protoze pak by
mu ho treba dali a pak by si rekli ale tak ta to zvladla. Nebo treba nevim,
jestli by museli vzit dalsiho a tak bych byla nadbytecna, takze ve findle bych

taky mohla skoncit uplné. Takze jako clovek ma strach.

Aby zeny v pracovnim profesnim zivot¢ obstaly, jsou nuceny vyuzivat opatfent,
ktera jim umozni skloubit profesni drdhu s rodinnym Zivotem. Zeny tak vyuZivaji
Skolskych zafizeni a vypomoci prarodicl tak, aby nebyla naplnéna ocekéavani
zameéstnavatele tykajici se absence zen v zaméstnani pravé z diivodu jejich matefstvi.
V krajnich pfipadech Zeny nenastupuji na paragraf, ale Cerpaji v zaméstnani pouze
dovolenou na nezbytné nutnou dobu s ohledem nejen na zdravotni stav ditéte, ale také
na situaci v zaméstnani a potiebu nutnosti splnéni pracovnich povinnosti. Na nutnosti
kombinovat rodinny Zivot s pracovnim je patrnd genderovanost pracovniho trhu
a zakotenénost diskriminacnich praktik, kterd doléha na vSechny Zeny bez rozdilu,
tedy jak na mladé Zeny, Zeny s détmi i Zeny bezdétné. Zeny, které se rozhodly
nepropadnout tradicnimu modelu rozdéleni roli a upfednostnily kariéru, se dostavaji
do konfliktu roli, kdy je nakonec dostihnou vycitky z nedostatku vénovaného casu

détem na ukor prace.

Problémem je ale také skuteCnost, Ze zeny se ztotoziuji s genderovymi rolemi,
které ptredpokladaji tradi€ni model Zeny v domacnosti, aniz by dostatecné¢ zvazily
mozné budouci disledky v souvislosti s jejich profesni dréhou. Zeny, které prerusuji
nebo omezuji svoji kariéru z divodu péce o déti, mohou celit problémim spojenym
s devalvaci lidského kapitalu, ztratou pracovnich pfileZitosti a rizikem pomalejSiho

kariérniho postupu.

Diskriminace zen neni spojena vyhradné s matefstvim, jak vyplyva z vyzkumi

zamétenych na pracovni drahy zen. Tato genderova diskriminace je mnohem

vvvvvv
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spolecnosti utkvéla piedstava, Ze byt Zenou znamena byt matkou, a to i bez ohledu
na to, zda tomu tak u Zen skutecné je. Tato diskriminace se tak tykd nejen matek
sdétmi, ale 1 zen, které jsou bezdétné. ,, Zaméstnavatelé se snazi vyvarovat
zaméstnavani zen, u kterych materstvi ocekavaji, protoze z ekonomického hlediska maji
pomerné vysokou jistotu, Ze tuto zaméstnankyni ztrati na velmi dlouho dobu, jakmile
se matkou stane“, podobn¢ se ,,zaméstnavatelé brani zaméstnavat zeny s malymi detmi,
protoze u nich ocekavaji absenci v dobé nemoci déti, anebo u nich predpokladaji
snizeny vykon, protoze je vidi primarné jako pecovatelky, které vénuji velkou cast

energie organizaci domdcnosti a péci o deti. “%

98 KRIZKOVA. Pracovni drihy Zen v ceské republice. Praha: SLON, 2011, s. 116.
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9 Rovné prilezitosti

Névrh  diplomové prace sotdzkou rovnych pfilezitosti —nepocital
a béhem rozhovorl nebyla stanovena zadnd vyzkumna otazka, ktera by se touto
problematikou zabyvala. Zafazeni rovnych pfilezitosti do diplomové prace se vsSak
ukédzalo jako nutnost, jelikoz z vypovédi bylo zfetelné presvédCeni o nerovnosti,
ktera se tykala celé fady skutecnosti. Pfedevsim se pocit odliSného zachézeni objevoval

V otazce financniho ohodnoceni a otdzce rovnosti muzii a Zen na pracovni postup.

Pravni systém Ceské republiky stoji na zasadach rovnych pfileZitosti a rovného
zachazeni se Zenami a muZi. Stavajici praktiky a nastaveni socialni politiky vedou
organizace K preferenci muzské pracovni sily. Pfi obsazovani pracovnich mist
se vychazi z predpokladu, ze péce o domacnost a déti je v pfevazné mife zalezitosti Zen,
a muz tak pro organizaci neptfedstavuje natolik vysoké riziko odchodu na rodicovskou
dovolenou &i &astych absenci zdivodu nemoci ditéte.®* Moznost participace
na rozhodujicich organizaénich procesech a aktivitdich je zdkladnim ptfedpokladem
genderové rovnosti. Dle definice Rady Evropy ,,genderova rovnost znamena stejnou
viditelnost, stejné postaveni a stejnou cast obou pohlavi ve vsech sférdach verejného
a soukromého Zivota (...) jejim cilem je prosazovat plnohodnotnou ucast Zzen a muzii
ve spolecnosti.“® Pozadavek rovnosti genderu je zaloZen na respektovani diversity
pracovnikli, coZ v praxi znamend, ze v praci nesmi byt znevyhodiovan ¢i odmitdn
na zakladé skutecnosti, Ze v néjakém osobné nezavinéném ohledu neodpovida tradi¢nim
kulturnim  preferencim, standarddm ¢i  ocekdvadnim. MozZnost participace
na rozhodujicich organizac¢nich procesech a aktivitich je dle Kiizkové zakladnim

predpokladem zajisténi genderové rovnosti.%

Oblast pracovniho a organiza¢niho Zivota byla utvafena v souladu s hodnotami
odpovidajicimi maskulinnimu modelu chovani. A ve spole¢nosti je tak upfednostiiovana
pribojnost, racionalita, pfednost prace pred rodinnym zivotem a soutézivost.

Feminismus  kritizoval, v souvislosti s organizacemi, organiza¢ni hierarchie

% DUDOVA, R. Kombinace pracovniho a rodinného Zivota v CR: politiky, ¢as, penize a individudlni
rodinné a firemni strategie. Praha: Sociologicky tistav AV CR, 2005, s. 49.

% HRDLICKOVA, A. Uvod do gender studies. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola evropskych a
regionalnich studii, 2007. s. 19.

% KR{ZKOVA, A., PAVLICA K. Management genderovych vztahii: postaveni Zen a muzi v organizaci.
Praha: Management Press, 2004. s. 42.
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a byrokratické postupy jako muzské, kdy vedouci postaveni v organizacich je
monopolizovano muzi a zeny jsou z téchto pozic moci a vlivu vylouceny. Feministické
vyzkumy poukazovaly na skuteCnost, ze organizace jsou genderové socialnimi

konstrukcemi a Ze genderové neutralni organizace je jen idealem.®’

V mnoha organizacich k rovnému zapojovani muzii a zen nedochazi, jelikoz je
ovlivitovano celou fadou predsudkii a zazitych predstav. K nejCastéjsim z nich patii
vymezovani muzskych a Zenskych pracovnich mist a neochota muzii se Zenami
spolupracovat pii feSeni strategickych problémi, ignorovani a podcenovani Zenskych

ambic na pracovni postup a kariéru.

Specifické soustiedéni zen a muzii do urcitych obori a odlisSnych hierarchickych
urovni organizace je oznacovana jako genderova segregace. U genderové segregace
rozliSujeme segregaci horizontalni a vertikalni, pficemz horizontalni segregace souvisi
se zastoupenim muzid a Zen Vv jednotlivych profesich, kdezto vertikdlni segregace
se vztahuje ke koncentraci umisténi muzi a Zen na rozdilné stupné¢ hierarchické trovné.
Segregace povolani je vysledkem genderové orientované socializace s diskrimina¢nimi
praktikami. Pfedpokladem diskriminace je souhrn stereotypnich ocekavani
pfisuzovanych jednomu nebo druhému pohlavi, aniz by se braly na védomi individuélni

rozdily.%®

Pokud se vdané organizaci jednd o vymezovani pracovnich mist, Zeny
se skutecné nachazi v organizaci na pozicich, které ve své néaplni prace obsahuji
pfedevsim administrativni ¢innost. Na vrcholové pozice Zeny v organizaci nedosahuji
a pocit jejich nezapojovani do feSeni strategickych problémt, které se jich

bezprosttedné tykaji, je u respondentek jednotny.

Co se ty€e ambic na pracovni postup, objevovaly se ve vypovédich protichidné
nazory. Zeny na jedné strané mély pocit diskriminace pii obsazovani do vedoucich
pozic. Zastavaly piesvédCeni, ze vzdy dostanou piednost v pracovnim postupu muzi,
pokud by se rozhodovalo mezi Zenou a muzem. Na druhou stranu ale byla u Zen patrna

absence jakychkoli kariérnich ambic, na jejichz zaklad€ by Zeny vynalozily veskeré

" NAGL-DOCEKAL, H. Feministickd filozofie: vysledky, problémy, perspektivy. Praha: SLON, 2007, s.
16-18.
% KRIZKOVA, A. Pracovni drdhy Zen v Ceské republice. Praha: SLON, 2011, s. 74-75.
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své mozné usili, aby na vedouci pozice mohly dosahnout. Pro podpofeni svych tvrzeni

uvadim rozporné vypoveédi respondentek.

Respondentka2: ,,Tady Zddnd Zena ve vedeni neni. Si myslim, Ze to je
diskriminace. Ja si myslim, Ze jo. Ja konkrétné ani moznost postupu nemam,
protozZe nemadam na to vzdelani a myslim si, Ze i kdybych méla tu moznost, tak tim,
Ze jsem zena, tak do vedeni se si myslim, Ze z tak 99% nemam Sanci se tady u nas
ve firmeé, nemam Sanci dostat. Tady je to proste tak zavedeny, Ze jsou tady
na vedoucich postavenich nebo pozicich muzi. *

Respondentka2: ,,Tak jakoze jd, jelikoz mam stredoskolské vzdelani, tak jedine
V kanceldri na té urovni, co su, protoZe tady meziclanek jako takovy neni.
Takze tady jste zaméstnance v kancelari a pak je vedouci utvaru a na vedoucit
utvaru tady z99% jsou s vysokoskolskym vzdélanim. Takze jedine dodélat
vzdeélani. A to ja nemam zajem, driv jo, to bych do toho Sla, ale to zas byly deti

3

a ted uz ne. *

Respondentkab: ,, Tak kazdopdadné tady je diskriminace Zen z mého pohledu.
Vzdycky. Vidycky to je. Chlap ma vidycky prednost pred vseckym. S tim jsem
se setkala. Oni nemaji radi, oni nemaji radi nebo Zenska, ktera je na postu
trosku takovym vudcim nebo takovym vedoucim, tak oni ju neberou moc ti chlapi
mezi sebe. To je ta chlapskd jesitnost. *

Respondentka$: ,,Jesté se miizu posunout na vedouciho dopravy, ale to mi bylo
taky nabidnuto, ale to ja sem nechtéla. Kdyz sel muj starsi vedouci do diichodu,

I3

tak se mé na to ptali a rikala sem Ze, ne.

S genderovou segregaci izce souvisi mzdova diskriminace. Segregace s sebou
pfinasi 1 odlisné urovné mezd, nebot’ jednotlivé pracovni pozice jsou na raznych
urovnich odlisn¢ finanéné ohodnocené a obecné plati, Ze zaméstnani prevladajici

muzskym obsazenim jsou ohodnocena vyse.

Nejvyraznéji diskriminaci zeny pocitovaly pravé z hlediska ocenéni pracovniho
vykonu. I pfes skuteCnost, ze piiméa otdzka na spokojenost s financnim ohodnocenim
béhem rozhovoru nezaznéla, vSechny se ve vypovédich rozhovofily o tom, Ze se citi
ve srovnani s muzi finan¢né diskriminovany a ze nejsou za stejnou praci hodnoceny

rovnocenn¢. K tomuto pocitu diskriminace byla pifipoCtena jesté skutecnost odliSného
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o¢ekavani od muzl a Zen v organizaci. Respondentky jsou pfesvédceny, Ze musi podat
veétsi vykon za stejné nebo niz$i finanéni ohodnoceni. Tento pocit diskriminace byl

u zen natolik silny, ze zaznival 1 n€kolikrat béhem rozhovoru.

Respondentka5: ...,, Nesmis mét, nesmis se financné priblizit K mém penéziim.
Jo prdacu udélej, to jako musis udélat. Praci jsi jeste lepsi jak ten chlap,
jako to jsem se s tim setkala, ale nedostanes. To je tady takovej boj. *
Respondentka5: ,,Jd myslim, ze cokoli kdybych chtéla, kromé penéz, tak mi asi
vyjdou vstiic, ale kdybych chtéla resit plat, tak to je kecii a ... to jsme zkouseli
nekolikrat a to se nikdy nepodaril. Az ten chlap uzna, Ze miize té zené pridat tak
pak ji prida. To je vSude asi. A nejsu clovek takovej, abych tady zas se plazila
pred nékym, tak jak si to tady myslim o nékterych. Nejsu takova. *
Respondentka5: ,,Jd nic nepostradam. Ja v podstaté, mé to tak vyhovuje.
Co postradam tak jsou penize, ty by mohly byt vyssi. ProtoZze se mi uz blizi
duchodovej vék a to bych se viibec nezlobila. Ale smiFi — ani bych nerekla, Ze su

‘

S tim smirend, vadi mi tady to prosté, ale oni na tu Zenskou tady nehledijou.

Respondentkall: ,,No, ja bych rekla, Ze je to vSeobecné tak, Ze pdce Zeny je
uzndvand, protoze vi, Ze tu prdci udéla, udela ji kvalitné a v poradku. Ale neni
to doceneny. Muzi za min prdce, ale to jsou vidycky subjektivni, nevim,
Jjestli objektivni, nevim, nevyznam se v tom. My si myslime, Ze ti chlapi maji vic
penéz a neudélaji té prace tolik jako my. “

Respondentkall: ,Nevim, jestli ten financni rist u téch Zen je jak ke vzdélani,
odborné praci, odpovédnosti a tomu je na stejné roviné jak u muzi, jo,

«

to si myslim, Ze nent. *

Respondentka2: ,, No u nds Zeny maji nizsi platy jak muzi, i kdyz jsou treba
na stejné pozici jak muzi. A spokojend, to tak nemiizu rict, Ze jsem nespokojend,
protoze vim, Ze jsou na tom lidi hiir, co délaji 8 hodin prace. Jako predstavovala
bych si to jako o trochu lepsi, ale jako nemuzZu Fict, Ze bych si jako extrémné
stezovala, ale byla bych rada, kdyby to bylo lepsi. Ja to beru jako jako
diskriminaci. Oni vezmou Zenskou a ona ma automaticky min jak chlap.
Tak ja teda sedim s kolegou Vv jedné kancelari, mame stejnou pozici dispecer

a on md, samoziejmé je tady dyl, Ze tady delsi dobu jak ja, tak to jako beru,
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ale myslim si, Ze kdybych na tu pozici Sla, jakoze ja, tak bych ty penize méla

mensi.

Respondentka?: ,,Ale zas na druhé strané, a to se ted’ pojdme bavit o chlapech.
Je to o tom, zZe kdyz sem clovek nastoupi, je stredoskoldk ocekava se od ného
néjaka prace, kterou dejme tomu zviada, je platové na urovni tady pani
uklizecky, ktera tady opravdu déla dvé hodiny denné, je placena za 8, bordel
tu je jak v tanku, hlavu mad cistou a méla stejny penize co ja. Ja mam ted asi
o 3000 vic jak ona. A to me, to mé teda... a posledné jsem to neustala a ja mu
Fikam. ,,No pane vedouci, kdyz na véc prijde, tak jako Ze po se po nas chce
odbornd prace, tak jako v podstaté, abych méla plat na vurovni mistni uklizecky,
tak ja vam néco reknu. Ja tu uklizecku muzu jit délat z fleku. Ale chci vidét tuhle
tu uklizecku, jak si z fleku sedne na tohleto misto.* ,,No, no, no.”“ Seplo mu,
otocil list a nechtel se o tom vitbec bavit. A tohle delaji bohuzel naméstci a toto
dela reditel, jo. TakzZe toto je vec, co mi vadi. Pro¢ my na uctarné, ano ja vim,
porad deélame opakovanou praci, ale pordd jsou novy zakony, porad se musime
ucit. Mozna jsou to véci, ktery maji daleko vétsi obrat nez treba na jinych

oddélenich.

75



Zaver

Diplomova prace se zaméfila na strategie fungovani zen v prevazné¢ muzském
pracovnim kolektivu s piihlédnutim k jejich postaveni v zaméstnani. Prace je
empirickou vyzkumnou studii, ktera zachycuje nazory zen v konkrétni organizaci
tykajici se jejich profesni drahy s ohledem na proménné, které mohou mit na kariéru zen
znaény vliv. V diplomové praci tak byl vénovan prostor proménnym, které Zeny
pii praci ovliviiovaly. Témito proménnymi u Zen jsou rodina, povaha prace a styl vedeni

v dané organizaci.

Prace si kladla za cil odhalit specifika postojit Zen pracujicich v muzském
pracovnim kolektivu a strategie fungovani v muzském pracovnim kolektivu, kdy byla
brana v potaz profesni draha zen, vztahy na pracovisti a vztah rodiny a prace. Aby bylo
dosazeno vyzkumného cile, byla pro diplomovou praci stanovena vyzkumna otazka
Jaké strategie voli Zeny pro fungovani a uplatnéni se pfi praci v muzském pracovnim
kolektivu? Z analyzy dat je patrné, Ze tato otazka byla Zenami at’ uz piimo, ¢i nepfimo
zodpovézena. Vysledky prace tak prinesly relativné detailni pozndni pohledu Zen
na jejich pracovni drahu pfi nutnosti se v muzském pracovnim kolektivu prosadit

a bariéry, se kterymi jsou zeny nuceny se potykat pravé pfevahou muzu v organizaci.

I ptfes skuteCnost, Zze jsem se chtéla vyhnout organizacni kultufe, nebylo
to moZzné. Organizacni kultura neustale vyvstavala napovrch, jelikoZ rozhovory byly
vedeny s zenami pouze jedné organizace a pracovni draha fady Zen se odehravala
pfedev§im v ramci dané organizace. Firemni kultura v dané organizaci je pomérné
vyrazn¢ hodnotové a ndzoroveé konzistentni. Organizacni kultura se promitala do vSech
oblasti zivota zen tykajicich se kariéry, kombinace rodinného Zivota s pracovnim
i vztahti na pracovisti. Je nemyslitelné, abych firemni kulturu mohla z prace vytrhnout,

jelikoz firemni kultura je pravé utvaiena prostfednictvim vSech lidi v organizaci.

Omezeni prace vidim praveé ve skutecnosti, Zze rozhovory byly ziskavany pouze
V ramci jedné organizace a i proto je prace do velké miry ovlivnéna firemni kulturou.
Bylo by tak vhodné provést vyzkum, ktery by se zaméfil na strategie Zen v muzském

pracovnim kolektivu ze SirSiho spektra organizaci.
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Na zéklad¢ témat, jimiz se prace vénovala, byly stanoveny jednotlivé vyzkumné
podotazky. Zaméfime se tedy nyni pro shrnuti jednotlivych témat na tyto vyzkumné

podotazky.

Prvnimi takovymi vyzkumnymi podotazkami byly, Jak vnimaji Zeny vztahy
na pracovisti?, Jakym zpisobem se zeny prosazuji v muzském pracovnim kolektivu?
a Jaké Zeny spatfuji problémy pii praci v muzském pracovnim kolektivu. Témito
otazkami jsme se zabyvaly na zéklad¢ Hofstedeho vysledkt vyzkumu, z né¢hoz vyplynul
vztah mezi feminni socialni roli a kladenim dulezitosti na vztahy s nadiizenymi

a kolegy.

Z vysledku vyplynulo, ze je pro zeny dulezita predevsim spokojenost a radost
z vykonavané prace. Zeny se mnohem vice zamé&fuji na vztahy na pracovisti
a na prostiedi, ve kterém pracuji. Spokojenost se neodviji od dosazeného pracovniho

mista v organizaci, ale od vztahli mezi zaméstnanci a vztahtli s nadfizenymi.

Vyzkum ukézal, Ze Zeny vnimaji odli§ng vztahy s muzi a vztahy se Zenami. Zeny
jednoznaéné odmitaji pracovat V Zenském kolektivu. Dlvodem je vnaSeni emoci
do pracovnich vztahii. U muZzi naopak Zeny ocenuji jejich profesni stranku. Diplomova
prace piinesla piekvapujici zjiSténi, Ze 1 pfesto, Ze by mohlo byt ocekavano, ze se Zeny
v pracovnim kolektivu s pfevahou muzi semknou, se mezi zenami V zaméstnani

objevuje Sikana.

Prace v organizaci Zendm piinasi jist€ prekazky, kterymi jsou napiiklad
technické zaméfeni Cinnosti nebo fyzicka narocnost prace. Vysledky pfinesly zjisténi,
dokézaly postavit. Zeny vyuzivaji svou rafinovanost. Tyto strategie Zenam usnadiiuji
komunikaci a spolupraci s kolegy a umoznuji jim dosahovat zadoucich pracovnich
vysledkt. Jednou z ucinnych zenskych zbrani se stala pochvala. Pro spolupraci je dale
dilezita zdvoftila formulace Zadosti, jelikoz rozkazovani a usecné véty se ukazaly byt
neosvédéenymi praktikami. Zeny se tak naugily v komunikaci jisté davce diplomacie.

Zdvotilost je zékladem pro vhodné a pfijemné vystupovani a uspe€Snou komunikaci.

Problematickd se ve vztazich ukézala Hofstedeho dimenze individualismu

a kolektivismu. Dlouhodobi zaméstnanci vyzdvihuji v pracovnim kolektivu soudrznost,
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ktera je zalozena na ptekondni vlastniho individualismu, aby bylo dosazeno spole¢né
identity. K této soudrznosti vSak ze strany nové prichozich zaméstnanci nedochazi.
Promeéna nastala také zménou managementu, ktery je nové zaméien na jednotlivce a je

znacn¢ individualisticky.

Sexualita na pracovisti v praci nebyla cilend, ale z divodu jejiho ¢astého vyskytu
ve vypovedich respondentek byla do prace zahrnuta. Z odborné literatury vyplynulo,
ze zeny vstupujici do tradicné muzskych odvétvi a pracujici v pfevazné muzském
pracovnim kolektivu jsou obtézujicimu chovani ze strany muzl vystaveny castéji.
Tato skuteénost viak ve vypovédich nebyla potvrzena. Zendm jsou ob¢asné sexudlni
narazky hodnoceny v mezich slusnosti a Zeny je vnimaji spiSe jako lichotky. Divodem
nepotvrzeni CastéjSiho vyskytu sexudlniho obtézovani ze strany muzi je také
pravdépodobné fakt, Zze zeny stanovily v této zalezitosti patfiéné hranice pii prvni

ptilezitosti.

Diplomové prace se zabyvala nejen horizontalni Grovni vztahli na pracovisti, ale
V tomto ohledu také urovni vertikalni. Vyzkumna podotézka, ktera se vertikalni Grovni

vztahll na pracovisti zabyvala, znéla: Jak se zeny ztotoznuji se styly fizeni v dané firmé?

Pro organizaci, vniz Zeny momentalné¢ rozvijeji svou profesni drahu, je
charakteristicky transakéni styl vedeni. To je dano piedevSim skutecnosti,
ze se ve vedoucich funkcich objevuji vyhradné muzi. Rizeni je tak zamé&feno na ukolové
orientované cile a na plnéni standardi. V piipadé zadavani tkolid je tak uplatiovan
direktivni styl. Vysledky ukazaly, Ze Zenam tento direktivni styl fizeni nevyhovuje.
AvSak v pfipadé, Ze maji Zeny volit ve vedouci pozici mezi muZem a Zenou, je

jednoznacny odmitavy piistup k Zzendm jako vedouct.

Vyzkum prokazal, ze zeny jsou obzvlast citlivé na urcité aspekty vedouciho
stylu svého nadfizeného. Témito aspekty jsou konkrétn€é schopnost povzbudit
podiizené, piistupnost nadiizené¢ho, komunikativnost, spravedlnost, schopnost zastat

se podiizenych a schopnost nést zodpoveédnost.

Problém, ktery zeny vjejich fungovani v organizaci spatfuji, souvisi
s nedostateCnou informovanosti o podnikovych planech, které se jich bezprostiedné

tykaji. Respondentky postradaji moznost vyjadrit svij nazor tak, aby byl akceptovan.
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Vysledky v§ak poukazaly na skutecnost, Ze zeny se na zaklad¢ své rafinovanosti s timto
problém dokazaly vyporadat a naSly si své strategie, jak dosdhnout pozadovaného stavu,

o kterém s vedoucim jednaji. Vyzaduje to vsak jistou davku sebezapteni.

Autori Lopez-Zafra, Garcia-Retamero a Matos dokazuji, Zze Zeny své fizeni vice
zamétuji na emoce, a dochazi k zavéru, ze emoce souvisejici s vétsi emocni inteligenci
mohou byt dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje organizaci v jeji zvySené produktivité
a efektivnosti. Vysledky vyzkumu vsak ukazuji, Ze emocni slozka u zen muze byt ve
vedeni problematickd. Zeny totiz nedokazi oddélit sviij pracovni Zivot od Zivota
osobniho, jak je tomu u muzi. Zeny do profesni sféry vnaseji své osobni problémy, coz

ma dale vliv na vztahy na pracovisti i na pracovni vykon.

Genderové role ve spolecnosti urcuji zivotni podminky a moznosti, jez zptisobuji
nerovnosti v postaveni muzi a zen. Prace v organizacich je samoziejmé rozdélena
podle genderu a to jak vertikalné tak horizontalnd. Zeny v organizaci nachazeji
na pozicich, které jsou charakteristické administrativni povahou prace, kdezto muzim
nalezi prace technicky zaméfena tykajici se inzenyrskych obort ¢i délnickych povolani
zaméfenych na elektrotechniku, strojirenstvi, popiipadé také stavebnictvi. Zeny se viak
Vv technickych zaleZitostech museji orientovat, aniZ by obsazovaly vylozené technické
pozice. Orientace Vv technickych zalezitostech je nutna z divodu pozadavkl pracovni

naplné dané pracovni pozice. V organizaci tak dochazi k rozdéleni podle linie genderu.

Konfliktnim momentem Usp&$né participace Zen na trhu prace jsou pozadavky
plynouci z pracovniho prostiedi a prostiedi rodinného. Zeny jsou obecné identifikovany
S matefstvim, pééi o déti a domdcim Zivotem. Vyzkumné otdzky zaméiujici
se na profesni drdhu Zeny zni: Jak Zeny vnimaji svou pracovni drdhu? a Jaké prekazky
zeny v budovani své pracovni drdhy spatfuji? Pracovni drdha se v naSem piipadé
zamé&fuje predevSim na vertikdlni rovinu tykajici se vySe profesionalniho postaveni

nebo piijma.

U Zen je patrné, ze po nastupu do prace se zamé&fily na kariéru, kdy z hlediska
funkéniho postupovaly v hierarchickém Zebiicku. Tento profesni riist byl vSak u zen
pterusen rodi¢ovstvim. Respondentky jsou Vv jisté fazi zivota postaveny pied volbu mezi
rodiCovstvim a matefstvim, pfi¢emz matefstvi u vétSiny Zen vyhrava a u Zen tak dochazi

Kk pozastaveni jejich pracovni drahy. Navrat z matefské dovolené pak pro Zeny znamena
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prevrat., jelikoz zeny jsou nuceny zménit zaméstnani. Divodem této zmény je
nevyhovujici pracovni doba, ktera Zendm neumoziuje sladit pracovni zivot s zivotem
rodinnym. Pro zeny je tak charakteristickd kariéra bez hranic, jeZ Zenam umoziuje

ménit praci a vyvazovat tak své soucasné priority.

Zeny, které jsou bezdétné, nahrazuji ve své Zivotni drahy jinou biografickou
komponentou a to profesni. Profese se tak stava pro bezdétné Zeny zastupnou sférou

misto rodiny.

Chovani Zen na trhu prace je determinovano ptevladajici genderovou normou,
kdy Zeny jsou ty, které se staraji o domacnost a pecuji o déti, a muzi jsou témi, ktefi
délaji kariéru. Ve vypovédich Zen se tak utvrzuji genderové stereotypy a je patrné,
7e Zeny se stémito stereotypy ztotoziuji. Zeny jsou tradiénim rozdélenim roli
omezovany v jejich profesni strance seberealizace. Z vysledki analyzy dat vsak
vyplynulo, Ze nelze pfipisovat omezeni Zen v jejich profesni drdze pouze tradicnimu

rozdé¢leni roli, jelikoz z vypovédi Zen je patrny nedostatek ambic na kariérni postup.

Zeny se béhem svého Zivota dostavaji do konfliktu roli, kdy je nutna preference
rodiny nebo kariéry. Aby zeny nemusely svou profesni drahu obé&tovat, je nutné volit
takové strategie, které umoznuji skloubit pravé rodinny zivot s zivotem profesnim.
Otazky, které se timto tématem zabyvaly, zni: Jak rodinny Zivot ovliviiuje Zivot profesni

a Jaké faktory rodinného Zivota ovliviiuji kariéru Zeny.

Respondentky rodina v kariéfe zajisté ovliviiuje. Zeny jsou nuceny obétovat
svou pracovni pozici v predeslém zaméstnani a to 1 v ptipad€, Ze obsazuji pozici, kterou
si dlouhd léta budovaly. Diivodem je nemoznost sloucit pozadavky pracovni doby
s rodinou. Zeny své chovani voli dle vzniklé situace a své preference méni dle toho, co

V danou chvili upfednostiuji.

Pro Zeny je tak dulezitd vypomoc v podob¢ prarodi¢li nebo manzela. Ukazalo se,
Ze strategie Zen vyuzivat pomoc prarodic¢li jsou znesnadnéné prodluzujici se délkou
pracovni aktivity prarodici. Moznosti, kterou zeny hojné vyuzivaji, jsou Skolska

zafizeni a krouzky.

Posledni problematikou, jiz se prace vénovala je problematika rovnych

prilezitosti. Navrh diplomové prace s otazkou rovnych pfrilezitosti nepocital. Zatazeni
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rovnych pftilezitosti do diplomové prace se vSak ukdzalo jako nutnost, jelikoz
z vypovedi bylo ztetelné presvédceni o nerovnosti, ktera se tykala celé fady skutecnosti,
predevsim vsak se pocit odliSného zachazeni objevoval v otazce finanéniho ohodnoceni

a v otdzce rovnosti muzil a Zen na pracovni postup.

Nejvyraznéji diskriminaci zeny pocitovaly pravé z hlediska ocenéni pracovniho
vykonu, kdy se citi byt ve srovnani s muzi finan¢n¢ diskriminovany a nerovnocenné

hodnoceny za stejn¢ vykondvanou pracovni pozici.

Vyznam prace vidim v roviné praktického ptinosu pro lepsi pochopeni Zenského
zaclenovani do prevazné muzského kolektivu. Ptinos prace je tedy poskytnuti pohledu
Zen na jejich pracovni zZivot a omezeni, ktera jim znesnadiuji se praci naplno vénovat.
Vysledky prace by mohly firmdm pomoci vytvofit takové nastroje, které by reflektovaly

nazory a potieby Zen v muzském pracovnim kolektivu.

Zmén, které by pfispely k lepSimu zaclenéni zen do pracovniho Zivota, je celd
fada a cesta k ttmto zméndm je dlouhd. Jako nejsnazsi feSeni spatiuji v tom, ze by
organizace mohly Zendm usnadnit jejich profesni Zivot tim, Ze by Zendm poskytovaly
moznost prace na ¢aste€ny uvazek, kterému se tolik brani, a byt vnimavéjsi k potfebam
zen. Zeny jsou ve srovnani s muzi charakteristické vétsi stalosti a to vidim jako jednu
Z hlavnich vyhod, pro¢ si Zeny v organizaci hyckat. 1 z vypovédi vyplynulo, ze Zeny
nejsou sobecké ve vnimani potieb organizace a naptiklad v ptipadé nemoci déti s nimi

zlstavaji doma jen na nezbytné nutnou dobu, aby nenaruSily vyrazné plynuly chod

organizace.
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Piiloha

Tazatel: Jak jste ve svém zaméstnani spokojena?

Respondentka7: Ted’ momentalné ve svém zaméstnani jsem spokojena.

Tazatel: A je néco, co byste zménila?

Respondentka7: Ono je to tézky. Ja jsem byla vdécna za to, ze jsem dostala praci,
protoze jsem byla taky chvili bez prace a je to slozity. Uz mam néco za sebou.
Ke mné¢ se tady chovali vzdycky slusné€, takze co bych zménila? Co bych zménila,
no, pana vedouciho nezménime, takze je potfeba fungovat na ného troSicku jinyma
zbranéma, ale jinak nevim, co bych jinyho zménila.

Tazatel: A nasla jste si své zpasoby, co na néj plati, jak s nim vychazet?
Respondentka7: Je to chlap. Takze je tfeba pohojdat jeho ego, jo. Je poticba piijit
a jezi§ no, jisté¢ no. UZ z toho, ze se s n€kym dohaduju, vykiikuju, tak z toho uz jsem
fakt vyrostla. Protoze jsem pochopila, Ze sice mé vychovali v tom, Ze pokud mluvi§
pravdu, tak stim nejdal dojdes a lez ma kratky nohy. Ne. V zZivoté to tak opravdu
neplati. V zivoté je to prosté postaveny jinak, jo. Takze prost€¢ snazim se s nim vyjit.
Ano pane vedouci, tento ¢tverecek je opravdu modrej. Timto stylem. Prosté nechci jit
do konfliktu. UZ prosté jsem z toho vSeho unavend. Jsem spokojend, Ze mam prosté
praci, ze si mizu udélat to svoje a mizu fict, ze zatim vychazime dobte. Pochopitelné
kazdy ma své mouchy, Ze.

Tazatel: A jak jste spokojena s tim stylem fizeni vedouciho?

Respondentka7: Styl vedouciho. Alibista. T¢Zkej alibista. Ja nic, ja& muzikant, protoze
vSichni ostatni jako prosté... On se pofdd za n€koho schovava. J4 nemam rada lidi,
co se schovévaji potfad za n€¢koho. Ale je to pro mé vedouci, takze je to jeho volba a ja
se s tim musim naucit prosté, to takhle néjak pifijmout a s nim pracovat. Takze on kdyz
piijde, tak nefekne ,udélejte mi tady tohle, tohle a tohle®. ,Naméstek potiebuje.*
A uz se nam kolikrat stalo, zZe jsme to otestovaly, Ze proste, ja ne. Protoze ja jsem tady
kratce. Ale kolegyné za ta léta ma jiné vztahy s téma lidima. TakZe prosté otestuje.
Ona vezme telefon a ona se toho ndmeéstka zeptd. A on fekne ,,ne, ja to nepotiebuju

vree

nebo prosté ,,ne, to mi staci®. ,,Ja na to nespécham.* A §éf prosté rozrazi dveie a pfijde
a fekne ,,jezi§, no ale to musi byt ted’ hned“. Tak to musite v§eho nechat a udélat co
musi byt ted” hned, prost¢ abychom byli prvni. Mit praci hotovou diiv, nez vSichni

ostatni. TakZe jsou terminy na uzavérku a my mame vzdycky o dva dni dfiv. Protoze
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pro¢ bysme se honili a stresovali, jo. A v podstaté nas jesté¢ de facto jakoby nuti,
abychom jesté obvolaly ty kolegyné po tom zévodu a jestli ndm nékdo néco neposle.
A ja, kdyZ jsem to ze za¢atku neznala a délala a snazila jsem se to délat poctivé, tak oni
vSichni jo, ale pro¢, vzdyt ono je na to jesté¢ dva dny cas. No ale vite. No my vime, ten
vas vedouci. Oni to v&di vSichni na okoli. Ale prosté jesté ty lidi prosté nuti z mého
pohledu ke zbyte¢nym ¢innostem jenom, aby mél pocit, Ze mu ten mansaft pod téma
rucickama takhle pékné Slape a hrabe furt, jo. KdyZ jsem v mezidobi, ze to vypadalo,
ze skon¢im tady v tom skladu a byla sem vdécnd, ze neskon¢im na ulici, tak jsem
odchazela, tak jsem jenom §éfovi fikala. No, dejte jenom lidem vétsi davéru. To ja su
zas takova hrozna. A tikam, a kdyz date tfeba i jenom té kolegynce vétsi davéru, tak
jako to oddéleni vam pod rukama S$lape a je to na pohodu. A o tom by to v té praci
trochu mélo byt. Ne o téch vécnych stresech. JenZe tady to bylo 1éta zavedeny jinak. On
mél vyvolenou pracovnici, kterd byla nejlepsi, nejlip placena.

Tazatel: Tady nejsou vSichni stejné?

Respondentka7: Ne. Ano, omlouva vas pouze mladi jako. Jo, ale fakt pouze jenom
mladi, protoze jinak bych to jako tak prosté nebrala. Takze on vytvofil tady... Byla to
prosté pani. Byla to jeho vyvolenkyné. Oni to tady prosté spolu vSechno tak néjak
probirali, vS§echno bylo tajné, nikdo se nic nesmél dovédét. Protoze proc? Protoze ja
kdyz vam ukazu co vSechno délam, co kdyby jste se to nahodou naucila. Co kdyby jste
prosté, nedej blih, byla ndhodou o troSicku lepsi? To uz, to uz neni pfipustné, jo.
TakZe dobfe, tak jim to néjak klapalo a vSechno bylo tajny. A nic se nesmélo. Nesmélo
no... az mila pani vyrobila docela velky priser, tak jsme daly od toho ruce pryc.
A nicmén¢ ta mald omluvenecka v tom pozadi tam zlstala, Ze ona stejné uméla vSechno
nejlip. No uméla to tak dobie, Ze si uméla brat penize z pokladny a nikdo na to nepftisel.
Ja jsem na to prisla. Ne vylozené ja, ale byly prosté naky véci a ja fikam ,,jezis, to je
naky divny, tady to je divny a ty podivej se“. Zacinalo to tim, Ze si nékdo pfipisoval
k paragonu C¢isilka jo, aby mohla inkasovat vic a tak. No a potom se tak né&jak do toho
jsme dostaly a ona fika ,,a vi§ co, ja vzdycky kdyz jdu piebirat kasu, tak ona mi ji nikde
neptedd, jenom fekne, tam mas ty papiry*. Jako kdyz pujcila nékomu penize z kasy, tak
se to papirovalo a tak. A ona vzdycky fikala no ja ti nevim. No a tak to prosté néjak
vyplynulo na povrch, ale zlstala potad nejlepsi. Piesto, Ze je pry¢, piesto ze vyrobila
takovej pruser, tak ziistala pofad nejlepsi. A to se tady jako tak potad nese. Ona, to jsme

az expos zjistili, protoze jeji data byly pfistupny, protoze to bylo podany jako trestni
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udalost a ona si podala insolvenci, a v té insolvenci jsou vSechny podklady vcetné
mezd, takze ndm tak akorat dopadly brady, co méla ona tady za penize a jak byla prosté
ona tady hlidana. V pracovni dob¢ nikdo nesmél mit navstévy. My opravdu, nas pan
vedouci, on z takovyho obrovskyho strachu, ze by n¢kdo pftisel a fekl, co tady d€la, jo,
tak prost¢ my neméame povoleny zadny ndvstévy. On vSechno vi perfektné, protoze on
tady déla to ISO, takZe on co se mize, nemuze, to on presné vSechno vi. Po nas
se vyzaduje, aby sme pracovaly. Ale to je vSechno v pofadku. Ale asi ne takovou
formou. Ale jako ted’ uz se to asi hodné zvolnilo, ale byly tady doby, podle slov,
a nejenom kolegynky, ale podle slov i ostatnich, tak par Zenskych tady odeslo,
ze to prosté nedaly a néktery skoncily i s ndkym psychickym lé€enim nebo nécim
podobnym, nevim. To je z doslechu, nemizu tuhletu informaci a ani bych neméla ji
néjak poustét dal. Ale prosté ja si myslim, ze on prosté neumi tady vzit tu zodpoveédnost
a byt tady za sebe, kdyz z toho vSechno potom plyne a vyplyva.

Tazatel: A citite se tieba pod nim ve stresu, ze jste?

Respondentka7: Jo, jsou dny, kdy jo. Kdy jo, protoze vemte si, ze mate néco
rozdélanyho a on furt chodi. On zauétuje jeden papir a furt chodi. No pani a ted’ honem
honem. On furt musi byt v pfehledu, kde stojite, kde mate co rozdé€lanyho na stole.
J& nevidim papir a on pfesné fekne ,,tam ho mate*. On uz ode dvefi pfesné si pamatuje,
co jsem presn¢ meéla rozdélanyho na stole za praci, jestli pracujete, nepracujete, jo.
Tak to stres piinasi. JenZe ja jsem strasnd. Ja jako v tomhletom zas, snazim se to
odlehcit. A on to ze zacatku viibec nebral, ze zacatku mél jako pohled, co jsem si to
vibec dovolila mit ndkou poznamku. A dneska bych uz tak fekla dobie, vyrobila jsem
pruser, neni to tak davno. Rikam kolegyni ,.ty*, orosila jsem se az na §lapkach. Rikam
,»5¢f uz ma pil uzavérky udélané a ja mu donesu tady to“. Ale to jsem fakt vyrobila ja,
jo. Ja jsem se ptehlidla o sto tisic. Trojka, dvojka a bylo to sto tisic, jo. Takze mazec.
Nebylo by nic nejhor$iho, vSechno se dé& spravit, jo. Pokud nekonc¢i fiskal,
tak se vSechno da opravit. Jenze my uz jsme byli v ptlilce t¢ uzavérky, takze mazec.
No fikam, tak jako jdu na to. Jsem oteviela u né dvefe a tikdm, ,,pane vedouci®.
On na mé ,,mate néco“? Rikam ,ho, mam®. ,.J4 sem vyrobila.“ A on se na m¢ diva
a tika, ,,bude mé to bolet moc“? J4 tfikam, ,,jo, nejvic*. A on to vzal a tika, ,tak co
mate*. Tak fikam to a to, ale ja uz jsem to opravila a jako, ,,no, ale ptisté si udélejte
predvahu®. No ja fikam, ,,no, ja vim, ja jsem si to nevyjela“. Neptjdu s nim do toho

konfliktu. Ale nejsem taky ten typ clovéka, co bude délat mrtvyho brouka: no jé ne,
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j& jsem chybu neud¢lala, ne to jako v zddnym ptipad€. VSichni blbci kolem mé, ja to
prosté neumim, jo. A prosté kdyz udélam chybu tak piindu a prosté dobfe, vyrobila
jsem, tak pojd'me to néjak spravit, pokud to jde spravit, Ze. Jsme vSichni jenom lidi, Ze.
Nejsme roboti. Takze s nim je to jako slozitéjsi. Ale ja si myslim, Ze my dva jsme svym
zpusobem k sobé néjakou cestu nasli. Protoze ja jest¢ mam takovy specifikum, ze mée
kdyz jsem brala na to misto, tak to byl jen zastup za jednu tady dlouhodobé nemocnou
a Slo v podstaté€ jen o takové néjaké pomocné prace na Gctarng, protoze ja jsem uctarinu
jako takovou a podvojné ucetnictvi nedélala. To ted’ vSecko jako dobiham, ale presto
si m¢ tady nechal. TakZe na druhou stranu si zase fikdm ano, neznam vsechno, ale to co
ted’ momentalné konkrétné ted’ potiebuju znat a védét, tak to zvladam, ze. Protoze jinak
by mé neplatili a jinak by mé& ddvno poslali dom. Takze protoZe j4 mam zas rada véci,
v tomhletom jsme asi s tim $éfem stejni. Ja si potiebuju udé€lat ten poradek na tom stole,
jenze kolegyné vi, ze ho to stra$n¢ vytaci, takze ona tam ma strasnej curbes. Ona tika,
e ona se v tom vyzn4 a je to jenom na truc mu. Ze ona to prosté nebude uklizet, protoze
vi, Ze mu to déla zle. JenZe ja jsem takova, Ze kdyz vim, Ze tam mam nepofadek.
Kdyz oteviete a jdete a ja tam mam ten stil a mam tam ty doklady na to zakladani a tak,
protoze to je ta moje prace. Oni vSichni Uc¢tuji a j& do toho jesté zakladam ty doklady.
A ja jak vidim, Ze to tam mam nakupeny, tak ja prost¢ musim vstat a pozakladat to
do téch Sanond, jak je tam mam. Porovnat si ty seSivacky. V tomhletom ja ten piehled
musim mit. ProtoZe v momenté¢, jak tam budu mit ten brajgl, co tam ma ta ona, tak jako
prosté furt néco hledam, furt preskladavam ty hromady. A to uz vim, Ze prosté¢ nedam,
takze ja se tam snazim a to zas tomu S$éfovi vyhovuje. Takze ja ho pfi tom necham, jo
prosté. Fakt, nechci s nim jit do konfliktu, ale je fakt, Ze jednou néco bylo, co to bylo.
To jsem si vyloZené nenechala a i jsem na n€ho jako zvysila hlas, ale to bylo jako tak
V ramci obhajoby. Ne Ze bych po ném jako vyloZené St¢kala, ale teda jako takhle viibec
ne. Protoze ja mam to Stésti, Ze jsem tu kratce. Ale kolegyika, jak je tu uz dlouho,
tak ona tu historii celou zna a ona do ted’ néco Spatné nese jako ,,no jo, to byly véci
pro m¢ vSechno tajny, to jsem se nehodila a ted” jsem dobra®, jo. A pfitom ona mu déla
zastupce, ale on jako $éf neumi pfiijit a fict ji: ,,ty, bude to tak a tak, rozhodl jsem se,
vezme tady novou pani, bude délat to a to, mam s ni takovy a takovy plany*“. To on ji
nefekne. My jsme byly posledni, co se to od ného dozvédely, ze k ndm nékdo nastoupi.

To on rozhoduje sdm. Za A je to chlap, za B je to vedouci, ne?

Tazatel: A kdyz vy feknete nazor, akceptuje to?
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Respondentka7: No, on s tim ma jako problém. A nejhorsi je, ja fikam, nejsem az tak
kované a nejsem az tak zdatnd, ale kolegyné kdyz mu fekne: ,,ty ale Lad’o, j& si myslim,
a v zakon¢ je to tak a takhle napsany a ten poradce...” No ne, to musi byt jinak, to musi
byt, jo jako tohleto. Ale nejlepsi je, ze on si to pak nékde prezvyka a za dva dny piijde
S tim, Ze jako on to vymyslel a Ze to ma byt takhle. Tak Ola se na mé podiva, fiké ,,no,
ale to jsem fikala® ,,No né ale tys fikala tady tohle a ono je to vis, jesté takhle, to ja jsem

se na to zeptal.“ Prosté nepfizna.
Tazatel: A jak je to s jeho ocenovanim?

Respondentka7: Jak co, pochvala? To jste ted’ myslela fakt vazné, jako pochvala?
Marné premyslim, myslim, Ze na to nepfijdu. Pochvala? Ze by jako piiel a fekl
,J€ dévcata vy jste Sikovny, vy uz jste to tam mély, jako uz to mate hotovy*. No tak to
vubec ne. To kdyz se udéla chyba, tak to on to umi dlouho pfipominat. Nefekla bych az
tak jako potrestat. Byl ptipad, ale netykalo se to mé&, ale prosté sedime v té kancelatfi,
tak si myslim, Ze se to m¢ ¢astené tykd, ze podstaté... no sezrala jsem mySlenku a uz
si nevzpomenu, co jsem chtéla fict.

Tazatel: A jak jste fikala, Ze se boji, aby nékdo nebyl lepsi jak on, tak kdyZ byste se
chtéla vzdélavat, jaky by on k tomu mél pristup?

Respondentka7: To ja si myslim, Zze on by se prvni zastitil tim naméstkem, jestli to ten
nameéstek chce nebo nechce. Pfitom ndméstkovi je to uplné jedno. Ale jako vzdélavat,
nevim jako pojem vzdélavat. Pokud se tyka Skoleni nebo takhle, tak s tim on problém
nema, jo. ,,Dévcata tady je jako to, jo. Tak si to pohlidejte a zajdéte si na Skoleni.* Zas
na druhou stranu, abych mu jen nektivdila, tak on tim, Ze ma té prace tolik... No nevim,
radsi bych méla drzet hubu, tak on prosté... on tak jako kde se co objevi v souvislosti
v zakonech, tak to on zas rad odné¢kud stdhne a posle nam to vSem, aby sme si to
procetly a aby sme byly v obraze. Coz je zas na druhé strané od ného p&kny, protoze
téch novinek vselijakych je furt néco. Abych pravdu fekla, ¢loveék nestiha ani ¢ist to,
co on posle, ale on tim, Ze to jeSté¢ né¢kde najde nebo ma nastaveny nékde né&jaky ty cesty
nebo mu to né¢kdo posle, tak by podle myho, az tak nemusel, ale to zas nam pieposila
a tak jako ma rad pohojdat to svoje ego, kdyz je pak tfeba problém. ,,Ty Ladi a jak
bysme to to teda mély udélat”, mu kolegyné tikd, protoze to ona si s nim tyka, ja mu
vykam, ze. No a on ,,no vi$, ja si myslim* a ona ,,no a co kdyby sme to ud¢lali®, ona to
krasn¢ umi. Podsunout mu myslenku, aby na to pfisel sdm, to ona taky umi. To jsme

pak spokojeny vSichni a nemame s tim problém. J& si myslim, Ze mozna je to tim, ze uz
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taky dosp€l do urcityho stadia. Taky tim, Ze mezitim co ja jsem tady byla, odesly dvé
pani, se kteryma on mél problém a nebylo to podle jeho gusta a podle toho, ze vedeni uz
rozhodlo teda, Zze nebude mu tady furt davat a vzdycky si tu silu vybere a vzdycky je to
Spatné. A vzdycky je tam pak néco Spatn¢ a furt si prosté nékde sté¢zuje. Tak asi ho uz
méli nahote taky plny zoubky. Takze ted’ se vybrala pani, ale je tu chvili, ze. Ale je to
mladd kocCena. Je zas vidét, Ze nepiestane v pililce véty, protoze ji to jeSté mysli,
na rozdil od nés. Takze ona jeSté¢ da tu vétu celou a plynule. Ale tak jsem to tak
neustala, aby Cclovek potom ve finéle fekl, Ze to vypada, ze se rysuje a ze to bude mladsi
kolegyné¢ k nam, protoze my jsme s kolegyni uz ob¢ po padesatce, tak jako, tak jsem mu
na to fekla ,,no a tak kone¢n¢ budete mit nékoho, kdo si bude pamatovat vic jak dvé
slova, moznd i dvé véty, co tady feknete moznd, nez odejdete”. Ale ja jsem to fekla
opravdu ne v tom jako, aby ho to urazilo, opravdu jsem to fekla jako v dobrym. On
se teda jenom usmal a zaviel ty dvefe. A kolegyné ta byla mrtva smichy. Rikam ty,
ale kdyz to tak jako vykladam, mé ti jako, co mi prvné na rozum piislo, tak jako
7e kone¢né bude spokojenej, jako jo. Ze bude mit n&koho. ProtoZe je to poznat. Vim,
Ze jsem s pani d¢lala a ¢lovék ma ty roky za sebou, Ze. Co jsem stihla v téch tficeti,
dneska uz opravdu jako zafinam mit nejvétsi problém s kratkodobou paméti, jo ja
si vzpomenu, ale ja prosté ,,jezi$ fakt, ja jsem to fikala®“? No ja nevim. Takze to ja fakt
neddm a nebo kdyz mé budete fikat, sem pfisla tady a tady spousta oblicejii a spousta
lidi, Ze a ,,jezZi$ to je zas kdo“? ,,Ja vim, tys mi to fikala, ale ja si to zase nepamatuju®.
Jako opravdu. Ale neni to, ze by Clovék nechtél si zapamatovat, ale prosté nedam
to tam, jo. A potom kdyz ptijde takhle mladej ¢lovek a vysvétlujete. Ja jsem ji méla
néco ukazat na piikaz pana vedouciho a tohleto a ted’ jsem vid¢la, jak ta kocena ,,jé a to
mate tady a to mate tady®, ale ja neZ zase, protoZe uz haf vidim, tak ja prost€¢ musim
zaostfit, musim zapfemyslet, ktery to Cislo s kterym porovnavadm a ji v tom bylo uz
jasno. A najednou si uvédomite, Zze je to opravdu mladsi a Ze je to opravdu jako
v tomhletom rychlejsi, jo. Ale taky ji bude jednou 55. Takze jsem klidné a vyrovnana.
Nefesim to. Ale to je prosté to, co ja fikam.

Tazatel: A myslite si, Ze by byl rozdil, kdyz by vas vedla Zena?

Respondentka7: Ne, ne. Mam zkusenost, pracovala jsem 12 let ve fakultni nemocnici
a na oddéleni docela v dobrych vztazich s pani primaikou, ale to byla starSi dama.
Ze zaCatku jsme k sobé taky tak jako nemohly najit vztah, protoze prosté ja tu pusu

mam prosté profizlou a byla jsem mladsi, ja to vim. No dobfe, ale trvalo to. Ale potom
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jsme se dostaly do vztahu, ze ona védéla, ze prosté...Ja uz jsem si ji dovolila fict
ledasco. Nékdy to bylo na takové hrané, ale vzdycky jsem méla tu pusu rychlejsi nez
myslenku a v tom uz to bylo. A ona to brala, brala, brala, a kdyz uz ta hrana byla jako
fakt hodné, tak jako prost¢ se podivala a ja uz jsem védéla a stahla jsem se.
Ale fungovalo to, protoze ona to nebrala jako Spatn¢€ z mé strany nebo jako drzost z mé
strany. Ona védéla, ze jsem takovd a Ze feknu ten svllj nazor, protoze ja jsem
se vzdycky snazila byt za sebe, ne za ty ostatni. BohuZzel to tak jako nefunguje. No a
tam jsme d¢laly se samyma Zenskyma. A tfeba ona byla izasna. Ja jsem se od ni tam
spoustu véci od ni naucila, ona méla tu trpélivost, vzdycky mi fikala. ,,Vite, nejvétsi
umeéni je to, pfijmout toho pracovnika, aby na tu véc ptisel jako kdyz sdm.”“ A to ona
uméla. Jenze ja jsem nikdy nebyla, k tomu potiebujete urcity dilo diplomacie. Nepustit
tu myslenku z té hlavy tak rychle. JenZe ja ju nejdfiv pustim a pak n¢kde spindm a to je
ten problém, jo. Ale je fakt, ze urcité diplomacii se ¢lovék jako pfiucil. Ale co chci fict,
tak bylo to dobry, ale bylo to prosté¢ mezi samyma zenskyma. Ale ona byla chytra
zenskd, ona méla autoritu, takZze néktefi ju milovali, n€ktefi ju nenavidéli, protoze
vedouciho asi téZko mizou milovat vSichni. Ale prosté ja jsem s ni méla dobry vztah.
Takze v tomhle ptipad¢ pro mé byla plus. Jenze potom se to zménilo. Do jejiho kiesla
se dostala pani, o které ona neméla velké minéni. Nicméné ta zas méla velké lokty
a znamosti a tam uZ to neklapalo. ProtoZe to, co ja jsem si dovolila ke staré primatce
a ty zkuSenosti jsem tam uZ z toho mista méla. Tak jako ptiSel n€kdo novej na misto.
Takze to tam zacala pfeorganizovavat a vymyslet a toto budeme mit takovy zmény a
toto budeme mit takovou zménu a j& jsem vzZdycky jenom ,,pani primérko to uz tady
bylo, vite*. ,,A ja si myslim, Ze to neklapne.“ A ona to brala osobn¢ a furt jako osobni
kritiku a tak jako nebylo to to pravy ofechovy a neprodlouzila mi smlouvu. Ja jsem tam
po 12 letech skoncila neprodlouZenim smlouvy, aby se mé zbavila. Ona z toho zacatku
potiebovala, nez se dostala do obrazu, kde co je, protoZe ja jsem s tou $éfkou opravdu
tesila spoustu véci a potom, jak uz ji trosku narost ten hfebinek a uz méla trosku tu
jistotu, tak vSech takovych, co byly, se zacala zbavovat. TakZe takovoudle vedouci, to
zas tikam ja, a vzdycky jsem to fikala. Lepsi je délat s partou cigand, nez v kolektivu
zenskejch. Protoze dé€lala jsem pak 1 v chlapskym kolektivu, protoze ja jsem nebyla
takova ta kiehotinka, kterou by vSechno urdzelo. No urazi§ mé a poSlu té¢ nékam
a nemam s tim uplné sebemensi problém A nebudu ani cekat, jestli t& to piekvapi nebo
ne. A jako s chlapama, s chlapama kdyz se dostanete do konfliktu nebo na néjakou treci

plochu pracovné, néco neni, néco Clovék mé zafidit. Jo nadate si, oni naStvani,
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j& nastvana. Ale za hod’ku vam ten samej Cloveék pfijde a tfekne ,,ty hele prosim té,
nemas®, jo a v pohods, zametyno. Jenze Zensky? Zensky to maji jinak. Zensky je
problém, jéziSmane, no, a ted’ jsme Slaply na to kufi oko a jeSté za mésic, za dva, furt
shlizime, nemluvime, délame dualezity, Suskame za kazdym rohem a furt néco Spatné.
A potom... jé no to, vi$ a toto ja nesnaSim. Nesnasim. Jako ja si myslim, ze pokud by to
m¢éla byt pro mé ve vedouci pozici zenska, ktera by chtéla byt jenom vedouci a mit tam
to svoje ego, tak to nejsem schopna asi vychazet tak uplné¢ s takovym clovékem.
A pokud pro mé¢ bude vedouci Zenska, jakou jsem zazila. Ktera vi, ze potiebuje, aby ten
mansaft pod ni pracoval, aby to fungovalo. Dokaze byt prisna ale spravedliva, dokaze
prijmout i legraci. Pak nemam sebemensi problém, jo. Ale asi vSeobecné pifece jenom
asi ty zensky versus chlapi, asi ta Zenskd jeSt€¢ na toho chlapa zkusi tu Zenskost.
Krom¢ toho, Ze md mozna jesté¢ néco v hlavé. Takze tézko fict. Nevim, neumim
si vybrat, madm i takovou zkuSenost. A mam takovou zkuSenost, kdy jsem nebyla
popularni. M¢la jsem §éfa, kterej po mné néco chtél, a ja jsem védéla, Ze to takhle nelze
udélat a tak jsem mu fikala, ,,no ale jako zékon tik4 to a to, j& velice rada, tak mi to dejte
pisemné a ja vdm to udélam®, ale ja si myslim, Ze to takhle nelze. No a bylo $patné.
Bylo $patné, protoZe ja jsem chtéla mit kryta svoje zada. Pficemz chlap mél sviyj nazor.
Jako v poradku, ja jsem neméla sebemensi problém. Ale ne, ze ja to podepisu, kdyz uz
vim ted’, Ze je to takhle Spatné. Tak jestli ses takhle rozhod, dej mi to pisemné a ja ti to
udélam. Nemam s tim problém. Ale na druhou stranu nemam problém, udé¢lala jsem
chybu, pfijdu a feknu, udélala jsem chybu. A nehleddm zase ty lidi kolem sebe,
kdo d¢la, jak déla ty chyby a jak casto, Jo, to uz je Séfova zalezitost, ne moje. A ja jsem
nikdy neméla ambice byt §éfem, proto jsem tam, kde su. J& nevim, ja jsem byla, ja jsem
mockrat uz v zivote, zivot mé tak nak semlel jako i po osobni strance, prosté jo.
Tak jsem nad tim pfemyslela, nikdy jsem neméla ty ambice. J& jsem udélala stfedni
Skolu s tim ze hurd, stiedni Skola. Je pravda, Ze tenkrat byla stfedni Skola na jiné trovni
nez dnesni stfedni Skola, jo. Dneska stfedni Skola je, jak fikadm ja, hovno na lopatce.
Dneska uz prosté potiebujete mit ucia s maturitou a tehdy to bylo jinak. Pro naSe to
bylo... jako nasi neméli ty ambice a tam to moznd prameni. NaSi neméli ty ambice,
maminka ze 6, tatinek z 12 déti, takze jako to byla obrovska rodina. T4ta tu obrovskou
rodinu zivil do svych 30 let, takze ja netfikdm, ze Spatné. Prosté byli jsme na déding,
bylo to jinak. Takze to, ze jsem ud¢lala stfedni Skolu, bylo to uf, mame doma
sttedoSkoldka, jo. Tam nebyly ty ambice ,,béz, udélej si tu vysokou skolu“. Kdo mél

ambice délat vysokou Skolu byla moje sestra a ta to tenkrat n¢jak nedala, ale vzdycky
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m¢éla ty ambice. A dneska dé€la vedouciho pracovnika, jo. Mé& pod sebou naky lidi,
vydélava trikrat vic jak ja, ale ja jsem ty ambice... J4 jsem byla takovej ten spokojene;j
Clovek. Vite co, jsem taznd, ale ja si chci udélat svoje. Asi nechci mit az takovy ty
starosti za vSechny ostatni. Protoze mi to asi vzdycky pfislo dost slozity, tak jako
ale jako nemyslim si. To j& vzdycky fikam. Kdybych na té Skole nechodila do té
hospody Vv téch volnych hodinach, to byly takovy ty naSe zaleZzitosti. No néktefi fakt
Sprtali, ale to se nam za ty 4 roky nestalo ani jednou, ze. Takze mn¢ muselo stacit to,
co jsem pochytila ve skole. Doma nebyl Cas se ucit, to zas byla hospodarka, tak to zas
bylo naky béhani po venku a tak a uceni? Nasi se nikdy nezajimali, jestli mam néjakou
ulohu, jestli mam né&jaky rysovani, co ma délat, nemam délat. To byla moje povinnost.
TakZe nikdy jako dneska jeZi§ a tohle nemas udélany a tamto nemas udélany. Jo jako,
j& uz to dneska vidim jako u téch rodicl ten extrém, kdy dneska zas ty décka nemaji
moznost od téch rodict n¢jakého samovolného rozhodnuti. Ano, dobfte, ale taky je fakt,
ze u nas doma vzdycky platilo, Ze $patny znamky. V zivot¢ jsem si nemohla dovolit fict
blbej ucitel nebo néco. MéI ti pfidat. A todle to. Jako vZdycky to bylo na té strané,
Ze my jsme ti lumpi a oni jsou na té spravné strané€. Jako takze nikdy to nebylo o tom,
tak jak dneska ti rodiCe jezi$, on si na n¢ho zasedl, vyménime ucitele. A ja nevim,
protoze na$ mildc¢ek rozmazlenej, on je sice sigr jak prase, ale on je nejhodné&;si pod
sluncem, protoZe vSichni jsou Spatng. Tak nasi to mé&li jinak. VSichni na tom byli dobfe,
kdo se citil, ze se m¢l Spatng, tak s tim mé&l néco délat. TakZe takhle to bylo. A ja jsem
fakt neméla ty ambice. J4 jsem se vdala, j& jsem byla takova spokojena. J4 jsem nikdy
neméla te... ja vim co. J& jsem asi nikdy nechtéla mit dvé prace a snazit se a schranovat
ty majetky a kupovat si a prosté, jo. Ale pozor, kdyz néco mam, tak jdu a utratim.
S tim nemam sebemensi jako problém, jo. Ale jako nikdy mé nedrZelo takovy to
hamounéni. Ted’ nebudeme jist a budeme Setfit na novy auto. My budeme jist a budeme
bez auta, no tak jako... J4 nevim, jak vam to mam vysvétlit, jo jako prosté takhle.
A takhle jsem to méla polozeny asi celej Zivot. Dneska vim, Ze bylo asi nékde néco
Spatné, Ze asi néco n€kde malo jsem méla udélat nekde jinde. Nevratim to. Takze je

potieba se s tim smifit, takhle jsem si to odZila, takhle to byl miij Zivot. A tak to je.
Tazatel: A vyhovuje vam spise ten muzsky kolektiv?

Respondentka7: Jo jo, tak my mame ten kolektiv Zensky na uctarn€. Ale ten Zenskej,
ja nevim, vite co, ja jsem to nikdy nefeSila. Ja jsem nikdy nebyla takova ta krasotinka,

Ze se za mnou vSichni Ctyfikrat otoCijou. To u mé nikdy nebylo a ja si myslim, Ze ja to
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mam s chlapama nastaveny troSi¢ku jinak nez uplné Zenska, jo. Ja jsem schopna s nima
pokecat o technickych vécech a rozebrat s néma snih v alpach, jo a prost¢ a z toho titulu
si myslim, ze m¢ ti chlapi tak trosku jinak berou. Ja prosté s nima nemam problém, jo.
Nebo je to mozna taky tim, Ze neocekdvam, ale ja si myslim, Ze s chlapama vychazim.
A mozna to fakt prameni z toho, Ze j4 vymezim hranice, a kdyby mi nékdo hodné¢ $lapal
na paty, ze ja se umim jako ohnat jo. Ale j& se umim ohnat ti chlapskym zplsobem.
Ja nejsem ta titina klatici se, jako co se boji nékde néco pipnout. Jo jestli si myslis,
ze takhle, tak takhle teda ne. Ti chlapi to pak asi néjakym zplisobem asi respektuji.
Ale kdyz na to ptijde tak jo, jsou schopni vas brat, protoze ti chlapi to maji jinak nez my
zensky. My nad vécma moc pfemyslime, potom méame pocit, ze chceme, aby i ti chlapi
pfemysleli, ale ti pfemyslet nebudou. Ti maj otevienej jeden Suplik a oni nemlzou
pfemyslet, oni nemaji pfemyslet ¢im, jo. Oni zase ten Suplik musijou zaviit,
a kdyz chcou délat néco jinyho, tak musi oteviit zase dalsi ten Suplik. Kdezto ta zenska
ma tisic informaci a takhle se ji to v té hlavé musi potkat a ona to takhle vSechno musi
pofesit. Jako takZe je to zplsob toho mysleni, je to dany tim, Ze jsme muZi a Zeny,
ale j& presto Ze to bude znit mozna divné, ja si na pana vedouciho stéZovat nemuzu.
I kdyz uz mam ten pocit, Ze to nékdy hranici, tak se snazim se ozvat nebo se to snazim
otoc¢it do té nevazné roviny, aby se to nékde odlehcilo. Nekdy to zabere a nékdy to
nezabere, jo. Pan vedouci se hrozné rad poslouchd, jak tdmhle to si koupili a tdmhle to
si koupili a hlavné¢ nezapomene nikdy zdlraznit, vZdycky to zdlrazni, Ze ale to bylo
drahé. Ja vim, pane vedouci. Jenom ¢ekdm na okamzik, kdy to neustojim, ale to ptijde
takovy stiih, stfih, to neni takovy, Ze by planované, protoze ja kdyz to slySim uz
po desaté, tak se mi chce fict uz ,,no, aZ budu mit vas ptijem, tak pak bude taky mozna
drahé®, jo. Ale neni to o té zavisti, Ze bych mu zavidéla ten jeho piijem. Dobie. Ale zas
na druhé strang, a to se ted’ pojd'me bavit o chlapech. Je to o tom, Ze kdyz sem ¢lovek
nastoupi, je stiedoskoldk, ocekava se od ného n¢jaka prace, kterou dejme tomu zvlada.
Je platové na urovni tady pani uklizecky, ktera tady opravdu d€ld dvé hodiny denng,
je placena za 8, bordel tu je jak v tanku, hlavu ma Cistou a méla stejny penize co ja.
J4 mam ted’ asi o0 3000 vic jak ona. A to mé&, to mé teda... a posledn€ jsem to neustéla
a bylo to né&jak v souvislosti s tim, ze né&jak jako dostaneme nového ¢lovéka a ta tam
n¢jak nebyla a pan vedouci mél néjakou povidavou. On vzdycky pfijde a ja mu to tak
jako odkyvu, moc mu neodporuju. Protoze vim doptedu, ze je to zbytecny. Tak jako
pro¢. Mozna ted’ feknete, ze jsem alibistickd. Ne, to tak opravdu funguje. A ta kolegyné

na n¢ho byla n¢jaka nastvana, ale jako opravdu Silenym zplisobem a on tak sondoval,
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co a jak a ja mu fikam. ,,No pane vedouci, kdyz na véc pfijde, tak jako Ze se po nds chce
odborna prace, tak jako v podstaté, abych méla plat na irovni mistni uklizecky, tak ja
vam néco feknu. Ja tu uklizeCku mtzu jit délat z fleku. Ale chci vidét tuhle tu uklizecku,
jak si z fleku sedne na tohleto misto.” No, no, no. Seplo mu, otocil list a nechtél se
o tom vibec bavit. A tohle délaji bohuzel naméstci a toto dé€la teditel, jo. Takze toto je
véc, co mi vadi. Pro¢ my na G¢tarné, ano ja vim, ze potrdd délame opakovanou praci,
ale potfad jsou novy zakony, potfdd se musime ucit. Mozna jsou to véci, ktery maji
daleko vétsi obrat nez tieba na jinych oddé€lenich. J4 nemiizu posoudit zas az tak praci
na jinych oddélenich, ale tam jsou vSichni jako. Ja vim, Ze tady asi to je zalezitost pana
vedouciho, co se tykd odménovani, jo. On kdyby fekl, takhle tady jim pfidam a protlacil
si to u toho naméstka, jo. Ale on uz ma pocit, mné ptidali, tak on mi v mezicase staci
fict, ale to uZ mate vic, neZ moje manzelka. Aaa? AAA? Co mé je potom, kolik ma jeho
zena, jo? Ale tady pfesné si pak udélate ten obrazek, co mu v té¢ hlavé beha, ze.
Ale Ze tady maji opravdu jini, kteti maji polovi¢ni ty agendy, nehoni se tak, nestresuji
se tak, protoze my opravdu to mame kazdej mésic, tak si fikam, ze by mohli tu G¢tarnu
lip zaplatit, jo. A neni tady vile na vSech urovnich. Tady je opravdu viille hojdat
si regulanty. Ano, j& vim. J4 taky ale nechci mit n¢jakych, ted’ stielim, ale myslim si,
ze berou opravdu p&kny penize, mit 30, 50 tisic. At jich maj. Jsou to odbornici, ja
se s néma nechci srovnavat. Ale na druhé stran€ si myslim, Ze si zaslouZime se srovnat
tady s témadle. VSichni tady délaji papirovou praci. Pro¢ oni tady mohou dé€lat za o pét
tisic vic? ProtoZe ja, kdyZ jsem sem nastoupila, tak jsem d¢lala za 15000 hrubyho.
Ted’ délam za 18000. J4 vim, Ze ty uctarny jsou prosté¢ nedohodnoceny, ze kazdej fekne,
Ze tu praci na uctarné se nauci kazdej. Ale to se nauci i na MTZ nebo to se nauci...
A ja zas miZu srovnat, protoZe jsem pil roku sedéla ve skladu, kolik tam mé vedouci
skladu prace a kolik je prace tady. Tam vytvofijou takovy dva velky Sanony za celej
mésic a o tom, ze je potieba n€kde jinde, tady uz se material témét nevozi. To chlapi
nalozi v ZOZu a jedou do pry¢ a tady se to déla jenom papirové, z toho jsou ty dva
Sanony. No ale mame prosté lidi, ktefi jsou tam hodné dobie placeni. A to pan vedouci
fekne, Ze to on vi, ze tady nékteti takovi jsou a je to hotovy, je to zameteny. A to je to,
Ze vpodstaté, ze my uZ nemame kam. Ale kdyz uz potom hodné tece do bot,
tak kolegyné zajde za naméstkem. No ale ndméstek je saldmista a pan majitel, Ze, takze
on chce mit klid. On chce mit opravdu klid. On nebude nic fesit. Jo, takze je to o tom,
Ze no jo no, tak jako. Ale jako ted’ si myslim, Ze trochu. Ale nepfijde mné, neptijde mné

vubec, a byla to zas ta kolegyné, které za to vdécim. ProtoZe ona ma ty vztahy jiny
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prosté za ty leta. Rikala ,,no nic holka, je Gas, kdyZ uZ t& sem Soupli zpatky, napsat
7adost o zvyseni platu®. Rikdm ,,ja“?* Co ja tam méam psat?“ J& nevim, bud jsem
ze staré Skoly, nebo se to ted’ tak dél4, ja nevim, ale my jsme to vzdycky méli, Ze jsme
méli vedouciho, kterej prosté vidi, jestli mu ten Clovék pracuje nebo nepracuje.
Kolik ma penéz a dobie, tak ja ti pfidam, protoze se snazi§, naucil ses, d¢las, odvadis
dobrou praci a protoze se bohuzel tady ztratil v odménovani néjaky systém, Ze se
pausalné jako kdyz pfidavalo s n¢jakym nartastem inflaci bla bla bla néco, se nedgje, jo.
Takze ten, kdo se neozve, tak nedostane ani korunu. Coz mné pfinde nespravedlivy, jo.
Za predpokladu, ze mame takovyho vedouciho, jakyho mame my, tak je to opravdu
si myslim, ze nespravedlivy. Takze je fakt, ze ja jsem si napsala zadost a co jsem
si napsala, nejdifv jsem si napsala o tu tisicikorunu, tak to mné dali, jo. Séf to musel
podepsat. Ale on to mél uz vSechno napsany, jen to musel podepsat a napsat tam
souhlasim. A mn¢ to neptijde spravné. Ja si myslim, ze by ten postup mél byt opacny
a kdyz by mu naméstek néco jakoze ne, nebo jakoze i kdyz to si myslim, ze jsou slova
naSeho Séfa, né aZ tak naméstka. On se za n¢ho kdykoli schovd. To si neumite
ptredstavit, ale kdykoli. Na drc prosté. At’ je cokoliv, on se na drc za néj schova. Takze
by to mélo byt. Moje piedstava je, protoze mam holky, podivej se na ostatni oddéleni,
podivej se, kolik nam ptibylo prace, ja bych jim kazdé chtél ptidat tolik, tolik, tolik, jo.
Néameéstku podepis§ mi to nebo podepiste mi to. Nevim, jestli si vykaji, tykaji, ale to neni
podstatny, jo. A mél by to umét obh4jit.

Tazatel: Mate v ném zastani?

Respondentka7: Zastani, zastani, zastani pied ostatnima zas az tak jako ne, on fekne,
no to jsou jiny odd¢leni, jako prosté, ze mam tady mansaft, na kterej se mizu
spolehnout, kterej mi da tu uzavérku kazdej mésic, pfindou mi danovy kontroly, my
nemame chyby. D¢la to kolegyné, jo. Takze kazda kontrola néco nade, ale j& mluvim
0 chybéch, ktery by bylo néjaky gré zasadni, jako néjakej opravdu prisvih, ale za ty tfi
roky, co tady jsem a asi ani léta potom, protoZze by to nas $éf nerozchodil, problém
nebyl. Takze jako nezazila jsem ho, ze by piiSel a fekl no, napsal nam tu malickost,
ne to on de, no to on nam dé tohle do zépisu a co potom Richard? Jako uZ posranej
uplné dopiedu, co se ndhodou bude dit. No je to Spatné. Ja si myslim, jestli mi tam
nékdo néco najde a ja jsem vedouci a rozumim té praci, tak nepodstatna véc, vim,
ze ano, uteklo nam to, m¢li jsme si vSimnout, ale neni to nic az tak z4dsadniho nebo

moznéa administrativné jenom. Jo tak feknu jo holky, tak kontrola dopadla dobfe, jen tak
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dal. Ne, ne, tady ta motivace toho $éfa, on je opravdu jenom. J4 mu vzdycky fikam pane
vedouci. A kolegyika fika, ,,nefikej mu pane vedouci, on je $éf, protoze kdyby byl
vedouci, tak t& vede®. Jo, jo, takze. Uz v tomhle tom rozmezi, Ze on je pan vedouci, ja to
tak mam. On je jak kolegyné fika $éf, protoze kdyby byl vedouci, tak m¢ vede a o tom

to je. Takze prosté takhle to tady funguje.
Tazatel: A vy jste v kontaktu s chlapama, jako vychazite spolu?

Respondentka7: Jo, jo, jo. Ja nemam problém, ja jsem se tady nepotkala, ze bych méla
s nékym problém nebo konflikt nebo, Ze by bylo néco Spatné.

Tazatel: A Ze by vas vnimali jako Zenskou?

Respondentka7: Ne, ne, z toho opravdu nemam pocit.

Tazatel: A mate n&jaky ty figle, co na n¢ plati?

Respondentka7: Kazdej sly$i na néco jinyho, kazdej tak néco jinyho potiebuje.
Nekdy je t¢zsi, nekdy je t€zsi, ale vzdycky funguje usmév a funguje odlehcit tu situaci.
Ne prost¢ piijit a jako ,,no ale tady mi to teda podepiste a tady dejte to a to*“. Tak to vas
kazdej posle do prdele. Kdyz ptijdu a feknu, ,,jé podivej, tady mam®. ,No nevim,
zkus se na to mrknout, pokud to neptijde, tak zjistim, komu to patii jinymu, no.” Je to
o tom podani, je to o tom zrcadle, co vysildm, to pfijmam. A pokud budu vysilat
nedutklivost, nevrazivost, bez ismévu, nastvanost, piesn¢ to samy budu dostavat. To ja
nechci. Tuto etapu ja uZ mam za sebou, takze. TakZe ja uZ to chci mit jenom na to
pozitivno a je fakt, Ze to funguje. Staci si jenom to odzkousSet prosté, ja nevim, tfeba
v supermarketu. Tam baba na tom pasu jede a ja véfim, Ze ta prace neni fajn a zaplatite,
tohleto a jako prosté¢ se na ni usméjete nebo jest¢ prohodite, feknete nashledanou,
tohleto, ta baba zvedne o¢i a jako kdyZ najednou roztaje a dokdZe se na vas usmat.
Jinak je takhle zabrand, nezvedne ani obo¢i, prost¢ funguje to. Je to o té komunikaci,
coz nas az tak dfive neucili. Diiv ta komunikace byla tak postavena, Ze ted’ jako tak
klidek a myslim si, ze i s vedoucim se da vyjit. Chce to najit tu hranici pochopitelné.
J& st nedovolim mu n¢kdy vSechno, to vidim, Ze je to prosté¢ marny a zbyteny a Ze on
néco takhle chce a tak jako nefikdm, Ze bych to chtéla ud¢lat jinak, protoze to on by mi
to zase zdivodnil, Ze to takhle musi byt. My tam piSem jest¢ néjaky karty. Pro mé,
z mého hlediska, z mého hlediska je to zbyte¢ny... ja s tim strdvim zbyte¢né, z mého
hlediska. Pro pana vedouciho je to alfa a omega. No tak dobie. A ty karty
se inventarizuji kazdej rok. Znamena to, Ze se tam musi napsat ¢ervené fadek, cervené

razitko, inventura se musi napsat, musi se tam napsat ty vysledky a ja jsem to jako
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vSechno udélala a stréila jsem to do skiin€. A on az dalsi rok néco chtél a museli jsme
tam do téch karet a on se ted’ na to diva a tika. ,,No ale ja ty karty nema ani podepsany.*
Rikam ,,no podivejte se, nemate®. ,,Ale ja to mam zinventurovany.“ Rik4 no ale ja to.
Rikam, ,,no ale to jako ja nevim, ja jsem to udélala a dala jsem to do té skiné&“.
,No ale to mi musite. To mé jako musite ale donyst podepsat.“ ,,Rikdm jé, tak to jsem
ale nevédéla, pane vedouci. No tak pfisté. Tak mi to teda podepiste. Tak pfisté si mozna
vzpomenu, tak vam to donesu, jak to dod€lam podepsat.“ On byl tak maximalné
spokojenej. A z myho hlediska uz to bylo skoro jak s malym $ténétem, ale to on uz byl
jako. Opravdu jsem ze sebe ud¢lala totalniho debila, coz jsem zjistila, ze mi taky
neublizi. Ten ¢loveék kdyz vidi, tak prosté. Jako no fakt, no ne, to sem si nevsimla, jo.
Jo a j& jsem mu jeSt¢ v meziCase fikala, vSak oni jsou celou dobu tady ve skiini.
A on dostava ten prostor, kdy mu to pii té jedné krabicce, to myslim kazdyho chlapa,
ne ted’ jenom vedouciho, zacne spinat a za¢ne to vyhodnocovat trosku jinak. Takze on
tam potfebuje dostat ten Casovej prostor, aby zjistil, Ze se na né&j vibec mysli. Protoze
naS pan vedouci je jeSte¢ tak jako docela takovej jetej uz téma babama, takze ja
si myslim, Ze to je chlap po tficeti letech manzelstvi. J& budu vykladat, a vzdyt’ jste mi
to fikal. A o ¢em tady celou dobu mluvim? A on ten chlap podvédomé prosté vypne,
on mé neposlouchd, on slySi ten monoton, tak’e on nepfemysli a ja vykladam,
vykladam. On slysi ten zvuk, vi, Ze o né€co pude, ale az to bude né&jak stéZejni, tak to
zacne fesit, jo a takhle to ma pfesné on s nama. Tam je potieba ten ¢asovej prostor ho
dostat a on pak né&jak tak jako a potom se vzbudi no a potom si mozna zkusi vyhodnotit
tu véc jinak. Ale fikdm, myslim si, Ze tady. ProtoZe kdyZ jsem nastoupila, to jsme
az byli u pana feditele, pan feditel chtél po mné znat nazor na pana vedouciho, protoZe
to tady bylo opravdu az tak vyhroceny a ja jsem, jako vSimnéte si, Zze od kolegyné
neuslysite chvalu, ale ja jak fikam, nestézuju si. Nevim, jestli bych ho méla az tak
chvélit, ale chova se ke mn¢ slusné, jo. Jeho moralni vlastnosti, Ze neumi byt sam
za sebe, ze jako vedouci nas neumi pochvalit, Ze jako vedouci neumi nikoho motivovat,
kdyz vSichni dostavaji odmény, my nedostaneme nic, protoze on fekne no ale to je
prace na Uctarné, to je automaticky. No a je vymalovano jo. Ale zase jsme na Uctarne,
jo. Ja vim, Ze o penézich se nemluvi. Ted’ uz to neni vilbec popularni, ze diiv kazdej
veédeél, kolik kdo bere na korunu, Ze. Ale neni to o tom, ze by mél ¢lovék zdjem, ale,
kolikrat se vam dostane néco pod ruky, ale to neni o tom, Ze by ¢lovék chodil a Stupal
a zjistoval, jo. A ted’ najednou ja nevim, tam délam doklady na pokladnu a jde dlanovka

nékomu. Tak si fikam a jezi$ tady zase nékdo dostal tisicikorunu, ale Ze my jsme tady
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tteba zvladly, jo. Tak my stézi dostaneme to, co mame narok na ty Ctvrtletni prémie.
Jo a tak prosté... pan vedouci se nas porad snazi udrzovat jako kdyz nékde potad pod
n¢jakou hranici a hladinou strachu. My tak obcas s kolegyni, ,,ja se nebojim*, on zavira
dvefe a my ,,ja se nebojim®. Jako ¢lovek by se z toho mél umét néjakym zplisobem
vymanit. Ale on, on... vim jedno, tohleto uz na ném jako nezménime, ¢ili ja u¢im tu
kolegyni to pifijmat, ale brat si z toho to lep$i. Ano prosté nezlepsim, ale miize to byt
troSku jinak. Ale byla jsem takova, byla jsem mlada, to vSechno souvisi s vékem.
Ja jsem vzdycky dokazala kazdymu fict, co si myslim. Jo jako prosté ale potom case,
postupem casu jsem zjistila, ze kdyz takhle si tady bude vykladat, tak oni budou mit
ty ramena a oni vijou, co by udélali a neud¢lali, ale potom kdyz dojde na laméani chleba,
tak vSichni ztichnou, hledi si do toho svyho a nikdo nic. A kdo byl vzdycky prvni, jsem
byla ja, ze. Jako takze a zas to bylo $patné&, protoze jsem nebyla popularni. Protoze jsem
vzdycky do vSeho pindala. Tak jako ted’ se mi to stava taky, ale uz se snazim do toho
davat jinou formu a uz to odlehcit, ale kdyz byl ¢lovék mladsi, tak to bral tak néjak
vazn&ji a mél pocit, Ze to potiebuje zménit. Ze to zméni, Ze to prosté zméni, protoze
takovej kretén se mnou tady nebude, jo. A pochopitelné zas na ukor svyho vlastniho
zdravi. No tak ted’ uz se to snazim nemit na tkor svyho vlastniho zdravi. Ale fikam,
zas na druhé strané¢ ne, ze by mu chtél Clovék kiivdit. On se snaZzi, ale prosté
v nékterych téch vécech to prosté uz nedava, protoze za ta 1éta uz to takhle mé a on uz
nema Sanci se z toho za ta 1éta dostat, jo. To mame moznost odlehéit, dostat to, jak ja
fikam, troSku na vedlejsi kolej, ale nezménime to. TakZe se miZu rozcilovat jenom
u véci, ktery zmeénim, ale kdyz to nezménim, tak ano pane vedouci, tento Ctverecek je
modrej. NefeSim. A on zavfe, je spokojenej a my si to udélame tak, jak potiebujeme,
a nebo se dopracujeme k té véci tak jako, jo. On je az az tizkostlivej na to, aby mu
né¢kdo nevytkl, Ze néco je na jeho odd¢leni Spatné. TakZe on tfeba déla uplné¢ modlu,
uplné modlu z Prahy a pod'me se tfast, pan naméstek. On je ze vSeho prosté Uplné
vyklepanej, co kdyby ndhodou n¢kdo. A kolegyné prosté¢ zvedne telefon a fekne tam
Séfce financovani ,,j¢é dobry den pani, ta a ta, jako ja bych potfebovala poradit tohleto
a tohleto* a jako nic neni problém. Nic neni problém, ale musi se komunikovat, jo.

Ale jak on prosté uz jenom co by si pomysleli, Ze to v Olomouci nevi.
Tazatel: On o radu nepozada?

Respondentka7: On jako pozada, ale on o ni pozada jako tak ale na tajno, aby si to

nikdo nevsiml, aby to nikdo nevidél, Ze on néco nevi. Protoze to je chybicka, ze. A kdyz
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by clovek po ném chtél, aby rozhodnul, tak on nerozhodne. No ale tak udélej si to,
jak chces, ale ja jsem ti to fikal. Tam je to o velkém neneseni zodpovédnosti. On ma
jedno. Aby to Slo, aby bylo vse prosté v potadku, a jinak prosté se vSechno rozumi samo
sebou. Takze neni potieba chvalit, odménovat, srovnavat s ostatnima. On by i srovnal,
ale on vi, Ze s t€éma ostatnima oddélenima... no oni to tak maji, tak co bysme se s néma
srovnavali. A a ja tvrdim, Ze je to takhle $patné. Ze pokud ma byt vedouci, jo.
Tak at’ klidn€ vyzaduje praci, jo s tim jsem v pohodg¢, s tim jsem nikdy problém neméla,
ale at’ je taky na druhé stran¢ spravedlivy a kdyz vidi, ze ma mansaft, kterej opravdu
se mu neflaka, kterej tu praci odvede, tak by se za né¢j mél umét postavit. Ale on to bere
jako samoziejmost, to je nase zamestnani a my jsme za to placeni. Odmény uz mame
v platu, v tom nejvétsim tady na AZD, co je hned po téch uklizeckéach.

Tazatel: A vyuzila jste nékdy ty strategie, co byste si z rodiny pfinesla sem?
Respondentka7: Ja asi moc ne, to umi kolegyiika, ona je diplomat. Ja to mam i doma
tak prosté. J4, ja to feSim. J4 jsem nikdy nebyla aZ tak diplomat, Ze chlapa je potieba az
tak jako hodné¢ pohojdat, protoze po ném néco chci. Ne. Rosti, podivej, bude to tady tak
a tak. Jo, dobfe. No tak dobfe jsem ochotna ztoho takhle slevit. Ale nikdy jsem
nepouzivala takovy ty strategie jak to slychavam kolem sebe, jak ty Zensky se prosté
vyfinti a tohlencto. No a udélame si tatinku pé€knej vecer, protoZe budu néco potiebovat,
budu néco chtit. Ne, ne. My si ud¢lame hezkej vecer, protoze ho chci, abychom m¢éli
p€knej vecer. Ale nikdy jsem to neméla postaveny jako ulicku, Ze chci ten okamzik
néco, co jesté neni vidét. Nikdy jsem to tak jako prosté, ja nevim. J& jsem neméla ty
potieby to tak délat. To my kdyZ jsme méli jesté kluka malyho, tak jsme méli jako
rekreaku, Ze jsme jezdili k Balatonu. To bylo jest¢ popularni jezdit k Balatonu
pod stan, ze. Do Mad’arska. To byl pro nas jesté Zapad, jo. Z Mad’arska ja sem vozila
kosmetiku, kterd dneska se tady jevi jako podfadna a nikdo ju tady uz ani nekupuje.
A to byly takovy hrozny zézitky. TakZe my jsme méli maly dité. A j& na tyden pryc.
Nikdy jsem to nedélala. J4 mam v tomhletom, on ma jiny vady, ale v tomhletom mam
chlapa, a proto s nim jsem, ja bych uz totiz asi nenasla jinej dtvod, pro¢ s nim jsem.
Kvili penézim to jako fakt neni, to se mu v zZivoté nezadafilo, ale choval se ke mné
vzdycky slusné, ja at’ byly jakykoli oslavy nebo at’ bylo néco, tak ja jsem pfisla vzdycky
dom. Hlavné néchod’ dom sama. Takze j& jsem nikdy nechodila dom sama. Kdyz je mi
Spatn¢, tak on kolem mé chodi, on mi nenaddva, on m¢ ma fakt asi rdd nebo co nebo ja

nevim. A on na m¢ tak pékné a ja na n¢ho Skared¢, protoze mi jak neni dobte, tak ja
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dokazu byt takova Skareda a zla. Hlavn€ mi uz dejte pokoj a nic netikej. Ne nic nechci
a on a nechces, ne nechcu nic. No a v té dob¢, kdyz byl ten kluk malej, tak ti chlapi byli
GipIné hotovi, Ze je mali décko doma. Svagrova ta tieba, ji to az do dospélosti vydrzelo,
ze kdyz by nékam na dva dni, na dva dni, ne na tyden, tak krabicky do lednicky, popsat
S jidlem, s ménama a ja nevim s ¢im v§im. A mné pomohl sbalit. U nés bali tata.
J& neumim balit, protoze ja nadélam hromadky, zjistim, Ze hromadka je tak, tasku mam
tak a tata se na to podiva a fekne, ,,no myslis, Ze jsou potieba ty tricka t¥i“? ,,No tak mas
pravdu, tady ty dvé budou stacit”, mysli ze todleto. A on mi to probere a on mi to
vcucne. To co mé nebavi, je mi tak néjak volny. Odjela jsem na tyden a tyden jsem ho
tady nechala samyho s tim klukem. My jsme tam m¢li jiny starosti. My jsme opoustéli
hranice v lihu, byli jsme tyden v lihu a po tydnu jsme se ztoho lihu dostavali.
Kdyz jsme piijeli domii do Olomouce, mé&li jsme V sobé zbytka¢. Pfehanim, ale to byla
partia, my jsme si to jeli uzit. Takze my nejen, ze jsme pracovali ptes den, ale uzili jsme
si 1 spoustu srandy. J4 jsem neméla ani Cas ani myslenku, mobilni telefony nebyly.
O to jsme byli klidnéjsi a vyrovnani. TakZe pokud se doma néco délo, tak stejné bych to
nemohla zachranit, protoze jsem byla né¢kde jinde. No a pfijela jsem domil a doma byli
radi, Ze se jim maminka vratila a vSichni byli doma radi, ze se jim maminka vratila.
Jako takZe poradil si doma vzdycky. Jako je pravda, Ze kdyz byl v ouzkych, tak jsem ho
taky nepotopila a mohla jsem ho asi odstifihnout a pustit k vod¢. Jako takZe takhle to
fungovalo a ja jsem nikdy neméla jako takovy ty postrani jako ty potteby mit ty vedlejsi
cesticky, abych se dopracovala k tomu, co chci. J& jsem fekla, co chci a bud’ to $lo,
nebo to neslo. Kdyz to hodné€ neslo, tak jsem se nastvala, ale prost¢ my jsme takovy
protiklady. On je vodnaf a ja jsem rak. Jo to jesté pozor, do neddvna byla celd Gctarna
raci a ted’ jsme pul vodnaii a pul raci. Pozor, to se za¢ind ménit. No a doma mam dva
raky. A je to asi o tom, Ze ja jsem byla vzdycky vznétlivej, ale to mam asi po tatovi,
protoze ten s ndma vSechno tak fesil a ¢lovek at’ chce nebo nechce. Ted’ uz si to mizu
pfiznat, ne mizZu, ted’ uz si to umim pfiznat. Dfiv, kdyZ jsem byla mladsi, tak prosim t¢,
to neni pravda. A prosté€ to byly tatovy reakce. VSechno fesil kiikem a vSechno fesil jo,
tak nak. A o to co ja vic téma emocemi, o to tak moji chlapi klidngji. A ja bych ho
zabila v ten okamzik. Na drc, na drc to si nedokédzete piedstavit. A jednou,
to si pamatuju az do dnes, to jsem drzela krabi¢ku zapalek v ruce a jak jsem byla tak
strané ale tak strasné nastvand, tak jsem tu krabicku, no Italie hadra, smykla a hodila,
ale ne po nim. Hodila prosté na zem, jo. A pak jsem si fikala, nebudu se rozcilovat.

A on piiSel, zvedl tu krabicku, vratil se. J& jsem musela mit jesté¢ pénu u huby jesté furt

101



jako. Usmal se a tikd, nevypadlo ti néco z ruky? A tak to se mnou cvici celej Zivot,
co jsme spolu ja nevim, letos kolik? Ctyfiatticet? Jo &tyfiatiicet let. TakZe on je ten
klid’as, j& jsem ten prud’as a vzdycky jsme to tak n¢jak dali dohromady. A je pravda, ze
je slusnej, Ze je tolerantni, ze umi pohojdat, za to jsem mu nesmirn¢ vdécna, to zas
kazdej chlap neumi. Ze mu neni jedno, jestli mé néco trapi nebo mé néco boli, to zas
prosté se jako fakt postara.

Tazatel: TakzZe i s tim ditétem vam pomahal?

Respondentka7: My mame jen jedno dité, nedonoSeny dit¢ s lehkou mozkovou
disfunkei, takZe asi proto méme jen jedno dité, abychom se méli o co starat furt, ale jako
jo. Vzdycky. Vzdycky. Nebylo to, ze by to bylo jen o mn&. Nechce Zehlit, Zehlit
musim. Ale kdyz na véc pfinde, bylo by nejhtf, i okna umyli chlapci, abych nemusela.
Jo, jo. Jako fakt a kdyZ jako doma né&co délame, tak to délame oba. JenZe j& jsem ten
technickej typ. Rosti, ale takhle to nemuze bejt, Rosto, prosim té, ale tak se dive;j.
Ale jinak co se tyka, jo, jo, dokaze pobavit. Prosté jsme radi spolu i po té€ch letech, je to
zvlastni.

Tazatel: Organizace, vychazi zenam vsttic ustupkama?

Respondentka7: Jo, kdy nas to pustili diiv ty Zensky? To nas jednou pustili diiv.
To mél asi feditel dobrou néladu asi, jinak si to urcité si to neumim nijak pfedstavit.
Na Vanoce. Ja jsem si ted’ viibec nemohla vybavit, kdy to bylo. A jinak, jinak nevim.
Jinak si myslim, Ze. Nevim, jak maminy s détma to maji, Ze. Pochopiteln¢, ta doba
se zménila, my kdyz jsme méli déti, tak to bylo jinak. Ale ta doba bych fekla tady
na tohleto je hor$i. Ale zas na druhé strané, kdyz to vidim kolem sebe, tak co se déti
tycCe, tak ty Zensky tady nemaji problém. ProtoZe takova jedna, ta se podiva ven a fekne
a jo, tak dneska asi budeme kasSlat. No, a kdyZ je to potom castéjc, tak ten zaméstnavatel
remcd, Ze. A kdyby to remcani bylo velky, tak véite, Ze by si to ta zenska zajistila jinak.
ProtoZe téZko je pak fict, kde je zase pak pravda. To je muj Uhel pohledu, vas uhel
pohledu mize byt Gpln¢ diametralné jinak. A potom mizeme mit konflikt, protoze de
facto to myslime ob¢ stejné, jen se na to divame z opacné stranky.

Tazatel: A jak se divate na to, ze tady v organizaci jsou ve vedoucich pozicich chlapi?
Respondentka7: No, ja si myslim, ze z mého hlediska je to asi standard. Ale zas tiecba
oto¢im. Z hlediska, jak vim, jak se jedna s odborama, kde jsou ty Zensky, protoZe v nich
jsem, tak asi Spatné. ProtoZe naS§ pan feditel ndzory Zen tak jako, to bere jak nazory

slepic, které tady zase kvokaji a néco chcou. Jako myslim si, ze neni tady ta zenska,
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co se tyka vedeni, brand na té urovni, na které¢ by méla byt brana jako partner.
Je to zenska. Jo to, si fakt myslim, ze. I kdyz zase ale nd$ pan feditel jako si myslim,
7ze komunikaci s lidma, pokud s nékym mluvim a koukdm se jinak nebo s nékym
mluvim a melu si tak, ze mu neni rozumét. Jako nevim, no. Myslim si, Ze to neni.
Protoze tenkrat jak si mé zavolal ohledné toho prliseru na uctarné a co si myslim
ohlednd prostiedi na uétarné. Rikam pane fediteli, a co chcete véddt po mng, ja jsem
tady kratce. Jaky ja vam mam fict ndzor, ja nejsem schopna tu situaci hodnotit
a vyhodnotit a néjak tu informaci vyhodnotit. No nicméné stejn¢ jsme se dostali k tomu,
co si myslim ja. On je takovej psi ¢umak a i jeho pani je hodné psi ¢umak, takze ja si
myslim, ze on uz to tak hodné ma, ze ty zensky takovy jsou. Ale ony ty zensky jsou
1jiny. Jako je potieba nikdy nebrat moc vazné.

Tazatel: A vy jste zazila starého pana feditele tady?

Respondentka7: Ne, to ja uz jsem nezazila tady. Ale jako to vSichni fikaji tady,
ze za dob jako jeho, Ze to bylo prosté jiny. Byla tady i ta jind atmosféra. Ale je pravda,
Ze ta jina atmosféra byla pfed téma 3 rokama, protoze ja kdyz jsem sem nastoupila,
tak ja jsem fikala no tady je jesté tézkej socialismus jako. Ja co jsem méla za sebou a
jesté v tom mezidobi té doby, kdy jsem skonéila po 12 letech v té nemocnici a zaZzila
jsem tu soukromou sféru a jednani s lidma a ty postoje. Ja jsem pfisla sem a byla jsem
jak Alenka v fi8i divd, ja jsem tomu nechtéla vEfit. Ja jsem fikala, to se mi snad jenom
zd4, tam se zastavil cas. Dokonce oni pouzivaji 1 ty tiskopisy, co ja jsem na MTZ kdysi
pred dvaceti rokama, kdyZ jsem dé¢lala u drahy. Ten kopirdk se nezménil, ten je uplné
stejnej. J& jsem byla... a ty lidi jako. A tam se dokonce sedne po kancelafich a slavi
se narozky. Protoze dneska uz v téch podnicich jako ne, to se vibec. A to je trend
spolecnosti. A to uz neni chyba managementu. ProtoZe nas pan feditel to uz je manazer,
to uz neni feditel. To uz je manazer a opravdu doslova, kdy prosté ja uz to mazu
vyhodnotit. Vzdycky se ta prace musela udélat, ale byla na tom pracovisti pohoda, daly
se slavit ty narozky. Jako ja nefikam, ze se musi chlastat kazdej den. I kdyz zazila jsem
1 mista, kde se chlastalo kazdej den, ale jako dobfe, to jsem byla mlada a byla jsem
tésné po Skole a to jsem nemohla nic délat. TakZe se vytal urcitej Sanon a to ja vzdycky,
j& jsem, protoze jsem byla nejmladsi, tak se feklo a ty pljdeS do hanacky s téma
flaSkama. To jsem vzdycky fikala a pro¢ zrovna ja. Plnou taSku flaSek, ted’ to cinkalo
a ted’ tady tak dlouhd chodba, jak tady a to jsem musela projit az ke dvefim.

Ale netikédm, Ze to je nutnosti. Jo, to neni ten alkohol nutnosti té prace. Ale kdyz si lidi
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takhle dokazou poprat a dokdzou posedét a vypijou decku, aji kdyby nevypili. Posedi,
popiejou a jdou si po své praci. Tak ten kolektiv uplné jinak vypada. Prosté zazila jsem
1 v kolektivu, kde prosté jenom préce, prace, prace a ted’ tady mate pet minut a hotovo.
Pauza vam skoncila a zas jenom prace. VSechny aktivity, co mate si dé¢lejte ve svym
volnu, slavte si narozeniny, kamarad’te se, jak chcete. Ale ta tendence na pracovisti
se spi$ nekamaradit ted’ tady je, protoze ti manazeti maji zase pocit z téch vyzkumu
a pruzkumd, ze je to lepsi, Ze to podporuje ten motor, jako prosté a Ze trochu ta rivalita
mezi lidma. Houby, houby s voctem. Ja tvrdim, Ze prosté kdyz se ty lidi k sobé budou
chovat, dostanou praci, budou védét, ze tu praci musi udélat, oni vypusti tu dusi, oni tu
praci udélaj. Bez toho, Ze by nad sebou m¢li tenhleten bic. Ale jesté se u toho dokdzou
usmivat nebo si ztoho udélat legraci a udélaji toho daleko vic nez s tim stresem,
co zas bude, jak bude, nebude. Tvrdim ja. KdyZ méte hodné prace a chovaji se k vdm
slusné¢, tak neni problém pro toho ¢loveka v té praci zistat dyl a udélat ji. Ale kdyz vam
n¢kdo desetkrat za den piijde a fekne to je vaSe prace a mé nezajima, kdy si to jako
stihnete udélat, protoze prescasy vam tady nikdo platit nebude. No a kdy to mam udélat
a neni to az tim, Ze bych evidentn¢ byla tak neschopnd, protoze. Ano, pokud v o€ich
vedouciho budu takova neschopnd a nestiham to, at’ si uplatiluje toto pravidlo a at’ mé
zaukoluje nebo at’ mi dokaze, Ze na to mam nebo nemdm. Ale jestli je to opravdu to,
ze toho mame hodnég, Ze teda j& jsem ochotnad tu zistat, ale abych toto musela
poslouchat a tu blbou hodinu, co bych tady méla zistat je takovej problém jim nechat
zaplatit, protoze firma na to ma a vidim, co vSechno plati, tak o to je to horsi a kdyz je
to potom takovej problém. TakZe si myslim, Zze my se snazime si vytvaret dobrou
atmosféru, abychom holky spolu vychézely a tak nak spolu byly. Uvidime, jak se jesté
zapracuje pani k nam, ale je to na dobré cest&. Prvni dojem dobry. Rika se, prvni dojem
udélas jenom jednou a uz ho potom hodné hodné téZko napravujes, no ale ¢lovék by zas
nem¢l de€lat ukvapeny nazory, protoze prvni dojem dobry a potom. Nechci, aby byly
tteba moje zada nastaveny n¢jakym ambicim v pétatiiceti. Moje zada uz jsou dost ohla
stafim, natoZ abych je ohybala tfeba pfed n€kym, kdo by mél ty ambice. At jich m4,
j& jim to neberu, ale ne pfes ty moje. A ono se to tak déla, Ze pres ty zada. Jediny co
fikdm, Ze mam tém rodi¢iim za zI¢é, Ze jsem se nenaucila andlni alpinismus. To je jediny
co neumim, léta na tom pracuju a nejde mi to a nejde mi to. A asi se budu muset smifit

s mysSlenkou, Ze uz se to asi ani nenau¢im, jo. TakZe asi tak.
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