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Analyza online marketingovych strategii a tvorba
firemniho webu

Abstrakt

Tato prace se zabyva oblasti online propagace malé firmy, porovnava prubéh a vysledky
aplikace riznych online marketingovych strategii, placenych i neplacenych. V teoretické
casti jsou predstavena témata a aspekty tvorby firemniho webu prostrednictvim redakéniho
systému WordPress, poté jsou popsana vychodiska pro optimalizaci webu pro vyhledavace,
a dale je rozebrana oblast PPC reklam, moznosti jejich tvorby a analyzy. V praktické casti
je popsan prubéh tvorby firemniho webu, priblizen proces optimalizace webu pro
vyhledavaCe a zavedeni konkrétnich online propagacnich strategii formou reklam PPC.

V zéaveru prace jsou tyto strategie vyhodnoceny.

Klic¢ova slova: reklama, online marketing, seo, wordpress, ppc, google ads



Analysis of online marketing strategies and business

website creation

Abstract

This thesis deals with the area of online promotion of a small business, compares progress
and results of applicating various online marketing strategies, paid and unpaid. In the
theoretical part, the topics and aspects of creating a business website using the WordPress
content management system are presented, then the basis of website search engine
optimization is described, and the area of PPC ads and the options of their creation and
analysis are further discussed. In the practical part the process of a business website creation
is described, also the process of website search engine optimization and the implementation
of specific online promotional strategies in the form of PPC ads are described. At the end of

the thesis, these strategies are evaluated.

Keywords: ad, online marketing, seo, wordpress, ppc, google ads
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1 Uvod

Téma této prace — analyza online marketingovych strategii a tvorba firemniho webu —
postihuje oblast, ktera je stézejni pro vSechny firmy, jenz se snazi propagovat svoje sluzby
¢i produkty na online poli. Pro zacinajici podnikatele mize byt tato stranka véci pomérné
tézko uchopitelnd, pokud nejsou experty v oblasti IT a marketingu. V dnesni dobé
pochopitelné existuje spousta firem, jejich poslanim je usnadniovat prave této skupiné jejich
prunik na online trh, to vSak nepotlacuje dulezitost alespon obecného piehledu v dané
problematice — je nepochybné uzite¢né mit predstavu, ceho konkrétné chce dana firma
dosadhnout, do jakych online strategii investovat a jakymi Castkami, to nejen usnadni
komunikaci s tfetimi stranami, ale hlavné pomuze zacinajici firmé dosahnout optimalnich
vysledki a rast. V této praci je uvedena sice zavedena firma, ktera ale doposud neptsobila
na online poli, s tim Ze cili na ziskani novych zakazniku, a celkové je zde poskytnut nahled
na to, jakym zpusobem se da postupovat pii procesu prvotni online propagace, a jaké

vysledky muze tento proces prinést aplikovani riznych strategii.



2.1

2.2

2 Cil prace a metodika

Cil prace

Cilem diplomové prace je nastaveni online marketingovych strategii, sestaveni PPC
reklam ve vyhledavéani a vytvofeni firemniho webu pomoci redakéniho systému
WordPress. Mezi dilci cile prace patii sledovani vyvoje navstévnosti webu a jeho
pozice ve vyhledavani ve zvoleném Casovém prubéhu, a analyza dopadu raznych

online propagacnich strategii na tyto metriky.

Metodika

V teoretické casti prace budou sepsany vychozi informace pro nastavovani
optimalizace firemniho webu pro vyhledavace SEO a placenych reklam ve
vyhledavani PPC a vychodiska pro tvorbu webu na bézi redakéniho systému
WordPress. V praktické Casti prace probéhne optimalizace vytvoreného webu pro
vyhledavace na zakladé stézejnich aspekti SEO pravidel, probéhne vytvoreni sestav
reklam PPC, a na zavér bude provedena analyza prostfednictvim online analytickych
nastroju za ucelem zjisténi dopadu riznych nastaveni online propagace na celkovou

pozici webu ve vyhledavani a jeho nav§tévnost.

10



3 Teoreticka vychodiska

3.1 WordPress

3.1.1 Web aredakcni systém

Vlastni webové stranky jsou dnes samoziejmou prezentaci kazdé firmy nebo instituce. Web
uz delsi dobu neslouzi pouze jako zdroj informaci, ale zprostiedkovava rizné moznosti
komunikace nav$tévnika webu sjeho majitelem. Typickymi piiklady jsou razné
objednavky, piihlasky, internetovy obchod, knihovnictvi, internetové bankovnictvi, rizna
diskusni fora, socialni sité atd. Klade to samoziejme stale vétsi naroky nejen na tvirce, ale i
zadavatele webu. Web, ktery neni pravidelné aktualizovan, ztraci postupné smysl. Pro
obyc¢ejného zivnostnika, ktery se zrovna nezabyva oblasti IT, je vSak zbytecné, aby se jesté
zacal ucit programovat. Od devadesatych let minulého stoleti je proto patrna snaha mit k
dispozici prostiedky, které by umoznily vytvaret (nebo alesponl upravovat a udrzovat) web 1

pracovnikiim, ktefi neumi programovat.(1)

Web se da vytvofit prakticky dvéma zpusoby:
e Psanim kodu,

e Prostiednictvim redakcnich systému, které umi kod webu vytvaret.

Kodovani je nepochybné skvéla moznost pro nékoho, kdo chce postavit web na zelené louce,
tudiz urcit veskeré jeho parametry a funkCnost Cisté podle sebe, tento zpisob ma vsak urcité
naroky na tvirce. V prvé fadé musi ovladat jazyk HTML, a také kaskadové styly CSS. Pri
pozadavcich na dneSni moderni web je rovné€z nutnosti znat alespon jeden programovaci
jazyk (zpravidla PHP), anebo Javascript, soucasné je také uziteCné umét pracovat s databazi.
Avsak provozovatel webu, ktery potfebuje web cCasto aktualizovat, a nema k tomu
zmifnované patiicné znalosti, se dostane do slozité situace. Pravé z tohoto divodu zacaly
brzy vznikat prostiedky za ucCelem usnadnéni tvorby a nasledné prace s webovymi
strankami. Nejdfive se objevily programy, které fungovaly jako generator kédu HTML, mezi
témito programy byl napt. Microsoft FrontPage. Kod vSak generovaly pomérné nepiehledné,
tudiz tento piistup se piili§ neuchytil. Uspéch se dostavil aZ s piichodem tzv. redak&nich

systému - redakéni systém (také oznaCovany jako systém pro spravu obsahu — Content
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Management System — CMS) je software, ktery uzivatelim umoziuje vytvaret, upravovat,
publikovat a ukladat digitalni obsah. Redak¢ni systémy se pouzivaji pro spravu podnikového
obsahu a spravu webového obsahu. Obsah v redakénim systému je obvykle ulozen v
databazi a zobrazen v prezentaCni vrstvé zalozené na sadé Sablon jako webova stranka.
Jednou z hlavnich vyhod CMS je jeho kolaborativni povaha. Vice uZivatel se mize prihlasit
a prispivat, planovat nebo spravovat obsah, ktery ma byt publikovan. Vzhledem k tomu, ze
uzivatelské rozhrani se ¢asto nachazi v prohlize¢i, miize na CMS pfistupovat libovolny pocet
uzivatelti odkudkoliv. Druhou hlavni pfednosti je, ze umoziuje netechnickym lidem, ktefi
neovladaji programovaci jazyky, snadno vytvaret a spravovat svij vlastni webovy obsah.
Drag-and-drop editory typické u platforem pro spravu obsahu umoziuji uzivatelim napf.
zadavat text a nahravat obrazky, aniz by museli znat HTML, CSS a dalsi jazyky. Kdyz
spoleCnost pouziva CMS k publikovani svych webovych stranek, snizuje svou zavislost na
front-endovych vyvojafich pii provadéni zmén na webu, coz poskytuje rychlejsi a snazsi

zpusob publikace novych webovych stranek.(1)

Redak¢ni systémy pomahaji snizovat naklady na tvorbu a provoz webovych stranek, bez
ohledu na to, o jaky typ, velikost, a ucel webu se jedna. Pokud ma s webem pracovat vice
uzivateld, zpravidla mohou byt rozdéleni do vice skupin s riznou Grovni prav. Pak je snadné
urcit, co urcity uzivatel smi provadét. Rozsahlejsi systémy CMS nabizeji tviircim webu fadu
pfedem pfipravenych Sablon pro zajisténi designu webu a programovych moduld pro
vytvafeni riznorodych funkcnich prvka nachazejicich se na webu. Systémy CMS jsou
pomeérné snadno instalovatelné ptimo z internetu. CMS systémy se zpravidla daji jednoduse
nainstalovat pfimo z internetu. Nabidka systémi je pomérné rozmanita, od velmi
jednoduchych systému s malymi moznostmi az po dimyslné systémy umoziujici uplatnit i
vlastni tvorbu styld a vlastni programovani. Mezi nejznaméj§i CMS systémy patfi
WordPress, Joomla, nebo WooCommerce. Prvni dva jmenované jsou dnes velice popularni
a rozsifené, jsou mezi nimi urcité koncepcni rozdily, zatimco WordPress nabizi vysokou
miru pfizpusobeni a funk¢nosti skrze Sablony a tzv. pluginy (vice v kapitole 3.1.7.), Joomla
ma fadu funkci k dispozici uz v samotném zakladu, coz mirn€ ztézuje instalaci a obsluhu,
nicméné rozdily se Casem a vyvojem zmenSuji. Tfeti zmifiovany predstavuje populdrni

systém pro tvorbu elektronickych obchoda na bazi WordPressu.(6)
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3.1.2 WordPress

WordPress je bezplatny open-source systém pro spravu obsahu (CMS) napsany v jazyce
PHP, jenz je sparovany nejcastéji s MySQL databazi. Zahrnuje systém Sablon a plugint,
skrze které se definuje vysledny vzhled, funk¢nost a veSkeré dalsi parametry vytvareného
projektu. WordPress byl pavodné vytvoren jako systém pro publikaci blogt, ale ¢asem byl
vyvinut pro podporu dalSich typi webového obsahu a nyni je mozné jeho prostiednictvim

vytvaret jak blogy, tak obchodni ¢i osobni webové stranky nebo i e-shopy.(7)

3.1.3 Vyhody a nevyhody WordPressu

Mezi hlavni vyhody WordPressu patii:

e Levny zpusob tvorby webu, diky nenutnosti vyuziti sluzeb profesionalnich
vyvojaiu, a také bezplatnosti systému

e Jednoduchost — pro tvorbu webu neni nutné mit jakékoli zkuSenosti s kodovanim ¢i
webovym vyvojem, instalace systému neni je snadna, stejné tak i vytvareni
slozitéjSich obsahovych struktur (napft. rozvétvené menu) je piehledné a
jednoduché

e Vysoka modularita — WordPress nabizi §iroké mnozstvi dopliikovych
programovych jednotek - plugint, které rozsituji jeho funkcionalitu, stejné tak i
fadu vysoce prizpusobitelnych vzhledovych Sablon

e Moznost tvorby responzivniho webu

e Jadro WordPressu je postaveno v souladu se zasadami pro SEO (o SEO vice
v kapitole 3.2.)

e Nizké pozadavky na webhostingové kapacity

o Casté aktualizace a bezpe&nost jadrového software a dalgich ddlezitych

komponent.(8)
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Pouziti WordPressu ma i nékteré nevyhody:

e Vysoky pocet nabizenych Sablon i plugint — da se fici, ze WordPress poskytuje az
ptilis vysoké spektrum moznosti, nékdy mize byt t€zké vybrat optimalni varianty

e Zranitelnost systému — diky tomu ze WordPress je open-source projekt, miuze byt
zneuzit hackery, tomuto faktu nahrava i jeho vysoka popularita

e Vysoka modularita maze ublizit rychlosti webu pfi uziti velkého mnozstvi plugint
a dalSich rozsifeni, tudiz optimalizace webu mize byt naro¢na

e ProtoZe se jak vlastni jadro WordPressu, tak i rizné pluginy a Sablony pomérné

Casto upravuji, je tfeba dbat na pravidelné aktualizace.(8)

3.1.4 Hosting webu

Pro provoz vlastniho webu je nutno zajistit v pocatku dvé véci. Zaregistrovat si vlastni
doménu, a poté obstarat pfistup na server, na némz web pobézi. Nazev domény odkazuje na
adresu URL, ktera se zadava do adresniho fadku webového prohlizece pro pfistup na dany
web. Jinymi slovy, nazvy domén nabizeji uzivatelim pohodlny zptusob pfistupu na webové
stranky. Pro ziskani domény pro web, je zapotiebi ji nejprve zaregistrovat. Registrace
domény je proces rezervace jejiho nazvu na internetu na urcité obdobi. V druhé fade je tfeba
zajistit webovy hosting. V podstaté se jedna o prondjem kapacity na néjakém serveru

ptipojeném k internetu.(1)

Doménovy systém rozliSuje tfi urovné, které urcuje samotna struktura (rozdé€leni na tii ¢asti
oddélenych teckami) a dané nazvy jednotlivych ¢asti domény. Posledni ¢ast (zprava doleva),
je doména prvniho fadu, informuje o stat€, kde je dany web provozovan, existuji i
mezinarodni domény oznacujici typ provozovatele (napf. .org oznacCuje neziskové
organizace, .com komerc¢ni subjekty apod.). Pfedposledni ¢ast — doména druhého fadu —
oznacuje nazev webu, slouzi jako jeho identifikace. Prvni cast — doména tretiho fadu —
obsahuje zpravidla zkratku ,,www*, nebo je prvni casti ndzvu individualni rozliSeni domény

ttetiho fadu v ramci domény fadu druhého. (9)
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Pfi registraci domény je mozné vytvofit novou doménu druhého nebo tretiho fadu,
odvozenou od domény druhého fadu. Piikladem domény druhého fadu je www.seznam.cz,
prikladem domény tretiho fadu je mojedomena kvalitne.cz. Hosting je zpravidla soucasné
spojen s nabidkou nékterych sluzeb potiebnych pro provozovani webu. Jedna se zejména o
podporu programovaciho jazyka PHP, pfistup k databazi a u fady hostinga také o moznost
instalace nékterého redak¢niho systému pro tvorbu webu, naptiklad WordPressu. Registrace
domény a objednavka hostingu jsou na sob€ nezavislé, ale fada provozovatelt webového
serveru (tento provozovatel se Casto oznacuje jako provider) nabizi moznost provést obé
akce najednou. Provozovani domény a hostingu mize byt bezplatné, nebo provozované za
mirny poplatek (fadové stovky korun za rok). Bezplatny hosting obvykle nabizi mensi
plochu na disku a na vytvoreném webu se zobrazuji reklamy, coz u placeného hostingu neni.
Z toho plyne, ze pro zkusebni ucely postaci bezplatny hosting, zatimco pro provoz ,,ostrého*
webu se vyplati pouzit hosting placeny. Objednavka hostingu se provadi pfes internetové
stranky providera. Zajemce ma zpravidla moznost vybéru z nékolika moznosti liicich se
rozsahem sluzeb a cenou, popfipadé si muze zvolit bezplatny hosting. Po vyplnéni
potiebnych udajui a potvrzeni objednavky zajemce obdrzi e-mail s potfebnymi informacemi,
pfedev§im piihlaSovacim jménem a heslem (heslo si je vétSinou mozné zvolit pfi
objednavce). Piihlasovaci udaje jsou nezbytné pro publikovani vytvoreného webu, tedy pro

prekopirovani potfebnych soubort na server.(1)

3.1.5 Instalace

Existuji dvé hlavni moznosti, jak nainstalovat WordPress. Je mozné ho nainstalovat lokaln€,

tedy na vlastnim pocitaci, anebo na hostovaném zatizeni.

Lokalni instalace je vhodna napftiklad pro pfipad, Ze je zapotiebi vyzkousSet novou Sablonu,
novy plugin (Sablony, pluginy viz dale), ¢i néakou funkci apod. Pro takové piipady neni
nutné nastavovat instalaci na hostingu. Pokrocilejsi uzivatelé si zvladnou ze svého pocitace
udélat v podstaté server, pro ostatni pfipady jsou k dispozici rizné programy, napiiklad
Local by Flywheel, DevKinsta, DesktopServer ¢i Laragon nebo Xampp, jejichz

prostfednictvim l1ze lokalni instalaci provést.(10)
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Pti vybéru domény a hostingu je dulezité zohlednit nékolik faktori. Doména samoziejme
nesmi byt obsazena, je vzdy lep$i spiSe krat$i a vystizn€jsi nazev nez delsi. Vybér vhodného

hostingu je o néco slozitéjsi.

Je vhodné vybrat takového poskytovatele, u kterého je mozné provést registraci domény a
ziidit hosting soucasné. Pokud web bude vytvaren na bazi CMS, bude velmi uzite¢né, pokud
dany poskytovatel bude nabizet automatickou instalaci nékterého ze systémia CMS pii
nastavovani hostingu webu. Také se maze hodit, kdyz bude k dispozici moznost spravy e-
maill, v pfipadé nutnosti zalozeni vlastni e-mailové stranky na webu.

Dulezité je rovnéz zkontrolovat, aby nabizeny kapacitni prostor byl dostacujici, zejména
v pfipadé datové objemn¢jSiho webu (tfeba kvili galeriim fotografii, nahranym videim
apod.). Takze pred vybérem hostingu je toto vSe nutné zvazit, porovnat nabizené parametry,

ceny a nejlépe i recenze jednotlivych poskytovateli, a nasledné zvolit optimalni moznost.

Vétsina poskytovateld hostingu v ramci svych sluzeb nabizi také ovéfeni dostupnosti a
naslednou registraci domény. Je totiz jednodussi si béhem objednavani hostingu hned
zaregistrovat 1 doménu. Je podstatné dbat nejen na délku, ale 1 zapamatovatelnost zvolené
domény. Po vybéru hostingu i domény je dalsi postup velmi jednoduchy. Pii objednavani
staci zadat nazev domény plus jeji registraci, osobni udaje a zaplatit uréenou ¢astku. Doména
i hosting se budou platit opakované, obvykle kazdy rok. Nasledné by mél dorazit e-mail o

prubéhu registrace a platbé, a také pristupové udaje ke spravé domény a hostingu.(1)

3.1.5.1 Automaticka instalace

VétSina poskytovateld hostingovych sluzeb dnes nabizi instalaci WordPressu jednim
klepnutim na odpovidajici tlacitko nebo prikaz. Zpusob, jak se automaticka instalace
WordPressu fesi konkrétn€, se u jednotlivych poskytovatelt lisi. V kazdém piipadée
automaticka instalace WordPressu usSetfi hodné prace, a proto je tato moznost dalSim
dulezitym kritériem pfii vybéru vhodného hostingu. Je v§ak nutné zkontrolovat web ihned po
automatické instalaci. Ne kazdy poskytovatel poskytuje pii instalaci aktudlni verzi
WordPressu nebo zvolenou ¢eskou verzi. Po instalaci je tedy tfeba zkontrolovat aktualnost
nainstalované verze WordPressu, a pfizpusobit nastaveni uzivatelského prostiedi dle

potteby.(1)
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3.1.5.2 Ru¢ni instalace

Pokud poskytovatel hostingovych sluzeb automatickou instalaci nenabizi, nebo je zajem mit

nad instalaci WordPressu plnou kontrolu, existuje i moznost nainstalovat WordPress ru¢né.

Pred rucni instalaci je zapotiebi provést nasledujici kroky:

e Stahnout si nejnovéjsi verzi WordPressu. Stazeni instalacnich soubora je mozno
provést z webové stranky https://cs. wordpress.org/download.

e Stahnout si program pro praci se soubory, ktery umoziiuje snadno pracovat s
protokolem FTP. Tim muze byt napfiklad FileZilla (https:/filezilla-
project.org/download.php

e Najit prihlasovaci udaje k FTP a k databazi, které zptistupnil poskytovatel hostingu.

VétSina provozovatell je posle e-mailem po registraci a zaplaceni hostingu.

Instalace pak probiha v nasledujicich krocich:(11)

1. Stazeny balicek s WordPressem tvoii komprimovany soubor (ZIP), proto je nutné
jej nejdiive rozbalit. Komprimovany soubor by mél jit automaticky oteviit ve verzi
Windows 7 a novéj$i. Po otevieni je k dispozici slozka s nazvem wordpress, tuto slozku je
nutno rozbalit do pocitace.

2. Poté je zapotiebi spustit FTP klienta (na obrazku 1 je zobrazena aplikace FileZilla).
V horni ¢asti aplikace se nachazi textova pole Hostitel, Uzivatelské jméno, Heslo a Port.
Do nich se vyplni udaje, které poskytl dodavatel hostingu, dalsi krok je klepnuti na tlacitko
Rychlé pfipojeni. Standardni port pro nezabezpecené FTP je 21, pro zabezpecené FTP pak
22. Tyto udaje se vSak mohou u jednotlivych provozovatelt lisit.

3. Po pfipojeni by se mély v pravé ¢asti klienta zobrazit soubory na serveru a v levé
casti soubory v lokalnim disku pocitace. V levé Casti se nastavi rozbalena slozka s nazvem
wordpress. V pravé Casti se nastavi slozka urCena pro soubory webu. Tato slozka obsahuje
soubor index.php. U vétSiny provozovateld ma tato slozka nazev www, nemusi to vSak
platit vzdy. Po nalezeni této slozky na serveru se do ni piekopiruje obsah slozky wordpress

z lokalniho disku naseho pocitace.
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4. Po kompletnim nakopirovani soubort na server by na zvolené doméné mélo byt
vidét uvitaci okno instalace WordPressu. Zde je potieba vybrat preferovany jazyk.

5. V dal§im kroku se zobrazi informacni stranka, kde WordPress informuje o tom, co
bude nasledovat, tedy pripojeni k databazi. Pokracuje se klepnutim na tlacitko Pokracovat!
— nasleduje stranka, kde je tfeba vyplnit tidaje o databazi (viz obrazek 2). Tyto informace
zasle poskytovatel hostingu e-mailem. Predponu tabulek (posledni textové pole) je mozné
ponechat nezménénou, nebo ji v zdjmu vyssi bezpecnosti webu zménit. Po klepnuti na
tlacitko Odeslat dojde k propojeni webu s databazi. Pokud tento krok probéhl bez
problému, uzivatel je informovan kratkou notifikaci.

6. Po stisknuti tlacitka Instalovat dojde ke konfiguraci databaze a samotného
WordPressu. V posledni fazi uz staci jen vyplnit ndzev webu, uzivatelské jméno, heslo a e-
mail. Volba Zakaz indexovani a prohledavani obsahu webu znemozni prohledavani webu
robotim vyhledavaci. Bohuzel toto nastaveni nefunguje stoprocentné€, a pokud je zajem,
aby web byl prozatim skryt vetfejnosti, je lepsi pouzit néjaky plugin pro zobrazeni udrzby
webu. Po vyplnéni udaji nasleduje klepnuti na tlacitko Instalovat WordPress. Pokud je

instalace uspésna a nikde nevznikla chyba, objevi se informace o uspésné instalaci.

Obrazek 1 - FileZilla

& Filezia — [m] X
Soubor Upravit Zobrazit Prenos Server Zilotky Napovida Movi verze je k disposici
= [ [m| 3 ;
#&-E = CkRO X Tasse
Hostites | | Usivatelské jménos | | Hestor | | pot: || [Fychipiipgjent | =
Mistni slozka: | C:\Users\domin ~
. Administrator ~
. All Users.
Default
Default User
- Defaulthccount
-& domin
Guest
. Public
'WDAGUtilityAccount
Windows
XboxGames v
Nazev souboru Velikost so.. Typ souboru Poslednizména ~ [ Nizev souboru Velikost .. Typ souboru  Poslednizména  Oprévnéni  Vastnik / k..
13D Objects. Slozka soubord 30.03.2022 15:07:55
ansel Slotkasouberd  01.04.20222112:04 Nepfipojen k Zidnému serveru
AppData Slozka soubord 30.03.2022 14:57:57
[ Contacts Slotkasouberd  30.03.2022 15:07:55
Data aplikact Slotkasoubord  16.05.2022 18:21:23
Document s Slozka soubord 30.03.2022 15:09:58
Dokumenty Slofkasoubord  30.03.2022 15:09:58
Downloads Slozka soubord 27.04.2022 19:39:08
Favorites Slotkasoubord  30.03.2022 15:07:55
F Links Slozka soubord 30.03.2022 15:07:55
Local Settings Slotkasouberd 16052022 1821:23
J\ Music Slozka soubord 30.03.2022 15:07:55
Nabidka Start Slotkasouberd  30.03.2022 17:21:36
Okolnsit Slotkasoubord  07.12.2019 10:14:52 o
7 souborii 3 23 slozek. Celkova velikost: 10 342 420 bt Nepfipojen.
Server nebo mistni soubor Smér Vzdaleny soubor Velikost  Priorita Stav.
Soubory ve fronté | Neispéiné pienosy | Uspéiné prencsy
@ Fronts: prazdn X

Zdroj: viastni tvorba
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Obrazek 2 - instalace WP — nastaveni databdze

Doplite prosim nasledujici informace o pripojeni k databazi. Pokud uvedené (idaje neznate nebo si nejste
nécim jisti, kontaktujte prosim poskytovatele hostingu.

Nazev databaze wordpress Nazev MySQL databaze, kam bude
instalovan WordPress.

UZivatelské jméno uzivatelske-jmeno UZivatelske jméno k databazi
Heslo heslo ...a heslo pro pfistup k databazi.
Databazovy server localhost Pokud nebude fungovat vychozi hodnota

localhost, tak musite pouZit informace od
poskytovatele hostingu.

PFedpona tabulek wp Pokud chcete provozovat nékolik riiznych
instalaci WordPressu pod jednou databazi,
tak musite zvolit rizné predpony tabulek.

Potvrdit

Zdroj: (https://www.cwordpress.cz/navody/navod-na-instalaci-wordpress-nejnovejsi-verze.html)

Po uspésné instalaci nasleduje klepnuti na tlacitko Prihlasit se. Tato akce provede
pfesmérovani na prihlaSovaci stranku do administrace WordPressu, kde se vyplni
uzivatelské jméno a heslo. Po klepnuti na tlacitko Prihlasit se se zobrazi tivodni stranka

administrace WordPressu (ozna¢ovana jako nasténka).(11)

3.1.6 Sablony

Sablona reprezentuje vetfejnou Cast webu, kterou vidi navstévnici. Nejedna se pouze o
grafické vyjadieni webu, ale Sablona s sebou nese 1 funkce, které¢ mohou byt jeji soucasti,
nebo jsou rozsifitelné pomoci plugint. Sablon je v soucasné dobé k dispozici velké mnozstvi.

Cast z nich je mozné pouzivat bezplatng, jiné §ablony jsou placené.
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Knihovna vytvorenych Sablon je na strance https://cs.word-press.org/themes/. S prvotni
instalaci WordPressu se zpfistupni n€kolik vychozich Sablon od tvirch aplikace, jako
napiiklad Twenty Twenty-One a dal8i. Skoro kazdy rok pfichazi komunita WordPressu s
novou vychozi Sablonou, ktera vzdy slouzi jako dobra ukazka toho, co WordPress v zakladu
umi. Sablony se daji rozdglit podle typu pouziti, existuji §ablony pro e-shop, firemni stranku
¢i pro osobni prezentaci a jiné. Existuji jednak Sablony, které jsou zdarma k dispozici na
vyse zminéném odkazu, tyto ablony prosly provérkou komunity WordPressu. Rada t&chto
Sablon mé v bezplatné verzi omezené moznosti, dal§i moznosti jsou k dispozici az po jejich
zakoupeni. Poté lze vyuzit Sablony které jsou k dispozici mimo knihovnu WordPressu,
nicméné tém je lepsi se vyhnout, mize v nich byt pfitomen Skodlivy kod, at’ uz neopatrnosti
vyvojare, nebo pridany schvalné pro zneuziti. Dale je mozné vyuzit placené Sablony, ty
mohou nabizet mnohem vice moznosti nez Sablony, které jsou k dispozici zdarma. No a poté
existuji Sablony postavené na miru pro specifické projekty, i tzv. odvozené Sablony (anglicky
,,child theme®), které rozsifuji funkce zakladni Sablony. Vybér konkrétni Sablony je vzdy

odvozen z pozadavku, které ma vytvareny web spliovat.(1)

3.1.7 Pluginy

Pluginy jsou programové jednotky vytvorené v programovacim jazyku PHP, které rozsituji
moznosti WordPressu. Pokud napfiklad na webu chybi moznost pokrocilé akce pro tvorbu a
upravu tabulek, je mozné si nainstalovat plugin, ktery umozni spravovat tabulky komplexné.
Rada pluginti je k dispozici bezplatng, jiné jsou nabizeny jako placené. Plugind dnes existuje
velké mnozstvi a diky obrovské komunité autort, soustiedénych kolem WordPressu, jich
piibyva ¢im dal tim vice. Knihovna vytvorenych plugini se nachazi na webové strance
https://wordpress.org/plugins/, ktera v soucasné dobé obsahuje kolem 60 000 plugint. U
kazdého pluginu je k dispozici zdkladni popis a dopliiujici informace. V této ¢asti budou

obecné popsany pluginy vyuzité pii tvorbé firemniho webu v ramci této prace.(12)
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3.1.7.1 All-in-One WP Migration

All-in-One WP Migration je jednoduchy plugin, jehoz hlavni funkci je moznost pfesunu
celého webu ve WordPressu na datové ulozisté. Funguje tak, ze stisknutim jednoho tlacitka
plugin shromézdi databazi, medialni soubory, pluginy a Sablony do jednoho ptehledného
souboru, z né&jz jde provést posléze v piipadé potreby import. Jinymi slovy, jeho vyhradni

pouziti je pro zalohovani webu, ¢i pro migraci webu na jiny hosting.(13)

3.1.7.2 Coming Soon Page, Maintenance Mode, Landing Pages & WordPress Website
Builder by SeedProd

Tento plugin slouzi k moznosti informovat navstévniky webu o tom, ze web jesté neni
hotovy, a je stale ve vyvoji. Pfi vstupu na doménu zajisti, ze se nezobrazi rozpracovany web,
ale uvodni stranka v takové podobé ktera informuje o tom, ze web je§té neni pfipraven pro
prohlizeni. Této funkce se da vyuzit jednak pravé ve zminéné situaci, ze web prodélava
vyvoj, ale 1 v situacich kdy je web uz hotovy, ale kona se udrzba. Toto je vSak jedna z mnoha
funkci tohoto pluginu, je mozné jeho pomoci vytvaret vlastni stranky, 1 Sablony a da se i

vyuzit jako tzv. website builder, tj. editor pro tvorbu celého webu.(14)

3.1.7.3 Elementor

Elementor z tohoto seznamu predstavuje nejpodstatnéjs§i plugin. Jedna se totiz o plugin
poskytujici rozhrani respektive editor pro tvorbu samotného webu. WordPress ma sice svuj
vychozi editor Guttenberg, nicméné pro ucely této prace byl pouzit Elementor. Jedna se o
profesionalni, prehledny a intuitivni editor s mnoha funkcemi a doplitkky. Uz zakladni verze
obsahuje slusné mnozstvi konfigurovatelnych widgett (blokovy funk¢ni prvek, ktery tvofi
obsah stranky), které vsak Ize zvysit souvisejicimi pluginy ¢i ptes placenou verzi (Elementor
Pro) ktera zpfistupni dal§i widgety a funkce. Je nutné zminit, ze podporuje moznost tvorby
tzv. responzivniho webu — tj. web ktery je pouzitelny na riznych typech zafizeni na strané

klienta/uzivatele.(15)(16)

21



3.1.7.4 Elementor Addon Elements

Plugin slouzi jako dopln€k k Elementoru, obsahuje ne€kolik desitek dal§ich widgett a

roz§iteni pro Elementor, které roz§ituji jeho funkénost.(17)

3.1.7.5 Elementor Header & Footer Builder

Tento plugin rovnéz slouzi jako dopln€k k Elementoru, umoziuje vytvoreni vlastniho
zahlavi a zapati, které se jinak musi upravovat v ramci vychoziho rozhrani WordPressu.
Umoziuje jejich umisténi do vybrané pozice, soucasné také umoziuje tvorbu vlastnich
blokovych prvki a jejich umisténi na strance prostiednictvim vygenerovaného kratkého

kodu.(18)

3.1.7.6 Essential Addons for Elementor

Podobné jako Elementor Addon Elements, obsahuje mimo dopliikovych widgett i widgety
pouzitelné pii tvorbé e-shopu, jenz funguji na bazi jiného pluginu WooCommerce, ktery

prave slouzi jakozto editor pro tvorbu e-shopt.(19)

3.1.7.7 Google Analytics for WordPress by MonsterInsights

Jedna se o plugin, ktery zprostiedkovava propojeni mezi WordPressem a sluzbou Google
Analytics, ktera slouzi pro webovou analytiku (o Google Analytics vice v dalsi

podkapitole)(20)

3.1.7.8 Really Simple SSL

Plugin Really Simple SSL slouzi k automatické konfiguraci webové stranky tak, aby bézela
na zabezpeCeném (Sifrovaném) protokolu HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secured),

ktery zajistuje komunikaci mezi webovym serverem a prohlize¢em. Na rozdil od piivodniho
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HTTP (Hypertext Transfer Protocol) pfenasend data Sifruje a snizuje tak riziko zneuziti

osobnich tdaja, zamény obsahu ¢i odposlech online komunikace.(21)

3.1.7.9 Site Kit by Google

Site Kit je plugin od spolecnosti Google, poskytujici informace o vyhledavani a navstévnosti
webu. Jedna se o komplexni feSeni umoziujici nasadit, spravovat a ziskavat informace
z ruznych Google nastroji. Poskytuje snadny pifistup k aktualnim informacim z fady Google
produkti (Search Console, Analytics, AdSense, PageSpeedInsights, Spravce Taguq,

Optimalizace) pfimo z ovladaciho panelu WordPressu.(22)

3.1.7.10 Starter Templates

Plugin Starter Templates zpfistupiiuje nekolik stovek predpiipravenych Sablon, které jsou
kompatibilni s n¢kolika website buildery — s Elementorem, Beaver Builderem nebo Block
Editorem. Umoziuje import jak kompletnich webovych Sablon, tak i1 jednotlivych stranek
nebo blokovych kust stranky, moznost importovat jen to je potieba poskytuje vyvojarum

velkou flexibilitu.(23)

3.1.7.11 Use Any Font

Jednoduchy plugin umoziujici import jakéhokoli fontu (napt. volné dostupného fontu
stazeného z internetu) do rozhrani WordPressu a daného editoru, kde je s fontem dale mozné

pracovat a pouzit ho na vytvareném webu.(24)

3.1.7.12 WPForms Lite

Plugin pro tvorbu formulari. Umoziuje vytvorit prehledny kontaktni formulaf, formulaf
zpétné vazby, rezervacni formulaf, platebni formulafe a dalsi typy formulaia. V pluginu jsou
pfipravené Sablony pro rtizné typy formulaiti, umoziuje snadno upravovat jednotliva pole,

jejich popisy, a funk¢nost. Funguje na principu drag-and-drop — moznost pietdhnout
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libovolny prvek formulafe a umistit jej na zvolené misto. Dilezita funkce je rovnéz moznost

integrace se sluzbami tfetich stran — napf. platebni systému typu PayPal apod.(25)

3.1.7.13 Yoast SEO

Yoast SEO je jeden z nejpouzivanéjSich plugini ve WordPressu. Slouzi jak uz vyplyva
znazvu ke kompletni optimalizaci webu pro vyhledavace (SEO - Search Engine
vyhledavani) — editace titulku, popisu meta, dale moznost sledovani, jak budou snippety
vypadat na riznych zafizenich, vyhodnoceni kvality SEO na dané strance ¢i u daného
pfispévku, umoziuje nastaveni kanonickych adres URL, nastaveni indexace, prvka pro
sdileni na socialni sité, sledovani optimalizace v ramci klicovych slov, vyhodnocovani
Citelnosti a lenéni textu, a dalsi. Velkou vyhodou tohoto pluginu je, Ze reaguje na nejnovejsi

aktualizace Google vyhledavace.(26)(27)
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3.2 SEO

3.2.1 Co je SEO

SEO - Search engine optimization se da v prekladu uvést jako optimalizace pro vyhledavace.
SEO je ve zkratce o zvySovani pravdépodobnosti nalezitelnosti na internetu. Zakladnim
cilem SEO je, aby se dany web vyskytoval co nejvyse v prirozenych vysledcich vyhledavani
pfi uzivani vyhledavaci, a timto ptimeél co nejvetsi pocet uzivateld k prokliknuti odkazu a
naslednému navstiveni webu. M¢li by to soucCasné byt takovi uzivatelé, ktefi na webu
naleznou to, co hledaji, a budou generovat zisk, tim ze projevi zajem o nabizené produkty i
sluzby. Optimalizace pro vyhledavace neprobiha jen skrze nastavovani urcitych technickych
parametrd, stfednim zajmem je zde samotny obsah, jeho vlastnosti, a kvalita. SEO je
proces, ktery je neustale nutné sledovat, analyzovat, a vylepSovat, diky tomu, Zze i
konkurence de€la vse pro to, aby se dostala na vyssi pricky ve vyhledavani, a také diky
neustalému vyvoji algoritmu vyhledavaca a zmén dilezitosti faktora urcujicich vyslednou

pozici ve vyhledavani.(5)

U SEO jsou stézejni predevsim dvé véci: klicova slova a indexace. Klicova slova fikaji
vyhledavaciim, co je na strankach (jaky maji obsah). Indexace znamena proces, kdy roboti
(programy) daného vyhledavace prochéazeji (crawluji) web a jeho stranky, respektive jeji
HTML kod, jenz je optimalni mit ve formé, kterou robot pochopi, a nasledné je zaradi do
svého vnitiniho katalogu (zaindexuje), jenz Cita stovky miliard riznych stranek. Vyhledavac
strance urci na zakladé jejiho obsahu a mnoha dalsich faktori jeji dilezitost a relevanci skrze
ohodnoceni (u Google tzv. PageRank) - skore indexu, které obecné urcuje, jak jsou stranky
pfinosné ve vztahu k danym klicovym sloviim, a tudiz ma zasadni vliv na to, kde se budou
stranky zobrazovat pfi vyhledavani. Samotny index daného vyhledavace (databazovy
seznam vSech webu, které roboti prosli) se podoba rejstiiku na konci knihy — obsahuje
zaznamy pro vSechna slova, na ktera roboti na indexovanych webech narazili. Web se pfi

indexovani prida k zaznamum pro vSechna slova, ktera obsahuje.(5)(28)
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Z hlediska pfistupu a CasteCné také zpuisobem vyuziti technologii 1ze SEO délit na tfi

zakladni ¢asti:

e On-page faktory;
e Off-page faktory;
e Technické SEO.(29)

Obrdzek 3 — kategorie SEO

Technickeé SEO

Crawlovani, indexovani

On-page SEO Off-page SEO
Optimalizace Propagace
obsahu mimo web

(zpétné odkazy)
Zdroj: (29)

Existuje fada metod a postupt, které pro webovou stranku pfinaseji n€jaky efekt v ramci
konecného ohodnoceni webu vyhleddvacem. Nekteré z nich maji vyvojafi plné ve svych
rukou, jiné uz méné a za nékteré¢ muze webova prezentace od vyhledavace dostat penalizaci.
Pojmy On-page a Off-Page SEO slouzi k odliseni faktort, které se nachazi pfimo na webové
strance, a mimo ni, které maji pfimy vliv na vysledné ohodnoceni webu danym
vyhledavacem. Existuje velké mnozstvi riznych faktort, které vyhledavac bere v potaz pii

hodnoceni obsahu stranky, jeho relevance a kvality.(5)
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3.2.2 On-page SEO

On-Page SEO je pojem zahrnujici optimalizaci riznych elementd nachazejicich se pfimo na
dané webové strance za ucelem vylepSeni pozice ve vyhledavani, tyto elementy v zasadé
predstavuji nékteré z dulezitych faktord ovliviiujicich celkovy vysledek a pozici dané
stranky ve vyhledavani. Jde tedy o pfizpuisobovani predevsim obsahovych prvka, ale hraji

zde roli 1 technologické faktory jako kvalita kodu ¢€i rychlost nacitani stranky.(3)

Hlavnimi on-page faktory jsou:

e Spravné vyuzita klicova slova
e Kvalita obsahu a textu

e Meta popis

e URL, titulek stranky

e Interni odkazy a struktura webu(29)

3.2.2.1 Spravné vyuzita klicova slova

., Klicové slovo je vyraz, na ktery vyhledavac strdanku vypisSe ve vysledcich vyhleddvani “.(29)
U klicovych slov je podstatny fakt, Ze napt. k jednomu produktu se vaze vice klicovych slov
a jejich kombinaci. Pokud se vezme jako ptiklad gauc, tak produkt gau¢ se da vyjadrfit 1
jinymi slovy — pohovka, sofa, divan, sedacka, sedaci souprava atd. Dilezité je, zamé&fit se na
ta klicova slova, ktera nejlépe dovedou potencialni zakazniky k prodavanému produktu ¢i
sluzbé. Tyto slova je posléze nutné vyuzivat v hlavnich castech stranky — tj. adresa URL,

titulek, nadpisy, obrazky a jejich popisy, a samotny text na strance.(3)
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3.2.2.2 Obecna vs. longtailova klicova slova

Kli¢ova slova se daji d€lit na dva podtypy — obecna, a tzv. longtailova. Obecna klicova slova
predstavuji bézné, Casto pouzivané, kratsi slovni spojeni, oproti tomu longtailova klicova
slova jsou vétsSinou delsi slovni spojeni, a zejména specifictéjsi, poukazuji na konkrétnéjsi
produkt ¢i sluzbu. Obecna klicova slova jsou Casto vyrazné drazsi nez longtailova, a zaroven
plati, ze mezi nimi existuje znacnd konkurence, coz souvisi s tim, Ze maji znacn¢ vyssi
hledanost. Longtailova jsou oproti tomu levnéjsi, méné rizikova a mnohem vice konverznéjsi
diky nizsi konkurenci (konverze = situace, kdy navstévnik webu vykona provozovatelem
zamy§lenou akci, ktera ma pro néj uzitek — muze se jednat o nakup produktu, sluzby, ¢i napt.

vyplnéni dotazniku). Toto srovnani vyjadiuje obrazek nize, na kterém je mozno vidét tzv.

kiivku klicovych slov (key phrase curve), jejiz tvar urCuje na svislé ose grafu mira naklada

a konkurence u kli¢ovych slov, na vodorovné ose potom pravdépodobnost konverze.(29)(30)

Obrazek 4 — kriivka klicovych slov

KEY PHRASE CURVE

High Cost & :
Competition ) 1 Word Phrases
| e LONG TAIL SEO
' 2-3 Word Phrases
"EMR software”
More Descriptive Phrases
. } software for Dermatoloqists”
EENG S : < e
N B T TTeReesk

Low Probability High Probability

of Conversion of Conversion

Zdroj— (29)
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Rozdil mezi obecnymi a longtailovymi klicovymi slovy lze ukazat na tomto piikladu —
pokud by nékdo provozoval ubytovani v KrkonoSich, bude pro né&j ubytovani Krkonose
obecné klicové slovo, ubytovani Krkonose ale nebude obecné pro né€koho, kdo nabizi
ubytovani po celé CR. Pro prvni piipad bude po tom longtailové kli¢ové slovo napt.

ubytovani pro rodiny s détmi Krkonose.(5)

3.2.2.3 Obsah webu

Kli¢ova slova by méla byt vyuzivana v hlavnich ¢astech stranky, tvoftici jeji obsah. Mély
by se nachézet v textu idealné hned v prvnim odstavci, samotny text je vhodné vylepsit i

prvky jako tu¢né pismo a kurziva, pro zvyraznéni dulezitych pasazi apod.(5)

Nadpis h1 predstavujici hlavni nadpis je jednim z prvnich bodi upoutavajicich pozornost,
mél by ve zkratce pojednavat o obsahu stranky, a uvést navstévniky do obrazu, kde se prave
nachazi. To samé plati 1 pro nadpisy h2, h3 a dalsi, stézejni je ovSem spravné rozdéleni a

strukturovani té€chto nadpisu, a to pro dobrou orientaci navstévnika v ramci obsahu.(3)

Popis obrazku (také oznacovany jako alternativni text) se vklada v kodu do parametru alt a
mél by poskytnout ve zkratce informaci o tom, co se nachazi na obrazku. Tento parametr
poskytuje alternativni informaci o vyskytu obrazku a jeho obsahu v piipad¢, ze se uzivateli
z néjakého divodu nemuze zobrazit, napt. pii pomalém nacitani, chybé v kodu, nebo pokud
uzivatel vyuziva ¢teCku obrazovky (nevidomi uzivatelé) — proto je vyznamny z hlediska

pfistupnosti, ale i celkové z pohledu vyhledavani.(5)

Vyznam z hlediska SEO maji i odkazy v textu, ozna¢ené v kodu znackou <a> (anchor).
Dulezité jsou piichozi odkazy z cizich stranek, v téchto odkazech by mélo vzdy byt umisténo
klicové slovo, které vystihuje stranku, na kterou odkaz vede. Dulezité jsou i interni odkazy

jez tvoti vnitini prolinkovani (viz dale).(5)
Textové pasaze na strance by mély byt vzdy v celkovém souctu delsi nez 1800 slov, takové

texty jsou zpravidla uspésnéjsi, je nezbytné aby se text dotykal relevantnich a navaznych

témat, a nemél by byt uméle prodluzovan.(29)
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3.2.2.4 URL stranky

URL stranky predstavuje spojku mezi obsahem webu a uzivatelem, pro SEO je dualezité dbat
jednak na prehlednost a logic¢nost samotného URL nazvu — nemél by byt moc dlouhy, a m¢l
by obsahovat text, kterému uzivatelé porozumi, ne nicnefikajici kod. Piimo tedy souvisi s
vybérem vhodné domény, a méla by tyt dobie usporadana i hierarchie jednotlivych
podstranek a jejich oznaceni. V neposledni fadé je do URL nutné zahrnout klicové slovo ¢i
slova korelyjici s danou strankou a jejim obsahem. Vyhledavace rovnéz preferuji stranky

bézici na zabezpeceném protokolu SSL, coz je téz viditelné u adresy URL.(29)

3.2.2.5 Titulek stranky

Titulek stranky se v kodu umistuje do znacky <title>, ktera vyjadiuje titulek stranky,
respektive jeji nazev. Predstavuje jeden z nejdulezit€jSich faktord pro SEO, jelikoz se text
v titulku zobrazuje ve vysledcich vyhledavani jako nadpis, musi tedy sdélovat informaci o
tom, co se na dané strance nachazi, co nejvice smysluplné a srozumitelné. Také je dulezité
se vyvarovat jeho duplicit, mél by byt jedinecny pro kazdou stranku, a nemél by obsahovat
obecna a opakujici se slova. Jeho délka je omezend, nemél by obsahovat obvykle vice nez

65 znaku.(5)

3.2.2.6 Popis meta

Popis stranky (zvany také meta popis) predstavuje text, ktery by meél kratce a vystizné
shrnout obsah dané stranky. Tento text se zobrazi ve vysledcich vyhledavani pod titulkem
stranky, spolu s nim tvoti zaklad podoby piispévku ve vysledcich vyhledavani. Do tohoto
textu je rovnéz podstatné umistit klicova slova souvisejici s danou strankou. Meta popis ma

obvykle omezenou délku na 155 znaka.(5)
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3.2.2.7 Vnitini prolinkovani a struktura webu

Interni odkaz je jakykoli odkaz z jedné stranky webu na jinou stranku na webu. Uzivatelé
pouzivaji tyto odkazy k navigaci a orientaci na strance pro nalezeni obsahu, ktery hledaji.
To samé délaji v zasad€ i vyhledavace. Je n€kolik typu internich odkazi, mohou to byt
odkazy na uvodni strance v menu, ale 1 odkazy pfimo v textu vedouci na relevantni a
souvisejici obsah. Vyhledavacim také umoziiuji zjistit, jaké casti obsahu webu spolu souvisi
a jakou maji hodnotu. Cim vice odkazd povede na danou stranku, tim dileZit&ji se bude jevit
vyhledavac¢tim. Tudiz kvalitni vnitini prolinkovani je pro SEO stézZejni. V téchto odkazech
by opét mely byt zahrnuta takova klicova slova, ktera budou specifikovat danou stranku, na

kterou vedou. (3)(29)

3.2.2.8 Validni kod

Pokud se bude v kodu nachazet piiliSné mnozstvi chyb, robot bude stranku prochazet
obtizné, a toto mize vyustit ve Spatnou indexaci. Validace kodu je tedy jeden z faktort nutny
brat pti SEO v potaz.

Velkou chybou pii optimalizaci on-page faktort byva nékdy prespfilisné ptizplisobovani
obsahovych prvka viaci vyhledavacim a nikoli uzivatelim, neboli snahy o pfehnanou
optimalizaci mohou nadélat vice Skody nez uzitku, web musi byt v prvni fadé pro uzivatele,
nikoli pro vyhledavace. Miize dojit nadmérnému uzivani klicovych slov v textu, k tvorbé
duplicitniho obsahu apod. Tomu je potfeba se vyvarovat, a je naopak nutné zaméfovat se na

kvalitu poskytovaného obsahu.(5)
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3.2.3 Off—page faktory

Faktory, které se nenachazeji na strankach, ale mimo n¢, se oznacuji jako off-page faktory.
Jedna se o vnéjsi vlivy pisobici na danou stranku. Patii mezi né€ zejména zpétné odkazy, off-
page faktory jsou tedy uzce spjaty s tzv.linkbuildingem — tento pojem vyjadiuje praveé
proces budovani sit€¢ zpétnych odkazi. Je dulezité, aby se zpétné odkazy nachazely na
relevantnich mistech, idealné tam, kde se vyskytuje zamyslena cilova skupina — napt. pokud
je potfeba cilit na uzivatele, ktefi by mohli chtit zahradni nabytek, nebude davat smysl,
pokud zpétné odkazy budou na e-shopu s potravinami, bude vhodné&jsi je umistit tfeba na
web s ¢lanky o zahradach. Podoba téchto odkazu, at’' uz obrazova ¢i textova musi odpovidat
tématu a obsahu stranky, na kterou odkazuji, soucasné oba vzajemné propojené weby by
meély mit podobné kvalitni obsah. Je rovnéz dulezité, aby odkazy nesméfovaly vzdy jen na

jednu stranku webu a aby nebyly vzdy ve stejném tvaru.(3)

Stézejni je otazka, kam tyto zpétné odkazy umist'ovat. Ideélni je, pokud se budou nachazet
napt. v ¢lancich pojednavajicich o testech produktd, ¢i sluzeb a jejich recenzich, ¢i
jakychkoli jinych ¢lancich, které se tematicky dotykaji produkti nebo sluzeb nabizenych na
daném webu, dale to mohou byt blogy, diskusni fora, socialni sité, zpravodajské portaly,
inzertni servery, oborové portaly, a v neposledni fadé€ na strankach partnerskych webt — zde
se jedna o pojem affiliate marketing. Tento typ marketingu je zalozen na provazani a
spolupraci webt, které jednak dany produkt nabizeji, a pak té€ch, které ho doporucuji.
Kuprikladu cykloservis mize navazat partnerstvi s prodejcem kol, a navzajem se pomoci

zpétnych odkazii mohou doporucit.(5)

3.2.4 Black hat SEO

Black hat SEO oznacuje souhrn praktik, které jsou v ramci pravidel SEO zakazané, jedna se
o podvodny zpusob SEO, ktery ma za cil zvysit PageRank stranek nedovolenymi zpusoby,
které matou vyhledavace. Hlavnim principem je ukazovat robotim vyhledavacu jiny obsah
nez uzivatelim. Taktika Black hat SEO vS§ak mnohdy vede k zabanovani stranek respektive

jejich vyfazeni z indexu, neboli znemoznéni jejich zobrazeni ve vysledcich vyhledavani.(29)
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3.2.4.1 Priklady Black hat SEO

Mezi Black hat SEO patii kupovani zpétnych odkazti — napt. link farmy, kde nedochazi
k vyméné odkazu, ale mnoho stranek odkazuje na jednu a tutéz s klicovym slovem odkazu,
duplicitni weby, opakovany a nesouvisejici text — nahusténa klicova slova, skryty text,
podvrzeny obsah — uzivatel vidi néco jiného nez robot, nebo doménovy spam — technika,
kdy jsou na doméné 2. fadu vytvoreny desitky nebo stovky subdomén, které maji stejny

design a jen nepatrné¢ zménény obsah.(31)

3.3 PPC

PPC, coz je zkratka pro pay-per-click (platba za kliknuti), je typ reklamy, pfi kterém jsou
inzerentim uctovany platby pii kazdém kliknuti na tuto reklamu. Hlavnim principem tohoto
typu reklamy je, ze se zobrazuje uzivatelim, ktefi hledaji n€jaky konkrétni obsah, s tim Ze
tento obsah koreluje s obsahem respektive odkazem dané reklamy. Neboli uzivatelé napt.
zadaji vyhledavaci dotaz do vyhledavace, ktery obsahuje néjaké klicové slovo ¢i slova, a
vyhledava¢ vypiSe prirozené vysledky doplnéné o tyto PPC reklamy, které néjakym
zpusobem souvisi a jsou svazany s danym klicovym slovem. To zajistuje, ze PPC reklamy
dokézou velmi dobfe cilit na relevantni uzivatele, tudiz byvaji velmi uc¢inné, navic
predstavuji pomérmé nenakladnou variantu.(33)
Vyhody PPC reklamy tedy jsou:

e Priesné cilena — zafizeni, geografie, Cas

e Cenove vyhodna

e Efektivni

e Flexibilni — rychlé zapnuti/vypnuti

e Piesné meéfitelna — kazda URL oznacena (1ze dohledat zdroj prokliku)

e Dobfe skalovatelna

e Umi presvédcit

e Neni agresivni(33)
Za nevyhodu by se dala oznacit ¢asova narocnost (kampané je tieba sledovat,
vyhodnocovat, aktualizovat). AvS§ak zminované vyhody delaji ve vysledku z PPC reklamy

efektivni a G¢inny néstroj propagace.(33)

33



3.3.1 Zakladni pojmy PPC

Tabulka 1 — zdkladni pojmy PPC | Zdroj: vlastni tvorba na zaklad¢ (32)

Pojem Popis

Kampan Kampail v reklamnim systému (jako napft.
Google Ads) zastteSuje reklamni sestavy a
inzeraty — nastavuje se zde zaméfeni
(kampaii ve vyhledavani, v obsahu atd.),
cileni (geografické, Casové, zafizeni), a

celkovy rozpocet.

Sestava Kampang se skladaji z jedné nebo vice
reklamnich sestav, umoziiuje usporadat

reklamy podle spolecného tématu.

Reklama Kazda sestava obsahuje jednu nebo vice
reklam, jedna se bud’ o textovy inzerat ve
vyhledavani, nebo obrazovy ¢i
audiovizualni v obsahové siti a na

partnerskych webech jako napt. YouTube.

Klicové slovo Takova slova, na ktera vyhledavac vypise

relevantni stranky ve vysledcich

vyhledéavani.
CPC (Cost-per-click) Cena za proklik.
CPM (Cost-per-mile) Cena za tisic zobrazeni. Tento parametr se

vyskytuje v ramci reklam v obsahové siti.

CTR (Click-through-rate) Mira prokliku (%) = pocet prokliki/pocet

zobrazeni * 100

Konverze Situace, kdy navstévnik webu vykona
provozovatelem zamySlenou akci, kterd ma
pro ng&j uzitek — muze se jednat o nakup
produktu, sluzby, ¢i napt. vyplnéni

dotazniku

Konverzni pomér Konverzni pomér (%) = pocet

konverzi/pocet navstévnika * 100
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3.3.2 Reklama ve vyhledavani

Reklama ve vyhledavani je jedna z nejpopularnéj§ich forem PPC inzerovani. Je zalozena na
tom, Ze se tyto reklamy zobrazuji spolu s pfirozenymi vysledky vyhledavani kontextualné
propojenych s vyhledavacim vyrazem (klicovym slovem), respektive nad t€émito vysledky.
Hlavni vyhoda spociva v tom, ze inzerent za tuto reklamu plati pouze v pfipad¢€, ze dojde
k prokliku —tzn. n€jaky uzivatel na danou reklamu klikne, a ta ho dovede na néjakou stranku.
Cili tedy jen a pouze na uzivatele, které tato reklama zaujme, coz posiluje relevanci téchto
piivedenych uZzivatel neboli zvySuje pravdépodobnost, ze budou patfit do cilové skupiny
na kterou reklama mifi. Tyto reklamy se zobrazuji jak ve wvysledcich konkrétniho
vyhledavace, tak 1 v partnerské vyhledavaci siti, v ptipadé Google predstavuji partnerskou

sit napt. Google Mapy, nebo Youtube.(35)

Obrazek 5 — reklama ve vyhleddvani Google

Go g|e cyklo obchedy X = 3§ Q

Q Vie Q Mapy & Nakupy [ Obrazky B Zpravy i Vice Nastroje

Pfiblizny poéet vysledkd: 3 800 000 (0,62 s

https ihwww.insportline.cz/ = 556 300 970
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Navétivie nase prodejny v Praze 5 nebo 10 s vyhrazenym parkovisiém pro nase zakazniky. V
nabidce elektrokola, horska kola, méstska kola, freestyle a BMX kola i trekingova kola
Nejprodavanéjsi rukavice - Balanéni podloZky - Akce - Elektrokola - PodloZky - cvieni a joga

[Rekiama Jnitps:/iwww. kola-radotin.cz/ + 222 367 700

Ski a Bike Centrum Radotin | specializovana prodejna pro...
Jizdni kola, elektrokola a veskeré vybaveni pro cyklistiku na jednom misté. Siroky vybér
Cyklo oblegeni - Cyklo dopliiky - V&e na kolo - Cyklistické tretry - Ve od Specialized

9 Na Betonce 114/2 - Dnes otevieno - 11:00-20:00

https fwww.ok-sport.cz/ =
OK Sport Liberec - Sportovni vybaveni Liberec

Jsme specialisté na lyZovani i cyklistiku. POjéovna, servis a prodej sportovnino...
Hodnoceni inzerenta ok-sport.cz: 4,9 - 43 recenzi
Bazar - Cykloservis - Skiservis - Kontakt

[Rekiama Jntps . cyrionemeik cz/ ~

VSe pro vase kolo - Komponenty Force na kolo - cyklonemcik.cz

sedla force fiditka force madla brzdv kotouée lanka koncovky Klikv pfevodniky fetézy
Zdroj — viastni tvorba
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3.3.3 Reklama v obsahové siti

Prestoze inzerovani v obsahové siti se stejné jako reklamy ve vyhledavani nastavuje
v Google Ads (reklamni systém Google), jsou tyto dvé formy inzerovani pomérné odlisné.
Hlavnim rozdilem je, ze reklamy ve vyhledavani funguji na principu ,,pull®, kdezto reklamy
v obsahové siti jsou typ ,,push”. Coz znamena, ze reklamy ve vyhledavani se zobrazuji pouze
uzivatelim, ktefi hledaji dany produkt ¢i sluzbu, zatimco reklamy v obsahové siti jsou za
utratu umistovany na zakladé riznych cilicich parametrii. Tyto reklamy se totiz zobrazuji
v tzv. GDN — Google Display Network, coz je pojem oznacujici vice nez 2 miliony riznych
webu dosahuyjicich na témér 90 % uzivateld, tyto reklamy se mohou vyskytovat na riznych
mistech v socialnich médiich, nebo napf. na zpravodajskych serverech. Maji formu
obrazového banneru, statického i dynamického nachazejiciho se na riznych mistech na
webech v ramce obsahové sité, mohou se vyskytovat ale i napt. v e-mailu. Stejné jako u
reklam ve vyhledavani se 1 u téchto reklam da platit za proklik, dalsi moznosti jsou platby
na zakladé CPM - tisic zobrazeni, a nové i za konverze. Reklamy v obsahové siti je mozné
cilit na zakladé nekolika nastavovanych parametrti — umisténi na konkrétni weby, klicova
slova (stranky, které je obsahuji), témata (kontextové — web, ktery se vénuje tématu), zajmy

(nezalezi na strance ale na uzivateli, demografie a remarketingova publika (viz dale).(36)

3.3.4 Moznosti kampani(32)

PPC kampané se daji rozdelit do téchto skupin:

o Kampané na zviditelnéni znacky - pro tuto kampan je stézejni vysoka navstévnost a
Cetné zobrazovani, sleduje se CTR, a chovani na strankach jako napf. mira
okamzitého opusténi a dalsi. Jsou typické pro obsahovou sit. Plati se spiSe nez za
proklik za zobrazeni reklamy neboli CPM.

e Kampané pro maximalizace konverzi — je dualezité efektivni cileni a pfivadéni
relevantni navstévnosti

e Kampané pro maximalizaci poctu kliknuti — automatické nastavovani nabidek tak,
aby pfedem stanoveny rozpocet zajistil co nejvic proklika

e Kampané s ruéni CPC — manualni nastavovani maximalni ceny za proklik

3.3.5 Remarketing

Remarketing je forma cileni na takové uzivatele, kteti uz alespon jednou navstivili dany web,

tudiz umoznuje udrzovat znacku v povédomi potencialnich uzivatelti i po tom, co opusti
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stranku, cilem je presveédcCit je, aby se vratili, a napt. pokud vahaji, aby dokoncili nakup
produktu. Soucasné také funguje remarketing jako nastroj k udrzovani stavajicich
zakaznik(, a miZze je pifimét k opakované konverzi. Buduje a udrzuje tedy povédomi o
znacce, a prispiva ke zvyseni loajality zakaznik(, miva diky tomu velmi dobrou navratnost
investic.(37)

Remarketing funguje nasledovné — na daném webu musi byt umistén remarketingovy kod,
pokud uzivatel navstivi web, do jeho prohlizece se ulozi cookies (kratky textovy soubor),
ktery v sobé nese informace o navstévé webu. Reklamni systém (napt. Google) posléze
dokaze tuto informaci interpretovat tak, ze se danému uzivateli budou zobrazovat cilené
remarketingové reklamy. Pokud je na webu vlozeny remarketingovy kod, provozovatel

webu je povinny o této skuteCnosti navstévniky informovat.(36)

3.3.5.1 Remarketing v Google Ads(38)

Standardni remarketing - tento typ remarketingu zobrazuje reklamy minulym

navstévnikim (tém, jenz navstivili naS web a posléze ho opustili) béhem jejich

prochazeni webt a aplikaci v reklamni siti

e Dynamicky remarketing - zobrazuje minulym navstévnikim reklamy produktt ¢i
sluzeb, které si dany navstévnik prohlédl na daném webu, zvySuje se zde Sance
dokonceni nakupu

e Remarketing pro mobilni aplikace - pokud né€kdo pouzil mobilni aplikaci nebo
navstivil mobilni web, Google Ads umozni zobrazovat mu reklamy, pokud pouziva
jiné mobilni aplikace nebo navstivi jiné mobilni weby

e Remarketingové seznamy pro reklamy ve vyhledavani - tento zptsob umoziuje
pfizptisobovat reklamy ve vyhledavani pro minulé navstévniky — vyhledavaci sit
umoziiuje nastavit nabidky, texty reklam a vybér kli¢ovych slov na miru vici tomu,
Ze tito navs§tévnici v minulosti prochazeli dany web

e Video remarketing - zahrnuje zobrazovani reklam lidem, kteti videli naSe video/a
napt. na YouTube nebo minulym navs§tévnikim stranky, reklamy se posléze
zobrazi bud’ na YouTube nebo v reklamni siti

e Remarketing na zakladé seznamu e-mailt - do Google Ads je mozné nahrat seznam

e-mailli zakaznik, tato funkce nasledné umoziuje zobrazovat danym zakaznik(im

reklamy skrze e-mail, pokud maji ucet Google
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3.3.6 Google Ads

Google Ads (do Cervence 2018 Google Adwords) je reklamni systém spoleCnosti Google,
jedna se o nejrozsifenéjsi reklamni systém na svété. Umoziuje firmam ¢i samostatnym
podnikatelim s minimalnim rozpoctem zobrazovat svoje reklamy lidem, ktefi se zajimaji o
jejich produkty ¢i sluzby. V Google Ads je mozné vytvaret zminéné reklamy ve vyhledavani,
reklamy v obsahové siti — s t€émi Uzce souvisi systém Google AdSense, ktery v zasadé
predstavuje partnerskou sit webi, respektive umoziiuje majitelim stranek, ktefi uzavteli
smlouvu s Googlem o zobrazovani reklam vytvorenych v Google Ads, umistovat si na
stranky reklamy z Googlu a pokud uzivatelé na tyto reklamy klikaji, majitelé¢ stranek
dostavaji provizi. Dulezité je, ze reklamy jsou zobrazovany na relevantnich strankach, tj.
takovych, které vyhovuji zadanym parametram pro zobrazovani Dale je rovnéz mozné tvorit
video reklamy, které se budou zobrazovat na YouTube, a k dispozici je i sluzba Google
Nakupy, ktera umoziuje tvorbu reklam, jez obsahuje nazev produktu, obrazek a cenu —

vhodné pro e-shopy.(2)

U Google Ads se neplati zadny aktivacni poplatek, ani poplatek za vyuziti, plati se jen dle
nastaveného rozpoctu na reklamy. Stejné jako v jinych systémech neexistuje zadna minimalni
utrata, plati se jen za proklik a lze nastavit limity denni utraty pro kazdou kampan a také
maximalni cenu za proklik. Struktura a¢tu u Google Ads sestava z kampani, u nich je mozné
provadét rizna nastaveni — ruéni CPC, cilové CPA (Cost per Action — cena za akci/konverzi),
cilova navratnost investic do reklamy a dalsi, dale zeyména rozpocty, Casové rozvrhy, a
zacileni (geografické, Casové, typ zafizeni). Kampané tvofi reklamni sestavy, u nichz se
nastavuje maximalni CPC, a jednotlivé sestavy tvoii uz konkrétni inzeraty, jez se zobrazi na
zadana kliCova slova (vyhledavaci kampaii), nebo grafické inzeraty (obsahova kampari),
jinak i zminéné video reklamy ¢i reklamy v ramci Google Nakupu. Inzeraty ve vyhledavani
se skladaji z jednoho ¢i dvou nadpist, viditelné URL adresy, a popisu o maximalni délce 80
znakl. Optimalni je mit 2-3 inzeraty na sestavu, dilezité je, aby se klicova slova nachazela
v nadpisu, popisu, 1 viditelné URL adresy. Tyto inzeraty lze dale obsahové rozsifit, je mozné
uvést odkazy na podstranky, rizné popisky, telefonni Cislo, lokalitu, ceny, hodnoceni apod.
Kli¢ova slova jsou v tomto piipad¢ slova nebo fraze, ktera budou spoustét reklamu, musi byt
relevantni k inzeratu a cilové webové strance. U kliCovych slov existuji tfi zakladni typy
shod — pfesna, frazova, a volna. Vzdy je nastaveno dané klicové slovo. Pti piesné shodé se

reklamy zobrazi, pokud uzivatel zad4 do vyhledavani dotaz, ktery ma totozny vyznam jako
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klicové slovo. U frazové shody se reklamy zobrazi pii vyhledavani, které zahrnuji vyznam
klicového slova. A u volné shody se reklamy zobrazi pfi takovych vyhledavanich, ktera
souvisi s nastavenym kliCovym slovem. Dale existuji tzv. vylucujici kli¢ova slova. To jsou
takova klicova slova, na které vyhledava¢ reklamu naopak nikdy nezobrazi — velmi Casto
jsou to napftiklad duplicitni vyrazy s odliSnym vyznamem, anebo jenom vyrazy, u nichz je
zkratka z jakéhokoli divodu nezadouci, aby byly spojené s danou reklamou. Pfi nastavovani
klicovych slov lze dale vyuzit funkci tzv. dynamické proménné. Tato funkce v podstate
umoziuje vkladat do textu reklamy klicova slova ze sestav, kterd reklamu spustila, coz
pfispiva ke zvyseni jeji relevance. Je zde moznost nastaveni zobrazeni slov dle riznych typa
syntaxi, napf. pokud bude klicové slovo slozené ze dvou slov, tak 1ze nastavit, aby u obou
slov byla v§echna pismena mala, aby bylo velké pismeno na zacatku prvniho slova ¢i u obou,
nebo aby prvni ¢i druhé slovo bylo napsané celé velkymi pismeny. Tuto funkci nejlépe
demonstruji obrazky nize s praktickym ptikladem.(32)

Obrazek 6 — dynamickd proménnd

Priklad:
Nadpis inzeratu je -> {KeyWord:Notebooky}
UZivatel zada do vyhledavani kw -> notebooky lenovo
V sestavé mame kw -> notebooky, notebooky lenovo, notebooky asus, ...
Nase reklama bude vypadat takto:

Notebooky Lenovo | Vyhodne na Alza.cz
www alza cz/notebooky

Spitkove notebooky skladem na Alza cz Dnes objednate, zitia dodame

Zdroj:(32)
Obrazek 7 — dynamickd proménnd

{keyword:vychoz text}

Automatické pridavani klicovych slov ze sestavy, které spustili
reklamu, do inzeratu

Priklad na slovée ,,hotka cokolada*:
Keyword > Horka Cokolada
KeyWord > Horka Cokolada
keyword -> horkda cokolada
KEYWord -> HORKA Cokolada
KeyWORD -> Hotk&d COKOLADA

Zdroj:(32)

Syntaxe se uruje pomoci slozenych zavorek a specifickym zapisem slova keyword, za

nimz nasleduje samotné kli¢ové slovo.
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3.3.7 Analytika

Webové analytika je proces analyzy chovani navstévnik(i webové stranky. Tento proces
zahrnuje sledovani, interpretaci a reportovani dat za ucelem méfeni webové aktivity, véetné
sledovani uzivani webu a jeho komponent, jako stranky na webu, obrazky i videa. Data
nasbirana skrze webovou analytiku mohou obsahovat atributy jako zdroje navstévnosti,
odkazovou stranku, zobrazeni stranky, pohyby na webu nebo konverzni poméry.
Zkompilovana data se mnohdy stanou soucasti fizeni vztahu se zakazniky, pro ucel konani
optimalniho obchodniho rozhodovani v budoucnu. Analytika muze pomoci napf.
s uréovanim pravdépodobnosti navratu zakaznika kterou uz jednou provedl konverzi, dale
s pfizpasobenim webu stalym navstévnikim, monitorovanim utracenych castek
jednotlivych cilovych skupin, detekovani geografickych regiont odkud piichazeji zakaznici
nejvice a nejméné aby si koupili dany produkt, nebo umi predpovédét u kterych produkti
bude v budoucnu nejvétsi pravdépodobnost konverze a u kterych nejmensi.(39)

Analytika se dé€li na dva druhy:(39)

e Off-site analytika — pojednava o praktikach monitorovani aktivity navstévniki mimo
dany web, poskytuje pohled do srovnani toho, jak si dany podnik vede vici
konkurenci, soustfeduje data nasbirana napfi¢ oblastmi mimo web — ze socialnich
médii, nebo vyhledavacu

e On-site analytika — zaméfuje se na analyzu aktivit navstévnikli na daném webu pro
zjisténi, jak se webu dafi plnit cile podniku. Data jsou relevantni pro provozovatele
webu, uvidi naptiklad, jaky obsah je nejvice popularni. Sbirani dat probiha
prostfednictvim dvou technik: 1. soubor log — tyto soubory v sob& nesou informaci
o témér kazdé akci ke které doslo na webovém serveru, mize byt i na email serveru,
databazovém serveru, ¢i souborovém serveru. 2. znackovani stranek — jedna se o
ptidavani uryvkia kodu do HTML pro sledovani navstévniki webu a jejich interakci

na ném.
Obecné mezi metriky, které je uzite¢né sledovat patfi:(41)

e Pocet stranek/navstéva

e Zdroj navstévy

e Celkovy konverzni pomér webu

e Mira okamzitého opusténi stranky
e Doba stravena na strance
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e Mira opakovanych navstév

e Pocet jedinecnych (novych) navstévnikt za mésic
3.3.7.1 Google Analytics

Google Analytics je nastroj pro webovou analytiku, je soucasti Google marketingové
platformy a je dostupny zdarma kazdému kdo vlastni Google ucet. Pouziva se pro sledovani
webové vykonnosti a ke shromazd’ovani dat pro prehled o chovani navstévniki webu.
Pomaha podnikim k ureni hlavnich zdroji navstévnosti, k vyhodnoceni kvality a
uspésnosti marketingovych aktivit a kampani, sledovani cili (napt. konverzi), pomaha nalézt
vzorce a trendy v oblasti chovani uzivatelt a také umi ziskat rizné informace o uzivatelich,
napt. demografického charakteru. Google Analytics generuje prizpusobitelné reporty pro
vysledovani a vizualizaci dat jako pocet navstévniki, mira okamzitého opusténi, prumérny
Cas straveny na strance, zdroj navstévnosti, pocet stranek/navstéva, pocet zobrazeni stranky,
plnéni cila a dalsi. Data z Google Analytics sestavaji z tzv. dimenzi, a metrik. Dimenze jsou
kvalitativni atributy ¢i oznaceni popisujici a organizujici data. Napf. pokud se méfi primérny
Cas straveny na strance mezi né€kolika riznymi regiony, dimenze by byl region, a primeérny

cas metrika. Metrika je tedy kvantitativni hodnota vztahujici se k jednotnému typu dat.(39)

Pro kazdy analyzovany web je nutné ustanovit urcité metriky jako KPI — klicové ukazatele
vykonnosti, tyto metriky posléze budou stézejni pro vypovidaci ucel o tom, zda dany web ¢i
kampan spliiuje v optimalni mife sviyj ucel. Jsou vybrany na zakladé obchodni ¢i online
marketingové strategie. Podle typu webu a strategie to byva nejcastéji konverzni pomér,

navstévnost na urcitych strankach, nebo pocet splnéni nastavenych cilt a jiné.(40)
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4 Vlastni prace

V ramci této prace byl vytvoren responzivni firemni web na domén€ mydecor.cz. Jedna se o
web propagujici podnikatelku zabyvajici se interiérovym designem. V této Casti prace je
popsan postup vytvoreni webu a jeho nastaveni, jeho optimalizace pro vyhledavace, a
postupy aplikace riznych online marketingovych strategii, které ho propaguji, dale

vyhodnoceni efektivnosti téchto strategii na zakladé konkrétnich metrik a celkové vysledky.

4.1 Tvorba webu

Vzhledem k tomu, ze vytvofeny web ma charakter mens§iho webu pro malou firmu ¢i
jednotlivce, je pomémé jednoduchy, a neni velkého rozsahu, byl k jeho vytvoreni pouzit
redak¢ni systém WordPress, jehoz funk¢nost pln€ dostacovala pro ucel webu. Nejprve bylo
tfeba vyfteSit otazku webhostingu, €ili vybrat optimalniho poskytovatele — na doporuceni
byla zvolena spolecnost Web4U.cz, ktera poskytuje dobry vybér tarifi. Byl zvolen tarif
Optimal za 169 K¢ mésicn¢, jehoz hlavni prednosti je velka kapacita ulozisté — 20 GB. Na

webu je velké mnozstvi medialnich soubort, tudiz dostatena kapacita byla prioritou.

4.1.1 Instalace a nastaveni

Tato webhostingova sluzba, podobn¢ jako mnoho dalSich, umoziuje automatickou instalaci
vybraného redak¢niho systému. Tato moznost byla tedy vyuzita za tUcelem instalace
redakéniho systému WordPress. Pred instalaci bylo potieba vyplnit nékolik zakladnich tidaju
jako napf. jazyk, uzivatelské jméno, heslo, ndzev webu, a popis webu, dale byl docasné
zamezen piistup vyhledavacim na web, toto nastaveni bylo zménéno po dokonceni webu.
Po vyplnéni téchto udaji probéhla instalace, a po prihlaseni do redakcniho systému na
strance s adresou mydecor.cz/wp-admin (stranka pro vstup do administrace WordPress) uz

bylo mozno provést zakladni nastaveni a konfiguraci WordPressu.
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V ramci zakladniho nastaveni WordPressu bylo provedeno nékolik krokt. V prvni fadé
odstranéni veskerych predinstalovanych plugind, kromé anti-spamového pluginu Akismet.
Kromé tohoto pluginu byly ostatni pfedinstalované pluginy piebytecné, tudiz je lepsi je

odstranit pro lepsi funkénost a prizptisobeni.

Dale byla provedena zména v nastaveni trvalych odkazii. Jedna se o nastaveni, které urcuje
typovou podobu textu na konci URL adresy dané stranky. Bylo zvoleno nastaveni moznosti

Nazev prispévku ve tvaru http://mydecor.cz/nazev-prispevku/. Ostatni volby zahrnuji napf.

vedle nazvu prispévku i datum, coz je pro malé mnozstvi stranek, které na tomto webu jsou,
zbyteCné, navic jedna se o staticky web, nikoliv dynamicky snovymi pfispévky.
Navstévnikim webu bylo soucasné zamezeno ve vkladani komentaiti k novym ptispévkim,

praveé z duvodu toho, Ze web je staticky.

4.1.2 Sablona

Pti vybéru sablony byl kladen diiraz zejména na moderni, ale soucasn¢ jednoduchy vzhled,
a rovnéz dobrou pfizpusobitelnost. Jako feSeni byla zvolena Sablona Astra, coz je plné
pfizpusobitelna Sablona s kvalitnim vzhledem vhodna pro weby typu blog, osobni portfolio,
firemni web nebo 1 e-shop. Tato Sablona je rovnéz velmi dobfe optimalizovana, ma méné
nez 50 kB na front-endu, a diky tomu poskytuje dobrou rychlost. Dilezité také je, ze funguje

dobfe v propojeni s editorem Elementor, a poskytuje mnozstvi uzite¢nych funkci.(41)

Astra jako takova predstavuje zakladovou Sablonu, ktera zastfeSuje spoustu dalsich Sablon,
které ma pod sebou, jenz funguji na bazi Astra. Pro vybrani konkrétni Sablony v ramci Astra
slouZi plugin Starter Templates respektive Startovaci Sablony. Ten obsahuje §iroky seznam
funkénich polozek od kompletnich webovych feSeni, vcetné dil¢ich casti jako
jednostrankové Sablony, bloky, 1 obrazky. Je mozné si vybirat v knihovné téchto
ptipravenych Sablon a soucasné je dostupna moznost rychlého pfistupu k databazi volné

pouzitelnych obrazka Pixabay, které 1ze snadno importovat na web.
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V této knihové byla po uvazeni vybrana uz specificka Sablona, na jejiz pfimé bazi byl web
vytvoren. Byla vybrana Sablona s ndzvem Interior Design Firm, jedna se, jak jiz plyne
z nazvu, o Sablonu poskytujici vzor pro firemni web na téma interiérovy design, jde o
kompletni feSeni s nékolika strankami. Duvody pro vybér byly jednak totozné téma
zaméteni, ale také v neposledni fadé jeji celkova struktura a vzhled dobie odpovidala

zamérum webu.

Obrdzek 8 — wvodni stranka Sablony

INTERIOR"
SOLUTION

L T m——

Modern Design

Solutions

that

123 Fifth Avenue, Lane no 17, New York

Zdroj: https://mydecor.cz/wp-admin/themes.php ?page=starter-templates&ci=3 &s=interior+design+firm

Na obrazku vyse lze vidét uvodni stranu Sablony, ktera spliiuje strukturalni pozadavky na
uvodni stranu webu. Vlevo nahote je vhodné umisténi loga s ndpisem, navigacni menu

v horni pravé Casti, soucasné rozsahlejsi pozadi v uvodu.
Obrdazek 9 — odstavec | Zdroj: htips://mydecor.cz/wp-admin/themes.php ?page=starter-
templates&ci=3 &s=interior+design+firm
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Na dalsim obrazku je odstavec, jehoz charakteristiky rovnéz odpovidaji zamérim, zejména
co se vzhledu fontu a nadpist tyCe, jedna se o pomémeé uziteCnou sestavu pocinajici
subtilnim nadpisem, velkym nadpisem, textem, a tlacitkem, vSechny tyto elementy byly na
webu nasledné vyuzity. Co se vzhledu tycCe, tak duraz byl kladen predevs§im na moderni,
elegantni, a jemny vzhled, takovy, aby odpovidal tematice webu, tudiz charakteristika tohoto
odstavce a dalSich prvka na webu byly vesmeés odpovidajici.

Pokud se vratime ke strukturalnim pozadavkim, velky faktorem pro vybér této Sablony byla
1 velmi kvalitné zpracovana kontaktni stranka, obsahujici kontaktni formulaf, celkové
prehledné kontaktni udaje doplnéné o vhodné symboly a ilustrace, a také interaktivni mapu.
Co je také dulezité je avodni prostor v horni ¢asti s nadpisem, s obrazkem v pozadi — tato

struktura byla vyuzita v ivodu kazdé stranky na finalnim webu. V§e viz nize na obrazku.

Obrazek 10 - kontaktni stranka Sablony, Zdroj: https://mydecor.cz/wp-
admin/themes.php ?page=starter-templates &ci=3 &s=interior+design+firm
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4.1.3 Postup tvorby webu

Po vybéru sablony uz bylo mozné prikrocCit k samotnému vytvoreni webu. Poslednim
krokem pred procesem tvorby byla kontrola aktualizace jadra WordPressu, i Sablony, vSe
bylo v poradku a bézelo na nejnovéjsi verzi. V uvodu bylo nutné rozhodnout, jestli pro
tvorbu webu bude vyuzit vychozi WordPress editor Guttenberg, nebo jiny. Byl nakonec
zvolen editor Elementor, ktery byl nainstalovan formou pluginu, pro jeho vétsi prehlednost,

i Sirsi funkcionalitu, a také diky jeho podpote tvorby responzivniho webu.

4.1.3.1 Pluginy

Vedle Elementoru byly rovnéz nainstalovany podptrné pluginy pro Elementor — Elementor
Addon Elements a Essential Addons for Elementor. Oba tyto pluginy obsahuji nékolik
desitek dalSich widgett a rozsiteni pro Elementor, které rozsituji jeho funk¢nost. Po instalaci
a aktivaci té€chto plugini byl také nainstalovan plugin Coming Soon Page, Maintenance
Mode, Landing Pages & WordPress Website Builder by SeedProd — tento plugin slouzi
k moznosti informovat navstévniky webu o tom, ze web jesté neni hotovy, a je stale ve
vyvoji. Pfi vstupu na doménu zajisti, Ze se nezobrazi rozpracovany web, ale uvodni stranka

v takové podobé, ktera informuje o tom, ze web jesté neni pfipraven pro prohlizeni.

Dale byly nainstalovany pluginy All-in-One WP Migration, a Really Simple SSL. Really
Simple SSL slouzi k automatické konfiguraci webové stranky tak, aby bézela na
zabezpeceném (Sifrovaném) protokolu HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secured), ktery
zajistuje komunikaci mezi webovym serverem a prohlizeCem, coz je velmi zadouci jak
z divodu bezpecnosti, tak i posléze pro optimalizaci webu pro vyhledavace. All-in-One WP
Migration je jednoduchy plugin, jehoz hlavni funkci je moznost presunu celého webu ve
WordPressu na datové ulozisté, tudiz ma zalohovaci funkci — instalace tohoto pluginu byla
velmi dobrym rozhodnutim, jelikoz v prabé&hu tvorby webu doslo k chybé a nezamyslenému
odstranéni Sablony, nicméné diky tomu ze web byl prubézné zalohovan, postup nebyl

ztracen.
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4.1.3.2 Uvodni stranka

Pro tvorbu uvodni stranky webu bylo v prvni fadé nezbytné upravit Sablonu na urcitou
podobu, pomoci které bylo dale mozné web prizptisobovat na miru a vyvijet. Pro tento tcel
byly odstranény vSechny bloky kromé prvniho s nadpisem a obrazkem v pozadi, logo a
struktura menu byly prozatim rovnéz zachovany, stejné tak jako vzhledové parametry — font

u nadpisu, textu, i barvy.

Jesté pted tvorbou uvodni strany bylo nutné provést zmény ve vychozim nastaveni webu,
v prvé fadé nastaveni zahlavi a identity webu. V tomto nastaveni byl vyplnén nazev webu —
MyDecor (nazev spolecnosti), a popis webu — Design interiéru a textilni dekorace, volba
téchto slov byla dulezita z hlediska SEO, a v nadchazejici podkapitole, jenz se SEO vénuje
bude dale rozebrana. Posléze bylo nutné v sekci nastaveni Prisvitné zdahlavi zvolit vychozi
tematickou barvu pro pozadi zéhlavi, ktera bude urcovat atmosféru a nadech webu.
Vzhledem k tomu, ze téma webu je interiérovy design, byla tfeba vybrat barvu, ktera bude

udavat urcity dojem elegance a jemnosti. Pro tento ucel byla zvolena svétle bézova.

V tomto nastaveni je dale mozné upravit logo a jeho parametry — vychozi logo Sablony bylo
zmeénéno na logo spolecnosti MyDecor, bylo umisténo na stejnou pozici jako logo ze Sablony

— vlevo nahoru, a stejné jako vychozi logo se jedna o logo s prusvitnym pozadim.

Dale bylo upraveno navigacni menu. Bylo tifeba upravit jeho font, opét na néjaky jemnéjsi a
elegantnéjs§i nez vychozi ze §ablony, pak také pozice menu a dalsi vzhledové parametry, jako
napf. podtrzitko u pravé aktivni (oteviené) stranky. Vzhledem k tomu, ze tyto zmény neslo
provadét ve vychozim customizacnim nastaveni webu, bylo nutné pro zavedeni téchto zmén
napsat vlastni kod CSS. Pomoci developerské konzole v prohlizeci byly nalezeny konkrétni
tiidy elementt, které bylo tieba upravit, a nasledné byly pfes moznost ve vychozim nastaveni
upraveny pomoci vlozeného CSS kodu. Jako font byl zvolen Lucida Sans Unicode, velikost
16px, dale bylo menu posunuto do pozadované polohy vpravo nahoru. Barva fontu byla
zvolena Cerna, aktivni polozka menu byla nastavena na bilou barvu. Stejné tak bylo v CSS
nastaveno i zminéné podtrzitko u aktivni stranky, jeho barva byla zvolena jako svétle

cervena, ktera koreluje s jednou z barev z loga, jenz je Cerveno-Sedivé.
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Dle vzoru §ablony byl zachovan blok pod zahlavim s nadpisy hl a h2 uprostied a obrazkem
v pozadi. Jako obrazek v pozadi byla pouzita fotografie z dokoncené bytové interiérové
realizace, jako nadpis jméno vedouci spoleCnosti, a podnadpis tentyz text jako popis webu
v nastaveni. Pro nadpis predstavujici jméno byl pouzit font Canter staZzeny z internetu,
jelikoz v databazi Elementoru nebyl zadny odpovidajici font, opét byl kladen diraz na
urcitou eleganci. K tomuto ucelu byl nainstalovan a aktivovan plugin Use Any Font, coz je
jednoduchy plugin umoziujici import jakéhokoli fontu do rozhrani WordPressu a daného
editoru, kde je s fontem dale mozné pracovat a pouzit ho na vytvafeném webu. Na obrazku

nize je vidét podoba zahlavi a prvniho bloku na tivodni strané.

Obrazek 11 — zdhlavi a prvni blok iivodni stranky

ERONIKA HLAVACKOVA

Zdroj: https://mydecor.cz/

Obrdzek 12 — prehled poskytovanych sluzeb, Zdroj: https://mydecor.cz/

Moje sluzby

Poradenstvi

Poskytuji poradenstvi v oblasti designu
interiéru a jeho dekorovéni. Klienty
navativim zpravidla nejdfive doma, & v misté
realizace, kde prob&hne zaméfeni a
probereme jejich konkrétni poZadavky a
predstavy. Pisobim nejen v Praze, moji

Klienti jsou z celé CR i zahraniéi.

Siti

S petlivosti a dirazem na kvalitni
profesionalni zpracovani usijeme na miry
Vase zaclony, zavésy, fimske rolety, politafe,
prehozy a dali dopliiky z vybranych litek,
doplné&né o vhodnou galanterii a fasici

pasky.
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Navrh

Doporugim a vypracuji ndvrh na vybér
textilu, okenniho stinéni, textilnich doplfikd,
koberc(, barev stén a vybér tapet, povrchi,
podlah, obkladd, fedeni a vybér nébytku,
osvétleni, kuchyné a dalsich, cenové
nabidky, dale vytvofime celkovy navrh
designu interiéru a zpracujeme
dokumentaci k | nebo

interiéru, zajistime realizaci a jeji dohled.

Montaz

Na zakladé odsouhlaseného navrhu feseni
interiéru, vybraného sortimentu a zaméfeni
v misté realizace zajistime dodani, montaz
garny?i, rolet, Zaluzii atd., instalaci a
naaranZovani textilu s vy?ehlenim na misté,
tapetovani, vymalbu, montaZ nabytku, v
pfipadé designu celého interiéru i realizaci
dal3ich profesi. O v3e se postardme za Vas.


https://mydecor.cz/
https://mydecor.cz/

Dalsi blok uz nebyl prevzat ze Sablony, ale vytvoren samostatn€. Na tento blok byl umistén
prehled poskytovanych sluzeb, s kratkym popisnym textem, a dopliiyjicim obrazky. Viz
obrazek 10 vySe. Posledni vytvoreny blok na tivodni strance je spolecny pro vSechny stranky,
obsahuje totiz vizualni pfehled spole¢nosti spolupracujicich s MyDecor. Jedna se o firemni
loga, naskladana vedle sebe do dvou fad, s tim ze kazdé logo predstavuje odkaz, na ktery lze

kliknout, a uzivatele pfivede na web dané spoleCnosti. Viz obrazek nize.

Obrazek 13 — loga obchodnich partnerii

Moji obchodni partnefi

pt 4
SV GERSTER

tech adwin HEGO MANTIS CZ

TEXTILVERLAG

Zdroj: hitps://mydecor.cz/

Pod timto blokem se nachazi uz pouze zapati, kam nebyl vlozen zadny dodatecny obsah, je

zde pouze zminka o copyrightu.

4.1.3.3 Stranka O mné

Na dal$i stranku O mné byla pouzita jako vzor stranka About ze Sablony, byl na ni vlozen
autobiograficky text o vedouci spole¢nosti, doplnény o obrazkovy portrét. Struktura zistala
podobna jako v Sabloné, respektive byl zachovan blok obsahujici vzorovy zivotopisny text

o vedoucim spolecnosti, ostatni bloky byly vynaty.
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4.1.3.4 Stranka Realizace

Tato stranka predstavuje vychozi navigacni bod pro pfistup ke Ctyfem riznym sekcim
(strankam) obsahujicich ukazky vybranych realizaci interiérti. Rozdéleni realizaci do téchto
Ctytech skupin vypada nasledovné — byty, rodinné domy, komer¢ni objekty, a promény —
promeény je pomérné specificka a pro navstévniky zajimava sekce, ktera obsahuje ukazky
srovnani interiéru pied realizaci Uprav, a po realizaci, tudiz navstévnici zde mohou ziskat
dobrou predstavu, jakou mirou muze byt jejich interiér vylepSen.

Blok, ktery obsahuje tlacitkové odkazy do jednotlivych sekci Ize vidét na obrazku nize.

Obrazek 14 — sekce realizaci

Byty ‘ Rodinné domy

Realizace interiért bytovych jednotek 1 Realizace interiért r‘édihn)'lch domua Eﬁéll}p

-> Prohlédnout ->» Prohlédnout

Komercni objekty Promeény

Realizace interiért v komerénich objektech Prohlédnéte si srovnani interiéru pred a po realizaci

-> Prohlédnout -> Prohlédnout

Zdroj: https://mydecor.cz/

V jednotlivych sekcich se poté nachazi nékolik ukazek realizaci, u kazdé realizace je kratky

popis a nékolik obrazkt z dané kompletované realizace, jak 1ze vidét na obrazku vyse.
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Obrazek 15 — bytova realizace

. r ~ l‘! l I \_\ , i
Byt Praha - Staré mésto ;., ﬂ H e
|

Realizace tapet a textilnich okennich

dekoraci a dopliku.

Zdroj: https://mydecor.cz/

4.1.3.5 Stranka Sortiment

Spolecnost MyDecor v ramci svych sluzeb nabizi kompletni sluzby navrhu interiéru véetné
kompletniho zajisténi, tj. pomoci s vybérem, objednanim a instalaci klientem vybraného
vybaveni a sortimentu pro realizaci jejich interiéru, a tato stranka se vénuje pravé riznym
polozkam nabizeného sortimentu, ktery je odebiran od ovéfenych vyrobct. Podobné jako u
ukdézek realizaci jsou zde u kazdého druhu sortimentu vizualni ukazky. Nachazi se zde
ukazky zaclon, zaveésu, japonskych panelovych stén, fimskych rolet, rolet, garnyzi, zaluzii,

tapet, vymaleb, a dekoraci.

4.1.3.6 Stranka Kontakt

Jak uz bylo zminéno, tvorba této stranky byla do zna¢né miry inspirovana z pouzité Sablony
a jeji kontaktni stranky, stejné jako v Sabloné byl vlozen kontaktni formulaf, kontaktni udaje
doplnéné o tytéz symboly a interaktivni mapa se sidlem spoleCnosti. Struktura a rozlozeni
stranky byla mirn€ upravena. Pro tvorbu kontaktniho formulafre byl nainstalovan a aktivovan

plugin WPForms Lite, pomoci kterého jdou jednodus$e vytvorit rizné typy formulara.
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Plugin funguje na principu drag-and-drop, neboli je zde v jedné Casti nabidka riznych poli,
jako odstavec, jméno, zaskrtavaci policka, e-mail apod., které staci pretahnout na ¢ast, kde
se tvori samotny formulaf. Jednotliva pole Ize pak v nastaveni konfigurovat a nastavit jim
razné parametry dle potieby. Z nabidky téchto poli byly pro vytvareny kontaktni formulaf
vybrany pole Jméno, E-mail, a Odstavec, ktery predstavuje okénko pro napsani zpravy. U
pole Jméno byl vybran jednoduchy format nerozdéleny na jméno a pfijmeni, tudiz
navs§tévnik webu muze napsat jakykoli format svého jména, jaky uzna za vhodny, soucasné
bylo nastaveno, ze pole neni predvyplnéno a je pozadovano jeho vyplnéni. Pole E-mail ma
stejné nastaveni (rovnéz je vyzadovano), stejné tak i odstavec s popisem Zprdava. Dale byl
nastaven e-mail, kam bude zprava odeslana, a vyplnén kratky text obsahujici podékovani za
odeslani, ktery kontaktujici uzivatel uvidi po odeslani zpravy. Poté bylo nakonfigurovano
nastaveni oznameni, tj. na jaky e-mail se odesle zprava z webu a v jaké podobé. Nakonec
byla nastavena ochrana proti spamu pomoci Google reCAPTCHA, ktera byla zalozena

pomoci vlastniho Google uctu. Nize Ize vidét vyslednou podobu kontaktni stranky.

Obrazek 16 — kontaktni strdnka

Kontaktni formular Kontaktni udaje
Adresa
Jméno= V Zafezu 902/8, 158 00 Praha 5 - Jinonice
Email
E-mail * hlavackova@mydecor.cz
Telefon
39017 832
Zpréva * 2 )
w
Nejsem robot
POSLAT ZPRAVU
e . karepuiiy
V Zatezu 902/8 . KBS 31' o FOLIMANKA
15800 P P 5 o VySemia (5]
= o e MALVAZINKY g (5] A
‘ KosireMotol . G s,
v Zaezu 902/8,158 00 2 £ Beoool $ Kaufland Praha-Michl
o o 4 Zluté A,:m,o 9 Q
STODULKY ieieButovice Q) & "
wicH)
i Centraini park a jovorce Ve +

Zdroj: https://mydecor.cz/
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4.2 Optimalizace webu pro vyhledavace — SEO

4.2.1 Yoast SEO

Pro optimalizaci webu pro vyhledavace byl primarné vyuzit plugin Yoast SEO, ktery slouzi,
jak je patrné z nazvu jakozto kompletni pravodce pro tento ucel. Nejprve bylo nutné provést
pocate¢ni nastaveni pii instalaci tohoto pluginu prostiednictvim konfiguracniho pravodce o
nékolika krocich. V pocate€nim kroku bylo nastaveno, ze web je uz pfipraven na indexaci,
dale byl nastaven typ stranky na portfolio, druh reprezentace webu na moznost osoba (vybér
mezi organizace a osoba), v tomto kroku byla dale moznost vyplnit odkazy na socialni sité
— spoleCnost se nachazi pusobi na LinkedIn. V dal$im kroku se nastavoval typ
zobrazovaného obsahu ve vysledcich vyhledavani — stranky, prispévky, projekty, byla zde
zaSkrtnuta moznost stranky. Poté se nastaveni pta na pocet autort, odpoveéd byla jeden,
nasledné doslo na nastaveni titulku stranky — byl vyplnén nazev webu na ,, MyDecor “ a poté
vybran typ tzv. titulkového separatoru, neboli jak budou ¢asti textu odde€leny v titulcich ve
vysledcich vyhledavani (napt. mezi nazvem webu a nazvem konkrétni stranky) — byla
zvolena moznost dlouhé pomlcky. V poslednim kroku se dalo nastavit, jestli bude umoznéno
pluginu sledovat a sbirat data webu pro ucel kontinualniho vylepSovani pluginu — byla

vybrana moznost neumoznéni sledovani webu.

Po této pocatecCni konfiguraci bylo tfeba provést nékolik dal§ich tprav v nastaveni.
V obecném nastaveni v sekci Funkce byly aktivovany nasledujici funkce: SEO analyza
(nabizi doporuceni pro vylepSeni SEO textu), analyza citelnosti (nabizi doporuceni ke
zlepSeni struktury a stylu vaseho textu), pocitadlo textovych odkazi, XML sitemapa
(povoluje pluginu generovat soubory sitemap XML — soubory které robotim vyhledavaca
usnadiiuji crawling webu), administratorska liSta (obsahuje uzite¢né odkazy na nastroje
tfetich stran pro analyzu stranek a zvyraziuje nové notifikace), zabezpec€eni: zadna pokrocila
nastaveni ani nastaveni schématu (zajistuje ze ménit pokrocila nastaveni mohou jen editofi

a spravci), REST API (poskytuje metadata, které jsou potteba pro ur¢enou URL).

Dalsi zmény byly provedeny v nastaveni vzhledu hledani, v sekci Typy obsahu. V této sekci

se nastavuje konkrétni podoba titulku vysledku ve vyhledavani. Jde v podstaté o libovolné
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poskladani nekolika ¢asti textu, témito castmi jsou napt. Ndzev webu, Oddélovac, Ndzev
(libovolny text), Stranka (nazev stranky) apod. Pro nastaveni SEO titulku u stranky — tj.
titulku pro odkaz na danou stranku ve vysledcich vyhledavani byla ptivodné zvolena
struktura patrna na obrazku nize. Tato struktura vSak byla pozdé€ji u jednotlivych stranek

mirn€ upravena, viz dale.

Obrazek 17 — nastaveni vzhledu ve vyhledavani

SEQ nazev VloZte promé&nnou

Zdroj: https://mydecor.cz/wp-admin/post.php ?post=1178 &action=edit

Analogicky 1ze nastavovat i zobrazovani ptispévkda, ¢i rubrik nebo ¢lankd, nicméné postacilo
nastaveni u stranek, diky tomu, Ze jenom stranky se budou nachéazet ve vysledcich

vyhledavani. VSechna ostatni nastaveni byla ponechana na vychozich hodnotéach.

4.2.2 On-page SEO

V ramci on-page faktord SEO je obsazeno to, co se nachazi pfimo na dané webové strance a
ovliviluje jeji pozice ve vyhledavacich. Prvnim stézejnim faktorem jsou spravné vyuzita

kli¢ova slova.

4.2.2.1 Kli¢ova slova

V prvni fadé bylo potieba provést prizkum kliCovych slov, respektive pokusit se nalézt
takova klicova slova, ktera nejlépe dovedou potencialni zakazniky ke sluzbam
poskytovanym spolecnosti MyDecor. K tomuto tcelu byl vyuzit nastroj od Googlu Pldn
klicovych slov, jenz je soucasti Google Ads. Jde jednak o moznost nalezeni podobnych
potencialné uziteCnych klicovych slov na zakladé frazi napsanych do vyhledavace tohoto
nastroje, a pak také poskytuje dobry prehled o tom, jakou konkurenci a pfiblizny praimérny
pocet mésicniho vyhledavani dané spojeni ma, a také jaka bude optimalni nabidka CPC u

daného klicového slova.
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0] iové slovo podle
relevance)

Pti vyhledéavani kli¢ovych slov byly do vyhledavace zadany spojeni: design interiéru,

dekorace interiéru, navrh interiéru. Nize lze vidét vysledek analyzy téchto slov.

Prim. mésiéni vyhledavani

Trimésiéni zména

Meziroéni zména

Obrazek 18 — planovani klicovych slov

Konkurence Podil zobrazeni reklamy

Nabidka pro horni gast
stranky (spodni pasmo)

Nabidka pro homi &ast
stranky (horni pasmo)

Stav Gétu

Kli¢ova slova, kterd jste zadali
D design interiéru

D dekorace interiéru

O  névhinteriéru

Navrhy kli¢. slov

bytovy architekt
interiérovy design
bytovy design

navrhy interiérd

bytovy architekt
bytovy designer
plénovat interiéru
navrh interiéru cena
interiérovy designér
design bytu

bytovy designér

névrhy a realizace interiérd
navrhaf interiérd
realizace interiérd

interiér design

Joooo0oo0ooooooooooao

navrhy bytovych interiérd

1tis.-10 tis,
10-100
100-1 tis.
1tis.—10 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.

1 tis.—10 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
10-100
100-1 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
100-1 tis.
10-100
10-100

90 %

Stfedni -

% Vysokd —

% Stfedni -

% Stfedni —
% Stfedni -
% Stredni -
% Stiedni -
% Stredni -
% Stfedni —
% Stfedni -
% Stfedni —
% Stredni -
% Nizka -
% Stredni -
% Nizka -
% Stfedni -
% Nizka -
% Stfedni -

% Nizkd -

Zdroj: Google Ads
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Jak je patrné, z vyhledavacich frazi ma lepsi potencial design interiéru, a ndvrhy interiéru.

Dekorace interiéru ma pravdépodobné diky vysoké konkurenci nizky potencial v poctu

vyhledavani. V navrzich klicovych slov predstavovaly dobrou Sanci spojeni bytovy architekt

— diky vys§imu primérnému meésic¢nimu vyhledavani, potom navrhy a realizace interiérii,

realizace interiéru, ndvrhy interiérii — ty byly potencialné piinosné diky nizsi konkurenci, a

byly posléze brany v potaz pii optimalizaci webu. Pozoruhodné bylo, Ze spojeni interiérovy

design mélo o néco mensi objem vyhleddvani nez design interiéru. Pfi dneSnich

schopnostech Googlu, pro ktery uz neni problém rozpoznat vyznamové totozna spojeni pri

jiném poradi slov i padech, je to pravdépodobné uz irelevantni, nicméné i piesto tento fakt

hral roli, ze na webu bylo nasledn¢ kladen vétsi duraz na spojeni design interiéru. Spojeni
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bytovy architekt nebylo pii SEO vyuzito, pfestoze mélo slibny potencial, z jednoduchého
divodu — do textového obsahu webu nezapadalo, potencial této fraze vSak nebyl opomenut
pozdéji pri tvorbé PPC reklam, to samé plati pro frazi design bytu, ktera se objevila mezi
doporuc¢enymi v opakovaném vyhledavani, s tim ze rovnéz vykazovala nizkou konkurenci.
Po nalezeni vhodného souboru klicovych slov byl dalsi krok umistit je tam, kde je nutné je
vyuzit pro co nejlepsi optimalizaci webu pro vyhledavace — neboli do hlavnich casti stranky,
jako adresa URL, titulek, nadpisy, obrazky a jejich popisy, a samotny text na strance, a také
do popisu meta ktery se vypisuje ve vysledcich vyhledavani. Diraz byl kladen zejména na
optimalizaci uvodni stranky, jelikoz to je misto, u kterého je tieba aby bylo co nejvice
viditelné pro potencialni navstévniky, nebot’ predstavuje jakysi vychozi orientacni bod pro
cely web. V prvni fadé byla ptidana klicova fraze do popisu, respektive titulku webu.

Obrazek 19— popis webu

Popis webu

Design interiéru a textilni dekorace

Zdroj: https://mydecor.cz/wp-admin/customize.php ?url=https%3A %2 F %2 Fmydecor.cz%2 F

Poté byl kladen diraz na to, aby se kliova slova objevila i v popisu meta. Na obrazku nize
lze vidét, ze se v popisu meta 1 titulku objevuji slova design, interiér, navrh, a realizace.
Soucasné struktura titulku ve vyhledavani byla zvolena jako Nazev webu — Oddé¢lovac —
Radek tagl (tzv. tagline — totéz co titulek). Pro vytvofeni piispévku pro vyhledavani
v Google byl pochopitelné vyuzit plugin Yoast SEO, na obrazku lze také vidét rozhrani pro
tvorbu tohoto pfispévku a vysledny nahled na ptispévek (Ize prepinat mezi mobilni a PC
verzi). Co se tyCe vyrazu Slug v podobé design-interieru — jedna se o cast URL ktera se
zobrazi v prispévku za hlavni ¢asti URL adresy, je to mozné vidét v nahledu prepnutém na

PC verzi (obrazek na dalsi strané).
Obrazek 20 - ndhled prispévku | Zdroj: htips://mydecor.cz/wp-admin/post.php ?post=1178&action=edit

Nahled pifspévku v Googlu ~
Zobrazit jako:
®) na mobilu na poditadi
mydecor.cz » design-interieru

MyDecor — Design interiéru a textilni
dekorace

Cvn 4,2021 - Poskytuji poradenstvi a
realizaci designu interiéru a jeho

dekorace. Celkové sluzby od navrhu az
po realizaci

SEO nazev Viote proménnou
Oddélovac J Radek tagii

Slug
design-interieru
Meta popis Vlozte proménnou

Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru a jeho dekorace. Celkoveé sluzby od

névrhu az po realizaci.


https://mydecor.cz/wp-admin/customize.php?url=https%3A%2F%2Fmydecor.cz%2F
https://mydecor.cz/wp-admin/post.php?post=1178&action=edit
http://mydecor.cz

Obrazek 21 - slug

na mobilu  (®) na poditadi

mydecor.cz » design-interieru v

MyDecor — Design interiéru a textilni dekorace
Cvn 4, 2021 — Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru a jeho dekorace. Celt
sluzby od navrhu aZ po realizaci.

= Posurite stranky, byste si prohlédli pfedbézny obsah.

Zdroj: https://mydecor.cz/wp-admin/post.php ?post=1178 &action=edit

V ramci optimalizace bylo posléze dulezité zaméfit se na obsah stranky a jeji strukturu.
Dulezité jsou nadpisy a jejich spravné rozdéleni. Na uvodni stran€ je nadpis h1l v podobé
jména vedouci spoleCnosti, dale nadpis h2 je stejny jako titulek stranky tudiz obsahuje
klicovou frazi, poté nasleduje dalsi nadpis h2 Moje sluzby, a pak nadpisy h3 predstavuji
jednotlivé poskytované sluzby. V samotném textu by se méla klicova slova objevit hned
v prvnim odstavci — kde se skute¢né nachazi, hned v prvni vété je fraze design interiéru, ve
zbyvajicim textu se objevuji dal§i klicova slova jako ndvrh, realizace, reseni, i slova

popisujici poskytovany sortiment objevujici se na dalSich strankach.

Dulezité je, aby se na webu nachazelo i vnitini prolinkovani. Uzivatelé pouZzivaji tyto odkazy
k navigaci a orientaci na strance pro nalezeni obsahu, ktery hledaji. To samé délaji v zasadé
1 vyhledavace pfi crawlingu. Na uvodni strance byly pro tento ucel vybrany dvé slova —
realizace, a rekonstrukce — oboje se nachazi v textu sluzby v ¢asti Ndvrh. Z obou slov byl
vytvoren odkaz vedouci na jiné relevantni misto na webu, v pfipad€ realizace na stranku

Realizace, a rekonstrukce na stranku s proménami, respektive rekonstrukcemi interiéru.

Finalnim krokem optimalizace bylo vlozit ke vS§em obrazkim alternativni text — v rozhrani
WordPressu ho lze vlozit do pole alternativni text, které se nachazi v knithovné vsech
nahranych obrazkd. Mél by poskytnout ve zkratce informaci o tom, co se nachazi na obrazku.
Tento parametr poskytuje alternativni informaci o vyskytu obrazku a jeho obsahu v ptipadé,

ze se uzivateli z néjakého divodu nemuiZze zobrazit.
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4.2.3 Off-page SEO

Off-page SEO je predevsim o budovani sit€ zpétnych odkazi, tedy linkbuildingu. Na webu
se na kazdé strance nachazi ve spodni Casti blok s odkazy na stranky obchodnich partnerd,
vétSinou dodavatelti sortimentu. Zpétné odkazy by se mély nachazet pravé i napf. na
strankach téchto partneri — nicméné jedna se o velké spolecnosti, se kterymi je nelehka
komunikace, a v ptipadé MyDecor je to zalezitost spiSe do budoucna — je zamér v nejblizsi
dobé oslovit tyto obchodni partnery a uchazet se 0 moznost umisténi téchto zpétnych odkaza

na jejich stranky.

Veskeré postupy shrnuté pro postup optimalizace tivodni stranky byly posléze analogicky
aplikovany 1 na zbyvajici stranky. Ve vyvojarské konzoli prohlizece Chrome je pfitomen
analyticky nastroj Lighthouse, ktery slouzi pro analyzu a vyhodnoceni skore stranky na bazi
nékolika faktorti — jako napt. SEO, pfistupnost, spravné praktiky vyvoje, rychlost nacitani a
dalsi. Tento néstroj ohodnotil SEO skore stranky nejvyssi hodnotou 100, takze tento web by

mél byt optimalizovan spravné.

Obrdzek 22 — skore Lighthouse

95 75 100

Accessibility Best SEO
Practices

Zdroj: https://mydecor.cz/ (vyvojdrska konzole)
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4.3 Tvorba PPC reklam

Hlavnim cilem této prace je porovnat rizné online marketingoveé strategie a formy propagace
firemniho webu. V ramci placené propagace bylo rozhodnuto o tfech rtiznych pfistupech,
které se budou nasledné navzajem porovnavat. Byla vytvorena kampan s PPC reklamou ve
vyhledavani, dale kampan pro reklamu v obsahové siti, a nakonec kampan opét ve
vyhledavani ale s odliSnymi parametry nez pfedchozi. VSechny kampané byly vytvoreny
v Google Ads.

4.3.1 Kampan ve vyhledavani

Tvorba kampané probihd v n€kolika krocich. V prvni fadé se vybira, jaky je cil kampang.
Jako cil byla vybrana moznost Ndvstévnost webu, jinymi slovy pifivést na web ty spravné
uzivatele. V dal§im kroku se vybira typ kampané, zvolena byla tedy vyhledavaci. Poté je
nutno vybrat strategii nabidek — zde se voli zaméfeni bud’ na konverze, prokliky, ¢i hodnoty
konverzi. Bylo vybrano zameéteni na prokliky, s tim ze byla nastavena maximalni CPC na
hodnotu 10 K¢. Rozpocet kampané byl nastaven na limit 50 K¢&/den. Posléze bylo nastaveno
cileni kampané na CR, dale primarn& na uZivatele jejichz rodny jazyk je Cestina, byly
vybrany segmenty publika — takové, které jakkoli souvisi s interiérovym designem, podle
kritéria zajmu byly vybrany napt. segmenty NadSenci do domdci vyzdoby, nebo Navrh
interiéru atd., podle kritéria zayjmu o koupi napt. segmenty Domdci ndbytek, Zarizovani
domanocsti a dal§i. Bylo vSak nastaveno za ucelem zjisténi dat do budoucna, aby bylo
monitorovano, jak reklamy funguji u vybranych publik, nicméné cileny zasah reklam muze
prejit i do jinych segmentll nez vybranych. Dale se da nastavit, jestli se maji reklamy stridat
nahodné, nebo aby se prednostné zobrazovaly reklamy s nejlepsimi vykony — diky tomu, ze
byl zamér vytvofit pouze jednu reklamu, tak bylo toto nastaveni irelevantni. Casovy rozvrh
reklam neboli kdy se budou reklamy zobrazovat byl nastaven na cely den. Timto byla
kampan kompletné nakonfigurovana, pak bylo zapottebi vybrat klicova slova do reklamni

sestavy.

Byla vybrana kliCova slova podobna tém, s nimiz se pracovalo pifi optimalizaci webu pro

vyhledavace, navic k nim byly ale zahrnuty i fraze, které mély dle prizkumi slibny
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potencial, ale nehodily se pro vyuziti v ramci SEO — jak uz bylo zminéno v kapitole 4.2.2.1.
jedna se o fraze bytovy architekt, ¢i design bytu. U v§ech klicovych slov byla nastavena volna
shoda, kromé fraze bytovy architekt —u té byla experimentalné nastavena shoda presna. Nize

1ze vidét seznam vSech klicovych slov v této sestave.

Obrdzek 24 — klicovd slova Obrdazek 23 — klicova slova

D Kli¢ové slove Typ shody
O [bytovy architekt] Pfesnd shoda D ® textilni dekorace Volna shoda
D bytovy architekti Volna shoda

|:| ® realizace interiéru Volna shoda
|:| bytovy design Volna shoda
| bytovy designer Volng shoda D ® navrhy interiéru bytu Volna shoda
D dekorace interiéru Voln4 shoda

O e névrhy interiér Volna shoda
D design bytu Volna shoda

) D ® navrh interiéru Volna shoda

D design bytd Volna shoda
O design interiéru Volna shoda Zdl’()].' G(}(}gl()’ Ads
D interiérovy design Volna shoda
O MyDecor Voln4 shoda

Zdroj: Google Ads

Po sepsani klicovych slov bylo mozné uz pfistoupit k tvorbé samotné reklamy. Pro vytvoreni
reklamy bylo opét podobné jako u SEO prispévki vyplnit cilovou URL, text za hlavni Casti
URL adresy (zde nazvany jako zobrazovana cesta), poté uz doslo k apravam samotného
vzhledu reklamy — vybéru vhodnych nadpisi a meta popiskt. Nadpisi i popiska bylo
napsano vice, Google poté automaticky kombinuje a stiida rizné varianty, které se vysledné
zobrazuji. Do nadpist a popiskil byl vlozen text ktery z velké Casti obsahoval klicova slova
nebo jejich Casti, tento postup posiluje kvalitu reklamy a jeji efektivnost. Nakonec bylo do
reklamy ptidano rozsiteni o odkazy na podstranky, které se bude zobrazovat spolu s ni. Na

dalsi stran€ je mozno vidét kompletni piehled vytvorené reklamy.
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U responzivnich reklam ve vyhledvani zadate nékolik nadpisa Nahled < > i1} Q
a popisil a Gaogle z nich potom slozi reklamy. (2)

Cilova URL 3

‘ https://mydecor.cz/ ‘

e

- Reklama - www.mydecor.cz/ivod
Na zakladé tohoto Odaje vytvafime navrhy nadpist a popis

Design interiéru | Dekorace interiéru
Zobrazovana cesta @

MyDecor
R Kompletni sluzby od ndvrhu az po realizaci Vaseho
www.mydecor.cz /| Gvod / . .. L . . . . -
interiéru. Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru
4715 0715 a jeho dekorace.

Nadpisy 7/15 &

optimalniho vikonu reklam dosahnete, kdyz tato kligova slova Tento nahled ukazuje potencidlni reklamy sestavené z vasich podkladi. Nejsou zobrazeny viechny kombinace. Podklady se

pfidate do svjch nadpisi mohou zobrazovat v jakémkoli pofadi, proto je tfeba zajistit, aby davaly smys| samostatné i v kombinaci a aby neporusovaly
nase zasady ani mistni zakony. U nékterych formatd muaze dojit ke zkréceni textu. Mate moZnost zajistit, aby se v reklamé
@ design interieru @ nawrh interiéru @ [bytovy architekt] urcity text zobrazil. Dalsi informace

@ interiérovy design @ bytovy design @ ndvrhy interiérd

@ bytovy designer @ design bytd @ realizace interiéru

Dalsi navrhy >

Design interiéru
Povinné 16/30
Interiérovy design
Povinné 18/30
Navrh a realizace interiéru K 2
Povinné 27/30
Textilni Dekarace X 2
17730
Dekorace interiéru K 2
18/30
Bytovy design K2
Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru a jeho
12/ 30 dekorace. Kompletni sluzby od navrhu az po realizaci
Vaseho interiéru.
[ MyDecor ] ~
7430 3 , o = 5 = = 5
Tento nahled ukazuje potencialni reklamy sestavené z vasich podkladi. Nejsou zobrazeny véechny kombinace. Podklady se
mohou zobrazovat v jakémkoli pofadi, proto je tfeba zajistit, aby davaly smysl samostatné i v kombinaci a aby neporusovaly
Nadpis nase zdsady ani mistni zékony. U nékterych formati mizZe dojit ke zkraceni textu. Mate moZnost zajistit, aby se v reklamé
urtity text zobrazil. Dalsi informace
0/30
-l- Nadpis

Popisy 2/4 @ Zobrazit névrhy

jeho dekorace.

Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru a ]

Povinné 68 /90

Kompletni sluzby od névrhu aZ po realizaci Vaseho
interiéru.

Povinné 60 /90

+ Popis

W Moznosti URL reklamy

(]

Rozsireni

Zobrazovanim dalsich informaci o reklamach mizete ziskat az o 15 % vy&si miru prokliku. Pfidana nebo upravena rozsifeni budou uplatnéna na urovni kampané nebo reklamni sestavy.

Rozsifeni o odkazy na podstranky O mné, Realizace, Sortiment, Kontakt (Rozsifeni na arovni kampané) v

Obrdzek 25 — tvorba reklamy ve vyhleddvani | Zdroj: Google Ads
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U nadpist, které jsou oznaCeny Spendlikem s Cislici 2 bylo nastaveno, ze se budou
zobrazovat v titulku pouze na druhé pozici, jelikoz se piiliS nehodily na to, aby
predstavovaly samotny uvod titulku (mohou se zobrazovat az tfi nadpisy pospolu). Reklama

byla nasledné ulozena a publikovana v ramci vyhledavaci kampang.

4.3.2 Kampan v obsahové siti

Po dokonceni kampané ve vyhledavani pfiS§la na fadu kampaini v obsahové siti. Byla
nakonfigurovana pfiblizn€ stejnym zpisobem se stejnymi parametry jako kampan ve
vyhledavani, v€etn€ rozpoctl, zmény v nastaveni byly nasledujici — u strategie nabidek byla
vybrana moznost Manudini CPC/VylepSend CPC — tzn. manualni nastaveni ceny za proklik,
s tim ze vylepSena CPC funguje tak, Zze zvysuje max. nabidky CPC u kliknuti, ktera s vétsi
pravdépodobnosti povedou ke konverzi (v tomto pfipadé je konverze zobrazeni stranky). U
kliknuti s mensi pravdépodobnosti konverze se max. nabidky CPC snizi. Segmenty publika
byly zvoleny podobné jako u kampané ve vyhledavani, dale se vSak u kampané v obsahové
sitt nastavuji 1 Témata — tj. webové stranky, aplikace, na kterych se budou reklamy
zobrazovat, a mély by byt tematicky podobné jako web na ktery odkazuje reklama. Jako
Témata byly napt. vybrany Domov a zahrada, Nemovitosti, Hobby a volny cas, Uméni a
zdbava a dalsi. Dale 1ze v ramci obsahové kampané nastavit cilend umisténi, tj. vybrat
konkrétni weby, videa, ¢i aplikace, kam chceme umistit reklamu. Toto nastaveni bylo viak
preskoceno, tudiz se reklama mohla zobrazovat na jakychkoli mistech, ktera odpovidali
dal§im cilenim. Dale byl zvolen opét soubor klicovych slov podobnych jako ve vyhledavaci
kampani, doplnény experimentalné i o nazvy né€kterého ze sortimentu jako zdclony, zdavésy,
moderni zdclony atd. a dale napt. vyraz architekt interiéru, jenz byl v nastaveni mezi
doporucenymi. V obsahové kampani slouzi klicova slova jako pomocna funkce pro cileni na
relevantni weby. Po nastaveni kampané byla vytvofena obsahova reklama, jeji tvorba a
nastaveni probiha podobné jako u vyhledéavaci reklamy, reklama se vSak vyskytuje ve forme
banneru, tudiz se k ni pfidava logo, a obrazky, které se zobrazuji vedle nadpisu a popisku.
Popisky byly zvoleny stejné jako u vyhledavaci reklamy, u nadpisi byly vytvoreny tfi
podobné varianty obsahujici zejména vyrazy interiér, a design interiéru. Bylo pouzito logo,
jenz se zobrazuje ve vysledcich vyhledavani na mobilni verzi, poté byly vybrany nejlepsi

obrazky z fotek realizaci na webu.
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Obrdzek 26 — tvorba reklamy v obsahové siti | Zdroj: Google Ads

Obsah 1> Ad group 1 Weby a aplikace Sluzby Google
Cilova URL ® Hlavni formaty reklam v ‘ < > il1} D o
‘ https://mydecor.cz/

Priklad reklamy ve formatu ,obrazek” o rozmérech 320 x 568

Nazev firmy @

‘ MyDecor

Obrazky @
Pridejte az 15 obrazkdDalsi informace

i JUL RS
-

& Upravit

@ 2 podklady nedosahuji dobrého vykonu. Zkuste

je nahradit podklady vysoké kvality. Dalsi MyDeCOI’ - Design
interiéru
==
Loga @

Pridejte az 5 log

md
/ Upravit

Videa
Volitelné (nejlepsich vysledk( dosahuje format na vysku a na
§itku v délce kolem 30 sekund)

+ Videa
+ Videa Hlavni formaty reklam ¥ < > il1} E (3]
Nadpisy @
Pridat az 5 nadpisd Priklad reklamy ve formatu ,obrazek” o rozmérech 320 x 568 @ Nové
Navrhované nadpisy Dalsi navrhy

=+ Design interiéru a textilu

{ MyDecor - Design interiéru ‘

26 /30
l Interiér a textilni dekorace ‘
28/30
i Design interiéru a dekorace ‘
27/30
+ Nadpis
MyDecor -
Dlouhy nadpis @ . ~ oy
Design interiéru
MyDecor - Kompletni design Vaseho interiéru ‘
43/90 Kompletni sluzby od navrhu az
po realizaci Vaseho interiéru.
Popisy @
Pridejte az 5 popisu
Navrhované popisy Dalsi navrhy Zaviit Oteviit

@® Momentélné neméame zadné navrhy.

Kompletni sluzby od navrhu az po realizaci Vaseho interié l

60 /90

Poskytuji poradenstvi a realizaci designu interiéru a jeho d ‘

68 /90

~+ Popis
Zobrazené nahledy slouzi pouze jako priklad a nezahrnuji vSéechny mozné formaty. Za obsah reklam odpovidate vy. Zajistéte, aby vase

\ Dalsi moznosti formatt podklady samostatné ani v kombinaci neporusovaly zasady.

W Moznosti URL reklamy
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Na obrazcich na predchozi strané lze vidét nastaveni obsahové reklamy. Po dokonceni

nastaveni reklamy byla obsahova kamparn spusténa.

4.3.3 Kampan ve vyhledavani s long tail vyrazy a dynamickymi proménnymi

Posledni kampari, ktera byla vytvorena je opét vyhledavaci kampar. Lisi se oproti pfedchozi
ve forme a podobé klicovych slov. Veskeré parametry kampané byly nastaveny stejné jako
prvni vytvofena kampan ve vyhledavani, ale doslo k ur¢itym upravam u kli¢ovych slov -
byly vytvoreny dvé reklamy v ramci jedné reklamni sestavy, jedna s kliCovymi slovy typu
longtail (viz kapitola 3.2.2.2.), a druha s dfive uzitymi kliCovymi slovy jako napt. design
interiéru, ndvrh interiéru atd. a déale vyrazy obsahujici nazvy nabizeného sortimentu,
doplnéné o dynamickou proménnou. Na obrazcich nize Ize vidét souhrn kli¢ovych slov pro
reklamu €. 1, kterd mimo jiné obsahuje longtailové vyrazy tematicky zamétfené napt. na

sortiment, ale 1 obecné na design interiéru.

Obrazek 27 — klicovd slova | Zdroj: Google Ads Obrdazek 28 — klicovd slova | Zdroj: Google Ads

D o design interiéru praha Volna shoda
D @ #aluzie montaZ a dodani Volnd shoda

D [ ] design okenniho stinéni Volna shoda
D ® zavésy na miru Volna shoda

|:| [ gamyZe montaZ a dodani Volnd shoda
D ® vymalba interiéru Volna shoda
D ® interiér tapety Volné shoda D . -.-')[rmalba b)"tu Volna shoda
O e interiér vyber nabytku VoIna shoda O e textilni dopliky volna shoda

poradenstvi

. D ® tapetovani Volna shoda

D ® navrh interiéru praha Volné shoda
D @ §iti zaclon na miru Volna shoda

D [ ] navrh textilnich dekoraci Volna shoda
0O e fimské rolety na miru Volna shoda

D [ ] navrh textilu do bytu Volna shoda

D ® rolety montaz a dodani Volna shoda

D [ ] fedeni interiéru Volné shoda

64



U této kampane¢ byl také narozdil od pfedchozich nastaven remarketing — neboli cileni na

uzivatele, ktefi jiz web drive navstivili.

Na dal$ich obrazcich Ize vidét souhrn kli¢ovych slov u reklamy €.2.

Obrdzek 30 — klicovd slova | Zdroj: Google Ads Obrdzek 29 — klicovd slova | Zdroj: Google Ads

D o zaluzie Volna shoda
bytovy architekt Voind shoda

D @ zavésy Volna shoda
design interiéru Volnd shoda

O e zaclony Volna shoda
garnyze VoIna shoda

D o vymalba Volna shoda
navrh a realizace interiéru Volna shoda

D [ ] textilni dekorace Volna shoda
navrh interiéru Volna shoda

O e tapety Volna shoda
okenni stinéni Volna shoda
D fimské rolety Volina shoda
D siti zaclon Wolna shoda
|:| tapety Volnd shoda
|:| textilni dekorace Volna shoda

Na obrazku na dalsi strané lze vidét souhrn vSech nadpisti reklamy — hned prvni nadpis
obsahuje zmifiovanou dynamickou proménou v podobé¢ slova Interiér — coz je divod, proc
se mezi ostatnimi nadpisy a klicovymi slovy vyskytuji hojn€ nazvy sortimentu — ke slovu
Interiér se totiz tyto vyrazy ze sestavy mohou v reklamnim textu diky funkci dynamické
proménné pridat na zakladé slov uzitych ve vyhledavani - existovalo totiz domnéni, Ze tento
vyraz v dynamické proménné muze byt vyhledavan pospolu s nazvy sortimentu

potencialnimi navstévniky.
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Obrdzek 31 — nadpisy reklamy s dynamickou proménnou

{Keyword:Interiér}

Povinné 8/30
Navrh interiéru ! 3
Povinné 15/30

Design interiéru

Povinné 16/ 30

MyDecor

Zaluzie

Zavésy

Zéclony

Rimské rolety

Okenni stinéni

Textilni dekorace

Tapety

Garnyze

Zdroj: Google Ads

Jak 1ze vidét, pozadavky na pozici v titulku reklamy byly vlozen pouze k druhému nadpisu
obsahujici vyraz Ndavrh interiéru, a sice aby se tento nadpis vyskytoval pouze na pozici

¢islo 1.
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4.4 Statistiky online marketingovych strategii

Pted samotnym vyhodnocenim bylo v prvni fad€ nutné zvolit konkrétni metriky a klicové
ukazatele vykonnosti KPI, jenz poslouzi jako prostfedek k analyze a srovnani jednotlivych
strategii. Tyto strategie predstavuji jednak zavedeni optimalizace webu pro vyhledavace, a
predevs§im aplikace jednotlivych kampani, vzhledem k tomu, ze byly tfi vytvoreny tfi

kampané, budou se tedy srovnavat 4 rizné pristupy.

Bylo rozhodnuto, ze dojde ke srovnani na zakladé téchto KPI:
e Navstévnost webu
e Pocet zobrazeni daného prispévku (reklamy nebo odkazu ve vysledcich
vyhledavani)
e Pocet proklikli u dané strategie
e Pozice daného prispévku ve vysledcich vyhledavani Google
e Primérna doba stravena na strance
e Mira okamzitého opusténi stranky
e CTR

e Primérma CPC (u kampani)

VétsSina vybranych dat byla ziskana prostfednictvim Google Analytics, neéktera data o
kampanich byla pfistupna pouze v Google Ads. Systém sledovani byl zvolen nasledovné —
diky tomu, ze web byl vytvoren a optimalizovan pro vyhledavace v diivéjsi dobé€, je mozné
vysledovat data provazejici aplikaci SEO i nékolik mésicti zpét. Bylo rozhodnuto, ze u SEO
budou pouzita data od zacatku roku 2022 do zacatku Cervna 2022. Poc¢atkem Cervna byly
vytvoreny kampan€, a postupné spoustény — kampari ve vyhledavani byla aktivni v prabéhu
cervna 2022, kampani v obsahové siti béhem cervence, a kampan slongtail vyrazy a
dynamickou proménnou v pribéhu srpna, nicméné je nutné zminit, ze kampané byly
zastaveny po utraceni predem stanovené Castky, tato castka byla v hodnoté 1600 K¢. Tento
systém sledovani mimo jiné umoziuje porovnat vykonnost webu pii nulovych investicich
do reklamy za delsi ¢as a vykonnost pfi menSich investicich do reklamy za krat§i Cas.

Veskera ziskana data byla zanesena do tfech tabulek nachazejicich se na dalsi strané.
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Priumérna Mira
STRATEGIE Navitévnost | Pozice ve dobana | okamzitého
webu vyhledavani | strance opusténi
SEO 612 28,1 00:01:10 50,46 %
Kampari ve vyhledavani 625 X 00:00:54 69,84 %
Kampaii v obsahové siti 768 X 00:01:20 80,13 %
Kampari ve vyhledavani 00:01:59
s longtail vyrazy a 704 X 79,25 %
dynamickou proménnou
Tabulka 2 | Zdroj: viastni tvorba na zakladé dat z Google Analytics a Google Ads
KPI
STRATEGIE Pocet Pocet CTR Prumérna
zobrazeni prokliki CPC
SEO 606 32 5.3 % X
Kampari ve vyhledavani 2354 190 8,07 % 8,48 K¢
Kampaii v obsahové siti 35400 188 0,53 % 7,92 K¢
Kampain ve vyhledavani
s longtail vyrazy a 11053 384 3,46 % 7,18 K&
dynamickou proménnou

Tabulka 3 | Zdroj: viastni tvorba na zdakladé dat z Google Analytics a Google Ads

KPI
STRATEGIE % %
zobrazeni nahote zobrazeni zcela

nahoie

Kamparn ve vyhledavani 78,21 % 24.89 %
Kamparn ve vyhledavani s longtail

vyrazy a dynamickou proménnou 89,17 % 19,17 %

(reklama s longtail vyrazy)

Kamparn ve vyhledavani s longtail

vyrazy a dynamickou proménnou 86,56 % 14,92 %

(reklama s dynamickou

proménnou)

Tabulka 4 | Zdroj: viasti tvorba na zdakladé dat z Google Analytics a Google Ads
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V této posledni tabulce nize se nachéazi vyhodnoceni ekonomické efektivnosti aplikovanych
strategii na zadkladé KPI metrik ROI (return on investment - navratnost investice), ROAS
(return on advertising spend - navratnost investici do reklamy), a procentniho nartistu EAT
(Cisty zisk) ve sledovacim obdobi (tj. v obdobi kdy byla aktivni dana strategie) oproti zisku

ve stejném obdobi minulého kalendainiho roku, kdy jesté firma nebyla pfitomna na online

poli.
KPI
STRATEGIE ROI ROAS EAT
% narist ve sledovacim

obdobi

SEO 0,42 X 9,6 %

Kampari ve vyhledavani 431 36,64 97,7 %

Kampari v obsahové siti 0,80 6,82 18,2 %
Kampai ve vyhledavani

s longtail vyrazy a 341 29,03 77,4 %
dynamickou proménnou

Tabulka 5 | Zdroj: viastni tvorba na zdkladeé vlastnich vypoctii
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S Vysledky

Pozice ve vyhledavani neni u kampani v prvni tabulce vyplnéna kvili tomu, Ze Google Ads
znemoznilo od roku 2021 zobrazovani této metriky. Tato metrika byla nahrazena dvéma
jinymi metrikami, a sice mira zobrazeni nahofe — tj. jaké procento ze vSech zobrazeni reklam
bylo zobrazeni kdekoli nad organickymi (pfirozenymi) vysledky vyhled4avani, a mira
zobrazeni zcela nahofe, coz znamena procento ze vSech zobrazeni reklam na prvni pozici
nad vysledky organického vyhledavani. Vysledky téchto metrik zachycuje spodni tabulka.
Tabulka neobsahuje kampail v obsahové siti, diky tomu ze pozice se da pochopitelné uréovat

jen u kampani ve vyhledavani

Prvni tabulka ukazuje, jaka byla navstévnost webu v mésicich leden — kvéten 2022, tedy
v dobé, kdy byl web pouze optimalizovan pro vyhledavace a nebyla aktivni zadna online
marketingova kampan. Jak lze vidét, navstévnost v Cervnu, Cervenci, a srpnu, tedy postupné
jak byly aktivni jednotlivé kampané nejen dorovnala navstévnost za 5 predchozich mésicu,
ale byla i vyssi. Z toho vyplyva, ze i drobna investice do online marketingu se muze zna¢né
vyplatit a pokud je dostatecné spravné nakonfigurovana, dovede pfivést na web mnozstvi
novych uzivateld a potencialnich zakazniki. Primérna pozice ve vyhledavani byla pfi
nevyuziti placenych strategii 28,1, coz rozhodné neni dobré ¢islo, a s tim souvisi 1 nizsi
navstévnost. Je to dano tim Zze se diky svému zameéfeni a oblasti plisobnosti nedaji
poskytované sluzby predstavené na webu prili§ odlisit od silné konkurence, tedy vytvorit
urcitou jedinecnost, pak ale také naptiklad nerozvinutou optimalizaci v ramci Off-page SEO,
ktera by nepochybné celkové optimalizaci a pozici webu napomohla. Priméma doba
stravena na strance byla u SEO, kampané ve vyhledavani a v obsahové siti zhruba podobna,
vyskocila o néco vyse az u kampané s longtail vyrazy a dynamickou proménnou. To muaze
byt zptisobeno tim, ze specifiCtéjsi klicova slova, a poté klicova slova obsahujici nazvy
sortimentu vyskytujici se v ramci obsahu webu zkombinované s dynamickou proménnou
s dobfe zvolenym kliCovym slovem zpusobi vyrazné€ lepsi zacileni na relevantni uzivatele
ve vztahu k charakteru a tématu webu.

Mira okamzitého opusténi byla u placenych strategii vyssi nez pti pouhé optimalizaci. VySsi
mira okamzitého opusténi pfi placenych strategiich vychazi z kombinace vysSich objemu
navstévnosti, zahrnujici 1 nerelevantni uzivatele, ale primarn€ nejspi§ ze Spatné technické

vykonnosti webu, respektive pomalym serverdm na stran€ poskytovatele webhostingu. Web
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bohuzel trpi pomalej§im nacitanim, ve skore vyhodnoceni od néstroje Lighthouse ve
vyvojarské konzoli v prohlize¢i obdrzel skore pouhych 39 b. ze 100. Tento faktor bude

muset byt vzat v potaz do budoucna, neni vyloucena zména poskytovatele webhostingu.

Druha tabulka vyjadiuje jednak pocet zobrazeni, tj. kolikrat se v ptipadé SEO objevil odkaz
ve vysledcich vyhledavani, v pfipadé placenych kampani kolikrat se ve vysledcich
vyhledavani ¢i na relevantnich webech v piipadé obsahové sité objevily reklamy. Pocet
proklika udava kolikrat bylo na dany odkaz ¢i reklamu kliknuto. CTR posléze pomér mezi
témito metriky. Priméma CPC u SEO neni pochopitelné€ uvedena diky tomu, Ze se nejedna
o placenou strategii. Mira prokliku CTR byla u SEO 5,3 %. Tato hodnota by se dala vylepsit
jediné rozsahlejsi optimalizaci webu pro vyhledavace, pro lepsi pozici ve vyhledavani, jak
bylo uz popsano vyse. Diky tomu, zZe web je pomérné obecné zaméfen a ma diky tomu
velkou konkurenci, a necili na pfili§ specifické cilové skupiny, budou se vysledky ve
vyhledavani piirozené trefovat i do nerelevantnich skupin, coz pak hodnotu CTR snizuje.
Cileni jako takové se v ramci SEO da upravovat jediné skrze klicova slova v dilezitych
Castech obsahu webu, tudiz pomohlo by teoreticky zacileni na konkrétnéjsi cilovou skupinu,
ale stim by souviselo i zména samotného zaméfeni poskytovanych sluzeb spolecnosti,
kterou web prezentuje, coz neni uz tak snadné zalezitost. Kampar ve vyhledavani dosahla
pomeérné dobré hodnoty CTR 8,07 %, mize to souviset s faktem, Ze nastaveni strategie
nabidek u této kampané bylo zaméfeno pravé na maximalizaci prokliki, av§ak s omezenou
CPC. Primérna CPC byla spi§ u horni hranice (10 K¢), pficemz plati, ze ¢im kvalitnéjsi
reklama, tim nizs§i praimérna CPC pii stejnych vysledcich. Tato reklama si tedy vedla
pomeérné dobfe, ale mohla si vést jeste 1épe, pokud by jeji nastaveni zejména z hlediska
textového obsahu (nadpisy, popisky, kli¢ova slova, rozsireni a dalsi) bylo obsahlejsi a o néco
kvalitn&jsi ¢i specificté)si.

Kamparti v obsahové siti méla pomérné pozoruhodny vysledek. Dosahla velmi vysokého
poctu zobrazeni, mnohem vyssiho nez kampan ve vyhledavani, nicméné pocet proklikt byl
stejny. Divodem muze byt jednak velky rozsah cileni — pii obsahové kampani se nastavuje
cileni na relevantni segmenty publika, respektive weby v kombinaci s tzv. tématy popsany
v kapitole 4.3.2., ale pfedevsim velka konkurence v ramci obsahové sité a samotny fakt, ze
oproti vyhledavaci siti nejsou tyto reklamni odkazy potencialnimi navstévniky naptimo

vyhledéavany.
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Kampan ve vyhledavani s longtail vyrazy a dynamickou proménnou si rovnéz vedla
pomérné dobfe, nedosahla sice tak vysokého CTR jako prvni kampan ve vyhledavani,
nicméné ziskala nejveétsi pocet proklikt ze vSech strategii. Tato kampari obsahovala sestavu
s dvéma reklamami, bylo zjiSténo pfi detailnich analyzach, ze reklama zameérena na longtail
si vedla podstatné hif nez reklama s dynamickou proménnou. Reklama s longtail vyrazy
mela pouze 26 proklikt, reklama s dynamickou proménnou 358. Po analyze bylo vyvozeno,
ze longtailové vyrazy mély zkratka pfili§ nizky objem vyhledavani, obsah webu ziejmé
nedostateCné koreluje s témito konkrétn€jsimi vyrazy, nicméne druha reklama obsahovala
spise specifictéji zamefena klicova slova, nez ze by samotna spojeni byla konkrétni, a to
v kombinaci se zajimavy prvkem kterou dynamicka proménna je piineslo ovoce. Ziejmé
zafungovalo zamyslené propojeni obecnéjSiho slova [Interiér v dynamické proménné
v kombinaci s nazvy sortimentu, to vSe bylo doplnéné o dalsi diive ovérené a obecnéjsi
klicova slova. D4 se tedy soudit, ze pokud ma reklama v ramci klicovych slov §irsi zabér a
specifictéj§im vyrazim dopomuze néjaky uziteCny prvek naptf. v podobé dynamické
proménné, muze byt celkem ptinosna. Primérma CPC byla u této kampan€ i 0 néco nizsi nez
u pfedchozich dvou kampani v hodnot€ 7,19 K¢, coz svéd¢i o vyssi kvalit€ samotné reklamy,

neni to v§ak zavratny rozdil a urcité by Slo nalézt prostor pro zlepsSeni.

Treti tabulka ukazuje udaje, které nejsou priliS konkrétni a jsou spiSe doplikového
charakteru. Stoji za zminku, ze u prvni kampané ve vyhledavani bylo 24,89 % vSech
zobrazeni, tedy témeér jedna Ctvrtina zcela nahotfe ve vysledcich vyhledavani, to je velice
dobré Cislo, ovSem jak uz bylo zminéno nejvice proklikt ziskala reklama s dynamickou
proménnou, u které bylo 14,92 % vSech zobrazeni zcela nahote, z toho vyplyva, ze tato
reklama dokazala Iépe zacilit na relevantni uzivatele, 1 pfestoze méla oproti prvni kampani

nevyhodu v celkové o néco horsich pozicich.

ZaveéreCna tabulka poskytuje pohled na ekonomickou efektivnost aplikovanych strategii.
Ukazatel ROI udava, kolik korun pfinesla jedna koruna celkovych investic do projektu.
ROAS ukazuje kolik korun vynesla konkrétni reklama na jednu korunu investice do této
reklamy. Jako celkova investice u ukazatele ROI byl bran soucet honorate za tvorbu webu,

poplatky za hosting, a investice do reklamnich kampani.
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Kampar v obsahové siti a SEO se postaraly o mensi narust zisku skrze mirné€ zvyseny
zprostiedkovany prodej sortimentu, k vyznamnéj$im narastim doslo u placenych strategii.
Je na misté vysvétlit, ze vysoka cisla sledovanych metrik u nékterych kampani jsou
zpusobena faktem, ze se jedna o velky narast jednorazového zisku — jedna se o zisk za nove
ziskané celé zakazky, které mély pfimou souvislost se zavedenou propagaci — prvotni
kontakt s klienty probehl pies webovy formulaf — tudiz doSlo ke konverzi. Kampan ve
vyhledavani a kampan ve vyhledavani s longtail vyrazy a dynamickou proménnou piinesly
kazda jednu novou zakazku, s tim Ze zvySena navstévnost diky témto online strategiim mize
mit 1 stejny efekt do budoucna, pokud se nékteti vahajici uzivatelé na web Casem vrati a
dojdou k finadlnimu rozhodnuti o projeveni zadjmu o poskytované sluzby, nicméné i tak je
nutné pocitat s tim, Ze pro zachovani rastu platicich klientti budou muset investice do online
strategii probihat kontinualné 1 v budoucnu a pravdépodobné se i zvySovat diky neustale
rostouci konkurenci. Ekonomicky dopad téchto strategii 1ze povazovat za UspéSny 1 pies
pomérné nizké pocateni investice, nicméné muze v tom hrat i zasadni roli faktor toho, ze
ve vyhledavani Google je uspesnéjsi novy a pravidelné aktualizovany obsah, tudiz by bylo
pravdépodobné mylné pocitat suspéchem online propagace stejnych parametri i
v budoucnu. Da se predpokladat, ze udrzovani aktualnosti webu at’ uz novymi pfispévky
nebo napf. technickymi Gpravami souvisejicimi s novymi pozadavky ze strany uZzivatell
zpusobené vyvojem technologii ¢i aktualnim trendy budou korelovat s mirou nutnosti

zvySovani investic do jeho propagace.
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6 Zavér

Zavérem lze podotknout, ze pii tvorbé optimalni strategie je vzdy potieba prioritné vzit
v potaz potieby a adekvatni postupy propagovaného elementu, v tomto piipade tedy webu
spolecnosti obecné zaméfené na design interiérd. Tento web a sluzby, jenz propaguje, nejsou
ptili§ uzce zaméfeny, diky tomu méa pomérné velkou konkurenci, ve které je slozitéjsi na
online poli obstat. Pokud by byl zamér propagovat web pouze prostfednictvim neplacené
online strategie, tedy skrze optimalizace webu pro vyhledavace a piipadné jeho pusobnosti
v oblasti socialnich siti (k jejiz uzite¢nosti vSak nejprve potiebuje ziskat zadkaznickou
zakladnu), nesméji byt piipustény zadné kompromisy v kvalit€ a provedeni patfiénych
postupu, které je tfeba vykonat pro optimalizaci, tato nutnost navic nabyva v prubéhu Casu
na vyznamu diky rostouci konkurenci. Zminiované kompromisy si mohou dovolit weby
propagujici jedinecné a unikatni sluzby ¢i produkty, které z jakychkoli divoda nemaji pfilis
obdob nebo se nevyskytuji hojné, a tudiz maji malou konkurenci. V piipadé tohoto webu
byly kompromisy pfitomny z raznorodych divoda nastinénych v obsahu prace. Nicméné i
pokud bude optimalizace provedena dostateéné kvalitné, tak i presto mize byt vysledek
nejisty, a vzdy bude vhodné minimalné€ ze zacatku tuto strategii doplnit i o nekteré placené
formy strategie, pfi¢emz se ukazalo, ze neni nutné zpocatku investovat velké ¢astky, aby se
dosahlo zajimavych vysledkii. V tomto pfipade, kdy byly tvofeny kampané pro maly,
jednoduchy firemni web, se dle analyzy statistik osvédcily nejvice kampané ve vyhledavani,
a ztéch nejlépe ty, které dokéazaly dobfe zacilit na relevantni uzivatele adekvatnim
zpusobem, v tomto piipadé zmifiovanym Sir§im zabérem reklamy prostfednictvim viceCetné
specifikace a zameéteni klicovych slov doplnénych o pomocny prvek dynamické proménné.
Kampané v obsahové siti se pravdépodobné hodi vice pro vétsi weby ¢i e-shopy, které uz
jsou vice zavedené a maji vybudovanou zakaznickou zakladnu, na kterou je mozné skrze
obsahovou sit zacilit pomoci remarketingu, a tim ji udrzovat, a soucasné cilit na nové
potencialni zakazniky, ktefi se napfiklad mohou spolehnout na recenze a zkuSenosti od
oveétrené uzivatelské zakladny.

Pokud bude vylepSena kompletni optimalizace webu, jeho technicka stranka, doplnéna o
adekvatni a kvalitn€ zpracovanou marketingovou strategii, mélo by toto vSe v souctu prinést
na web nové relevantni uzivatele, ktefi mohou vytvofit urcity zaklad pro uspeésny rozvoj

webu a jim propagovanych sluzeb do budoucna.
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