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Abstrakt

Prace pojednava o propojovani humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace.
Cela prace je rozdélena do dvou casti — teoretické a vyzkumné. Teoreticka cast
vymezuje pojmy humanitarni pomoc, rozvojova spoluprace a piehled vybranych
humanitarnich a rozvojovych organizacich Ceské republiky ptisobicich na
mezinadrodnim poli. Podrobnéji jsou popsany typy humanitarnich krizich, koncept
Navaznosti okamzit¢é pomoci, obnovy a rozvoje, problémy v humanitarn¢ —

rozvojovém kontinuu.

Druhd, vyzkumna cast se vénuje humanitarnim a rozvojovym pracovnikiim
neziskovych organizaci CR a jejich zkuSenostem s humanitdrné — rozvojovym

kontinuem. V zavéru prace je diskuze nad zjisténymi poznatky.

Kli¢ova slova: humanitarni pomoc, rozvojova spoluprace, kontinuum humanitarni

pomoci a rozvojoveé spoluprace, humanitarni a rozvojové organizace CR

Abstract

This thesis concerns about connecting of humanitarian aid and developmet
cooperation. The thesis is divided into two parts — theoretical and research. The
theoretical part defines the concepts of humanitarian aid, development cooperation
and a list of selected humanitarian and development organizations operating in the
Czech Republic in the international arena. There are described detail the types of
humanitarian crises, the concept Links relief, rehabilitation and development,
problems in continuum humanitarian aid and development cooperation.

The research is about humanitarian and development workers NGOs Czech
Republic and their experience of continuum humanitarian aid and development

cooperation. In conclusion, there is a debate.

Key words: humanitarian aid, development cooperation, continuum humanitarian aid

and development cooperation, humanitarian and development organizations in CZ
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Seznam pouzitych zkratek

operation and Development

POUZITA ORIGINALNI NAZEV CESKY NAZEV

ZKRATKA

CONCORD | European NGO confederation for Evropska konfederace neziskovych
relief and development organizaci pro humanitarni pomoc a

rozvoj

DAC Development Assistance Vybor pro rozvojovou pomoc
Committee

ECHO European Commission's Generalni feditelstvi pro humanitarni
Humanitarian Aid and Civil pomoc a civilni ochranu
Protection department

FAO Food and Agriculture organization | Organizace OSN pro vyzivu a
of the United Nations zemedelstvi

FoRS Ceské forum pro rozvojovou spolupraci

GEF Global Environment Facility Globalni fond zivotniho prostiedi

GFATM The Global Fund to Fight AIDS, Globalni fond pro boj s AIDS,
Tuberculosis and Malaria tuberkul6zou a malarii

IFRC International Federation of Red Mezinarodni federace Cerveného kiize a
Cross and Red Crescent Societies cerveného pulmeésice

IOM International Organization for Mezinarodni organizace pro migraci
Migration

LRRD Linking Relief, Rehabilitation and | Navaznost okamzZité pomoci, obnovy a
Development rozvoje

MDGs Millennium Development Goals Rozvojové cile tisicileti

NGO’s Non-Governmental Organization Neziskové organizace

ODA Official Development Aid Oficidlni rozvojova pomoc

OECD Organisation for Economic Co- Organizace pro hospodatskou

spolupraci a rozvoj
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OCHA Office for the Coordination of Kancelaf pro koordinaci humanitarnich
Humanitarian Affairs zalezitosti

OSN United Nations Organization Organizace spojenych narodud

SDGs Sustainable Development Goals Cile udrzitelného rozvoje

UNDP United Nations Development Rozvojovy program OSN
Programme

UNHCR The United Nations Refugee Utad Vysokého komisaie OSN pro
Agency uprchliky

UNICEF The United Nations Children’s Détsky fond
Fund

WFP World Food Programme Svétovy potravinovy program

WHO World Health Organization Svétova zdravotnicka organizace
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Uvod

Jiz od samého pocatku existence je lidstvo doprovdzeno necekanymi
udélostmi v podob¢ ptirodnich, ¢i lidskou ¢innosti vyvolanych katastrof. Z divodu
intenzity jejich razu, nejsme vzdy schopni se s nasledky téchto situaci sami vyrovnat.
V disledku takovychto krizovych udalosti se zacala formovat humanitarni pomoc,
tedy pomoc, kterd se snazi feSit nasledky pfirodnich a lidmi vyvolanych katastrof.
Rozvojova spoluprace naproti tomu reaguje na slaby ekonomicky a lidsky rozvoj.

Snazi se tudiz zlepSovat blahobyt daného regionu.

V soucasnosti mame tedy dvé zékladni formy pomoci — humanitarni pomoc a
rozvojovou spolupraci. Zjednodusen¢ lze fici, Ze humanitdrni pomoc ma za ukol
odvratit ptipadné dalsi aktualné hrozici nebezpeci a stabilizovat situaci v dané oblasti
hned po nicivé Kkatastrofé, zatimco rozvojova spoluprace se zaméfuje na
dlouhodobéjsi pomoc v poSkozené oblasti. Nicméné je nutno podotknout, zZe
rozvojova spoluprace pisobi také v oblastech, které nebyly nikdy zasazeny zivelnou
¢i vale¢nou katastrofou. Ob¢ tyto formy pomoci se poté snazi v terénu pusobit co

nejuzite¢néji a nejefektivnéji, coz se jim ovSem ne vzdy dafi.

V néavaznosti na tuto skute¢nost jsem se rozhodla zaméfit diplomovou praci na
problematiku humanitarné-rozvojového kontinua. Hlavnim cilem prace je popsani
problémi ¢1 moZnosti humanitdrné-rozvojového kontinua na zakladé zkuSenosti
¢eskych humanitarnich a rozvojovych organizaci. Pro naplnéni hlavniho cile jsem si
polozila tuto vyzkumnou otdzku: Jakym zplsobem se organizace vypotfadavaji s
problémy humanitarné-rozvojového kontinua? Aby prace byla ucelena a mohla jsem
zjistit vSe, co bylo zapotiebi k naplnéni hlavniho cile, bylo zapotiebi stanovit si také

vedlejsi cile.

Diplomové prace je rozdélena do dvou celkl, které se skladaji ze tfech

hlavnich kapitol, a ty obsahuji dalsi podkapitoly.

13



Teoreticka ¢ast

1. Definovani humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace

Vyraz zahrani¢ni pomoc, jakozto pomoc lidem v cizin€ je prevzat z anglického
originalu foreign aid, coz si v Sir§im slova smyslu vysvétlujeme jako soubor vSech
materidlnich zdroju, zkusenosti, technickych znalosti a finan¢nich dara ¢i puajcek,
které donofi poskytuji pfijemctum. (Princova, 2012) Na globalni urovni lze rozlisit
zékladni formy pomoci, které smétuji do rozvojovych a transformujicich se zemi,
jimiz jsou humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace. V této kapitole tedy vymezim
pojmy humanitarni pomoc (humanitarian aid), jejiz soucasti je okamzita pomoc a
obnova a rozvojovou spoluprdci (development cooperation), aby bylo ziejmé, co je
hlavnimi cili obou druhti pomoci. Piestoze ob¢ formy pomoci maji stejny moralni i
politicky zaklad, podstatné se od sebe lisi. (Spiegel, 1998) Dilezitou soucasti
vytvafeni humanitdrnich a rozvojovych programi je prevence katastrof, jakoZzto
posilovani kapacit a snizovani zranitelnosti mistnich komunit. Na globalni Grovni se

prevenci katastrof zabyva OSN a vytvaii tak mezinarodni strategii. (Princovd, 2012)

Tabulka 1: Strucny prehled mezindarodni pomoci

OKAMZITA  OBNOVA ROZVOJOVA
POMOC SPOLUPRACE
Cil Zachrana zivotti, | Znovu obnoveni | ZlepSeni socidlni

zmirnéni utrpeni | Situace, odvratit | a ekonomické
dal$i nebezpeci | situace

Zamgéiena skupina Lid¢ zasazeni Lid¢ zasazeni Spole¢nost jako
katastrofou katastrofou celek

Principy Humanita, Zasady Vlastnictvi,
nestrannost, uplatiiujici vzajemna
nezavislost, rozvoj odpovédnost,
neutralita udrzitelny rozvoj

Preferovana spoluprace | Nikdo ¢i civilisté | Mistni komunity | Centralni a
a mistni vlada mistni vlada

Zdroj: Steets, 2011, upraveno autorkou

Humanitarni pomoc i rozvojova spoluprace se v Ceské republice fidi zakonem ¢.
151/2010 sb. O zahrani¢ni rozvojové spolupraci a humanitarni pomoci poskytované

do zahrani¢i. (MZV CR, 2010) Tento zakon vymezuje definici humanitarni pomoci,
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jeji déleni, zplisoby pomoci a vyjasiiuje role hlavnich aktérd, predevSim pak

pravomoci Ministerstva zahrani¢nich véci. (Slddkovd, 2013)

1.1. Humanitdarni pomoc

Z historického hlediska existovaly dva hlavni davody, pro¢ si lidé pii
ptirodnich katastrofach nebo v dobach vale¢nych konfliktt poméahali. Jedny z dtivoda
jsou nabozenské a etické, které tikaji, ze je moraln¢ a eticky spravné pomahat lidem
V nouzi. Vychazeji z hodnot kiest’anstvi, humanity a osvicenstvi. Druhé divody jsou
politicky-pragmatické, které jsou typické pro vyuziti konkrétni humanitarni pomoci v
zahrani¢ni politice zemé (prevence konfliktu, prevence mezinarodniho terorismu,
nelegalni migrace, poskozovani zivotniho prostiedi). Pro staty mize byt ekonomicky
vyhodné investovat do pomoci chudym zemim. (Pazderka, 2005) Dle statistik
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj OECD se kazdy rok poskytne
humanitarni pomoc v ¢astce asi 11 miliard dolarti, coz odpovida 14% oficialni
rozvojové pomoci. Pfipocitame-li k této sumé také finan¢ni dary soukromych darci,
které ¢ini aZ 4 miliardy dolar, ocitneme se na ¢astce 15 miliard dolart, coz je 18%

oficialni rozvojové pomoci roéné. (Princovd, 2012)

Riizni aktéfi vymezuji humanitdrni pomoc riznymi zpiisoby, ovSem nékteré
prvky maji spolecné: okamzitd a kratkodoba reakce, materidlni ¢i psychosocidlni
forma pomoci, za G€elem zachranit Zivoty, sniZit utrpeni a obnovit distojny Zivot
obyvatel. (Princovd, 2012) Zaoralova (2015) vymezuje humanitarni pomoc jako
vyraz solidarity s lidmi postizenymi krizi. Tato pomoc je souc¢asti tsili mezinadrodniho
spoleCenstvi o feSeni kritickych situaci tam, kde jejich feSeni pfesahuje moZznosti
postizenych zemi. V mnoha piipadech je humanitarni pomoc pfedstupném dalSich,
Ministerstvo zahraniénich véci Ceské Republiky definuje humanitarni pomoc jako
aktivity hrazené ze statniho rozpoctu, jejichz cilem je zamezit ztratim na zivotech,
ujme€ na zdravi a zmirnit utrpeni lidi. Dale se zamétfuje na obnovu zakladnich
zivotnich podminek obyvatel zasazenych mimotadnou udalosti, jakoZ i zmiriovani
dlouhodobé trvajicich nasledku téchto udalosti. Sphere project (2003) definuje lidské
zivotni podminky jako primarni potieby spojené s vodou, hygienou, vyZivou,

potravinami, nouzovym pfistteSim a zdravotni péfi. Neméné dilezité¢ je
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také predchazeni vzniku krizovych udalosti a jejim negativnim nasledktim.* (MZV
CR, 2010) Krizovou udélost neboli humanitarni krizi, definujeme jako néhlou,
kalamitni situaci, kterd svymi disledky vazné naruSuje fungovani spolecnosti.
Skody, se kterymi si dand spolec¢nosti neni schopna poradit sama, a tak zada o
mezinarodni pomoc. (IFRC, 2006) Krizova udalost vznika v disledku ptirodni
katastrofy, lidmi zavinénou krizi ¢i dlouhodobou (komplexni, strukturalni) krizi.

(Pazderka, Jelinek, 2004)

1.1.1. Piirodni katastrofy

Pfirodni katastrofa je typickd pro svij necekany a okamzity zasah do
geograficky vymezené oblasti, ktera za sebou zanechd lidské obéti a materialni skody.
(MZV CR, 2010) Svétové organizace jako jsou napi. OSN, Svétova banka &i Evropska
banka pro obnovu a rozvoj definuji pfirodni katastrofu jako udalost, jejimz nasledkem
je minimalné 25 smrtelné¢ zrnénych lidi a materidlni Skody pfesahuji 25 miliond
dolar. Pokud tyto udaje nejsou splnény, jednad se ,,pouze” o pohromu. Kukal
s Posmurnym (2004) vymezuji ptirodni katastrofu jako rychly pfirodni proces, ktery
dosahuje mimotradnych rozméri a ma za nasledky lidské obéti a velké materidlni
Skody. Tyto katastrofy postihuji jak pevninu, tak také vodstvo a atmosféru.
Langhammer (2007) vidi ptirodni katastrofy jako extrémni projevy pftirodnich
procest, které piekracuji obvyklou trovenl ocekévani, historickych zkuSenosti ¢i
pripravenosti obyvatelstva. KramoliSova (2012) klasifikuje katastrofy zptisobené
pfirodnimi  zivly na meteorologické (tornddo), geofyzikalni (zemétieseni),

hydrologické (povodné), klimatologické (lesni pozary) a biologické (epidemie).

Dle celosvétového trendu pocet ptirodnich katastrof kazdoro¢né stoupa.
Nejnovéjsi statistiky za rok 2014 tvrdi, Zze doslo ke 290 ptirodnim katastrofam, které
m¢ély za nasledek témér 16 000 mrtvych a postihly vice nez 100 miliont obyvatel na
celém svété. Vice nez polovinu téchto umrti zplisobily hydrologické katastrofy, tedy
zaplavy a sesuvy pudy. Z jiz zminénych 100 milionli zasaZenych obyvatel bylo 34 %
postizeno povodnémi a dalsich 39 % nicivymi suchy. (EUR-Lex, 2015) K zefektivnéni
feSeni prirodnich katastrof byla Radou Evropské Unie pfijata strategie, ktera spoc¢iva

Vv rychlé reakci a pfipravenosti na tyto krizové udalosti. Rychlou reakci je mysleno
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okamzité poskytnuti pomoci humanitdrnimi pracovniky spole¢né s koordinaci
pomoci. Strategie pfipravenosti na katastrofy tkvi v urceni zemépisnych oblasti a
nejzranitelnéjSich skupin obyvatelstva, pro néz jsou zavadény specidlni programy
pripravenosti prave na tyto udalosti. Nejenze Ize vhodnou prevenci ztraty na majetku
a zivotech minimalizovat, ale také se zvySuje schopnost obyvatel na danou katastrofu
reagovat. (Rada Evropské Unie, 2012) Mezi nejzranitelnéjsi skupiny obyvatelstva
patii chudi lidé, kteti se kumuluji ve slumech v zaplavovych oblastech, v oblastech
vystavenych zemétiesenim ¢i jinych vysoce rizikovych oblastech. To zvysSuje
pravdépodobnost, ze z bézné udalosti se stane katastrofa, kterd zasdhne obrovské

mnozstvi lidi. (Kramolisova, 2012)

1.1.2. Lidmi zavinéna Krize

Humanitarni krize zplisobend lidskym pfi¢inénim muize byt jak dlouhodoba
komplexni krize, tak rovnéz nahla katastrofa. (MZV CR, 2010) Hlavni pfi¢inou
humanitarnich katastrof zpisobenych lidmi jsou bezesporu valecné konflikty, pfi
nichz dochdzi krozsdhlym piesunim obyvatelstva (intern¢ vysidlené osoby,
uprchlici). Ve vélkach jsou civilisté rostouci mérou vystavovani nésili a utrpeni.
Obcanské konflikty se vyznacuji porusovanim mezindrodniho humanitarni prava a
humanitarnich zasad bojujicimi stranami, ¢imz se zuzuji oblasti, kde 1ze bezpecné
poskytnout humanitarni pomoc neutrdlnim a nestrannym zpisobem. V nynéjSich
podminkach je stdle problematictéjsi pfistup k potfebnym osobam a k zajiSténi
bezpecnosti a ochrany jak civilniho obyvatelstva, tak také humanitarnich pracovnik.
(Rada Evropské Unie, 2012) | v lidmi zpusobenych krizich je celosvé€tovym trendem
nariist téchto katastrof. V roce 2014 dokonce dosSlo ke vzniku bezprecedentné
vysokého po¢tu mimotadnych situaci tfetiho stupné (coz je nejvySsi stupen dle
klasifikace OSN). Pocet osob zasaZenych konflikty a vysidlenim neustéle stoupé a
zpusobuje to, ze civilist¢ mnohdy nemaji pfistup k jidlu, vodé€, lékarské péci c¢i
pristfesi. Pro valecné konflikty je typické, Ze se nevyskytuji pouze v nejchudsich
¢astech svéta, ale zasahuji i do relativné bohatych a rozvinutych zemi. (EUR-Lex,

2015)

Poskytovani humanitarni pomoci na mista zasazend valenym konfliktem je

nutné velmi dobfe napldnovat, aby nedochéazelo k prohlubovani korupce, protahovani
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konfliktu ¢i vytvofeni jinych negativnich jevl. Humanitarni aktivity je vhodné
provadéet v obdobi pifiméti z diivodu zajisténi bezpecnosti nejen civilistl, ale taktéz
humanitarnich pracovnikii. Pfi pomoci ve valecnych konfliktem by se mél klast
nejvetsi diraz na mirova jednani, naptiklad prostfednictvim demobilizace, posilovani
instituci, reintegraci uprchliki ¢i pomoci détem zasazenych konfliktem.

(Kramolisova, 2012)

1.1.3. Dlouhodoba (komplexni, strukturalni) krize

Dlouhodoba krize, oznacovana také za strukturalni ¢i komplexni, se vyznacuje
soub&hem vice pficin jako je napiiklad politicko-bezpecnosti nestabilita, chudoba,
negativni klimatické jevy ¢&i piekotny demograficky vyvoj. (MZV CR, 2010)
Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného ptlmésice (IFRC, nedatovino)
dlouhodobou krizi specifikuje jako humanitarni krizi s intenzivnim nésilim a ztratami
na zivotech, pfesuny obyvatelstva, hlubokym rozvratem hospodafstvi a spolec¢nosti,
vysokou potfebou humanitarni pomoci ve vétSiné sektort a politickymi ¢i vojenskymi
omezenimi, které zabranuji humanitarni pomoc. Klugman (1999) o komplexni krizi
hovoti jako o hluboké socidlni krizi, ve které je nejen obrovsky pocet vale¢nych obéti,
ale také mnoho vysidlenych, nemocnych a hladovéjicich lidi. U dlouhodobych krizi
je typické, ze se humanitarni pomoc propléta s rozvojovou spolupraci. Tyka se to
pfedevsim regionu subsaharské Afriky, kde se dlouhodobé pohybuji agentury OSN a
nevladni organizace zamé&fujici se predevS§im na zajisténi vyzivy, zdravotni péce a
vzdélani. (MZV CR, 2010) Oviem pouhé poskytovani humanitarni pomoci neni
Spatného poskytovani humanitarni pomoci v dlouhodobych krizi je zavislost
postiZzené oblasti na této pomoci. Objevuji se také nazory, Ze projekty v zemich, ve
kterych neni pfima humanitarni krize, by mély byt ukonceny. (EUR-Lex, 2001)
Humanitarni pomoc v komplexnich krizich se tyka pfedev§im potravinové pomoci,
zajisténi pitné vody, obnovy zakladniho Zivobyti, zajiSténi zakladni zdravotni péce,

vyzivy a ochrany. (MZV CR, 2010)

Na obréazku €. 1 jsou vyznaceny nejvice zranitelné oblasti svéta. Zranitelnost
je klasifikovana dle barev od nejvice zranitelnych oblasti (Cervené), pies stiedné

zranitelné (oranZové) po relativné bezpecné oblasti (zelené). Bile jsou zndzornény
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zemé, které nebyly klasifikovany. Déle jsou v obrazku hvézdickami vyznaceny
krizova mista. Cernozlutou hvézdikou jsou zndzornény zapomenuté krize a dervenou
hvézdi¢kou krize v roce 2014. Cerné hvézdicky rozlisené dle velikosti ukazuji krize
vroce 2013 a 2012. Z obrazku je tedy zifejmé, Zze nejvice zranitelné oblasti se
koncentruji do oblasti Sahelu a rovnikové Afriky, v mensi mife jsou pfitomny také
Vv jihovychodni Asii. Naopak nejméné zranitelné oblasti nalezneme ve vychodni ¢asti

Jizni Ameriky, Zakavkazsku a celém Rusku.

Obrazek 1 . Nejzranitelnéjsi oblasti svéta
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© European Union, 2014, Map produced by JRC-EC. The boundaries and the names shown on this map do not imply official endorsement or acceptance by the European Union.

Zdroj: EUR-Lex, 2015

Zjednodusené lze tedy fici, Ze humanitarni pomoc je aktivita reagujici
bezprostiedné na krizovou situaci, jejimz cilem je obnova stavu pted danou krizovou
udalosti. (Pazderka, 2005) Pii jakékoliv katastrofé se zpravidla téméf 90% lidi
zachrani vlastnimi silami a pro zbylych 10% obyvatel je dilezitd pravé vcasna

zachranna akce. (Princova, 2012)
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O poskytnuti mezindrodni humanitarni pomoci zpravidla pozada bud’
postiZzeny stat, anebo se déje na zékladé rozhodnuti OSN. Na misto krizové udalosti
se poté vysila humanitarni mise, kterd je casové omezena a vzdy zavisi na rozsahu
dané katastrofy. Dle rozsahu dané katastrofy se pomoci etablovanych sektori pomoci,
takzvanych clusterti (viz tabulka nizZe), ur¢i humanitarni potfeby. V jednotlivych
clusterech jsou definovany standarty pro identifikovani potfeb. V ramci téchto sektori

se také vyhlaSuji humanitarni vyzvy a provadi se koordinace humanitarni intervence.

(MZV CR, 2010)

Tabulka 2: Prehled clusterii a jejich vedoucich organizaci

Zemedélstvi FAO
Sprava tabort pro uprchliky a vnitiné UNHCR (konflikty)
presidlené obyvatele IOM (konflikty)
Casna obnova UNDP
Vzdélani UNICEF
Nouzova pristiesi UNHCR (konflikty)
IFRC (katastrofy)
Nouzova telekomunikace OCHA
UNICEF
WFP
Zdravi WHO
Logistika WFP
Vyziva UNICEF
Ochrana UNHCR (konflikty)
UNICEF (katastrofy)
Voda, sanitace, hygiena UNICEF

Zdroj: Humanitarian response, nedatovano

V kratkodobém casovém horizontu (n€kolik mésict, nejvice 1 rok) se
humanitarni pomoc snazi o znovuobnoveni schopnosti samo-fungovani postiZzeného
regionu. Pfestoze se humanitarni mise vyznacuje kratkodobym rozsahem, v praxi je
bézné, ze se neustale opakuje z divodu neschopnosti obnoveni funk¢nosti regionu.
V takovych piipadech lze nalézt i n€kolikaleté humanitarni mise, ovsem 0 jejich
efektivnosti bychom mohli polemizovat. Zajimavosti je, ze od roku 1965 do roku
2005 se zvysila Cetnost katastrof vice nez 10 krat, tedy z 80 na 850 ro¢n¢ a pocet obéti
od roku 1985 do roku 2005 vzrostl dvojnasobné. Princova (2012) si tento jev
vysvétluje naristem obyvatelstva, vétsi kumulaci lidi zijicich v chudobé a zvySenou

urbanizaci.
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Schéma 1: Deéeleni humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace

Humanitarni Rozvojova

pomoc spoluprace

Okamzita
pomoc

Casna

rehabilitace Rekonstrukce

Zdroj: Zpracovano autorkou dle MZV CR (MZV CR, 2010)

Jak znazoriuje schéma ¢. 1, humanitarni pomoc lze rozdélit na okamzitou
pomoc a obnovu, ktera se dale déli na ¢asnou rehabilitaci a rekonstrukci. OkamZita
pomoc je prvni fazi humanitarni pomoci, ktera se aplikuje bezprostiedné po vypuknuti
krizové udalosti. Hlavnim smyslem okamzité pomoci je zachrana zZivotll a prvotni
podpora zasazeného obyvatelstva ve form¢ jidla, vody, nouzového pristiesi,
generatorll, atd. Prvotni faze se zpravidla realizuje v n¢kolika dnech ¢i tydnech po
katastrofé. V této fazi je dilezité reagovat co nejrychleji, tedy Vv co nejkrat$sim
mozném case, zachranit co nejvice lidskych Zivoti, tudiZ nezbyva mnoho ¢asu na
podrobnéjsi planovani aktivit. Dle rozsahu krize a funk¢nosti mistnich organa se
Vv této fazi uplatiuji rovnéz struktury civilniho a vojenského krizového fizeni. Ve
fazi okamzité pomoci je dilezita koordinace aktivit. Hlavnim fidicim subjektem této
faze je OCHA — Office for the Coordination of the Humanitarian Affairs, spadajici
pod OSN (viz nize). (MZV CR, 2010) Ve fazi okamzité pomoci se nejvice uplatiiuje
expertni a materialni pomoc. Finan¢ni podpora je poté rovnomérné rozdélena do
vsech fazi humanitarni pomoci. (Sladkovd, 2013) Druhou fazi humanitarni pomoci je

obnova. Jejim ukolem je reforma a posileni instituci, obnova a zlepseni infrastruktury
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a sluzeb, a také podpora iniciativ tykajicich se politickych, ekonomickych a socialnich
véci. V této fazi se klade diraz na udrzitelny rozvoj. (EUR-LEX, 2001) Kromé této
komplexni obnovy se rovnéz klade daraz na building back better, tedy obnovu
smérem k vy33i Grovni rozvoje nezli tomu bylo pied katastrofou. (MZV CR, 2010)
Touto obnovou jsou mysleny piedevs§im investice do zemédélského sektoru a chudych
domacnosti, makroekonomicka stabilizace a snizovani zranitelnosti ohrozenych
socialnich skupin a obyvatel Zijicich v rizikovych oblastech. V praxi to poté mohou
byt aktivity sméfovany k diverzifikaci vydéleénych Cinnosti naptiklad
prostiednictvim nezemédélskych aktivit, ddle diverzifikace zemédé€lskych plodin,
rozvoj vodohospodaiskych zafizeni, podpora zasob a finan¢nich uspor, rozvoj
zdravotnictvi a snizovani rizika onemocnéni, podvyzivy a vznik potravinovych krizi.
(Buchanan-Smith, Maxwell, nedatovino) Ve fazi obnovy hraji dulezitou roli
pfijimajici zemé¢, délba prace mezi donory a nadvaznost humanitarnich a rozvojovych
aktivit. (Princovd, 2012) Jak jiz vyobrazuje obrazek vyse, faze obnovy se déli na

¢asnou rehabilitaci a rekonstrukei.

Casnd rehabilitace navazuje na fazi okamzité pomoci, aplikuje se tedy druhy
az treti tyden po katastrofé¢. Humanitarni pracovnici stale zajist'uji zakladni potieby
zasazeného obyvatelstva. Casna rehabilitace je faze, kdy se zadina zjistovat rozsah
Skod a také je to doba pro podrobnéjsi pldnovani pomoci. V této fazi se zacina
obnovovat zékladni infrastruktura, ktera je potfebna pro pohyb obyvatelstva a dalsi
potiebné prace humanitarnich pracovnikd. (Kramolisova, 2012) V této ¢asti obnovy
maji ddleZitou roli nevladni organizace, které uplatiuji pomoc z mezinarodnich,
vladnich a soukromych zdrojti. (Princovd, 2012) Casné rehabilitace plynule prechazi
ve fazi rekonstrukce, ktera zpravidla probiha do dvou let od krizové udalosti. V této
fazi se humanitarni pomoc orientuje na celkovou obnovu zasazeného uzemi, tedy
rekonstrukci infrastruktury, vystavbu obydli, zajistovani zdrojli obzivy obyvatelstva,

aj. (Repikova, 2014)
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OKAMZITA
POMOC
cca. 2

Faze pomoci »
Druh krize ¥

(do
tydnii)

Tabulka 3: Souhrnny prehled humanitarni pomoci

CASNA

OBNOVA A

REHABILITACE ROzVOJ
(do cca. 2 mésici) (do cca. 2 let)

DALSI
ASPEKTY

Piirodni katastrofa Zachranafi Odklizeni trosek | Obnova obydli | Humanitarni
Zdravotnické a | Docasna obydli Rekonstrukce vyzva
dalsi  expertni | Voda, sanitace zdravotnickych a | Plan  obnovy
tymy Potraviny Skolskych postizené
Zakladni Zakladni zafizeni zemé
material zdravotnicka péce, | Obnova Déarcovska
Voda, sanitace | véetné¢ prevence | infrastruktury konference
Potraviny epidemii Obnova Mezinarodni
Nouzova Elementérni udrzitelnych koordinace
piistiesi obziva zdroji  obZivy
obyvatel
Preventivni
opatieni
Lidmi zavinéna Krize/ | Zdravotni péce | Provoz Obnova Mezinarodni
Vale¢ny konflikt Potraviny, voda | humanitarnich infrastruktury a | humanitarni
Ochrana tabort obydli pravo
Nouzova (management, Obnova zdroji | Humanitarni
pristiesi sanitace,  voda, | obzivy a | vyzva
potraviny, reintegrace Koncept
zdravotnicka Z humanitarnich | LRRD
péce) tabort
Asistence Humanitarni
hostitelskym odminovani
komunitam Psycho-socialni
(vyziva, sanitace, | péce
zdravotni péce)
Ochrana
Komplexni krize Potravinova Provoz Obnova Koncept
pomoc humanitarnich  a | udrZitelnych LRRD
Voda uprchlickych zdroji obZivy a | Prevence
Zdravotni péce | tabord reintegrace katastrof
a vyziva Elementérni Z humanitarnich
Ochrana obziva tabort
Zéakladni Prevence
infrastruktura (adaptace zdroja
obzivy na
klimatické
podminky)

Zdroj: zpracovano autorkou dle MZV CR, 2010

Humanitarni pomoc se fidi ¢tyfmi humanitarnimi principy — humanitou,

nestrannosti, neutralitou a nezdvislosti. Princip humanity tika, ze kazdy ¢lovék ma
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pravo na zachranu zivota a snizeni utrpeni. Princip nestrannosti zdiraznuje, ze pomoc
je poskytovéana vyhradné na zaklad¢ potieby jedince, aniz by byli diskriminovéani jini,
téz krizovou udalosti postiZeni, jedinci. Princip neutrality dava najevo, Ze humanitarni
pracovnici jednaji pouze na zakladé potieby v postizené oblasti bez uptednostiiovani
jakékoliv ze stran ozbrojeného konfliktu ¢i jiného sporu. Principem nezavislosti je
mysSlena autonomie humanitarnich cili z politickych, ekonomickych, vojenskych ¢i

jinych cila. (Global Humanitarian Assistance, 2016)

1.2. Rozvojova spoluprace

Rozvojovou spolupraci I1ze definovat jako ¢innost, kterd konkrétné zasahuje
do rozvojové zemé a jejimz ucelem je pfivést pozitivni zménu v dané spolecnosti
pficemz nejéastéjsi zménou je snizeni chudoby (Oprsal, 2011). Zikova (2007) vidi
rozvojovou pomoc nejen jako pfilezitost rozvojovych zemi bojovat proti jejich
zaostalosti, ale také jako podporu ideje rozvoje jakozto celosvétového projektu
standardizace planety. V obecnéj$im znéni je to pomoc zaméfena na SirSi,
dlouhodobou a systematickou podporu lidského rozvoje v rozvojovych oblastech.
(Duskova, Waisova, 2005)

Rozvoj l1ze definovat jako zménu, ktera vede ke zlepSeni kvality Zivota. Pojem
rozvoj ma dve¢ hlavni dimenze — lidsky rozvoj a dlouhodobé udrzitelny rozvoj. Lidsky
rozvoj je definovan jako proces rozsitovani moznosti k tomu, jak lidé dokazi prozit
svij Zivot. Témito moZnostmi jsou pfistup ke zdrojim nutnym pro zajisténi
distojného zivota, ziskani védéni a zit dlouhy a zdravy zZivot. V roce 1994 Rozvojovy
program OSN tyto tfi zakladni vychodiska rozsifil na 7 Grovni — ekonomicka
(zékladni pfijem, socialni sit€ pro chudé, pfijatelné pracovni podminky a mzdy),
osobni (ochrana pfed nasilim), potravinova (fyzicky a ekonomicky piistup
K potravindm), zdravotni (zakladni lékaiska péce, pfistup Kk nezavadné vodg,
dostacujici vyziva), komunitni (ochrana pted etnickym ¢i rasovym utokem),
environmentalni (ochrana Zivotniho prostfedi) a politickd (ochrana pted politickymi

represemi, muc¢enim a porusovanim lidskych prav). (Ndadvornik, 2005)

Dlouhodobé udrzitelny rozvoj je Svétovou komisi pro zivotni prostfedi a

rozvoj definovén jako: ,,rozvoj, jenz uspokojuje nase potieby takovym zplsobem,
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ktery neohrozuje Sance budoucich generaci uspokojovat jejich potieby*. (The World
Commission on Environment and Development, 1987) V dnes$nim pojeti udrzitelného
rozvoje klademe diiraz na vyvazeni tfech slozek rozvoje — ekonomické, socidlni a

environmentalni, tak, aby ani jedna nebyla zanedbana. (Ndadvornik, 2005)

Autofi Summer a Tribe (2008) rozli$uji rozvoj na nezameérny, zamerny a post-
rozvoj. Nezamérnym rozvojem mysli pfirozeny dlouhodoby vyvoj spolecnosti.
Diulezitym prvkem samovolného rozvoje je celkovd zména socialni a ekonomické
struktury spole¢nosti jako napf. institucionalni zabezpeceni, zmény v mocenskych
strukturach, pravni zmény, uroven technologie ¢i forma vlastnictvi. OvSem je nutné
podotknout, ze prirozeny dlouhodoby rozvoj nemusi byt vzdy pozitivni. Zamérny
rozvoj autoii definuji jako zamysleny kratkodobé&jsi zasah do spole¢nosti formou
rozvojovych projektl a programil. Zdmérnym rozvoj se ve spoleCnosti snazime
dosdhnout kratkodobych ¢i stfednédobych cili. Tento fizeny rozvoj je typicky pro
rozvojové intervence a planovani pomoci projektového cyklu, matic logického ramce
amonitoringu. Castym nedostatkem zdmérného rozvoje spole¢nosti jsou neadekvétné
nastavené cile, které nedokazi respektovat skute¢né potieby spolecnosti. Jinym
Castym problémem tohoto rozvoje je, ze projekty pomahaji sice fesit bezprostiedni
problémy, ale nezaméfuji se jiz na §ir§i souvislosti, coz muze vést k depolitizaci
rozvoje. Poslednim typem rozvoje je post-rozvoj neboli dominantni diskurz zapadni
moderni spolecnosti. Dle autorl vV tomto pfistupu rozvoje Zapad nahliZi na ostatni
spolecnosti jako na zaostalé ¢i dokonce podfadné a tvrdi o nich, Ze je potieba je

rozvinout. Ve svych rozvojovych aktivitdch poté ni¢i identity ostatnich spole¢nosti.

Rozvojové spoluprace se soustfedi pfedevsim na lidsky rozvoj a partnersky
postoj zucastnénych stran. Tento druh spoluprace se zaméfuje na monitorovani
dlouhodobych socidlnich a ekonomickych podminek, ve kterych lidé v dané
rozvojové zemi ziji, a poté hledd zpusoby, jak by se tyto podminky daly zlepsit.
Vseobecné hlavnim cilem rozvojové spoluprace je snizeni extrémni chudoby a
udrzitelnost ekonomického a socidlniho rozvoje. V porovnani s humanitdrni pomoci
je rozvojova spoluprace souborem dlouhodobych opatfeni v riiznych sektorech.
(Pazderka, 2005) Dulezitou ¢innosti rozvojové spoluprace je piedavani znalosti a

zdrojl prostfednictvim odborného vedeni, seminait, Skoleni, rozvoje infrastruktury
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aj. Kone¢nym cilem téchto rozvojovych aktivit je udrzitelnost, tedy schopnost
hostitelské zemé i nadale uplatiiovat a rozvijet obdrzené informace ¢i schopnosti
z vlastnich finan¢nich zdroju. Pfi planovani rozvojovych aktivit je nezbytné znalost
kultury dané zemé a spoluprace s hostitelskou vladou ¢i dal§imi zucastnénymi
stranami. Tato forma pomoci se zaméfuje na pozitivni vysledky pro cilovou populaci
prostfednictvim poskytovani zakladnich potfeb, poradenstvi a mentoringu s ohledem
na zdravotnictvi, skolstvi, spravu, spravedlnost, zlepSeni infrastruktury a bezpecnosti.
Dlouhodobé tuspésné projekty maji dopad na trvalé posileni vlady, komunity a
obc¢anskeé spolecnosti, coz celkoveé vede ke zlepseni kvality zivota obyvatel. (Kopinak,

2013)

Rozvojova spoluprace je forma pomoci financovand vyspélejSimi staty.
Vyspélé zapadni zemég, které jsou ¢leny OECD, se sdruzuji do Vyboru pro rozvojovou
pomoc DAC (Development Assistance Committee). Clenové DAC jsou povazovani
za nejvetsi skupinu donorti v rozvojové spolupraci. (Babicky, 2007) Sdruzuji 95 %
svétové rozvojové pomoci. Vybor DAC poskytuje moZnost dialogu mezi dérci o tom,
jak nejlépe rozvojovou pomoc realizovat. OECD, a tedy i vybor DAC ma
multioborovy charakter, tudiz ve své praci miize vyuzit Sirokou sit’ ostatnich vybora.
Aktivity rozvojové spoluprace uzce souviseji taktéz s dalSimi oblastmi, jako je
obchodni, ochrana Zzivotniho prostfedi ¢i véda. OECD/DAC tzce spolupracuje S
dal$imi mezinarodnimi organizacemi a samotnymi rozvojovymi zemémi. (Zacalovd,
2012) Hoadley (1980) d¢li staty DAC na malé a velké donory. Velci donofi jako je
USA, Japonsko, Francie, Némecko, Spojené kralovstvi ze svych globalnich zajmi
udrzuji celosvétovy program pomoci. Malé staty naopak koncentruji svou pomoc na
nékolik malo piijemctl, protoZze nemaji pfili§ velkou finan¢ni ani institucionalni
kapacitu. Paradoxni ovSem je, Ze tyto staty byvaji velkorysejsi k vydajim na ODA
v poméru k celkovému HNP statu. Divodem jejich velkorysosti miize byt zahrani¢ni
politika malych zemi, podle kterych je rozvojova spoluprace jednim z

nejefektivnéjSich nastrojl.
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Mezi zakladni druhy poskytovani této spoluprace jsou bilaterdalni a
multilateralni pomoc. Bilaterdlni, neboli dvoustranna pomoc je vysilana ze zemé
donora piimo do partnerské rozvojové zem¢ neboli zemé snizs§i Grovni
socioeckonomického rozvoje. Vyhodou této formy spoluprace je predevsim rychlost,
nevyhodou poté mize byt vyssi korupce. Naproti tomu multilaterdlni pomoc je
poskytovana pres mezinarodni organizace, jakoz jsou napiiklad Organizace
spojenych narodti, Mezinarodni ménovy fond, Evropska unie, Svétova banka. Tato
pomoc je poskytovana pomoci grantli kombinovanych se zvyhodnénymi pujckami.
(Jelinek, Pazderka, 2004) Oprsal (2014) hovoii rovnéz o tzv. mnohostranné-
dvoustranné pomoci (multi-bi aid). Tato pomoc je specificka tim, ze bilateralni donor
poskytne finan¢ni tok multilaterdlni organizaci s tim, Ze ma stale kontrolu nad jeho
vyuzitim. Finan¢ni toky jdou do rozvojové pomoci také od nevlddnich organizaci,
globalnich fonda ¢i soukromych zdrojt, jako jsou napiiklad remitence, obchodni toky

¢i pfimé zahrani¢ni investice.
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Schéma 2: Prehled vybranych aktérii v rozvoji

Verejné zdroje Soukromé zdroje

Bilaterani Multilaterahni o Neviadni ; o
2 5 Globahi fondy % Soukromeosoby Komertni sektor
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Domacnostiasoukroméfyzickéi

Nevladni organizacea

Viady rozvojovych zemi Mistni komunity

obcanska spolecnost pravnicke osoby

Zdroj: Oprsal, 2014

Rozvojovou pomoc lze taktéz rozliSovat na financni, technickou a hmotnou
pomoc. Finan¢ni pomoc je takovd pomoc, kdy rtzni donofi ud€luji zvyhodnéné
puj¢ky ¢i granty rozvojovym zemim. (viz schéma €. 2). Technicka pomoc v rozvoji je
specifickd pfenosem znalosti, zkuSenosti a know-how. Tuto pomoc nejcastéji
poskytuje odborny personal a experti z darcovskych zemi prostifednictvim skoleni,
vzdélavani a podpory vyzkumu. Poslednim typem rozvojové pomoci je hmotna
pomoc vyznacujici se poskytovanim riizného materialu a vybaveni jako naptiklad
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I€katskeé pristroje, pracovni stroje ¢i ucebni pomiicky. Do hmotné pomoci se zahrnuje
rovnéz potravinovou pomoc, kterd se rozdava piimo do postizenych regionti. (Oprsal,

2014)

Pro zlepseni zivotni urovné obyvatelstva je bezesporu velmi dulezitym
kritériem ekonomicky rust, ktery by mél byt ovSem doprovazen i jinymi aktivitami.
Jednou z dalsich rozvojovych strategii je good governance a dodrzovani zakladnich
lidskych prav. Mezinarodni organizace se zamétuji taktéZ na rozvoj politicky, socialni
a environmentalni, pficemz byla vytvofena 15 leta strategie (2000 — 2015)
Rozvojovych cilu tisicileti. (Jelinek, Pazderka, 2004) Tento dokument ratifikovalo
189 zemi svéta, z nichz je mnoho pftijalo za své. (Princovd, 2012) Rozvojové cile
tisicileti (MDGS) jsou vyzdvihovany piedev§im diky konkrétnim a méftitelnym cilim.
Pribézné monitorovani ukazalo, Zze se mnoho cili podafilo naplnit, ovSem uspéchy
nejsou rozlozeny rovnomérné, protoze naptiklad v regionu jihovychodni ¢i jizni Asie
bylo napliovani cili velmi Gspésné, zatimco ve statech subsaharské Afriky pietrvava
stagnace. (Oprsal, 2014) Na uspésné MDGs navazuje nova 15 leta strategie (2015 —
2030) tzv. Cile udrzitelného rozvoje (SDGs), které byly schvaleny na summitu OSN
v New Yorku v roce 2015. Na formulaci SDGs se podileli ¢lenské staty OSN, zastupci
obcanskych spolecnosti, neziskové organizace, podnikatelské sféry, akademické obce
1 obcané z celého svéta. SDGs obsahuji 17 cilt: ,, vymytit chudobu ve viech jejich
formdch vsude na svété; vymytit hlad, dosahnout potravinové bezpecnosti a zlepSeni
vyzivy, prosazovat udrzZitelné zemeédelstvi; zajistit zdravy Zivot a zvySovat jeho kvalitu
pro vSechny v jakémkoli véku, zajistit rovny pristup k inkluzivnimu a kvalitnimu
vzdelani a podporovat celozivotni vzdélavani pro vSechny; dosahnout genderové
rovnosti a posilit postaveni vsech Zen a divek; zajistit vSem dostupnost vody a
sanitacnich zarizeni a udrZitelné hospodareni s nimi; zajistit pristup k cenové
dostupnym, spolehlivym, udrzitelnym a modernim zdrojuim energie pro vsechny;
podporovat trvaly, inkluzivni a udrZitelny hospodarsky rust, plnou a produktivni
zaméstnanost a distojnou prdaci pro vSechny, vybudovat odolnou infrastrukturu,
podporovat inkluzivni a udrZitelnou industrializaci a inovace; sniZit nerovnost uvniti-
zemi i mezi nimi; vytvorit inkluzivni, bezpecnd, odolna a udrzitelna mésta a obce;
zajistit udrzitelnou spotiebu a vyrobu; prijmout bezodkladna opatieni na boj se

zmeénou klimatu a zvladani jejich dopadii; chranit a udrzitelné vyuzivat ocedany, more
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a morské zdroje pro zajisteni udrZitelného rozvoje; chranit, obnovovat a podporovat
udrzitelné vyuzivani suchozemskych ekosystémui, udrzitelne hospodarit s lesy, potirat
rozsirovani pousti, zastavit a naslednée zvratit degradaci pudy a zastavit ubytek
biodiverzity; podporovat mirové a inkluzivni spolecnosti pro udrzitelny rozvoj, zajistit
vSem pristup ke spravedInosti a vytvorit efektivni, odpovedné a inkluzivni instituce na
vSech urovnich; oZivit globadlni partnerstvi pro udrZitelny rozvoj a posilit prostiedky

pro jeho uplatiiovani. “ (United Nations, Information Centre Prague, 2015)
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2. Kontinuum humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace

Ptestoze humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace maji rozdilné cile, principy a
pfistupy, v krizovych situacich je nezbytna jejich navaznost pro efektivni reakci na
danou udélost. Humanitarné rozvojové kontinuum se provadi ve spolupraci mezi
informaci. Vyména informaci mezi zucastnénymi stranami kontinua se tyka
predevsim mandatu darcovské zemé, strategie, cile Ci cila, casového ramce a uspéchi,
které jsou jiz dosazené ¢i zatim planované. Piechod téchto dvou pomoci by mél byt
flexibilni v reakci na ménici se situaci na misté. Mze tedy vyzadovat razné sluzby,
personalni zajisténi, znalosti a zdroje. Castym problémem humanitarné rozvojového
kontinua je, ze organizace a jejich pracovnici na misté piedvidaji pouze v jednom
sméru, tedy humanitarni pracovnici dokazi myslet a predvidat pouze v humanitarnim
ohledu a ve svych projektech mnohdy nemysli na nasledné navazani rozvojovych
projektli. Stejné je to 1 obracené, kdy rozvojovi pracovnici do svych projekti
nezahrnuji zddnou humanitarni reakci na ptipadné krizové udalosti. Je pak velmi tézké
dosahnout plynulého kontinua téchto pomoci. Aby se tomuto nedostatku predchazelo,
je velmi dulezité bezproblémové slouceni jiz zminénych informaci a celkovou

komunikaci mezi ptichazejicimi a odchazejicimi organizacemi. (Kopinak, 2013)
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Schéma 3: Prehled konceptualnich rozdilii humanitarni pomoci a rozvojove

spoluprdce
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Zdroj: Kopinak, 2013, upraveno autorkou

Princova (2012) tvrdi, Ze déleni zahrani¢ni pomoci na humanitarni pomoc a
rozvojovou spolupraci je nasilné a neefektivni. Dle jejiho nazoru je vice nez Zadouci
tyto dva druhy pomoci propojit ve prospéch spole¢ného tsili o snizovani chudoby a
zranitelnosti obyvatelstva. Hovofi také o vyznamu personalniho kontinua z dvodu
opakujicich se katastrof. Je totiz dllezité, aby persondl zajiSt'ujici obnovu a rozvoj
postizeného regionu, byl schopen efektivné zareagovat na novou krizovou udalost.
Nejcastéjsim divodem oddélovani humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace je
jejich zpiisob financovani a organizacni zajisténi. OvSem celkovy objem penéz rocné
poskytnutych na zahrani¢ni pomoc je jen jeden. Znamena to tedy, Ze v ptipadé¢ vyssich

vydajii na humanitarni pomoc se snizi vydaje na rozvojovou spolupraci a obracenc.

Pro ucinné poskytovani zahrani¢ni pomoci byl v roce 1996 vypracovan koncept

Navaznosti okamzité pomoci, obnovy a rozvoje, tzv. Linking Relief, Rehabilitation
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and Development, neboli LRRD. (Princova, 2012) Myslenka konceptu LRRD
vyustila z Cetnosti vale¢nych konflikti v 90. letech minulého stoleti, kdy se zacalo
debatovat o u¢inném poskytovani pomoci obou forem zahrani¢nich pomoci. Jednim
z puvodi konfliktu je bezesporu zaostalost regionu, coz je ukolem pro rozvojové
organizace ve spolupraci s humanitarnimi organizacemi, které se snazi v misté
ohnisku udrzovat mir. Na jednom mist¢ se tedy objevuji dva druhy pomoci, které je
potieba zkoordinovat. (Macrae, Harmer, 2004) Jones (2004) oznacuje tento jev jako
strukturalni prevenci, tedy snahy o odbourani predpokladané zakladni piiCiny
konfliktu. Kramolisova (2012) tvrdi, ze koncept LRRD se snazi fesit predevsim
chronické krize, a to at’ se jedna o valecné konflikty, ¢i periodicky se opakujici
ptirodni katastrofy. Vzajemné kontinuum zahrani¢ni pomoci je nezbytné v krizovych
udélostech, po nichZ se zasazené obyvatelstvo snazi opét obnovit fungovani dané
komunity. (Princova, 2012) KramoliSova (2012) dale podotyka, Ze koncept LRRD se
uplatituje predevsim pii krizovych udalostech, které jsou typické pro okamzitou

pomoc, obnovu a poté rozvojovou spolupraci na jednom miste.

Neexistuje ovsem jednotny model ¢i pravidlo, jak se s otazkou humanitarné-
rozvojového kontinua vypotradat. (EUR-Lex, 2001) Hlavnim tkolem LRRD je poté
celkova koordinace zahrani¢ni pomoci a zlepSeni schopnosti reagovat na krizové
udalosti. (Princovd, 2012) Ke snizeni negativnich dopadd humanitarné-rozvojového
kontinua je nezbytna systematickd vyména informaci. LRRD ma taktéz za kol fesit
problém tzv. Sedou z6nu, ktera vznika v prechodu humanitarni pomoci na rozvojovou
spolupraci. Seda zoéna je ,hluchy bod“ mezi témito typy intervenci vznikajici
z divodu jejich odlisnosti a brani tak v plynulém rozvoji regionu. (EUR-Lex, 2001)
KramoliSova (2012) tvrdi, Ze uspésné navaznosti zahrani¢nich pomoci brani financni
zdroje. Finan¢ni prostfedky poskytované na humanitarni krize jsou zpravidla
mnohonasobnéji vyssi, nezli finance poskytované na rozvojové projekty. Problém
nastava také v ptipadé, kdy se finance prekryvaji, tzv. dubluji, v urcité fazi pomoci a
dochdzi tak k jejim plytvanim. Druhy, opaény problém, je napiiklad pravé v Sedé
z6né, kdy jiz skoncilo financovani humanitarni pomoci a jesté nezacalo financovani
rozvojovych aktivit — projekty na sebe nenavazuji. To vSe zptisobuje bud’ vytvareni
piebytecnych aktivit €i naopak zanedbavani zasazenych regionll. Provazanost

humanitarni a rozvojové pomoci je diileZité také z hlediska finan¢ni efektivnosti.
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Névaznost humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace je zvlasté aktualni
pro zemé, které jsou zasazeny zejména komplexni krizi ¢i v oblastech, které jsou
rekonstruovany po nicivych katastrofach. Pojmem komplexni krize je definovana
chudoba, nestabilita zemé&, negativni klimatické jevy, aj. (MZV CR, 2010)
K tispéSnému humanitarné-rozvojovému kontinuu je tfeba rozliSovat krizové situace,
které¢ lze delit do tiech kategorii — pfirodni katastrofy, lidmi zavinéné krize a
dlouhodobé krize (viz v piedchozi kapitole). Kazda z téchto udalosti vyzaduje jinou
reakci LRRD. (EUR-Lex, 2001)

Dle Evropské komisatky pro mezinarodni spolupraci a humanitarni pomoc
Kristaliny Georgievi (dale komisarky) se humanitarné rozvojové kontinuum stava
problémem v ptipadé vleklé krize, tedy takové krize, jejiz konec je v nedohlednu.
Komisarka vidi feSeni tohoto problému ve vétsi profesionalizaci humanitarnich
pracovnikll v oblasti obnovy a rozvoje. Vysledkem toho by bylo, Ze humanitarni
pracovnici by byli mnohem otevienéj$i k vyuzivani humanitarnich prostfedkii na
podporu udrzitelnych vysledkd. Humanitarni prostiedky by tedy mohly byt vyuzity
na rozvoj postizené komunity takovou formou, aby po skon¢eni humanitarni pomoci
dokazala komunita vyuzit nabyté dovednosti. Jestlize pfiklad rozvedeme, praxi to
muze vypadat nasledovné: humanitdrni pracovnici ¢ast svych finan¢nich prostredki
vyuZiji na rozvoj urc¢ité dovednosti mistni komunity, kterd ji poté vyuZzije nejen pii
obnové postizeného regionu, ale také pro nasledny zdroj obZivy. Timto krokem se
bude postizeny region po skoneni zahrani€ni pomoci snaze vymanovat z piipadné
zavislosti na cizi/zahrani¢ni pomoci. Evropska komisarka také kritizuje n¢které formy
financi pfimo na rozvoj dovednosti uprchlikli, neZli napiiklad na hospodafeni
s vodnimi zdroji v taborech. S timto nazorem ovsem nesouhlasi Jakob Kellenberger,
prezident Mezinarodniho vyboru Cerveného kiize, tvrzenim, Ze kazda forma pomoci
ma sviyj urcity mandat, odpovédnost a profesionalizaci. Kellenberger charakterizuje
rozdil mezi humanitarni pomoci a rozvojovou spolupraci ve tfech bodech: kultura
organizace, finan¢ni prostfedky a capacity building. (Discussion in International
Review of the Red Cross, 2011)
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Obecné lze tici, ze kultura organizace neboli organizacni kultura, je vlastné
skute¢né chovani lidi v dané organizaci. Humanitarni i rozvojové organizace maji své
origindlni a nezaménitelné predstavy, hodnotové systémy a vzory jednani, které se
projevuji pii vzajemné interakci mezi pracovniky. (Martenkova, 2013) Schein (1969)
tvrdi, ze organizace je raciondlni koordinace ¢innosti urcitého poctu lidi za ucelem
dosazeni urcitého spolecného cile na zakladé délby prace a funkci a na zaklade
hierarchie autority a odpovédnosti. Martenkova (2013) také tvrdi, ze kazda organizace
ma presné vymezené vztahy vuci prostiedi, ve kterém ptisobi. Kellenberger (2011) se
tedy snazi poukdzat na to, Ze humanitarni i rozvojovi pracovnici maji odlisné
»vnimani“ poskytovani pomoci. Humanitarni pracovnici jsou pfipraveni na
bezprostiedni jednani ithned po krizové udalosti. Jejich cilem je odvrétit hrozici
nebezpeci a stabilizovat situaci. Dilezitou roli zde hraje ¢as, tedy pracovnici museji
byt rychli a rozhodni. Naproti tomu rozvojovi pracovnici maji vice Casu, jejich
projekty zpravidla trvaji 2 — 3 roky. Rychlé jednani a rozhodnost zde tedy nehraje

hlavni roli. Jejich cilem je obnova regionu s dirazem na udrzitelnost.

Humanitarni pomoc i rozvojova spoluprdce maji své vlastni zdroje
financovani. Hlavnimi poskytovateli prostiedkti na humanitarni pomoc do zahranici
jsou jednotlivé staty (v CR jdou finance (mimo do zemi EU) z Ministerstva financi &i
z rozpoc¢tu Ministerstva zahrani¢nich véci), agentury OSN (UNHCR, UNICEF, aj.),
neziskové organizace a soukromi darci (firmy, jednotlivci). Vyznamnou roli ve
financovani humanitarni pomoci hraje taktéz Utad pro humanitarni pomoc (ECHO),
ktery vznikl v roce 1992. ECHO pterozdé€luje prostiednictvim neziskovych organizaci
nejvétsi objem prostiedkli uréenych na humanitarni pomoc na svété. Utad pro
humanitarni pomoc rovnéz monitoruje dopad poskytovani humanitarni pomoci na jeji
piijemce. Na globalni tirovni existuje také Utad OSN pro koordinaci humanitarnich
zalezitosti (OCHA). Utad OCHA koordinuje praci ostatnich agentur OSN, tedy vysila
do terénu mise, které maji vycislit potteby, vyhlasuje konsolidované vyzvy na
financovani humanitdrnich pomoci, organizuje darcovské schiizky a provadi
monitoring zavéreCné situace. V systétmu OSN rovnéz existuje Centralni
revolvingovy fond, ktery slouzi k financovani naléhavych humanitarnich potieb v
mezidobi mezi katastrofou a dobou, kdy jsou k dispozici darcovské prostredky.

Hlavnimi aktéry v poskytovani finan¢nich zdrojti na rozvojovou spolupraci jsou vlady
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rozvinutych zemi (v CR jsou penize poskytovany z Ministerstva zahrani¢nich véci),
vlady rozvojovych zemi, mezinarodni finan¢ni instituce (Ménovy mezinarodni fond,
Svétova banka), agentury OSN (Rozvojovy program OSN, Svétova zdravotnicka
organizace, Détsky fond OSN, aj.), Evropskd Unie (Evropsky rozvojovy fond),
vetejnost, obCanskd hnuti a nevladni organizace. Kdyz se zaméfime na mezinarodni
pomoc soukromou, tedy penize poskytované dobrovolnymi darci je nutné podotknout,
ze ty jsou vzdy ur¢eny na né&jakou konkrétni pomoc ¢i udalost. Obecné Ize Fici, Ze vice
soukromych donord poskytuje své penize na humanitarni pomoc (Zacalova, 2012).
Kellenger (2011) poukazuje na fakt, ze neni jednoduché s penézi urenymi na
humanitarni pomoc financovat rozvojové aktivity, protoze kazda forma této

zahrani¢ni pomoci vyuziva jiné finan¢ni mechanismy.

Capacity building, v ptekladu budovani kapacit, je proces, ktery podnécuje
organizaci neustale pfemyslet o své praci, aby béhem svého fungovani dokazala plnit
své poslani a cile. Budovani kapacit organizace se mtze vztahovat na témét jakykoli
aspekt jejich prace: zlepSeni spravy, vedeni, posldni a strategie, spravu (véetné
lidskych zdroja, finanéniho fizeni a pravnich zalezitosti), vyvoj a realizaci programtl,
ziskavani finan¢nich prostfedki a vytvareni piijmul, partnerstvi a spoluprace,
vyhodnoceni, advokacie a zména politiky, marketing, planovani. Capacity building v
nevladnich organizacich je zpusob, jak posilit organizaci takovym zpisobem, aby
bylo mozné splnit konkrétni tikol. Pro efektivni fungovani nevladnich organizaci je
zapotiebi nejprve rozvoj jejich nehmotnych vlastnosti, jako je postoj organizace,
koncepcni ramec, vize a strategie a v neposledni fad¢ organizacni strukturu. Nezbytna
jsou také Skoleni, materialni zdroje a profesni dovednosti. DalSim aspektem budovani
organiza¢ni kapacity je schopnost piehodnotit aktualni situaci a zplisob pomoci ménit
podle toho, co je nejvice potieba a co bude nejefektivngjsi. (Kaplan, 2000) Stys
(respondent vyzkumného Setieni), humanitarni pracovnik z organizace Clovék v tisni,
tika, Ze mnoho organizaci je humanitarné-rozvojovych, ptesto je 1 pro n¢ budovani
kapacit velmi diilezité. Stanoveni jasnych cili a vize je pro organizaci urcujicim
aspektem, protoze v ptipad¢ humanitarni krize vi, zda se do nestésti mohou angazovat
¢i to neni jejich ,S8alek kdvy*“. Humanitdrni 1 rozvojovi pracovnici by na misté
katastrofy méli ptisobit jako experti a ne si vzajemné piekazet. Pro organizaci je tedy

velmi dulezité, aby si fekla, zda urcitd udalost je ¢i neni v hledacku jejich pomoci.
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Kellenberger (2011) vdiskuzi o humanitarn¢ - rozvojovém kontinuu
poznamenava, ze nejde ani tak o to, aby ur€ita organizace byla sama odpovédna za
vSe (minéno, aby nesla odpovédnost za humanitarni pomoc i rozvojovou spolupraci,
tedy propojeni mezinarodni pomoci do jedné organizace), ale aby dokazala prevzit
konkrétni odpovédnost v dané situaci. Post-krizova situace s pre-rozvojovou situaci
lze spojit predevsim spolecnou komunikaci a praci humanitarnich a rozvojovych
pracovnikd. Dulezité je, aby pracovnici obou forem pomoci védéli, kdo a co je
schopen v konkrétni situaci udé€lat, co se déje, kde se to d&je, kdo ma co délat.
Vyznamnym aspektem je také financovani obou pomoci. Komisatka Georgievova
(2011) souhlasi s Kellenberger, Ze financovani zahrani¢ni pomoci by mélo byt
pruznéjsi ve vzajemné interakci obou pomoci. Kellenberger (2011) uvadi ptiklady
dobré praxe Cerveného kiize, kdy finance na humanitarni pomoc byly poskytnuty
rovnéZ na rozvojové aktivity. Jednim z piikladi je prace s détmi postizenymi
valecnym konfliktem, kdy humanitafi nejenze pomahaji v ohnisku konfliktu, ale
poskytuji taktéZ post-traumatické rehabilitace, psychologickou podporu a piistup ke
vzdélani. Timto krokem détem poskytuji nejen okamzitou pomoc, ale také je re-

integruji.

2.1. Modely humanitirné-rozvojového kontinua

K efektivnimu propojovani humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace byly
navrzeny dva hlavni pfistupy — linearni model a model kontinuity pomoci.(Biittner,
2008) Kramolisova (2012) k t¢émto modelim pfidava jesté model managementu

katastrof.

2.1.1. Linedrni model

Linearni model nebo také model ¢asové posloupnosti popisuje postupnou
navaznost okamzité pomoci, obnovy (Casné rehabilitace, rekonstrukce) a rozvojové
spoluprace. Znamena to tedy, Ze na krizovou udalost ihned reaguje okamzitd pomoc,
kterd na daném misté psobi prvnich par dnd. Po této fazi pomoci ptfichdzi obnova,
jejiz soucasti je Casna rehabilitace a rekonstrukce a pfipravuji plidu pro projekty
vytvofené rozvojovou spolupraci. V kazdé fazi mezinarodni pomoci jsou zkuSeni
odbornici a experti, ktefi jsou schopni v postizeném regionu efektivné fungovat.

(Lieser a kol., 2006)
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Schéma 4: Linearni model
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Okamzitd
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\

Zdroj: Kramolisova, 2012, upraveno autorkou

Podminkou aplikovani linedrniho modelu je, Ze situace v postizené oblasti
byla ptfed katastrofou stabilni a tudiz po skonceni humanitarnich praci je rozvojova
spoluprace schopna znovu obnovit v zemi takovou situaci, jakd tam panovala ptred
danou ne¢ekanou udalosti. Stabilni situaci je mySlena fungujici politicka, ekonomicka
a socidlni struktura spolecnosti. Tento model se ovSem neuplatiuje pii
komplikovanéjSich humanitarnich katastrofach a v zemich, kde jsou nefunkéni
politické, socialni a ekonomické systémy, jelikoz Castokrat dochazi k zavislosti na
zahrani¢ni pomoci. Linearni model nevede ani k udrzitelnému rozvoji. (Kramolisova,

2012)

2.1.2. Model kontinuity pomoci

Zastanci modelu kontinuity pomoci tvrdi, Ze rizné faze pomoci se mohou
prolinat, znamena to tedy, ze ve fazi okamzit¢é pomoci mize probihat také faze
obnovy. Tento model je nejcasteji uzivan v komplikovanéjsich humanitarnich krizich
¢i valecnych konfliktech, kde se napéti bud’ stupiiuje ¢i opada. Propojeni vice fazi
pomoci je efektivni predevs§im v regionech, kde jsou nefunkéni ekonomické, politické
a socialni struktury a neumoziuji tak hladky piechod téchto pomoci. Navic u
komplexnich krizovych udalostech je potfeba zajiStovat nejen zakladni potteby
obyvatel, ale také snizovat jejich zranitelnost pfi dalsi katastrof€. (Kramolisova, 2012)
Biittner (2006) tvrdi, Ze jednotlivé faze pomoci by mély byt synchronni. Cilem tohoto

modelu je stabilizace krizové situace v postizeném regionu.

2.1.3. Management katastrof

Management katastrof voln€ navazuje na linearni model a nejcastéji se uziva v
oblastech zasazenych ptirodni katastrofou. Tento model klade diraz na prevenci a

pripravenost na katastrofy, posiluje tak zranitelnost obyvatelstva. Prevence katastrof
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spocivd v opatfenich, kterd minimalizuji hrozici nebezpe¢i, a zmenSuji rozsah
humanitarni katastrofy. Pfipravenosti na katastrofu se rozvojové organizace snazi
naulit obyvatele adekvatné reagovat na dopad hrozici katastrofy. Management

katastrof se Casto fadi k rozvojové spolupraci. (Kramolisovd, 2012)

Schéma 5: Model managementu katastrof

~ Zmirnéni

(mitigation)
,-// s gl E 7 ~ \\\.
. Pfipravenost,
Rozvojova spoluprace (pxeparedness)\
.

| Prevence |

Humanitami pomoc

Okamzita
pomoc -

4 %asné
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Zdroj: Kramolisova, 2012

2.2. Problémy v humanitirné-rozvojovém kontinuu

Dle Moora (1999) humanitarni a rozvojové organizace maji tendenci mezi sebou
soutézit. Dlivodem této rivality jsou piedevsim penize poskytované na humanitarni a
rozvojové aktivity. Organizace v terénu na sebe tedy nepohlizeji jako na partnery, ale
jako na konkurenty. Divod této rivality mize kofenit v politické populariteé, kdy
financovani humanitarni pomoci je ,,vyhodnéjsi*, protoze vysledky jsou rychlé a
V podstaté ihned viditelné. Autor ovSem tvrdi, Ze k efektivnimu rozvoji zemi tietiho
svéta je spiSe zapotiebi investovat do dlouhodobéjSich strukturalnich zmén,

ekonomickych reforem ¢i obchodnich aktivit, a to formou oddluZeni, dlouhodobych

39



uvéra ¢i kapitalovych investic. Piestoze maji darci dobré imysly, mnohdy jsou az
pfili§ strzeni politickymi z4jmy. OvSem je tézké kritizovat darce, protoze pravé oni

jsou nezbytnou soucasti zahrani¢ni pomoci.

Mnoho ptekazek v humanitarné rozvojovém kontinuu existuje také na mistni
urovni. Mnohdy uz jen samotné projekty na sebe nenavazuji. Naptiklad humanitarni
agentury nevedou svou praci tak, aby vedla k naplnéni dlouhodobych cild.
Rozvojovym organizacim se poté nedaii navrhnout takové projekty, které by se
dokazaly vyporadat s kiehkymi a tékavymi okolnostmi. Problém byva také
v koordinaci ¢&i V riiznorodosti potieb a subjektii. Castou piekazkou se rovndZ stava
slabost organt v misté pomoci a jejich nechut’ do projektt pfispét nejen financné, ale
také jim poté vénovat odpoveédnost. (Moore, 1999) Instituce mnohdy pomahajicim
organizacim héazi ,klacky pod nohy*“ a jejich praci jim znepiijemiuji riznymi
pfedpisy a nafizenimi. Mnoho zemi pfijme humanitarni pomoc, ale rozvojovou
spolupréci jiz odmitaji naptiklad z divodu védomého porusovani lidskych prav a
nepieji si jakoukoliv osvétu obyvatel o této problematice. Problémem instituci
V humanitarné-rozvojovém kontinuu je také jejich centralizace. (Buchanan-Smith,
Maxwell, nedatovano) Dalsim Casto opakujicim se problémem je, Ze zahrani¢ni
organizace kladou vice diiraz na své vlastni zdroje, nez aby spoléhali na zdroje mistni.
Typickym piikladem jsou potraviny, odév i stavebni materidl, ktery si organizace
dovazi ze své zemé&, ¢imZz nejenze nepodporuji drobné mistni podnikatele, ale naopak

je timto jednanim poskozuji. (Moore, 1999)

Bankoff a Hilhorst (in Bankoff a kol, 2004) uvadi nékteré dalsi problémy
spojené s navaznosti humanitdrné — rozvojové spoluprace. Jednim z téchto problémi
je humanitarni pomoc spojend s casem. Pti krizové udalosti je na humanitarni
organizace vyvijen velky tlak, a to nejen ze strany katastrofou postiZzenych lidi a vlad,
ale také donort, ktefi cht&ji vidét okamzité vysledky za své penize. Timto tlakem
ovsem dochdzi k tomu, Ze organizace podcenuji fadny prizkumu potieb a mistnich
kapacit. Mnohdy se také stane, Ze humanitarni pomoc je poskytovana déle, nezli je
potieba, a tak se stane, Ze obyvatelé postizeného regionu nemaji motivaci mobilizovat

sv¢ vlastni sily a stale se spoléhaji se na mezinarodni pomoc.
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Dals$im problémem je tzv. rozvojova agrese, zpisobena grandidéznimi projekty v
kontextu globalizace jako jsou napiiklad vystavby velkych ptehrad, vznik rozsahlych
plantazi, odlesiiovani a dilni Cinnosti. VSechny tyto aktivity maji za nasledek
premistovani lidi, mnohdy do rizikovych oblasti, zménu jejich prostfedi, vojenské
akce ¢i poruSovani lidskych prav. V dasledku casto nedemokratického systému
vladnuti a slabé ob¢anské spolecnosti, nemohou obyvatelé chudych zemi tyto zmény
vlastnimi silami ovlivnit, a stavaji se tak daleko zranitelnéjSimi. Dusledkem
takovychto rozvojovych agresi se Casto objevuji velké presuny obyvatelstva ¢i
ptirodni katastrofy, jako jsou zaplavy ¢i sesuvy pudy. (Heijmans in Bankoff a kol.,
2004) Jeden z prikladl rozvojové agrese je hydroelektrarna Nam Theun 2 v Laosu,
ktera byla z velké ¢asti financovana Svétovou bankou. Hydroelektrarna ma sice
zavratné posilit ekonomicky rozvoj zemé¢, ovSem diky jeji vystavbé bylo ptesidleno a
od svych tradic odfiznuto 6 300 lidi. Navic ptesidleni obyvatelé¢ si cely zivot
zajiStovali obzivu rybolovem, ke kterému nyni nemaji piistup. Do budoucna se
rovnéz ocekavaji negativni dopady na kvalitu vody v fece Mekkong a v jejich

cey

ptitocich. Spatna kvalita vody poté zpiisobuje tthyn ryb Zijicich v fece a zdravotni
problémy nejen chovnych zvifat, ale také obyvatel Zijicich v blizkosti feky. (CT 24,
2010) Dale pfeména fek v jezera zpusobuje zvySeny vyskyt hmyzu, ktery roznasi

malarii, horecku dengue a schistosomoézu. (Kollerovad, 2008)

Poslednim problémem, ktery autofi uvadi, je zvySovani socidlnich rozdilii ve
spole¢nosti. S rychlym rozvojem nekterych zemi ptrichazi také zvySovani socialnich
rozdilit ve spolecnosti. Tyto rozdily vnikaji ztoho diivodu, Ze nékteré skupiny
obyvatelstva nejsou schopny tak velké zmény absorbovat a profitovat z nich.
Dtsledkem téchto kulturnich, environmentalnich a ekonomickych zmén je poté vznik
a Sifeni slumi v tésné blizkosti svétovych aglomeraci. Ve slumech ziji nejchudsi lidé,
ktefi mnohdy nemaji pfistup ke zdravotni péci, vzdélani, pitné vodé a potravinam a
stavaji se tak tou nejzranitelnéjsi skupinou obyvatelstva. Autofi tvrdi, Ze az 95 %
umrti v disledku pfirodnich katastrof v rozvojovych regionech je pravé ve slumech.

(Bankoff, Frerks in Bankoff a kol., 2004)
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3. Nejznaméjsi humanitarni a rozvojové organizace Ceské republiky
pusobici na mezinarodnim poli

vvvvvv

mezindrodnim poli zabyvajici se humanitarni a rozvojovou problematikou. Kazda
organizace ma trochu jiné cile a tudiz ma sklon prosazovat ty oblasti, které jsou
v souladu sjejim poslanim ¢i pievazujicimi aktivitami, jako je napftiklad rozvoj
zemé&délstvi, rozvoj vzdélani, ochranu pfirody, apod. Nevladni organizace se spojuji
do néarodnich a nadnérodnich siti a platforem, napf. FORS v Ceské republice, ¢&i

celosvétovy CONCORD. (Oprsal, 2014)

V Ceské republice existuje mnoho organizaci, které se zabyvaji humanitarni
pomoci a rozvojovou spolupraci. Pro tcely diplomové prace jsem vybrala 6 nejvétsich
organizaci zabyvajici se touto problematikou. VSechny tyto organizace maji mnoh¢

zkuSenosti z prace v terénu, a to jak na trovni humanitarni, tak také rozvojové.

3. 1. ADRA Ceskd republika

ADRA (Adventist Development and Relief Agency) je mezinarodni
humanitarni organizace pusobici ve vice nez 130 zemich svéta. Na tizemi Ceské
republiky pracuje od roku 1992. Organizace je soucdsti mezindrodni sit€ organizaci
zalozené Cirkvi adventistl sedmého dne, kterd rovnéz pfispiva na jeji rozvoj. ADRA
pracuje slidmi trpicimi chudobou za tUcelem spravedlivé a pozitivni zmény
prostfednictvim partnerstvi a zodpovédnych kroki. SnaZi se o vytvoreni méfitelnych,
dokumentovatelnych a trvalych zmén v Zivotech chudych a spolecnosti. Mezinarodni
organizace poskytuje humanitarni pomoc v zahranic¢i pfi mimofadnych udalostech,
realizuje dlouhodobé rozvojové projekty s cilem poskytnout lidem v nouzi takovou
podporu, aby dokazali vzit Zivot do vlastnich rukou. ADRA se zamé&fuje také na
lidskopravni projekty, ve kterych podporuje rozvoj obcanské spolecnosti

v transformujicich se zemich. (ADRA CR, 2014)

ADRA ptisobi napiiklad v Barmé, Etiopii, Irdkid, Japonsku, KambodZzi, na
Filipinach, Sri Lance, Ukrajiné, Balkanu, v Libanonu, Nepalu, Bangladési, Keni,
Moldavsku, Angole, Haiti, Mongolsku. (ADRA CR, 2014)
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3.2. Arcidiecézni charita Olomouc

Arcidiecézni charita Olomouc (ACHO) spada pod Charitu Ceské republiky se
sidlem v Praze. Charita je neziskovd humanitdrni organizace zfizovana
fimskokatolickou cirkvi, jejichz prvopocatky datujeme do roku 1919. Jedna se o
nejvétsiho nestatniho poskytovatele zdravotnickych a socialnich sluzeb v Ceské
republice a jednoho z nejvétsich poskytovateltt humanitarni pomoci a dobrocinnych
programu v zahrani¢ni. Je ¢lenem Caritas Internacionalis, celosvétového sdruzeni
katolickych charit. Poslanim Charity je ,,sluzba milosrdné lasky cirkve lidem
V ohrozeni nebo nouzi bez ohledu na jejich vek, pohlavi, politické smysleni, rodinné
usporadani, zdravotni stav, sexualni orientaci, socidalni a ekonomickou situaci a
postaveni, jejich prislusnost k etnické nebo narodnostni mensiné, vire, naboZenstvi a
kultuie . (Charita CR, 2016) Charita Ceské republiky v ramci zahrani¢ni pomoci své
aktivity zaméfuje na humanitarni pomoc, podporu zivobyti, zemedélstvi ¢i obnovu
zdroje obzivy, socidlni praci, zdravotni péci, vzd€lani v zahrani¢i spolecné

s globalnim rozvojovym vzdélanim v Ceské republice a migraci. (Charita CR, 2016)

Rozvojové projekty jsou v nynéjsi dobé realizovany V Moldavsku, Gruzii,
Kosové, Ceéensku, na Ukrajing, v Rumunsku, Mongolsku, Kambodzi, Indii, na
Filipinach, v Nepalu, Jiznim Sudanu, Zambii, Etiopii, Syrii, Jordansku, Palestin¢ a v

Iraku. (Charita CR, 2016)

ACHO bylo v Olomouci zalozeno v roce 1991 a jiz od svého vzniku poskytuje
pomoc pii mimoradnych udalostech. ACHO ma své dlouhodobé projekty na Ukrajiné
a na Haiti. Spole¢né s Charitou CR se vénuje také adopci déti na dalku, adopci
seniorti, pé¢i o seniory a chudé a v neposledni fad€é bojuje proti détské praci.

(Arcidiecézni charita Olomouc, 2016)

3.3. Armdda spdsy

Armada spasy je charitativni organizace znama piedev§im s péci o
bezdomovce. Organizace vznikla v roce 1865 v Anglii, v Ceské republice se objevuje
vroce 1919. V nynéjsi dobé Armada spasy plsobi ve 127 zemich svéta s hlavnim
sidlem v Londyné. Organizace plsobi na rozvojovych komunitnich programech,

v azylovych zafizenich pro bezdomovce, v détskych domovech, v rehabilitacnich
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centrech, v domovech pro seniory, vnemocnicich, na projektech spojenych
s vojenskymi slozkami, vyhleddvani pohfeSovanych osob a pomoc vézitim. Slogan

organizace zni: ,,Srdce bohu, ruce lidem*. (Armada spasy, 2016)

Armada spasy se zapojila do humanitarnich projektt na Haiti a v Japonsku.

(Armada spasy, 2016)

3.4. Cesky Eerveny kiiz

Cesky cGerveny kiiz (CCK) je humanitarni spolenost s hlavnim sidlem
v Praze. CCK je soudasti Mezinarodniho Cerveného kiiZe a ¢lenem Mezinarodni
federace Cerveného kiize a Cerveného palmésice. Cesky ¢erveny kiiZ ptisobi v oblasti
civilni obrany a ochrany obyvatelstva a poskytuje pomoc v piipadech katastrof a
jinych mimotfadnych udalosti, dale poskytuje zdravotnické, zachranné, socialni a dalsi
humanitarni sluzby. Plsobi jako vyluén€ uznana pomocnd organizace vojenské
zdravotnické sluzby a §ifi znalost Zenevskych umluv. CCR se pohybuje také v oblasti
zdravotné-vychovné a spolupracuje s poskytovateli zdravotni péce. Cesky &erveny
kiiz na naSem tizemi funguje jiz od roku 1868. Poslanim Ceského &erveného kiize je:
wpredchazet a zmirfiovat utrpeni, chranit zdravi, Zivot a uctu k lidské bytosti,
podporovat vzdjemné porozuméni, pratelstvi a mir mezi ndrody bez rozdilu
narodnostnich, rasovych, nabozenskych, tridnich a politickych a usilovat o

napliiovani zakladnich principii hnuti Cerveného kiize.* (Cesky cerveny kiiiz, 2016)

3.5. Clovék v tisni

Clovék v tisni (CvT) je nevladni neziskovou organizaci ptisobici na poli Ceské
republiky od roku 1992. Vychazi z mySlenek humanismu, svobody, rovnosti a
solidarity. Mezi zdkladni hodnoty organizace patii lidska distojnost a svoboda. Cilem
organizace je oteviend, informovana, angaZovana a zodpovédnd spolecnost
k problémiim doma i za hranicemi Ceské republiky. Clovék v tisni pomaha lidem
zasazenych vale¢nym konfliktem, v oblastech postizenych ptirodni katastrofou ¢i
v mistech, kde se lidé bez podpory nejsou schopni dostat ze zacarovaného kruhu
chudoby. Organizace mnohdy na humanitarni pomoc navazuje také rozvojovymi

projekty. (Clovék v tisni, 2016)
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V soucasné dobé Clovék v tisni piisobi ve vice nez 25 zemich svéta jako je
napiiklad Afghéanistan, Barma, Gruzie, Rumunsko, Ukrajina, Makedonie, Etiopie, DR
Kongo, Moldavsko, Irdk, Angola, Kambodza, Kosovo, Jizni Sudan ¢i Filipiny.
(Cloveék v tisni, 2016)

3.6. Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické

Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické (Diakonie CCE) je druhou
nejvétsi neziskovou organizaci poskytujici socidlni sluzby v Ceské republice.
Diakonie CCE organizuje rovnéz humanitdrni pomoc a rozvojovou spolupraci
Vv zahranic¢i. Organizace plsobi ha naSem uzemi od roku 1989 jako zvlastni zafizeni
cirkevni sluzby Ceskobratrské cirkve evangelické. Hlavnimi hodnotami organizace je
pomoc vSem bez ohledu na vyznéni, respektovani potteb jednotliveli a podpora
rodinného prostiedi se zachovanim jejich vazeb. Diakonie CCE poskytuje
humanitarni pomoc v Ceské republice a zahraniéi, sleduje zahraniéni situaci a snazi
se na ni adekvatn¢ reagovat, organizuje zahrani¢ni rozvojovou ¢innost, Skoli a vysila
dobrovolniky do zahrani¢i, vzdéldva vefejnost v humanitarni a rozvojové
problematice, nabizi seminafe pro ucitele zakladnich Skol o globalnim rozvojovém
vzdélavani. Diakonie CCE se v rozvojovych projektech specializuje pfedevsim na
zemé&délstvi, podporu zdroje obZivy a socialni sluzby. (Diakonie Ceskobratrské cirkve

evangelické, 2016)

Pulisobisté organizace najdeme v Moldavsku, Gruzii, Etiopii, Kambodzi, Mali,
Zambii, Syrii, Iraku, na Filipinach, v Jordansku, Barmé ¢i na Ukrajiné. (Diakonie

Ceskobratrské cirkve evangelické, 2016)
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Vyzkumna ¢ast
Pro dosazeni stanoveného cile jsem zvolila kvalitativni vyzkum, ve kterém

jsem vyuzila metodu hloubkovych rozhovort.

1. Cil vyzkumu

Cilem kvalitativné orientované empirické studie je popsani problémt a moznosti
humanitarné-rozvojového kontinua na zakladé zkuSenosti ¢eskych humanitarnich a
rozvojovych organizaci. K dosazeni tohoto cile byla vytvofena hlavni vyzkumna
otazka, kterd zni: Jakym zpiisobem se organizace vyporadavaji s problemy

humanitdarné-rozvojového kontinua?

2. Vyzkumny vzorek

V kvalitativni empirické studii lze vybrat vyzkumny vzorek zdmérne ci
nahodné, ovsem v obou ptipadech je dulezita dostupnost respondentii. Pii zamérném
vybéru respondentl, promyslené vybirdme vhodné kandidaty na rozhovory, zatimco
vV ndhodném vybéru Ize ucastniky sebrat nahodile. Vyzkumny vzorek se obvykle sbird
ze Siroka a postupné jej zuzujeme. Divodem zuzovani jsou nevhodni respondenti,
které béhem vyzkumu vyfazujeme. Dilezitym aspektem vybéru kvalitniho
vyzkumného vzorku je zaméfeni se na potfebnou hloubku rozhovort. Obecné lze
tvrdit, Ze ¢im je vzorek mensi, tim jsou sesbirand data intenzivnéj$i; obsahlejsi
velikost vzorku je vhodna pro rtiznorodost, zatimco mensi vzorek pro stejnorodost.

(Padgett, D. 2008)

Vyzkumny vzorek pro diplomovou préci byl vytvofen zamérné, stanovenim
dvou podminek. Prvnim piedpokladem jsou organizace pisobici v Ceské republice.
Dtivodem této podminky je zkoumat mezinarodni organizace ptsobici na ¢eské pade.
Druhym ptedpokladem jsou organizace vétSiho rozsahu a pole ptisobnosti. Hlavnim
diivodem pro stanoveni této podminky jsou predevsim Cetnéjsi zkuSenosti organizaci

s touto problematikou, a pro rozhovory tudiz relevantnéjsi respondenti.
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Jak jiz jsem zminila vySe, vyzkumny vzorek byl vybran zdmémé, tedy
oslovenim konkrétnich organizaci s prosbou o spolupraci. V prvni fazi jsem rozeslala
emaily sedmi Geskym organizacim ptisobicim na mezinarodnim poli — Cesky ¢erveny
kiiz, Arcidiecézni charita Olomouc, Charita Praha, Clovék v tisni, ADRA, Diakonie
Ceskobratrské cirkve evangelické — stiedisko humanitarni a rozvojové spoluprace,
Armada spasy a International humanity, na¢ez az na ob¢anské sdruzeni International
humanity mi vSechny organizace odpovédély a byly ochotny spolupracovat. Po nasi
vzajemné komunikaci s organizacemi se mi nakonec povedlo ziskat 5 rozhovoru.
Charakteristiky organizaci a jejich cile jsou jiz popsany ve vyse uvedené teoretické
¢asti. Hloubkové rozhovory byly tedy provedeny s péti respondenty, z toho s 1 Zenou
a 4 muzi, z nichz byli viichni na zahrani¢nich misich az na respondenta z Ceského
cerven¢ho kiize, ktery byl pouze na kratkodobé monitorovaci cesté. Presto mél

relevantni a dle mého nazoru zajimavé poznamky.

3. Metodologie vyzkumu

Miovsky (2006) charakterizuje kvalitativni metodu vyzkumu jako popis,
analyzu a interpretaci nekvantifikované vlastnosti zkoumanych jevl vnitini a vnéjsi
reality. Dle autorovi definice je to pfistup, ktery vyuziva principti jedinecnosti,

kontextudlnosti, procesualnosti, neopakovatelnosti a dynamiky.

Kvalitativni empirické Setfeni za¢ina zvolenim si tématu a ur€enim si zakladni
vyzkumné otazky. Tento vyzkum lze povaZovat za velmi pruzny typ Setieni, jelikoz
vyzkumné otazky mizeme dopliovat ¢i dokonce ménit béhem celého procesu sbéru
a analyzy dat. Béhem celého empirického Setieni vznikaji nejen vyzkumné otazky, ale

také hypotézy. (Hendl, 2012)

V empirickém kvalitativnim Setfeni diplomové prace byla pouZita metoda
rozhovoru neboli interview. Dle Hendla (2012) je tato metoda tvofena naslouchanim,
vypravénim, kladenim otdzek a ziskdvanim jejich odpovédi. Otazky je mozZno
pokladat strukturované, polo-strukturované ¢i volné. Miovsky (2006) podotyka, ze
interview je moderované a provadéné s jasnym cilem a zamérem pro vyzkumnou
studii. Autor rovnéz hovoii o metodé pozorovani, ktera je dle néj v kombinaci

s dotazovanim zadouci a az v obojim piipadé miiZeme byt rozhovor kvalitni.
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Interview mé diplomové prace bylo vytvofeno na zakladé polo-
strukturovaného dotazovani. Reichel (2009) specifikuje polo-strukturovany rozhovor,
nebo také rozhovor pomoci navodu ¢i Castecné fizeny tim, Ze vyzkumnik ma jiz
piipraveny soubor otazek/témat, které budou pfedmétem jeho zajmu, nicméné bez
pfedem striktné stanoveného pofadi. Znamena to tedy, Ze vyzkumnik muze béhem
rozhovoru otazky rizné prohazovat. Podminkou ovSem je, Ze probrany musi byt
vSechny. U polo-strukturovaného rozhovoru se rovnéz smi pokladani dopliujici
otazky. Lze tedy fici, Ze v polo-strukturovaném rozhovoru existuje jista volnost, ktera
je vice nez vhodna kvytvofeni piijemnéjsiho a pratelstéjsiho kontaktu
s respondentem. Steinar a Brinkmann (2008) tvrdi, ze u takového typu rozhovoru se
vyzkumnik snazi porozumét tématu zité zkuSenosti respondentl z jejich vlastniho
pohledu. Polo-strukturovany rozhovor se jevi jako kazdodenni konverzace, ov§em
s tim rozdilem, ze ma né&jaky ucel a kK jeho dosazeni se vyuziva urcita technika ci
pristup. Tento typ rozhovoru byl do studie zahrnut zejména z diivodu, Ze vyzkumnik
doséhne odpovédi na konkrétni otazky, pfi€emz ma respondent dostatek prostoru, aby
mohl rozvést také témata, ktera s problematikou rovnéz souvisi a mohou byt velkym

pfinosem v celém vyzkumu.

V ramci uskutecnéni polo-strukturovanych rozhovori byly vyuzity nasledujici

otazky:

1) Resi vase organizace piechod humanitarni pomoci na rozvojovou spolupraci?
2) Ve ktery moment dochazi ke stfetnuti humanitarni pomoci s rozvojovou
spolupraci?
3) Jak probiha tzv. vyména humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace?
- Existuje n&jaky navod/postup/pravidlo, jak cely proces ,,vymény*
probiha?
4) Co je obvykle problémem navaznosti téchto pomoci?
5) Kdo tidi cely tento proces?
6) Znate z praxe né&jaké selhani tohoto vzajemného kontinua?
- Co byl praveé ten moment selhani?

- Jaké to mélo nasledky?
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7) Miuzete nam naopak uvést ptiklad, kdy kontinuum téchto dvou pomoci
zafungovalo spravné?
8) Mate néjaka doporuceni/ navrh na zlepSeni spoluprace aktérd humanitarni

pomoci a rozvojove spoluprace?

Pti vedeni polo-strukturovaného rozhovoru jsem se snazila spise drzet téchto
otazek a doptavala jsem se pouze na nejasnosti ¢i témata, co me zajimala, a kterym

respondent nevénoval ptiliSnou pozornost.

4. Pribéh vyzkumného Setieni

Pro vytvofeni polo-strukturovaného rozhovoru jsem se vydala do terénu. Dva
rozhovory jsem provedla v Olomouci, jeden v Praze, a dalsi dva rozhovory mi byly
poslany elektronicky. Osobni schiizky s respondenty byli provedeny vzdy
v kancelafich jejich organizaci, tudiz v ,,pfijemném® prostredi respondenti. Jelikoz
jsme se s dotazovanymi pracovniky neziskovych organizaci neznali, bylo nutné se jim
nejprve piedstavit a kratce je sezndmit s tématem a cili mé diplomové prace. Tato
uvodni konverzace je velmi dileZitd nejen pro respondenty, aby védéli, s kym
rozhovor délaji, ale také pro samotného vyzkumnika, aby védél, jak dané otazky
pokladat. Hendl (2005) tuto prvotni konverzaci nazyva esencialni fazi, o které tvrdi,
ze vytvari divéru mezi respondentem a vyzkumnikem. Autor je ndzoru, Ze vyzkumnik
by si mél zachovat smysl pro humor a ochotu nechat se poucit. Zakladni vlastnosti

vyzkumnika jsou poté chapavost, empatie a profesionalita.

Jelikoz téma diplomové prace neni nijak choulostivé, nebyl zapotiebi souhlas
anonymity jednotlivych organizaci a mohli jsme se rovnou pustit do samotnych
rozhovord. Respondentim jsem postupné kladla jednotlivé otazky a nechala je
odpovédet. Pii nékterych nesrovnalostech jsem se doptavala na konkrétng;si udaje. U
dvou respondentli se mi také stalo, ze na nékteré otazky neuméli odpovédét. Pii
ukonceni rozhovoru jsem dala respondentim prostor ke zhodnoceni interview

S ptipadnymi poznamkami k celému jeho prab¢chu.

Po sesbirani vSech rozhovori, mé ¢ekal jejich ptepis neboli transkripce interview.
Proto, aby byl piepis kvalitni a 1épe tak vyobrazoval cely rozhovor, rozhodla jsem se

vyuzit metodu komentované transkripce, kdy piepis rozhovoru obsahuje rovnéz ton
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hlasu, smich, roz¢ileni, dlouhé pfemysleni atd. K tomu mi napomohla také metoda

pozorovani.

Zbylé dva rozhovory, které jsem ziskala elektronicky, jsem si nejdiive procetla a
zanalyzovala, zda jsou odpovédi na otazky dostate¢né vysvétlené. V ptipadé strohych
¢i nejasnych odpovédi, jsem méla moznost respondenty znovu kontaktovat na
pfipadné¢ dodatecné vysvétleni jejich odpovédi. Vyplnéné rozhovory poslané
elektronicky se ukazaly jako vyhodné, protoZze obsahovaly jasné a stru¢né informace,

které se tykaly pouze danych otazek.

Nutné jesté podotknout, Ze respondent z mezinarodni organizace Armada spasy
byl cizinec, tudiz jsem jeho elektronicky rozhovor lamavou ¢Eestinou pievedla do

spisovné Cestiny.

5. Vysledky vyzkumného Setieni

Po zanalyzovéni vSech ziskanych rozhovorl jsem zjistila, Ze se respondenti ve
spousté odpovédi shodovali. Néktefi respondenti zase pfisli s velmi zajimavymi

nameéty a pfipominkami.

Jelikoz rozhovor s pracovnikem organizace ADRA nebyl pfili§ nosny, jeho
vypovédi byly do vyzkumu zatazeny jen velmi zfidka. K celému vyzkumnému Setieni
se vyjadfil nasledujicim tvrzenim: Vase dotazy jsou velmi akademické, v praxi to takto

nefunguje a tyto otazky se neresi, pripadné jsou neresitelné.

5.1. Resi vaSe organizace prechod humanitirni pomoci na rozvojovou
spolupraci?

VSsichni respondenti uvedli, Ze jejich organizace fesi pfechod humanitdrni pomoci

na rozvojovou spolupréci V ptipad¢€, ze se rozhodnou v postizené zemi rozvojovy

projekt realizovat. Kazda z uvedenych organizaci ma sviyj specialni organ, ktery o

vSem rozhoduje a cely proces fidi.

Kontinuum se resi bud’ regionalné — to znamend, Ze se o vSe staraji organizace

Vv urcitem regionu (Charita ma sve sidlo ve vétsine zemi svéta, tudiz je to na koordinaci
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Jednodussi) anebo ucelené, coz jde z hlavniho sidla Charity Ceské republiky v Praze.
Respondentka organizace Arcidiecézni Charita Olomouc. Dale dodava: Ovsem nikdy
se nejede delat humanitdarka s tim, Ze se bude délat take rozvojovka. Humanitarni
pomoc je prosté jen zachrana Zivotu. Navic kazda organizace ma své odvéti, kterému

se venuje.

Ano, samoziejmeé resi. O vSechno se stara Mezinarodni federace cerveného krize
anebo Mezindrodni vybor cerveného kiize. Respondent organizace Cesky Cerveny
ktiz

Ano, Armada spasy klade vidy diiraz na delsi dobu pomoci, tedy i rozvojovou
spolupraci. Nase organizace se po katastrofé snazi nastartovat rozvojovou
pomoc/spolupraci. Podle situace, pak jde kontinuum driv nebo pozdéji. Respondent

organizace Armada spasy

Ano, nejtypictejsi je to po prirodnich katastrofach, kdy z humanitarni pomoci se
prechazi na rozvojovou spoluprdci. Rozvojové programy zacinaji tedy po prirodnich
katastrofach, kontinuita tam veétsinou je, ale ne vzdy. Napriklad v Afganistanu jsme

zacinali projekt po vilce. Respondent organizace Clovék v tisni

Prechod neresime, nejde resit prechod z jednoho na druhé. Pracujeme v ramci

LRRD approch — linking relief and development. Respondent organizace ADRA

Respondenti dale uvadi, Ze v ptipad¢ jakékoliv katastrofy se b&hem nékolika
hodin rozhoduje, zda humanitarni pomoc bude ¢i nebude poskytnuta. Aby kontinuum
mezinarodni pomoci mohlo byt viibec uskute¢néné, je zapotiebi také dalSich aspekti,
jako jsou napfiiklad finance, bezpecnost regionu, spoluprace mistnich instituci, atd.
Dale se rovnéZ fesi, jak je katastrofa niciva, protoZe okamzity vyjezd je velmi drahy
a narocny na logistiku. Nékdy je také humanitarni pomoc blokovana, protoze jezdi
pomahat jen lidé a chybi material. Mista jsou pak dle respondentt pielidnéna a mnoho
dobrovolnikii spiSe zavazi. A jak jiz bylo zminéno, velmi dilezitd je prvni

komunikace s mistnimi.
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Neékdy se ovsem rozhodneme rozvojovou linku nesledovat. Ditvodem je napriklad

neochota vidd, finance, chudoba zemé. Respondent organizace Clovék v tisni

Nutno také podotknout, Ze prechod humanitarky na rozvojovku vzidy ovliviuji
specifika dané zemeé a odkud a kolik ma vyhrazenych penéz na tyto pomoci (mysleno
projektova/programova zemé). O tom zda se po humanitarce bude hned délat
rozvojovka rozhoduji nejvice finance. Kdyz mate mensi financni obnos, tak hodné
premyslite, zda rozvojovku délat ¢i ne. Nékteré zemé maji finance hned, jiné je prosté
nemohou nikde najit. Dalsim bodem pri tomto kontinuu je to, Ze kazda organizace ma
své zemé rozjeté. Takze kdyz se napriklad stane néjaka niciva uddlost v zemi, kde
Charita nepiisobi, presto tam pojede zachranovat Zivoty, jen stézi se tam bude tlacit
do rozvojovych projekti, které tam délaji uz jiné organizace. Respondentka

organizace Arcidiecézni charita Olomouc

5.2.Ve ktery moment dochadzi ke sti‘etnuti humanitirni pomoci s rozvojovou

spolupraci?

Tti respondenti se shoduji v tom, Ze neexistuje jeden jediny moment, ve kterém
se formy pomoci stietavaji. Dle nékterych je takovéto déleni pfili§ nésilné, protoze
humanitdrni pomoc piechazi v rozvojovou spolupraci plynule a pfirozené.
Respondent  z organizace  Cesky  &erveny kiiz a respondentka z
organizace Arcidiecézni charita v Olomouci ovS§em takovyto bod stfetnuti dokazali

najit.

V pripade valky se obé pomoci stietavaji po jejim skonceni, tedy v prubéhu valky
vetsinou zasahuje neodkladnd humanitarni pomoc. Po jejim skonceni prichdzi
rozvojova pomoc, kterd se postard o rekonstrukci postizené oblasti. Respondent

organizace Cesky Cerveny kiiz

Jestli chcete vedet konkrétni datum, kdy presné doslo k té zmené, dalo by se to
dohledat v zacinajicich rozvojovych projektech ¢i  persondlnich zméndch.

Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc
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Respondenti se rovnéZ jednoznacné shoduji na tom, Ze kontinuum pomoci
muzeme najit v otazce financovani. JelikoZ obé pomoci jsou financovany z jinych
zdroj, jejich vzajemna vyména piichazi s financemi. V praxi je to tedy tak, Ze jakmile
je schvalen rozvojovy projekt a jsou penize na jeho realizaci, kon¢i humanitarni

pomoc a prechézi se na rozvojovku. Dilezitym determinantem je rovnéz ¢as.

Je to prosté obnova s elementem rozvoje, neni nutno nic délit. Zlom prichazi velmi
necekané, a to ve zdroji financi. Hlavnim duvodem je to, Ze humanitarni pomoc a
rozvojovd spoluprdce jsou financovany zvlast' a ve financovani mezi jakousi vyménou
pomoct vznika Seda zona. Rozdeélené financovani pomoci je z ditvodu, Ze na kazdou

pomoc se pozaduji jiné aspekty. Respondent organizace Clovék Vv tisni

Hranice mezi humanitdarni pomoci a rozvojovou spolupraci je tenkd. Napriklad
stavet stany je humanitdrka, ale obnovit piivodni bydleni je rozvojovka. V praxi to pak
znamend, ze lidem sice pomdahame my, ale zda pomoc bude ¢i nebude poskytnuta,
zdlezi na donorech. Tudiz o vzajemném prechodu téchto forem pomoci rozhoduji

donori. Respondent organizace Armada spasy

Napriklad na Haiti doted’ nekterée oblasti vypadaji jako cerstve po katastrofé a
zadnda humanitarka tam uz neni. Nejsou na to penize. Napriklad EU na Haiti
(katastrofa 2010) vypisovala az do roku 2015 projekty na ndsledky pomoci — tedy
humanitarni projekty. TakzZe kdyz nejsou penize na prechod na rozvojovou spolupraci,
stdle se jedou humanitarni projekty. Penize nemusi byt z nékolika diivodii — politické
tahy, geografické umisténi zemé/Cast zemé. Navic od uprchlické krize zakladna EU uz
nedava tolik penéz na ,,zaoceanskeé *“ projekty, protoze vika, Ze je potieba resit krizi u

nas, v Evropé. Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc

V pripadé katastrofy konci humanitarni pomoc po uspokojeni vsech neodkladnych
situaci a stabilizaci regionu. Potom prichadzi rozvojari se svou dlouhodobou pomoci
obnovy. Vse je také samoziejmé urceno financemi. Casové nelze vymezit, obecné ale
plati, Ze humanitarni pomoc trva maximdlné do pul roku od jejiho zacatku.

Respondent organizace Cesky ¢erveny kiiz

Ke stietu nedochazi, vzdy zdlezi na potrebach a kontextu. Respondent organizace
ADRA
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Respondenti tvrdi, ze globalné je na misté vSe potfebné fizeno OSN, agenturou
OCHA, tedy bezpecnost, material, doprava, atd. OCHA ma urcité sektory a kazdy den
vedouci z kazdé organizace dochazi na tzv. zasedani, kde si vSichni fikaji, co je Spatné,
co se udélalo a co je zapotiebi jesté ude¢lat. OvSem ne vSichni respondenti tyto
koordinac¢ni schlizky povazuji za uzitecné. Nekteti tvrdi, Ze Cetnost a intenzita
takovychto setkani bere organizacim nejen cas, ale také kvalifikované pracovniky.
Kazda organizace ma geograficky uréeno své pole pusobnosti. Dochazi-li kK vyméné
téchto pomoci v ramci jedné organizace, tak je vzdy pfimo na misté néjaky pracovnik,

vétsinou koordinator, dané organizace, ktery ma tento proces vV kompetenci.

OCHA koordinuje vie na miste, takZze od nas je to clovék, ktery je zrovna tam.
VSichni nemohou byt v§ude. Nejvétsi problém je ze zacatku, kdy je vsude chaos. OCHA
na misté ridi vse, co se da. Je rozdeélena do urcitych sektorii, jako jsou vzdélani, jidlo,

doprava. Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc

Problémem je celkova koordinace obou pomoci. Na Haiti byly humanitarni
organizace nuceny ucastnit se schiizek OCHA kazdy den, coz byl obrovsky problém.
V jednom meésté bylo 47 schiizek v I tydnu. Schiizky mély zhruba 2 hodiny. Takze
organizace museji mit pak také lidi navic, kteri chodi po celou dobu jen na schuzky

OSN. Respondent organizace Clovék v tisni

S tvrzenim respondenta z organizace Clovék v tisni je Vvrozporu tvrzeni
respondentky z organizace Arcidiecézni charita, ktera tvrdi, z2 OCHA ma svij
vyznam a chtéla by, aby vSichni pracovnici spolupracovali a zapojovali se do jeji

¢innosti.

Jak jiz bylo zminéno, humanitarka je koordinovana OCHOU, problém ovsem je,
Ze ne vSichni se chteji zapojovat, tudiz bych doporucila vice ochoty
organizacim/jednotlivciim spolupracovat. Samoziejmé v prvnich Sdnech je vsude
chaos a pomdhaji vsichni, myslim ale ve chvili, kdy se vSe ustali a zacind se situace
na misté koordinovat. Ovsem nékteri nebudou spolupracovat nikdy. Respondentka

organizace Arcidiecézni charita Olomouc
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5.3. Jak probiha tzv. vvména humanitdarni pomoci a rozvojové spoluprdace?

Vyména téchto pomoci je dle dotazovanych velmi komplikovana. Pracovnik
organizace Clovék Vtisni uvadi, Ze divodem této komplikovanosti je
neformalizovana piedavka tdchto forem pomoci na tGrovni Ceské republiky. Naopak
Evropské unie vSe koordinuje pomoci agentury ECHO, ovSem i tak neexistuje zadné

instituciondlni zajisténi.

Zména probihd $patné a komplikované. Ceska republika nemd formalizovanou
dodavku, tedy neni nic popsaného, zadné formalni pravidlo. Na urovni EU existuje
ECHO, které vse koordinuje prostrednictvim delegaci. Ovsem garance a
mechanismus neni. Neexistuje Zdadné instituciondlni zajisteni. Respondent organizace

Clovek v tisni

Respondenti se shodli na tom, ze vyména humanitdrni pomoci a rozvojové
spoluprace probiha predevsim personalnimi zménami piimo v terénu. Humanitarni
praci délaji flexibilni 1idé, ktefi nemuseji byt sektorovymi znalci, zatimco rozvojati
naopak museji byt sektorovi experti rozuméjici problematice, kterou ma rozvojovy

projekt za cil.

Humanitarni pracovnik je na misté pouze chvili, treba 2 mésice, probiha tam
neustala personalni zména. V kazdé zemi je kancelar, kde humanitar sidli, kdyz ubyva
pomoci, ubyvaji finance, ubyva tym lidi a v tu chvili organizace rozhodne, zda se
pokracuje dal a prejde se na rozvojovku ¢i se zbytek lidi sbali a ukonci misi. Kdyz se
pokracuje rozvojovkou, pracuje se se stejnou komunitou a vétsinou ve stejné nebo
premistéené kancelari. V jednom bodé se to zlomi a méni se humanitarka za
rozvojovku, ale je to den po dni, neni to na lusknuti ted’ a najednou je konec
humanitarky a zacind rozvojovka, to ne. Respondentka organizace Arcidiecézni

charita Olomouc

Pri prechodu tymu je to také obtiznéjsi. Rozvojovi pracovnici jsou zkuSenéjsi, jsou
to znalci v oborech, neboli sektorovi experti, zatimco humanitarni pracovnici museji
byt velice flexibilni, ale nepotrebuji znat hlubokou oborovou znalost. Humanitarni
pracovnici museji jednat rychle a bezprostiedné (potrebuji hodiny, dny), zatimco
rozvojari maji ¢as a pohodu (projekt delaji 2 - 3 roky), takze u vymeny se najednou
meéni také tempo prdce. Prichazi také zmena strategie mysleni. Respondent organizace

Clovek v tisni
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Kazda organizace ma také urcité slozky, které se o cely tento proces vymény
staraji. OvSem zda k vyméné pomoci dojde, nezalezi pouze na organizacich
samotnych, ale rovnéz na domluvé s mistni vladou a dal§imi organizacemi ptisobicimi

V terénu.

O vSechno se staraji ustiedni slozky Cerveného kifize — Mezindrodni federace
Cerveného kriZe se zabyva vSemi humanitarnimi krizemi ¢i katastrofami mimo valecny
konflikt, o ktery se naopak stara Mezinarodni vybor cerveného krize. Obe slozky sidli
Vv Zenevé. Vyména tedy probihd az tehdy, kdy se tymy pro humanitdrni pomoc a
rozvojovou spoluprdci (samoziejmé se spolupraci s mistni vladou) rozhodnou o
ukonceni humanitarni pomoci a jeji stahnuti, a nasazeni rozvojové spoluprace.
Rozhodnuti by mélo probihat také ve vzajemné spoluprdci s dalsimi pomdhajicimi

organizacemi na misté uddlosti. Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

V Armade spasy je 10 vétsinu tak, Ze humanitarni pomoc se uskutecnuje pres
oddéleni International Emergency Service, které vysila do terénu lidi na 2-3 mésice.
Pokud se jednd o rozvojovou spolupraci, resi se to pres jiné, mistni ¢i mezinarodni,
oddéleni a lidé, kteri jsou za rozvojovku zodpovédni tam jsou delsi dobu (rok, nebo

dva-t7i, zalezi na objem). Respondent organizace Armada spasy

3

5.3.1. Existuje néjaky ndvod/postup/pravidlo, jak cely proces ,,vymény*
probiha?

K této dil¢i podotazce se vyjadiil pouze jeden respondent a to tvrzenim, které je

uvedeno jiZ vySe, Ze neexistuje Zadné pravidlo ani postup, jak tato vymeéna probiha.

Respondenti uvedli, Ze celkova vyména se d&je prevazné na personalni tirovni.

5.4.Co je obvykle problémem navaznosti téchto pomoci?

Projekty by mély byt vzdy napldnovany tak, aby v nich zadné problémy nebyly,

tudiz pak nejsou ani problémy v jejich navaznosti, tvrdi vétSina respondentt.

Kdyz je projekt naplanovan, problémy tam nejsou. Béhem humanitarky se uz
rovnou planuje také rozvojovy projekt (pocita-li se tedy stim, Ze se tam bude

realizovat). Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc
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V ramci jedné organizace by Zdadné problémy byt nemély. Co vim, tak v Cerveném

kifizi funguje vie tak, jak ma. Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

I prestoze jsou projekty dobfe naplanované, pétice dotazovanych se shoduje na
tom, Ze nejveétsi problémy jsou opét s financovanim. VétSinou je jednodussi ziskat
finan¢ni prostiedky na humanitadrni pomoc nez na rozvojovou spolupraci. Existuji i

takové pfipady, ze dochdzi k plytvani penéz.

Jinak samozrejme nejvice zalezi na financich. Respondentka organizace Arcidiecézni

charita Olomouc

Nejcastejsim problémem je nejasnost financi. Napriklad pri katastrofé na Sri
Lance byla velmi wuspésnd sbirka na humanitdarku, ovSem jen malé % se dostalo na
rozvojovku. Dokonce jedna nejmenovand organizace musela odmitat soukromé
donory s prispévky na tuto uddlost, coz je v nasem prostiedi velmi smésné, jelikoz je
to skoro nepravdépodobné. Respondent organizace Clovék V tisni. Dotazovany dale
dodava: V dobé humanitarky se resi finance, existuje mnoho sbirek a je jednodussi ty
penize ziskat. Ovsem md to i svd negativa. Napriklad pri zemétieseni na Haiti
zasahovala mnoho aktéru (az 100), bylo tam spousta penez, které nesly ani aplikovat.

Na Haiti se vytvoril previs penéz a humanitdrniho personalu.

Problémii je cela rada, od ndvazmosti financovani, potreb, dlouhodobého

planovani organizace, administrativnich bariér na miste, atd. Respondent organizace

ADRA

Respondenti dale v humanitarné-rozvojovém kontinuu nachézeji také problémy
S personalnim zajiSténim, s vstiicnosti mistnich vlad, s koordinaci celého procesu,

s dal§imi neziskovymi organizacemi, s bezpecnosti regionu, s chaosem na misté, aj.

Dale také zalezi na persondlu, na zemi, zda nds tam chtéji (politika zeme,
vstricnost lidi, ochota zapojovat se do projektu). S humanitarkou problémy nebyvaji,
vetsina viad tuto pomoc chce, dokonce si o ni i sama rika. S rozvojovkou byva vetsi

problém, protoze vice zasahuje do vnitrnich zaleZitosti zemé — napriklad lidska prava.
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Toto byva problémem vétsich organizaci, jako je napriklad OSN, které pozaduji po
viadach urcité zmeny. Dalsi problém je také udrzitelnost projektu, ovsem nikdy
nevime, jak dlouho v dané lokalité zustaneme. Respondentka organizace Arcidiecézni

charita Olomouc

Ano, problémy nastavaji az v pripade, kdyz na misté funguje vice pomahajicich
organizaci a ty nejsou schopny se domluvit. Respondent organizace Cesky Cerveny

ktiz

Béhem navaznosti techto pomoci mohou byt nejasnosti, co patii komu.

Respondent organizace Armada spasy

Duilezité je také hledani pridané hodnoty organizace. Napriklad humanitarni
pomoc ano, to vétsinou pusobime viude, kde je potieba, ale poté nejsme experti na
v§echny rozvojové problémy. Kazdd organizace ma také strategicky zdjem, zda je
redlné pusobit v dané lokaliteé dlouhodobéji. Hodné zalezi i na otevienosti statni
spravy (problém Afrika, Pakistan). Viady jsou ambiciozni vse resit samy, ale nemaji
penize. Nekteré viddy si také nepreji pomoc neziskovek v zemi kviili ovliviiovani

situace v zemi. Respondent organizace Clovék Vv tisni

Za velmi zajimavou pfipominku se mi jevi problém pfechodu rozvojové
spoluprace zpatky do humanitarni pomoci. Respondent organizace Clovék v tisni
pfiSel s podmétem, Ze mnohem slozit&jsi je prechod obraceny, kdy pravé rozvojari
nedokaZou adekvatné€ reagovat na humanitarni katastrofy. Podotyka, Ze tento jev se
Vv terénu déje velmi Casto. Rozvojovi pracovnici mnohdy dlouhd léta pracujici na
projektu, ktery je poté béhem chvile zni¢en humanitarni katastrofou, a oni nejsou

schopni s tim nic udélat.

Problémem je také prechod rozvojového tymu do nove vzniklé katastrofy.
Rozvojari jsou zaskoceni nahlosti ve formé nové katastrofy ¢i valky. Rozvojari
neumeéni byt humanitari, protoze jsou zvykli na dlouhodobéjsi rozhodovani a neumi
rychle a adekvadtné reagovat na takovéto nahlé uddlosti. Respondent organizace

Clovek v tisni
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5.5. Kdo ¥idi cely tento proces?

Dotazovani humanitarni a rozvojovi pracovnici tvrdi, ze cely proces humanitarné-
rozvojového kontinua je fizen poveérenymi osobami jednotlivych organizaci, vzdy ve
spolupraci s mistni vladou. Kazda z organizaci ma jednoho hlavniho pracovnika
pfimo v terénu, ktery ve spole¢né koordinaci s hlavnim ustfedim fidi celou tuto
vyménu. Tento fidici proces je usnadnén, jestlize jednotlivé organizace maji v

postizeném regionu své partnerské organizace.

Projekty v humanitdrni | rozvojové sekci ridi zodpovédné osoby, vse zdlezi na

potrebdch primo na misté. Respondent organizace ADRA

Existuje jakasi strategicka debata mezi vedenim mise a ustredim v Praze. Vedeni
mise V postizeném regionu a ustredi v Praze hledaji spolecné priority, finance, atd.

Respondent organizace Clovék v tisni

Pokud v zasazeném regionu existuje mistni Armada spdsy, tak jsou za to

zodpovedni oni. Cely proces poté ridi zkusenda osoba. Respondent organizace Armada

spasy

Proces tohoto kontinua 7idi narodni spolecnosti Cerveného krize V zavislosti na
kazdé zemi — spolecnost Cerveného kiize, spolecnost Cerveného pulmésice a
spolecnost Davidovi hvezdy. Pomoc je vidy koordinovina s mistni viddou.

Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

Centralni Charita v Praze vystupuje jako CR, takze kdyz se néco odvolava, tak to
dela ona. K odvolani mise musi mit ovSem objektivné dané duvody. Vyhodou Charit
je, ze jsou po celém svete, takze se vse da ridit lokalne ¢i napriklad spolupracovat
s jinymi pobockami. Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc. Dale
iika, ze: je to levnéjsi a efektivnéjsi na vse. Takze kdyz Ceskd republika nékam posila
finance, vétsinou to jde vse v koordinaci s mistni Charitou. A tak se nemiize stat, Ze by

nékde bylo ,, precharitovano . Vse zdlezi na spolupraci.
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5.6. Znadte 7 praxe néjaké selhdni tohoto vzdjemného kontinua?

Na otazku, zda respondenti znaji néjaké selhani humanitdrné-rozvojového
kontinua, dva pracovnici odpovedéli, Ze neznaji, dalsi dva se s takovymto selhanim
jiz setkali a jeden neodpovédél vibec. Respondenti, ktetfi si mysli, ze k zadnému

vétSimu selhdni v praxi nedochézi, odpovédéli nasledovné:

Myslim si, Ze v soucasnosti funguje dobie humanitarni pomoc i rozvojova
spoluprdce a také jejich viména béhem urcité uddlosti. Respondent organizace Cesky

Cerveny kiiz
V praxi se zadné selhani nedéje. Respondent organizace ADRA

Zbyli dva respondenti selhani humanitarné-rozvojového kontinua popisuji na prikladu

mezinarodni pomoci na Haiti.

Napriklad organizace Hands for help, ktera chtéla na Haiti vybudovat
nemocnici, aniz by méla jakkoliv promysleny plan. V zemi ani nikdy nepracovali, tudiz
S ni neméli zZadné zkuSenosti (neznali mistni problémy, nebyli kvalifikovani, nevédeéli,
Jjak maji proclit véci a materidl), presto si rekli, Ze tam postavi nemocnici. Nicméné
nemocnici se postavit podarilo, ovsem po predani mistnim se tam objevila obrovska
korupce. Celkove se stavba velmi prodrazila a skoncila tak, Ze je nyni zavrend.

Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc

Pri prechodu je problém, ze kazda katastrofa nabizi moznost délat véci lépe —
poucit se, lépe staveét, kde se ma staveét, poucit se, ovSem se na to casto zapomind.
Muzeme to videét na prikladu Haiti. Pred zemétresenim byly domy postaveny
kaskadovite, proto byla katastrofa, tak nicivd, vse na sebe popadalo. Po katastrofé
byly domy postaveny zase uplné stejné, z cehoz plyne, ze pri dalsim zemétreseni se to
znovu zhrouti. Zde vidite jasné promarnéni Sance na zménu. Respondent organizace

Clovek v tisni

5.7. MiiZete nam naopak uvést piiklad, kdy humanitirné-rozvojové kontinuum

zafungovalo spravné?

Dotazovani pracovnici se shoduji na tom, ze vétSina uspeSnych projekti je

Z oblasti jihovychodni Asie. Z pfevazné vétSiny tam byly projekty realizovany po

60



ni¢ivych ptirodnich katastrofach. Pracovnik organizace ADRA tvrdi, Ze piiklady, kdy

humanitarné-rozvojové kontinuum zafungovalo spravnég, nelze urcit

Takové pripady nelze uvést, protoze nejdou ani definovat — co to je fungovat
spravné? Vjakém casovém horizontu? Atd. Nelze to prosté urcit. Respondent

organizace ADRA

Dobra praxe je napriklad prace po tsunami, které postihlo Indonésii v roce 2004.

Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc

Jako nedavny prikliad mohu uvést zemétreseni s naslednou vinou tsunami v JV Asii
Vroce 2005, kde se velmi angazovala Mezindarodni federace Cerveného krize.

Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

Priklad dobré praxe je treba Sri Lanka, kdy se z humanitdarky prechdzelo na
rozvojovku. Meéli jsme projekty na rozvoj ekonomiky, ekologie, pracovnich prileZitosti.
Jiny priklad je Afganistan, kdy na zacatku naseho pusobeni to byl zruinovany stat.
Vytvorili jsme tam dlouhodobé projekty zamérené na zemédélstvi, zalesniovani. Je tam

dlouhodoby a funkéni rozvoj. Respondent organizace Clovék V tisni

Myslim, Ze Armadé spasy Sse to povedlo urcité po tsunami na Sri Lance, kde
prechdzela humanitarni pomoc na rozvojovou spoluprdci s projekty na obnovu skoly,
detskych domovu atd. To stejné se délo taktéz na Haiti. Respondent organizace

Armada spasy

Respondent organizace Clovék v tisni dale uvadi, Ze je také velmi dilezité
vytvofit tzv. case study, tedy ud¢€lat analyzu, co se stane v piipadé, Ze ni¢iva katastrofa
¢1 valka znovu udeti. Co kdyz vSechno dlouholeté usili organizace bude béhem par

chvilek zni¢eno.

Jestli do oblasti, kde pusobime, prijde znovu néjaky konflikt, tak bude vse

zniceno a nase dlouholeté usili je k nicemu.
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5.8. Mate néjakd doporuceni/ navrh na zlepseni spoluprdce aktérit humanitdrni

pomoci a rozvojové spoluprace?

Dotazovani respondenti by radi v humanitarné-rozvojovém kontinuu zmeénili
vzajemnou komunikaci pracovnikli napfi¢c vSemi organizacemi pusobicimi
Vv postizeném regionu. Shoduji se na tom, Zze v terénu je velmi dilezitad vzajemna

spoluprace a koordinace.

Do budoucna je duilezité vice komunikovat a hledat konkrétni administrativni
propojeni mezi humanitdrnimi donory a rozvojovymi donory. Respondent organizace

Clovek v tisni

Myslim si, ze vSechno je o komunikaci a o lidech na mistée. Respondent

organizace Armada spasy.

Za mé urcite lepsi koordinace, synergie, partnerstvi a jasné dobre

komunikovatelna a aplikovatelna strategie. Respondent organizace ADRA

Pro zlepseni spoluprace bych obecné doporucil jeste lepsi koordinaci vsech, a
to jak na narodni urovni, tak také na nadnarodni urovni. Ne vzdy totiz ta koordinace

funguje. Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

Dal$im nedostatkem humanitarné-rozvojového kontinua je pfimé plytvani
pomoci, a to bud’ ve formé lidskych zdrojt ¢i materidlni. Respondenti jsou nazoru, Ze
humanitarni pomoc 1 rozvojovou spolupraci by méli délat lidé, ktefi maji n&jakeé

znalosti regionu ¢i sektoru, ve kterém se pomaha. Dilezité je know-how.

Obecné Ize Fici, Ze lidé a organizace pomahaji vice na mistech, kterd jsou
znama (turisticky,...) a mista mené znama zustavaji napospas svému osudu. Jako
priklad uvedu (ne)pomoc na Haiti a pomoc v Nepdlu. Cesky cerveny kitz pomdhal
V Nepdlu po nicivéem zemétieseni a z vypraveni meho kolegu vim, Ze jakmile priletel
na mistni letisté, nestacil se divit, kolik bylo vsude zbytecné pomoci. Viude po letisti

se valelo zbytecné (Spinave, potrhané) oblecent, spoustu jidla, ktera tam hnilo a porad
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se vozilo. No jo, Nepal je dost proflaknuty a mnoho organizaci tam jelo pomdahat. My
Jjsme vezli zdravotnicky material a kolega se postaral o to, aby se dostal primo na

misto urceni. Respondent organizace Cesky Cerveny kiiz

Jinym problémem je mnoho organizaci/mnoho pomoci na urcitych mistech.
Mnohokrat se stane, ze najednou je na miste tak hodné pomoci, az to Skodi. Mnohokrdat
se Vterénu objevi také lidé/organizace, které nemaji zZadné zkuSenosti s
humanitarkou/znalosti dané lokality, neumi jazyk a stanou se jen pritézi. Pak jste na
miste, kde je opravdu chaos a stres a objevi se tam dobrovolnici, kteri chtéji pomdahat
a nejsou ani koordinovani. Prosté, ¢im vic lidi, tim je to horsi. Respondentka

organizace Arcidiecézni charita Olomouc

Velmi dilezitym aspektem ke zlepSeni navaznosti humanitarni pomoci a
rozvojové spoluprace je bezesporu otdzka financovani. Respondenti tvrdi, ze by se
m¢elo zapracovat na dlouhodobém financovani téchto pomoci. Finan¢ni prostiedky by

m¢ly jit tak do prevence katastrof a jejich dopadu a celkové odolnosti regionu.

Diilezita je taktéz vetsi investice do prevence katastrof a jejich dopadii. Ddle
se ve financni roviné setkavame s konfliktem zdjmu humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace. Humanitari totiz rozdavaji penize (jidlo, piti, prikryvky, obleceni na
bezprostiedni pomoc). Kdyby ty finance ovsem dostali rozvojari, dali by se lépe
investovat, napriklad do udrzitelnosti. Rozvojovi dono¥i by tak chranili své investice

V piiipadé katastrofy. Respondent organizace Clovék V tisni

Respondentka organizace Arcidiecézni charita v Olomouci jesté dodava, ze je
velmi dilezité do budoucna zleps$it materialni a potravinové zdroje pomoci. Tedy
pokouset se vice zajiStovat zdroje pomoci piimo z postizené zemé a posilit tak jejich

ekonomiku, neZ veSkerou pomoc dovézet ze zahranici.

Dalsi problémy jsou s materidalni pomoci, protoze ta je vétsinou v zemi tezko
sehnatelna. Ovsem napiiklad potravinova pomoc by méla jit vzdy ze zemé, abychom

posilili jeji ekonomiku. Spatny piiklad je tieba USA, které dovdzi na Haiti ryzi jakozto
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humanitdirni pomoc a ruinuje tak mistni zemédelce a tudiz i ekonomiku zemé.

Respondentka organizace Arcidiecézni charita Olomouc
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6. Diskuze

V této kapitole je diskutovano, zda byly vyzkumné otazky zodpovézeny, jejich
celkova vhodnost, limity celé studie a rovnéz oblasti, které¢ jsou vhodné pro dalsi

vyzkum.

Hlavni vyzkumna otazka: ,Jakym zpiisobem se organizace vyporadavaji s
problémy humanitarné-rozvojoveho kontinua?“ byla zodpovézena diky pomérné
nosnym vypoveédim dotazovanych respondentli. K dosazeni vhodnych dat bylo
vytvofeno dalSich 8 dil¢ich otdzek, které pomohly k naplnéni hlavniho cile prace.
Ziskané informace pfinesly uceleny pohled na humanitarné-rozvojové kontinuum
v praxi z pohledu ¢eskych neziskovych organizaci a vysledky studie tak dovoluji
¢tenafi nahlédnout do této problematiky podrobnéji. Pokud bych méla obecné shrnout
zavery, které z prace vyplyvaji, 1ze fici, Ze humanitarné-rozvojové kontinuum v praxi
funguje. Nejvétsim problémem v navaznosti pomoci je financovani celého procesu,
jak jiz ve svém tvrzeni uvadi napiiklad Georgievova (2011), ze idedlni forma
financovani by byla takové, kdyby finance ziskané na humanitarni pomoc byly po
skonceni zachranné akce poskytnuty na rozvojové aktivity. Timto krokem by celé
komplikovana se ukazala také celkova koordinace a komunikace mezi jednotlivymi
organizace ptimo na misté, coz odpovida naptiklad vysledkiim prace Moore (1999),
ktery tvrdi, Ze humanitarni a rozvojové organizace maji tendenci mezi sebou soutézit.
Dutivodem této rivality jsou pfedevsim penize poskytované na humanitarni a rozvojové
aktivity. Organizace v terénu na sebe tedy nepohliZeji jako na partnery, ale jako na

konkurenty.

Nutné podotknout, Ze vysledky vyzkumného Setfeni nebyly néjak piekvapivé
Vv oblastech, pro které jiz existuji podobné vyzkumné studie ¢i jsou dokonce teoreticky
ukotveny. Vysledky odpovidaly jinym provedenym studiim zabyvajici se stejnou
problematikou. Pfinosem této studie jsou ovSem vypovédi respondentli piedev§im
z jejich vlastnich zkuSenosti tykajicich se prace v terénu, jako jsou naptiklad

doporuceni do budoucna ¢i dobra a Spatna praxe z jejich vlastniho pohledu.
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Za velmi podnétné téma se mi jevi otazka rozvojové-humanitarniho kontinua, tedy
problematika, jak rozvojovi pracovnici dokazi reagovat na humanitarni katastrofy a
jak rychle se dokazi zmobilizovat a fungovat pii takovéto udalosti. Pozornost si
zaslouzi rovnéz zjisténi, zda projekty, které rozvojati budovali, byly udrzitelné a
katastrofu ptezily ¢i byla jejich prace nakonec zbytecnd. V oblasti rozvojove-
humanitarniho kontinua se mi ov§em nepodatilo najit podobnou studii, ktera by se
touto problematikou zabyvala. A téma se ukazalo az pfili§ obsahlé na to, aby bylo
mozné jej dukladné€ zpracovat v tomto vyzkumném Setieni. Na zéklad¢ ziskanych dat
lze ovSem prohlasit, ze tento problém nastava v praxi relativné ¢ast / stale ¢astéji a do
budoucna bude zapotiebi jej vyiesit, aby byly projekty udrzitelné nejen pro komunity,
ale také pro investory. Rovnéz bude zapotiebi ,,vycvicit“ rozvojové pracovniky na

ptipadnou reakci na humanitarni katastrofu.

Na dil¢i vyzkumnou otazku, zda resi organizace prechod humanitarni pomoci na
rozvojovou spolupraci, ze studie vyplynulo, Ze az na jednu organizaci se tento prechod
teS$i. Vzdy zalezi na tom, zda se organizace rozhodne ¢i ma umoznéno v postizené
oblasti realizovat navazujici rozvojovy projekt. Humanitarné-rozvojové kontinuum je
bezesporu slozitym procesem, o ktery se stara povéiena kancelai konkrétni organizace
ve spolupraci s humanitarnim ¢i rozvojovym pracovnikem piimo v terénu. Pouze
jediny respondent ve vyzkumném Setfeni uvedl, ze zadny ptechod fesit nelze, a ze
jejich organizace pracuje pouze v ramci LRRD. Dle Kramolisové (2012) se tento
koncept snazi fesit hlavneé chronické krize, tedy valecné konflikty ¢i opakujici se
prirodni katastrofy. Princova (2012) dodéava, ze vzajemné kontinuum zahrani¢ni
pomoci je nezbytné v krizovych udélostech, po nichZ se zasazené obyvatelstvo snazi
opct obnovit fungovani dané komunity. KramoliSova (2012) jesté¢ podotyka, ze
koncept LRRD se uplatiiuje pfedevsim pfi krizovych udalostech, které jsou typické

pro okamzitou pomoc, obnovu a poté rozvojovou spolupraci na jednom miste.

Na druhou dil¢i otdzku ve ktery moment dochazi ke stietnuti humanitarni pomoci
S rozvojovou spolupraci, se respondenti rozd¢lili na dva proudy, kdy prvni tvrdi, ze
neexistuje jeden jediny moment, ve kterém se tyto formy stietavaji. Své tvrzeni
odiivodnili tim, ze humanitarni pomoc piechazi v rozvojovou spolupraci plynule a

pfirozeng. Druhy proud naopak tento bod najit dokazal. Argumentovali tim, Ze
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pfechod pomoci lze nalézt napiiklad v koncicich humanitarnich projektech ¢i
Vv persondlnich zméndch. Humanitdrni pomoc na misté poskytuje pouze neodkladnou
pomoc, jakmile jiz nehrozi dalsi nebezpeci a region je pomérné stabilizovany, zacina
rozvojovka rekonstruovat postizenou oblast. Respondenti se ovSem souhlasné shodli
na tom, ze kontinuum pomoci je otdzkou financovani. V praxi je to tedy tak, ze
jakmile je schvélen rozvojovy projekt a jsou penize na jeho realizaci, konci
humanitarni pomoc a prechazi se na rozvojovku. Dilezitym determinantem pii
vzajemné vyméné pomoci je ¢as. Jak napiiklad tvrdi Princova (2012) humanitarni
pomoc se poskytuje v kratkodobém ¢asovém horizontu (n¢kolik mésicti, nejvice vSak
jeden rok) ihned po nicivé katastrof¢ a snazi se o znovuobnoveni schopnosti samo-
fungovani postizeného regionu. Za to rozvojovd spoluprace dle Kmenta a
Kocmankové (2011) je poskytovana v dlouhodobém ¢asovém horizontu (dvou az tii

let) od bezprostiedniho odvraceni nebezpeci a Casteéné stabilizovaného regionu.

Na tieti dil¢i otazku jak probihd tzv. vyména humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace dokazali odpovéd’ téméf vSichni respondenti. Dle jejich vypovédi je
ptechod humanitarni pomoci v rozvojovou spolupraci velmi komplikovany, protoze
Ceska republika nema Zadnou formalizovanou predavku. Na trovni Evropské Unie
se 0 vyménu pomoci stara agentura ECHO, kterd vSe piimo na mist¢ koordinuje.
OvSem zda k vyméné pomoci vilbec dojde, nezédlezi pouze na organizacich
samotnych, ale rovnéZ na domluvé s mistni vladou a dal§imi organizacemi plisobicimi
VvV terénu. Ze studie ovSem vyplyva, ze vyména humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace probiha hlavné na urovni personalnich zmén ptimo v terénu. Humanitarni
préci délaji flexibilni lidé, ktefi nemuseji byt sektorovymi znalci, zatimco rozvojari
naopak museji byt sektorovi experti rozuméjici problematice, kterou mé rozvojovy

projekt za cil.

Na dalsi dil¢i otazku co je obvykile problémem ndvaznosti techto pomoci studie
ukazala, ze projekty by mély byt naplanované tak, aby zadné problémy v jejich
navaznosti nevznikaly. 1 pfestoze jsou projekty dobfe naplanované, pétice
dotazovanych se shoduje na tom, ze nejvétsi problémy jsou opét s financovanim.
Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze je jednodussi ziskat financni prostfedky na

humanitarni pomoc nez na rozvojovou spolupraci. Probléml je ovSem v celém
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procesu navaznosti pomoci vic, jako jsou naptiklad problémy spojené s personalnim
zajisténim, s vstficnosti mistnich vlad, s koordinaci celého procesu, s dalSimi

neziskovymi organizacemi, s bezpecnosti regionu, s chaosem na misté, aj.

Na dalsi dil¢i otazku kdo 7idi cely tento proces dotazovani humanitarni a rozvojovi
pracovnici odpoveédéli, Ze cely tento proces je fizen poveéfenymi osobami jednotlivych
organizaci, vzdy ve spolupraci s mistni vladou. Dale ma kazda organizace jednoho
hlavniho pracovnika pfimo v terénu, ktery ve spole¢né koordinaci s hlavnim ustiedim
fidi celou tuto vyménu. Tento Fidici proces je usnadnén, jestlize jednotlivé organizace

maji v postizeném regionu své partnerské organizace.

V dil¢i otdzce, zda pracovnici znaji z praxe néjaka selhani tohoto vzdajemného
kontinua, se odpovédi velmi rozchazely. Dva respondenti odpovedéli, ze neznaji, dalsi
dva se s takovymto selhanim jiz setkali a jeden neodpovédél vitbec. Pracovnici, ktefi
se se selhanim v humanitarné-rozvojovém kontinuu jiz setkali, popisuji udalosti

Z mezinarodni pomoci na Haiti.

Naproti tomu dil¢i otdzka zda respondenti mohou uvést priklad, kdy humanitarnée-
rozvojové kontinuum zafungovalo spravné, byla zdatild. Respondenti se shodli na tom,
ze vétSina UspeéSnych projektd je z oblasti jihovychodni Asie, a to prevazné po
ni¢ivych pfirodnich katastrofach. Jeden z respondentt narazil také na tzv. case study,
tedy analyzu, co se stane v pfipadé, Ze ni¢iva katastrofa ¢i valka znovu udefi a v§echno

dosud vytvofené bude znic¢eno.

Za velmi plodnou se mi jevi posledni dil¢i otazka, zda maji respondenti néjaka
doporuceni/navrhy na zlepSeni spoluprace aktéru humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace. Prifezové se ukazalo, Ze humanitarni i rozvojovi pracovnici by v
kontinuu zménili vzajemnou komunikaci pracovnikd napfi¢ vSemi organizacemi
pusobicimi v postizeném regionu. Shoduji se na tom, Ze v terénu je velmi dulezita
vzajemna spoluprace a koordinace. Dal$im zajimavym poznatkem v nedostatku
humanitarné-rozvojového kontinua je plytvani pomoci, a to bud’ ve form¢ lidskych
zdroju ¢i materidlni. Ze studie vyplynulo, Ze humanitarni pomoc i rozvojovou

spolupraci by méli délat lidé, ktefi maji n&jaké znalosti regionu ¢i sektoru, ve kterém
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se projekt realizuje. Dulezité je know-how. Velmi dilezitym aspektem ke zlepseni
vzajemného kontinua je bezesporu otazka financovani. Mélo by se predevs§im
zapracovat na dlouhodobém financovani jak humanitarni pomoci, tak také rozvojové
spolupraci. Financ¢ni prostfedky by mély jit tak do prevence katastrof a jejich dopadt

a celkové odolnosti regionu.

Zmého subjektivniho pohledu povazuji za nejveétsi  problém v
otazce humanitarné-rozvojového kontinua pravé otazku financovani celého tohoto
procesu. Smutné je, ze existuji pripady, kdy chybi jak financni, tak také materialni ¢i
persondlni zajisténi, zatimco V jinych pfipadech dochdzi k prach prostému plytvani
této pomoci. Jeden i druhy extrém si v§ak zaslouzi pozornost. Za velmi problematické
se mi rovnéz jevi vzajemna komunikace a koordinace pomahajicich organizaci ptimo
na misté katastrofy. AZ absurdni se mi jevi situace, kdy humanitarni a rozvojovi

pracovnici na misté katastrofy mezi sebou soutézi a hazi si tzv. ,,klacky pod nohy*.
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Zavér

Tato prace je predevSim kvalitativni studii zabyvajici se problematikou
humanitarné-rozvojového kontinua. Jak jiz jsem zminila vvodu, celd nase
spolecnost je doprovazena necekanymi udadlostmi v podobé ptirodnich ¢i lidskou
¢innosti vyvolanych katastrof. Jelikoz nasledky téchto katastrof jsou mnohdy fatalni,
zasazené obyvatelstvo neni schopno se s nimi samo vyrovnat. V disledku takovychto
krizovych udalosti se tedy zacala formovat humanitdrni pomoc. Rozvojova
spoluprace poté zacala piispivat k celkové obnoveé a rozvoji regionu. OvSem s ¢etnosti
katastrof a na né reagujicich organizaci, ptichdzeji také problémy. Pro vyzkumné
Setfeni bylo osloveno osm neziskovych organizaci, z nichz bylo pét ochotno
spolupracovat. VSechny organizace a jejich pracovnici maji dlouholeté zkusenosti

S mezinarodni pomoci a to jak humanitarni pomoci, tak také rozvojovou spolupraci.

V Givodni ¢asti se prace zabyva vymezenim pojml humanitarni pomoc,
rozvojova spoluprace a jejich vzajemné kontinuum. Dale studie pomémné detailné
popisuje vybrané humanitarni a rozvojové organizace Ceské republiky ptisobici na
mezinarodnim poli. Vyzkumna ¢ast se zabyva jiz konkrétnimi otazkami rozvojove-
humanitarniho kontinua. Cilem prace bylo popsdni probléml ¢i moZnosti
humanitarné-rozvojového kontinua na zaklad¢ zkusenosti Ceskych humanitarnich a
rozvojovych organizaci. K dosaZeni tohoto cile byla vytvotfena hlavni vyzkumna
otazka: Jakym zpisobem se organizace vypofadavaji s problémy humanitarné-
rozvojového kontinua? Ke kompletnimu dosaZeni cile bylo zapotiebi vytvofit jesté
dalSich 8 dil¢ich cila. Prace je pojata pomérné Siroce a to z divodu nejen propojeni
dvou forem mezinarodni pomoci, ale také celkové obtiznosti specifikovat pravé tu

vzajemnou vyménu humanitadrni pomoci a rozvojoveé spoluprace piimo v terénu.

Vysledky vyzkumného Setfeni odpovidaji poznatkim zpracovanym
V teoretické ¢asti. Nejveétsim problémem, jak jiz bylo zminéno, se ukazalo financovani
humanitarni pomoci 1 rozvojové spoluprace. S finan¢nimi problémy ptichazeji také
jiné problémy, jako je naptiklad rivalita mezi organizacemi, vzajemna ignorace a
nespoluprace. To poté souvisi také s problémem celkové koordinace vSech organizaci
a spolecné pomoci pfimo v terénu. MoZznym feSenim by bylo ustanovit néjaké

institucionalni zajisténi vramci Ceské republiky, kterym by byl cely proces
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humanitarné-rozvojového kontinuu koordinovan. ReSenim je také vétsi zodpoveédnost

donori a investice spiSe do preven¢nich opatieni a dlouhodob¢ udrzitelnych projekta.

Oblasti, kterou by do budoucna bylo uzitetné zpracovat je bezpochyby
rozvojové-humanitarni kontinuum, tedy piechod rozvojové spoluprace zpét
K humanitarni pomoci. Tato problematika se ukazala jako jeden z aktualnich
problémt, na ktery se zatim nebere zvlastni ohled. Ovsem piipadl, kdy rozvojovi
pracovnici museji reagovat na humanitarni katastrofu, ptibyva a vysledky jejich

snazeni nejsou vzdy zcela vyhovujici.
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